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Titulo: Aprendizagem Baseada em Problemas num curso profissional de informatica

RESUMO

O presente relatorio encontra-se inserido no ambito da unidade curricular de estagio profissional do 2°
ano do ciclo de estudos do mestrado em ensino de informatica, sendo um documento de reflexdo da
atividade desenvolvida durante a Pratica Pedagogica Supervisionada. Nele se descreve o Projeto de
Intervencao Pedagdgica desenvolvido, incluindo a sua dimensao investigativa, cujo objetivo principal foi a
comparacao do ensino através de uma metodologia ativa (Problem Based Learning) Versus a metodologia
tradicional com o ensino centrado no professor.

Para tal durante o Projeto de intervencao foram lecionadas diversas sessdes (aulas), recorrendo a ambas
as metodologias, que foram, posteriormente, alvo de um inquérito junto dos alunos. Este questionario
visou comparar a sua opiniao relativa a estas duas metodologias quanto a caracteristicas como a
promocao da autonomia, papel facilitador na aprendizagem, estimulo motivacional e preparacédo para a
vida ativa.

Apds analise dos principais resultados do questionario aplicado aos alunos, constatou-se que a
metodologia ativa PBL apresenta diversas vantagens relativamente a metodologia expositiva tradicional,
particularmente porque se adequa, individualmente, as formas de aprendizagem de cada aluno,
contribuindo para o sucesso escolar, ao mesmo tempo que o0s prepara para os adultos profissionalmente

ativos que se irdo tornar.

Palavras Chave: Aprendizagem baseada em problemas, autonomia, Metodologia ativa, metodologia
tradicional, motivacéo.



Title: Problem-Based Learning in a professional computer course

ABSTRACT

This report is part of the curricular unit of the professional internship of the second year of the study cycle
of the master's degree in computer science education, being a reflection document of the developed
activity during the Supervised Pedagogical Practice. It also describes the Pedagogical Intervention Project,
and an investigation work, which main objective was to compare teaching through an active methodology
(Problem Based Learning) versus traditional methodology, with teacher-centered teaching.

For this, during the Intervention Project, several sessions were taught, using both methodologies, which
were later subject of an inquiry among the students. This questionnaire aimed to compare the students'
opinion, regarding these two methodologies, and include features such as promotion of autonomy,
facilitating role in learning, motivational stimulation and preparation for active life.

After analyzing the main results of the questionnaire applied to students, it was found that active PBL
methodology has several advantages over traditional expository methodology, particularly because it
adapts to each student, individually, leading to school success, while preparing them to become

professionally active adults.

Keywords: Problem Based Learning, autonomy, Active methodology, traditional methodology, motivation.
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1. INTRODUCAO

O presente relatério de estagio apresenta-se como um resultado do percurso da Pratica
Pedagdgica Supervisionada, no ambito da unidade curricular de estagio profissional do 2° ano do ciclo
de estudos do mestrado em ensino de informatica, tendo por base a Aprendizagem Baseada em
Problemas (Problem Based Learning- PBL).

Pretende ser um documento de reflexdo da atividade desenvolvida durante a Pratica Pedagdgica
Supervisionada, espelhando o percurso de aprendizagem e crescimento pessoal, profissional e
pedagogico do investigador. Além disso, pretende dar a conhecer o trabalho de investigacao
desenvolvido, que deve ser parte da componente da atividade diaria de um professor.

A escolha das metodologias ativas de aprendizagem, com foco na Aprendizagem Baseada em
Problemas (Problem Based Learning) prende-se com a necessidade de encontrar estratégias de
motivacao dos alunos na sala de aula, de forma a melhorar a sua capacidade de aprendizagem, e ao
mesmo tempo prepara-los para a vida ativa. Assim, o objetivo principal deste projeto & a comparacao
do ensino através de uma metodologia ativa (Problem Based Learning) Versus a metodologia
tradicional (ensino centrado no professor).

Cada vez mais, se torna importante a diversificacdo/combinacdo de diversas metodologias de
ensino, instrumentos de avaliacao, bem como a utilizacdo de recursos educativos e atividades que se
adequem as formas de aprendizagem de cada aluno, individualmente, contribuindo para o sucesso
escolar e consequente motivacao e interesse na frequéncia do ensino.

Relativamente a estruturacao, o presente relatorio encontra-se organizado em seis capitulos,
para além desta Introducdo. O primeiro capitulo, intitulado “Estado da Arte”, engloba os aspetos
fundamentais do estado da arte, relativamente aos conceitos tedricos abordados no projeto de
investigacao, que pretendem enquadrar conceptualmente os temas explorados. Estdo aqui incluidos
conceitos como metodologias ativas, as suas caracteristicas e particularidades; comparacao com o
ensino tradicional, nomeadamente as diferencas no papel dos intervenientes (professor e aluno);
exploracao do conceito de Problem Based Learning, nomeadamente a sua caracterizacdo e a sua
esséncia.

0 segundo capitulo, designado “Enquadramento contextual”, visa o enquadramento da escola,
da disciplina, do médulo e da turma, nao esquecendo 0s conceitos legais e institucionais do ensino em

Portugal.



O terceiro capitulo, “Desenvolvimento da Intervencdo Pedagogica”, envolve a descricdo do
Desenvolvimento e Avaliacdo da Intervencdo, onde consta a descricdo detalhada das sessdes
ministradas, incluindo material utilizado, tipo de metodologia de ensino utilizada e instrumentos de
avaliacao.

O quarto capitulo consiste na descricdo do Projeto de Intervencdo, nomeadamente dos objetivos
principais e especificos, a metodologia de investigacdo utilizada, com descricdo dos participantes, dos
instrumentos e técnicas da recolha de dados, com especial destaque para o inquérito por questionario
aplicado no ambito deste Projeto de Investigacao.

O quinto capitulo é a Apresentacédo e Discussdo dos Resultados, onde sdo expostos graficos e
tabelas que refletem os resultados obtidos apds a analise das respostas dadas ao questionario.

Por fim, este documento ¢ finalizado com uma conclusdo, onde sdo tecidas as consideracoes
finais e o balanco deste Projeto de Investigacdo, com destaque para os aspetos positivos e menos

favoraveis, incluindo sugestdes para trabalhos de investigacao futuros.



2. ESTADO DA ARTE

2.1 Metodologia ativa no processo de ensino-aprendizagem

O processo de ensino e aprendizagem pode ser definido como um processo de transformacao
do conhecimento, de professores para alunos. Traduz-se na combinacao de varios elementos, no
processo em que o professor identifica e estabelece os objetivos de aprendizagem, desenvolvendo
recursos e implementado a estratégia de ensino, para permitir a aprendizagem, por parte dos alunos
(Sayed Munna & Kalam, 2021).

A Lei de Bases do Sistema Educativo assenta na premissa de que deve ser proporcionado aos
alunos um desenvolvimento integral, para o qual devem convergir todas as aprendizagens e garantir a
intencionalidade educativa associada as diferentes opcdes de gestao curricular.

Surgiu, assim, a criacdo do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria (PASEQ), um
documento de referéncia para a organizacao de todo o Sistema Educativo, estruturado em principios,
visao, valores e areas de competéncia, e que visa a articulacao e convergéncia das decisdes inerentes
as varias dimensdes do desenvolvimento curricular. E no fundo uma matriz comum para as ofertas
educativas no ambito da escolaridade obrigatoria, a nivel curricular, no planeamento, na realizacao e
na avaliacao interna e externa do processo de Ensino e da Aprendizagem (Diario da Republica - 2a
série Despacho n.o 6478, 2017). O PASEOQ, ¢é assim um documento, cuja finalidade é contribuir para a
definicao de estratégias, metodologias e procedimentos pedagdgico-didaticos a utilizar. Sendo um dos
principios do PASEO a adaptabilidade, torna-se imperativa a necessidade de adaptacdo a novos
contextos e estruturas, com a criacdo de um equilibrio entre o conhecimento, a compreensao, a
criatividade e o sentido critico, permitindo a formacao de pessoas autdnomas e responsaveis e
cidadaos ativos (Martins, 2017).

Deste modo, e enquadradas na filosofia do PASEQ, assumem particular relevancia as
metodologias ativas de aprendizagem (MAA), nomeadamente a (FProblem Based Learning - PBL). Em
oposicao aos métodos tradicionais, em que, normalmente, os alunos resolvem problemas apos
apresentacao dos conceitos teoricos, no caso da PBL parte-se da apresentacao de um problema, cuja
resolucdo visa motivar a construcéo e aquisicdo de conhecimentos (Leite & Afonso, 2001). Assim, os
alunos sdo colocados num papel de desafio, que espelha aquilo com que poderao vir a deparar-se na
sua vida futura, estimulando a sua capacidade de ultrapassar obstaculos e resolver problemas.

Segundo Valente, as metodologias ativas sao estratégias pedagogicas que criam oportunidades

de ensino, em que os alunos passam a ter um comportamento mais ativo, envolvendo-se no processo,



realizando atividades que visam fomentar o estabelecimento de relacbes com o contexto, desenvolver
estratégias cognitivas, e construir ativamente o seu conhecimento (Valente et al., 2017).

Na MAA, o professor deve valorizar os conhecimentos prévios do aluno, para que no processo de
ensino e aprendizagem, possa elaborar as estratégias educativas a partir desses mesmos
conhecimentos. Deste modo, o primeiro passo a acdo de um professor deve ser conhecer os seus
alunos, opinides e crencas, elaborando estratégias que irao permitir ao aluno desenvolver o seu

conhecimento (Coelho & Pisoni, 2012).

2.2 Problem Based Learning

A PBL é uma metodologia de ensino, que tem conquistado o seu lugar, nas ultimas décadas, em
multiplas areas do ensino, e em todos os seus niveis. Desde a década de 70 que a PBL tem sido
adotada no ensino secundario (Kenny et al., 2021).

A sua definicdo na literatura apresenta diversas terminologias. Para Barrows, a PBL & um
método de ensino que tem como referéncia a resolucado de problemas, para a aquisicdo e integracdo
de novas aprendizagens, no fundo fomenta uma aprendizagem transdisciplinar, centrada nos alunos,
onde o professor se assume como um orientador do processo de aquisicdo (Barrows, 1986).

Para Leite e Afonso a PBL parte da apresentacdo de um problema, cuja resolucédo visa motivar a
construcdo e aquisicdo de conhecimentos (Leite & Afonso, 2001). De uma forma semelhante, Barell
define a PBL como a curiosidade perante duvidas sobre fenomenos complexos, que leva ao ato de
questionar os saberes e avida quotidiana, em que o aluno investiga, de forma a dar resposta aos
problemas identificados (Barell, 2007).

Uma das definicbes mais amplas e abrangentes encontradas na literatura, caracteriza a PBL
como sendo a capacidade de pensar criticamente, analisar e resolver problemas complexos do mundo
real, encontrar, avaliar e usar recursos de aprendizagem apropriados, de forma a trabalhar
cooperativamente, demonstrando capacidades de comunicacédo, recorrendo as suas capacidades
intelectuais, num processo de aprendizagem continuo (Duch et al., 2001).

Relativamente a PBL, ndo é s6 a sua definicdo que é variavel na literatura, uma vez que a
organizacao do método ¢ também diferente para varios autores. As etapas do ensino através da
metodologia PBL, para Vasconcelos e Almeida, dividem-se num processo ciclico, tal como

esquematizado na figura 1.
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Figura 1 - Esquematizacao do processo da PBL por Vasconcelos e Almeida, 2012, p. 22

Os autores defendem que este processo é ciclico, iniciando-se pela exposicdo do problema por
parte do professor, que em seguida entrega uma ficha de orientacdo aos alunos, que servira apenas
como um guido. Posteriormente, os alunos recolhem informacao apresentada no problema, bem como
a enumeracdo de questdes a serem investigadas. Desta forma, este processo de investigacao, levara
os alunos a formular hipdteses e a testa-las, que irdo ajudar a construir a fundamentacao da resolucéo
do problema. Idealmente, a investigacdo deve ser feita em peguenos grupos, com partilha do
conhecimento, das questdes e de factos com os restantes elementos da turma, aqui entra novamente
o professor como mediador desta discussdo, onde deve mais uma vez orientar os alunos na resolucao
do problema. Ao mesmo tempo, o professor deve acompanhar todas estas fases, incentivando a
participacdo de todos os alunos (Vasconcelos & Almeida, 2012).

Outra forma de organizar a PBL, foi sugerida por Leite e Afonso, depois de pesquisarem e
estudarem diferentes autores, e que consiste na sua subdivisao em quatro fases.

A primeira fase define-se como selecao do contexto, e é executada pelo professor, que identifica
problemas reais que permitem abordar os conteudos a serem lecionados. Assim, o professor elabora
um contexto/problema que desperte o interesse dos alunos, e lhes fomente a motivacdo. Nesta fase, o

professor deve antecipar possiveis questdes que possam surgir no contexto.



A segunda fase ¢ a formulacao dos problemas, e consiste na analise do cenario/problema por
parte dos alunos. Aqui, o papel do professor é apenas de orientacdo do processo. Apos analisarem o
contexto, os alunos individualmente ou em grupo, enumeram as questées que consideram pertinentes
para a resolucdo do problema. Depois de identificados os problemas, segue-se a organizacao
hierarquica e cronologica, para a sua resolucao.

A terceira fase representa a resolucdo de problemas, em que é elaborado um plano de acao
para os resolver. A semelhanca das fases anteriores, o papel do professor é apenas de orientacéo,
enquanto os alunos procuram solucdes para os seus proprios problemas. O plano de acao apresenta-
se como reinterpretacdo do problema e planificacdo da sua resolucdo, sendo os alunos responsaveis
por desenvolver estratégias de resolucao, bem como avaliar as solucbes encontradas. Para esta etapa,
os alunos devem consultar fontes de informacéo e bibliografia diversa, devendo o professor conduzir os
alunos a procura de informacao fidedigna e relevante. No decorrer deste processo pressupde-se a
existéncia de um trabalho cooperativo, distribuindo-se tarefas pelos diferentes elementos do grupo. O
plano de acdo deve ser individualizado para cada problema formulado, sendo que esta fase so6 termina
quando todos os problemas forem resolvidos.

A quarta e ultima fase, consiste na sintese e avaliacdo, envolvendo aluno e professor, num
processo de verificacdo de resolucdo de todos os problemas formulados, seguindo-se a avaliacdo de
todo este processo relativamente a eficacia e a aprendizagem nos dominios pessoal, ético e moral

(Leite & Afonso, 2001).
2.3 Problem Based Learning versus Ensino Tradicional

O método de ensino tradicional, ¢ uma metodologia de ensino em que o ambiente de
aprendizagem é orientado pelo professor e tende a limitar o envolvimento do aluno. A vis&o tipica desta
estratégia de ensino aprendizagem consiste nos alunos sentados nos seus respetivos lugares, a retirar
notas e apontamentos de uma forma passiva, enquanto o professor expdes de uma forma exaustiva
toda a matéria. Por oposicao a PBL apresenta-se como uma estratégia diferente para combater a falta
de envolvimento do aluno e melhorar aprendizagem, dando aos alunos o poder sobre a sua
aprendizagem.

Além disso, o ensino tradicional centra-se em respostas especificas, ou uma resposta correta
(Saputra et al., 2019). Ao mesmo tempo, as salas de aula tradicionais sdo conduzidas por professores,
que geralmente, fornecem os conhecimentos na forma de uma palestra, de uma forma unidisciplinar

estrita, com materiais didaticos que pertencem apenas a essa disciplina especifica. Outro elemento-



chave caracteristico de uma sala de aula tradicional é que ela possui perguntas estruturadas, o que
implica diretrizes e orientacdes especificas, produzindo respostas com elementos ou estruturas
semelhantes (Strobel & van Barneveld, 2009).

No entanto, a PBL difere do método expositivo tradicional em quatro formas: o aluno tem o papel
principal; é facilitado pelo professor; a sua estruturacao é flexivel; e pode agregar conteudos de varias
disciplinas.

Primeiro, uma tarefa de aprendizagem baseada em problemas é orientada pelo aluno. Os alunos
podem explorar o tema da maneira que quiserem. Os alunos controlam sua aprendizagem e tém a
liberdade de explorar o tépico em qualquer método que escolherem dentro do escopo do problema
(Pearlman & Thomas, 2000).

Os alunos podem explorar elementos do problema proposto que acharem interessantes, depois
discutir e colaborar. Isso forca os alunos a repensar suas ideias e considerar novas perspetivas
(Saputra et al., 2019). As tarefas orientadas pelo aluno mostraram resultados valiosos, como maior
retencdo, motivacdo intrinseca e um nivel mais elevado de capacidades adquiridas (Strobel & van
Barneveld, 2009). Quando comparada a uma sala de aula tradicional liderada por professores, uma
sala de aula dirigida por alunos explorara varios conceitos distintos, e os grupos podem chegar a
resultados completamente diferentes (Saputra et al., 2019).

Em segundo lugar, ao executar uma tarefa através da metodologia PBL, os professores tornam-
se facilitadores do processo de aprendizagem. Contrariamente ao ensino tradicional, os professores
ndo sado os executores do processo, em vez disso, garantem que o processo continue efetivamente.
Eles sao os responsaveis por orientar os alunos nas suas pesquisas, sugerindo perguntas necessarias
para impulsionar a sua aprendizagem e alcancarem, assim, o proximo nivel dos seus projetos (Strobel
& van Barneveld, 2009).

Além disso, na PBL a formulacdo do problema sera vaga e subjetiva, o que significa que os
critérios ndo serdo especificamente delineados nas instrucdes da tarefa, contrastando diretamente com
a natureza precisa do ensino tradicional em sala de aula, que delineia instrucdes e respostas bem
definidas. Problemas mal estruturados forcam os alunos a pensar criticamente, utilizando habilidades
de analise, sintese, avaliacdo e criatividade (Pearlman & Thomas, 2000). Numa sala de aula
tradicional, o modelo estruturado orientado pelo professor oferece poucas oportunidades para o
pensamento critico. Por outro lado, os métodos de avaliacdo numa abordagem tradicional, tendem a

concentrar-se fortemente na memorizacdo e respostas especificas, enquanto o carater vago de uma



tarefa PBL tem diversas respostas que podem estar corretas, condicionando, assim a motivacédo e
capacidade de retencao do aluno (Strobel & van Barneveld, 2009).

Por fim, a PBL é transversal ao curriculo, uma vez que sendo um método orientado pelo aluno,
estes nao sao estanques, recorrendo a varias tematicas/disciplinas e combinando conhecimentos
transversais a varias areas do saber, para alcancarem uma solucdo. Esta abordagem fornece aos
alunos varias formas para visualizar um problema, ndo apenas focando um assunto para visualizar um
problema. Portanto, muitas solucées podem ser possiveis, e ideias de diferentes areas tematicas sao
integradas em vez de isoladas (Pearlman & Thomas, 2000).

Os principais focos nas salas de aula tradicionais tendem a apoiar-se estritamente nas
abordagens linguisticas e légicas, dificultando a tarefa dos alunos que podem aprender de forma
diferente. Salas de aula que recompensam os alunos por pensamento critico e pensamento profundo
sao mais motivadoras e do que as que utilizam métodos tradicionais de ensino expositivo estrito

(Hmelo-Silver, 2004).



3. ENQUADRAMENTO CONTEXTUAL

Este projeto de intervencao teve lugar na Escola Secundaria Alberto Sampaio, e foi desenvolvido
numa turma do ensino profissional.

O Ensino Profissional em Portugal, desde a sua criacao em 1989 traduziu-se num movimento de
inovacao social e educacional, que culminou a sua institucionalizacdo no conjunto do sistema
educativo, apos o ano de 2005. Embora criadas sob o impulso inicial do Estado, através de uma
iniciativa dos Ministérios da Educacédo e do Trabalho, em parceria com multiplos atores sociais, este
tipo de ensino permaneceu, durante quinze anos, um modelo bastante marginal, relativamente as
tradicionais ofertas educativas proporcionadas pelas escolas secundarias. Contudo, apds o ano de
2004, ainda como projeto-piloto, e ao longo dos ultimos anos, este modelo de educacéo e formacao,
por iniciativa politica do Ministério da Educacao, foi introduzido nas escolas secundarias, tornando-se
um elemento central de uma nova politica educativa, trinta anos volvidos (Azevedo, 2014).

Desde a sua introducao no sistema de ensino, o Ensino Profissional era destinado as classes
urbanas e rurais, algo que se mantém até aos dias de hoje, onde continua a ter como destinatarios
alunos de classes sociais mais baixas, prendendo-se este facto com a necessidade mais célere no
mercado de trabalho. Trata-se assim de um estigma associado a este tipo de ensino, sendo
normalmente procurado por alunos cujo percurso é pautado pelo insucesso. Porém, diferentes estudos
verificaram que o Ensino Profissional apresenta taxas de sucesso superiores e taxas de abandono
inferiores, relativamente ao Ensino Regular. Desta forma, o Ensino Profissional tem um importante
papel no desenvolvimento econémico, sobretudo na diminuicao do desemprego em jovens, a0 mesmo
tempo que permite reduzir o insucesso escolar e normalizando o0 acesso ao ensino superior, desviando

0s alunos para outras alternativas (Madeira, 2006).

3.1 A Escola

No que concerne ao local da intervencao pedagogica, a mesma tera lugar na Escola Secundaria
de Alberto Sampaio, integrada no Agrupamento de Escolas Alberto Sampaio, localizada na cidade,
concelho e distrito de Braga. O Agrupamento de Escolas Alberto Sampaio foi formado em abril de 2013
e resulta da juncao da Escola Secundaria Alberto Sampaio e do Agrupamento de Escolas de Nogueira.
Compreende um raio de aproximadamente seis quildmetros e cinco freguesias/unido de freguesias,

sendo composto por doze estabelecimentos de ensino: trés jardins de infancia; trés escolas basicas



com 1.° ciclo; quatro escolas basicas com 1.° ciclo e educacdo pré-escolar, a Escola Basica de
Nogueira e a Escola Secundaria Alberto Sampaio (escola-sede).

A Escola Secundaria Alberto Sampaio é estrutura por um Campus educativo em que todos os
edificios se encontram inseridos num meio natural autéctone, sendo ladeada por diversos jardins
(figura 2). A escola integra ainda um conjunto de recursos e equipamentos, que permitem a sua
assuncao como espaco ativo de divulgacao e construcéo da cultura, da ciéncia e das artes, aberto a

cidade.
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Figura 2 - Imagem panordmica da Escola Secundéria Alberto Sampalo.

O projeto educativo da escola centra-se “na construcdo de uma educacao integral, antes de tudo
para a cidadania, promovendo o desenvolvimento da autonomia pessoal, favorecendo a clarificacdo de
um sistema de valores e de praticas - sempre numa perspetiva claramente humanista - que permita
aos individuos a interpretacdo critica e fundamentada do mundo atual e os dote de capacidade de

acdo, com sucesso, no mesmo” (Projeto Educativo Agrupamento de Escolas Alberto Sampaio, 2016).

3.2 0 Curso

De acordo com o aprovado pelo Ministério da Educacao e Ciéncia, através da Portaria n°
916/05, o Técnico de Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos é o Profissional Qualificado
apto a realizar, de forma auténoma ou integrado numa equipa, atividades de concecao, especificacao,
projeto, implementacao, avaliacao, suporte e manutencao de sistemas informaticos e de tecnologias de
processamento e transmissao de dados e informacdes. Tem como saidas profissionais: empresas
publicas ou privadas, empresas especificas de desenvolvimento web/mobile/desktop/servidor,
empresas com departamento de informatica/suporte informatico. O curso confere Certificacdo Escolar

12° Ano e Certificado Profissional Nivel IV (Ministério da Educacao, 2005).
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3.3 A Disciplina

A disciplina de Sistemas Operativos faz parte da componente técnica do curso, com uma carga
horaria de vinte blocos de noventa minutos, distribuidos por dois blocos semanais de noventa minutos.
No terceiro ano do curso é composta por dois modulos, sendo que a minha intervencao decorreu no
primeiro médulo - Sistemas Operativos Open Source, modulo quatro da disciplina. Assim a disciplina
de Sistemas Operativos tem como finalidades: Promover a compreensao das principais funcdes
desempenhadas pelos sistemas operativos; promover a compreensdo dos principais conceitos
associados ao funcionamento interno dos sistemas operativos; promover a utilizacdo de forma
adequada dos principais servicos disponibilizados pelos sistemas operativos para o desenvolvimento de
aplicacoes; promover a compreensao dos mecanismos de suporte a multitarefa e as suas implicacdes
para o desenvolvimento de aplicacdes; promover a compreensao da origem e as consequéncias dos
problemas de programacao concorrente; promover a capacidade de identificar potenciais situacoes de
risco em programacao concorrente e de utilizar os mecanismos de controlo adequadas para as evitar.
Promover a compreensao das principais opcoes que se colocam na concecao de sistemas; desenvolver
capacidades para manter, adequadamente e de forma preventiva os sistemas operativos instalados;
promover as praticas inerentes as normas de seguranca dos dados e da informacao (Ministério da

Educacao, 2005).

3.4 0 modulo

O modulo quatro — Sistema Operativo Open Source, tem como funcao principal dotar os alunos
com o conhecimento do funcionamento de base de um Sistema Operativo Open Source,
nomeadamente os fundamentos do conceito Open Source e relaciond-los com as arquiteturas dos
Sistemas Operativos atuais e com as perspetivas de desenvolvimento futuro. Nesse sentido, serdo
abordados conceitos de evolucdo, caracteristicas e funcdes de um Sistema Operativo Open Source e
das tecnologias a ele associadas. Este modulo tem como objetivos dotar os alunos de conhecimentos e
procedimentos que possibilitam definir e caracterizar Software Open Source; definir e caracterizar as
partes constituintes de um Sistema Operativo Open source; descrever a evolucdo histérica de um
Sistema Operativo Open source; distinguir entre versdes e distribuicdes; instalar e configurar um
Sistema Operativo Open source; instalar e configurar dispositivos e device drivers num Sistema

Operativo Open source (Ministério da Educacéo, 2005).
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3.5 Caracterizacao da Turma

A turma alvo do projeto de intervencdo foi uma turma do décimo segundo ano, mais
concretamente o turno dois da turma 3P, que é o que se encontra atribuido ao professor cooperante.
Esta é constituida por onze alunos, dos quais um deles nunca compareceu nas aulas. Os alunos
encontram-se numa fase de ingresso no mercado de trabalho ou no ensino superior.

Para a caracterizacao da turma, foi enviado por email um formulario, anexo 10.1, recorrendo a
ferramenta Google Forms, que incluiu diversos dados pessoais, respondidos por todos os alunos da
turma.

Relativamente as caracteristicas demograficas da turma, todos os alunos eram do género
masculino e apresentavam entre 17 e 18 anos, 7 dos quais tinham 17 anos. Todos apresentavam
nacionalidade portuguesa, a excecao de 2 que eram de nacionalidade brasileira. No que concerne ao
aproveitamento, apenas 2 alunos apresentavam retencdes de ano, o que permite inferir que se trata de
uma turma com boas capacidades. No que diz respeito as disciplinas em que o0s alunos sentiam mais
dificuldades, as disciplinas relacionadas com informatica representada apenas 1 aluno, contrariamente
as disciplinas de portugués e matematica que representavam as respostas de 6 alunos. No sentido
oposto, as disciplinas do ambito da informatica representavam as disciplinas preferidas dos alunos
(entre 6 e 7). Quanto a area profissional almejada para os alunos, 8 dos alunos demonstram interesse
na area da informatica. Da analise realizada a caracterizacdo da turma, apenas 4 alunos apresentavam
habitos de estudo.

Em resumo, da analise global da turma e das suas caracteristicas, ressalva o gosto pela area da
informatica, incluida nas suas perspetivas para o futuro, o razoavel aproveitamento da turma,

salientando-se como menos bom a falta de habitos de estudo.
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4. DESENVOLVIMENTO DA INTERVENCAO PEDAGOGICA

4.1 Estratégia de intervencao e avaliacao

Para a elaboracao deste projeto de intervencao, que visou a comparacao de duas metodologias
de ensino diferentes, foram lecionadas aulas em que foram utilizadas ambas as metodologias. Assim,
das oito sessbes lecionadas, cada uma com a duracdo de 180 minutos, quatro delas visaram a
metodologia tradicional de ensino, enquanto nas restantes foi aplicada a metodologia ativa — PBL.
Todas as aulas foram cuidadosamente planeadas, de acordo com as caracteristicas da turma, tendo
sempre por base os contetdos e objetivos da disciplina. Em todas as aulas, foi preparado um guiao,
que incluia todos os topicos e o seguidamente detalhado das mesmas. Em todas foi elaborada uma
apresentacdo em PowerPoint, que incluia o sumario da aula, o resumo dos conteudos da aula prévia,
0s objetivos da aula, a sintese do que era aprendido, um espaco dedicado ao esclarecimento de
duvidas e uma antevisdo da aula seguinte. No caso das aulas onde foi aplicada a metodologia
tradicional, eram incluidos os conteudos de forma sistematiza e organizada. Contrariamente, nas aulas
em que foi utilizada metodologia PBL, encontravam-se enumerados os problemas a abordar/explorar.

Com este sistema, pretendeu-se que os alunos tivessem contacto com ambas as metodologias
na mesma disciplina, com contetdos dentro do mesmo modulo, de forma a ser-lhes mais simples a
comparacao das duas metodologias.

Foi interessante constatar que a medida que as aulas evoluiam a participacao e o dinamismo
dos alunos foi crescendo, com repercussao na qualidade dos trabalhos desenvolvidos.

De seguida, apresenta-se uma breve descricdo das diferentes sessdes, das atividades

implementadas e dos recursos didaticos e pedagogicos utilizados.
4.2 Intervencodes

Tendo por base as elevadas expectativas dos alunos em relacao a informatica, tornou-se
importante corresponder-lhes, o que se traduziu numa procura de diversificacdo de estratégias e
atividades em sala de aula. Assim, ao longo da intervencao pedagogica foram desenvolvidas atividades,
retirando partido dos recursos disponiveis na sala de aula, tendo por base os ensinamentos aprendidos
ao longo do mestrado do ensino da informatica. Concomitantemente, foram tidas em conta a opinido e

aval do professor cooperante, bem como da orientadora de estagio.

13



4.2.1 Sessiol

Na primeira sessao, foram efetuadas as apresentacoes do professor e dos alunos. Além do
professor cooperante, estavam presentes dois mestrandos do mestrado em Ensino de Informatica.
Tendo em conta que esta sessao deu inicio ao modulo, foram apresentados os contetidos e modo de
avaliacdo do mesmo. Paralelamente foram apresentadas as metodologias de ensino: Metodologia
tradicional e Metodologia ativa — PBL. Uma vez que se tratava de um mddulo novo, tornou-se
imperativo saber o conhecimento dos alunos nesta area, pelo que foi efetuada uma prova diagndstica
recorrendo ao método do debate e registo dos principais topicos no quadro (figura 3). Quanto aos
contelidos programaticos propriamente ditos desta sessao, foi realizada uma introducao ao sistema

operativo MS-DOS, bem como a apresentacao das caracteristicas do software open source.

Vamos recordar.

Figura 3 - Registo no quadro de conceitos relativos a prova diagndstico
Nesta sessao foi usado o método expositivo — metodologia tradicional, com exposicao, selecao e
organizacao dos conteudos principais a abordar. Para consolidar os conhecimentos, foi proposta a
realizacdo de uma ficha de trabalho (ficha de trabalho n°1 - anexo 10.2), que incluiu diversos
comandos do sistema operativo MS-DOS. No final, foi efetuado um resumo dos conteudos abordados,
com uma representacao esquematica dos comandos aprendidos, seguida de um momento de
esclarecimento de duvidas. Para terminar, foram elencados os principais conteudos a abordar na

$essao seguinte.

4.2.2 Sessao 2 a sessio 4

A sesséo 2, 3 e 4, foram todas sobre comandos basicos do Linux. Em todas elas, foi
apresentado um esquema sobre os conteludos da aula pregressa, de forma a reavivar 0s

conhecimentos adquiridos e a consolida-los, para tal foi utilizada o software Aafoot!® (anexo 10.3),
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bem como o Mentimeter®anexo 10.4). Em todas as sessdes seguiu-se, posteriormente, uma
apresentacdo sumaria dos objetivos da sessado. Nestas trés sessdes foi utilizado novamente a
metodologia tradicional, com uma exposicao resumida, esquematizada e selecionada dos contetdos
programaticos. Seguiu-se posteriormente a realizacdo de uma ficha de trabalho respetiva aos
contelidos de cada sessdo, de forma que os alunos descobrissem as principais dificuldades e ao
mesmo tempo praticassem os contelidos abordados. A semelhanca da sesséo anterior, foi efetuada a
correcao da respetiva ficha, esclarecendo assim eventuais duvidas pudessem existir. Como estratégias
de sintese dos contetudos programaticos abordados nas sessdes, foram usados esquemas e o
programa Mentimeter®, para a elaboracédo grafica da técnica de brainstorming. No final, & semelhanca

da primeira sessao foram enumerados os tdpicos programaticos a abordar na sessado subsequente.
4.2.3 Sessdao b

Na sessao b, foi utilizado pela primeira vez a Metodologia Ativa PBL. Toda a organizacdo desta
aula, incluindo o plano de sessdo, guido da aula, ficha de trabalho e apresentacdo PowerPoint esta
apresentados no anexo 10.5. Os contetidos programaticos visaram as permissdes no Linux. Mais uma
vez, iniciou-se com a revisdo dos contetdos abordados na sessdo prévia, recorrendo ao software
Kahoot!®. De seguida, foi relembrado aos alunos que seria abordada uma metodologia diferente, que
consistia na apresentacdo de problemas cuja resolucado passaria por visualizacdo de diferentes videos.
A orientacao para a resolucao destes problemas, bem como a selecdo destes videos, foi efetuada pelo
professor estagiario, cabendo-lhe um papel orientador na aprendizagem dos alunos. De forma a
orientar essa procura de informacao, foi fornecido um guido, no qual os alunos deveriam ser capazes
de expor as principais ideias retidas, as principais aprendizagens e as duvidas existentes. No final,
esses resultados eram expostos oralmente, de forma a serem partilhadas ideias e informacédo. Com a
observacao dos videos, os alunos deveriam ainda ser capazes de responder aos problemas

enunciados, na ficha de trabalho correspondente a esta sessao.
4.2.4 Sessiob6e?7

A sessao 6 e 7 consistiram na elaboracao de um projeto de gestao de ficheiros e utilizadores no
Linux, de forma que os alunos continuassem a trabalhar sobre a estratégia da metodologia ativa. Para
tal, na primeira sessao foi exposto o problema, que consistiu no enunciado de um trabalho de grupo.
Foram, assim, divididos os alunos em cinco grupos de dois elementos, de forma a criarem uma

maquina virtual Linux. No inicio da primeira sessdo, foi explicado, detalhadamente, o objetivo e as
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orientacdes para a sua realizacdo de acordo com um enunciado (anexo 10.6). Primeiramente, os
alunos deveriam proceder a instalacao do sistema operativo xubunfu com determinadas caracteristicas.
De seguida, os alunos deveriam ser capazes de criar diretorias e ficheiros, com organizacao da gestao
de utilizadores por grupos. Finalmente, e de forma a consolidarem os conhecimentos sobre as
permissdes, deveriam ser capazes de gerir/criar determinadas permissdes pretendidas. Ao longo
destas duas sessoes, 0s alunos deveriam ser capazes de executar o referido projeto, com vista a sua

execucao/apresentacdo na sessao seguinte.

4.2.5 Sessao 8

A ultima sessao do projeto de intervencao consistiu na apresentacao da tarefa de grupo proposta
e trabalha nas duas sessdes anteriores. Cada grupo dispds de vinte minutos para apresentar o seu
trabalho, em formato PowerPoint, que deveria conter todos os passos dados na elaboracéo do projeto.
No final de cada apresentacdo, os outros grupos foram estimulados & elaboracao de
questdes/criticas/sugestdes de forma a enriquecer a exposicdo e discussdo dos trabalhos. Em
simultaneo, também o professor estagiario e o professor cooperante, foram fazendo sugestdes e
criticas construtivas no sentido de aprimorar projetos futuros.

Apds o término das apresentacdes, os alunos procederam, a autoavaliacdo da sua performance
ao longo das diferentes sessdes. Para tal, foi elaborado um formulario relativo ao projeto (anexo 10.7) e
outro formulario relativo ao modulo (anexo 10.8). Relativamente a avaliacdo do projeto desenvolvido
nas sessoes 6 e 7, a maior parte dos alunos achou proveitosa a realizacdo deste projeto, salientando
de positivo a possibilidade de trabalho em equipa, bem como o treino das capacidades de
comunicacdo. No que concerne, as sugestdes de melhoria quase todos foram unanimes ao sugerir a
realizacao de trabalhos em grupo. A quase totalidade dos alunos considerou que cumpriu com as
tarefas que lhe eram pedidas, que cooperou entre pares para o projeto final, contornando dificuldades
e encorajando o trabalho entre pares.

No que diz respeito, a avaliacdo do modulo, a totalidade dos alunos considerou que a sua
prestacao foi boa ou muito boa, onde 8 dos alunos autoavaliou-se com uma nota igual ou superior a 15
valores, e 5 com uma nota de 17 valores.

No final desta sessao, foi ainda proposto o preenchimento do questionario relativo ao projeto de
investigacdo de que é ambito o presente relatdrio de estagio. Salienta-se aqui que a participacao dos

alunos no seu preenchimento foi muito completa.
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5. Projeto de Intervenciao

5.1 Objetivos

O presente projeto de intervencao, teve por base a verificacdo do potencial da metodologia de
ensino PBL, como alternativa ao ensino tradicional, aqui considerado como mais centrado no professor
e de carater mais expositivo. De facto, a metodologia PBL implica uma mudanca de paradigma
relativamente ao papel do professor e do aluno, na medida em que aos alunos é exigido um contributo
mais ativo e dinamico, cabendo ao professor um papel facilitador e orientador. Sendo uma metodologia
diferente do habitual, torna-se importante perceber se tem efetivamente vantagem sobre o método
tradicional de ensino.

Deste modo, o objetivo principal deste projeto de intervencao foi verificar se a PBL é mais eficaz
a promover autonomia e motivacdo dos alunos do ensino profissional, quando comparada com o
método tradicional de ensino, na perspetiva dos préprios alunos.

Tendo em conta que este projeto implicou a analise e avaliacdo de uma intervencdo pedagogica
(com fundo investigacional), foram ainda considerados os seguintes objetivos especificos:

e Promover a aprendizagem de Software Open Source.

e (Colocar o aluno como agente ativo na sua aprendizagem, promovendo a sua autonomia.
e Verificar se a metodologia PBL assume um papel facilitador na aprendizagem.

e Avaliar o impacto da metodologia PBL na motivacao dos alunos.

e Verificar se a metodologia PBL fomenta a autonomia dos alunos

e Promover o trabalho colaborativo entre os alunos.

5.2 Metodologia de Investigacao

Para a realizacao deste projeto de investigacao, e de forma a responder a questdo principal do
mesmo, tornou-se necessario comparar de uma forma qualitativa duas metodologias de ensino: PBL
(metodologia ativa) e ensino tradicional, considerando a perspetiva dos alunos.

Foi assim efetuado um estudo observacional retrospetivo, cujos participantes foram os alunos da
turma 3P da Escola Secundaria Alberto Sampaio. De forma a responder a questao principal deste
projeto de investigacdo/intervencao, visando a comparacado de duas metodologias diferentes de ensino,
foi utilizada, a observacao direta efetuada em cada aula e, por outro lado, a comparacao das respostas

a um questionario, aplicado aos alunos, sobre cada uma das metodologias. Para isso, foi elaborado um
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questionario de autorresposta, online, individual, de resposta fechada e aplicado a todos os alunos da
turma.
Foram definidas questdes em formato apropriado, de forma a medir/comparar as variaveis de

interesse previamente identificadas nos objetivos deste trabalho:

e Facilidade da aprendizagem.

e Papel do aluno no processo de aprendizagem.

e Motivacao dos alunos.

e Autonomia dos alunos.

e Trabalho cooperativo
5.2.1 Participantes da Investigacao

Como foi referido anteriormente, esta investigacao foi inserida no ambito da pratica pedagogica
do Mestrado de Ensino em Informatica, do qual fez parte uma turma do Ensino Profissional da Escola
Secundaria Alberto Sampaio, que integra a rede publica do Sistema Educativo em Portugal. A turma
era constituida por dez alunos, do sexo masculino, do terceiro ano do curso profissional Técnico de
Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos (mddulo quatro - Sistemas Operativos Open Source),

correspondendo ao 12.0 ano de escolaridade, da disciplina de Sistemas Operativos.
5.2.2 Instrumentos e Técnicas de Recolha de dados

Todo e qualquer projeto de investigacao, seja ele de cariz quantitativo e/ou qualitativo, implica
uma recolha de dados originais por parte do investigador. Consiste numa série de procedimentos
distintos, nomeadamente notacao, descricdo, analise e aplicacao de questionario (Coutinho, 2011).

Para a elaboracao deste projeto de intervencao foi usada a notacédo e descricdo, bem como a

aplicacao de um questionario.
5.2.2.1 Observacao

A observacdo direta € uma das técnicas de recolha de dados que pressupde a verificacao atenta,
bem como a execucdo de registos breves acerca do contexto ou dos acontecimentos. Segue-se um
processo de descricdo, que se traduz na transformacao das observacdes em anotacdes verbais, com o

maximo rigor, detalhe e reprodutibilidade. E um método de recolha de dados utilizado sempre que se
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pretendem analisar processos, acontecimentos ou comportamentos, sendo dependente da observacao
direta do investigador (Coutinho, 2011).

Segundo Carmo & Ferreira, a capacidade de observar traduz-se na selecdo de informacao
pertinente, usando os 6rgdos dos sentidos, recorrendo a teoria e metodologia cientifica, de forma a ser
possivel uma descricao, interpretacdo e acdo sobre a realidade a observar (Carmo, H. & Ferreira,
2008).

A observacado pode ainda ser dividida em participante ou ndo participante, de acordo com a
intervencao direta do investigador na populacao observada (Carmo, H. & Ferreira, 2008).

Desta forma, e seguindo estas premissas, neste estudo foi assumido um papel de observacéo
participante, dadas as funcdes de docéncia desempenhadas pelo investigador principal. Foi assim, um
método de recolha de dados utilizado que permitiu observar, registar e detalhar reacbes e

comportamentos (como autonomia e motivacao) durante a intervencao.

5.2.2.2 Inquérito por questionario

O Inquérito por Questionario ¢ uma técnica de investigacdo, que consiste na aplicacdo de um
conjunto de questdes, que visa suscitar opinides individuais a uma determinada amostra, de forma a
permitir a sua interpretacdo e até generalizacdo a populacao total (Ghiglione & Matalon, 1992).

Por definicdo ¢ uma técnica que ndo exige a integracdo do investigador no meio, 0 que o
distingue do inquérito por entrevista, no qual existe a presenca do investigador no momento da recolha
dos dados (Carmo, H. & Ferreira, 2008).

O tipo de questdes pode incluir perguntas de resposta fechada ou resposta aberta, mediante a
existéncia de opcdes de resposta limitadas ou, respostas em texto livre, respetivamente (Ghiglione &
Matalon, 1992).

De forma a tornar as respostas mais objetivas e a uniformiza-las, as perguntas devem ser tanto
quanto possivel de resposta fechada (Carmo, H. & Ferreira, 2008). Por outro lado, as respostas
fechadas implicam um risco nao desprezivel de omissdo de respostas importantes (Ghiglione &
Matalon, 1992).

Outra caracteristica importante, para a aplicacdo de um questionario ¢ a utilizacdo de um
questionario previamente validado Versus construcao de um questionario de raiz. Para a construcéo de
um novo questionario, devem ser definidas questdes em formato apropriado, de forma a medir as
variaveis de interesse previamente identificadas, tendo sempre em conta o processamento

subsequente dos dados. Apds a sua elaboracdo devera ser testado, procedimento designado por pré-
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teste e que visa permitir averiguar a qualidade grafica, a existéncia de perguntas suscetiveis de duvida
ou gralhas. Devera ser administrado a um pequeno numero de pessoas que conhecam a tematica do
questionario, de forma a puderem verificar problemas e sugerir opcdes de melhoria (Carmo, H. &
Ferreira, 2008). Posteriormente, obter-se-a a versao final do questionario que esta assim em condicdes
de ser aplicado.

Neste projeto de investigacao, foi aplicado um inquérito por questionario, uma vez que permite
de uma forma simples, uma analise sistematica e rapida na recolha e analise de dados.

Para a elaboracdo deste questionario, foram seguidas as seguintes fases:

e preparacdo do formulario (introducdo, consentimento de participacdo, formatacao,
organizacao, questdes pertinentes, etc).

o préteste: testagem do formulario de recolha de dados por pares, com sugestdes de
melhoria e criticas construtivas, que permitiram otimiza-lo.

e (Construcao da versao final do formulario.

e Aplicacdo do formulario: O questionario foi enviado pelo email institucional para todos os
alunos, disponibilizados na plataforma Google Forms, sendo os resultados inseridos numa
base de dados, procedendo-se a analise estatistica dos mesmos.

O questionario foi dividido em trés partes, a primeira sobre a metodologia tradicional de ensino,
a segunda sobre a metodologia ativa de ensino (PBL) e a Ultima visou a comparacdo de ambas (anexo

10.9 - questionario).
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6. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

6.1 Analise dos resultados do inquérito por questionario

Participaram no estudo 10 alunos, que representam o total de alunos que integraram as
atividades desenvolvidas no ambito deste projeto de intervencao pedagogica. De facto, tendo estado
envolvidos em aulas que adotaram um método essencialmente expositivo, que designamos por “ensino
tradicional”, e a aulas que seguiram a metodologia PBL, nada melhor do que auscultar a opiniao dos
alunos sobre as vantagens e desvantagens de ambos os métodos.

Para tal foi elaborado um questionario, posteriormente enviado por e-mail, em regime de
anonimato, tendo-se obtido uma taxa de resposta de 100%, a todas as questdes. De seguida, segue-se
a apresentacdo e analise dos dados obtidos através do questionario aplicado, que pretende visar a
comparacao de dois métodos de ensino diferentes.

Relativamente a Metodologia Tradicional de Ensino (grafico 1), apenas 2 alunos sentiram que
tiveram um papel ativo na aprendizagem, sendo 6 o total de alunos que ndo reconheceram um papel
ativo no seu processo de aprendizagem. De facto, sendo um método expositivo é escasso 0 espaco

dedicado a participacao do aluno na construcao do seu préprio conhecimento.

NA METODOLOGIA TRADICIONAL SENTI QUE TIVE UM
PAPEL ATIVO NA APRENDIZAGEM (N=10)

M Sim
M Nao

M Talvez

Gréfico 1 - Na metodologia tradicional senti que tive um papel ativo na aprendizagem (N=10)

Outra das caracteristicas que se pretendeu avaliar, foi a aquisicdo da autonomia e, quanto ao
desenvolvimento da autonomia apenas 2 alunos consideraram que a metodologia tradicional contribuiu
para tal, sendo um total de 5 alunos a considerar que este método de ensino ndo promoveu a sua

capacidade de autonomia (grafico 2). Desta forma, a maioria dos alunos encaram o método tradicional
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de ensino como centrado no professor, sobrando pouca abertura para a aquisicdo de autonomia no

seu processo de ensino-aprendizagem.

A METODOLOGIA TRADICIONAL DESENVOLVEU A
MINHA AUTONOMIA (N=10)

M Sim
M N3o

M Talvez

Gréfico 2 - A metodologia tradicional desenvolveu a minha autonomia (N=10)

No total foram 4 os alunos que consideraram que a metodologia tradicional teve um papel
facilitador na aprendizagem e apenas 2 que ndo o consideraram (grafico 3). Aqui salienta-se a
indecisdo em que quatro alunos apresentam duvidas quanto ao facto da metodologia tradicional
permitir facilitar a aprendizagem. Assim, sendo aulas mais expositivas, em que o aluno tem de estar
constantemente atento e com escassa interacdo pode contribuir para a dificuldade em acompanhar

estas aulas, dificultando assim a sua aprendizagem.

A METODOLOGIA TRADICIONAL FACILITOU A MINHA
APRENDIZAGEM (N=10)

M Sim
M N3o

M Talvez

Gréfico 3 - A metodologia tradicional facilitou a minha aprendizagem (N=10)
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No grafico 4 verifica-se que apenas 2 alunos consideraram que o ensino tradicional promove o
trabalho de grupo, com 8 alunos a nao lhe atribuirem essa caracteristica. Apesar dos trabalhos de
grupo caberem nesta metodologia, tendo em conta que o papel principal é do professor, ndo é tao

frequente a organizacao da sala em grupos de trabalho.

A METODOLOGIA TRADICIONAL FACILITOU A MINHA
APRENDIZAGEM (N=10)

M Sim
M N3o

M Talvez

Grdfico 4 - A metodologia tradicional promoveu o trabalho de grupo (N=10)

Na tabela seguinte, encontra-se esquematizada a andlise de diversas caracteristicas, da
metodologia tradicional de ensino de acordo com a opiniao dos alunos. Da sua representacao importa
salientar que apenas uma minoria dos alunos lhe atribuiu as seguintes caracteristicas: selecdo (n=1) e
sintetizacdo (n=2) de informacdo, bem como a sua andlise (n=2) e organizacdo (n=1).
Simultaneamente atribuiam-lhe de forma pouco expressiva propriedades como discussdo de contetdos
e promocao de autonomia (n=1); estimulacdo do raciocinio (n=3) e estimulacdo da motivacdo (n=1).
Quanto a aquisicdo de conhecimentos, uma parte significativa dos alunos nao reconheceram a
importancia desta metodologia neste ambito (n=6) sendo que apenas 1 aluno manifestou concordancia

relativamente a importancia desta metodologia para adquirir conhecimentos.
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Metodologia Discordo Discordo Nao Concordo Concordo Concordo

Tradicional Totalmente Nem Discordo Totalmente
Analisar informacao 3 3 2 2
Selecionar informacao 4 4 1 1
Sintetizar informacéao 3 4 1 2
Organizar informacao 2 1 4 1
Expor ideias 2 1 4 1
Discutir conteudos 2 4 3 1
Promover autonomia 2 4 3 1
Aumentar a motivacao 2 4 3 1
Adquirir conhecimentos 2 4 3 1

Tabela 1 - As aulas baseadas na metodologia tradicional ajudaram-me (N=10)

Da analise da Tabela 1 depreende-se que os alunos nao consideram que o ensino tradicional
lhes exija, em grau consideravel, analise, selecdo e sintetizacdo da informacao, variando entre 1 e 2
alunos, os que consideram que a metodologia desenvolve essas competéncias.

Ao mesmo tempo, apenas 1 aluno refere que esta metodologia promove a autonomia e aumenta
a motivacao.

A segunda parte do questionario incluiu analise da Metodologia ativa de ensino, mais
concretamente a PBL. Relativamente ao papel do aluno neste método, tal como se pode verificar no
grafico 5, a maioria dos alunos considerou que teve um papel ativo (n=9) no processo de ensino-
aprendizagem. Esta distribuicdo de respostas espelha o caracter ativo metodologia de ensino PBL,

cabendo aos alunos o papel principal na construcao do seu conhecimento.

NA METODOLOGIA ATIVA SENTI QUE TIVE UM PAPEL
ATIVO NA APRENDIZAGEM (N=10)

HSim
M Nao

M Talvez

Gréfico 5 - Na metodologia ativa senti que tive um papel ativo na aprendizagem (N=10)
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No grafico seguinte (Grafico 6), verifica-se que a totalidade dos alunos considerou que a PBL
estimulou e promoveu a autonomia dos alunos no processo de aquisicao de conhecimento. Este
resultado significa que os alunos compreenderam a esséncia da metodologia ativa, cuja principal
caracteristica é precisamente dar ao aluno as ferramentas que lhe permitam de uma forma auténoma

construir os seus saberes.

A METODOLOGIA ATIVA DESENVOLVEU A MINHA
AUTONOMIA (N=10)

M Sim
M N3o

M Talvez

Gréfico 6 - A metodologia ativa desenvolveu a minha autonomia (N=10)

Relativamente ao papel facilitador na aprendizagem verifica-se, no grafico 7, que metade dos
alunos (n=5) considerou de forma inequivoca que a metodologia ativa apresenta essa caracteristica,
em oposicdo a 2 alunos que, categoricamente, ndo o consideraram. Estes resultados demonstram que
a maioria dos alunos vé a metodologia PBL como um veiculo facilitador na construcdo do
conhecimento. Na perspetiva do investigador, talvez por ndo ser amplamente utilizado, a PBL pode
causar alguma resisténcia por parte de alguns alunos, que ainda ndo o dominam completamente e nao
conseguem, tirar o maximo partido das suas potencialidades. Cabe assim aos professores, a tarefa de

difundir e estimular esta metodologia.
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A METODOLOGIA ATIVA FACILITOU A MINHA
APRENDIZAGEM (N=10)

M Sim
M N3o

M Talvez

Gréfico 7 - A metodologia ativa facilitou a minha aprendizagem (N=10)

No que concerne a pratica do trabalho de grupo, 9 dos alunos consideram que a PBL promove o
trabalho de grupo (grafico 8). O restante aluno (do total de 10) optou por responder que “talvez”
promovesse o trabalho de grupo. De facto, o cooperativismo inerente a este método de ensino, foi
percebido pela grande parte dos alunos. Ao trabalharem em grupo, os alunos podem trocar ideias,

dialogar e realizar uma aprendizagem cooperativa.

A METODOLOGIA ATIVA PROMOVEU O TRABALHO DE
GRUPO (N=10)

M Sim
M N3o

M Talvez

Gréfico 8 - A metodologia ativa promoveu o trabalho de grupo (N=10)

Na tabela 2, encontra-se esquematizada a analise de diversas caracteristicas, da metodologia
ativa (PBL) de ensino e a importancia atribuida pelos alunos. Da sua representacdo importa salientar
gue a maioria dos alunos lhe atribuiu as seguintes propriedades: estimula a analise e sintetizacao de

informacdo (n=9), bem como fomenta o exercicio da sua selecdo e organizacdo (n=9).

26



Simultaneamente atribuiram-lhe de forma estatisticamente significativa caracteristicas como discusséo
de conteudos (n=9) e promocao de autonomia (n=10). Também a estimulacdo do raciocinio (n=10) e
da motivacdo (n=9) foram caracteristicas muito comuns atribuidas a esta metodologia. Quanto a
aquisicao de conhecimentos, os alunos reconheceram a importancia desta metodologia, uma vez que a

totalidade dos alunos a consideraram como tal (n=10).

Metodologia Discordo Discordo N&o Concordo Concordo Concordo
Ativa Totalmente Nem Discordo Totalmente
Analisar informacao 1 7 2
Selecionar informacao 6 4
Sintetizar informacao 8 2
Organizar informacao 1 4 5
Expor ideias 1 7 2
Discutir conteudos 3 7
Promover autonomia 7 3
Aumentar a motivacéo 1 8 1
Adquirir conhecimentos 6 4

Tabela 2 - As aulas baseadas na metodologia ativa ajudaram-me (N=10)

Com estes resultados, verifica-se que as principais qualidades da PBL elencadas neste
questionario e expressadas pelos alunos, sdo a autonomia e motivacdo fomentadas o que é coerente
com o facto de considerarem que a metodologia em causa promove a necessidade de analise, selecéo,
organizacao e sintese da informacao recolhida.

A terceira e Ultima parte deste questionario teve por base uma comparacao direta de ambas as
metodologias de ensino supracitadas.

No grafico 9 é expressiva a opinido dos alunos de que a metodologia ativa permite um maior

interesse na aprendizagem (n=8), despertando maior atencao na abordagem dos conteuidos.
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QUAL DAS METODOLOGIAS AUMENTOU O TEU
INTERESSE NA APRENDIZAGEM (N=10)

M Metodologia ativa
M Metodologia tradicional

M Ambas

Gréfico 9 - Qual das metodologias aumentou o teu interesse na aprendizagem (N=10)

No mesmo enquadramento, também foi a metodologia PBL que os alunos atribuiram a maior

promocao da autonomia (n=8 Versus n=2), tal como se pode observar no grafico 10.

QUAL DAS METODOLOGIAS PROMOVEU MAIS A TUA
AUTONOMIA (N=10)

M Metodologia ativa
M Metodologia tradicional

M Ambas

Gréfico 10 - Qual das metodologias promoveu mais a tua autonomia (N=10)

No que concerne a motivacao (grafico 11), também o ensino tradicional ficou para tras, uma vez
que foram 7 os alunos a atribuir maior motivacdo ao método de ensino ativo, em detrimento do
método tradicional (n=1). De salientar aqui que 2 alunos consideram que ambas as metodologias sdo

fonte de motivacdo na aprendizagem dos contetdos.
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QUAL DAS METODOLOGIAS AUMENTOU A TUA
MOTIVACAO NA APRENDIZAGEM DOS CONTEUDOS
(N=10)

M Metodologia ativa
M Metodologia tradicional

M Ambas

Gréfico 11 - Qual das metodologias aumentou a tua motivacao na aprendizagem dos contetidos (N=10)

Relativamente ao método de ensino que os alunos consideram prepara-los melhor para a vida
ativa, também a PBL alcancou mais respostas, com 8 alunos a considerarem que esta é a metodologia

de ensino que lhes confere mais competéncias para o mundo laboral (grafico 12).

QUAL DAS METODOLOGIAS CONTRIBUIU MAIS PARA A
INTEGRACAO NA VIDA ATIVA (N=10)

M Metodologia ativa
M Metodologia tradicional

M Ambas

Gréfico 12 - Qual das metodologias contribuiu mais para a integracdo na vida ativa (N=10)

Assim, da analise dos dados apresentados, pode verificar-se que a maioria dos alunos atribui
mais vantagens as metodologias ativas, em detrimento do classico ensino tradicional. Relativamente a
este Ultimo, muito poucos alunos lhe reconheceram importancia na aquisicao de conhecimentos,
assim como a capacidade de estimular a autonomia e a motivacao, que tanto contribuem para o
sucesso do ensino. Relativamente a estimulacao de outras capacidades e competéncias como analise,

selecdo e sintetizacdo da informacao, também a PBL adquire superioridade uma vez que no ensino
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tradicional estas competéncias sdo do dominio do docente, ficando o aluno sem a possibilidade de as
desenvolver, em virtude de terem ja sido elaboradas por outrem.

Uma das principais desvantagens desta analise é tratar-se de uma amostra muito reduzida, o
que leva, inexoravelmente, a perda de significancia estatistica, sobretudo na extrapolacdo dos
resultados para a populacdo geral. Contudo face a expressividade dos resultados mostra claramente a

tendéncia das respostas e maior aproximacao a realidade geral.

6.2 Observacio direta — reflexao

Ao longo do projeto de intervencdo em que foram lecionadas aulas usando a metodologia
tradicional e aulas em que foi usada uma metodologia ativa — PBL, foi possivel constatar, com esta
ultima, maior atencao e participacao, que se traduziu em aulas mais interativas, com troca de ideias e
argumentacdes, a denotar maior interesse por parte dos alunos. Simultaneamente, sendo aulas em
que estes estavam a trabalhar em grupo, a troca de opinides, o dialogo e o trabalho cooperativo
pautaram as aulas que visaram esta metodologia.

Outro facto evidente ao longo do projeto de intervencdo, prendeu-se com a revisdo dos
conteudos abordados na aula anterior, em que existia uma maior intervencao e conhecimento nas
aulas trabalhadas com a metodologia PBL.

Quanto as fichas de trabalho, os alunos expuseram mais duividas e demonstraram maior
dificuldade na resposta aos problemas referentes as aulas em que foi utilizado a metodologia ativa. Tal
facto, podera estar enquadrado na menor familiaridade que os alunos tém com esta metodologia, uma
vez que, a medida que iam decorrendo mais aulas em que foi usada a metodologia PBL, estas duvidas
e maior incerteza foi-se esbatendo progressivamente. Assim, os alunos foram desenvolvendo de uma

forma progressiva a sua autonomia, que é apanagio das metodologias ativas.
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7. CONCLUSAO

O processo ensino-aprendizagem é pautado por diversas metodologias de ensino, cada uma das
quais com vantagens e desvantagens.

Na metodologia tradicional de ensino o docente ¢ o elemento central na construcao do
conhecimento, com aulas mais expositivas e implicando menor intervencao do aluno - papel passivo.
Por oposicao, na metodologia ativa PBL o aluno é desafiado a alcancar a resolucdo de um determinado
problema, normalmente em grupo, sendo-lhe assim atribuido um papel mais ativo na construcao do
seu saber, permanecendo o docente como um mediador na busca por uma resolucao, facilitando e
orientando essa tarefa.

Paralelamente e segundo os dados existente na literatura, a metodologia ativa — PBL, confere
mais autonomia aos alunos, dando-lhes um papel central na busca do seu conhecimento, e, desta
forma contribuindo para fomentar a motivacao dos alunos. Concomitantemente, e por buscar a solucéo
de problemas, aproxima-se do que é exigido na vida profissional, sendo uma metodologia que prepara
melhor os alunos para o seu papel no mundo do trabalho.

De forma a suportar a evidencia existente na literatura foi realizado o presente projeto de
intervencdo. O seu objetivo principal consistiu na comparacao da metodologia de ensino PBL com a
metodologia expositiva de ensino, ou seja, a comparacao entre uma metodologia de ensino ativa,
versus a metodologia tradicional (mais passiva).

Para tal, apos terem sido lecionadas aulas em que foram utilizadas ambas as metodologias, foi
proposto aos alunos que respondessem a um questionario que abordava questdes sobre ambas,
incluindo a sua comparacao direta. Desta forma, foi possivel: verificar se a metodologia PBL assumiu
um papel facilitador na aprendizagem; avaliar o seu impacto na motivacdo e autonomia dos alunos;
avaliar o seu impacto na promocao do trabalho colaborativo entre os alunos.

Relativamente a Metodologia Tradicional de Ensino a grande maioria dos alunos nao reconheceu
0 seu papel ativo no seu processo de aprendizagem, muito enquadrado no facto de se tratar de um
método expositivo, em que é reduzido o espaco dedicado a participacao do aluno na construcao do seu
proprio conhecimento. O mesmo acontece com a autonomia, em que apenas 2 em 10 alunos
consideraram que esta metodologia tenha estimulado a sua autonomia.

Relativamente ao trabalho colaborativo, a grande maioria dos alunos nao atribuiu esta
caracteristica a metodologia tradicional, muito provavelmente porque, sendo do professor o papel
principal, € pouco frequente a divisdo da sala em grupos de trabalho. Ainda na metodologia tradicional

de ensino, de acordo com a opiniao dos alunos, ressalva-se que apenas uma minoria dos alunos
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considera que fomenta a selecdo, sintetizacao, organizacdo e analise da informacdo, a discussao de
contelidos, bem como a estimulacdo do raciocinio e da motivacdo. O mesmo aconteceu quanto a
importancia atribuida a esta metodologia na aquisicado de conhecimentos.

Por oposicao, no que respeita a Metodologia ativa de ensino, mais concretamente a PBL, a
maioria dos alunos considerou que teve um papel ativo no processo de aprendizagem. Esta distribuicao
de respostas, acaba por espelhar o caracter ativo da PBL, com o aluno a ter o papel de destaque na
construcao do seu saber. Da mesma forma, constatou-se que o total dos alunos considerou que a PBL
promoveu a sua autonomia na aquisicao de conhecimento, demonstrando que a esséncia das
metodologias ativas, foi captada pelos alunos

Relativamente ao papel facilitador na aprendizagem, metade dos alunos considera,
inequivocamente, a metodologia PBL como facilitadora no processo de ensino-aprendizagem.

No que concerne a pratica do trabalho de grupo, a quase totalidade dos alunos consideram que
a PBL promove o trabalho de grupo, demonstrando assim que esta caracteristica, desta metodologia
de ensino foi captada pelos alunos - cooperativismo.

Importa ainda salientar que a maioria dos alunos considera que a PBL estimula a analise,
sintetizacdo, selecdo e organizacdo da informacdo; fomenta a discussdo de conteudos e a sua
motivacdo no processo de ensino; e estimula a sua capacidade de raciocinio. Quanto a aquisicao de
conhecimentos, todos os alunos reconheceram a importancia desta metodologia.

Quando comparadas as metodologias utilizadas neste projeto de intervencdo, a maioria dos
alunos atribui um maior interesse na aprendizagem e maior promocao da autonomia a metodologia
ativa (PBL), verificando-se 0 mesmo quanto a motivacdo em aprender.

Relativamente ao método de ensino que se aproxima mais do que se experiencia na vida ativa,
também a PBL ultrapassou a metodologia tradicional de ensino nesta caracteristica. A luz do que se
verifica na literatura em que a PBL é a metodologia de ensino que mais se aproxima e confere mais
competéncias para o0 mundo laboral.

Assim, da analise do presente projeto de intervencdo pode verificar-se que a maioria dos alunos
atribui maior nimero de vantagens as metodologias ativas, neste caso concreto a PBL, em detrimento
do classico ensino tradicional expositivo.

O facto de se terem usado ambas as metodologias dentro do mesmo médulo - Sistema
Operativo Open Source - foi uma vantagem, que permitiu retirar um viés, uma vez que os resultados

poderiam ser diferentes, se uma das metodologias tivesse visado um mdédulo e a outra metodologia
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tivesse sido aplicada num modulo distinto. Ou seja, os resultados poderiam ter sido diferentes, se
fossem aplicados em modulos diferentes.

Apesar de estes dados serem coincidentes com os dados da literatura, trata-se de uma amostra
muito reduzida, o que |he retira significancia estatistica, sobretudo na extrapolacéo dos resultados para
a populacdo geral. Contudo é inequivoca a expressividade das respostas. Deste modo, sobra assim
lugar para projetos futuros, com aplicacdo da metodologia deste projeto a uma amostra em larga
escala, de forma a conferir mais validade aos resultados obtidos e ser possivel extrapolar para a

populacao geral.
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9. ANEXOS

9.1 Declaracao da escola onde ocorreu a intervencao

10. APENDICES

10.1 Questionario de caracterizacao da turma

0 email do inguiride (null) foi gravado ac enviar este formuldrio.

*Obrigatdric
1. Email *
2. Idade*

Marcar apenas uma oval.
s
17
J18

3. Macionalidade *
Marcar apenas uma oval.

") Portuguesa
) Brasileira

() Outra:

4. Meio de deslocacio para a escola, *

Marcar apenas uma oval.

() Transporte particular
I Apé
) Transporte escalar/plblico
) Bicicleta
- 1 . - - ".— u - W e i N [P i)
Agrupamento de Escolas Alberta Sampalo, Braga | CAdigo DGAE 150976 | KIF: 600 077 594

Sede: Escols Secunddris Alberto Sampaio | Rua Alvaro Carneino 4715-086 Braga | TIE: 253 204 130 | www.acsas pt
Mg, fx] (38 T2 B0 pgian D e 1
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5. Tempo gasto na deslocagao residéncia - escola. *

Marcar apenas uma oval.

P

() Entre 5 e 10 minutos

) Entre 10 e 20 minutos

-

) Entre 20 e 30 minutos

) Mais que 30 minutos

6. Retengbes™
Marcar apenas uma oval.

.f_ :;. i)

1

p =

2

M’

7. Escola que realizou o 3° ciclo (92 ana). *

B. Disciplinas com mais dificuldades. *
Marcar tudo o que for aplicdvel.

|:| Portugués

[ ] inglés

[ Area de integracio

|:| Educacdo Fisica

[ ] Matematica

| | sigtemas Operatives

[ | Redes de Comunicacio

[ | Programac&o e Sistemas de Informacao

[ ] Outra:
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a.

10.

11.

Disciplinas preferidas. *
Marear tudo o que for aplicdvel.

|:| Partugués

[ Tinglés

[ ] Area de integragio

|:| Educacdo Fisica

[ ] Matematica

| | sistemas Operativos

[ | Redes de Comunicacio

| | Programacdo e Sistemas de Infarmacie

[ ] Outra:

Encarregado de Educacao. *

Marcar apenas uma oval.

() Pai/M3e

) Irmd3o/Irma
7

() Tie/Tia
() Avorave

() Dutra:

e,

Habilitagdes literarias Encarregado de Educagdo. *

Marcar apenas uma oval.

___J1®ciclo

P -
1 2°ciclo
-
I\.

-1 P
1 3° ciclo

) Ensine Secundério

i

Engino Superior

]
=
' A"
=
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12, Situagéo profissional dos pais. *

Marcar apenas uma oval.

s

() Efetivo
() Contratado

() Desempregado

13, Com guem vives. *
Marcar apenas uma oval.

) PaifMae

) Irmao/Irm&
() Tio/Tia
) Ava/ave

) Outro

14, Numero de irmaos. *

Marcar apenas uma oval.

—
p—
-

oumais

15.  Tem o habito de tomar o pequenc-almogo em casa. *

Marcar apenas uma oval.
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16.

17.

18.

19.

20.

Quantas horas costumas dormir, *

Marcar apenas uma oval.

"
___'5horas

o

)& horas
~

i )7 horas

-~

F B
(_ )8 horas

-

()% horas ou mais

Ocupacao de tempos livres *

Marcar tudo o que for aplicdvel.

| |Vertele‘uis§o
| |Ler

[ ] ouvir mosica

|:| Cinema

|:| Jogar computador
[ ] praticar desporto

|:| Ourtra

Area da profissao desejada. *

Tens habitos de estudo *
Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Nio

Local de estudo *

Marcar apenas uma oval.

P
[ Casa

() Escola
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10.2 Fichade trabalhon?1

i ] i Agrupamento de Escolas Ano Lativo
- n : S Aberto Sampaio | 150976 2021/2022
| [Curso: | Téenico de Gaetin & Programagio de Sistemas Informaticos | AnoiTurma: | IP |

Ficha de Trabalho

| NOME ALUNO: | W

| DISCIPLINA: Sistemas Operativos | MODULO: 04

| FROFESSOR: Halio Vilae [ Paulo Garcée | DATA: o0z

| I:LASEIFIGAQ.EL{J: | Tomei Conhacimanto: | DL!FMI};ED &0 min.

M04 - Sistema Operativo Open Source

1. Com base nos comandos aprendidos, dioa o que faz cada uma das alineas:

a) DIR <enier>;
b) DIR C:AWINDOW S<antar;
c) CDh=enters;
d} CD._<enter>;

e] CLS<enier>;

2. Indique se sao verdadeiras ou falsas, corrioindo as falsas:

a) O sisferna Operafive M3-D05 tem uma interface grafica.

b} O MS-DOS & um sisiema oparative monaubilzacor.

cl F'[I:ﬂ'l|]‘| £ @ Z0N3 onde SE ESCTeVE O comando.

d) © comando rd erla um direfario.

3. Indigue os passos para criar um diretario tpaquI com o seouinte formato, Mome_sxercicios

{ex:Paulo_exercicios).

0 | Peeesas. ol

Piging 1 e 2
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ﬁ; REPUBLICA R ey | Agrupamento de Escolas Ana Lativa
PORTUGUESA |~
S ¥ Alberto Sampaio | 150976 202 1,/2022

4. Indique os passos para criar um ficheiro com o nome xpto. txt dentro da pasta anterior.

5. Realize o seouinte esquema em arvore na linha de comandos.

Plugic
|
| | 1
Queen U2 Muse
we are the beautiful
champions. bt day.ixt uprising bt

10

Flus Avews Comadyn | 4715388 Emga Piging ¥da 2

o n Stk Eaoly Berunnifns de Alverts Sampoi | Wee.esas.pt
Tiskstore 253 2 20| P 532 T

poct B 3020

42



10.3 Atividade no Kahoot

PIN do jogo:

Entre em www.kahoot.it
ou com o app Kahoot! 45 , , 1

Joao Abreu Rui Rodrigues Rui Sliva Rui Oliveira

Rui Barreto Miguel Carvalho Miguel Abreu Mateus Lino Marco Silva Joao Silva
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; tiﬁca o que se encontra antes do @, tendo em conta a identificacdo de quem tem sessao no sistema m

o

resposta

A A maquina & O utilizador

@ A shell B A diretoria atual
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10.4 Atividade no Mentimeter
Go to www.menti.com and use the code 2628 6497

l Mentimeter

Indica trés dos comandos abordados na aula.

sudo adduser helio vilas

passwd — Jeluser

adduser
sudo grfp

sudo cat

userdel

userad
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10.5 Plano de aula

Disciplima: | Sisternas Operativos

Modubo: | sisterna operativo open source

»  MUlEplas configuragtes do sistema.
Sumario: | »  Permissdes no Linws,
»  peslizacdo daficha de trabalho 4.6.

Aula N2 | =

Duragao | 20 minwtos Ano | 122

Ano letivo | 20212022

Objetivos de Aprendizagem:

Conteddo:

&

Definir & compresnder o conceito de permissdes no Linuw;

*

rAdltiplas configuragbes no sistema;

Estrategias Atividades Recursos Avaliagao T?::T
+  Promover uma metodologiz ativa, Efetuar 3 chamada e registo de falas; + computzdor | Avaliac3o 5
PEL— aprendizagem baseada em Registar o sumario & apresentar o= objetives da auls; +  wideoprojetor | continua, do il
problemas; Rever o5 conteldos da aula anterior stravés de debats; +  Quadro tipo formativa, 5
*  Fomentar dindmicas de grupo que Dizlogar sobre o conceito de permissdas; +  Plataforma tendo em conta 5
promovam o digloga, visualizar o video “Permissdes de 302550 3 anguivas e pastas pelo terminal gsoodar asquestdes e o 15
debate, troca de ideias e reflexdo; Linux", para compresndsr o conczito de permissies; +  Kahoot diglozo
*  IMCEntivar 2 3utonomiz & visualizar o video “Comando chmod - lterar permisstes pelo terminal - | + Ficha de professor-aluno 15
capacidade de pesguisa; Linux", para identificar 2 perceber o comando chmod; trabalho & aluno-aluno
visualizar o videa “Comandos charp & chown - Alterar propristaric e grupo sxistentes 5
dos arquivios mo Linux”, pars compresndsr os comandos cherp e chown; durante & 3ula.
Preencher a fichs de trabalho 4.6 15
Fazer uma sintsse da suls, straveés da técnica de brainstorming; 10
Comunicar os objetivos para 2 prodma sulz. 5
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JUMArio
*  Miitiplas configuracdes do sistema.

& Permissdes no Linwx

» Reslizagdo da ficha de trabalho 4.6.

(i
=
=
(=]

e
(=&}
=

Atividade Inicial

Depois do registo do sumaric & de efetuada a chamada, os alunos

realizam uma atividade no kahoot, para rever os conteldos abordados

na ditima aula.

Em seguida, e continuando a aplicacdo de uma metodologia ativa,
aprendizagemn baseada em problemas, € sugerido aos alunos a
visualizacdo de trés videos, com os temas: permissoes de acesso & comao

alterar permissdes no Linux, como ponto de partida para uma troca de

ideias sobre estes conteddos:

Permissoes de acesso a arguivos € pastas pelo terminal Linux

Link: https:

Duracdo: 13 minutos e 28 segundos

Comando chmod - Alterar permissdes pelo terminal - Linux

W

Link: https:/{youtu be/no

[i1]
m
[i1=]

Duracdo: 15 minutos e 02 segundos

Comandos chgrp e chown - Alterar proprietario e grupo dos arguivos

no Linux

W

Link: https:/fyoutu be/noghh

[il7]
[i1]
m

1]

Duracde: 5 minutos e 57 segundos

Antes da visualizagdo dos videos, serd entregue a ficha de trabalho 4.6,
onde os alunos devemn analisar e registar as principais ideias retidas, o

gue aprenderam e as principais dividas. Deste modo, havera uma maior
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preccupacdo por parte dos mesmos &m manter @ CoNCentragao & reter
informagédo  importante e concomitantemente  estimular & sua
capacidade de sintese.

Mo final da visualizacdo, os alunos terdo alguns minutos para terminar de
preencher & entregar a ficha e colocar na drive, com o ficheire no

formato explicado nas aulas anteriores, (nn_MNomeAgelido_Fichad.g).

Discusséie da Afividude
Apads visualizacdo dos videos e preenchimento da ficha, os alunos serdo
incentivados a expor as principais ideias retidas através de um
brainstorming, funcionando como sintese da aula. O objetivo desta troca
de ideias & compreender quais os conhecimentos que os alunos tém
acerca do tema e aferir @ necessidade de, eventualmente, orientar
alguma pesquisa acerca do mesmao, evitando uma aula expositiva.
Deverdo ser debatidas em turma as ideias que forem surgindo e gue se
enguadrem na tematica em estudo.
Sera importante focar alguns aspetos abordados nos videos, tais coma:
= Reconhecer a sintaxe do comando s -I;
= Compreender a identificacdo de diretoria e arguivo;
= |dentificar as permissdes possiveis, leitura (r), escrita
{w) e execugdo (x), - SEmM permissao.
= Perceber os trés niveis (nesta ordem) gue sdo atribuidas
as permissdes: utilizador dono ou proprietario do
ficheiro (u), grupo associado ao ficheiro (g); & qualquer
outro utilizador do sistema (o).
= Entender as formas de utilizagdo do comando chmod.
= Reconhecer a sintaxe do comando chmod.
= Compreender as alteracoes de permissoes.
= Alterar proprietarios e grupos.
Se neceszario, direcionar também a discussdo e troca de ideias de modo
a focar outros aspetos:

= Criar utilizadores e grupos.
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= Criar diretorias e ficheiros.
=  Reconhecer UID {user id) e GID (Group Id) do utilizador.
= Reconhecer o comando grep|e o ficheiro passwi.

= |dentificar diretorias na estrutura de diretorias.

Exemplo de possivel guido de znalise dos videos:

Tiule: “Permissées de sesasse o arquives e pastas pels terminal Linux™

Dwragiio do video: 13 minutos & 25 segundos

Principais ideios retidas:

O gue oprendi:

Onde tenho dividaos:

Titule: Camands chmoad - Allerar permissées pels terminal - Linux
Duragie do video: 15 minutos e 02 segundos

Principais ideios retidas:

O gue oprendi:

Onde tenho dividas:
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Titule: Comandeos chgrp & chown = Alterar propristérie e grupe dos arguives no Linwx

Dwragdio do video: 5 minutos & 57 segundas

Principais ideios retidas:

O gue oprendi:

Onde tenho ddvidas:
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O professzor podera avaliar o preenchimento do guido de anzlise dos videos e as intervengdes dos aluncs na

troca de ideias que se seguird, tendo por base os aspetos mencicnades na grelha seguinte:

DISCIPLIMNA: Sistemnas Operativos MODULD: Sistema Operative Open Source
Atitudes Interesse Empenho Reflexdo
_ Reflete sobre
qem-:mstra qemnnstr:. Revelz Er_np-enh-::' M0 | flste sobre S ————
Alunos interasse interasse preenchimento da o5 contetidas -
na visualizacso | na participacso ficha de - -
0 . daos wideos mencicnados
dos wideos oral Visionamento :
nos wideos

JoZo Abreu

loEo Silva

José Farreira

Marco Silva

hat=us Ling

Miguel Abreu

Miguel Mariz

Paulo Rodrigues

Rui Barreto

Rui Oliveira

Bui Silwz

Rui Rodrigues

Legends:
++ + = ] X
Revala bastante revelz Eevels Pouco M3o Revels NEo Faltou

obssrvavel
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Grelha de Observacdo de aula

DISCIPLIMNA: Sistemas Operativos

Aula: % Data: 29/10,/2021 Turmas: 3F Madulo: Sistema Operativo Open Source
o 1=:| 1] ;-| : ; ;:- b = A
g 2 - =8 E 5 0| B | 28k
iE| 5 B s | 5| fy| 552
3| & s | 2R & 2 | gE| 25| £3E
da : a b= B 2 Ly 2 <
M2 Nome i & 5 Observaches
12 lodo Afonso Aradjo Abreu
13 logo Pedro Vieira da Silva
14 Jose Miguel da Cunha Ferreira
15 Marco Antonio Oliveira da Silva
16 Mateus da Rocha Lino
17 Miguel de Sousa Abreu
18 | Miguel Maria R. de M. da C. Carvalho
19 Paulo Ricardo Barbosa Rodrigues
20 | Rui Alexandre C. Lopes Couto Barreto
21 Rui Daniel Leite Oliveira
22 Rui Filipe Marinho Silva
23 Rui Miguel Soares Rodrigues
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Agrupamento de Escolas
SRS Alberto Sampaio | 150976

| Curso: | Técnico de Gastdo & Programagio ds Siatemas Informaticos | AnoiTurma: | ipP |
+ Ficha de Trabalho

| Nome aLono: [ | W

| DISGIPLINA: Sistemas Operativos | MODULO: 04

| PROFESSOR: Halic Vilag / Paulo Garces | DATA: out-2021

| GLASEIFIGM;.ED: | Tomei Connecimento: | DLIR#.I};ED 30 min.
Objetivo: :

— Guido dos videos. | ' |

Titulo: “Permisstes de acesso a arguivos e pastas pelo terminal Linux™

Duragdo do videa: 13 minutos & 28 segundos

Principais ideias retidas:

0 que aprendi:

Onde tenho davidas:

Titulo: “Comando chmod - Alterar permissdes pelo terminal — Linux”

Duragdo do videa: 15 minutos e 02 segundos

Principais ideias retidas:

0 que aprendi:

Onde tenho davidas:

Titulo: “Comandos cherp e chown - Alterar proprietario e grupo dos

arguivos no Linux”

Duragdo do video: § minutos e 57 segundos

Principais ideias retidas:

0 que aprendi:

™
ey £
—

0 | WRRLESIE R

Piging 1 da 2
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‘:_ REPUELICA . . B Agrupamento de Escolas Ano Lativo
PORTUGUESA ;
) D Alberto Sampaio | 150976 202172022

Onde tenho duvidas:

Mota: Guards a ficha de trabslho na tua pasta na Drive, com o nome: “nn_NoemedApelido_Fichad.s" exemplo

25_loaguimPeixcto_Fichad.s

g

Bom trabzlho,
Faulo Garcés

‘St Eacol Becuncisia de Alberis Bampaio | wwsesas pf
Fum Abvers Cameirn| 4715088 Emga Piging I o 7
Teebmiore 255204 220| P 253204 234

voch § #3620 H
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Agrpatwm de Twidae A fuTtes

Vamos recordar. ..
@ 2dduzer futhzada] jopodes] fexpeide] commdo
utilizado pera coarvthzadores.
© vzerdel utiirador — Ranore uthrader
@ p22omd — Definire Redefinirzanhs: de nthradare:
@ vzermod — Alteracde: naconta dovtizadar
@ 2ddzroup - Caxr um noro grupo
@ zxouvpmod - alteraxcdes nox grupe
@ zroupdel —remaorer gnpo:

AulaN213

Sumario :

@A itpl: canfirracde: do sntema.
@ Pernivide: o L
@ Realizacioda ficha de trabalho+.6.

Objetrvos da aula

@ Permuide: no Lin;
@ Ficha de tnbelho 4 §;

3 <
Videos — pernussdes no Linux
@ PerxiziOe: de 2082202 axquaros ¢ pazty: pelo temmuml
@ Duracir 13 mimnan ¢ 25 sgranck s
@c dochmod- Alterxr p 20 pelo tezmmn] —
Linux
@ Duricier 15 mimnmn ¢ 02 sqpamck e
@ Comando chip & cromn - Altens ropoetinoe gnpo
doz arquaro: no Lo
@ Dariciar 5 mimmacn ¢ 57 aqandon
5 &
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— = —
— i

" Permussoes Resumo da aula

o Pameseder fu mesee @ wywres ¢ puetve gute Srmad L
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IT'S A LONG ROAD
but (t’s worth it
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10.6 Enunciado do projeto

L. 3 ] Agrupamento de Escolas Ano Lativo
- = . N Aberto Sampaio | 150976 20212022
| Curso: | Tacnico de Gastio & Programagio de Sistemas Informéaticos | Ano/Turma: | ip |
Ficha de Trabalho

| NOME ALUNO: | We

| DISGIPLINA: Sistemas Operativos | MODULD: 04

| PROFESSOR: Halic Vilae | Paulo Garcés | DATA: out-2021
|E:LA35IFIGA.QE{J: | Tomei Conhecimento: | DL!H‘_.h.l;:ﬁ[r 3 min.
Objetivo: ;

—=* Utilizar comandos Linux. I ’I

ENUNCIADO DO PROJETOD

Pretende-se com este projeto que em grupos de 2 elementos, elaborem um trabalho de pesquiss
sobre um conjunto dos comandos ilustrativos e respetiva utilizagdo num Sistema Operativo Jpan

Sgurce - Linux, utilizando oz comandos adeguados.

Detalham-s& de seguida o conjunto de fases que deverdo realizar, ao longo do trabalhe:

Fase 1: Troca de ideias no grupo sobre o projeto (aula 1)

Podem pesguizar informagdo relative 30 tema basze nos seguintes videos e sites:

+  https:ffwww youtube comfwatch ?v=BlksX3 1Hvo (Is)

+  hitips youtube.com/watchv=ufWrwk012o0 (s, od, pwd)

+  https voutube. com/watch 2v=kHOLIZuGI0 [towch)

+  https voutube comwatch?v=a bdufBhves [cat]

+  https voutube.com/watch?v=GsEggskuxeE (ep)

+  https:/fwww youtube comwatch ?v=25pzNx 040G 0 (mv)

+  https/fwww.youtube. comfwatch ?v=DulhZvBakYA (mkdir)

+  httpssffwww. youtube. com/watch 2v=nogVVjeeXle (chmod)

+  https:ffwww.youtube.comfwatch?v=_REtOvgl (cherp, chown)

+  hitps:/fwww yowtube. comfwatch Pv=MSwley5dG MO {utlizadores e grupos)

+  https voutube.com/watch?v=gnalYGUoY7A (utlizadores e grupos)

+  https voutube com/watch?v=d0btGaWPHE (ficheiros & passwords)

+  hetpssfwww vowtube comfwatch Pv=05x1 kOOAErw (criar utilizadoras)

+  hitps/fwwwyoutube.comfwatch?v=2UkpvLmtlog (alterar passwords)

potH ”;r / Pégina 1 e 4
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Fase 2: Planeamento do trabalho (aula 1)
Devern planear cuidadosamente as tarefazs a reslizar, definindo uma calendzrizacdo que todos
devem cumprir 3 fim de evitar atrasos.

Este plansaments deve ser partilhado de modo gque todos tenham aceszo & plznificagdo das

tarefas.

Fase 3: Desenvolvimento do trabalho (aula 2 e 3)

Terio pelo menos duas zulas dedicadas exclusivamente ao desenvolvimento do projeto, nas
quais terdo o necessario acompanhaments e orientagio. Mestas aulas, devem procurar esclarecer as
duvidas que forem surgindo e devem assegurar guefrazem parz 2 aulz todoo material

necessaric para rentabilizar este tempo.

Fase 4: Preparacao da apresentacdo dos projetos (aula 3 e 4)
Terio uma parte da sula dedicada & preparagio da apresentzcio do projeto reslizado 3 turma.
Mestz aulz, dewvem prepararum PowerPoint que servirda de suporte 3 vossa apresentacio. Esse
PowerPoint devera ser constituide por & dizpositivos, seguindo o modelo PET que =& encontrs na
drive e deve respeitar a seguinte estrutura:
+ Diapositive 1: Capa, devera incluir além de um titulo pars 3 apresentagio, informacio acerca da
escola, nome da discipling e mddulo, do ano, dz turma, do ano letivo e dos elementos do grupo
de trabalhe {nome & ndmera), data (novembro 2021);
+ Diapositivo 2: Intredugdo, dewvera incluir informacgio acerca:
o tema e a descrigdo do produto final (sumario);
o objetivos do produto elzborado;
o plblico-alvo a que se destina;
+ Diapositive 3 @ 5: Desenvolvimento do tema, deverz incluir o esquema com um resumo da
estrutura do trabalho.

+ Digpositive 5: deverz incluir ddvidas e possibilidade de debate.

POCH ﬂ:‘ P | WWRLESIE.DE

Fging I da 4
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Fase 5: Apresentacdo dos projetos (aula 4)

Mestz zwlz irdo apresentar o resultado do projeto 2 turmae vEo refletir sobre o desempenho
individual & do grupo assim como avaliar 2 qualidade dos projetos apresentados.

A apresentacio devera decorrer num maximao de 15 minutes, divididos de forma equilibrada por
todos os elementos grupo. Apds apresentagdo dos pontos constantes no PowerPoint deverfo
exibir o resultado do trabalho realizado {relstoric) e haver3, nofinal, também um tempo parz

algumas consideracdes ao trabalho realizado e eventuzis perguntas = respostas.

Awvaliagdo
A avalizcdo do projeto desenveolvido ird considerar diferentas aspetaos, tais como:
* Flzneamento do projeto (tema, estruturs, conteddo, );
* Desenvolvimento (contedde, criatividade, empenho, autonomia, colaboragdo, ..);

*  Apresentacido (zpresentacio PowerPoint, express3o oral, gestdo do tempo, organizacio, ...).

Piging S da 4
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10.7 Formulario de autoavaliacao do projeto

‘J REPUBLICA . = Agrupamerio de Escolas Ao Letivo
§ FORTUGUESS - - Alberto Sampaio | 150976 202172022
| curso: | Tecmics de Gestic = Programagas 4= Stemas mfomaticos | AnoTurma: | 3P |

Autoavaliacao do projeto

Faz a tua autoavaliacdo relativa ao desempenho no projeto.

Este formuldrio estd a recolher automaticamente emails de utilizadores do dominio Agrupamento de Escolas
Alberto Sampaio. Alterar definigdes

MNome *

Texto de resposta curta

) .
MNumero

Texto de resposta curta

PARTE 1- TRABALHO DE GRUPD *

Nunca Raramente Algumas vezes  Wuitas vezes Sempre

Compreendem...
O grupo esteve ..
Colaboramos ..
Quvimos e proc...
Conseguimos u...
Apresentei as ...

Encorajei os co..
Ajudei os coleg..
Pedi ajuda a co...

Aceitei a ajuda ...
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Senti entusias...
Gostei de trabal..

0 grupo realizo.

PARTE 2 - COMPOMNENTE INDIVIDUAL

Nunca Raramente Algumas vezes  Muitas vezes Sempre
Fui assiduo e p...
Compreendi o _.
Estive atento e ...
Cumpri com as ...

Dei ideias e con...

Aspetos positives do trabalho realizado: *

Texto de resposta longa

O que poderia ter corrido melhor: *

Texto de resposta longa

Sugestoes de melhorias:

Texto de resposta longa

61



10.8 Formulario de autoavaliacao do médulo

f) REPUBLICA . - N Agnpamerso de Escolas Ano Letivo
@ FORTUGUESA - - Alberto Sampaio | 150976 2021

2

| curse: | Técnico de Gestio ¢ Programagdo de Sistemas informiticos | AnoTumma: | 3P |

Autoavaliacdo Médulo 4 - Sistemas Operativos
Opensource

Descri¢do do formulario

Nome ~

Texto de resposta curta

Numero *

Texto de resposta curta

1- Organizacao e trabalho *

Nunca Raramente Algumas vezes  Muitas Vezes Sempre
Sou assiduo.
Sou pontual.
Faco, com resp...

Procuroteroc...
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2- Atitudes na sala de aula *

Nunca Poucas Vezes  Algumas vezss Muitas Vezes Sempre

Estou atento.

Participo solicit...

Trage O materi...

Realizo os trab...

Procuro ser org...

Quando tenha ...

Registo aponia...

Méo perturba a..

3- Respeito pelos outros ™

Nunca Foucas Vezes  Algumas vezss Muitas Vezes Sempre
Respeito as reg...
Respeito os me_..
Respeitc os pro..
Respeito a opin_..
Auxilio um cole...

Aceito criticas.
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4-Emgrupo ”
Munca Poucas Vezss  Algumas vezes
Prefiro trabalha..
Colabero com .
Cumpro as tare...
Dou a minha op...
Quo a opinido .
Apresento suge._..
Aceito decisde...

Participo nos d...

Considero gue a minha prestacao foi.

Insuficiente.
Suficiente.
Boa.

Muito Boa.

Perante o meu desempenho mereco nivel: *

lonar -

SRS

[x)
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10.9 Formulario de comparacao das metodologias trabalhadas

SEI:QED 1ded

INQUERITO POR QUESTIONARIO X

Este inguérito realiza-se no dmbito do Mestrado em Ensino de Informética da Universidade do Minho, sob a
orientacio da Professara Maria Jodo Gomes, subordinado ao tema "Aprendizagem Baseada em Problemas no
Curzo Profiszional de Informatica™

Este inquérito visa comparar a metodologia de ensino tradicional com a aprendizagem baseada em problemas.
E um estudo transversal, sobre a forma de guestiendrio eletrénico anonimizado, com questdes relacicnadas
com as aulas por mim lecionadas. A participacdo & voluntéria e todos os dados recolhidos serdo confidenciais,
de forma a garantir a privacidade, confidencialidade e da protecéo de dados pessoais de acordo com a
legislagdo em vigor.

Email *

Emniail valido

Este formulario esta a recolher emails. Alterar definiges

Pretende responder a este questionaric? ~

Sim

Apss asecgdo 1 Continuar para a secgio seguinte -

Secgdo 2de 4

- - - - L
Parte 1 - Metodologia tradicional de ensino -
Referen}e aos guatro blocos iniciais.
ATENCAQ: seleciona a resposta que corresponde & tua opinido
As aulas baseadas na metodologia tradicional sjudaram-me a: *

Digcordo total... Discordo W&o concordo ... Concordo Concordo total...

Analisar inform...
Selecionar infor..
Sintetizar infor..
Qrganizar infor...
Expor ideias
Discutir contedl...

Promover auts..
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Desenvalveror.
Aumentar a mo._.

Adquirir os con.

Ma metodologia tradicional senti que tive um papel ativo na aprendizagem? *
S5im
Nao

Talvez

A metodologia tradicional desenvolveu a minha autonomia? *
Sim
Nao

Talvez

A metodologia tradicional facilitou a minha aprendizagem? *
Sim
Néo

Talvez

A metodologia tradicional promoveu o trabalho de grupo? *
Sim
Nao

Talvez
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Secgao 3de 4

Parte 2 - Metodologia ativa de ensino (PBL) =

Referente aos quatro blocos finais.
ATENCAQ: seleciona a resposta gue corresponde & tua opinido

As aulas baseadas na metedologia ativa ajudaram-me a: *

Discordo total... Discordo M&o concordo .. Concordo Concordo total...

Analisar inform...

Selecionar infor...

Sintetizar infor...

QOrganizar infor...

Expor ideias

Discutir conted...

Promover auto...

Desenvolveror..

Aumentar @ me...

Adaquirir os con...

Ma metodologia ativa senti gue tive um papel ativo na aprendizagem?
Sim
Néo

Talvez

A metodologia ativa desenvolveu a minha autonomia? *
Sim
Nae

Talvez
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A metodologia ativa facilitou a minha aprendizagem? *
Sim
Mg

Talvez

Secqao 4 de 4

Parte 3 - Metodologia tradicional Versus
metodologia ativa

Referente aos quatro blocos finais.
ATENGAQ: seleciona a resposta que corresponde & tua opinido

. " . *
Qual das metodologias aumentou o teu interesse na aprendizagem?

Metodologia tradicional
Metodologia ativa

Ambas

Qual das metodologias promoveu mais a tua autonomia? *

Metodologia tradicional
Metodologia ativa

Ambas

Qual das metodologias aumentou a tua motivacdo na aprendizagem dos conteddos?
Metodologia tradicional
Metodelogia ativa

Ambas

Qual das metodologias contribui mais para a integracio na vida ativa? *

Metodologia tradicional
Metodologia ativa

Ambas
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