XVII CONGRESO INTERNACIONAL GALLEGO-PORTUGUES DE PSICOPEDAGOGIA /

IV CONGRESO DE LA ASOCIACION CIENTIFICA INTERNACIONAL DE PSICOPEDAGOGIA

Validacion del Registro Observacional de la Comunicaciéon Aumentativa y
Alternativa (ROCAA) al portugués europeo

Anabela Cruz-Santos (0000-0002-9985-8466)*,

Maria Luisa Gomez Taibo (0000-0001-8859-7101) **,
Lucia Diaz Carcelén (0009-0005-3609-0006)***,
Carmen Rabadan Martinez (0009-0000-9909-1552)***|
Etelvina Lima (0000-0003-2925-0874) ****

Mariana Carvalho (0000-0002-7940-6702 ) *#***

[*CIEC-Instituto de Educag@o-Universidade do Minho, **UDC, ***Colegio Cristo de la
Misercordia y Equipo Autismo de RDM, ****Instituto de Educagdo-Universidade do
CiTechCare, Escola Superior de Saude, Politécnico Leiria, ***** Instituto de

Educag¢do-Universidade do Minho/Associagdo do Porto de Paralisia Cerebral ]
Autor de contacto: Maria Luisa Gomez Taibo

Facultade de Ciencias da Educacion.

Campus de Elvifia s/n

15071 A Coruiia

luisa.gomez.taibo@udc.es

Resumen

Los nifios que presentan discapacidad pueden tener dificultades para adquirir el lenguaje
y la comunicacidn, precisando de sistemas de comunicacion aumentativa y alternativa
(CAA) multimodales que incluyan desde el uso de gestos sencillos a signos manuales y/o
simbolos dentro de dispositivos de alta o baja tecnologia. Para hacer una buena
prescripcion del sistema de CAA hay que llevar a cabo un emparejamiento de
caracteristicas entre las habilidades del individuo y las caracteristicas de los dispositivos
para su adecuacion a las necesidades y capacidades y no se produzca el abandono del

sistema. El problema es que en castellano y en portugués europeo no hay instrumentos
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para la evaluacion de la comunicacion en nuestras lenguas, excepto la matriz de

comunicacion,

El objetivo de este trabajo es presentar el Registro Observacional de la Comunicacion
Aumentativa (ROCAA) y el proceso de validacién al portugués europeo. El proceso de
traduccion y adaptacion del ROCAA siguio6 los parametros metodologicos exigidos en
estos procesos. Junto con la traduccion y la retro-traduccion, realizamos analisis
cualitativos, buscando la pertinencia y la comprension de los items. Se compararon las
dos versiones, la original y la traducida, y, en general, se mantuvo la equivalencia técnica,
de contenido y semantica y también en cuanto a las competencias evaluadas y la
adaptacion cultural a los respectivos contextos. Se presentaran los resultados de la

validacion de contenido basados en jueces expertos portugueses.

Palabras clave: comunicacién aumentativa y alternativa, registro observacional,

necesidades complejas de comunicacion, validacion de contenido.

Validation of the Observational Register of Augmentative and Alternative

Communication (ROCAA) into European Portuguese

Abstract

Children with disabilities may have difficulties in acquiring language and
communication, requiring multimodal augmentative and alternative communication
(AAC) systems that include from the use of simple gestures to manual signs and/or
symbols within high or low technology devices. In order to make a good prescription of
the AAC system, a matching of characteristics between the individual's abilities and the
characteristics of the devices must be carried out in order to match them to the needs and
capabilities and to avoid abandonment of the system. The problem is that in Spanish and
European Portuguese there are no instruments for the evaluation of communication in our
languages, except for the communication matrix. The aim of this paper is to present the
Observational Record of Augmentative Communication (ROCAA) and the validation

process to European Portuguese. The process of translation and adaptation of the ROCAA
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followed the methodological parameters required in these processes. Along with the
translation and back-translation, we conducted qualitative analyses, seeking the relevance
and comprehension of the items. The two versions, the original and the translated, were
compared and, in general, technical, content and semantic equivalence was maintained,
as well as equivalence in terms of the competencies assessed and cultural adaptation to
the respective contexts. The results of the content validation based on Portuguese expert

judges will be presented.

Keywords: augmentative and alternative communication, observational register, complex

communication needs, content validation

Introduccion

La comunicacion es un derecho ampliamente reconocido (Brady et al., 2016).
Existen muchas personas, nifios y adultos, que tienen discapacidad congénita o adquirida
que les impiden desarrollar el lenguaje y la comunicacion. Para las personas con
necesidades complejas de comunicacidn es necesario la introduccion de algun sistema de
comunicacion aumentativa y alternativa (CAA) que les permita cumplir sus objetivos y
funciones comunicativas (Beukelman & Light, 2020). La CAA comprende una variedad
de estrategias, técnicas y recursos alternativos a la expresion comunicativa oral. En este
sentido se reconoce la comunicacion multimodal como la utilizacién de multiples
modalidades, asistidas, no asistidas y vocales. Las modalidades o asistidas abarcan el uso
de gestos idiosincrasicos o convencionales, expresiones faciales, movimientos corporales
o signos manuales, es decir, a utilizacion de cualquier elemento corporal. Las
modalidades asistidas incluyen el uso de simbolos diferentes para representar la realidad
(por ejemplo, objetos, fotografias, SPC, ARASAAC, o las letras del alfabeto), el uso de
tecnologia de apoyo a la comunicacion, es decir, de baja tecnologia como los tableros de
comunicacion o de alta tecnologia como los comunicadores o tabletas junto con software
y aplicaciones especializadas para la comunicacion; también incluye el uso de accesos
alternativos a los simbolos, cuestion especialmente relevante para las personas con
trastornos motores severos, como pueden ser los ratones de cabeza o dispositivos de

seguimiento ocular.
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La ensefianza de los sistemas de CAA para personas con discapacidad severa es
un proceso que requiere un enorme esfuerzo de tiempo y planificacién (Sigafoos et al.,
2006). Para que la intervencion de la CAA sea eficaz es preciso realizar un
emparejamiento de caracteristicas (Costello et al., 2013) y, para ello, primero
determinando el estatus comunicativo de la persona, de qué manera se comunican
actualmente los aprendices de lenguaje y comunicacion, la etapa comunicativa en que se
encuentran, el estatus lingiiistico comprensivo y expresivo, y junto a estos aspectos, otras
areas involucradas en la comunicacién como son las habilidades sensoriales, motrices,
cognitivas, etc. para después determinar qué dispositivos contienen las caracteristicas
adecuadas a las habilidades e intereses. Solo entonces los sistemas de CAA se adecuaran
a las personas porque son las personas las que tienen que estar en el centro del proceso y

no la tecnologia de CAA (Light & McNaughton, 2013).

Desde los modelos de participacién (Beukelman & Mirenda, 2013) y de
valoracion predictiva con el emparejamiento de caracteristicas (Costello et al., 2013)
como premisa, se defiende que para la evaluacion de la CAA es necesario recabar
informacion de multiples areas y de la persona, junto con informacion de los compafieros
de comunicacion y de los entornos. Entre los instrumentos para la evaluacion de la
comunicacion se pueden utilizar herramientas no estandarizadas como la observacion de
los actos y funciones comunicativas en los entornos naturales (Rowland & Schweigert,
1993; Wetherby, 1995), entrevistas como el Inventario de Actos Comunicativos
Potenciales (Sigafoos et al., 2000), cuestionarios como la Matriz de Comunicacioén
(Rowland, 2006, 2013), y procedimientos estructurados de muestreo de la conducta
comunicativa como algunas tareas de las Escalas de Conducta Comunicativa y Simbolica
(CSBS; Wetherby & Prizant, 2001) y de la Escala de Complejidad Comunicativa (CCS;
Brady et al., 2012) y del lenguaje como el Protocolo para el Analisis de las Muestras del
Lenguaje Asistido (Soto, 2022). El problema es que con la excepcion de este ultimo y de
la Matriz de Comunicacién que estan disponibles en castellano y en portugués de Brasil,
el resto de las herramientas de evaluacién estan fuera del acceso de los profesionales de

la educacion y de la logopedia.
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Por lo tanto, ante la carencia de herramientas para la evaluacion de la
comunicacion aumentativa y alternativa, se construydo y publicé el Registro
Observacional de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa en castellano (Brotons et

al., 2023).
Método

Registro Observacional de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa

El Registro Observacional de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa
(Brotons et al., 2023) (en adelante, ROCAA) es un instrumento de valoracion integral de
las habilidades implicadas en la comunicacién, que permite evaluar las habilidades
comunicativas, cognitivas, socioemocionales y de alfabetizacion, mediante la
observacion de los comportamientos comunicativos que puede presentar el alumnado con
necesidades complejas de comunicacion (en adelante NCC), con independencia de su
nivel de desarrollo, necesidades de apoyo, nivel de conciencia y salud, y partiendo
siempre de la premisa que todo alumno es un legitimo comunicador con independencia

de su situacion vital.

El objetivo de ROCAA es registrar la capacidad comunicativa del alumnado con
NCC, cuyas habilidades pueden encontrarse en cualquier punto del desarrollo
comunicativo, desde la etapa perlocutiva hasta la etapa simbolica. ROCAA genera datos
representativos y fiables de las capacidades comunicativas reales de estas personas. Con
los datos obtenidos se construye un perfil de las capacidades comunicativas tipicas del
alumno con relacion a cuatro dominios: habilidades prelingtisticas y linguisticas,
habilidades socioemocionales, habilidades cognitivas y habilidades de alfabetizacion
emergente. Los datos son el punto de partida para la toma de decisiones en materia de
intervencion comunicativa en el ambito escolar, tanto en las escuelas inclusivas como en
las de educacion especial. Los dominios de ROCAA estan secuenciados en cinco etapas
que han sido denominadas como etapa de comunicador percibido (etapa 1), comunicador
emergente (etapa 2), comunicador principiante (etapa 3), comunicador simbolico simple

(etapa 4), hasta llegar a la de comunicador simbolico complejo.

El profesorado puede acceder a ROCAA en la pagina web del Equipo Autismo
Regidn de Murcia (2023) y cubrir el registro en formato online. Para ello, debe leer con
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detenimiento la descripcion de las etapas comunicativas, que ahi se detallan, para tratar
de ubicar la etapa que mejor representa a su alumno. A continuacidn, el maestro/a valora
cada una de las habilidades en la etapa que considera que se encuentra su alumno
utilizando las siguientes claves, habilidades no adquiridas (HNA), habilidades
emergentes (HE) y habilidades adquiridas (HA). Tras la cumplimentacion del registro se
obtiene un documento con la informacion precisa del nivel comunicativo del alumno
relativa a las habilidades observadas y también a aquellas habilidades que estan surgiendo
y a las no adquiridas; estas ultimas se consideraran como los objetivos que formaran parte
del programa de intervencion del alumno. Este documento se puede descargar, imprimir
y anexar al expediente del alumno. Para el plan de atencion personalizado, las autoras de
ROCAA recomiendan cumplimentar este registro, tanto al inicio del curso como al
finalizarlo, para asi poder realizar el seguimiento del alumno y constatar como han ido
progresando sus habilidades y constatar la eficacia de la intervencién comunicativa

proporcionada.

ROCAA ha sido recientemente publicado en castellano por el Equipo Autismo
Region de Murcia, tras la validacion de su contenido. A este respecto, hay que indicar que
intervinieron 4 juezas y la versidn final en espafiol, una vez alcanzado el consenso en
cuanto a los criterios establecidos, fue analizada por una ultima jueza portuguesa,

encargada de realizar la validacion de ROCAA para portugués europeo.

Validacion de ROCAA al portugués europeo

Como se ha sefialado anteriormente, en Portugal la situacidon no es muy diferente
al panorama espafiol en cuanto al numero y diversidad de herramientas para la evaluacion
de la CAA. Por ello, el segundo objetivo de este trabajo es dar a conocer el proceso de

validacién de ROCAA al portugués europeo.

El proceso de validacién ha sido analogo al procedimiento seguido para su
validacién en castellano. En este proceso han intervenido 3 juezas independientes, todas
profesoras y logopedas expertas en comunicacion aumentativa y alternativa, que
evaluaron cada uno de los items en funcion de los siguientes criterios: su coherencia,

relevancia, claridad y adecuacion al instrumento.
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El proceso de traduccion y adaptacion del ROCCA siguié los parametros
metodoldgicos exigidos en estos procesos y fue llevado a cabo por la primera autora
(Almeida & Freire, 2017). Junto con la traduccidn y la retrotraduccion, se realizaron
analisis cualitativos, buscando la pertinencia y la comprension de los items. Asi, en primer
lugar, el ROCAA fue traducido del espafiol al portugués por un hispanohablante nativo
bilingtie. A continuacion, se realiz6 una retrotraduccion, es decir, la version traducida al
portugués europeo se tradujo de nuevo al espafiol siguiendo las normas internacionales
para este fin (Coutinho, 2014). Se compararon las dos versiones, la original y la traducida,
y, en general, se mantuvo la equivalencia técnica, de contenido y semantica; ademas, se
identificaron evidencias de equivalencia en cuanto a las competencias evaluadas y la

adaptacion cultural a los respectivos contextos.

La version final de ROCAA en portugués europeo fue similar a la original con
algunos ajustes: 1. Los items eliminados en la version original en castellano después de
los comentarios de la jueza portuguesa se eliminaron igualmente en la version portuguesa,
2. Todos los nombres de los juegos infantiles se adaptaron a la terminologia de los juegos,
programas de TV etc. en portugués;3. Todos los vocablos del dia a dia de los nifios
también se adaptaron al contexto cultural portugués, por ejemplo, “sacar la lengua” en
castellano es una expresién normal, sin embargo, en portugués no se utiliza por
considerarse de mala educacion. En total, las juezas expertas portuguesas para validar el
contenido realizaron 5 rondas hasta llegar a la version final, siempre en contacto con la

investigadora principal portuguesa y el equipo espaifiol.
Discusion y Conclusiones

ROCAA constituye una iniciativa pionera en el desarrollo de instrumentos para la
evaluacion de la comunicacion aumentativa y alternativa que las autoras desean sea de la
maxima utilidad para toda la comunidad educativa, nifios y sus familias y otros
profesionales de ambos paises. La version portuguesa de ROCAA es el resultado de un
esfuerzo colaborativo entre investigadores internacionales y de dos universidades, la
Universidade do Minho (Braga, Portugal) y la Universidad de A Corufia (Espafia).
También supone una ventaja el poder contar con un instrumento similar que permite un

analisis translingiistico en el ambito de la evaluacion comunicativa. Resaltar la
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disponibilidad gratuita de ROCAA de la comunidad profesional y educativa en los dos
paises. Por ultimo, se destaca la relevancia de ROCAA en cuanto ala obtencion de perfiles
comunicativos en los diversos dominios que juegan un papel en la comunicacion, y que
constituyen un punto de partida para establecer objetivos en los programas de

intervencion comunicativa.
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