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Licdes aprendidas no cumprimento dos requisitos
CoreTrustSeal: o caso do DataRepositériUM
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Resumo

O Repositério Institucional de dados de investigacdo da Universidade do Minho -
DataRepositériUM — iniciou o processo de preparacdo para obtencdo da certificacdo
CoreTrustSeal em 2022, procedendo a submissdo da avaliacdo dos requisitos em 2023. Esta
apresentacdo detalha a metodologia seguida no processo de preparacdo para cumprimento dos
requisitos formais do CoreTrustSeal, as licdes aprendidas com o processo de qualificacdo do
DataRepositériUM, com foco nos principais desafios para o cumprimento dos requisitos.

A melhoria continua na prestacdo deste servico, quer no dominio da maior visibilidade e utilizacdo
pelos potenciais utilizadores da comunidade da UMinho, quer no dominio dos procedimentos,
workflows e documentacdo, foi assumida desde o inicio, pela coordenacdo do servico nas
Bibliotecas da UMinho. A certificacdo de confiabilidade, estabelecida pelo CoreTrustSeal, foi por
isso mesmo um dos objetivos definidos para os primeiros anos de operacdo. Esta certificacdo é
um processo agregador de auto-avaliacdo e validacdo que integra a certificacdo mais ampla do
Nestor-Seal DIN 31644 e a certificagdo mais formal da ISSO 16363.

A equipa do gabinete de Gestdo de Informacdo Cientifica, Repositérios e Ciéncia Aberta dos
servicos de Documentacdo e Bibliotecas da UMinho desenvolveu um processo cuidadoso de
preparacdo da certificacdo e de auto-avaliacdo, que incluiu: i) Auto-diagndstico e identificagdo
das lacunas mais criticas para o cumprimento dos requisitos; ii) Documentacdo dos processos e
politicas associados aos requisitos parcialmente cumpridos, mas ndo devidamente
documentados; iii) Criagdo dos processos e politicas do servico associados aos requisitos por
cumprir ou pouco definidos; iv) Disponibilizacdo e agregacdo da informacdo, documentagdo dos
processos numa pagina web publica de suporte ao DataRepositériUM; v) Associacdo dos
principais processos, atividades e politicas definidas no quadro da certificacdo CoreTrustSeal ao
Sistema de Gestdo de Qualidade da USDB.

Neste processo de preparacdo e implementacdo das praticas que asseguram a qualidade da
gestdo do repositorio, alguns dos requisitos assumem-se como desafios acrescidos no processo
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de compatibilidade. Neste processo destacamos como os mais desafiantes, a politica de curadoria
no que respeita a definicdo dos procedimentos e dos niveis de curadoria a aplicar, a concec¢do do
plano de preservacdo e a implementacdo de workflow de depdsito e validagdo de metadados,
gue assegurem a qualidade dos processos de publicacdo dos conjuntos de dados, a gestdo da
infraestrutura e quest8es de seguranga.

Com esta apresentacdo espera-se dar uma visdo holistica do processo de certificacdo
CoreTrsutSeal, associado a um repositdrio institucional de uma Universidade, com destaque para
os principais desafios enfrentados no cumprimento dos requisitos e a sua incorporagdo na gestao
operacional do repositorio.
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Designagdo do projeto/infraestrutura/iniciativa

Repositorio Institucional de dados de investigacdo da Universidade do Minho —
DataRepositoriuM
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Sobre o DataRepositériUM: https://datarepositorium.uminho.pt/about/
DatarepositériUM workflows: https://datarepositorium.uminho.pt/about/workflow-
curadoria.html

CoreTrustSeal: https://www.coretrustseal.org/

CoreTrustSeal: Requirements 2023-2025. https://zenodo.org/record/7051012
DataRepositériUM: https://datarepositorium.uminho.pt/
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