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Perspectivar a insercao profissional de graduados
no contexto internacional

Ana Paula Marques’

Resumo

Este capitulo explora algumas das principais questdes envolvidas na com-
paragdo de sistemas educativos e de transicio no contexto de internacio-
nalizacdo e globalizacao de politicas de Ensino Superior e de transforma-
¢do do mercado de trabalho. Traga-se, ainda que de forma necessariamente
breve, as perspectivas dominantes nos debates publicos e nas investigagdes
realizadas. Em seguida, sio apresentados alguns dos modelos europeus de
transicdo profissional considerando as caracteristicas dos paises em andlise.
Por fim, reflecte-se sobre os desafios futuros das politicas piiblicas de ensino
superior na sua relacdo com o mercado de trabalho.

Palavras-chave: Ensino superior, modelos europeus de transigdo profissio-
nal, internacionalizagdo e globalizagio.

Abstract

This chapter explores some of the key issues involved in the comparison of
educational systems and transition within a context of internationalization
and globalization of higher education policies and labour market transfor-
mations. The dominant approaches to public debates and research in these
areas are also considered, albeit briefly. Some of the European models of
professional transition are subsequently explored, according to the charac-
teristics of the countries under review. Finally, one reflects on the challenges
faced by public policies regarding higher education in its relationship with
the labour market.

Keywords: Higher education, professional transition models, internationali-

sation and globalisation.

* Socidloga. Professora do Departamento de Sociologia e investigadora do Centro de
Investigagio em Ciéncias Sociais da Universidade do Minho (amarques@ics.uminho.pt).
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Introducao

Central nos debates piblicos nas tltimas décadas, a investigagdo sobre os
processos de insergdo profissional tem contribuido para a configuracio de
novas problematicas e para a acumulagio de informacdo substantiva das
principais tendéncias de mudanga social, formativa, econémica e politica
que enfrentam as instituicdes do ensino superior e o mercado de trabalho.
A partir da década de noventa do século XX, os jovens diplomados enfren-
tam importantes mudangas no processo de transigdo da universidade para
o mercado de trabalho. E indiscutivel que a insercao profissional tem vindo
a apresentar-se, simultaneamente, como uma realidade complexa e contra-
dit6ria para os actores sociais que a vivenciam, ao mesmo tempo que con-
figura um problema social que assume uma visibilidade progressiva a custa
das elevadas taxas de desemprego registadas, do prolongamento do tempo
de espera até a obtengdo do primeiro emprego, da menor correspondéncia
do titulo académico aos requisitos/fungdes a desempenhar em contexto de
trabalho, entre outros aspectos.

No quadro das politicas pablicas do ensino superior, a sequéncia das prio-
ridades atribuidas ao longo das tdltimas décadas espelha, simultaneamente,
a relevincia desta tematica e as suas (re)configuragdes tedrica e empirica.
A escolha dos enfoques privilegiados nestes debates depende, em grande
medida, da agenda politica das economias avangadas (Pedroso et al., 2005 b
que se tem orientado por um misto de assungdes politicas, idiossincraticas e
universalistas. Estes debates reequacionaram o contributo da educacio no
crescimento econémico e das principais transformagdes no mercado de tra-
balho, passando pela relevincia das competéncias profissionais e do trabalho
e, actualmente, pelos valores e projectos socioprofissionais (Teichler, 2007).
Na primeira década do século XXI, a revisio desta tematica permitiu, mais
uma vez, observar as principais transformagdes ocorridas nos debates publi-
cos. Atente-se as prioridades centradas na “avaliagio” e “prestagio de con-
tas”, na “sociedade do conhecimento” ou “economia do conhecimento”, na
“empregabilidade” e na “internacionalizagio” e “globalizacdo” do ensino
superior (Teichler, 2009, p. 15). Estas prioridades encontram-se, por sua vez,
articuladas com a Declaragio de Bolonha (1999), enquanto processo dina-
mico de inteligibilidade e competitividade internacional do sistema de ensino
superior'. Na verdade, pretende-se reforgar a cidadania europeia, com a livre
circulagdo e comparabilidade de qualifica¢des ¢ empregabilidade, bem como

' Que passa pela compatibilidade e comparabilidade dos sistemas do Ensino Superior através
de institui¢io de ciclos e graus e de certos mecanismos, como a implementagio do sistema de
créditos (ECTS) e o Suplemento de Diploma.
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o desenvolvimento social e humano com relevincia em termos mundiais
para a COnstrugao de uma sociedade do conhecimento.

Em termos empiricos, prevalecem estratégias metodolégicas que combinam
diferentes registos de recolha e tratamento de informagdo. Apresenta-se rele-
vante a recolha de informacao centrada em dados quantitativos de natureza
estrutural, nomeadamente, niveis completos de educagdo, tipos e graus de
instituicoes de ensino superior, tipos de empregos, sectores econdémicos e
grupos de actividade, niveis salariais e posigbes hierarquicas, entre outros.
Porém, perante a complexidade e a interdependéncia de percursos e fileiras de
formacdo académica, da relacao formagdo e emprego, do acesso ao primeiro
emprego e transi¢do profissional, tém sido mobilizados varios instrumentos
e esquemas observacionais de cariz qualitativo e biografico. Na verdade, ao
se alicercarem problematicas e estratégias de investigacao adequadas a con-
ceptualizacdo do processo de inser¢io profissional com outros processos de
entrada na vida, importa ultrapassar os esquemas de causalidade simples ou
biunivoca (sincronica e estdtica) para se enfatizarem projectos ou desenhos
de pesquisa que contemplem dados quantitativos baseados em categorias
estruturais (e.g., niveis de educacdo, tipos de emprego, sectores de recruta-
mento, niveis salariais) e gualitativos de modo a considerar as dimensdes
estratégicas e as orientagdes sociovalorativas dos actores sociais. A par da
necessidade de se promoverem estudos comparativos (e.g., sectorial, regio-
nal e internacional), real¢a-se, igualmente, a importincia da duragio do
processo (andlises longitudinais) e a dimensdo interpretativa associada as
experiéncias académicas e profissionais (tempos biograficos).

Considerando a relevincia actual do impacto da internacionalizagio e glo-
balizagdo nas politicas de Ensino Superior e as profundas transformacoes
na problematica de inser¢ao profissional de diplomados, pretende-se, neste
capitulo, tragar, ainda que de forma necessariamente breve, as perspectivas
dominantes nos debates ptiblicos e nas investigacdes realizadas. Em seguida,
sao apresentados alguns dos modelos europeus de transicio profissional
considerando as caracteristicas dos paises em analise. Por fim, reflecte-se
sobre os desafios futuros das politicas publicas de ensino superior na sua
relagdo com o mercado de trabalho.

1. Perspectivar a insercéo profissional de graduados

no contexto internacional

Nas ultimas décadas tem-se assistido a um importante esfor¢o de sistema-
tizagdo da informacio e de consolidagdo desta temdtica quer em termos
de debates publicos, quer de investigagdes internacionais. A complexidade



que persiste na andlise das relacdes entre o ensino superior e 0 mundo de
trabalho introduz desafios que exprimem, por um lado, o que é comum a
maioria das sociedades modernas e, por outro, o que de especifico as carac-
teriza. Presentemente, o debate tem estado centrado no desenvolvimento de
estudos comparativos que permitam, por um lado, destacar os fenémenos
comuns a maioria das sociedades modernas que privilegiam o conhecimento
no desenvolvimento economico, o homo oeconomicus (actor modelado
por auto-interesses racionais), a concretizagdo da sociedade, da expansio
e diversificacdo da educagio superior e o desenvolvimento de qualificacoes-
-chave e, por outro, atender as diferencas entre os paises de modo a que se
possa perceber a persisténcia de caracteristicas nacionais e culturais relacio-
nadas com o ensino superior e o mercado de trabalho. Para Teichler (2007),
o0s principais enfoques teéricos que caracterizam as investigacoes realizadas
podem ser sistematizados nas seguintes tendéncias: i) contributo da edu-
Cagao superior para o Crescimento econdémico; if) perigos da “sobrequali-
ficagdo” e da desarticulacio entre a oferta e a procura; ##7) diversidade de
educagio e oportunidades de emprego; iv) crescente incidéncia do desemprego
de graduados e precariedades das suas condigbes de trabalho e emprego;
v) énfase na formagio de “qualificacdes-chave”; e, por fim, vi) globaliza¢io
dos mercados de trabalho dos jovens graduados pelo ensino superior. Assim,
nas ltimas décadas, ¢ possivel agrupar as principais perspectivas centradas
no mercado de trabalho, nas qualificacdes e nos valores e projectos socio-
profissionais. Iremos, de seguida, apresentar cada uma destas perspectivas.

1.1. Mercado de trabalho e empregabilidade

Pode-se argumentar que, de uma forma geral, as investigagbes sobre o ensino
superior ¢ o mercado de trabalho apresentam trés caracteristicas comuns
que configuram perspectivas sobre o “mercado de trabalho” ou sobre a
“empregabilidade” (Teichler, 2007, pp. 6-7). A primeira reside na contribui-
¢do da educacdo superior, em termos individual e colectivo, para o sucesso
economico e social quer seja em termos de crescimento econémico, quer em
termos de melhores remuneracaes, regalias e status. A segunda centra-se na
crenga de que a relacao entre o ensino superior e 0 mundo do trabalho est4
fundamentalmente baseada no refor¢o das normas do individuo em termos
de homo oeconomicus (na versio econdmica) e no do actor estratégico (na
versao socioldgica). Assim, as competéncias desejdveis para a economia sio
alvo de adequados sistemas de remuneracao e de prestigio meritocratico. A
terceira focaliza-se nas investigagoes, cujo foco de interesse reside na recolha
de dados quantitativos de natureza estrutural, nomeadamente, niveis com-
pletos de educacdo, tipos e graus de institui¢oes de ensino superior, tipos
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de empregos, sectores economicos e grupos de actividade, niveis salariais e
posigoes hierarquicas, entre outros: )

Fundamentalmente, estas perspectivas tém em comum o facto de se apre-
sentarem em continuidade com os debates publicos, sendo que os resultad(?s
que acentuam outras caracteristicas se apresentam como respostas necessd-
rias as imperfei¢oes ou desvios endémicos daquelas assungoes de cariz ideal-
-tipo emergentes da abordagem neocldssica do mercado de trabaflhé. Os seus
pressupostos dominantes enfatizam a légica do modelo de equilibrio concor-
rencial, onde a varidvel saldrio ajusta a relagdo entre oferta e procura, e a
autonomia, racionalidade e auto-interesse dos actores sociais, assumindo-se
o principio da igualdade de oportunidades (Marques, 2000). Porém, nos
daltimos anos, novos temas e evidéncias empiricas obrigaram a reequacionar
aquele quadro tedrico restrito, observando-se uma importante inflexo nas
principais tematicas.

Na verdade, tanto os debates publicos, como as investigacdes passaram a
interessar-se pela dindmica entre a oferta e a procura. Ficou claro que muitos
desses debates permitiram observar que, se certas categorias profissionais
se articulam com o sistema de emprego (e.g., graduados em engenharia ou
medicina), nem sempre isso acontece, ja que outras categorias de profissio-
nais apresentam uma menor correspondéncia com a estrutura da ocupagio
profissional. Assume-se, por isso, um certo grau de abertura, ambiguidade e
flexibilidade naquela relacdo entre ensino superior e mercado de trabalho, e
este ¢ desejavel face as transformagdes em curso em muitas das ocupacdes,
ndo s6 as mais tradicionais, como as emergentes. Por conseguinte, compete
ao ensino superior providenciar para que os diplomados estejam equipados
com conhecimentos e competéncias adequados para lidarem com as tarefas
incertas e ndo prescritivas que integram a estrutura ocupacional da socie-
dade actual.

Ao mesmo tempo, passa-se a dar mais atengao aos sinais endémicos da menor
correspondéncia entre educagdo e emprego do que aos conceitos de capaci-
dade de adaptagao do mercado de trabalho e a realizacio de uma sociedade
baseada na educagao meritocratica. A atengio é acentuada face ao aumento
do desemprego, da precariedade do trabalho, bem como da desqualificacio
de graduados pela ocupagao progressiva de posigdes e niveis tendencialmente
inferiores. A par disto, hd uma perda endémica dos privilégios até entdo
associados aos detentores de uma formagdo académica de nivel superior.
Neste contexto, as dindmicas dos processos de transi¢io do ensino superior
para o mercado de trabalho, em especial os problemas de acesso ao emprego
e a crescente vulnerabilidade da relacio de trabalho, tornam-se numa das
questdes-chave dos debates publicos e das investigacoes realizadas.
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1.2. Qualificagdo e competéncias

Uma segunda drea de debate ¢ de reflexdo da relagio entre a educacio
superior e 0 mundo de trabalho integra vérias tendéncias que poderiam ser
designadas de “perspectivas de qualificagio” (Teichler, 2007, pp. 8-10). A
anilise neste dominio centra-se nas questdes de aquisicio e de utilizacao do
conhecimento, ou seja, nas competéncias dos diplomados e nos processos de
aquisicdo e sua relagio com os requisitos do emprego. A questio do equi-
librio adequado entre oferta e procura volta novamente a estar em analise,
porém em termos diferentes. Esta ja ndo passa por uma anilise quantita-
tiva, com base em categorias estruturais, mas por se contemplarem dimen-
soes individuais da competéncia e do contetido funcional das actividades a
desempenhar. Observagdes, testes ou rankings elaborados por investigado-
res, empregadores e estudantes apresentam-se como os instrumentos mais
utilizados. Os maiores temas de debate piblico e dos projectos de investiga-
¢ao aproximam-se dos que se desenvolvem em torno dos do emprego. Senio
veja-se. Enquanto meio de preparagio dos estudantes para o mercado de
trabalho, os programas de estudo deverio assegurar as competéncias ade-
quadas as exigéncias dos requisitos do emprego, sendo que as discrepancias
sao em termos de exigéncias de reformas nos curricula. A persisténcia do
debate entre ensino especializado versus generalizado tem sustentado visdes
e perspectivas diferenciadas sobre o perfil de competéncias e conhecimento
dos diplomados e a sua capacidade para atenuar as “imperfeicdes” do mer-
cado de trabalho. Igualmente, questiona-se a diferenca entre a natureza e
o tipo de conhecimentos adquiridos em contexto universitrio versus os
conhecimentos profissionais obtidos em instituicdes de cariz vocacional e
profissionalizante. Neste caso, as posi¢des sio internamente heterogéneas,
Ja que ndo hd consenso quanto i ideia de que a universidade devera estar
isenta de contribuir, igualmente, para um conhecimento de cariz vocacional
ou profissionalizante. Por sua vez, as mudancas nas relagdes de trabalho,
no estatuto e conteido das actividades exercidas, bem como nos modelos
técnico-organizacionais de suporte ao desenvolvimento de uma “sociedade
de conhecimento™ exigem outros paradigmas assentes na aprendizagem ao
longo da vida e na necessidade de cada um, individual ‘e colectivamente,
se preparar para a gestio da sua carreira. Assim, a Universidade tem sido
convocada a reposicionar-se enquanto base de sustentabilidade para a ade-
quada criagio e transmissio de conhecimentos tendencialmente obsoletos e
desactualizados face as rapidas transformacdes em curso.

Nos dltimos anos, hd a crescente convicgio de que a educagdo superior
devera desempenhar um papel mais forte no desenvolvimento de compe-
téncias, para além das competéncias cognitivas. Isto &, as universidades tém

sido vistas como transmissoras de conhecimentos em termos de teorias,
metodologias e de um corpo sistematico de conhecimento. Termos como
“qualificacoes extrafuncionais”, “qualificagdes-chave”, “personalidade”,
“empregabilidade”, entre outros, tornaram-se populares nos debates em
contextos institucionais diversificados. Na verdade, a questio central é a de
saber se, em termos gerais, nao € possivel sustentar um tnico sistema estru-
turado de conhecimentos. Como cada vez mais as tarefas desempenhadas
pressupdem outros ‘conhecimentos e a sua relagdo ¢ indirecta, ¢ importante
pensar na combinagdo de outros conhecimentos, tais como, por exemplo, a
capacidade para transmitir conhecimento sistematico centrado nas activi-
dades profissionais e passivel de ser aplicado ao emprego (e.g., capacidades
de “resolucdo de problemas”), as competéncias relevantes para a reflexio,
inovagdo e criatividade, as competéncias sociocomunicacionais (e.g., traba-
lho de grupo, lideranga), os estilos de trabalho de sucesso (e.g., trabalhar
sob pressdo de tempo) e as motivagdes e valores conducentes ao sucesso
profissional no trabalho.

2. Valores e projectos socioprofissionais

Face a crescente incerteza, descontinuidade e menor correspondéncia do
diploma ao emprego, a relagdo indirecta e subjectiva com o trabalho por parte
dos diplomados constitui, igualmente, uma das dimensdes analiticas cruciais
na explicacdo e compreensao dos processos de insergao profissional.

Sabe-se que a antecipagdo de projectos profissionais em contexto estudantil
permite compreender, em grande medida, as trajectérias de insercao profis-
sional, condicionando as experiéncias profissionais e as orientagdes de car-
reira. Ou seja, o conhecimento em torno do lugar e do papel do projecto
pode ser crucial na explicacdo e compreensdo do grau de empregabilidade do
diploma e seu impacto nos percursos profissionais. Com efeito, a antecipa-
gdo de “futuros profissionais possiveis”, através da enunciacio, ou nio, de
projectos por parte dos estudantes, esta relacionada com as sequéncias e as
modalidades mais recorrentes no acesso ao mercado de trabalho e trajectd-
rias socioprofissionais. Para a maioria destes jovens, este processo coincide
com uma passagem ritualizada de posi¢es herdadas pela familia de origem e
das opg¢des vocacionais, que se sistematizam em feixes prescritos de percursos
escolares, para uma posi¢ao a aceder no mercado de trabalho, em interdepen-
déncia com outros processos de maturagdo psicolégica (Marques, 2001).
Nesse sentido, apesar de se assumir que a estrutura motivacional dominante
nas actuais sociedades modernas se relaciona directamente com o postulado
do homo oeconomicus, ou seja, centrada nas suas dimensdes extrinsecas



salariais e de carreira, outras dreas se podem estruturar em torno dos valores
¢ opgdes que se relacionam com a dimensio intrinseca das motivacdes, tais
como o orgulho de se ser bom profissional, a autonomia no trabalho, a ino-
vagdo e a criatividade (Teichler, 2007, pp. 10-11). Igualmente, importa nio
esquecer a importancia das condigdes de trabalho na motivagio e no desem-
penho profissional (e.g., bons contactos com colegas, tempo regular para
actividades de lazer), bem como a influéncia dos valores relacionados com
0 meio sociocomunicacional exterior ao trabalho nas decisdes de trabalho.
Por altimo, as relagdes sociais de género e os modelos socioculturais consti-
tuem uma das dimens@es centrais nalgumas investigagdes recentes (Marques,
2004; Alves, 2004). Com efeito, recentemente, as questdes centrais da pro-
blematica da insergdo profissional tém enquadrado a varidvel sexo e o seu
contributo para a explicagdo dos comportamentos diferenciados no acesso
ao mercado de trabalho, nos itinerarios posteriores, nas estratégias de gestio
e de conciliagdo das diferentes esferas da vida quer profissional/piblica, quer
pessoal/privada.

2. Modelos europeus de transicao profissional?

Ao nivel de uma perspectiva comparativa, é possivel confirmar a coexistén-
cia de modelos europeus de transi¢io profissional, considerando as carac-
teristicas dos paises em andlise. A sua relevincia é visivel quer na impor-
tancia assumida pelo projecto CATAWE?, quer pelo CHEERS?, quer, ainda,
pelo REFLEXS. Para a sua sistematizagdo, iremos considerar as situagdes
de alguns paises, como a Alemanha, o Reino Unido e a Franga (cf. Machin
and McNally, 2007; Smyth ef al., 2001; Hannan et al. 1999). Igualmente,

* Este ponto retoma o desenvolvimento ja exposto pela autora (Marques, 2007, 2003), sendo,
todavia, actualizado e alargado para incluir a experiéncia dos paises da Europa Central e de
Leste.

P A Comparative Analysis of Transitions from Education to Work in Europe (CATEWE) foi
financiado pela Comissdo Europeia no periodo 1997-2000.

* O projecto CHEERS (Careers After Graduation — An European Research Study) é um exem-
plo de um estudo comparativo especificamente construido para olhar para os fluxos de ensino
superior para o mercado de trabalho. Ele abrangeu uma amostra de diplomados de doze paises
no ano lectivo 1998-89, trés a quatro anos apos a conclusio da licenciatura (para mais infor-
magao, cf. http://www.uni-kassel.de/incher/cheers/).

* Coordenado pelo Centro de Investigagio em Educagio e Mercado de Trabalho da Universidade
de Maastrich, o REFLEX (Flexible Professional in the Knowledge Society) envolveu dezasseis
paises e foi financiado pelo 6.° Quadro Programa da Unido Europeia (2007). Este projecto
envolveu trés estudos: (1) um estudo nacional em cada um dos paises envolvidos, destacando
os principais factores estruturais ¢ institucionais que moldam a relagdo entre ensin® superior e
trabalho; (2) um estudo qualitativo centrado nas competéncias dos graduados na sociedade do
conhecimento; (3) um inquérito aplicado aos graduados apés cinco anos de conclusdo nesses
paises (para mais informagdo, cf. hetp://www.reflexproject.org).
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apresentar—se-é, ainda que brevemente, uma referéncia aos paises da Europa
Central e do Leste (Saar, Unt, Kogan, 2006)".

Nos paises com tradigio de sistemas de aprendizagem dual como, por exem-
plo, a Alemanha, a Austria e a Suiga, a saida do sistema educativo até a
obtencdo de situagdes estdveis de emprego caracteriza-se, para a maioria dos
jovens, por posi¢des intermédias entre educacio e trabalho. Estas posicdes
intermédias tém, contudo, um sélido reconhecimento institucional enquanto
condicdes de emprego e de validagio das competéncias, transformando-se
em situacdes estaveis de emprego mais cedo. Neste caso, o sistema alemdo
de transicio da escola para o trabalho assenta em fileiras educativas e de for-
macio profissional diferenciadas com o objectivo de permitir: #) a aquisi¢do
de uma qualificagdo profissional; i) a socializagdo dos jovens nas normas de
trabalho; iii) a reprodugio das classes e de segmentagio, por grupo étnico
e por sexo, no mercado de trabalho. Ou seja, estd-se perante um sistema de
transi¢des que repousa em processos de ajustamento diferenciados, condu-
zindo os jovens para fileiras distintas na educagio e no mercado de trabalho.
Neste sentido, o sistema de aprendizagem, como é o caso do sistema dual,
baseado na cooperagdo entre empresas, parceiros sociais, cimaras locais e
Estado, continua a representar o modo dominante de socializa¢do profis-
sional dos jovens; em oposi¢io, no ensino secundario, no que diz respeito a
“via real” de acesso as profissdes prestigiantes e bem pagas, regista-se uma
forte divisdo entre a fileira do liceu, que conduz directamente & universidade,
e outras do secunddrio privadas. Entretanto, o aumento de jovens no ensino
superior — em 1993, pela primeira vez, o niimero de estudantes na univer-
sidade ultrapassou o dos jovens inscritos no sistema dual (Marry, 1995) —,
conjugado com os problemas da reunificagio na RDA, nomeadamente a
alta percentagem de jovens desempregados ai registada, e a reestruturagdo
das instituicdes de educagio e de investigagdo tém constituido as questdes
centrais que monopolizam a atenc¢io dos investigadores sociais, sendo que a
maioria delas ainda se relaciona com o futuro do sistema dual.

Neste quadro, as investigagbes alemas substituem o termo “insergao profis-
sional” pelo de “transigdes” no plural, ji que estdo interessadas no conjunto
dos percursos biograficos dos jovens (familiar, profissional...) e dos adul-
tos. Com base em inquéritos longitudinais, ndo necessariamente realizados a
uma escala nacional, procura-se explorar os efeitos da idade (ciclo de vida),
do periodo (conjuntura econémica) e da geragdo (mudangas socioculturais)
na fluidez das fronteiras dos estatutos de estudante e de trabalhador (Marry,
1995). De facto, estes ndo se opdem totalmente, ji que no sistema dual

6 O caso portugués € alvo de andlise auténoma nesta obra.
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a alternancia durante vdrios anos entre inactivo e activo constitui um dos
tragos mais relevantes da especificidade do sistema alemao de insercio pro-
fissional. Além disso, ha uma progressiva atenc¢ao sobre grupos de jovens
com “transigdes incertas” (Hannan et al. 1999), que ndo entram nem no sis-
tema de aprendizagem, nem na universidade. Estes tendem a experimentar
precocemente o desemprego ou a participar em programas de formacio, ou,
ainda, a acederem a empregos de curta duragao, situagdes estas nio isentas
de um pendor negativo e estigmatizante por comparag¢io com a estruturacio
normativa de transigdo dos segmentos juvenis.

Por sua vez, no Reino Unido, a entrada precoce no mercado de trabalho
durante a etapa educativa constitui uma das caracteristicas deste pais (assim
como nos EUA e no Canada). Tal explica-se, historicamente, pela relativa
debilidade da institui¢io escolar, fruto de um menor empenho estatal na
organizacio da formac¢io. Ao Estado estava tradicionalmente reservada uma
fungdo de regulacao do mercado da formagio, limitando as suas interven-
¢oes mais directas ao ensino geral obrigatorio. Por outro lado, até a década
de oitenta do século XX, a grande oferta de empregos com saldrios relati-
vamente elevados dirigidos aos jovens funcionou, em grande medida, como
dissuasor do ndo prosseguimento dos estudos, até porque nem os estudos
profissionais, nem a escola conferiam um estatuto particularmente elevado
(Tanguy e Rainbird, 1995). Portanto, a ocupacao de emprego sob a forma de
empregos curtos e a tempo parcial, seguido de uma fase relativamente larga
de ajuste laboral com bastante mobilidade entre empregos depois de deixar o
sistema educativo, configura a temdtica de insercio profissional. Esta divide-se
em dois dominios privilegiados de investigacio. O primeiro centra-se sobre
o mercado de trabalho - teorias da segmentagdo e do lugar dos jovens nos
diferentes segmentos; o segundo organiza-se em torno dos percursos e da
exploragao das escolhas dos jovens no seio do sistema educativo apreendidos
a partir do acompanhamento de coortes de jovens dos 16 aos 18 anos.

O contexto francés apresenta, pelo contririo, uma escolarizacdo forte e uma
baixa taxa de actividade no grupo dos jovens dos 15 aos 24 anos, compa-
rativamente aos paises até entdo referidos. Tal configuragao deve-se as dife-
rentes medidas de luta contra o desemprego, cada vez mais acompanhadas
de uma intensa ac¢do publica de “politicas de emprego juvenis” e de um
desenho de uma gama heterogénea de “empregos de insergdo”. As catego-
rias mais expostas a0 desemprego sdo os jovens com menos de 25 anos, com
maior incidéncia para o género feminino e para os menos escolarizados. Com
efeito, a tendéncia registada para o fenémeno do prolongamento da escola-
ridade é, em grande medida, explicada pelas politicas educativas de inser-
¢ao dos jovens, estas largamente concebidas (seus dispositivos e objectivos
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a alcancar) como forma de se eliminar o alegado “disfuncionamento” ou
«improvavel” relagdo entre o sistema educativo e o mercado de emprego
(Tanguy, 1986). Assim, desde os anos setenta, o Estado francés, depositario
da organizagio da formagio inicial, contribuiu activamente — e hoje ainda o
faz — para a constituigio deste campo de investigacoes, dotando-o de insti-
tui¢bes especificas (Centre d’Etudes et de Recherches sur les Qualifications
— CEREQ) e de instrumentos de observagdo traduzidos em inquéritos esta-
tisticos de Ambito nacional (Observatoire National des Entrées dans la Vie
Active) e balancos de formagdo-emprego. Destes jovens recém-saidos da for-
macio inicial, que constituem uma populagdo-fronteira entre o sistema edu-
cativo pilotado pelo Estado e o mercado de trabalho, pretende-se conhecer
com pormenor os primeiros anos da vida activa.

De forma resumida e seguindo a proposta resultante da investigagao liderada
por Smyther et al. (2001), poder-se-d dizer que se esta perante trés modelos
de transicio do ensino superior para o mercado de trabalho em fungio dos
paises. Assim, ha: 7) paises que apresentam um sistema de ensino fortemente
diferenciado, incluindo um importante sistema vocacional profissional exten-
sivo até ao nivel superior, estandardizado e fortemente relacionado com a
estrutura ocupacional do mercado de trabalho (e.g., Alemanha); ii) paises
que apresentam um sistema educativo geral, pouco diferenciado e estandardi-
zado, a par de um importante mercado ocupacional interno associado a expe-
riéncia (e.g., Franga); iii). e os paises da Europa do Sul que apresentam um
sistema educativo com pouca expressdo do ensino vocacional/profissional,
com uma ligago ténue 2 estrutura ocupacional do mercado de trabalho (e.g.,
Italia)”. Tendo em conta estes tracos genéricos, verifica-se que nos paises onde
os jovens fizeram parte de um ensino vocacional/profissional (incluindo esta-
gios) estes tendem a apresentar menores dificuldades de obtengdo do primeiro
emprego e de estabilizagdo profissional; pelo contrdrio, nos paises com uma
incipiente formagio profissional, a entrada no mercado de trabalho torna-se
mais dificil e geralmente é acompanhada por fenémenos de subqualificacio
visiveis nos estatutos precarios e temporarios dos empregos.

7 Em certa medida, também Portugal se enquadra neste modelo, aproximando-se do sistema
francés no que diz respeito a relativa desvalorizagio da via profissionalizante por parte dos
jovens, que continuam a optar pelo prolongamento dos seus estudos com o propdsito de entra-
rem no ensino superior. Igualmente, atribuiu-se 4 intervencéo estatal um papel crucial desde os
anos oitenta para cd na organizagio e estruturagio das fileiras do sistema educativo/ formativo
e dos dispositivos de acesso ao mercado de trabalho. O desenvolvimento desta temdtica em
Portugal segue, igualmente, as preocupagdes iniciais reveladas noutros paises. Ou seja, importa
conhecer os percursos profissionais dos jovens provenientes do sistema de ensino superior.
Deste modo, as preocupagdes de base foram constituir um instrumento de planificagdo e de
gestio do sistema de ensino e, mais recentemente, responder aos imperativos de uma avalia¢io
do ensino superior e da realizagdo de cendrios prospectivos face a sua evolugio.
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Apesar de outras dimensées da educacio, tais como, por exemplo, o género,
a origem de classe ou geografica serem relevantes para a adequada concep-
tualizagdo dos modelos de transigdo profissional ao nivel dos varios paises
da Unido Europeia, a entrada dos novos Estados-Membros permite aferir
da consisténcia dos resultados das investigacdes realizadas®. Assim, segundo
os resultados obtidos por Saar, Unt e Kogan (2006)°, os paises da Europa
Central e de Leste apresentam uma diversidade dos processos de transigio
resultante quer das diferengas do seu passado socialista, quer das opgoes que
assumiram durante a transigao das respectivas economias.

Na Eslovaquia e na Polénia, por exemplo, a insercio profissional dos jovens
apresenta-se como sendo a mais critica entre os paises da Europa Central
e de Leste devido aos elevados niveis de desemprego ai registados (sobre-
tudo de desemprego de jovens com baixas qualificagées). As dificuldades de
insercdo profissional dos jovens licenciados tendem a evidenciar uma maior
incidéncia dos riscos de desemprego face aos trabalhadores que detém expe-
riéncia profissional e menor mobilidade nas fases iniciais da carreira. De um
modo geral, poder-se-a dizer que estes paises apresentam alguns tracos que
os aproximam dos paises do Sul da Europa. Por sua vez, a Eslovénia difere
dos outros paises em fungio do peso que assume a legislagdo, o movimento
sindical e as despesas publicas ao nivel das politicas de emprego. Com efeito,
estd-se perante um mercado de trabalho segmentado, protegendo os que se
encontram inseridos (contratos de trabalho permanentes) e nio absorvendo
0s que nao detém experiéncia profissional, que tendem a ser constituidos,
sobretudo, por jovens oriundos do sistema educativo geral. A difusdo de um
ensino profissional fortemente articulado com a estrutura ocupacional do
mercado de trabalho explica as maiores facilidades de acesso ao mercado
de trabalho por parte destes jovens. J4 na Hungria, nos Paises Balticos e na
Repiblica Checa, os modelos de transi¢io para o mercado de trabalho apre-
sentam aspectos comuns com os modelos da Alemanha ou do Reino Unido,
associados a existéncia de alguns particularismos proprios, tal como a baixa
mobilidade ao nivel do mercado de entrada. A aproximacdo da maioria des-
tes paises aos modelos de regulagio flexivel da relacio de trabalho permite
explicar algumas das diferengas naqueles modelos de transiciao profissional
por parte dos jovens do ensino superior. Estas passam por estes paises apre-
sentarem uma estratificagdo do mercado de trabalho em termos de exclusio,

¢ E importante referir que esta proposta de classificagio deverd ser assumida com cautelas,
Ja que a mesma ndo se apresenta totalmente satisfatéria para os seus autores (lanelli e Soro-
Bonmati, 2003).

* Apesar de a andlise em causa ser sincrénica (referente ao ano 2004), tal nio inviabiliza a
percepcio de algumas das tendéncias que caracterizam os processos de transicio profissional
nestes paises.
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diminuicdo dos riscos de desemprego e de mobilidade pro‘ﬁssiona.l diferen-
ciados. Nesse sentido, a transposi¢do dos esquemas analiticos {or]ados nas
investigacdes realizadas aos “velhos” Estados-Membros da .Umao Europeia
apresentam-se insuficientes para dar conta da heterogeneidade das expe-
riéncias de transigdo profissional junto dos paises da Europa Central e de
Leste. .

Os modos de regulacido dos processos de transi¢io do ensino para o mer-
cado de trabalho dos varios paises em analise revelam o quanto os recur-
sos individuais, nomeadamente o grau e a drea de formagio superior, sio
influenciados pelas estruturas dos sistemas educativos e produtivos, pelas
légicas de funcionamento do mercado de trabalho e pelas ligagées que se

estabelecem entre si.

3. Globalizacao e desafios futuros das politicas de ensino superior
Face as reconfiguragdes de um mercado de trabalho globalizado e flexivel e
a recomposicao da estrutura ocupacional, sdo varias as interrogagdes que se
formulam a propdsito do ensino superior. Estas passam, antes de mais, por se
reequacionar a relevancia da manutenc¢do da diversidade do leque da oferta
ao nivel dos cursos de graduacio e pés-graduagdo, bem como o reforgo da
oferta de cursos especializados, de curta duracio, mais vocacionados para
o aperfeicoamento, a reciclagem e o aprofundamento de conhecimentos
e saberes. Igualmente, concebem-se estratégias que permitam incentivar e
ampliar os campos objecto de investigacdo, a par do fomento a mobilidade
quer de pessoas, quer do conhecimento. Na aceleragdo destes processos, a
transferéncia e a circulagdo de tecnologia e conhecimento colocam impor-
tantes desafios 4 universidade e a sua relagdo com o meio empresarial e
social envolvente.

Sabe-se que, até entdo, as politicas publicas tém seguido de perto certos
objectivos no sentido de actuarem sobre o sistema educativo para ampliar
e melhorar as oportunidades de educagio profissional regulada tanto no
escalio secunddrio, como no pés-secundario (com a reintrodugio do ensino
técnico e tecnoldgico no secundario) e no superior, de modo a cumprir as
exigéncias, além de outras, de empregabilidade e de internacionalizagdo pre-
vistas pela Declaracao de Bolonha. Apesar de haver diferentes abordagens
consoante os paises considerados, a maioria deles confronta-se actualmente
com problemas e desafios sensivelmente idénticos no que diz respeito aos
efeitos (im)previsiveis das transformagdes recentes do sistema de ensino supe-
rior. Essas transformacoes em curso prendem-se, desde logo, com a extensao
do tempo passado no sistema educativo (formagdo inicial e ao longo da
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vida), associada a uma tendéncia relativamente recente de feminizacdo das
varias fileiras de estudo, apesar da sua menor presenga nas areas de engenha-
ria e tecnologia. Igualmente, o ensino superior confronta-se com o crescente
desfasamento entre as representagdes e as expectativas dos jovens perante
trajectérias complexas e prolongadas no tempo e no espaco. Estas trajec-
torias tendem a incluir, de forma generalizada, experiéncias profissionais
de situacoes cada vez mais hibridas de formacio, estigio, emprego, desem-
prego, inactividade, entre outras, sem que configurem um padrio de linca-
ridade continua. Ao mesmo tempo, os padrées de entrada na vida adulta
caracterizam-se por serem descontinuos e se ancorarem em estratégias de
adiamento da entrada no mercado de trabalho, acompanhados por uma ten-
déncia para a dessincronizacio dos varios eixos de emancipagiao em torno
da esfera profissional, familiar e pessoal. A este proposito sdo varios os con-
tributos quer nacionais (cf. entre outros, Gongalves, 2009; N. Alves, 2008;
Marques, 2007, 2006; M. Alves, 2007; Chaves, 2007), quer internacionais
(cf. entre outros, Teichler, 2009, 2007; Muller e Gangl, 2003; Brannen et al.,
2002; Crysdale, King, Mandell, 1999).

A expansio do ensino superior, em muitos dos paises ocidentais, e 0 aumento
progressivo de diplomados tém sido acompanhados por evidéncias empiri-
cas da relagdo favorivel entre a possibilidade de obtengdo de um emprego
qualificado e a detengdo de niveis de escolaridade superiores (Smyther et
al., 2001; Machin and MacNally, 2007). Por sua vez, a posse do diploma
apresenta-se como um dos requisitos importantes no processo de inser¢ao
profissional, com impactos no contetido e natureza da relagdo entre trabalho
¢ emprego. Com efeito, os empregadores, ao recrutarem este tipo de mio-
-de-obra, privilegiam a abertura a conhecimentos e processos inovadores que
constituem uma oportunidade para a qualificagio organizacional (Marques,
2007). E admissivel que a presenga de jovens qualificados no mercado de
trabalho estimule a sua procura por parte das empresas, em particular as que
se apoiam nas tecnologias de informagdo e comunicagio, no conhecimento
como matéria-prima.

Todavia, os resultados das investigacdes de cariz regional, nacional e inter-
nacional t€m evidenciado que os percursos de insercao profissional nio se
apresentam uniformes e estiveis para a maioria dos seus detentores. As
evidéncias estatisticas revelam que: ) a taxa de desemprego no grupo eti-
rio dos 25 a 35 anos é proporcionalmente mais elevada do que para os
trabalhadores com idades mais avancadas, o que significa que, na transi¢io
para o mercado de trabalho, muitos dos jovens com diploma passam por
periodos de desemprego e inactividade; i) para o mesmo nivel de escolari-
dade observam-se taxas de desemprego mais elevadas para o sexo feminino;
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jii) no quadro da desregulacdo da relagffio salarial e consequente expansao
de modalidades atipicas de emprego, registam-se fenémenos de subegprego,
desemprego, entre Outros, que remetem para uma crescente vulnerabilidade
e precariedade das relagoes de emprego; iv) hd um desfasamento da’s com-
peténcias transportadas para o colnltexto de traball}()l, 'sob{etudo ao H’IV.EI das
competéncias transversais; v) verifica-se uma flexibilizagao 'dc?s hqrarlos d.e
trabalho e maiores exigéncias na gestdo das fronteiras profissionais e fami-
liares/privadas.

Muitos destes fenémenos tém suscitado particular atengao por parte dos
organismos publicos nacionais e internacionais no sentido de se.formular.em
varias recomendagdes em torno da temdtica das politicas do ensino superior.
Em estreita articulagdo com o desafio proposto pela Declaracio de Bolonha
na construgao de uma dimensdo europeia, é de referir o esfor¢o de aproxi-
macio dos sistemas de ensino para facilitar a mobilidade dos seus .pflbl%cos
(e.g., professores, estudantes), bem como a modernizacio das universida-
des, conferindo-lhes maior autonomia, maior responsabilizagdo e gestlﬁo por
objectivos e resultados. Tal permitird — espera-se — clarificar as dreas cientifi-
cas de aposta estratégica, potenciar a mobilidade dos diversos publicos estu-
dantis e legitimar os diplomas conferidos, uma vez garantida a equivaléncia
de graus e a dinamizagio das redes de formagdo e investigacdo de ambito
europeu. .

A globaliza¢do e a transi¢do para a sociedade da informacio e do conheci-
mento (Castells, 2003), como sabemos, implicam profundas transformacoes
nos sistemas produtivos, entre elas a necessidade do aumento da interac-
¢do das empresas e da universidade. Com efeito, desde o ultimo quartel do
século XX, que a Unido Europeia tem desenvolvido um conjunto de progra-
mas tecnologicos para fazer face a concorréncia internacional, apoiando as
empresas de tecnologia e informa¢ao com avultados recursos para que estas
estabelecam parcerias com as empresas japonesas e norte-americanas.

A manuten¢ao da diversidade no sistema de ensino permite conferir uma
formacgdo superior nas diversas areas cientificas, incluindo ofertas forma-
tivas especializadas adequadas aos requisitos dos empregadores, acompa-
nhadas pelo desenvolvimento do sistema de acreditagdo. A aproximacio da
formagdo providenciada pelas universidades as exigéncias dos contextos de
trabalho é indispensavel, porém serd importante preservar a autonomia e
o papel de cada uma destas instdncias. Com efeito, sdo ainda nao sé insu-
ficientes os estudos relativos ao papel dos empregadores no que concerne a
transmissao de niveis gerais de conhecimentos e saberes (Bassanini e Duval,
2006), como sdo poucas as empresas que incentivam os seus trabalhadores
a aprenderem ao longo da vida (Knapper, 2001). Sendo assim, compete aos

27



governos desempenharem um papel importante em providenciar informa-
¢do sobre as oportunidades de formagio, providenciar o enquadramento
legal para o seu desenvolvimento e assegurar a transferabilidade das com-
peténcias.

Na verdade, a organizacio e a estruturagio das fileiras do sistema educa-
tivo e dos dispositivos de entrada no mercado de trabalho pressupdem o
acesso, por parte das universidades, a informagio pertinente relativamente
a0 ensino em si e ao futuro profissional dos seus pablicos estudantis. Assim,
importa que as universidades disponham de instrumentos fidveis que per-
mitam a recolha sistemdtica de dados relativos aos percursos dos estudan-
tes com énfase nas etapas antes, durante e depois da formacio académica.
Tal permitird sinalizar as competéncias cognitivas, processuais, relacionais
e outras consideradas fulcrais na concep¢io da estrutura de oferta de cur-
s0s ¢ respectivos curriculos. Este conhecimento é necessirio em todos os
campos disciplinares, que deve dar novas orientagdes sobre e como ter em
consideragdo as transformagdes ocorridas nos empregos tradicionais e/ou
no mapeamento de novas profissoes, cujas fronteiras se apresentam cada vez
mais imprecisas e abrangentes.

Por sua vez, a monitoriza¢ao das diferengas entre os jovens em termos de
género, classe social, etnicidade e origem geogrifica impde-se de forma a
minimizar as desigualdades que persistem no sistema do ensino superior. £
relevante prosseguir na reflexdo sobre as consequéncias, umas j previsiveis,
outras latentes, relacionadas com o fenémeno da “massificacio” do ensino
e da diversidade de oferta de cursos. Com efeito, ao proporcionar a entrada
de publicos estudantis que formam um universo cada vez mais heterogéneo
quanto as suas origens sociais, trajectdrias escolares e vocagdes/carreiras
profissionais, compete as universidades reflectirem quer sobre os contetidos
curriculares e modalidades pedagégicas, quer sobre os percursos de profis-
sionalizacio/especializagio e investigacio potenciados. O facto de muitas
das actuais designagdes dos cursos se apresentarem ambiguas e, em muitas
situacdes, desprovidas de légica ou coeréncia para o candidato ao ensino
superior (graduagdo e pés-graduagio) ndo pode deixar de ser igualmente
equacionado numa problematica que relacione a experiéncia formativa com
a “construgao” da inser¢io profissional.

Assim, no quadro das politicas de ensino superior, os principais desafios
futuros passam por se concretizar os seguintes objectivos: i) desenvolver e
treinar talento humano com bases sélidas de conhecimento (krow-what;
know-why; know-how; know-who); if) aumentar o grau de transferabilidade
do valor das qualificagdes académicas, competéncias e orientacdes culturais
de formagio técnico-cientifica; ifi) melhorar os processos de transicao para
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o mercado de trabalho com base numa cultura cientifica e de aprendizagem
a0 longo da vida; iv) impulsionar uma cultura de iniciativa empresarial e
de criacio de emprego: promogao do I&D e da cooperagio entre empre-
sas e instituigdes cientificas; v) promover a co-responsabilizagdo dos actores
sociais, individuais e colectivos. o

Em estreita articulagdo com os contextos econdmico-empresariais nacionais
e internacionais, as universidades, enquanto espagos de aprendizagem e de
inovacdo por exceléncia, constituem-se numa importante “janela de opor-
tunidade” para a implementagio e sustentagido de uma sociedade de conhe-

cimento.
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