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RESUMO

O CLAV é um projeto nacional que tem como objetivo a classifica¢do e avaliagdo de todos
0s documentos da administragdo publica portuguesa, com base em normas e orientagdes
delineadas pela Direcdo Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB). Esta iniciativa
surgiu como solugdo a grande perda de informacdo causada pelo o uso de papel como
método principal de conservacdo, bem como a incapacidade deste método de processar a
enorme quantidade de informacdo digital produzida atualmente.

Uma parte essencial para o bom funcionamento da plataforma inclui a eliminacdo docu-
mental de informacdo arquivistica, que permite uma gestdo mais eficiente, assim como uma
reducdo de custos de armazenamentos, melhorando a eficiéncia e eficdcia na recuperagdo de
informacéo.

Com isto, para proceder a eliminagdo de um documento, é necessdrio que as entidades
que o desejem fazer enviem através da platforma do Classificacio e Avaliagio de Processos da
Administracdo Piblica (CLAV) um pedido de autorizacdo para essa eliminagdo. Este pedido
tem o nome de Auto de Eliminacio (AE). Para ser autorizado, tera de ser validado e analisado
tendo em conta prazos de conservag¢do administrativa, destinos finais, quem sdo os donos
do processo a quem respeita a documentagdo, etc.

Neste sentido, esta dissertagdo tem como designio a continua¢do do desenvolvimento do
tratamento dos AE, a serem incluidos no CLAV, e do seu armazenamento, para que seja
possivel garantir transparéncia da acdo administrativa, bem como da capacidade do Estado

no cumprimento da sua missdo (Lourenco and Gomes, 2019).

Palavras-Chave: CLAV, DGLAB, AE, Workflow, LC, TS, RADA, PGD
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ABSTRACT

CLAV is a national project that aims to classify and evaluate all documents regarding the
portuguese public administration, based on standards and guidelines outlined by DGLAB.
This initiative arose as a solution to the great loss of information caused by the use of paper
as the main method of conservation, as well as the inability of this method to process the
enormous amount of digital information produced nowadays.

An essential part for the good functioning of the platform includes the elimination of
archived documentation, which allows a more efficient management, as well as a reduction
in storage costs, which improves efficiency in retrieving information.

Therefore, to proceed with the elimination of a document, it’s necessary that the entities
wishing to do so send an authorisation request for that elimination through the CLAV
platform. This request is called an AE. To be authorised, it will have to be validated and
analysed taking into account administrative retention periods, final destinations, who the
owners of the file are to whom the documentation pertains, etc.

In this sense, this dissertation has as its main objective the further development of the
treatment of AE, to be included in CLAV, and their storage, so that it is possible to guarantee
transparency of administrative action, as well as the state’s capacity to fulfil its mission
(Lourenco and Gomes, 2019).

Keywords: CLAV, DGLAB, AE, Workflow, LC, TS, RADA, PGD
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INTRODUCAO

Neste primeiro capitulo, é feita a introdugdo desta dissertagdo, contextualizando-a no
panorama atual e descrevendo a motivagdo para a sua realizacdo. Também sdo listados os
objetivos principais que se pretendem alcancar com este projeto, bem como a metodologia

de trabalho utilizada para aborda-lo e a estrutura do restante documento.

1.1 CONTEXTO

Nos altimos anos, tem surgindo a "necessidade de servigos publicos digitais interoperaveis
e uma maior abertura e transparéncia no acesso dos cidaddos aos dados recolhidos pela

Administragdo Piiblica (AP)"(Lourenco et al., 2019) por toda a Europa e até a nivel internacional.

Como consequéncia, o "organismo de coordenagdo da politica arquivistica — a DGLAB
— tem vindo a desenvolver estratégias de promocao da interoperabilidade semantica e de
gestdo da informacgdo arquivistica, nomeadamente ao nivel do seu registo, classificagdo e

avaliacdo"(Lourenco et al., 2019).

Assim surge o CLAV, o "arquivo digital: plataforma modular de classificagdo e avaliagdo
da informacdo publica"(Lourenco et al., 2019), que vem tentar resolver este carecimento a
nivel nacional, isto é, "disponibilizar informagao, orienta¢des e ferramentas que facilitem
e normalizem as praticas de classificagdo e avaliacdo da informagdo publica"(DGLAB, b),
tanto a entidades da AP como a cidadéos.

Esta dissertacdo foca-se mais na parte da elimina¢dao de documenta¢ao, um componente
essencial para o bom funcionamento da plataforma. A eliminagdo de informagédo arquivistica
é essencial para libertar espago no armazenamento, que pode ser tanto fisico como digital, e
consequentemente aumentar a eficiéncia no acesso da restante informagado (Lourengo and
Gomes, 2019).



1.2. Motivagdo

Como instrumento para tal eliminagdo, criaram-se os AE: pedidos de autoriza¢do que
tém ser submetidos para eliminar documentagdo. O tratamento destes autos, desde a sua

submissdo até a sua aprovagdo, consiste no principal tema desta dissertagdo.

1.2 MOTIVACAO

A motivagdo por detrds desta tese consiste em continuar a moldar o CLAV para que consiga
cumprir o seu objetivo final que é a conservacgdo e gestao da informac¢ao da AP durante o
seu ciclo de vida (Lourenco et al., 2019), da maneira mais eficaz possivel.

Mais especificamente, alguns dos motivos principais sdo:

¢ Disponibilizacao de produtos e servicos orientados para a AP (Lourenco et al., 2019),
como a Lista Consolidada (LC), a estrutura de classes que ajuda na construgdo de planos

de classificacdo e de Tabelas de Selegio (TS) (Lourenco and Viegas, 2016);

* Integracdo de TS e disponibilizacdo dos seus dados para facilitar a sua integragdo nos
sistemas de informagdo organizacionais para o registo e classificagdo da informacédo

(Lourenco et al., 2019);

¢ Desmaterializacao dos procedimentos relativos a atualizacao da LC, a elaboragdo das
TS e ao controlo da eliminagdo da informacgédo arquivistica, através da submissdo de

autos diretamente na plataforma (Lourenco et al., 2019);

1.3 OBJETIVOS

Previamente, o tratamento dos AE ainda ndo se encontrava completo tanto em termos
de back-end como front-end, relativamente ao resultado desejado para a plataforma do
CLAV. Assim, os principais objetivos desta dissertacdao foram diretamente relacionados com
desenvolvimento da validagdo, processamento e armazenamento destes pedidos.

Resumidamente, as etapas do projeto sdo as seguintes:
* Desenvolvimento de um workflow de validagdo e andlise dos AE;
* Especificar as etapas do workflow de anédlise e aprovacao;

¢ Criar uma rota na Application Programming Interface (API) para rece¢do de um AE em
forma de ficheiros Comma-Separated Value (CSV) que, juntamente com alguns campos

de metainformacdo, contém toda a informacdo necesséaria do auto;

* Definir como irdo ser armazenados os AE na plataforma CLAV e implementar o seu

armazenamento;



1.4. Metodologia de Trabalho

1.4 METODOLOGIA DE TRABALHO

A metodologia de trabalho escolhida para a realizagdo desta dissertacdo, para além de
reunides semanais com o orientador José Carlos Ramalho e outros membros da equipa da

DGLAB responsaveis pelo desenvolvimento do CLAYV, inclui os seguintes passos:

¢ Estudo da plataforma do CLAV e do processo de elaboragdo e aplicagdo dos instru-

mentos de gestdo da informagdo da mesma;
¢ Estudo do conceito de AE e do seu workflow;

* Definicdo de parametros necessarios para a verificagdo dos AE bem como das etapas

do workflow a implementar;
¢ Implementagdo do processamento dos AE;

¢ Testar workflow com importa¢do de varios autos distintos.

1.5 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Este documento encontra-se divido nos seguintes capitulos:

ESTADO DA ARTE Neste capitulo é explicada a componente mais tedrica deste projeto, abor-
dando mais especificamente a plataforma do CLAV e todos os conceitos associados

necessdrios para a compreensao do enquadramento dos AE nesta.

DESENVOLVIMENTO E feita uma anélise sobre as funcionalidades desenvolvidas, relacionadas
com os AE, que inclui a importagdo do auto, por qualquer um dos formatos disponiveis,

a validacdo estrutural e semantica e as varias fases do workflow na plataforma.

CcoNCLUSAO Por fim, é feita uma pequena conclusdo sobre o projeto para rematar todos
os assuntos tratados no restante relatério e uma prospectiva do trabalho futuro que

poderad ser feito.



ESTADO DA ARTE

O capitulo do estado da arte serve para estabelecer qual o estado atual de conhecimento
sobre o tema da dissertagdo. Neste caso, isso inclui informacado sobre gestdao arquivistica em
geral assim como uma introducgdo a plataforma do CLAV, com a explicagdo de todos os

conceitos necessarios para a compreensdo do trabalho feito.

2.1 GESTAO ARQUIVISTICA

Tal como se mencionou na introdugao, é importante que as entidades pratiquem uma
boa gestdo arquivistica, isto é, "uma organizagdo moderna precisa de ter controlo sobre a

producdo, circulagdo e destino final dos seus documentos"(SGEC).

A acumulagdo de informac¢do em demasia e sem estrutura definida resulta em muitas
consequéncias negativas para a entidade ptblica, como mais custos de armazenamento e
maiores tempos de consulta. Assim, criaram-se "instrumentos arquivisticos que organizam a
documentacdo produzida e recebida pelas institui¢des, estabelecem os respetivos prazos de

conservagao e destino final"(SGEC) que ajudam gerir toda a informagao existente.

A primeira fase essencial para uma boa gestdo arquivistica é a classificagdo da documen-
tagdo. Para tal, é muitas vezes criado um esquema de classificagdo que auxilia a categorizar
toda a informacdo a partir de uma fonte comum. Normalmente, este consiste numa "estru-
tura hierdrquica com niveis, tendo como base as entidades geradoras de informacao"(Teixeira,

2021), que identifica e agrupa o contetido em categorias definidas.

As estruturas de classificacdo variam para cada organizacdo, sendo que cada uma é "uma
representacdo conceptual das atividades exercidas pelo determinado organismo"(Teixeira,
2021). Porém, normalmente, tém uma estrutura hierdrquica e bastantes semelhangas, como

a divisdo por fungdes.



2.2. Classifica¢do e Avalia¢do de Processos da Administra¢do Publica

Para além da classificacdo, também é necessario fazer a avaliagdo da documentacdo e
escolher qual informacéo preservar e qual eliminar. "A informagao tende a ter uma vida
varidvel e duracdo de utilizacdo inconstante e intermitente"(Pinto, 2014) logo, torna-se
essencial geri-la de modo a manter a sua integridade. Além disso "o volume da informagao
acumulada e o espago finito que o abarca"(Pinto, 2014) é um outro problema que justifica a

avaliacdo da informacdo e a posterior eliminacdo da que for considerada dispensavel.

Em termos de métodos de avaliagdo, "o vasto crescimento da produgdo de documentos
levou a uma rapida expansao da burocracia e servigos publicos"(Pinto, 2014) e varios modelos

de avaliacdo foram criados, diferindo de pais para pais e de autor para autor.

2.2 CLASSIFICAGCAO E AVALIAGCAO DE PROCESSOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Tal como ja foi mencionado na introdugdo deste documento, o CLAV é uma plataforma
desenvolvida pela DGLAB com o objetivo de fornecer ferramentas e instrugdes para a gestdo
arquivistica de informagéo publica. O publico-alvo sdo as entidades da AP e outras empresas
publicas, bem como cidaddos que pretendam consultar qualquer material (DGLAB, a).

Este capitulo serve como uma breve introdugdo a plataforma e a aos seus modelos e
ferramentas disponiveis que sdo essenciais para a compreensdo do trabalho elaborado no

ambito desta dissertagéo.

2.2.1 Lista Consolidada

A classificagdo arquivistica é definida como a operacdo que pretende a organizagdo e
representacdo da informagdo de modo a garantir a sua integridade e fidelidade. Sem esta,
ndo haveria estruturagdo suficiente da informagdo para que esta pudesse ser avaliada em
condig¢des (Lourenco and Pereira, 2019). Para apoiar este procedimento, o CLAV desenvolveu
a LC, o referencial oficial para a classificagdo e avaliagdo da informacédo publica (Lourengo
and Viegas, 2016).

A LC é definida como a "estrutura hierdrquica de classes que representam as fungoes,
subfuncgdes e Processos de Negdcio (PN) executados pela Administra¢do Puablica"(Lourengo
and Viegas, 2016). A DGLAB desenvolveu este referencial para que todas as entidades da
AP consigam consistentemente classificar e avaliar a sua informagdo ptublica bem como criar

instrumentos personalizados para tal (Lourenco and Viegas, 2016).



2.2. Classifica¢do e Avalia¢do de Processos da Administra¢do Publica

Resumidamente, a LC consegue garantir:

Interoperabilidade Semantica: com a criagdo desta linguagem comum, assegura-se
a comunicac¢do de informagao entre diferentes sistemas/entidades e de que esta seja

sempre corretamente interpretada (Lourenco and Pereira, 2019);

Identificacdao Univoca: com a atribui¢do dos cédigos de classificagdo de forma centrali-
zada, garante-se a identificagdo tinica destes, o que contribui também para o ponto

anterior (Lourenco and Viegas, 2016);

Avaliacao Suprainstitucional: diferentes institui¢des utilizardo a mesma base para a

classificacdo e avaliagdo dos documentos (Lourengo and Viegas, 2016).

Para chegar ao estado atual, foram necessdrios 3 distintos projetos que moldaram esta lista:

o projeto Macroestrutura Funcional (MEF), o projeto Harmonizagdo de classes de 3.° nivel em

planos de classificagdo conformes a MEF e, por fim, o projeto Avaliagdo Suprainstitucional da

Informagio Arquivistica (ASIA). Quando se adiciona classes representativas de novos PN, é

necessdria a aprovacdo da DGLAB, de modo a ndo se comprometer a estrutura ja criada.

A estrutura da LC pode conter classes dos seguintes niveis (Lourenco and Viegas, 2016):

2.2.2

1° nivel: representagdo das fungdes da AP, incluem sempre cédigo, titulo, descrigao,

notas de aplicacdo e notas de exclusao;

2° nivel: representacdo das subfun¢des da AP, tém os mesmos atributos minimos que

as de 1° nivel;

3° nivel: representagdo dos PN executados pela AP, com atributos relativos a descri¢do
do PN (os mesmos das classes anteriores), atributos auxiliares da avaliagdo e atributos
relativos a avaliagdo da informacgdo, como o Prazo de Conservagio Administrativa (PCA)
e o Destino Final (DF);

4° nivel: representagdo de subdivisdo dos PN para efeitos de avaliagdo. Caso existam,

contém codigo, titulo, descricdo e mais campos relativos a avaliacdo da informacéo.

Tabela de Selecio

Ja a avaliagao arquivistica tem o objetivo de atribuir um valor especifico a informagéo, através

de valores e critérios definidos, e possivelmente decidir o destino da mesma (conservagao

ou eliminacéo) (Lourenco and Pereira, 2019). E suportada pelas TS, que contém a estrutura

classificativa necessaria para avaliar um documento (Lourenco et al., 2016).



2.2. Classifica¢do e Avalia¢do de Processos da Administra¢do Publica

Assim, a avaliacdo de documentos, quer fisicos como digitais, permite a eliminagdo de
informagdo desnecessaria e a garantia de que a restante conservada é proveitosa. Isto resulta
numa boa gestdo documental bem como na redugdo de custos financeiros associados ao
armazenamento.

A TS é o instrumento utilizado para a avaliagdo arquivistica e corresponde a estrutura
classificativa de informacdo, contendo detalhes sobre a documentagdo, como o DF e o PCA
da mesma, que sdo dados essenciais para que seja avaliada corretamente. O cumprimento
dos critérios de avaliacdo estabelecidos nas TS é essencial para o bom funcionamento do

sistema arquivistico.(Lourenco et al., 2016).

Esta permite organizar e estruturar a informagdo desde o momento da sua producao,
através da atribuicdo de um cédigo de classificagdo. Com este identificador, todos os outros
dados relativos as decisdes de avaliagdo, como o PCA e o DF, ficam associados ao mesmo
(Ramalho).

Assim, os principais componentes de uma TS sdo (Lourenco et al., 2016):
e Referéncia: informacao identificativa de cada uma das classes existente na TS;
e Titulo: titulo da classe/série;
* Descrigdo: descrigdo da classe/série em questdo;

¢ PCA: periodo de tempo em que a documentagdo deve permanecer armazenada / ndo

eliminada;

¢ Forma de Contagem: modo de contagem do PCA, isto é, justificacdo de qual é o
momento em que se considera o inicio do prazo;

* DF: decisao de Conservagido Permanente (C) ou Eliminigdo (E) ap6s o término do PCA;

* Entidade Responsavel: dono responsavel por assegurar a conservagdo permanente da
informagdo / documentacao.

As tabelas sdo criadas no ambito de Portaria de Gestio de Documento (PGD) (sejam a partir
da LC ou em contexto anterior ao projeto ASIA) e de Relatdrio de Avaliagdo de Documentagio
Acumulada (RADA). Ambos os tipos serdo explicados nos seguintes 2 capitulos em mais
detalhe (Lourenco et al., 2016).



2.2. Classifica¢do e Avalia¢do de Processos da Administra¢do Publica

2.2.3 Portaria de Gestio de Documentos

As PGD foram criadas para a avaliagdo da informacdo produzida por uma determinada
entidade e enquadram o seu contetido arquivistico num contexto legal. Disponibilizam um
sistema de classificagdo que vai de encontro aos objetivos principais do CLAV: organizagado
de informacao e interoperabilidade semantica. Este sistema também permite o controlo de
todos os dados que ditam a conservagdo ou elimina¢do da documentagdo, como o PCA, a

forma de contagem e o DF (Lourenco and Gomes, 2016).

Uma PGD tem a seguinte constitui¢cdo (Lourenco and Gomes, 2016):

¢ Preambulo: apresentacdo do diploma, motivacado e objetivos a atingir;

* Regulamento: estabelece todas as responsabilidades necessarias e 0 modo de funciona-
mento de todas as possiveis a¢des arquivisticas como classificacdo, avaliagdo, selecao,

eliminagdo e transferéncia / migracdo de documentacgao;

¢ Tabela de selecao: como mencionado no capitulo anterior, contém a estrutura classi-
ficativa, com as fun¢des e PN correspondentes a uma certa entidade, e outros dados
para avaliagdo, como o PCA e o DF;

* Modelos de auto de entrega, de guia de remessa e auto de elimina¢do: modelos de
gestdo de arquivos responsaveis pela aplicacdo das especificagdes da TS: o auto de
entrega, que acompanha o envio dos documentos e formaliza a passagem de custédia,
o guia de remessa, que controla os documentos entregues e o auto de eliminag¢do, que

trata da documentacgéo eliminada.

2.2.4 Relatérios de Avaliacdo de Documentagio Acumulada

Os RADA caracterizam documentagdo acumulada e a sua avaliacdo, armazenamento e
destino. Sdo elaborados nos casos em que se pretende avaliar documenta¢do acumulada
que ndo estd abrangida por uma PGD. Tal como as portarias, estes relatérios tém como
objetivo uma melhor gestdo documental através da identificagdo e avaliacdo dos documentos
produzidos, que tem como consequéncia a diminui¢do do volume armazenado, redugdo de
despesas e simplificagdo do acesso (Lourenco and Chave, 2016).

Um RADA é constituido pelos seguintes elementos (Lourenco and Chave, 2016):

¢ Relatdrio expositivo: contém a variada informagao sobre a documentagdo, como a sua
identificacdo, a metodologia usada, o local de armazenamento, o plano de atuagéo, a

lista de entidades, entre outros dados relevantes;



2.2. Classifica¢do e Avalia¢do de Processos da Administra¢do Publica

¢ Folha de Recolha de Dados: fundamenta o PCA e o DF estabelecidos. Sao fornecidas
duas folhas para recolha de informagao: a FRD Série, que é utilizada quando a docu-
mentagdo se encontra organizada em conjuntos documentais facilmente identificaveis
e estabelecidos, e a FRD Unidade de instalacdo, caso a documentagdo se encontre
desorganizada e dificilmente enquadravel.

¢ Tabela de selecdo: estrutura classificativa que estabelece o PCA e o DF;

* Modelos de auto de entrega, de guia de remessa e auto de eliminacdao: modelos

idénticos aos da PGD - o auto de entrega, o guia de remessa e o auto de eliminagéo.

2.2.5 Autos de Eliminagdo

A preservacao documental é "a atividade que garante que a comunicagdo entre um emissor
e um receptor é possivel, ndo s6 através do espago, como também através do tempo"(Ferreira,

2003) e é uma das etapas necessdrias para o sucesso da gestdo da informacao publica.

Para a conservagao de cada documento individual, sdo necessdrios os seguintes dados, que
ja foram abordados nos tépicos anteriores mas que estdo descritos de modo mais detalhado

nos seguintes pontos:

¢ PCA - periodo de tempo, em anos, durante o qual a informacdo deve permanecer
armazenada de modo a responder a quaisquer necessidades de negdécio, requisitos

organizacionais, responsabiliza¢do e obrigag¢des legais (Lourenco and Pereira, 2019);

* DF - ap6s ser alcancada a data estabelecida no PCA, é desencadeada uma agdo de
eliminac¢do da informagdo, no caso do DF ser a eliminagdo, ou, quando o DF é de C ou
Conservagio Permanente Parcial (CP), sdo aplicadas medidas que garantem a continuagao

da sua conservagado (Lourengo and Pereira, 2019).

Este topico sera o ponto fulcral do trabalho feito para esta dissertagdo, uma vez que os AE
serdo um meio de proceder a elimina¢ao documental.

Efetivamente, ndo existe a necessidade de conservar todos os documentos produzidos,
independentemente do seu suporte, nem tal seria vidvel a longo prazo. Assim, a sua
eliminagdo controlada permite libertar meios e recursos alocados a informacdo desnecesséria
para que sejam utilizados na gestao e conservagdo da documentacdo que precisa de facto de

ser conservada de modo permanente (Lourenco et al., 2016).

Para se eliminar documentagdo, deve ser selecionada a informacdo pretendida para

tal eliminagdo, tendo sempre em atengdo o seu PCA e o seu DF, e, posteriormente, é
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necessdrio preencher um AE (Lourengo and Gomes, 2019). O AE é descrito como um "registo
comprovativo do abate documental no contexto da aplicagdo da TS, segundo as regras

estabelecidas em regulamento”(Lourenco et al., 20109).

Assim, é necessdrio explicar a constitui¢do de um AE (Lourenco and Gomes, 2019):

® Zona de autenticacdo - identificacdo e legitimagdo do auto;
Ntmero do AE
Data do AE

Entidade responsével

Identificagdo dos responsaveis

Fonte de legitimagdo da eliminagdo
® Zona de identificacdo e controlo global - identificacdo genérica da informacgado/
documentacio a ser eliminada;
- Designacdo do fundo
- Numero total de agregagdes
- Dimenséo total por tipo de suporte
* Zona de identificagdo e controlo da classe - compartimentalizacdo da informagédo por
classes (um bloco por cada classe);
- Codigo da classe
Titulo da classe

- PCA

Forma de contagem do PCA
- DF

Dono do processo de negocio

Datas extremas

Ntumero de agregacdes

Dimensdo por tipo de suporte
® Zona de identificagdo e controlo das agregacdes - individualizacdo das agregacdes
dependentes de cada uma das classes identificadas na zona anterior.
- Cédigo da agregacao

- Titulo da agregacédo

10
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— Data

— Natureza da intervencao

E importante referir que nem todos os elementos de informacéo dos AE apresentados an-
teriormente sdo sempre presentes no pedido. Existem algumas diferencia¢des dos autos para
aplicagdo de TS provenientes de PGD e derivadas da LC ou provenientes de RADA(Lourenco

and Gomes, 2019).

O tratamento dos AE, ou seja, o percurso destes na plataforma (submissao, validagéo,
workflow e armazenamento) foi desenvolvido no dambito desta dissertacdo e documentado no

resto deste documento.
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DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo, serd abordado todo o trabalho realizado nesta dissertagdo relativo a im-
plementacdo dos AE na plataforma do CLAV. A grande maioria do tempo dedicado ao
desenvolvimento desta tese foi alocado a submissdo dos AE através de ficheiros de formato
CSV e, em segundo plano, JavaScript Object Notation (JSON) e eXtensible Markup Language
(XML), a validagdo dos mesmo pedidos e ao seu posterior workflow na interface.

Para submeter um AE, é possivel importar os ficheiros necessérios na interface adequada
no website do CLAV ou diretamente através da API de dados, bem como crid-lo, fazendo uso
da ferramenta de criagdo assistida de autos. Neste documento s6 é abordada a importagao

sendo que o desenvolvimento da criacdo de autos foi realizado separadamente.

Com validagdo dos AE refere-se a validagao estrutural e semantica dos ficheiros submeti-
dos de acordo com critérios rigorosos relativos aos diversos pardmetros necessarios para a
aprovacao de um auto. Por exemplo, para cada classe, é necessdrio verificar uma série de
dados, tais como o seu cédigo de classificacdo e a data inicial da documentagdo proposta

para eliminagao.

Caso o auto se prove vélido, passa para a gestdo de pedidos onde a equipa da DGLAB
o verifica manualmente. Se o AE passar pelas diversas fases e se comprovar correto, é

finalmente aceite.

O ciclo de vida do AE é aprofundado nos seguintes capitulos e dividido da seguinte

maneira:

¢ Importacdo: trata da submissdo e validagdo dos autos, separando o processo por tipo
de ficheiro, e fornece uma lista de todos erros para facil consulta.

* Workflow: descreve todo o processo de verificagdo do auto logo que entra na plata-

forma, com todas as etapas que o constituem e as a¢des possiveis.

12
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e Armazenamento: detalha as decisdes feitas a volta do armazenamento final do auto
quando este é aceite.

3.1 IMPORTAGCAO

Como ja foi mencionado anteriormente, a importagao é um dos métodos para iniciar um
pedido para a eliminac¢do de informacdo e/ou documentacdo. A criagdo assistida apenas
difere na parte inicial no processo, pois em vez de se submeter ficheiros previamente
preenchidos, toda a informagéo é inserida diretamente na interface do CLAV com a ajuda de

um guido interativo.

Esta seccdo encontra-se dividida nas seguintes fases:

* Submissdo: explica os diferentes métodos de submeter um auto e instrugdes de como
o fazer.

¢ Validagdo estrutural: desenvolve sobre todas as verificagoes feitas sobre a estrutura e
formato do(s) ficheiro(s), bem como os erros que podem ser despoletados.

¢ Conversao: aprofunda os detalhes da conversdo de formato que é feito ao AE como os

motivos para tal e a diferenca do input e do resultado final.

¢ Validagdo semintica: de modo semelhante a primeira validagdo, sdo descritas todas as
regras verificadas relativamente ao contetido do(s) ficheiro(s) bem como todos os erros

associados.

¢ Erros: lista que sintetiza todos os erros que podem ocorrer, com informacado sobre o

respetivo c6digo, mensagem e motivo.

3.1.1  Importagdo por CSV

Devido as vérias diferengas na importacgdo por diferentes tipos de ficheiros, a explicagdo da
importagdo do auto encontra-se dividida em 2 partes: neste primeiro capitulo serd abordada
a importagdo via ficheiros de formato CSV e no seguinte é explicado o processo com ficheiros
de formato JSON e XML, que tém comportamentos similares.

Como ja foi mencionado anteriormente, este capitulo inclui todo o processo desde a
submissdo até ao final da validacdo e consiste na parte mais complexa de toda a dissertagao

devido ao rigoroso processo de verificagdo que cada AE tem de ultrapassar.

13
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Submissdo de Autos

De acordo com o estado atual do tratamento de AE, estes podem ser submetidos na
plataforma do CLAV a partir de ficheiros em 3 distintos formato. A submissao de autos
através de ficheiros CSV foi a mais abordada durante o desenvolvimento, considerando que

€ o método mais acessivel para todas as entidades que utilizam a plataforma do CLAV.

O formato tabular e familiar de ficheiros deste tipo é ideal para o utilizador mais comum
da plataforma, devido a sua legibilidade e acessibilidade. Na pédgina de submissdo, sao
requisitados dois ficheiros distintos, um para as classes / séries e outro para agregacoes /
unidades de instalacdo, sendo o ultimo facultativo, dependendo na existéncia ou ndo de
agregagdes. Também é possivel fazer a submissdo destes ficheiros e do resto da informagao
necessdria através de um pedido direto pela API de dados, um alternativa mais vidvel para

utilizadores com mais experiéncia na componente informaética.

Em contrapartida, a facilidade do preenchimento dos AE por meio de ficheiros CSV é
associada a liberdade que os ficheiros deste tipo fornecem ao utilizador que os preenche, o
que normalmente implica mais condi¢6es a verificar. Além disso, ao contrdrio da impor-
tacdo por XML ou JSON, é necessario um ficheiro extra para representar as agregacoes.
Assim, nesta importagdo geram-se novos desafios como, por exemplo, a dificuldade acres-
cida das agregagdes ndo estarem automaticamente associadas a classe correspondente e a
possibilidade de introducdo de agregacdes associadas a classes inexistentes / invélidas. Este
problema é um dos vérios que € resolvido mais a frente na transformacao do AE para um

outro formato.

De modo a que o AE seja enviado com o minimo de erros possiveis, é disponibilizado um
ficheiro de formato CSV que deve ser utilizado como template no momento da construgao
dos ficheiros de classes / série e de agregacdes / unidades de instalagdo que se pretendem
submeter. J4 inclui todas as colunas corretas, o que ajuda a evitar erros de estrutura, sendo
apenas necessario que o utilizador preencha o resto das linhas com a informagao desejada. E
possivel encontrar este template e instru¢des aprofundadas no website da CLAV, na péagina
de importacdo por ficheiros CSV, como se pode ver na seguinte figura:

Figura 1: Instrugoes e template para a criagdo do(s) ficheiro(s) CSV
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Para além dos ficheiros, é necessario selecionar a fonte de legitimacdo a qual se pretende

eliminar documentagao, isto é, o "diploma ou ato administrativo que autoriza e legitima

uma Tabela de Sele¢do"(DGLAB, b). Primeiramente, seleciona-se o tipo da fonte, que pode

ser um dos seguintes:

RADA: Ver secgao Relatérios de Avaliacdo de Documentacao Acumulada.
PGD: Ver sec¢édo Portaria de Gestdo de Documentos.

Portaria de Gestdo de Documentos | Lista Consolidada (PGD/LC): Portarias construi-
das com as regras do CLAV como guia, mas fora da plataforma, ndo havendo garantias
que obedecem as regras impostas pela mesma.

Relatorio de Avaliagdo de Documentagdo Acumulada | Classificagdo e Avaliagdo da
Informagdo Piiblica (RADA/CLAYV): Relatérios produzidos com a interface do CLAYV,
garantindo que todas as condigdes necessdrias sdo respeitadas.

Tabela de Selecdo | Lista Consolidadao (TS/LC): Tabelas elaboradas na plataforma,

sujeitas a todas as condicdes exigidas para a autenticidade de uma TS.

No caso dos tltimos dois tipos, ainda ndo é possivel realizar a importagdo de autos sendo

que no momento da escrita ndo existem fontes dessa natureza. Apés o tipo selecionado, é

apresentada uma lista de todas as fontes disponiveis desse tipo, com os identificadores e

titulos adequados correspondentes.

Por fim também é obrigatério selecionar, no minimo, uma entidade da lista fornecida,

que serd a "identificagdo do(s) representante(s) da entidade responsavel(eis) pela a¢do de

eliminagdo e validagdo do auto de eliminagdo."(Lourenco and Gomes, 2019).

Assim, resumidamente, para importar um AE no formato CSV é necessario preencher um

formulério, quer pela interface ou ndo, com os seguintes dados:

Fonte de legitimacao: diploma ou ato administrativo da tabela de sele¢do correspon-
dente e o tipo do mesmo;

Entidade(s): entidade(s) produtora(s) da documentagao;

Ficheiro de classes / séries: ficheiro representativo das classes/séries do AE em que
cada linha identifica uma classe/série e contém todos os dados relativos a esta;

Ficheiro agregacdes / unidades de instalacdo (opcional): ficheiro representativo das

agregacdes de cada uma das classes, se existirem, com a informacao respetiva.
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O utilizador precisa ainda de assinalar a caixa de verificacdo que alerta sobre a fonte de
legitimacdo e a sua vericidade, sendo que todas as fontes necessitam de ter o PCA e o DF
preenchido e, no caso contrario, é necessdria entdo alguma informagdo nos campos de notas

correspondentes (Notas ao PCA e/ou Notas ao DF) para explicar tal excegao.

A imagem seguinte mostra a interface na plataforma do CLAV" onde se efetua a submissao

destes pedidos, no caso da importagao por CSV:

P INICIAR SESSAO

8, Registo na cLAV €3 Operacses | estatistica B pocumentagso 32 Gestdo da Plataforma

Importar Auto de Eliminagéo (CSV)

L

Fonta de leaitmasao © O Tsico @ PaDLco O PIDO O RADA® O RADACLAV®

Portaria 381_2019 - Regulamento para a classificagdo e avaliagdo da informagédo arquivistica do Instituto da ~

Entidade IMT - Instituto de Mobilidade e dos Transportes, IP @ M

Ficheiro classes / séries

Ficheiro agregagdes / unidades de instalagdo

8 © auto de eliminacdo em submi es 3

SUBMETER LIMPAR

Figura 2: P4gina de submissdo de um AE através de ficheiros de formato CSV

Novamente, a submissdo do auto também pode ser feita através de um pedido direto pela
API de dados pela rota /importarCSV. A seguinte imagem exemplifica 0 mesmo auto que
na figura anterior, mas submetido através da aplicagdo Postman, um programa utilizado para
aceder a APIs.

1 Brevemente o servidor alojado no DI passard para qldclav.dglab.gov.pt.
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b http:/flocalhost: 77792/ autosHiminacao/importarCSV?roken=eylhbGcOi] SUzl 1 NilsinR5cCl6lkpXV]9.ey) pZCI61| VKO D FIYJASNmYwN2 4

Autho ic ead re-reque
form-data x-www-form-urlencoded binary GraphQL
KEY VALUE
file AE-IMT.csv
agreg
tipo PGD_LC

legitimacao leg_Portaria_381_2019

entidade A3ES - Agéncia ddsdsde Avaliacio e Acreditacdo do Ensino SuperioriHi

Figura 3: Submissdo de um AE através de ficheiros de formato CSV através de um pedido direto a
API de dados

Apés a submissdo, o auto passa por um extenso processo de validagdo automatica e,
posteriormente, manual que sera explicado nos seguintes capitulos. S6 depois de atravessar
por todas essas fases é que pode ser finalmente aceite.

Validagdo Estrutural

A validagdo de um auto antes de este entrar no workflow é essencial para filtrar os pedidos de
elimina¢do que ndo respeitam as diretrizes essenciais. Apesar de ser necessario que estes de-
pois passem por um processo de verificagdo manual, em que sdo apreciados e potencialmente
aprovados, esta validagdo automatica ja exclui a maior parte dos AE incorretos.

A primeira validagao verifica a estrutura do(s) ficheiro(s) submetido(s) representativo(s)
do AE em questdo e a segunda trata do seu contetido, validando-o através de regras. Neste
capitulo serd abordada a validacdo estrutural.

Na validacdo estrutural de um auto através de importagdo de ficheiros de formato CSV,
comega-se por verificar se o form que chega a backend tem os campos necessarios (tipo,
legitimacao e entidade). Se o AE for submetido através da interface, esta verificagdo
é prescindivel, sendo que ndo é possivel envid-lo sem todos estes campos preenchidos.
Porém, quando a submissdo é feita diretamente a API de dados, é preciso apurar se
estes existem. Além disso, o tipo submetido também ¢é validado pela mesma razao. Este
tem que corresponder a um dos seguintes tipos existentes: "PGD", "PGD_LC", "RADA",
"RADA_CLAV"ou "TS_LC".
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Ap6s se confirmar que o formuldrio tem os campos necessérios e que o tipo é vélido,
passa-se a verificar se o pedido submetido tem um ficheiro de classes associado e se tem
o formato correto. Apesar de na interface correspondente nao ser possivel o envio de um
pedido sem ficheiro de classes / séries associado nem da selegdo de ficheiros de formatos
diferentes de “text/csv” ou “application/vnd.ms-excel”, estas verificagdes sdo importantes
no caso do pedido ser feito diretamente a API de dados ou de ocorrer alguma falha nas

restri¢des da interface.

Para processar ficheiros deste formato, foi utilizado uma biblioteca de nome papaparse.
Com o auxilio desta ferramenta, os dados da tabela sdo distribuidos por uma estrutura de
cédigo facilmente legivel e acessivel no resto da validagdo. Também sdo aplicadas outras
funcionalidades suas que ajudam a uniformizar os dados, como a remogdo dos espagos
extras que possam existir nos titulos das colunas bem como ignorar linhas completamente

vazias.

Assim, de seguida, é verificada a estrutura do ficheiro das classes / séries. A primeira
condicdo a ser avaliada é o ntimero de colunas existentes, que ndo pode ser mais ou
menos de 9. Apesar de em muitos casos os campos de certas colunas ndo serem de
preenchimento obrigatério, para que o ficheiro base do utilizador seja sempre o mesmo e
de modo a simplificar o processo da validagdo, decidiu-se que todos os titulos das colunas
tinham que vir representados. Também é verificado se tais colunas correspondem aos
seguintes pardmetros requeridos: codigo, referencia, datalnicial, dataFinal, numAgregacoes,
medicaoPapel, medicaoDigital, medicaoOutro e dono. E ainda importante mencionar que
a ordem das colunas é indiferente, logo ndo tem de ser idéntica a sugerida no template
fornecido.

No caso em que tenha sido submetido um ficheiro de agregacdes, o processo anteriormente
explicado é aplicado de maneira similar. E verificado o formato do ficheiro, o nimero de
colunas (que neste ficheiro sdo 6) e se todos os campos necessarios existem: codigoClasse,
referencia, codigoAgregacao, titulo, datalnicioContagemPCA e intervencao.

De modo a sintetizar a estrutura base que os ficheiros devem ter, eis a lista de todas as

colunas que devem vir representadas no ficheiro de classes:
¢ Codigo de classificacdo da classe/série (codigo)
e Numero de referéncia (referencia)
® Data inicial da documentagdo proposta para eliminacao (datalnicial)

* Data final da documentagdo proposta para eliminacdo (dataFinal)
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Ntumero de agregagdes / unidades de instalacdo (numAgregacoes)

Medicado de suporte papel (medicaoPapel)

Medicado de suporte digital (medicaoDigital)

Medicao de outro suporte (medicaoOutro)

Dono (dono)

Ja para o ficheiro de agregacdes, sdo as seguintes:

¢ Codigo de classificacdo da classe/série (codigoClasse)

Ntumero de referéncia (referencia)

Cédigo da agregacao (codAgregacao)

Titulo da agregacao (titulo)

Data de inicio de contagem do PCA (datalnicioContagemPCA)

Natureza da intervencédo (intervencao)

Por fim, se alguma das condi¢des nao se tiver verificado durante o processo, uma lista de
erros é enviada e apresentada a quem fez a submissdo do auto. Caso contrério, o programa
avanca para a etapa seguinte.

Para exemplificar, nas proximas 2 figuras encontra-se um exemplo de um ficheiro classes
/ séries de formato CSV com estrutura vélida e outro com estrutura invélida, pois falta a
coluna correspondente as referéncias.

codigo referencia  datalnicial dataFinal numAgregacoes medicaoPapel medicaoDigital medicaoOutro dono
150.10.701.01 1995 2005 10 1 123,456 456,789
150.20.102 1995 2005 15 456,789 123,456 1 DGLABHFCTH

Figura 4: Exemplo de um ficheiro classes / séries de formato CSV com estrutura vélida

codigo datalnicial dataFinal numAgregacoes medicaoPapel medicaoDigital medicaoOutro dono
150.10.701.01 1995 2005 10 1 123,456 456,789
150.20.102 1995 2005 15 456,739 123,456 1 DGLABHFCTH#

Figura 5: Exemplo de um ficheiro classes / séries de formato CSV com estrutura invélida
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Esta validagdo é essencial para a estandardizacdo da validacdo semantica. Sem esta, o
resto da verificacdo do pedido seria dificultado devido as varidveis acrescidas que teriam de

ser consideradas.

Conversdo para Formato Intermédio

Ap6s a primeira validacdo, para submissdes de todos os formatos de ficheiro, faz-se a
conversao para um formato intermédio de modo a que o resto do processo, como a
validagdo semantica e o eventual armazenamento do auto (caso este se prove valido na

restante validagdo), apenas tenha que ser programado para um tnico modelo.

No caso da submissdo através de ficheiros CSV, esta transformacao é mais dréstica, como
consequéncia da maneira de como as classes e as agregacdes sdo separadas em diferentes

ficheiros na submissdo do auto.

{
id: 'ae_zgxfkbgj3r',
data: '2022-10-10",
tipo: 'AEPGD',
legislacao: 'PGD Portaria_i194_2011"',
refLegislacao: 'leg_Portaria_194_2011",
entidades: |

{
entidade: 'A3ES',
designacao: 'Agéncia de Avaliacdo e Acreditagdo do Ensino Superior '

}
]/

classes: [

{

id: 'ae_zgxfkb43r_classe_o',

codigo: 'o030.01.01.01 ",

referencia: '19.1',
datalnicial: '2000",
dataFinal: '2005"',
numAgregacoes: 2,
medicaoPapel: 1,
medicaoDigital: 123.34,

(]

medicaoOutro: ,

(]

dono: ,
agregacoes: [

{

valor: true,

codigo: 'o030.01.01.01 "',

referencia: '19.1',
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codigoAgregacao: '030.01.01.01PC1',
titulo: 'Certificagdo de aplicagdes DPP 1",
dataContagem: '2004",

ni: "'
b

{

valor: true,

codigo: '030.01.01.01 "',
referencia: '19.1',
codigoAgregacao: '030.01.01.01PC2",
titulo: 'Certificagdo de aplicagdes DPP 2",
dataContagem: '2004 "',

ni:

¥

{
id: 'ae_zgxfkb43r_classe_1',
codigo: 'o30.10.01 "',
referencia: '22',
datalnicial: '2000"',
dataFinal: '2007',
numAgregacoes: 4,
medicaoPapel: 12,
medicaoDigital: 132.45,

(]

medicaoOutro: ,

(]

dono: ,
agregacoes: []

Listing 3.1: Exemplo do formato intermédio

Comeca-se por criar parametros simples, como o id e data. Para que seja possivel
identificar cada auto, utilizou-se a biblioteca stripenanoid, uma ferramenta muito comum
para gerar IDs tnicos. J4 para a data, é usado um construtor préprio da linguagem utilizada,

JavaScript, que guarda a data e hora do momento da criacao do auto.

De seguida, para a legislacdo, é necessario aceder a base de dados para conseguir obter o
o c6digo da legislagdo e completar os campos legislacao e refLegislacao do auto. Ja para o

tipo, é feita apenas uma pequena mudanga do formato do texto guardado.
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No caso das entidades, estas sdo processadas individualmente, em que cada uma é
atribuida a sigla e designacado correspondente e, de seguida, é adicionada a lista de entidades
do auto.

A conversdo das classes e das agregacdes finaliza esta parte do processo de validagao,
sendo a mais complexa também. Como sdo submetidas em ficheiros diferentes e neste passo
é necessario associar as agregagdes as classes correspondentes, poderdo ocorrer alguns erros.
Um exemplo é quando surgem agregacdes "0rfas", isto é, agregagdes cujo ‘codigoClasse’ ou
‘referencia’ ndo corresponde a nenhum ‘codigo” ou ‘referencia” das classes submetidas.

A cada classe sdo atribuidos os seus atributos: o id é gerado através do id do auto mais o
namero da classe em questdo e todos os outros (codigo, referencia, datalnicial, dataFinal,
numAgregacoes, medicaoPapel, medicaoDigital, medicoOutro e dono) sdo apenas iguais
aos campos correspondentes submetidos no ficheiro das classes / séries, apenas passando
pela funcdo trim(), que elimina espagos extra antes e depois do valor para evitar quaisquer

erros na posterior validagao.

Depois, sdo percorridas todas as agregagdes submetidas e aquelas cujo "codigoClasse” (ou
‘referencia’) for idéntico ao ‘codigo’ (ou ‘referencia’) da classe em questdo, sao adicionadas a
lista ‘agregacoes’ desta. Cada agregacdo também passa pelo processo idéntico ao das classes
em que lhe sdo atribuidos todos os dados associados (codigo, referencia, codigoAgregacao,
titulo, dataContagem e ni), havendo apenas algumas mudangas do nome do campo utilizado

e remocado de espacos a mais.

Também ¢é adicionado um atributo de nome valor que representara a validez do auto mais
a frente, quando e se entrar no workflow da plataforma. As linhas correspondentes a cada
agregacdo também sdo armazenadas de modo a que seja possivel indicar ao utilizador em

que linha da tabela CSV ocorre um determinado erro.

Por fim, a estrutura do auto encontra-se finalizada. Porém, antes de se proceder para
a validacdo semantica, é necessario verificar a existéncia de agregacdes 6rfas. Assim,
todas as agregacOes sdo percorridas e o seu cédigo / referéncia é comparado com as listas
auxiliares de c6digos / referéncias ja associadas a classes, previamente preenchidas durante
a construgao do auto. Caso surja alguma que tenha um cédigo / referéncia invalido, é
despoletado um erro apropriado para avisar o utilizador de tal acontecimento, o processo
da validagdo do auto é interrompido e ndo avanga para a verificagdo seméantica.

Para exemplificar tal formato, segue-se o caso de um AE importado com um ficheiro de
classes de formato CSV:
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Fonte de legitimagao © Qrsiico @rcoico Q PcDe Q RADAG (O RADA/CLAV O

Portaria 381_2019 - Regulamento para a classificagdo e avaliagdo da informagao arquivistica do Institute da ~

FELE DGLAB - Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas € -

codigo referencia  datalnicial dataFinal numAgregacoes medicaoPapel medicaoDigital medicaoOutro dono
150.10.701.01 1995 2005 10 1 123,456 456,789
150.20.102 1995 2005 15 456,789 123,456 1 DGLAB#FCT#

Figura 6: Exemplo de AE importado através de um ficheiro de formato CSV

Depois da conversdo de formato, o resultado é o seguinte:

id: 'ae_mxzioggnq',
data: '2022-10-10",
tipo: 'AE PGD_LC',
legislacao: 'PGD_LC Portaria_381_2019",
refLegislacao: 'leg_Portaria_381_2019",
entidades: [
{
entidade: 'A3ES',
designacao: 'Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior '
}
I,
classes: [
{
id: 'ae_mxz1io9gng_classe_o',
codigo: '150.10.701.01 ',
referencia: '',
datalnicial: '1995",
dataFinal: '2005",
numAgregacoes: 10,
medicaoPapel: 1,
medicaoDigital: 123.456,
medicaoOutro: 456.789,
dono: '',
agregacoes: []
b
{
id: 'ae_mxzio9gng_classe_1"',
codigo: '150.20.102 ",
referencia: '',
datalnicial: '1995",
dataFinal: '2005",
numAgregacoes: 15,
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medicaoPapel: 456.789,
medicaoDigital: 123.456,
medicaoOutro: 1,

dono: 'DGLAB#FCT# ',
agregacoes: []

Listing 3.2: Mesmo exemplo do AE importado apés a conversdo para o formato intermédio

Validag¢do Semdntica

A validac¢do semantica dos autos envolve verificar cada uma das propriedades dos ficheiros
de acordo com varias regras previamente estabelecidas. Para tal, a equipa da DGLAB
elaborou 2 documentos, um para o ficheiro das classes e outro para o das agregacdes, com a
maioria das verificacdes necessarias a fazer para validar o auto semanticamente, sendo que

as restantes foram surgindo naturalmente durante o desenvolvimento do projeto.

O primeiro passo da validagdo seméantica é tentar aceder a todas as tabelas de sele¢do do
tipo submetido. No momento da escrita deste documento, a aplicagdo apenas se encontra
operacional para TS do tipo PGD/LC, PGD e RADA. Nesta consulta a base de dados é

possivel que ocorra algum erro, quer da parte do cliente como da parte do servidor do CLAV.

Nesses casos, o processo é imediatamente interrompido e os utilizadores sdo aconselhados a

contactar a equipa técnica do CLAV.

De seguida, através da legislagdo, é possivel formular o id da tabela selecionada e, com

este, tenta-se encontrar a TS correspondente na lista de tabelas adquirida no passo anterior.

Novamente, pode haver uma falha nesta consulta e, nesse caso, sdo lancados os devidos
erros. Se a tabela for encontrada com sucesso, é construida uma lista dos cédigos de todas as
suas classes e, se o tipo for PGD ou RADA, uma lista das referéncias também, que servirdo

como auxilio para outras verificagoes.

Depois, ignorando as linhas em que todos os campos estdo vazios, as classes sdo analisadas
individualmente e uma série de regras é verificada sobre todos os seus atributos. Nas
seguintes secgdes sdo expostas todas as regras que cada um dos pardmetros tem que

respeitar para que o AE seja considerado valido:

Cédigo (codigo)
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¢ Campo vazio: para autos do tipo PGD/LC, o campo do cédigo da classe tem de vir
preenchido obrigatoriamente. Caso se trate de tabelas do tipo PGD e RADA, s6 precisa

de vir preenchido se a referéncia estiver vazia ou preenchida incorretamente.

¢ Campo mal preenchido: o campo do cédigo deve vir preenchido com o valor do
coédigo de classificagdo da classe existente na respectiva tabela de selecdo, isto é, igual

a um dos cédigos pertencentes a lista de c6digos previamente construida.

Referéncia (referencia)

¢ Campo vazio: se a TS do auto submetido for do tipo PGD ou RADA, é obrigatério
que o campo da referéncia venha preenchido, caso o c6digo esteja vazio ou preenchido
incorretamente.

¢ Campo mal preenchido: o campo da referéncia deve vir preenchido com o valor da
referéncia da classe existente na respectiva tabela de selecao, isto ¢, igual a uma das

referéncias pertencentes a lista de referéncias previamente construida.

Na eventualidade do cédigo e da referéncia estarem preenchidos incorretamente, a
submissdo é automaticamente invalidada, o resto dos campos sdo avangados e os erros sdo
comunicados pela interface. Caso contrdrio, os detalhes da classe em questdo sdo adquiridos

filtrando a tabela de selecdo com o cédigo / referéncia dado.
Verifica¢des extra:

Neste ponto, sdo efetuadas algumas validagdes extra, ndo relacionadas diretamente com

os atributos da classe ou das agregacdes:

¢ Um auto de eliminagao s6 é valido caso todas as classes tenham PCA e DF definidos.

Estes dados da classe sdo essenciais para efetuar a validacdo de varios outros campos
logo é necessario que se encontrem disponiveis. Contrariamente, o resto da verificagdo

ndo é realizada e o auto é recusado.

¢ Para autos do tipo PGD e RADA, se o destino final da classe for “Conservacdo”, o AE

é considerado invalido e o processo de validacdo é interrompido.

¢ Verifica-se também se os campos das notas do PCA e do DF estdo preenchidos.

Na eventualidade de existirem, sdo depois visiveis na consulta do auto, na seccdo
“Informagdo da Etapa”. Como se acede a base de dados, pode ocorrer um erro durante
a consulta e, nessa circunstancia, o utilizador é devidamente informado.

* Nao podem existir classes / séries repetidas no ficheiro, isto é, um AE n&do pode ter
classes / séries com a mesma referéncia ou cédigo. No caso de existirem, o erro

correspondente é enviado.
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Data Inicial (datalnicial)

¢ Campo vazio: o preenchimento do ano inicial da informag¢do / documentagido a

eliminar é obrigatdrio.
e Campo no formato errado: o ano deve vir no formato AAAA (ex: 1985).

¢ Diferenca entre o ano corrente e o valor introduzido superior a 100 anos: ndo é
possivel eliminar informagdo / documentagdo com mais de 100 anos, pelo que a

diferenca entre o ano corrente e o valor introduzido nado pode ser superior a 100 anos.

Data Final (dataFinal)

e Campo vazio: o preenchimento do ano final da informacdo / documentacéo a eliminar
é obrigatoério.

¢ Campo no formato errado: o ano deve vir no formato AAAA (ex: 1985).

¢ Diferenca entre o ano corrente e o valor introduzido superior a 100 anos: nao é

possivel eliminar informagdo / documentagdo com mais de 100 anos, pelo que a

diferenga entre o ano corrente e o valor introduzido ndo pode ser superior a 100 anos.

¢ Data final inferior a data inicial: o ano inicial da documentacéo tem de ser anterior

ao ano final.

Nimero de agregacdes (numAgregacoes)

¢ Campo vazio: se ndo for submetido um ficheiro de agregacdes / unidades de ins-
talacdo ou se este mesmo vier sem agregacOes representadas, o campo tem de ser
obrigatoriamente preenchido com o niimero de agregacdes / unidades de instalagdo

que se pretende eliminar.

¢ Campo no formato errado: o valor do campo deve corresponder a um ntmero natural

(ex: 234).

Medicao Papel (medicaoPapel)

¢ Campo no formato errado: a medicdo em papel (nidmero de metros lineares da
informagdo / documentagdo a eliminar) deve vir preenchida com um ntimero natural

ou decimal, utilizando a virgula como separador para o segundo caso (ex: 9876 ou
123,4546).

Medicao Digital (medicaoDigital)
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¢ Campo no formato errado: a medicado digital (nimero de gigabites da informacao /
documentagdo a eliminar) deve vir preenchida com um ntmero natural ou decimal,

utilizando a virgula como separador para o segundo caso (ex: 9876 ou 123,4546).

Medicao em Outros Suportes (medicaoOutro)

¢ Campo no formato errado: a medi¢do em outros suportes (valor da unidade de
medida do suporte a eliminar) deve vir preenchida com um nimero natural ou

decimal, utilizando a virgula como separador para o segundo caso (ex: 9876 ou
123,4546).

¢ Campos das medic¢bes todos vazios: pelo menos um dos campos relativos a medigao

(medicaoPapel, medicaoDigital e medicaoOutro) tem de vir preenchido.

Dono (dono)

¢ Campo no formato errado: para autos do tipo PGD/LC e se o destino final for
“Conservagdo”, o preenchimento do campo dono é obrigatério.

¢ Campo mal preenchido:: o campo deve vir preenchido com valores que constam no
campo ‘Sigla’ do catdlogo de entidades ou de tipologias da CLAV.

Para as agregacdes (agregacoes), de modo similar, as linhas vazias (em que todos os
campos estdo vazios) sdo ignoradas e as seguintes regras sdo aplicadas aos seus atributos:
Codigo de classe (codigo)

O codigo da classe (codigo) ja foi tratado na conversao para formato intermédio. Se o
programa avangar até a validacdo semantica, entdo este campo foi validado anteriormente,
isto é, o valor do campo corresponde a uma das classes do ficheiro de classes / séries.

Cédigo de Agregacao (codigoAgregacao)

¢ Campo vazio: o preenchimento do cédigo de agregacdo da informacdo / documentagao

a eliminar ¢é obrigatdrio.

¢ Campo mal preenchido: ndo podem existir agregacdes com o mesmo cédigo de

agregacdo / Ul na mesma classe / série.

Titulo (titulo)

¢ Campo vazio: o preenchimento do titulo da agregagdo da informacdo / documentagao

a eliminar é obrigatorio.
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Data de Inicio de Contagem (dataContagem)

¢ Campo vazio: o preenchimento da data de inicio de contagem da agregacdo da

informacdo / documentagdo a eliminar é obrigatorio.
¢ Campo no formato errado: o ano deve vir no formato AAAA (ex: 1985).

¢ Diferenca entre o ano corrente e o valor introduzido superior a 100 anos: o valor
introduzido deve ser igual ou inferior a subtracdo do valor existente no PCA da classe

/ série ao ano corrente, mais um ano.

Intervengio (ni)

¢ Campo vazio: para autos do tipo PGD/LC o preenchimento do campo intervencao é

obrigatoério.

¢ Campo mal preenchido: caso o destino final da classe seja “Conservagdo”, o campo
tem de vir preenchido com valor “Participante”. Caso contrério, pode tomar tanto o

valor de “Participante” como “Dono”.

Como exemplo, nas préximas 2 figuras encontra-se um ficheiro de classes / séries de
formato CSV com contetdo vélido e outro com contetido invalido, devido ao cédigo invélido

da primeira classe e todas as medicoes estarem vazias na segunda classe.

codigo referencia  datalnicial dataFinal  numAgregacoes medicaoPapel medicaoDigital medicaoOutro dono
150.10.701.01 1995 2005 10 1 123,456 456,789
150.20.102 1995 2005 15 456,789 123,456 1 DGLABH#FCTH

Figura 7: Exemplo de um ficheiro classes / séries de formato CSV com contetido valido

codigo referencia  datalnicial dataFinal numAgregacoes medicaoPapel medicaoDigital medicaoCutro dono
codigolnvalido 1995 2005 10 1 123,456 456,789
150.20.102 1995 2005 1 DGLABHFCTH

Figura 8: Exemplo de um ficheiro classes / séries de formato CSV com contetido invélido

Se todas estas regras se cumprirem e nenhum erro for assinalado, o AE é importado com
sucesso e entra no workflow da plataforma, pronto para ser analisado pela equipa do CLAV.
Caso contrério, o auto nao é aceite e o utilizador recebe a lista de erros com as linhas em

que cada um foi detetado.
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Erros

Devido a complexidade de todo o processo de validagdo, houve a necessidade de sintetizar
e organizar todas as possiveis situacdes de erro, cada uma com o respetivo cédigo de erro,
identificador e mensagem de erro apresentada ao utilizador. Para que a comunicag¢do entre
os programadores e a restante equipa da DGLAB que efetuou intimeros testes na plataforma
pudesse ser simplificada, o indice comum de todas as diferentes situa¢des surgiu como a

solugdo Obvia.

Os erros vém listados pela ordem em que ocorrem no programa e os cédigos dos erros
comegam a partir de 512 porque o protocolo Hypertext Transfer Protocol (HTTP) reserva os

primeiros 11 da série 500 para identificar falhas operacionais no servidor.

Por este motivo, criou-se a seguinte lista que resume todos os possiveis cendrios descritos

nas secgdes anteriores:

Erro csvi_s12
* Descrigdo: Erro no form - o campo do form correspondente ao tipo ndo existe.
¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 512 - "Erro ao importar Auto de Eliminagdo:"

* Mensagem de erro: "O campo tipo tem de vir preenchido."

Erro csvz_513
* Descrigdo: Erro no form - o campo do form correspondente a legitimagdo nao existe.
¢ Coédigo de erro + Mensagem geral: 513 - "Erro ao importar Auto de Eliminagdo:"

* Mensagem de erro: "O campo legitimacao tem de vir preenchido.”

Erro csv3_514
® Descrigdo: Erro no form - o campo do form correspondente as entidades ndo existe.
¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 514 - "Erro ao importar Auto de Eliminagdo:"

* Mensagem de erro: "O campo entidade tem de vir preenchido."

Erro csv4_515
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® Descrig¢ao: Erro no file do form - o campo da estrutura do form correspondente ao
tipo tem um valor invélido, isto é, um valor diferente de "PGD", "PGD_LC", "RADA",
"RADA_CLAV"ou "TS_LC".

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 515 - "Erro ao importar Auto de Eliminagdo:"

* Mensagem de erro: "O campo tipo estd preenchido com um valor invalido."

Erro csv5_516

® Descrigdo: Erro a dar parse do form, isto é, por algum motivo (motivo esse correspon-
dente ao "$error'na mensagem do erro), ocorreu um erro na andlise / processamento

do form correspondente ao AE submetido.
¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 516 - "Erro ao importar Auto de Eliminagdo:"

* Mensagem de erro: "$error."

Erro csv6_517

* Descri¢ao: Erro no file do form, isto é, o campo do form correspondente ao ficheiro das
classes do AE submetido (ou a diretoria desse ficheiro) esta vazio.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 517 - "Erro ao importar Auto de Eliminagdo:"

¢ Mensagem de erro: "O campo file tem de vir preenchido."

Erro csv28_518 + csvy
¢ Descricdo: O ficheiro CSV das classes / séries tem mais ou menos de g colunas.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O
ticheiro ndo tem as colunas necessdrias. Devem ser g colunas, com as seguintes
designagdes: codigo; referencia; datalnicial; dataFinal; numAgregacoes; medicaoPapel;

medicaoDigital; medicaoOutro; dono."

Erro csv28_518 + csv8

¢ Descrigdo: Para TS/LC + PGD/LC: O ficheiro CSV das classes / séries ndo tem coluna

codigo.
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¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro
ndo tem a coluna codigo (c6digo de classificagdo da classe). A existéncia da coluna
codigo é obrigatdria pelo que a deve inserir no ficheiro e preencher os respetivos

campos."

Erro csv28_518 + csvg

¢ Descri¢ao: Para PGD + RADA + RADA/CLAV: O ficheiro CSV das classes / séries

ndo tem coluna codigo.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro
ndo tem a coluna codigo (cédigo de classificagdo da série). A existéncia da coluna
codigo é obrigatdria pelo que a deve inserir no ficheiro, mesmo que ndo preencha os

respetivos campos."

Erro csv28_518 + csvio

e Descric¢do: O ficheiro CSV das classes / séries ndao tem coluna referencia.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro
ndo tem a coluna referencia (niimero de referéncia da série). A existéncia da coluna
referencia é obrigatdria pelo que a deve inserir no ficheiro, mesmo que ndo preencha

0s respetivos campos."

Erro csv28_ 518 + csviz

¢ Descrig¢do: O ficheiro CSV das classes / séries ndo tem coluna datalnicial.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro

ndo tem a coluna datalnicial (data inicial da informag¢do / documentacdo a eliminar).

A existéncia da coluna datalnicial é obrigatéria pelo que a deve inserir no ficheiro e

preencher os respetivos campos."
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Erro csv28_518 + csviz
e Descrig¢do: O ficheiro CSV das classes / séries ndo tem coluna dataFinal.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro
ndo tem a coluna dataFinal (data final da informagdo / documentagdo a eliminar).
A existéncia da coluna dataFinal é obrigatdria pelo que a deve inserir no ficheiro e

preencher os respetivos campos."

Erro csv28_518 + csvi3
® Descrigdo: O ficheiro CSV das classes / séries ndo tem coluna numAgregacoes.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro
ndo tem a coluna numAgregacoes (nimero de agregacdes / unidades de instalagdo a
eliminar). A existéncia da coluna numAgregacoes é obrigatdria pelo que a deve inserir

no ficheiro, mesmo que ndo preencha os respetivos campos."

Erro csv28 518 + csvig
® Descric¢ao: O ficheiro CSV das classes / séries ndo tem coluna medicaoPapel.

* Coédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O
ficheiro ndo tem a coluna medicaoPapel (ntiimero de metros lineares da informacéo /
documentagdo a eliminar). A existéncia da coluna medicaoPapel é obrigatéria pelo

que a deve inserir no ficheiro, mesmo que ndo preencha os respetivos campos."

Erro csv28_518 + csvis
® Descrigdo: O ficheiro CSV das classes / séries ndo tem coluna medicaoDigital.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"
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* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro
ndo tem a coluna medicaoDigital (nimero de gigabites da informacao / documentacao
a eliminar). A existéncia da coluna medicaoDigital é obrigatéria pelo que a deve inserir

no ficheiro, mesmo que ndo preencha os respetivos campos."

Erro csv28_518 + csvi6
¢ Descric¢do: O ficheiro CSV das classes / séries ndao tem coluna medicaoOutro.

¢ Codigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro
ndo tem a coluna medicaoOutro (valor da unidade de medida do suporte a eliminar).
A existéncia da coluna medicaoOutro é obrigatéria pelo que a deve inserir no ficheiro,

mesmo que ndo preencha os respetivos campos."

Erro csv28 518 + csviy
¢ Descrigdo: O ficheiro CSV das classes / séries ndo tem coluna dono.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro
ndo tem a coluna dono (donos do processo de negécio). A existéncia da coluna dono é
obrigatdria pelo que a deve inserir no ficheiro, mesmo que ndo preencha os respetivos

campos."

Erro csv28_518 + csvi8
e Descrig¢do: O ficheiro CSV das classes / séries esta invélido ou vazio.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O ficheiro

ndo estd preenchido ou os dados estdo incorretos."

Erro csv28 518 + csvig

® Descrigao: O ficheiro CSV de agregacdes ndo tem mais ou menos de 6 colunas.
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¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL O
ficheiro ndo tem as colunas necessdrias. Devem ser 6 colunas, com as seguintes desig-
nagdes: codigoClasse; referencia; codigoAgregacao; titulo; datalnicioContagemPCA,;

intervencao."

Erro csv28_518 + csvzo

* Descrigao: Para TS/LC + PGD/LC: O ficheiro CSV das agrega¢des ndo tem coluna

codigoClasse.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UI. O ficheiro
ndo tem a coluna codigoClasse (c6digo de classificagdo da classe). A existéncia da
coluna codigoClasse é obrigatéria pelo que a deve inserir no ficheiro e preencher os

respetivos campos."

Erro csv28 518 + csvz1

* Descri¢ao: Para PGD + RADA + RADA/CLAV: O ficheiro CSV das agregacdes ndo

tem coluna codigoClasse.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UI. O ficheiro
ndo tem a coluna codigoClasse (c6digo de classificagdo da classe / série). A existéncia
da coluna codigoClasse é obrigatéria pelo que a deve inserir no ficheiro, mesmo que

ndo preencha os respetivos campos."

Erro csv28_518 + csvz2

® Descri¢do: Para PGD + RADA + RADA/CLAV: O ficheiro CSV de agregag¢des ndo tem

coluna referencia.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na analise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:"
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* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UI. O ficheiro
ndo tem a coluna referencia (nimero de referéncia da série). A existéncia da coluna
referencia é obrigatoria pelo que a deve inserir no ficheiro, mesmo que ndo preencha

o0s respetivos campos."

Erro csv28_518 + csvz3
® Descrigdo: O ficheiro CSV de agregacdes ndo tem coluna codigoAgregacao.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / Ul O ficheiro
ndo tem a coluna codigoAgregacao (cédigo da agregagdo / unidade de instalagdo
a eliminar). A existéncia da coluna codigoAgregacao é obrigatdria pelo que a deve

inserir no ficheiro e preencher os respetivos campos."

Erro csv28_ 518 + csvzyg
¢ Descrigdo: O ficheiro CSV de agrega¢des nao tem coluna titulo.

* Coédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
csv:

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / Ul. O ficheiro
ndo tem a coluna titulo (titulo da agregacdo / unidade de instalagdo a eliminar). A
existéncia da coluna titulo é obrigatéria pelo que a deve inserir no ficheiro e preencher

o0s respetivos campos."

Erro csv28_518 + csvzj
¢ Descrigao: O ficheiro CSV de agregag¢des ndo tem coluna datalnicioContagemPCA.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL O
ficheiro nao tem a coluna datalnicioContagemPCA (data de inicio de contagem do

prazo de conservacdo administrativa da agregacdo / unidade de instalagdo a eliminar).

A existéncia da coluna datalnicioContagemPCA é obrigatéria pelo que a deve inserir

no ficheiro e preencher os respetivos campos."
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Erro csv28_518 + csv26
* Descrigdo: O ficheiro CSV de agregacdes ndo tem coluna intervencao.

¢ Coédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UI. O ficheiro
ndo tem a coluna intervencao (natureza de intervencdo das agregacdes / unidades de
instalagdo a eliminar). A existéncia da coluna intervencao é obrigatéria pelo que a
deve inserir no ficheiro, mesmo que nédo preencha os respetivos campos."

Erro csv28_518 + csvzy
® Descrigdo: O ficheiro CSV de agregacdes estd invélido ou vazio.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / Ul. O ficheiro
ndo estd preenchido ou os dados estdo incorretos."

Erro csv29_519

* Descrigao: O ficheiro das agregagdes ndo é do formato CSV (application/vnd.ms-excel

ou text/csv).
e Cédigo de erro + Mensagem geral: 519 - "Erro ao importar Auto de Eliminacédo:"

* Mensagem de erro: "O ficheiro das agregacdes tem de ser de formato CSV."

Erro csv30_520

* Descrigdo: O ficheiro das classes / séries ndo é do formato CSV (application/vnd.ms-

excel ou text/csv).
¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 520 - "Erro ao importar Auto de Eliminagdo:"

* Mensagem de erro: "O ficheiro das classes / séries tem de ser de formato CSV."

Erro csv36_521 + csv31

* Descri¢do: Erro caso o campo da legitimacdo tenha vindo num formato incorreto

(exemplo correto: leg_Portaria_381_2019).
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e Cédigo de erro + Mensagem geral: 521 - "Erro na informacédo enviada:"

* Mensagem de erro: "Erro ao recuperar a legislagdo. O tipo ou o niimero da legislagdo

ndo vieram preenchidos ou estdo preenchidos com valores invélidos."

Erro csv36_521 + csv3z2

® Descric¢do: Erro caso o campo das entidades tenham vindo num formato incorreto
(exemplo correto: A3ES - Agéncia de Avaliagdo e Acreditacdo do Ensino Superior###,
IMT - Instituto de Mobilidade e dos Transportes, IP###).

e Cédigo de erro + Mensagem geral: 521 - "Erro na informacdo enviada:"

* Mensagem de erro: "Erro ao recuperar a(s) entidade(s). As entidades ndo vieram

preenchidas ou estdo preenchidas com valores invélidos."

Erro csv36_521 + csv33

¢ Descri¢ao: Para TS/LC + PGD/LC: Agregacdo submetida com o campo do codigo-

Classe vazio.
¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 521 - "Erro na informagao enviada:"

* Mensagem de erro: Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL O
preenchimento da coluna codigoClasse é obrigatério. Deve preenché-la com o valor
do cédigo de classificagdo da classe existente na respetiva tabela de selegdo a que
pretende associar a agregacao / unidade de instalacdo. Verifique o seu preenchimento

na seguinte linha: "

Erro csv36_521 + csv3g4

® Descrigdo: Para TS/LC + PGD/LC: Agregacdo submetida com um valor no campo do
codigoClasse que ndo corresponde a nenhuma das classes submetidas no ficheiro das

classes / séries.
¢ Coédigo de erro + Mensagem geral: 521 - "Erro na informagao enviada:"

* Mensagem de erro: "Ndo foi possivel importar o ficheiro de agregagdes / UL A
coluna codigoClasse ndo estd preenchida corretamente. Deve preenché-la com o valor
do cédigo de classificacdo da classe existente na respetiva tabela de selecdo a que
pretende associar a agregacdo / unidade de instalacdo. Verifique o seu preenchimento

na seguinte linha: "
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Erro csv36_521 + csv35

* Descrigao: Para PGD + RADA + RADA/CLAV: Agregacdo submetida com um valor
(vazio ou ndo) no campo do codigoClasse que ndo corresponde a nenhuma das classes
submetidas no ficheiro das classes / séries e também com um valor (vazio ou nio) no
campo da referencia que ndo corresponde a nenhuma das referencias submetidas no

ficheiro das classes / séries.
e Coédigo de erro + Mensagem geral: 521 - "Erro na informacédo enviada:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / Ul As
colunas codigoClasse ou referencia ndo estdo preenchidas ou estdo incorretas. O
preenchimento de uma das colunas codigoClasse ou referencia é obrigatério e deve
preenché-la com os valores do cédigo de classificacdo e do niimero de referéncia,
respetivamente, existentes na tabela de selegdo a que pretende associar a agregacdo
/ unidade de instalagdo. Se no ficheiro das classes / séries, preencheu o campo
codigo, no ficheiro das agregacdes / unidades de instalagdo deve preencher o campo
codigoClasse. Se no ficheiro das classes / séries, preencheu o campo referencia, no
ficheiro das agregagdes / unidades de instalagdo deve preencher a coluna referencia.

Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv3y_522
¢ Descric¢do: Erro ao ir buscar a lista das PGD/LC a base de dados.

e Cédigo de erro + Mensagem geral: 522 - "Erro ao listar PGD/LC"

Erro csv38_523
e Descric¢do: Erro ao ir buscar a lista das PGD a base de dados.

e Coédigo de erro + Mensagem geral: 523 - "Erro ao listar PGDs"

Erro csv39_524
¢ Descrig¢do: Erro ao ir buscar a lista dos RADA a base de dados.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 524 - "Erro ao listar RADA"

Erro csv40_525

® Descrigdo: Erro ao ir buscar a PGD (ou PGD/LC) em especifico a base de dados.
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¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 525 - "Erro a consultar PGD / PGD/LC"

Erro csv41_526
¢ Descrigdo: Erro ao ir buscar a RADA em especifico a base de dados.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 526 - "Erro a consultar RADA"

Erro csv84_527 + csv42
® Descrigdo: Para TS/LC + PGD/LC: Classe submetida com o campo do codigo vazio.

e Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Ndao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O
preenchimento da coluna codigo é obrigatdrio. Deve preenché-la com o valor do
coédigo de classificagdo da classe existente na respetiva tabela de selegdo. Verifique o

seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv43

* Descrigao: Para TS/LC + PGD/LC: Classe submetida com o valor do campo do codigo

incorreto (o valor submetido ndo corresponde a nenhum existente na tabela).

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
codigo ndo esta preenchida corretamente. Deve preenché-la com o valor do cédigo
de classificacdo da classe existente na respetiva tabela de selecdo. Verifique o seu

preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvy44

¢ Descri¢dao: Para RADA + RADA/CLAV + PGD: Classe submetida com ambos os

campos da referencia e o do codigo invélidos.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
CSv:"
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* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. As colunas
codigo e referencia ndo estao preenchidas corretamente. O preenchimento de uma das
colunas é obrigatério. Deve preenché-la com os valores do cédigo de classificagdo e/ou
do ntimero de referéncia, respetivamente, existentes na tabela de selecdo. Preencha,
pelo menos, uma destas duas colunas. Verifique o seu preenchimento na seguinte
linha: "

Erro csv84_527 + csv45

e Descri¢dao: Para RADA + RADA/CLAV + PGD: Classe submetida com o valor do
campo da referencia incorreto (o valor submetido ndo corresponde a nenhum existente
na tabela) e o do codigo vazio.

* Coédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
referencia nao estd preenchida corretamente. O preenchimento de uma das colunas,
codigo ou referencia, é obrigatério. Deve preencher a coluna referencia com os valores

"

existentes na tabela de sele¢do. Verifique o seu preenchimento na seguinte linha:

Erro csv84_527 + csv46

¢ Descri¢dao: Para RADA + RADA/CLAV + PGD: Classe submetida com o valor do
campo do codigo incorreto (o valor submetido ndo corresponde a nenhum existente

na tabela) e o da referencia vazio.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
codigo ndo estd preenchida corretamente. O preenchimento de uma das colunas,
codigo ou referencia, é obrigatério. Deve preencher a coluna codigo com os valores

existentes na tabela de sele¢do. Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv47

¢ Descri¢dao: Para RADA + RADA/CLAV + PGD: Classe submetida com ambos os

campos da referencia e o do codigo vazios.

* Codigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"
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* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O
preenchimento de uma das colunas codigo ou referencia é obrigatério. Deve preenché-
la com os valores do cédigo de classificacdo e do ntimero de referéncia, respetivamente,
existentes na tabela de selecdo. Preencha, pelo menos, uma destas duas colunas.

Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv48

* Descrig¢ao: Para TS/LC + PGD/LC: Classe submetida sem destino final logo o pedido

de eliminagao é invalido.

* Coédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
codigo ndo esta preenchida corretamente, pois a classe a que se reporta ndo tem destino
final associado. Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv49
¢ Descri¢do: Para PGD + RADA + RADA/CLAV: Classe submetida sem destino final

logo o pedido de eliminagdo é invalido.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. As
colunas codigo ou referencia ndo estdo preenchidas corretamente, pois a classe a que
se reporta ndo tem destino final associado. Verifique o seu preenchimento na seguinte

linha: "

Erro csv84_527 + csv50

® Descri¢ao: Para TS/LC + PGD/LC: Classe submetida sem prazo de conservagdo

administrativa logo o pedido de eliminagdo é invalido.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
codigo ndo estd preenchida corretamente, pois a classe a que se reporta ndo tem prazo
de conservagdo administrativa (PCA) associado. Verifique o seu preenchimento na

1

seguinte linha: '
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Erro csv84_527 + csvs1

¢ Descri¢ao: Para PGD + RADA + RADA/CLAV: Classe submetida sem prazo de

conservacdo administrativa logo o pedido de eliminacéo ¢é invalido.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. As
colunas codigo ou referencia ndo estdo preenchidas corretamente, pois a classe a que
se reporta ndo tem prazo de conservacdo administrativa (PCA) associado. Verifique o

seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvs2
¢ Descric¢do: Erro ao consultar a classe.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Ndo foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. Contacte
a equipa CLAV (clav@dglab.gov.pt). Ocorreu um erro ao consultar a classe na linha:

Ocorreu um erro ao consultar a classe na linha: "

Erro csv84_527 + csvs3

¢ Descrigdo: Para PGD + RADA: Classe submetida com Conservag¢do como destino final,
logo o pedido de eliminagdo é invalido.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O destino
final da classe é conservagdo, ndo podendo ser eliminada a respetiva informacgédo /

documentagdo. Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvsg

* Descri¢ao: Erro ao consultar o destino final e/ou o prazo de conservagdo administrativa
da classe.

* Codigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"
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* Mensagem de erro: Ndo foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. Ndo foi
possivel consultar o destino final e/ou o prazo de conservacdo administrativa da classe.
Contacte a equipa CLAV (clav@dglab.gov.pt). Ocorreu um erro ao consultar a classe

na linha: "

Erro csv84_527 + csvs5
¢ Descrigdo: Classes repetidas (com cédigo igual).

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. Existem
classes / séries repetidas no ficheiro. Um AE ndo pode ter classes / séries com o

mesmo codigo. Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvs56
* Descrigdo: Classes repetidas (com referéncia igual).

e Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Ndo foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. Existem
classes / séries repetidas no ficheiro. Um AE ndo pode ter classes / séries com a

mesma referéncia. Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv57
* Descrigao: Classe submetida com o campo da datalnicial vazio.

* Codigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O
preenchimento da coluna datalnicial é obrigatério. Deve preenché-la com o ano inicial
da informagdo / documentagao a eliminar, no formato AAAA (Ex: 1985). Verifique o
seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvs8

* Descrigao: Classe submetida com o valor do campo da datalnicial incorreto (tem que
ser do formato AAAA).
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¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
datalnicial ndo estd preenchida corretamente. Deve preenché-la com o ano inicial da
informacdo / documentacao a eliminar, no formato AAAA (Ex: 1985). Nao deve inserir

"

outros formatos de data. Verifique o seu preenchimento na seguinte linha:

Erro csv84_527 + csvs9

® Descricao: Classe submetida com o valor do campo da datalnicial incorreto (a diferenca

entre o ano corrente e o valor introduzido ndo pode ser superior a 100 anos).

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A
coluna datalnicial ndo estd preenchida corretamente. Nao pode eliminar informagéao
/ documentacdo com mais de 100 anos. Verifique o seu preenchimento na seguinte
linha: "

Erro csv84_527 + csv6o
® Descricao: Classe submetida com o campo da dataFinal vazio.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Ndo foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O
preenchimento da coluna dataFinal é obrigatério. Deve preenché-la com o ano final da
informagdo / documentacdo a eliminar, no formato AAAA (Ex: 1985). Verifique o seu

preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvé1

* Descrig¢ao: Classe submetida com o valor do campo da dataFinal incorreto (tem que
ser do formato AAAA).

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"
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* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
dataFinal ndo estd preenchida corretamente. Deve preenché-la com o ano final da
informacgdo / documentacao a eliminar, no formato AAAA (Ex: 1985). Nao deve inserir

outros formatos de data. Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv62

* Descrigao: Classe submetida com o valor do campo da dataFinal incorreto (a diferenca

entre o ano corrente e o valor introduzido ndo pode ser superior a 100 anos).

* Codigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A
coluna dataFinal ndo estd preenchida corretamente. Nao pode eliminar informacéao
/ documentacdo com mais de 100 anos. Verifique o seu preenchimento na seguinte
linha: "

Erro csv84_527 + csv63

* Descri¢ao: Classe submetida com o valor do campo da datalnicial superior ao valor

do campo dataFinal.

* Coédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. As colunas
dataFinal e datalnicial ndo estdo preenchidas corretamente. O valor introduzido na
coluna datalnicial (ano inicial da informac¢do / documentagdo a eliminar) ndo pode
ser superior ao valor introduzido na coluna dataFinal (data final da informacédo /

1

documentagdo a eliminar). Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: '

Erro csv84_527 + csv6yg

* Descric¢do: [no caso de nao ter sido submetido nenhum ficheiro de agregacdes] Classe

submetida com o campo do numAgregacoes vazio.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
CSsv:"

* Mensagem de erro: "Ndo foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O

preenchimento da coluna numAgregacoes é obrigatdrio, se ndo submeter um ficheiro
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com a identificacdo das agregacdes / unidades de instalagdo. Deve preenché-la com o
numero de agregagdes / unidades de instalacdo a eliminar, por classe / série. Verifique

o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvb65

* Descricao: [no caso de ndo ter sido submetido nenhum ficheiro de agregagdes] Classe
submetida com o valor do campo do numAgregacoes incorreto (tem que ser um

numero natural).

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
numAgregacoes (nimero de agregacdes / unidades de instalagdo por classe / série)
ndo estd preenchida corretamente. Deve preenché-la com um ntimero natural (Ex: 234).

Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv66

¢ Descri¢dao: Para TS/LC + PGD/LC: [no caso de ter sido submetido um ficheiro de
agregacOes mas ndo existirem agregacdes associadas a classe] Codigo no ficheiro de
classes / séries que ndo conste no campo codClasse do ficheiro de agregacdes, isto
é, que ndo tenha uma agregacdo / Ul associada e que ndo tenha um valor no campo

numAgregacoes.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A cada
codigo indicado no ficheiro de classes / séries, terd de corresponder uma das seguintes
possibilidades: a identificagdo das agregagdes / unidades de instalagdo que lhe estdo
associadas (no ficheiro de agrega¢des / unidades de instalacdo), ou, a identificacdo
do ntimero total de agregacdes / Ul que pretende eliminar (no ficheiro de classes /
séries), na coluna numAgregacoes. Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv6y

¢ Descrig¢ao: Para PGD + RADA + RADA/CLAV: [no caso de ter sido submetido um
ficheiro de agregagdes mas nao existirem agregacdes associadas a classe] Codigo

no ficheiro de classes / séries que ndo conste no campo codClasse do ficheiro de
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agregagoes, isto é, que ndo tenha uma agregacgdo / Ul associada e que ndo tenha um

valor no campo numAgregacoes.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A cada
codigo ou referencia indicados no ficheiro de classes / séries, tera de corresponder uma
das seguintes possibilidades: a identificagdo das agregagdes / unidades de instalagdo
que lhe estdo associadas (no ficheiro de agregacdes / unidades de instalagdo), ou, a
identificacdo do ntimero total de agregagdes / Ul que pretende eliminar (no ficheiro
de classes / séries), na coluna numAgregacoes. Verifique o seu preenchimento na

seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv68

® Descrig¢ao: Classe submetida sem pelo menos um dos campos das medigdes (medicao-
Papel, medicaoDigital e medicaoOutro) preenchido.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

¢ Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. E
obrigatdrio o preenchimento de, pelo menos, uma das trés colunas relativas a medigdo
- medicaoPapel, medicaoDigital e medicaoOutro. Verifique o seu preenchimento na
seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv69

* Descricdo: Classe submetida com o valor do campo da medicaoPapel incorreto (tem

que ser um ndmero natural ou decimal).

¢ Codigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
medicaoPapel (ntiimero de metros lineares da informagdo / documentacédo a eliminar)
ndo estd preenchida corretamente. Deve preenché-la com um ntmero natural ou
decimal, superior a o (zero). Neste tiltimo caso utilize a virgula como separador (Ex:

9876 ou 123,4546). Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvyo
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* Descri¢ao: Classe submetida com o valor do campo da medicaoDigital incorreto (tem

que ser um ntmero natural ou decimal).

* Coédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
medicaoDigital (ntimero de gigabites da informacdo / documentagdo a eliminar) ndo
estd preenchida corretamente. Deve preenché-la com um ntimero natural ou decimal,
superior a o (zero). Neste tltimo caso utilize a virgula como separador (Ex: 9876 ou
123,4546). Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvy1

® Descricao: Classe submetida com o valor do campo da medicaoOutro incorreto (tem

que ser um ndmero natural ou decimal).

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
medicaoOutro (valor da unidade de medida do suporte a eliminar) ndo esta preenchida
corretamente. Deve preenché-la com um ntimero natural ou decimal, superior a o
(zero). Neste ultimo caso utilize a virgula como separador (Ex: 9876 ou 123,4546).

Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvy2

¢ Descri¢ao: Para TS/LC + PGD/LC [se o destino final for conservagado]: Classe subme-
tida com o campo do dono vazio.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. O
preenchimento da coluna dono é obrigatério nas classes com um destino final de
conservagdo. Deve preenché-la com a(s) sigla(s) da(s) entidade(s) dona(s) do processo
de negocio. Utilize a(s) sigla(s) que consta(m) no catalogo de entidades da CLAV. Se
a(s) entidade(s) nao constar(em) no catdlogo tem de propor a sua inclusdo. Se for mais
de uma entidade, deve separé-las com #, sem espagos e sem pardgrafos. Verifique o

seu preenchimento na seguinte linha: "
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Erro csv84_527 + csv73

e Descri¢do: Para TS/LC + PGD/LC [se o destino final for conservacao]: Classe sub-
metida com o valor do campo do dono incorreto (valor(es) ndo consta(m) catalogo de
entidades da CLAV).

* Co6digo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de classes / séries. A coluna
dono ndo estd preenchida corretamente. Deve preenché-la com a(s) sigla(s) da(s)
entidade(s) dona(s) do processo que consta(m) no catdlogo de entidades da CLAV. Se
a(s) entidade(s) nao constar(em) no catdlogo tem de propor a sua inclusdo. Se for mais
de uma entidade, deve separa-las com #, sem espacos e sem paradgrafos. Verifique o

seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvy4
* Descricdo: Agregacdo submetida com o campo do codigoAgregacao vazio.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL O
preenchimento da coluna codigoAgregacao é obrigatério. Deve preenché-la com o
codigo da agregacgdo / unidade de instalagdo a eliminar. Verifique o seu preenchimento

na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvys

* Descri¢do: Agregacdo submetida com o valor do campo do codigoAgregacao incorreto

(ja existe uma agregacdo com o mesmo codigo de agregacdo na classe em questao).

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL A coluna
codigoAgregacao ndo estd preenchida corretamente. Na mesma classe / série ndo
podem existir agregacdes com o mesmo valor, isto €, com o mesmo codigoAgregacao.

"

Verifique o seu preenchimento na seguinte linha:

Erro csv84_527 + csvy6
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* Descrigdo: Agregagdo submetida com o campo do titulo vazio.

e Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL O
preenchimento da coluna titulo é obrigatério. Deve preenché-la com o titulo da
agregacdo / unidade de instalagdo a eliminar. Verifique o seu preenchimento na

seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvyy
* Descrigdo: Agregacao submetida com o campo do datalnicioContagemPCA vazio.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL O
preenchimento da coluna datalnicioContagemPCA é obrigatério. O valor introduzido
deve ser igual ou inferior a subtracdo do prazo de conservagdo administrativa (PCA)
ao ano corrente. Para garantia de cumprimento integral do PCA deve adicionar a este
valor 1 ano. Férmula: AC - (PCA+1ano). Verifique o seu preenchimento na seguinte
linha: "

Erro csv84_527 + csvy8

¢ Descrigdo: Agregacdo submetida com o valor do campo da datalnicioContagemPCA
incorreto (tem que ser do formato AAAA).

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
Csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL A coluna
datalnicioContagemPCA ndo estd preenchida corretamente. O valor introduzido deve
ter o formato AAAA (Ex: 1985). Ndo deve inserir outros formatos de data. Verifique o
seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csvy9

¢ Descrigdo: Agregacdo submetida com o valor do campo da datalnicioContagemPCA
incorreto (valor introduzido deve ser igual ou inferior a subtragdo do valor existente

no campo PCA da respetiva classe / série a0 ano corrente, mais um ano).
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¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregagdes / UI. A coluna
datalnicioContagemPCA ndo estd preenchida corretamente. O valor introduzido deve
ser igual ou inferior a subtragdo do prazo de conservagdo administrativa (PCA) ao ano
corrente. Para garantia de cumprimento integral do PCA deve adicionar a este valor 1

ano. Féormula: AC - (PCA+1ano). Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv8o

¢ Descrigido: Para TS/LC + PGD/LC [se o destino final for elimina¢do ou conservacao

parcial]: Agregacdo submetida com o campo da intervencao vazio.

* Co6digo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL O
preenchimento da coluna intervencao (natureza de interven¢do da agregagdo / unidade
de instalagdo) é obrigatério. Para as agregacdes pertencentes a classes com um destino
final de conservagdo, deve preenché-la com o valor Participante. Verifique o seu

preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv81

® Descri¢ao: Para TS/LC + PGD/LC [se o destino final for conservagdo]: Agregacdo

submetida com o campo da intervencao vazio.

* Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
CSsv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregacdes / UL O
preenchimento da coluna intervencao (natureza de intervenc¢do da agregagdo / unidade
de instalacdo) é obrigatério. Para as agregacdes pertencentes a classes com um destino

final de eliminacdo, deve preenché-la com um dos dois valores: Dono ou Participante.

Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv82

e Descri¢ido: Para TS/LC + PGD/LC [se o destino final for elimina¢do ou conservagao
parcial]: Agregagdo submetida com o valor do campo da intervencao incorreto (tem

que ser "dono"ou "participante").

51



3.1. Importacao

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Ndo foi possivel importar o ficheiro de agregagdes / Ul A
coluna intervencao (natureza de intervencdo da agregagdo / unidade de instalagado)
ndo estd preenchida corretamente. Para as agregacdes pertencentes a classes com um
destino final de conservagdo, deve preenché-la com o valor Participante. Verifique o

seu preenchimento na seguinte linha: "

Erro csv84_527 + csv83

® Descri¢ao: Para TS/LC + PGD/LC [se o destino final for conservagdo]: Agregacdo

submetida com o valor do campo da intervencao incorreto (tem de ser "participante").

* Co6digo de erro + Mensagem geral: 527 - "Erro(s) na andlise semantica do(s) ficheiro(s)
csv:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro de agregagdes / Ul A coluna
intervencao (natureza de intervencdo da agregagdo / unidade de instalagdo) ndo esta

preenchida corretamente. Para as agregacdes pertencentes a classes com um destino

final de eliminacdo, deve preenché-la com um dos dois valores: Dono ou Participante.

Verifique o seu preenchimento na seguinte linha: "

3.1.2  Importagdo por [SON e XML

Neste capitulo, é abordado o processo de importagdo de autos com ficheiros de formato
JSON e XML, desde a submissao do auto até ao final da validagdao.

Submissdo de Autos

Tanto em XML como JSON, é preciso apenas um ficheiro, que contém a informagdo necessaria
das classes e das respetivas agregagdes. Apesar de também existir uma pagina de submissao
na interface do CLAV, a possibilidade da importacdo dos AE através destes formatos
é especialmente importante para programadores e outros técnicos que possam desejar
importar autos mais rapidamente sem a utilizar, isto é, fazendo diretamente pedidos a API
do CLAV.

Similarmente a importagdo por CSV, sdo fornecidos templates para a construgdo dos

ficheiros de formato JSON e XML. Estes sdo essencialmente exemplos de autos validos
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e o utilizador pode ajustd-los de modo a inserir a informacdo pretendida. Podem ser

encontrados na pagina de submissdo, na seguinte secgédo:

acdo de ficheiros. Para tal sdo disponibilizados dois tipos de

Figura 9: Instrugdes e template para a criagdo dos ficheiros JSON e XML

Ao importar um AE através de ficheiros destes formatos, a informagdo sobre a fonte de
legitimacdo e as entidades ja vem no ficheiro em si logo, é apenas necessario submeter
o ficheiro. As rotas utilizadas para a importacdo através de ficheiros JSON e XML sdo
respetivamente as /importarJSON e /importarXML, e ambas apenas requerem o campo

"file".

Assim, a pagina correspondente da plataforma do CLAV? para estes casos ¢ a seguinte:

P INICIAR SESSAO

&, Registo na cLAV €3 operacdes [ Gestso de Pedidos | Estatistica @ pocumentacso 32 Gestdo da Plataforma

Importar Auto de Eliminagéo (JSON / XML)

te a submissao de s de Eliminaco (AE) através da importagao de ficheiros. Para tal s3o disponibilizados dois tipos de

Tipo de ficheiro a importar: © JSON O XML

Ficheiro c

O auto de eliminagao em submissao respeita todas as regras contidas na respetiva fonte de legitimagéo, nomeadamente a informagéo contida nos campos 'Notas ao PCA' e ‘Notas ao D|
SUBMETER LIMPAR

DGLAB - Direcio Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas Versso: 20221018 Ontologia: 2022-0719 [Bcontacte-nos &equipa técnica

Figura 10: Pdgina de submissdo de um AE através de ficheiros de formato JSON e XML

De seguida, tal como na importacdo previamente explorada, o auto passa para a validacdo

do seu contetido.

2 Brevemente o servidor alojado no DI passara para qldclav.dglab.gov.pt.


http://clav.di.uminho.pt/autosEliminacao/importar
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Validagdo Estrutural

A verificagdo estrutural para estes tipos de importacdo é mais simples do que no caso do
formato CSV, uma vez que os ficheiros JSON e XML tém formatos semelhantes ao intermédio

e esta fase ndo previne muitos erros relevantes nas etapas posteriores.

No caso de JSON e XML, o processo de validagao estrutural varia devido a natureza dos
formatos. Para ficheiros JSON, o seu contetido é primeiramente processado com o método
JSON.parse(), que constrdi o objeto correspondente. Depois, é simplesmente verificada a
existéncia dos campos obrigatérios (legitimacao, entidades, classes e tipo) e se o tipo

corresponde a um dos valores predefinidos.

Ja no caso de um ficheiro XML, este é comparado a um schema, isto é, um ficheiro com
o modelo base que o auto deve seguir para que se considere valido. Neste processo, é
verificada a existéncia de todos os dados obrigatérios, como a legislagdo, sendo opcional a
existéncia de outros, como as medi¢des da classe. O valor do tipo também é validado.

Para ambos os formatos, também é implicitamente verificado se o contetido dos ficheiros

obedece as regras universais do formato em questao.

Nas proximas 2 figuras temos um exemplo de um ficheiro classes / séries de formato JSON
com estrutura valida e outro com estrutura invalida devido ao tipo invélido ("tipoInvélido")

e a auséncia das entidades.

Ja nas figuras 13 e 14 encontra-se um exemplo de um ficheiro classes / séries de formato
XML com estrutura vélida e outro com estrutura invalida devido a presenga de um elemento

nao identificado ("codigoErrado") e a auséncia do tipo.
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"tipo": "PGD_LC",

"legislacao": "leg Portaria 381 2819",
"entidades": ["A3ES"],

"classes": [

1

"codigo": "150.18.701.81",
"dataInicial

"dataFinal™:

"numAgregacoe
"medicaoPapel
"medicaoDigital™: "123
"medicaoQutro”: "456,789"

"codigo": "15@

"datalnicial"

"dataFinal":

"numAgregacoe
"medicacPapel™:
"medicaoDigital™: "123, 456",
"medicaocOutro™: 1,

"dono": ["DGLAB","FCT"]

Figura 11: Exemplo de um ficheiro classes / séries de formato JSON com estrutura vélida

"tipo": "tipoInvalido",
"legislacao": "leg Portaria 381 20819",

"codigo": "156.16.761.01",
"dataInicial™: 1
"dataFinal":

"numAgregacoes

"medicaoPapel
"medicaocDigital "123,456",
"medicacOutro”: "456,789"

"codigo": "150.
"dataInicial":

"dataFinal™:
"numAgregacoes™: 15,
"medicaoPapel™: "456,789",
"medicaoDigital™:
"medicacOutro™: 1,

"dono": ["DGLAB","FCT"]

Figura 12: Exemplo de um ficheiro classes / séries de formato JSON com estrutura invalida
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"1.9" ding="UTF-8"2>
xmlns:xsi="http://www.w3.0org/2001/XMLSchema-instance™>
LC</ >
>leg Portaria_381_ 2019</

»A3ES</ >

>150.18.701.01</
>1995</
>2085</
»10</
>1</
>123.456</
>456.789</

>150.20.102</
>1995¢/
>2885</
>15</
>456.789</
>123.456</
>1</

M A A A A A A

>DGLAB</
>FCT</

"UTF-8"2>
xmlns:x http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">
>leg_Portaria_381_2819</

»A3ES</ >

>150.10.701.081</
>1995</ >
>20805</ ;
»18</
>1</
>123.456</
>456.789</

>150.20.182</
>1995¢ /
>2005</
>15</
>A56_789</
>123.456</
>1</

AA A A A A A A

>DGLAB</
>FCT<¢/

Figura 14: Exemplo de um ficheiro classes / séries de formato XML com estrutura invélida
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Conversdo para Formato Intermédio

A conversdo para o formato comum estabelecido também acaba por ser muito mais descom-
plicada quando se trata de ficheiros JSON e XML: todos consistem em estruturas hierdrquicas
e, ao contrdrio do processo com ficheiros CSV, ndo é preciso fazer a jun¢do de dois ficheiros

distintos numa sé estrutura.

Assim, nesta etapa cria-se todos os parametros adicionais previamente mencionados,
como o id e data mas, relativamente ao processamento das classes e das agregacdes, sdo

apenas efetuadas algumas ligeiras mudangas de nomes e outros ajustes menores.

Tal como no capitulo anterior, importou-se um auto por cada tipo, isto é, um auto de
formato JSON e outro de formato XML.:

"tipo": "PGD_LC",

"legislacao"™: "leg Portaria 381 2619™,

"entidades": ["A3ES"],

"classes": [

{

"codigo": "150.10.761.81",
"dataInicial™: 1
"dataFinal":
"numAgregacoes™: 18,
"medicaoPapel™: 1,
"medicaoDigital™: "123,456",
"medicaoQutro”: "456,789"

"codigo": "150

"dataInicial®

"dataFinal":

"numAgregacoes 15,
"medicaoPapel™: "456,7839",
"medicaoDigital™: "123,456",
"medicaoOutro™: 1,

"dono™: ["DGLAB","FCT"]

Figura 15: Exemplo de AE importado através de um ficheiro de formato JSON
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ding="UTF-8"?>
3 i="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance™>
>PGD_LC</
>leg Portaria 381 2019</ >
>
>A3ES</ >

»>150.10.701.01</
>1995¢/
>2805</
>18</
>1</
>123.456</
>A56.789</

>156.20.102</
>1995¢/
>2005</
>15¢/
>A56.789</
>123.456</
s1</f

<
<
<
<
<
<
<
<

>DGLAB<L/
>FCT</

Figura 16: Exemplo de AE importado através de um ficheiro de formato XML

Como podemos verificar, tanto para o exemplo de importacdo através de formato CSV
como neste caso, em que é feita a importagdo através de um ficheiro de formato JSON e
outra através de um ficheiro de formato XML, como os seus contetidos sdo idénticos, os

pedidos sdo transformados para o formato intermédio e resultam no mesmo produto:

{
id: 'ae_mxzioggnq',
data: '2022-10-10",
tipo: 'AE PGD_LC',
legislacao: 'PGD_LC Portaria_381_2019",
refLegislacao: 'leg_Portaria_381_2019",
entidades: [
{
entidade: 'A3ES',
designacao: 'Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior '
}
I,

classes: [
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15 id: 'ae_mxz1o9gngq_classe_o',
codigo: '150.10.701.01 "',

17 referencia: '',
datalnicial: '1995",

19 dataFinal: '2005"',
numAgregacoes: 10,

21 medicaoPapel: 1,
medicaoDigital: 123.456,

23 medicaoOutro: 456.789,
dono: '',

25 agregacoes: |[]

b

27 {

id: 'ae_mxzioggnqg_classe_1',

29 codigo: '150.20.102°',
referencia: '',

31 datalnicial: '1995',
dataFinal: '2005',

33 numAgregacoes: 15,
medicaoPapel: 456.789,
medicaoDigital: 123.456,
medicaoOutro: 1,

37 dono: 'DGLAB#FCT# ',
agregacoes: []

Listing 3.3: Mesmo exemplo do AE importado apds a conversdo para o formato intermédio

Validag¢do Semdntica

Devido a conversdo para um formato universal, a valida¢do semantica é comum a todos os
tipos de importagdo e todo o processo é analogo ao explicado anteriormente, no capitulo da

importagdo através de ficheiros de formato CSV.

Erros

De seguida, do mesmo modo que se sintetizou todos os erros possiveis na importagdo de
autos através de ficheiros CSV, também se resumiu os erros na importacdo por ficheiros
JSON e XML na lista seguinte, com as possiveis situa¢des de erro, o respetivo cédigo de erro,

identificador e mensagem de erro.
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3.1. Importacao

Para ficheiros do tipo JSON, na validagdo estrutural, para além dos erros csvs_516 e

csv6_517, também podem ocorrem os seguintes:

Erro json28_518 + jsonz22
® Descrigdo: O ficheiro ndo tem o campo tipo.

¢ Co6digo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do ficheiro
JSON:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro. O ficheiro ndo tem o campo

tipo."

Erro json28_518 + json23
* Descrigdo: O ficheiro ndo tem o campo legitimacao.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do ficheiro
JSON:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro. O ficheiro ndo tem o campo

legitimacao."

Erro json28_518 + jsonz4
® Descricao: O ficheiro ndo tem o campo entidades.

* Cé6digo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do ficheiro
JSON:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro. O ficheiro ndo tem o campo
entidades."

Erro json28_518 + jsonzs
¢ Descrigdo: O ficheiro ndo tem o campo classes.

¢ Cé6digo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do ficheiro
JSON:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro. O ficheiro ndo tem o campo

classes."”

Erro json28_518 + json26
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® Descrigao: O campo tipo tem um valor invalido.

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do ficheiro
JSON:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro. O campo tipo estd preenchido

com um valor invalido."

Erro json28_518 + jsonzy
® Descri¢do: Erro ao ler ou ao dar parse do ficheiro.

¢ Cbdigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do ficheiro
JSON:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro. Ocorreu um erro ao dar

parse do ficheiro."

Erro json29_519
* Descrigao: O ficheiro nado é do formato JSON (application/json).
¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 519 - "Erro ao importar Auto de Eliminagdo:"

* Mensagem de erro: "O ficheiro tem de ser de formato JSON."

Ja para XML, também sdo utilizados os erros csv5_516 e csv6_517. Além destes, existe o
erro relativo ao formato e, ap6s a comparacgdo com o schema, pode ser devolvido um outro

erro com a lista das linhas onde foram encontradas incongruéncias:

Erro xml28_518 + xmlz27
¢ Descrigdo: Qualquer erro estrutural.

¢ Cobdigo de erro + Mensagem geral: 518 - "Erro(s) na andlise estrutural do ficheiro
XML:"

* Mensagem de erro: "Nao foi possivel importar o ficheiro. Verifique o seu preenchi-

mento na seguinte linha: "

Erro xml29_519

¢ Descric¢do: O ficheiro ndo é do formato XML (text/xml).
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3.2. Workflow interno do auto

¢ Cédigo de erro + Mensagem geral: 519 - "Erro ao importar Auto de Eliminagdo:"

* Mensagem de erro: "O ficheiro tem de ser de formato XML."

Na conversado de formato para estas importagdes, os tinicos erros capazes de surgirem sdo

0s ¢sv31 e c¢sv3z2, ndo havendo qualquer diferenca na sua apresentacao.

Durante a validagdo semantica, como a fung¢do é comum a todas as importag¢des, os erros

entre csv37_522 e csv41_526 também o sdo.

Relativamente aos erros entre jsonxmlg2 e jsonxml83, estes sdo basicamente idénticos
aos erros correspondentes entre csv4z2 e ¢sv83, s6 mudando a mengdo de "colunas"para
"campos'e a parte final da mensagem de erro: em vez da mensagem apontar para a linha em
que ocorre o erro, devido ao formato de ficheiros JSON e XML, é mencionado o cédigo da
classe ou da agregagdo invélida. No caso de nao existir c6digo nem agregacdo preenchidos,
a mensagem de erro menciona qual a ordem da classe e da agregagdo em que tal erro ocorre.
A tnica excegdo trata-se dos erros csvé4 e csv65 que ndo se traduzem para o caso dos outros

formatos, devido a diferenca dos métodos de importagao.

3.2 workflow INTERNO DO AUTO

Ap6s a validacdo dos AE, estes entrardo num workflow interno na plataforma do CLAV,
um processo com vérias etapas de verificagdo manual. Este é efetuado por utilizadores com
os devidos privilégios, para garantir que o pedido de eliminagdo ndo seja infundado e poder
detetar qualquer erro que a validacdo anteriormente feita ndo tenha identificado.

Resumidamente, o workflow pode ser representado por esta seguinte imagem:

Pedidos Novos F’n?di{ios om PEtliidUSﬂ e Pe@idosﬂ e
Apreciacido Técnica Validacdo 1 Validacdo 2
Aprovacao
Autos de Eliminacio - Validacéo - falidacéo 2
Importacdo Apreciacdo Validacdo 2
Devolucio Devolucio Devolucio Devolucio

Figura 17: Esquema geral do workflow do AE

Assim, as etapas do processo serdo as seguintes:

1. O pedido de criacdo do AE entra no processo, na fase Novo;
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3.2. Workflow interno do auto

2. O auto é analisado e, dependendo do resultado obtido, pode ser enviado para a

proxima fase, Apreciacdo, ou é devolvido, isto é, ndo é aceite na plataforma;

3. Ja na Apreciacdo, este é examinado e depois pode avangar tanto para a Validagdo #1 ou,
se se considerar que ndo sdo necessarias duas fases de validacdo, pode ir diretamente
para a Validacdo #2. Porém, se neste ponto o auto for declarado como invalido, pode

sempre ser devolvido;

4. Na Validagdo 1, pode avangar para a Validagdo #2, retroceder para se efetuar uma
reapreciacdo para esclarecimento adicional ou, como em qualquer outra etapa, pode
ser devolvido;

5. Avancando para a Validagado 2, o pedido podera ser finalmente aprovado, rejeitado ou

enviado para uma fase anterior, como a Validagdo 1 ou até a Apreciagao.

6. Caso seja processado com sucesso, é enviado para os Pedidos Aprovados.

Avangamos para uma secgdo sobre cada etapa individual de modo a ilustrar todo o
processo com mais detalhe.

Pedidos Novos

A gestdo de todos os pedidos que entram na plataforma é realizada na aba Gestiao de
Pedidos, inclusive os pedidos de eliminagao.

Gestédo de Pedidos

Sy EXPANDIR TUDO J Y FECHAR TUDO

(5 Pedidos Novos

&* Pedidos em Apreciag¢do Técnica
° Pedidos em Validagdo 1

[ Pedidos em Validag&o 2

(=35 Pedidos em Despacho

(=58 Pedidos Devolvidos

& Pedidos Aprovados

Figura 18: Pagina da gestdo de pedidos
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Ap6s o AE passar pela validacdo automatica, este entra na seccdo dos Pedidos Novos,

como se pode observar na préxima imagem anexada. Nos botdes visiveis na coluna "Tarefa",

temos as 3 agdes possiveis:
1. Ver pedido: visao geral do pedido com todos os seus detalhes;
2. Distribuir pedido: encaminhar o pedido para a fase seguinte;

3. Devolver pedido: descartar o pedido do workflow.

(e Pedidos Novos

Procurar pedido

Cédigo Tipo Entidade Criador Datav Tarefa

Auto de
2022-0000393 AES
Eliminacao

jer@di.uminho.pt 2022-10-10 ® '_\': o

Figura 19: Pedidos novos

Ao distribuir o pedido, o primeiro requirimento é a selegdo do utilizador para a quem
deve ser atribuida a andlise do pedido em questdo. Isto ¢, da lista de todos os utilizadores

com permissdo para gerir os pedidos, é necessario escolher um que ficard encarregue de

processar o AE nesta fase do workflow.

Distribuicdo do pedido 2022-0000393

Procurar utilizador

Nome Entidade

Formacao DGLAB DGLAB

Catia Jodo Matias Trindade DGLAB

Catia Trindade DGLAB

Maria Rita Gago DGLAB

A3ES

José Carlos Leite Ramalho

utilizadores por pagina 5 - 1-5of 24 >

o Cligue sobre a linha da tabela para selecionar o utilizador a quem deve ser atribuida a andlise do pedido 2022-0000393.

CANCELAR

Figura 20: Selecdo do utilizador responsével pela analise do pedido

Ap6s a escolha do responsavel, outro menu surge caso se deseje inserir alguma mensagem

que se pretenda transmitir ao responsével pela fase seguinte.

64



3.2. Workflow interno do auto

Distribuicao do pedido 2022-0000393

Mensagem de distribuicio

Mensagem® |

@ Tarefa atribuida a José Carlos Leite Ramalho (A3ES)

CANCELAR DISTRIBUIR

Figura 21: Mensagem de distribuigdo

Distribuindo o auto, este avanga e pode ser encontrado na sec¢do dos Pedidos em Apreci-

acdo Técnica.

Pedidos em Apreciacdo Técnica

Nesta fase de Apreciagdo Técnica, o auto passa pela primeira andlise manual, realizada pelo

responsével previamente definido. Aqui, na coluna das tarefas, existem as seguintes opgdes:
1. Ver pedido: visdo geral do pedido com todos os seus detalhes;

2. Analisar pedido: visdo do contetido do pedido com ferramentas para a sua andlise e

op¢des de encaminhar o pedido ou devolvé-lo.

&7 Pedidos em Apreciacio Técnica
Procurar pedido Q
Cédigo Tipo Entidade Criador Datav Tarefa

Auto de "
2022-0000393 Eliminacso A3ES jer@diuminho.pt 20221010 ® Q

Figura 22: Pedidos em apreciagdo técnica

Procedendo para a andlise do pedido, é exposto o contetido do auto e sdo disponibilizadas

as ferramentas necessarias para o seu processamento.

A primeira funcionalidade disponivel é a validac¢do e/ou invalida¢dao de um campo com o
sinal de visto e a cruz apresentados ao lado de cada campo. Por padrédo, todos os campos
chegam como validos e, caso seja detetado que algum esteja incorreto, é possivel sinaliza-lo

com a cor vermelha.

A segunda consiste em adicionar notas relativamente a cada campo individualmente, caso
seja necessdrio esclarecer ou registar alguma informacao para a seguinte pessoa responsavel

pelo tratamento do auto tomar conhecimento.
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3.2. Workflow interno do auto

A dltima ferramenta é a edi¢do dos campos das medi¢des, sendo que este sdo os tnicos
suscetiveis a alteragdes. Através do icone do lapis, o utilizador acede a uma janela secundaria
em que pode editar o contetido do campo. Apés a edi¢do, os campos editados ficam
sinalizados pela sua cor amarela.

Todas estas ferramentas sdo ilustradas nas seguintes imagens:

Analise do pedido: 2022-0000393 - Importagao de Auto de Eliminagdo

Fonte de Legitimacao () PGD_LC Portaria_381_2019 v X
Entidades() ASES - Agéncia de Avaliagao e Acreditacao do Ensino Superior v X
Classes()
15010.701.01 v
150.20102 v
Responsavel( jer@diuminho.pt v X

DEVOLVER ENCAMINHAR

Figura 23: Andlise do pedido

G - v X

Figura 24: Invalida¢do de um campo

Nota relativa ao campo: Codigo

Nota

CANCELAR (gislleile] VA

Figura 25: Adicionar nota de um campo

#' Editar o campo: Medigéo das Ul em papel

Valor da Medigao [zl X |

CANCELAR EDITAR

Figura 26: Edi¢do de medicdo
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3.2. Workflow interno do auto 67

Medicao das Ul em papel

Figura 27: Medicdo editada

Sobre a distribuicdo, a tinica diferenca relativamente a etapa anterior é a possibilidade
de escolher o destino do pedido. Apds ser escolhido o responsavel para a tarefa seguinte,
surge novamente o menu da mensagem de distribuicao.

Como se pode observar na figura seguinte, o utilizador pode escolher avancé-lo para a
etapa seguinte, a Validagdo 1, ou, se ndo considerar a necessidade de 2 etapas de validagao
distintas, pode logo proceder para a Validagéao 2.

Distribuigdo do pedido 2022-0000393

VALIDACAO 1 VALIDACAO 2

Mensagem® Mensagem de distribuicao

@ Tarefa atribuida a José Carlos Leite Ramalho (A3ZES)

Figura 28: Mensagem de distribui¢do

Para propésitos de continuidade de raciocinio, consideremos que o pedido foi enviado

para a primeira validagao.

Pedidos em Validacdo 1

Ja na Validagdo 1, o AE passa por uma segunda andlise, realizada pelo atual utilizador

responsavel, e as seguintes tarefas sdo disponibilizadas:
1. Ver pedido: visdo geral do pedido com todos os seus detalhes;

2. Validar pedido: semelhante a andlise, consiste na visdo do contetido do pedido com
ferramentas para a sua validagdo e opg¢des de encaminhar o pedido, finaliza-lo ou

devolvé-lo.



3.2. Workflow interno do auto

E° Pedidos em Validagdo 1
Procurar pedido Q
Cédigo Tipo Entidade Criador Datav Tarefa
2022-0000393 gRuoce AIES jer@diuminhopt 20221010 ® Vv

Eliminagao

Figura 29: Pedidos em validagéo 1

Ao continuar para a validagdo do pedido, temos o mesmo contetido e ferramentas -
adicionar notas, validar e invalidar campos e editar as medigdes - que na andlise previamente

explicada, existindo apenas a opgdo extra de finalizar o pedido, se pretendido.

Validagdo do pedido: 2022-0000393 - Importagdo de Auto de Eliminagéo

Fonte de Legitimacao® PGD_LC Portaria_381_2019 v x 0
Entidades® ASES - Agencia de Avaliagao e Acreditacao do Ensine Superior v x 0
Classes()
150.10.701.01 v
150.20.102 v
Responsavel jer@di.uminho.pt v x R

DEVOLVER ENCAMINHAR FINALIZAR

Figura 30: Validagdo 1 do pedido

Ao encaminhar o pedido, a tnica diferenca sdo os destinos possiveis: enviar o auto de

volta para Apreciagdo ou prosseguir para a Validagéo 2.

Distribui¢do do pedido 2022-0000393

REAPRECIACAQ VALID

Mensagem® Mensagem de distribuicao

@ Tarefa atribuida a José Carlos Leite Ramalho (A3ES)

CANCELAR DISTRIBUIR

Figura 31: Mensagem de distribui¢do

Novamente, para avangar no workflow, avangou-se o AE para a segunda validacao.
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3.2. Workflow interno do auto

Pedidos em Validacdo 2

Na Validagdo 2, o pedido é validado uma tultima vez e as tarefas disponiveis sdo idénticas
as da primeira validagao:

= Pedidos em Validagdo 2

Procurar pedido Q

Cédigo Tipo Entidade Criador Datav Tarefa

Auto de o
20220000393 Ellminacso AZES Jer@diuminhopt 20221010 ® v

Figura 32: Pedidos em validagdo 2

Na pégina desta segunda validagdo de cada pedido individual, temos exatamente o
mesmo conteido que na validagdo anterior. Neste ponto, se ndo se pretender finalizar nem
devolver o auto, é apenas possivel reencaminhé-lo para as fases anteriores do workflow.

Distribuicdo do pedido 2022-0000393

REAPRECIACAO VALIDACAO 1

Mensagem® Mensagem de distribuicao

@ Tarefa atribuida a José Carlos Leite Ramalho (A3ES)

CANCELAR DISTRIBUIR

Figura 33: Mensagem de distribuigdo

Ao finalizar o auto, caso algum dos campos esteja marcado como invélido, é alertado ao
utilizador se este pretende avangar com o processo ou nao. Finalizando o pedido, este passa
para a sec¢do dos Pedidos Aprovados.

Pedidos Aprovados | Devolvidos

Nestas tltimas duas abas, ficam registados todos os pedidos, quer os Aprovados como os
Devolvidos. No caso do exemplo seguido durante este capitulo, o pedido foi aprovado:

Em todas as fases referidas anteriormente, o pedido pode ser visualizado a qualquer mo-
mento, fornecendo informacao detalhada sobre o mesmo, como o contetido do(s) ficheiro(s)

fornecido(s) e todos os outros parametros construidos durante o processo.
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&7 Pedidos Devolvidos
=* Pedidos Aprovados
Procurar pedido Q
Cédigo Tipo Entidade Criador Datav Tarefa
2022-0000393 Auto-de A3ES jer@diuminho.pt 20221010 ®

Eliminagdo

Nesta consulta, é possivel examinar todas as etapas por qual o auto atravessou durante
todo o workflow e a ordem das mesmas.

Consulta do pedido: 2022-0000393

Prazo: 28 diasB)

Estado® Validado
Data® 2022-10-10
Entidade® A3ES - Agéncia de Avaliacdo e Acreditacio do Ensino Superior
Criado Por® Jjcr@diuminhopt
Tipo® Importagéo - Auto de Eliminagao
Distribuicdo P

Submetido 2022-10-10 jer@diuminho pt

eite Ramalho
o.p

Distribuido 20221010

Apreciado 20221010
Redistribuido 20227101
osé Carlos Leite Ramalhc
Reapreciado 202270 2 o Lelte Ramatho
e
Reapreciado2v 2022-10-n . cite Ramalhe
Validado 20227101 jer@diuminho.pt
Importagdo do Auto de Eliminagéo A4
Entidade Responsavel® ASES - Agéncia de Avaliagdo e Acreditacdo do Ensino Superior
Fonte de Legitimagao® PGD_LC Portaria_381_20
Entidades®
Classes®
1501070101 v
15020102 v

Figura 34: Consulta do pedido



3.3. Armazenamento

O AE chega assim ao final do workflow, podendo ser consultado em qualquer momento,
enquanto continuar armazenado na base de dados.

3.3 ARMAZENAMENTO

z

Durante todo o processo de validagdo do auto, tal como todos os outros pedidos, este é
guardado na base de dados do MongoDB que o CLAV utiliza. Na cole¢do dos pedidos, é
identificado para cada um o tipo de pedido em questao - neste caso, autos de eliminagao -
e é guardado todo o histérico do mesmo. Ou seja, para cada uma das fases do workflow é
armazenado o auto no seu estado atual.

Porém, surge a necessidade de armazenar os autos num local diferente no caso de serem
aprovados, apenas com a informagao relativa aos mesmos e sem a especificagdo do processo
pelo qual passou no workflow.

Assim, foi primeiro necessdrio decidir onde guardar os autos, de modo a que aplicagao
seja 0 mais eficaz possivel e que se mantenha organizada. O CLAV dispde de 2 bases de
dados principais: uma baseada em MongoDB e a ontologia no GraphDB.

Por fim, considerou-se que o mais apropriado seria a primeira, sendo que os pedidos sdo
armazenados nesta, e que para cada AE aprovado se armazenaria o contetido do auto e
metainfo necessaria.

Criou-se entdo uma outra colegdo, autos, que guarda apenas os dados mais relevantes de
cada auto quando e se estes forem aprovados:

¢ codigoPedido: cédigo do pedido correspondente da cole¢do dos pedidos;
¢ dataAprovacao: data em que o auto foi validado e, consequentemente, aprovado;

¢ dados: dados do auto - inclui todos os dados do formato intermédio previamente
abordado.

Continuando com o AE usado como exemplo durante todo o desenvolvimento deste
documento, o0 modelo correspondente armazenado nesta nova colecdo é o seguinte:
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codigoPedido: "2022-00003%3
dataAprovacao: 2022-10-12T10:45:24.385+00:00
v dados: Chbject

22-10-10"

tipo: "RE PGD LC"

3.3. Armazenamento

legislacao: "PGD_LC Portaria_ 331 2015~
reflegizlacac: "leg_Portaria_ 3381 2018~
+ entidades: Array
+ 0: Chject
entidade: "RIEZ"
designacao: "Rgéncia de Rwaliagdo e Acreditacfo do Ensino Supericr®

~ classes: Arra
+ 0: Chject

id: "ae_jaylhjdmm classe_0"
codigo: "150.10.701.01"
referencia: ""
dataInicial: ™1%%53
dataFinal: "zZ003"
mmigregacoes: 10
medicacPapel: 1
medicacDigital: 1
medicacOutro: 456.78%5

nu

dono:
agregacoes: Array
+ 1: Chject

id: "ae_jsylhj3mm

codigo: "150.20.1

W

war

referencia:
datalnicial:
dataFinal: "20053
nmmigregacoes:
medicacPapel: 4
medicacDigital:
medicacOutro: 1
dono: "DELAB#FCT#™
» agregacoes: Array
entidade: "ent_ A3ES"
responsavel: "jorfdi.uminho.pt”

(S I S

Figura 35: Modelo do auto aprovado

O processamento do AE chega deste modo ao seu estado final. Resumindo, se tiver sido
aprovado, a informagdo principal do auto é guardada na colegdo dos autos e a informagao

esperada é eliminada. Caso contrdrio, apenas o pedido, que contém todo o contetido relativo

ao trajeto do auto pela plataforma, permanece armazenado na colegao original.
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CONCLUSAO

O desenvolvimento do CLAYV foi um processo intricado devido a complexidade de todo o
projeto. Muitas decisdes tomadas sobre o curso de varias tarefas foram repensadas devido
a informagdo nova adquirida ou devido a conclusdes alternativas deduzidas. O mesmo
acontecerd ap0s a redacdo desta dissertacdo, sendo que altera¢des continuardo a ser feitas a

plataforma.

Estudar todos os conceitos associados ao projeto bem como o seu cédigo foi um de-
safio, pois este resulta de muitos anos de desenvolvimento e da participacdo de muitos

colaboradores diferentes, mas também uma pratica benéfica para futuros trabalhos.

Resultou numa 6tima experiéncia de aprendizagem devido ao trabalho de perto com
pessoas que tém muita experiéncia na drea, bem como o envolvimento num projeto de
grande relevancia nacional, que permitiu aprender como é de facto colaborar num projeto
de uso profissional.

Relativamente a trabalho futuro, serd importante a continuagdo do tratamento dos AE,
sendo que certamente surgirdo novas funcionalidades para implementar ou corrigir com a
continua submissdo de autos em cendrios reais. Como o desenvolvimento se concentrou
maioritariamente na submissio de autos através de ficheiros de formato CSV, mais testes

com ficheiros de formato JSON e XML serdo especialmente necessarios.

Além disso, seria interessante tirar algumas conclusdes sobre a elimina¢dao documental.

Isto é, adquirir alguns valores estatisticos sobre os AE submetidos, tais como:

* Classes: averiguar em quais classes/séries estdo a ser feitos mais e menos pedidos de

eliminagao;

* Quantidade: analisar o nimero de autos feitos em cada semana, por exemplo, e

possivelmente observar tendéncias de crescimento e/ou redugdo;
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¢ Tipo: comparar o nimero de pedidos de eliminagdo para diferentes tipos de documen-
tagcdo (em papel ou digital);

¢ Entidades: aferir o nimero de pedidos feitos para diferentes entidades.

Considera-se que os objetivos principais da dissertacao foram cumpridos e que o desenvol-
vimento dos AE foi bem sucedido, com todo o processo de submissao e validagdo completo.
Os autos representardo um grande contributo as entidades produtoras de informacao ptblica,

para uma gestdo eficaz e eficiente da sua informacao.
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