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0 uso de Simbolos Tateis na Comunicacao Aumentativa e Alternativa em criancas com

Deficiéncia Miiltipla na cidade do Rio de Janeiro, Brasil

Resumo
Os Simbolos Tateis sao eficazes nas estratégias em que os profissionais viabilizam intervencdes que

propiciam o desenvolvimento comunicativo de alunos que nao consigam estabelecer uma comunicacao
oral, como é o caso dos alunos com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual. O presente
estudo teve como finalidade analisar e identificar a utilizacdo dos Simbolos Tateis por professores no
apoio a criancas com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual. Os objetivos do estudo sao: a)
analisar se esses professores conhecem e utilizam os Simbolos Tateis como Comunicacdo Aumentativa
e Alternativa entre os alunos referidos nessa pesquisa; b) conhecer quais sdo os Simbolos Tateis
usados por esses professores. O estudo integrou 6 participantes com idades entre 29 e 67 anos, do
género feminino, com graduacado e professoras especializadas em deficiéncia visual que trabalham na
area ha pelo menos um ano ocupando o cargo de professores do Ensino Basico Técnico Tecnoldgico
na instituicdo onde a pesquisa foi realizada, o Instituto Benjamin Constant. A metodologia utilizada foi
de natureza qualitativa, para a pesquisa foi construido um guido de entrevista semiestruturada e na
analise dos dados utilizamos a técnica de analise de conteldo bardaniana. Os resultados do estudo
permitiram-nos concluir que os participantes conhecem e tem informacdes sobre Comunicacdo
Aumentativa e Alternativa e os Simbolos Tateis, pois afirmam que adquiriram conhecimento por meio
de trocas entre seus pares, na vivéncia diaria do trabalho e nas universidades, além de declararem que
sdo recursos facilitadores para o desenvolvimento da comunicacdo do aluno. Todos os participantes
confirmaram ja terem trabalhado com alunos com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual e
grande parte asseguram que na interacado com esses alunos a auséncia de comunicacdo oral € um
fator desafiador e acrescentam que os Simbolos Tateis sdo importantes para o inicio da comunicacéo e
que seu uso é relevante ao longo do processo comunicativo. Alguns professores participantes relataram
que utilizavam simbolos nas praticas pedagogicas em diferentes momentos das atividades de maneira
ludica, frequente e com a intencdo de desenvolver a comunicacéo, e destacam a importancia de se
pensar em formas de monitoramento das adequacdes dos simbolos e pontuam que o deslocamento
dos alunos pode ficar dificil devido ao tamanho dos simbolos. As recomendacdes descritas centraram-
se na importancia do trabalho colaborativo no processo de implementacéo e a necessidade de mais
pesquisas que envolvam a familia dos alunos e os profissionais que intervém com alunos que usam
Simbolos Tateis.

Palavras-chave: Comunicacdo Aumentativa e Alternativa, Deficiéncia Multipla, Educacdo Especial,
Simbolos Tateis.



The use of Tactile Symbols in Augmentative and Alternative Communication in children

with Multiple Disabilities in the city of Rio de Janeiro, Brazil

Abstract

Tactile Symbols are effective in strategies in which professionals enable interventions that provide
opportunities for the communicative development of students who are unable to establish oral
communication, as is the case of students with Multiple Disabilities associated with visual impairment.
This study aimed to analyze and identify the use of Tactile Symbols by teachers in supporting children
with Multiple Disabilities associated with visual impairment. The objectives of this study are: a) to
analyze if these teachers know and use Tactile Symbols as Augmentative and Alternative
Communication among the students mentioned in this research; b) to know which are the Tactile
Symbols used by these teachers. This study analyzed 6 participants aged between 29 and 67 years,
female, with graduation, they also are teachers specialized in visual impairment who have worked in the
area for at least one year, occupying the position of Basic Technical Technological Education teachers
at Benjamin Constant Institute, Brazil, the institution where the research was carried out. The
methodology applyed to this study was a qualitative research. For the analysis, a semi-structured
interview guide was built and in the examination of the data was used Bardin Content Analysis Method.
The results of the study allowed us to conclude that the participants know and have information about
Augmentative and Alternative Communication and Tactile Symbols, as they claim that they acquired
knowledge through exchanges between their peers, in the daily experience of work and universities.
They also declared that it's a facilitating resources for the development of communication of the
student. All participants confirmed that they have already worked teaching students who have Multiple
Disabilities associated with visual impairment and most of them ensure that in the interaction with
these students the absence of oral communication is a challenging factor and most of the participants
add that the Tactile Symbols are an important tool for the beginning of communication and that its use
is relevant throughout the communicative process. Some teachers reported that they used symbols in
pedagogical practices at different moments of school activities in a playful and frequent way, with the
intention of developing student communication. They also highlight the importance of thinking about
ways of monitoring the adequacy of symbols and point out that moving students can be challenging due
to the size of the symbols. The recommendations described focused on the importance of collaborative
work in the implementation process and the need for more studies involving students' families and
professionals who teach students using Tactile Symbols.

Keywords: Augmentative and Alternative Communication, Multiple Disability, Special Education,
Tactile Symbols.
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Introducao

O estudo intitulado “O uso de simbolos tateis na comunicacao aumentativa e alternativa em
criancas com Deficiéncia Multipla na cidade do Rio de Janeiro, Brasil” foi desenvolvido para a obtencéo
do grau de Mestre em Educacao Especial, area de especializacdo em Necessidades Educativas
Especiais do Dominio Cognitivo e Motor da Universidade do Minho.

O interesse pela tematica deve-se ao fato de desempenhar o cargo de professora do Ensino
Basico Técnico Tecnoldgico em Deficiéncia Multipla em uma instituicdo especializada onde atuo como
professora no apoio individualizado a criancas e jovens com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia
visual. No dia a dia do trabalho observava as dificuldades destes alunos e professores relacionados a
comunicacao, tanto no sentido de promover formas de o aluno iniciar a comunicacdo quanto os
professores vir a interagir, compreender e perceber o0 que o aluno tem de interesse ou desejo. Em
diversos momentos as dificuldades apresentadas por essas criancas e jovens se manifestavam em
reacdes comportamentais, demonstradas por meio de estereotipias ou agressividade e de acordo com
Suplino (2009) sdo denominados por comportamentos desadaptativos.

Considerando que a comunicacao é imprescindivel para nossas interacdes, podemos afirmar
que esta faz parte de nds, contudo algumas pessoas ndo conseguiram estabelecer esta interacdo Cruz-
Santos (2002). E plausivel afirmar que fomentar competéncias comunicativas podera contribuir para o
desenvolvimento de pessoas com Deficiéncia Multipla.

De acordo com Brasil (2006) o conceito de Deficiéncia Multipla é a associacdo de duas ou mais
deficiéncias, Pletsch (2015) complementa que esta condicdo em intensidades distintas pode acarretar
no funcionamento individual e social. Essas diversas caracteristicas tém potencial para impactar a vida
desses individuos e uma delas ¢é a falta de comunicacédo oral (Nunes, 2009; Rocha & Pletsch, 2018a).
Sendo assim pensar em estratégias que venham a oportunizar o desenvolvimento da comunicacao
desses individuos é importante, Matos (2017) considera que os Simbolos Tateis podem ser um recurso
a ser utilizado nessa intervencdo. Assim, os professores poderao usufruir de procedimentos para
desenvolver competéncias comunicativas, académicas e sociais. Neste contexto salientamos a
pertinéncia de se analisar e identificar a utilizacdo de Simbolos Tateis, pelos professores, ao intervir

com criancas com Deficiéncia Multipla.



Diante do exposto, a finalidade deste estudo é analisar e identificar a utilizacdo dos Simbolos
Tateis pelos professores do Instituto Benjamin Constant no apoio a criancas com Deficiéncia Multipla
associada a deficiéncia visual de maneira a contribuir para o desenvolvimento de competéncias
comunicativas. Para realizar esta pesquisa planejamos alcancar dois objetivos especificos o primeiro
referiu-se a averiguar qual o conhecimento dos professores em relacdo aos Simbolos Tateis e a
Comunicacdo Aumentativaa e Alternativa. Ja em relacdo ao segundo objetivo, pretendemos fazer a
identificacdo dos Simbolos Tateis utilizados, pelos professores, para desenvolver competéncias
comunicativas em criancas com Deficiéncia Multipla no contexto escolar.

Consideramos que o estudo poderd ser relevante por vir a contribuir, com evidéncias
cientificas, no ambiente educacional e pedagogico por meio do conhecimento e das possibilidades
relacionadas ao uso dos Simbolos Tateis para o desenvolvimento da comunicacdo. Ressaltamos que a
partir dos dados coletados com os professores participantes da pesquisa poderdo surgir reflexdes que
enriquecerdo e qualificardo a comunicacdo ao utilizar o recurso citado.

Posto isso, a metodologia escolhida para a pesquisa realizada foi de cunho qualitativo e como
instrumento de recolha de dados por meio de uma entrevista semiestruturada aplicada aos professores
participantes e que foi realizada numa plataforma on line.

Em relacdo a organizacdo do trabalho, ele ¢ composto por quatro capitulos subdividido em
sessOes quando necessario. O primeiro capitulo é destinado a uma revisdo da literatura na qual é
apresentado um breve resumo com aspectos historicos e legislativos da educacéo especial no Brasil.
Ainda nesse capitulo serdo apresentadas consideracdes a respeito da Deficiéncia Multipla, perpassando
pelos Simbolos Tateis sua conceituacao e o seu potencial uso para o desenvolvimento da comunicacao
e as possiveis estratégias utilizadas para tal.

0 segundo capitulo diz respeito a metodologia usada neste estudo. Pelo que se explica mais a
fundo as questdes que objetivaram a investigacdo, os critérios de escolha e a descricdo dos
participantes da pesquisa, a opcdo do instrumento de dados e sua analise sob o olhar fundamentado

por autores que tém investigado no tema.



0O terceiro capitulo apresenta a analise dos dados com base na teoria de Bardin (2016). Neste
sentido iremos disponibilizar os resultados que foram encontrados, expondo as categorias encontradas
durante a analise das respostas dos participantes.

E por fim o quarto capitulo apresenta uma discussao sobre os dados coletados em
conformidade com a fundamentacao tedrica apresentada no primeiro capitulo, e a seguir as conclusdes
obtidas no estudo e as recomendacdes nas quais sao propostas sugestdes com estratégias com o uso
dos Simbolos Tateis para iniciar a comunicacao.

A seguir daremos inicio ao desenvolvimento do nosso trabalho com o Capitulo | referente a

revisao de literatura que sustenta a parte empirica desta pesquisa.



Capitulo | — Revisao da Literatura

1.1 Contextualizacao da Educacao Especial no Brasil

As iniciativas educacionais no Brasil em relacdo a Educacdo Especial remetem-se a acdes
oficiais que se tornaram historicas influenciando o conceito da deficiéncia, que segundo Carvalho
(2000, p.20) “o conceito de deficiéncia desenvolveu-se com a historia, influenciado pelas diversas
culturas que, a seu tempo, lhe emprestaram naturezas e significados diversos”.

De acordo com Mazzotta (2005) no Brasil, as iniciativas oficiais das organizacdes dos servicos
educacionais iniciaram no século XIX, entretanto eram particularmente isoladas, tais iniciativas se
traduzem em algumas instituicdes como o Instituto Benjamin Constant e o Instituto Nacional de
Educacao de Surdos. Neste contexto histdrico, naquela época, ndo havia nenhuma legislacdo que se
trata da educacdo de pessoas com deficiéncia e mais ainda até entdo ndo havia se quer legislacdo para
a educacao de maneira mais ampla (Kassar, 1999; Mazzotta, 2005; Rocha & Pletsch, 2015). Portanto,
ao considerar o fato de que o Brasil foi colonia por muitos anos, é plausivel afirmar que a educacéo
ndo era uma prioridade naquele momento (Breitenbach, 2017). Vale ressaltar que nao iremos nos
aprofundar especificamente no contexto histérico da educacao especial, pois ndo é o objetivo deste
trabalho.

No Brasil a educacao especial se caracterizou como um sistema paralelo e segregacionista
adivindos de instituicdes especializadas. Os esforcos para a oferta de servicos aparecem com base
assistencialista, clinica, com conotacdo da oferta para o lado social e ndo para o desenvolvimento
educacional (Glat & Pletsch, 2011; Kassar, 1999; Rocha, 2014). Até por volta dos anos 90 o0 modelo
educacional integracdo, tinha como premissa a escolarizacdo de alunos, muitas foram as criticas a
esse modelo, pois a escola comum nao tinha a preocupacdo com as necessidades desses alunos,
estes deviam acompanhar a turma, recebendo em paralelo, apoio especializado. Entendemos por
apoio especializado, a Educacao Especial, portanto o aluno que ndo conseguisse acompanhar o ensino
comum, as necessidades erao supridas mediante este apoio (Glat & Pletsch, 2011; Rocha, 2014).

De acordo com Breitenbach (2017) e Glat e Pletsch (2011) as politicas publicas educacionais
no Brasil se concretizam por conta das influéncias internacionais, pois, o discurso a favor da educacao
inclusiva se consolida cada vez mais. Os documentos internacionais que nos referimos, sao:
Declaracao Mundial sobre Educacdo para Todos (1990), Declaracdo de Salamanca (1994), Convencao

de Guatemala (2001).



A Declaracdo Mundial sobre Educacéo para Todos de (1990), teve por objetivo a garantia do
atendimento as necessidades basicas de aprendizagem, para isso foi constituido um plano de acéo
para cumprir com essas necessidades a todas as criancas e jovens. De acordo com Breitenbach,
(2017) o Brasil se compromete com a melhoria da educacdo ofertada com enfoque no ensino
Fundamental, diminuicdo do analfabetismo e exclusdo de qualquer pessoa da escola.

Em 1994, aconteceu a Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais: acesso
e qualidade, ao final desta foi aprovada a Declaracdo de Salamanca, esta é percebida como uma das
principais referéncias internacional e a que mais influenciou as politicas publicas no Brasil. Esta
declaracao descreve um ordenamento de acdes que recomendam a educacao inclusiva reconhecendo
a importancia da oferta de educacdo de qualidade a todos os alunos, reconfigurando a atuacao da
educacado especial onde passa a ser o suporte pedagogico especializado junto ao ensino regular (Alves
& Guareschi, 2011; Breitenbach, 2017; Glat & Pletsch, 2011; Rocha, 2014).

Desta maneira a Declaracdo de Salamanca, na visdo de Glat e Pletsch (2011) ¢ um marco por
trazer ideias inovadoras as quais passam a ser um divisor de aguas no Brasil, como as pessoas com
deficiéncia eram vistas perante a sociedade e principalmente como a educacao deveria ser a partir
daquele ponto, ou seja, a concepcao de escola e a atuacdo da educacao especial estdo postas em
xeque. Dai inicia-se a luta pela inclusdo de todos os alunos a margem, pessoas com deficiéncia
passam a ter o direito de estar em qualquer escola com todos os suportes previstos as suas
necessidades e ndo mais exclusivamente em uma escola especializada. Para Glat e Pletsch (2011) as
diretrizes nado se retem as pessoas com deficiéncia, uma vez que a compreensdo perpassa pela
adaptacao das escolas em atender os alunos independentemente das suas condicdes, afimam que a
abrangéncia abarca todos os grupos fora do processo de escolarizacao.

Para além das mudancas politicas no mundo, Breitenbach (2017) afirma que no Brasil duas
versdes da Declaracao de Salamanca foram publicadas o que gerou diferencas em diversos aspectos, a
primeira versdao foi feita pela Coordenadoria Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia - CORDE, publicada em 1994 e reeditada em 1997 e a segunda versao encontra-se
disponivel no site do Ministério da Educacao do Brasil. A autora chama a atencéo para o fato de na
primeira versao a escola comum ser descrita como a maior responsavel pela educacao para todos,
contudo na segunda versao coloca que a educacdo inclusiva pode ser encontrada como “tarefa” da
Educacao Especial, ou seja, a educacao especial passa ser a responsavel e promotora pela educacao
inclusiva no ambito da escola. Essas diferencas ocasionaram uma confusao nos conceitos, definicoes e

interpretacdes quanto aos termos educacao inclusiva e educacao especial assim como a definicdo do



publico alvo. Em consequéncia, as diferenciacdes irdo aparecer nos documentos legislativos visto que
as elaboracdes das politicas de educacao inclusiva foram definindo seu publico alvo sem incluir os
alunos que também precisavam ser contemplados, a saber, as crian¢as que vivem na rua, criancas de
populacdes distantes, entre outros (Breitenbach et al., 2016; Breitenbach, 2017).Breitenbach (2017)
acrescenta que a questdo do debate dos aspectos conceituais da educacao inclusiva e da educacao
especial nao sao simples, pois perpassam pela problematizacdo das proprias tematicas. Em
consonancia Carvalho (2006) explicita que a educacdo inclusiva deve ser entendida como uma
proposta que abarca a todos os alunos sem distincao e que € essencial compreender as nossas
diferencas como uma condicdo do ser humano. No entanto, Brietenbach et al. (2016) e Carvalho
(2006) compactuam ao afirmarem que a educacao inclusiva ja ocupou espacos de discussdo em que a
compreensao era de esta ser associada a Educacao Especial, ou seja, entendia-se que a educacao
inclusiva estabelece relacdo direta com as pessoas com deficiéncia.

Glat e Pletsch (2011) afirmam que a educacdo especial em funcdo das novas concepcdes
passa a ter como funcéo prioritaria, o suporte ao ensino comum, perpassando por todas as etapas de
escolarizacao.

Diferentes autores (Carvalho, 2006; Glat & Pletsch, 2011; Rocha, 2014) alertam que a
educacao inclusiva, ndo consite apenas na permanéncia dos alunos mas sim no rompimento de
concepcdes e paradigmas no que se refere aos alunos que estao na escola, que apresentam fracasso
escolar, aos alunos com deficiéncia, ou seja, respeitar a diversidade, considerando as suas condicdes,
todos que estdo a margem do processo formal de escolarizacdo possibilitando ir além das dificuldades
em aprender e favorecendo novas maneiras de serem ensinados, acrescentam ainda que a incluséo
surge para respeitar as possibilidades de construir e reconstruir as suas historias.

Com isso podemos afirmar que inclusdo vai de encontro com o significado do verbo incluir -
pertencer a um grupo, tonar parte de um grupo, ou seja, a terminologia vai além das escolas, o
conceito de inclusdo se refere a real participacdo dos sujeitos, reafirmando seus direitos, suas
singularidades e ofereceno garantias necessarias para viverem no seu contexto social (Brietenbach,
2017; Glat & Pletsch, 2011; Rocha, 2014). Correia (2017) compactua com o fato de o conceito de
inclusdo ter tomado diferentes interpretacdes, também sinaliza que o conceito de inclusado corresponde
a “uma perspectiva de defesa dos direitos e de respostas educativas eficazes para alunos com
Necessidades Educativas Especiais — NEE" (Correia, 2017, p. 20). No que se refere a escola o autor
acrescenta que esta passa receber e ofertar os servicos que os alunos necessitem para um contexto de

educacao inclusiva ressaltando a abrangéncia do conceito de educacao especial. Correia (2017, p.21)



indica que a educacao especial tem por objetivo “promover ambientes de aprendizagem que permitam
os alunos atingirem niveis de sucesso elevados no que respeita ao seu percurso académico,
socioemocional e de independéncia pessoa”.

De seguida a essas documentacdes internacionais vale nos aprofundar nas legislacoes
brasileiras que garantem a educacao inclusiva. Em Brasil (1996) a nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo Nacional [LDBEN] Lei 9.394 de 1996 assegura o ensino fundamental obrigatério e gratuito
inclusive para os que nado tiverem acesso na idade prépria. Concernente a Educacao Especial esta lei
dedica o capitulo V, para este estudo destacam-se o Art. 58 e Art. 59. Evidenciamos as informacdes do
Art. 58, onde discorre sobre a educacdo especial ser uma modalidade de educacdo escolar a qual é
oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, garante ainda os servicos de apoio
especializado a fim de atender as necessidades do publico alvo da educacdo especial e por fim
assegura que “o atendimento educacional sera feito em classes, escolas ou servicos especializados,
sempre que, em funcao das condicdes especificas dos alunos” quando nado houver possibilidade de
integrar esses alunos nas “classes comuns do ensino regular”.

Ja no Art. 59 ressaltamos que os sistemas de ensino devem assegurar aos alunos com
necessidades educacionais especiais; curriculos, técnicas, metodologias, recursos educativos e
organizacao especificas que possam atender as especificidades destes alunos. Além disto, neste artigo
também ¢ garantido a terminalidade especifica aos alunos que porventura ndo puderem atingir o nivel
exigido para concluir o ensino fundamental, devido as suas deficiéncias, assim como garante a
aceleracao para conclusao em tempo menor para os superdotados!.

A Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva [PNEE] foi
homologada em 2008 impulsionando em ambito nacional a inclusdo de criancas com necessidades
educacionais especiais nas escolas, estabelecendo as normativas para a sua permanéncia e frequéncia
em salas de aula regular em todos os niveis de educacao até os mais elevados, propondo uma garantia
de educacao de qualidade para a esses alunos e enfatizando o Atendimento Educacional Especializado
(Brasil, 2008).

Logo apos a sua publicacao da politica citada anteriormente foi promulgado o Decreto n°6.571
de 2008 que dispunha sobre o Atendimento Educacional Especializado [AEE]. Segundo Breitenbach
(2017) o decreto sofreu duras criticas e foi revogado pelo Decreto n°7.611 de 2011 que dispde sobre

a Educacéao Especial e o Atendimento Educacional Especializado. Na visao de Glat e Pletsch (2013) as

1 Vale esclarecer que este termo é utilizado no Brasil conforme esta explicito em Brasil (2009), na Resolucao
n4/2009 encontramos a terminologia altas habilidades/superdotacéo. Contudo em Portugal segundo Correia (2017) utiliza-
se sobredotacéo.



criticas vieram de instituicdes, manifestacoes de gestores, da comunidade académica e principalmente
dos movimentos sociais, 0 que permitiu a substituicao pelo Decreto n°7611 de 2011, este decreto veio
flexibilizar a forma de oferta do AEE.

Ja em Brasil (2009) a Resolucdo n4/2009 do Conselho Nacional de Educacao o Atendimento
Educacional Especializado vai instituir as diretrizes para o funcionamento e implementacado do AEE na
Educacao Basica. Esta resolucéo estabelece a dupla matricula, ou seja, os alunos com necessidades
educacionais especiais sao matriculados na escola comum e no AEE. Em relacao ao funcionamento do
AEE no Art. 5 da Resolucao n4/2009 esta disposto que o atendimento deve ser realizado na Sala de
Recursos Multifuncionais - SRM da prépria escola ou em outra escola no turno inverso ao da escola
comum, lembrando que este nao € substitutivo ao trabalho realizado na sala de aula da escola comum.

Desta maneira o AEE visa promover 0 acesso e a permanéncia do aluno no ensino regular, ao
garantir que as necessidades do publico-alvo sejam atendidas, colocando a disposicao das escolas
ferramentas adequadas para o suporte a inclusdo, assim como promover a formacdo para 0s
profissionais que tem interesse no trabalho com esses alunos. A citacdo do Art 9. A seguir, deixa
perceptivel as acdes para a elaboracao e execucao do AEE:

Art. 9° A elaboracao e a execucao do plano de AEE sdo de competéncia dos professores que
atuam na sala de recursos multifuncionais ou centros de AEE, em articulacado com os demais
professores do ensino regular, com a participacdo das familias e em interface com os demais
servicos setoriais da saude, da assisténcia social, entre outros necessarios ao atendimento.
(Brasil, 2009)

Ja relativamente ao publico-alvo do AEE, dispde-se, no Art. 4°:

Art. 4° Para fins destas Diretrizes, considera-se publico-alvo do AEE: | — Alunos com deficiéncia:
aqueles que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, intelectual, mental ou
sensorial. Il = Alunos com transtornos globais do desenvolvimento: aqueles que apresentam
um quadro de alteracbes no desenvolvimento neuropsicomotor, comprometimento nas
relacdes sociais, na comunicacdo ou estereotipias motoras. Incluem-se nessa definicdo alunos
com autismo classico, sindrome de Asperger, sindrome de Rett, transtorno desintegrativo da
infancia (psicoses) e transtornos invasivos sem outra especificacdo. Ill = Alunos com altas
habilidades/superdotacdo: aqueles que apresentam um potencial elevado e grande
envolvimento com as areas do conhecimento humano, isoladas ou combinadas: intelectual,
lideranca, psicomotora, artes e criatividade (Brasil, 2009).

Os artigos anteriores nos explicitam o quanto o plano de acao do AEE deve estar estruturado
com estratégias adequadas voltado para o seu publico-alvo, lembrando sempre dos planejamentos e

especificidades que vao diferenciar-se para cada aluno, assim como a importancia da articulacao entre



os professores de forma colaborativa e a participacado da familia no processo. Esta resolucao, portanto,
vem para rearfimar o que ja havia sido esclarecido na Politica Nacional de Educacao Especial na
Perspectiva da Educacao Inclusiva [PNEE] (2008) onde assegura:

a oferta de atendimento educacional especializado e demais profissionais da educacdo para
inclusao; participacdo da familia e da comunidade; acessibilidade arquitetonica, nos
transportes, mobiliarios, nas comunicacdes e informacédo; e articulacdo intersetorial na
implementacao das politicas publicas. (p. 14)

No que se refere aos alunos com necessidades educacionais especiais, este conceito segundo
Glat e Pletsch (2011) engloba as caracteristicas individuais, “o contexto historico-cultural em que vive e
se constitui” (p. 21). De acordo com Breitenbach (2017) e Glat e Pletsch (2011) ainda que utilizem o
conceito de necessidades educacionais especiais associada a deficiéncia, a terminologia vai muito
além, pois esta ligada as propostas educacionais com as quais o aluno ira se deparar.

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, lei n® 13.146 de 2015 destina-se a
assegurar e promover, condicées de igualdade, direitos, liberdade fundamentais da pessoa com
deficiéncia, visando a sua inclusao social e cidadania Brasil (2015). Segundo Breitenbach (2017) esta
legislacdo por ser ainda recente poucos sdo os estudos no que se refere ao cenario educacional.
Apesar de se ter poucos estudos desta legislacdo, o Senado Federal (2016) em sua avaliacdo
considerou a identificacdo de um grande avanco proposto, pois, na Lei Brasileira de Inclusdo [LBI] fica
claro o dever das escolas particulares acolher os alunos com deficiéncia no ensino regular promovendo
todas as adaptacdes necessarias sem nenhum 6nus financeiro as familias, conforme disposto no Art.
28° inciso 1.

A legislacdo mais recente até o momento foi o Decreto Lei 10.502 de 30 de setembro de
2020, a qual, institui a Politica Nacional de Educacao Especial Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado
ao Longo da Vida Brasil (2020) este decreto delimita a implementacdo de programas e a¢des com o
intuito de garantir os direitos a educacdo e ao Atendimento Educacional Especializado aos educandos
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao.

Considerando que as criancas com Deficiéncia Multipla fazem parte deste estudo vale
mencionar que somente nos anos de 1980 o Ministério da Educacao insere a Deficiéncia Multipla na
legislacao. Nos documentos técnicos, eram descritas possibilidades de captacdo de recursos, contudo
0 que estava previsto em lei nao acontecia, pois havia questoes de credibilidade em relacdo ao acesso
do saber, a concepcao naquele periodo era de que devido as limitaces severas das pessoas com

Deficiéncia Multipla estes nao teriam condicdes de acompanhar os conteudos escolares (Carvalho



2000; Rocha & Pletsch, 2015). Essa concepcao se modificou com o advento das legislacdes citadas
até aqui.

No entanto, nas legislacbes atuais que embasam a Politica de Educacado Especial no Brasil, a
terminologia Deficiéncia Multipla, ndo aparece claramente. Na Resolucdo n°® 4 Brasil (2008) que
descreve o publico-alvo do Atendimento Educacional Especializado [AEE] como aqueles que
apresentam deficiéncia intelectual/ mental ou sensorial, alunos com transtornos globais do
desenvolvimento e alunos com altas habilidades/ superdotacdao, ndao ha a mencao explicita.
Relativamente a Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva [PNEE]
também néao esta claro, contudo, é possivel observar que alguns comprometimentos relacionados a
Deficiéncia Multipla sdo mencionados, sem a nomear (Rocha, 2014, Rocha & Pletsch, 2015).

Ainda sobre a mencao indireta da Deficiéncia Multipla na legislacado brasileira, autores como
(Aradz, 2010; Rocha & Pletsch, 2015) ressaltam que algumas dificuldades podem vir a ocorrer devido
a este fato, como a falta de conscientizacdo das diferentes realidades, caracteristicas e necessidades
das criancas com Deficiéncia Multipla, o que pode vir a refletir na oferta dos apoios mais adequados
para contemplar as suas especificidades. Enfim, a ndo mencao da Deficiéncia Multipla de forma clara
nas politicas recentes, deixa de assegurar as necessidades desse publico.

O Instituto Benjamin Constant [IBC] (2021) é uma instituicdo federal de ensino singular, ligada
diretamente ao Gabinete do Ministro da Educacao e referéncia na América Latina relativo ao ensino do
aluno com deficiéncia visual. Esta instituicao foi criada em 1854 pelo Imperador D. Pedro Il e na época
chamava-se Imperial Instituto dos Meninos Cegos. Foi pioneira na educacdo especial na América
Latina, neste periodo da historia atendia-se inumeros alunos cegos vindo de todos os estados do Brasil
€ preparava-0s para prosseguirem com os estudos habilitando-os para a vida. Atualmente, é mais que
uma escola que atende criancas e adolescentes cegos, surdocegos, com baixa visdo e Deficiéncia
Multipla, € um centro de referéncia nacional relacionado a deficiéncia visual, onde capacita e assessora
instituicdes publicas e privadas, reabilita pessoas que perderam ou estao perdendo a visao.

O Instituto Benjamin Constant, situado no Rio de Janeiro, Brasil também se tornou um centro
de pesquisas médicas na area da Oftalmologia. No que diz respeito a pesquisa se comprometeu com a
producéo e difusdo de estudos académicos na Educacdo Especial. E para impressdes em braille de
livros e revistas ha um setor responsavel, nomeadamente, a Imprensa Braille. Diante do que foi
exposto, podemos afirmar que a referida instituicdo proporciona a preparacdo para uma vida plena do

aluno, pois a expertise contribui para o seu desenvolvimento. Neste sentido, por acompanhar e dar
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suporte relativo a vida social e académica do aluno, visto que também o prepara para a vida
profissional, salientamos que esta instituicdo contribui para a inclusao social.

No contexto da Educacédo Especial no Brasil, observamos diferentes concepcdes e avancos
nesta area. O proximo topico deste capitulo ird abordar a Deficiéncia Multipla, considerando suas

caracteristicas, necessidades, comunicacao e estratégias para o seu desenvolvimento.

1.2 Conceito de Deficiéncia Miltipla

Definir quem s&o os alunos que tém Deficiéncia Multipla é necessario. Porém nao tem sido
uma tarefa facil por ndo haver um consenso ocasionando inumeras discussdes tanto no que se refere
ao conceito e as diferentes nomenclaturas, para este ultimo como exemplo em Portugal de acordo com
Nunes (2012) nomeia-se multideficiéncia. Contudo, observamos ao longo do estudo de alguns autores
que existem premissas conceituais diferentes. A complexidade para conceituar a Deficiéncia Multipla
deriva das poucas investigacdes tanto no ambito nacional e internacional, em consequéncia
observamos diferentes interpretacdes conceituais conforme afirmam autores como (Rocha & Silva,
2013; Rocha & Pletsch, 2015; Rocha & Pletsch, 2018). A escassez de informacdo nos leva a
compreender ainda mais a necessidade de pesquisas neste campo, fomentando discussdes para
melhor desenvolvermos as competéncias dessas pessoas. Para tanto, vale iniciarmos um breve
levantamento sobre os diferentes conceitos difundidos.

E imprescindivel destacar o ponto em que os conceitos sobre Deficiéncia Muiltipla sdo distintos
na literatura. A discordancia refere-se & compreensado de que ha uma deficiéncia inicial, ou seja, tem-se
uma deficiéncia que gerou o surgimento de outras, entretanto outros entendem somo sendo uma
associacao entre duas ou mais deficiéncias em que nao ha necessidade de uma ser consequéncia da
outra (Rocha & Pletsch, 2015; Rocha & Pletsch, 2018). Vale ressaltar mais um ponto de discordancia
onde percebemos a premissa de ocorrer ou ndo a deficiéncia intelectual para ser disposto como
Deficiéncia Multipla (Rocha & Pletsch, 2015; Rocha & Pletsh, 2018; Teixeira & Nagliate, 2009). Essa
distincdo de conceitos justifica-se na falta de estudos sobre esta deficiéncia, o que reflete em diferentes
interpretacoes (Rocha & Pletsch, 2015; Texeira & Nagliate, 2009).

Estudos como os de Dugnani e Bravo (2009) e Rocha e Pletsch (2015) que investigaram
bases de dados brasileiras relativa & pesquisa sobre Deficiéncia Multipla e constataram a escassez de

producdo desse conhecimento. Ja estudos os de Machado, Oliveira e Bello (2009) e Teixeira, Nagliate e
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Reis (2009) em base de dados intenacionais americanas e europeias confirmaram os resultados das
investigacdes dos autores Duganani e Bravo (2009) e Rocha e Pletsch (2015) e acrescentaram que ha
variacdo no conceito de Deficiéncia Multipla, causando distorcdes no seu uso. No estudo de Rocha e
Pletsch (2018a) encontramos a afirmacdo de que atualmente ainda se verifica divergéncias na
definicdo da Deficiéncia Multipla. Para chegarem a esta conclusdo as autoras fizeram uma analise
comparativa da literatura nacional e internacional em algumas bases de dados, a saber Scielo, Lilacs,
Index Psi, PePSIC e no Google Académico.

De acordo com Rocha e Pletsch (2015) em dominio internacional aparecem diferentes
definicdes. O primeiro conceito apresentado pelas autoras foi o da National Information Center for
Children and youth with Disabilities [NICHCY] nos Estados Unidos (2007) que define como uma
condicdo em que as pessoas apresentam deficiéncia intelectual profunda e com frequente dificuldades
adicionais. O segundo conceito que as autoras fazem referéncia a Lei Federal dos EUA a /ndividuals
with Disabilities Education Act [IDEA] nesta legislacao consta que a Deficiéncia Multipla sdo deficiéncias
“concomitantes ou simultaneas e apontam a associacdo entre deficiéncias intelectuais, sensoriais e
fisicas excluindo a surdocegueira” (p.117). Segundo Rocha e Pletsch (2018) a surdocegueira nao é
considerada Deficiéncia Multipla. Posto isso, na primeira conceituacao internacional as autoras Texeira
e Nagliate (2009) pontuam que o conceito se aproxima da concepcao de que a deficiéncia se origina
da deficiéncia intelectual, ja a segunda se aproxima da definicdo brasileira, a qual sugere que ¢ uma
associacao.

Ainda na area internacional, identificamos que em Portugal, Nunes (2012) utiliza a
nomenclatura multideficiéncia para designar a pessoa que tem acentuadas limitacdes no
funcionamento cognitivo, associado a questdes motoras, visuais ou auditivas. Essas dificuldades
requerem um apoio constante de diversos profissionais de diferentes areas englobando a educacao e a
saude.

Diante da relevancia sinalizada pelas autoras Rocha e Pletsch (2015) consideramos importante
atualizar os conceitos por meio de novas buscas: durante a pesquisa o primeiro conteido atualizado
foi o do National Informantion Center for Children and Youth with Disabilifies [NICHCY] com
redirecionamento para o Center for Parent Informantion and Resources [CPIR] (2020) neste
encontramos informacdes orientadoras sobre Deficiéncia Multipla, quanto a conceituacao, ¢ a mesma
apresentada pelo /DEA, sendo assim se considerou pertinente manter somente a conceituacdo do

IDEA. O resultado desta atualizacao dos conceitos apresentamos por meio de uma tabela (Quadro 1).
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Para proporcionarmos acessibilidade a pessoas com deficiéncia visual neste trabalho, no que
tange as tabelas inseridas, consideramos pertinente fazer uso da audiodescricdo que para Motta e
Filho (2010) propicia ao deficiente visual a acessibilidade e o entendimento de imagens, de figuras, de
tabelas, esquemas, organogramas, de quaisquer materiais que requeiram uma explicacdo mais
detalhada, sendo esta uma modalidade que transforma o visual em verbal, favorecendo nao s6 a esse

“

publico como também “...a pessoas com deficiéncia intelectual e idosos...” (Motta & Filho, p.11). E
importante clarificar que de acordo com Sa (2011) os recursos tecnologicos utilizados por esse publico
no que se refere a leitores de tela que “...sdo programas com voz sintetizadora, reproduzida por meio
de auto-falantes, para transmitir oralmente o contetudo na tela do computador...” (p. 204), esses séo
indispensaveis para proporcionar uma compreensao eficiente. Por conseguinte, Franco e Silva (2010)
compreendem que a audiodescricdo ¢ uma possibilidade, pois, pode ocasionar a “transformacdo de
imagens em palavras” (p. 23), acrescentam que este recurso oportuniza acessibilidade aos mais
distintos materiais audiovisuais a pessoas com deficiéncia visual.

Com as consideracdes descritas anteriormente vale destacar a garantia na legislacdo que ja
evidenciamos no topico Constextualizacdo da Educacdo Especial no Brasil em que destacamos a
“acessibilidade arquitetonica, nos transportes, mobiliarios, nas comunicacdes e informacédo” (PNEE,
2008, p. 14). Inclusive o Art. 3° da Lei Brasileira de Inclusdo garante a acessibilidade como forma de
diminuir as dificuldades que ocasionam algum impedimento a pessoa com deficiéncia. Ja no Art. 67°
evidenciamos a garantia da audiodescricdo no que se refere a propagacdo de informacdes. Sendo
assim, reforcarmos a presenca e a necessidade de haver a audidescricdo [AD] nas tabelas deste

trabalho (Quadro 1), permitindo que uma pessoa com deficiéncia visual tenha uma leitura auténoma.

13



Quadro 1 - Conceitos de Deficiéncia Multipla

Fonte

Conceito

Ano

Individuals with Disabilities
Education Act

Deficiéncia Multipla sdo deficiéncias
concomitantes ou  simultaneas
como deficiéncia intelectual e
deficiéncia visual ou deficiéncia
fisica e deficiéncia intelectual a
questdo da surdocegueira nao é
incluida nesta definicdo (Center for
Parent Informantion and Resources
- CPIR 2020

Acessado em 02/05/2020

Ministério da Educacao - (Portugal)

“A pessoa com multideficiéncia
como sendo individuos com
limitacdes acentuadas no dominio
cognitivo, que requerem

apoio permanente e que tém
associado limitacdes no dominio
sensorial (visdo ou audicao)
ou no dominio motor”
2002 p. 6).

(Nunes,

2002

Ministério da Educacao [MEC]
(Brasil)

“o conjunto de duas ou mais
deficiéncias associadas de ordem
fisica, sensorial, mental, emocional
ou de comportamento social”
(p.11)

2006

Audiodescricdo. [0 Quadro 1 com o cabecalho Conceitos atuais da Deficiéncia Mutipla € composta por trés colunas e quatro
linhas. Na primeira linha esta disposto o titulo de cada coluna: Fonte; Conceito e Ano. Na segunda linha /ndividuals with
Disabilities Education Act, Deficiéncia Multipla sao deficiéncias concomitantes ou simultaneas como deficiéncia intelectual e
deficiéncia visual ou deficiéncia fisica e deficiéncia intelectual) a questdo da surdocegueira nao € incluida nesta definicao
(Center for Parent Informantion and Resources — CPIR 2020); Acessado em 02/05/2020. Na terceira linha Ministério da
Educacao - (Portugal); “A pessoa com multideficiéncia como sendo individuos com limitacdes acentuadas no dominio
cognitivo, que requerem apoio permanente e que tém associado limitacdes no dominio sensorial (visdo ou audicao) ou no
dominio motor” (Nunes, 2002 p. 6); 2002. Na quarta linha Ministério da Educacao [MEC] (Brasil); “o conjunto de duas ou
mais deficiéncias associadas de ordem fisica, sensorial, mental, emocional ou de comportamento social” (p.11); 2006].
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Ao analisar o Quadro 1 consideramos salientar algumas percepcdes, a primeira é que 0s
conceitos ndao mudaram mesmo com 0 passar dos anos, mas observamos a alteracao do site do
NICHCY, que passou a ser direcionado para o Center for Parent Informantion and Resources [CPIR]
(2020) e usa o conceito do IDEA. Ja o conceito utilizado pelo Ministério da Educacdo em Portugal é o
mesmo apresentado por Rocha e Pletsch (2015) descrito por Nunes (2002). A autora portuguesa
Nunes (2012) em outra publicacdo, acrescenta a conceituacdo que os alunos com multideficiéncia
manifestam graves limitacdes no processamento e tratamento da informacdo, e o autor portugués
Correia (2017) corrobora ao afirmar que a multideficiéncia ¢ “o conjunto de deficiéncias na mesma
crianca, tal como deficiéncia mental e deficiéncia visual, paralisia cerebral e deficiéncia mental,
causadoras de problemas de desenvolvimento e educacionais severos' (p.27) reafirmando a percepcdo
descrita pelas autoras Rocha e Pletsch (2015) de que ha uma deficiéncia geradora. J& no Brasil o
conceito apresentado pelo Ministério da Educacdo, Brasil (2006) ¢ um dos ultimos documentos
atualizados sobre a Deficiéncia Multipla. Sendo assim, podemos afirmar que as divergéncias
encontradas pelas autoras em seus estudos (Rocha & Pletsch, 2015; Teixeira & Nagliate, 2009)
permanecem.

Nunes (2016) nos leva a refletir que sobre a sua percepcéo de que as variacdes de conceitos
se relacionam diretamente ao autor de cada pais, correspondendo a pontos de vistas distintos. Nunes
(2016) pondera que tais conceitos demonstram pontos de intercessdo, como as acentuadas limitacoes
em varios niveis e as necessidades especificas destes individuos que irdo demandar o apoio
permanente.

Evidenciamos que para Nunes (2012) a extensado do conceito de multideficiéncia, terminologia
utilizada em Portugal, é tdo abrangente que a autora aponta que na intencdo de clarificar o conceito
alguns subgrupos foram denominados, da seguinte forma Profound Intellectual and Multiple Disabilities
[PIMD] e Profound and Multiple Learning Disabilities [PMLD]. A autora particularmente destaca um
subgrupo que parece ser o de maior incidéncia nas criancas, Multiple Disabilities and Visual
Impairment [MDVI], descreve este grupo como criancas com limitacdes visuais associado a outras
deficiéncias sejam de nivel motor e/ou cognitivo. Conclui que o conceito de multideficiéncia & complexo
e que todos os subgrupos mencionados integram a multideficiéncia.

Destacamos que a multideficiéncia com deficiéncia visual, termo utilizado em Portugal, se
torna um desafio, pois a deficiéncia visual (cegueira ou baixa visdo) influenciara na forma como se
processa o desenvolvimento (Matos, 2017; Nunes, 2001; Nunes, 2008). Clarificando tais desafios

mencionados Matos (2017) afirma que estes alunos terao dificuldades acentuadas no seu processo de
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aprendizagem e desenvolvimento, face as suas limitacdes e especificidades, as quais, devem ser
consideradas no processo escolar.

Segundo Nunes (2001, 2008, 2012) as pessoas com Deficiéncia Multipla se manifestam como
um grupo heterogéneo, pois sao diferentes em termos de idade, capacidades, necessidades, interesses
e experiéncias, pois, tudo isto influenciara a relacdo com o mundo. Esses alunos ainda poderdo
apresentar necessidades de aprendizagens Unicas e que em alguns casos irao precisar de apoio
permanente na realizacao de diversas atividades.

Embora as diferentes associacdes possam a nos levar a crer, erroneamente, que Sdo casos
necessariamente complexos e extremamente graves, chamamos a atencao que nao se trata da soma
das associacdes de diferentes deficiéncias como sendo sua caracterizacdo, mas sim a interacéo
estabelecida entre as diversas limitacdes, assim como o grau de desenvolvimento, como o individuo
interage em ambientes diferentes, suas reais possibilidades funcionais, quanto a comunicacdo, a
aprendizagem, o que podera exigir um ensino especializado, tudo isto ira determinar as necessidades
de cada um desses individuos (Brasil, 2006; Nunes, 2001, Nunes, 2008; Nunes, 2016; Rocha &
Pletsch, 2015; Rocha & Pletsch, 2018a).

Carvalho (2000) corrobora com as colocacdes acima ao mencionar que:

“A impressdo que se tem ao pensar em deficiéncia multipla é que constitua grave condicéo
humana, um pressuposto equivocado. . . . Uma unica deficiéncia pode representar mais
limitacdes funcionais do que duas de natureza sensorial.” (Carvalho, 2000, p.49)

Para fins deste estudo que se passara em contexto brasileiro adotaremos o conceito de Brasil

(2006) ja mencionado anteriormente para conceituar a Deficiéncia Multipla e pontuado abaixo:

“0 termo deficiéncia multiplo tem sido utilizado, com frequéncia, para caracterizar o conjunto
de duas ou mais deficiéncias associadas, de ordem fisica, sensorial, mental, emocional ou de
comportamento social.” (Brasil, 2006 p.11)

Enfim, com os esclarecimentos descritos sobre o conceito de Deficiéncia Multipla, passamos

para a compreensao das caracteristicas e necessidades desses alunos.

1.3 Caracteristicas e necessidades das criancas com
Deficiéncia Multipla

As criancas com Deficiéncia Multipla apresentam diversificacdo nas suas caracteristicas dada a

associacdo de duas ou mais deficiéncias sem que uma tenha sido a causa da outra. As limitacdes
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impostas pelas associacoes das deficiéncias entre si podem incidir nas areas cognitiva, fisica, social e
sensorial. Acrescentamos assim que estas associacées podem afetar o funcionamento desses sujeitos
em maior ou menor intensidade, além do convivio social e seu desempenho como individuo (Matos,
2017; Nunes, 2001; Nunes, 2016; Pletsch, 2015; Rocha & Silva, 2013; Rocha & Pletsch, 2018; Rocha
& Pletsch, 2018a).

De acordo com os autores Kirk e Gallagher (1987) as caracteristicas das pessoas com
Deficiéncia Multipla em diversos aspectos se relacionam com a variedade de “inimeras combinacdes”
(p. 417). Algumas serdo mais frequentes do que outras e em contrapartida outras podem ser mais
dificieis, necessitando de um maior apoio educacional (Kirk & Gallagher, 1987). Matos (2017) e Nunes
(2008) reforcam a afirmativa dos autores supracitados, ao expor que tais caracteristicas distintas ao
serem relacionadas com os tipos de deficiéncias que estdo associadas, as suas combinacdes poderao
diversificar ao nivel da gravidade; a idade em que apresentaram a deficiéncia e as experiéncias vividas.

Em complemento ao paragrafo anterior vale destacarmos que alguns autores (Matos, 2017;
Teixeira & Nagliate, 2009) especificam as caracteristicas distintas dos alunos com Deficiéncia Multipla
como: os comprometimentos com a comunicacado, problemas motores, problemas de generalizacao, a
necessidade de auxilio nas atividades de vida diaria e entre outras. Algumas particularidades se
ressaltam mais que outras, sdo elas: o comprometimento no desenvolvimento; as dificuldades ao
acesso a aprendizagem e a participacao no contexto em que estao inseridos.

Nunes (2009) reforca que as dificuldades das criancas em se comunicar podem interferir em
suas relacdes interpessoais (inclusdo socioafetiva) e se tornar efetivamente um obstaculo em seu
processo de aprendizagem, isto porque a comunicacao & a esséncia de todo o desenvolvimento de
uma crianca. Matos (2017), Nunes (2009) e Teixeira e Nagliate (2009) confirmam a amplitude das
caracteristicas que abrangem a Deficiéncia Multipla e os aspectos relevantes a ela relacionado aos
quais devemos estar atentos.

Brasil (2006), Rocha (2014) e Rocha e Pletsch (2015) realcam o fato de que conhecer as
caracteristicas das pessoas com Deficiéncia Multipla ndo é o suficiente. Assim, saber mais a fundo
sobre as suas particularidades é imprescindivel, ja que o desempenho e as competéncias desses
individuos se apresentam de maneira variavel. Para tanto, considerarmos o potencial que eles podem
apresentar parece atender as suas especificidades (Rocha & Pletsch, 2015).

Rocha e Pletsch (2015) enfatizam que alguns fatores como o ambiente, as oportunidades, as
relacdes vividas e os estimulos recebidos e tantos outros, podem influenciar nas especificidades dessas

pessoas. Silva (2011) acrescenta mais algumas causas, como: a aceitacdo da familia, a adequacao
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da intervencdo, oportunizacdo de participacdo em diferentes ambientes, o apoio mais adequado,
proporcionar o estimulo a autonomia e a criatividade.

Nunes (2012) salienta que esses alunos apresentam um tempo de resposta mais lento e que
algumas caracteristicas podem ser habituais, pois:

“Apesar das particularidades de cada aluno, ¢ comum ao nivel da atividade e da participacao
apresentarem dificuldades na selecdo dos estimulos relevantes; compreensao e interpretacao
da informacdo recebida; aquisicdo de competéncias; concentracdo e atencao; pensamento;
tomada de decisdes sobre a sua vida e resolucéo de problemas.” (p.50)

Assim sendo, a autora clarifica que independentemente das caracteristicas particulares de
cada aluno pode haver pontos de intercessao nas dificuldades que eles apresentam. Logo, ponderar as
informacdes citadas pela autora pode contribuir para a compreensao de cada uma das necessidades
especificas desses alunos o que podera cooperar nas intervencdes educacionais.

Ao discorrer especificamente sobre os alunos com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia
visual, Nunes (2012) revela que as limitacdes desses individuos perpassam pelas funcdes sensoriais,
ou seja, o que é percebido pelos sentidos, estas influenciaram nas caracteristicas e necessidades que
poderdo se apresentar mais especificas. Para a autora esta questdo se revela na “quantidade e
qualidade da informacdo que é recebida e percebida e as relacdes estabelecidas com o mundo
envolvente” (Nunes, 2012 p.51) por estes individuos. Para Nunes (2008; 2012) esses alunos
normalmente nao fazem uso da linguagem oral, pois apresentam dificuldades na compreensdo e na
capacidade de comunicacdo, em alguns casos os comportamentos sao a forma de se expressarem
quanto as suas necessidades, pensamentos, desejos, emocOes e consequentemente de serem
interpretados.

Ainda sobre as pessoas com Deficiéncia Multipla destacamos que de acordo com Amaral e
Nunes (2008) e Nunes (2008) as limitacdes significativas na comunicacdo, na compreensdo e na
producao de mensagens podem vir a atrapalhar a interacdo com outros individuos. Sendo assim, essa
deficiéncia tem um grande impacto na vida, no desenvolvimento, na aprendizagem, na participacao de
contextos sociais exigindo intervencdes de acordo com as suas necessidades (Correia, 2017; Matos,
2017; Rocha & Pletsch, 2018).

No que se refere as necessidades das criancas com Deficiéncia Multipla Machado, Oliveira e
Bello (2009) indicam que vale propiciar uma atencdo especifica em areas dinstintas do
desenvolvimento, como: social, motora, sensorial, intelectual e educacional. Para tanto as intervencoes
e as estratégias estabelecidas podem ser pontuais para o desenvolvimento global. De acordo com

Nunes (2008; 2012) esses individuos tém necessidades que podem ser proporcionadas, a partir de
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vivencias que sejam significativas e interacdes em diferentes contextos propiciando a generalizacao;
facilitar apoios continuos que viabilizem a independéncia pessoal e a aprendizagem de competéncias
funcionais, sociais e competéncias comunicativas.

Para Rocha e Pletsch (2015) no processo de ensino e aprendizagem pode ocorrer interferéncia
das limitacdes das pessoas com Deficiéncia Multipla. Silva (2011) considera que as intervencdes por
meio de acbes educacionais sao primordiais, ja que o quanto mais cedo possivel contribuira para o
desenvolvimento da aprendizagem e podera melhorar a integracdo familiar. Quanto a intervencéo
precoce Kirk e Gallagher (1987) acrescentam que esta possibilita o apoio aos familiares e a reducéo de
comportamentos inadequados, que para Suplino (2009) autora brasileira, sdo comportamentos
desadaptativos. Consideramos os comportamentos inadequados aqueles que nao estdo apropriados ao
ambiente educacional e/ou social, demonstrados por meio de atitudes agressivas, por estereotipias
que podem afetar mais ou menos a interacdo socio-afetiva, incidindo sobre as relacdes interpessoais
dessas pessoas (Kirk & Gallagher, 1987; Suplino, 2009).

Nunes (2001; 2008; 2012) e Silva (2011) discorrem sobre a melhora da qualidade de vida
desses individuos, sugerem ser imprescindivel possibilitar atendimentos especificos por profissionais
que viabilizem a interacao de relacdes positivas que venham a apoiar o desenvolvimento de diversas
competéncias e possibilitando um funcionamento auténomo. Sendo assim, fica evidente como o papel
do professor é fundamental nesse processo de desenvolvimento e de contributo na formacao dessas
pessoas, além dos contextos sociais e familiares que também influenciaram nesta construcao.

Segundo Matos (2017) além desses alunos estarem em um ambiente de aprendizagem
devemos considerar a participacao e o envolvimento deles durante o processo educacional. Nunes
(2008) explicita sobre a importancia da estruturacdo desse ambiente escolar, visto que, quanto mais
organizado e previsivel melhor sera, pois assim proporcionam sentimentos de seguranca, confianca e
previsibilidade das acdes e consequentemente aumentando a participacao deles.

Nunes (2012) considera importante ter atencao quanto as barreiras e facilitadores do ambiente
e de que forma isto afeta a participacao do aluno durante o cotidiano das atividades em sala de aula.
De acordo com Nunes (2012) oportunizar a participacdo desses alunos em diversas atividades é
fundamental para instiga-los, uma vez que a aprendizagem ¢é melhor quando estdo ativamente
envolvidos. Além disso proporcionar para os alunos com Deficiéncia Multipla momentos de atividades
que tenham como proposta o contato com pistas tateis, visuais, objetos reais ou parciais € a modelos
claros de comportamentos associados as pistas verbais se torna imprescindivel para facilitar a

participacdo e a aprendizagem (Nunes, 2012).
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Considerando tudo o que foi exposto neste tépico sobre as caracteristicas e necessidades das
criancas com Deficiéncia Multipla, para fins deste estudo salientamos as dificuldades de comunicacéo
para esse publico. Dessa maneira, pontuamos a importancia de nos proximos topicos discorrermos

sobre algumas possibilidades e estratégias no desenvolvimento de competéncias comunicativas.

1.4 A Comunicacao Aumentativa e Alternativa (CAA)

0 conceito de Comunicacao Aumentativa e Alternativa [CAA] é definido por diferentes meios e
estratégias, que vao além da comunicacao oral. Ela contribuira como complementacdo podendo
substituir as funcbées da fala entre individuos com comprometimentos na sua producdo e no seu
desenvolvimento. A Comunicacdo Aumentativa e Alternativa envolve gestos, expressdes faciais,
utilizacao de simbolos entre outros (Afonso, Maia, & Meneses, 2019; Ferreira-Donati & Deliberto, 2017;
Mirenda, 1999; Sapage, Cruz-Santos, & Fernandes, 2018; Tetzchner & Martisen, 2000).
Complementamos com as reflexdes de Ferreira-Donati e Deliberto (2017) relativo ao conceito de
Comunicacao Alternativa e Ampliada em que afirmam ser “uma area que se dedica as necessidades
comunicativas dos individuos com dificuldades ou impedimentos ao desenvolvimento da fala” (p.53).
Sapage, Cruz-Santos e Fernandes (2018) conceituam a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa como
uma area que busca compensar as dificuldades ou limitacdes e restricao na participacao das pessoas
com problemas graves na producdao e compreensao da fala assim como na linguagem falada e até
mesmo na escrita.

De acordo com Rossell e Basil (1998) a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa vem sendo
estudada ha mais de 30 anos tendo como registro as primeiras ajudas técnicas: os tabuleiros de
comunicacao. De acordo com Deliberato (2007) a Comunicacao Alternativa e Ampliada é uma area
que integra a Tecnologia Assistiva, acrescenta ainda que esta ulitma também compreende “adaptacoes
e acesso ao computador, equipamentos de auxilio para déficits sensoriais, adaptacdes de postura,
adaptacdes de jogos e brincadeiras” (p. 5).

Ao descrevermos a conceituacdo € possivel observar as diferentes nomenclaturas utilizadas
primeiramente por autores portugueses (Afonso, Maia, & Meneses, 2019; Encarnacdo, Azevedo, &
Londral, 2015; Ferreira, 2017; Pinheiro, 2018; Sapage, Cruz-Santos, & Fernandes, 2018) como sendo

a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa e a utilizada por autores brasileiros (Deliberato, 2007;
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Ferreira-Donati & Deliberto, 2017; Manzini & Deliberato, 2004; Rocha, 2014; Rocha & Pletsch, 2018a)
como sendo a Comunicacao Alternativa e Ampliada.

Os conceitos se igualam independetemente da forma que sado escritos, pois ambos
compreendem a Comunicacao Aumentativa e Alternativa como uma area que contribui com as
necessidades comunicativas de pessoas que apresentam dificuldades na producdo e no
desenvolvimento da fala. Sendo assim, viabilizard por um conjunto de meios e estratégias que irdo
além da comunicacao oral (Afonso, Maia, & Meneses, 2019; Deliberato, 2009; Encarnacao, Azevedo, &
Londral, 2015; Rocha & Pletsch, 2018; Rocha & Pletsch, 2018a; Sapage, Cruz-Santos, & Fernandes,
2018).

Ao analisar os termos Alternativo e Aumentativo encontramos os seguintes significados: o
termo alternativo se relaciona com qualquer forma diferente que ajude a se comunicar quando a fala
nao se desenvolveu da maneira esperada, podendo ser implementados métodos, e estratégias; ja o
termo aumentativo deriva da ideia de complementar, dar apoio a comunicacao que esta comprometida
(Afonso, Maia, & Meneses, 2019; Encarnacado, Azevedo & Londral, 2015; Tetzchner & Martisen, 2000).
Rocha e Pletsch (2018a) acrescentam que a comunicacao é alternativa quando se refere ao individuo
gue nao se expressa oralmente e na ampliada ja existe uma comunicacdo, contudo, essa nao € o
suficiente para a interacdo.Considerando que a investigacdo foi realizada no Brasil vale destacar a
discussdo que a autora Rocha (2014) apresenta sobre a nomenclatura Comunicacdo Alternativa e
Ampliada no Brasil. Segundo Rocha (2014) a Comunicacado Alternativa e Ampliada vem sendo
traduzida de diversas formas: “comunicacdo alternativa e aumentativa”, “comunicacao alternativa e
suplementar” e “comunicacao alternativa e ampliada” (p.53). Contudo, a autora relata que atualmente
a nomenclatura mais utilizada é “Comunicacao Alternativa” [CA].

Deste modo, para efeitos deste estudo que teve a investigacdo realizada no Brasil, mas a
apresentacao foi realizada em Portugal utilizamos no corpo deste texto a nomenclatura portuguesesa
Comunicacdo Aumentativa e Alternativa, no entanto na coleta de dados utilizamos a nomenclatura
brasileira Comunicacdo Alternativa e Ampliada. Sendo assim ressaltamos que entendemos a
Comunicacao Aumentativa e Alternativa como um conjunto de meios e estratégias que visao viabilizar o
desenvolvimento comunicativo do individuo, a sua utilizacdo pode ser de maneira temporaria ou
permanente (Deliberato, 2009; Rocha & Pletsch, 2018; Rocha & Pletsch, 2018a; Tetzchner &
Martinsen 2000). Portanto, nos referimos ao carater temporario do recurso por a utilizacdo ser em um
curto espaco de tempo, ja o permanente, o uso é para toda a vida (Deliberato, 2009; Sapage, Cruz-

Santos, & Fernandes, 2018; Tetzchner & Martinsen, 2000).
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As estratégias da Comunicacdo Aumentaiva a e Alternativa podem envolver: gestos e
expressdes faciais, corporais, simbolos bidimensionais (gravuras, desenhos...) e tridimensionais
(objetos reais e miniaturas), voz sintetizadora, entre outros recursos. Sendo assim, as estratégias sdo a
oportunidade de apresentar alternativas e possibilidades para os individuos que ndo se expressam
oralmente ampliarem o seu repertério de competéncias comunicativas. (Ferreira, 2017; Manzini &
Deliberato, 2014; Manzini & Deliberato, 2006; Matos, 2017; Pinheiro, 2016; Rocha & Pletsch, 2018;
Rocha & Pletsch, 2018a; Roche et al., 2014; Tetzchner & Martinsen, 2000).

A Comunicacdo Aumentativa e Alternativa parece ser um recurso promissor ao
desenvolvimento comunicativo de criancas com Deficiéncia Multipla, pois, as necessidades que
apresentam devido as limitacbes relacionadas a comunicacao aparentam ser suprimidas pelas
estratégias que possibilitem interacdes e ampliem o repertorio comunicativo. (Maia, Oliveira, &
Fontoura, 2017; Nunes, 2001; Nunes, 2009; Rocha, 2014; Stoner, Angell, & Bailey, 2010; Tetzchner
et al.,, 2005; Tetzchner & Martinsen, 2000). Neste sentido, alguns autores reiteram a colaboracéo
desse instrumento para a compreensao do mundo, no desenvolvimento de conceitos, de habilidades,
na leitura-escrita e nas estruturas linguisticas (Deliberato, 2009; Tetztchner & Martinsen, 2000;
Teztchner, 2005).

Deliberato (2009) evidencia a importancia da Comunicacdo Aumentativa e Alternativa, como
um recurso a ser aplicado para alcancar a comunicacao, contudo, para a sua implementacédo Stoner et
al. (2010) pontuam fatores que precisam ser ponderados, como: as habilidades fisicas e cognitivas, o
ambiente onde ocorrera a comunicacao, as relacbes comunicativas sociais entre os parceiros e 0s
propositos de interacdo. Sendo assim, ao proporcionarmos o desenvolvimento das competéncias
comunicativas dos individuos com Deficiéncia Multipla, poderemos vir a melhorar a compreenséo e a
interacdo com o meio em que vive (Deliberato, 2009; Maia, Oliveira, & Fontoura, 2017; Rocha, 2014;
Stoner et al., 2010).

Referimos os autores portugueses (Ferreira, 2017; Pinheiro, 2016; Sapage et al., 2018) para
compreender os Sistemas Aumentativos e Alternativos de Comunicacao (SAAC) que deste modo sao
definidos por técnicas, tecnologias, estratégias e capacidades que em conjunto visam compensar a
comunicacao do individuo devendo ser personalizado facilitando os possiveis modos de comunicar.
Quanto a definicao de Sistemas Alternativos e Ampliados de Comunicacao por autores brasileiros
(Manzini & Deliberato, 2004; Manzini & Deliberato, 20006; Rocha, 2014; Walter, 2006) entendemos
por recursos, estratégias e técnicas que irao suplementar a comunicacao ou substituir habilidades que

nao existam, destacam ainda a importancia dos Sistemas Alternativos e Ampliados de Comunicacao
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(SAAC) para pessoas com e sem comunicacao verbal. Ao analisar as duas definicdes podemos afirmar
que elas se aproximam, quando colocam como recursos, técnicas e estratégias fundamentais para o
desenvolvimento da comunicacdo dos individuos. Ja as nomenclaturas se diferem na utilizacdo da
palavra aumentativo e ampliado, que conforme explicitamos no inicio deste topico ambos os conceitos
revelam ser utilizado para designar a utilizacao da comunicacéo para aquele individuo que expressa
comunicacao, no entanto, ndo € o suficiente para interagir necessitando de apoio e complementacéo
(Afonso, Maia, & Meneses, 2019; Rocha & Pletsch, 2018a).

Segundo Rossel e Basil (1998) e Mirenda (1999) os sistemas de comunicacdo podem ser
classificados como sem ajudas ou com ajudas. Definimos por sistemas sem ajuda aqueles em que
utilizamos partes do proprio corpo e que nao requerem nenhum equipamento tecnologico, quanto aos
com ajuda enquadramos aqueles em que € necessario algo exterior ao corpo a fim de transmitir a
mensagem, ou seja, envolvem o uso de um suporte fisico (Deliberato, 2007; Ferreira, 2017; Pinheiro,
2018; Rossel & Basil, 1998; Sapage, Cruz-Santos, & Fernandes, 2018). Dentro dessas duas categorias
de sistemas descritos existem diferentes formas de comunicacéo que serdo detalhadas adiante.

Ao compreender que os sistemas sem ajuda envolvem o corpo do comunicador para fazer a
transmissdo do que se pretende comunicar percebemos que o utilizador fara uso de partes do seu
corpo, a saber, cabeca, bracos, maos, rosto. Portanto, cabe evidenciar os diferentes tipos de sistemas
sem ajuda (Ferreira, 2017; Pinheiro, 2016; Rossell & Basil, 1998):

a) gestos de uso comum - sdo formas naturais de comunicar como movimentos com a
cabeca para decidir sim ou ndo, movimentos que significam “adeus”. Pontua-se que
estas formas de comunicar sdo muitos comuns serem utilizadas nas primeiras
intervencdes.

b) cddigos gestuais - os sistemas gestuais sdo elementares e constituidos por gestos
iconograficos ou representativos no que se corresponde diretamente a realidade palpavel,
acrescenta ainda que poucas sao as possibilidades de combinacao.

c) Sistemas gestuais para nao ouvintes — esses sistemas correspondem ao que a grande
comunidade surda brasileira utiliza a LIBRAS e em Portugal a LGP possuem uma
complexidade linguistica o que equivale a lingua falada.

d) Sistemas gestuais pedagogicos - este sistema visa facilitar a aprendizagem oral, a leitura
e a escrita. O sistema ¢ utilizado muitas vezes em complemento dos sistemas de

comunicacao com ajuda.
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Relativamente aos sistemas com ajuda que sdo as formas de comunicacdo em que exige
suporte fisico para a expressar a mensagem. Cabe aqui qualquer ajuda que se destaque como suporte,
ou seja, dispositivos eletronicos, fotografias, quadros de comunicacdo, reldgios indicadores,
digitalizadores e sintetizadores de fala, entre outros. Estes podem dividir-se em (Ferreira, 2017;
Pinheiro, 2016; Rossel & Basil, 1998):

a) Sistema de comunicacdo por objetos — neste sistema sdo utilizados objetos, partes
de objetos, miniaturas como significado para comunicacao.

b) Sistemas de comunicacdo por imagens - sdo sistemas que utilizam imagens,
fotografias, desenhos para se comunicarem considerando o aumento de dificuldade
conforme a evolucdo do utilizador;

c) Sistemas de comunicacdo através de simbolos graficos — sdo os sistemas que se
baseiam em desenhos com maior ou menor estrutura contando ainda com diferentes
niveis de simbolizacao.

Em relacdo aos estudos dos autores brasileiros Manzini e Deliberato (2006; 2004) quanto a
classificacdo dos sistemas, estes sdo definidos por comunicacdo apoiada e comunicacdo nao apoiada.
Especificamente, a comunicacdo apoiada sao as formas de comunicacdo que utilizam formas e nao o
corpo do utilizador, a exemplo: objetos reais, miniaturas de objetos, pranchas de comunicacao com
fotografias, simbolos graficos entre outros. J&4 a comunicacdo nao apoiada pode ser relacionada com:
expressdes proprias, como sinais manuais, expressdes faciais, movimentos corporais e lingua de
sinais, sinalizar com partes do corpo “sim” ou “ndo”. Os autores salientam ainda que os sistemas
podem ser de alta ou baixa tecnologia, ou seja, séo recursos que podem ser complexos ou nao de
serem utilizados, os primeiros sdo softwares, quanto ao segundo sdo 0s que exigem mMenos recursos e
que os autores consideram ser uma boa opcao para os profissionais da educacéo.

E importante citar que as classificacdes dos sistemas de comunicacéo, tanto brasileiras quanto
internacional possuem seus pontos de congruéncia como as divisdes em sem ajuda e com ajuda, bem
como as suas definicoes. No entanto, devemos chamar a atencdo para a diferenca na terminologia e
para a recomendacao exposta pelos autores Manzini e Deliberato (2006) ao se referirem quanto ao uso
de sistemas de baixa tecnologia pelos professores nas escolas brasileiras, os autores foram pertinentes
ao considerarem a realidade brasileira tendo em vista as condicbes muitas vezes precarias das escolas
(falta de investimento, de profissional, formacao, entre outros).

Dentre os sistemas de comunicacao mais conhecidos, salientamos os seguintes: Sistema Bliss,

Picture Communication Symbols — [PCS]; Picture Exchange Communication System - [PECS];
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Pictogram-ldeogram Communication — [PIC]; Sigsymbols; Sistema Rebus; Portal Aragonés de la
Comunicacion Aumentativa y Alternativa — [ARASAAC]; Simbolos Tateis (Deliberato, 2007; Ferreira,
2017; Pinheiro, 2016; Rosell & Basil, 1998; Rocha, 2014; Tetzcher & Martinsen, 2000). A seguir
resumidamente iremos descrever sobre cada um desses sistemas.

a) Sistema Bliss - Foi criado em 1965, por Charles Bliss. O sistema foi utilizado pela primeira
vez em Toronto com criancas com deficiéncia fisica que nao produziam fala, além de apresentarem
dificuldades em relacdo a aprendizagem da leitura e da escrita. Este sistema ¢ composto por 100
simbolos que podem se combinar gerando 2 500 palavras. O sistema Bliss é considerado um dos mais
complexos disponiveis, contudo a sua complexidade torna-0 ndo muito relevante para pessoas com
deficiéncia mais complexas;

b) Pictures Communication Symbols — [PCS] - este sistema é oriundo dos EUA criado em
1981 por Roxana Mayer, em traducao para o portugués ficou conhecido como Simbolos Pictograficos
para a Comunicacao — SPC. O sistema ¢ constituido por um vocabulario de 3000 signos, possui versao
impressa e em versdao de programa de computador, Boardmaker, os simbolos tém relacao idéntica
com o objeto ao qual é referido, também s&o coloridos e bidimensionais. E bastante conhecido e
utilizado em ambito internacional por exigir um nivel de abstracdo pequeno em relacdo ao seu
utilizador. Deliberato, (2007) e (Rocha, 2014) comungam da ideia de que sistema pode ser associado
ao Sistema Bliss;

c) Picture Exchange Communication System — [PECS] - Criado por Andrew Bondy e Lori Frost
em 1985 nos EUA. O objetivo desse sistema consiste em possibilitar a comunicacdo de criancas e
adultos autistas ou com outros problemas de comunicacdo. E um sistema baseado na troca de figuras,
estas sao imagens de acao e de objetos do dia -a dia, permitindo as criancas a se comunicarem de
forma eficaz, este ¢ desenvolvido em 6 fases que capacitam o individuo a se expressarem. Rocha
(2014) acrescenta que no Brasil surgiu o PECS- Adaptado desenvolvido por Walter (2000 citado por
Rocha, 2014) a autora indica que as modificacdes relativas ao PECS se referem a reducao das fases,
de 6 passam a ser 5 fases, salienta ainda que essas alteracdes constituiram padrdes de comunicacao
positivos;

d) Pictogram Ildeogram Communication Symbols - [PIC] - Se trata de um sistema criado no
Canada em 1980 por Subhas Maharaj. O objetivo deste sistema é favorecer, estimular e desenvolver a
comunicacao oral, capacidades de percepcédo e conceitualizacdo. E constituido por figuras em branco

sob um fundo preto. Atenta-se que caso os utilizadores necessitarem de novos simbolos podem
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combinar os ja disponiveis com outros sistemas. O sistema é bastante popular nas regides nordicas e
em Portugal.

e) Sigsym — Sistema criado na Inglaterra para atender as demandas de adolescentes e pessoas
com Necessidades Educativas Especiais (NEE) que aprenderam a lingua de sinais, pois é constituido
por ideogramas, sinais manuais e simbolos pictograficos. Vale ressaltar que este sistema pode ser para
criancas que aprenderam signos graficos e gestuais, porque podem utilizar como uma possivel
linguagem escrita.

f) Sistema Rebus - O Sistema criado para inicialmente ajudar pessoas com deficiéncia
intelectual a aprenderem a ler, posteriormente foi ampliado o seu uso para o campo da comunicacao
alternativa tendo efeitos positivos nas capacidades de leitura desses individuos. Consiste em um
sistema com 800 simbolos em preto e branco, pelo que se baseia na combinacéo de significado dos
Signos.

g) ARASAAC - E um sistema recente comparado aos outros aqui descritos, pois este foi criado
mediante estudos do Centro Aragonés de Tecnologia para la Educacion (CATEDU) tem por objetivo a
criacao de um banco de dados onde é possivel ter acesso a pictogramas utilizados no processo de
comunicacao, como também a criacao de softwares e aplicativos;

h) Simbolos Tateis — Sao objetos, partes de objetos, podendo ter formas de facil discriminacéo
e de texturas diferentes estes se relacionam ao que se deseja comunicar. Sobre 0s simbolos tateis
iremos nos aprofundar mais no proximo topico ja que este é o foco do nosso estudo.

Mediante o que foi exposto até aqui passamos para a definicdo de quem sdo os beneficiarios
do uso da Comunicacdo Aumentativa e Alternativa. De acordo com Sapage et al. (2018) existem trés
grupos que sdo os potenciais utilizadores da Comunicacdo Aumentiva e Alternativa, considerando os
niveis de compreensdo e expressdo da linguagem de cada utilizador e a funcdo que o sistema ira
desempenhar: Pessoas que necessitem de um meio de expressao alternativa a fala; pessoas que
necessitem de uma linguagem de apoio, sendo de forma temporaria ou permanente e por fim pessoas
que demonstrem dificuldades acentuadas a nivel da compreensao e expressao.

Segundo Deliberato (2007), para implementarmos a Comunicacao Alternativa e Ampliada é
preciso considerar um processo de avaliacdo que leve em conta as habilidades do aluno. Os
profissionais que farao a avaliacao carecem de ter tanto atencao aos usuarios quanto as suas etapas
de aprendizagem. Ainda nesta questao da avaliacéo é fundamental a participacao da familia, ou seja, o
trabalho colaborativo entre os membros familiares e os profissionais (professores, terapeutas,

psicologos, fonoaudiologos, entre outros) contribuira para a efetiva implementacdo da Comunicacao
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Alternativa e Ampliada. De acordo com a importancia da familia neste processo, Ferreira-Donati e
Deliberato (2017) salientam que a relevancia da familia neste processo é tdo latente que no estudo das
autoras foi desenvolvido um questionario que envolveu a familia para a identificacdo de temas
relacionados a comunicacdo a partir da Comunicacao Alternativa, a fim de criarem um instrumento de
avaliacdo. Concluiram que o instrumento pode ser utilizado em pesquisas e praticas interventivas com
Comunicacao Alternativa, beneficiando as familias dos individuos durante o processo.

Tenor e Deliberato (2011) salientam a importancia da avaliacao para indicar a melhor forma de
implementacdo da Comunicacdo Alternativa e Ampliada, defendem a ideia de que se utilizem
instrumentos para facilitar tais avaliacbes e com ele possa identificar aquisicdes alteracdes e a
caracterizacdo da sua comunicacao. Essas autoras fizeram um estudo e utilizaram um Protocolo de
Observacdo Comportamental, em ambito fonoldgico, o qual, avalia habilidades comunicativas,
compreensao verbal, aspectos do desenvolvimento cognitivo de criancas com deficiéncia neuromotora
e severa complexidade de comunicacdo. Concluiram que o instrumento utilizado ainda que nao seja
direcionado ao publico que foi estudado, o seu uso foi adequado em associacdo a outros instrumentos
aplicados durante avaliacao inicial.

De acordo com Moreschi e Almeida (2012) e Stoner et al. (2010) a Comunicacdo Aumentativa
e Alternativa para ser empregado com os individuos com dificuldades na comunicacdo oral sdo
necessarias adaptacdes que sejam individualizadas considerando as suas potencialidades e projetadas
de maneira a facilitar a utilizacdo do sistema, o acesso ao curriculo educacional, favorecer as
interacdes comunicativas em diversos contextos, assim possibilitando a inclusdo efetiva quando se
expressarem no meio social.

Existem alguns mitos que ainda persistem quanto ao uso dos sistemas de Comunicacéo
Alternativa e Aumentativa, isto pode vir a ser um impeditivo a sua implementacdo. Sapage et al. (2018)
refere que para a inclusdo das criancas usuarias Comunicacdo Aumentativo e Alternativo torna-se
essencial as discussdes e analises sobre 0s mitos e duvidas que envolvem a Comunicacao Alternativa e
Aumentativa e mais especificamente o papel que esta pode desempenhar no desenvolvimento das
criancas. Os autores listam alguns mitos e analisam cada um em relacdo a implementacdo e
intervencdo. Sao apresentados 5 mitos, sendo estes os seguintes:

1) A Comunicacao Aumentativa e Alternativa como ultimo recurso na intervencéo a linguagem
falada - ainda que a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa tenha surgido como uma ultima

estratégia a ser utilizada, os autores demonstrem que estudos cientificos ao longo dos anos
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comprovaram a eficiéncia da Comunicacdo Alternativa e Aumentativa introduzida antes que os
problemas comunicativos mais graves se apresentem;

2) A Comunicacdo Aumentativa e Alternativa dificulta ou impede o desenvolvimento da fala -
0s autores indicam que este mito & um dos fatores que mais dificultam a propagacédo da adesdo ao uso
da Comunicacao Aumentativa e Alternativa em relacdo a familia. Sendo assim, a desmitificacdo desse
topico torna-se imprescindivel, pois desta forma a aceitacdo é maistranquila. Esta dificuldade os
autores associam a falta de informacdo em relacdo a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa por parte
da familia e dos profissionais, pois estudos comprovam que o impacto da Comunicacdo Aumentava e
Alternativa se caracteriza no aumento das producdes orais e das competéncias comunicativas;

3) A crianca necessita de um determinado conjunto de competéncias ou pré-requisitos para
poder beneficiar do uso da Comunicacdo Aumentativa e Alternativa — Tendo em vista o impacto que a
linguagem tem sobre o desenvolvimento cognitivo a falta de expressdo pode trazer desvantagens a
crianca. A comunicacao intencional baseia-se em experiéncias portanto esses comportamentos nao
serdo suficientes para proporcionar o desenvolvimento é neste ponto que as estratégias da
Comunicacdo Aumentativa e Alternativa irdo contribuir e se justificar em qualquer idade da crianca;

4) Ha uma idade minima para a implementacdo da Comunicacdo Aumentativa e Alternativa —
E defendido neste estudo que a intervencdo com Comunicacdo Aumentativa e Alternativa deve
acontecer quando os comportamentos comunicativos mais precoces sdo de dificil interpretacdo. Os
autores referem que ha um crescente reconhecimento dos beneficios sobre a implementacdo e
intervencdo com Comunicacdo Aumentativa e Alternativa em criancas cada vez mais novas;

5) Os sistemas com producéo de voz sdo considerados mais eficazes do que os sistemas de
selecdo de imagens — A implementacdo desse sistema garante o aumento das interacdes. Os autores
chamam a atencdo para que a escolha seja assertiva e considere algumas caracteristicas e
necessidades dos individuos, tais como: motora, cognitivas e linguisticas, quanto as caracteristicas dos
sistemas: 0 equipamento, a portabilidade, a forma de utilizacao e a facilidade da aprendizagem dessa
utilizacao.

Sapage et al. (2018) concluem o estudo colocando a importancia da Comunicacao
Aumentativa e Alternativa como forma das criancas se expressarem, além de considerarem a formacao
de profissionais e familiares como uma estratégia plausivel para que os mitos ndo se propaguem e
assim evitando barreiras na inclusao de pessoas usuarias de Comunicacao Aumentativa e Alternativa.

Conforme o exposto fica clara a importancia da Comunicacdo Aumentativa e Alternativa para o

desenvolvimento de competéncias comunicativas por criancas com deficiéncias complexas.
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Salientamos a importancia da colaboracéo entre os profissionais de diferentes areas como também a
participacdo da familia. Verificamos que a familia envolvida no processo de implementacdo da
Comunicacdo Aumentativa e Alternativa numa crianca sera um fator determinante para melhores
resultados no que diz respeito ao desenvolvimento da comunicacdo. Considerando todos os
argumentos descritos aqui neste tdpico passamos para 0s proximos que tratardo sobre as
contribuicdes da utilizacdo dos Simbolos Tateis com criancas com deficiéncia para a viabilizacdo do

desenvolvimento de competéncias comunicativas.

1.5 A Comunicacao Alternativa em criancas com Deficiéncia
Multipla

A comunicacdo € inerente ao ser humano, portanto, ao compartilharmos experiéncias,
sentimentos, pensamentos, desejos e acdes estamos exercendo atos comunicativos a partir das
interacées com o outro. Sendo assim, independente das condicdes especificas de algumas pessoas é
possivel perceber intencdes comunicativas, pois ha a necessidade de se comunicar (Brasil, 2006).
Segundo Cruz-Santos (2002) a comunicacado é uma parte de nds e para alguns estabelecer um dialogo
¢ simples, contudo, para outras pessoas nao é tao natural, isto acontece por diversas razdes que
prejudicdo as interacdes sociais, familiares e o contexto escolar.

No tépico em que discorremos sobre as caracteristicas e necessidades das pessoas com
Deficiéncia Multipla pontuamos quanto as possiveis razdes e dificuldades que podem vir a se
apresentar na comunicacao. Para tanto, neste tdpico pretendemos analisar a aplicacao do recurso da
Comunicacdo Alternativa, no intuito de desenvolver competéncias comunicativas em criancas com
Deficiéncia Multipla. Proporcionar a interacao com seus pares, expressar seus desejos, sentimentos,
necessidades e interesses independentemente das suas dificuldades, podera ser uma possibilidade a
partir da utilizacdo de recursos como a Comunicacao Alternativa (Matos, 2017; Nunes, 2009; Nunes,
2012; Rocha & Pletsch, 2018; Rocha & Pletsch, 2018a; Texeira & Nagliate, 2009).

Conforme elucidamos nos tépicos anteriores (Brasil, 2006; Manzini & Deliberato, 2004; Matos,
2017) para algumas pessoas com Deficiéncia Multipla se expressar oralmente pode ser uma tarefa
ardua por conta das suas limitacoes. Para Matos (2017) e Nunes (2009) as aprendizagens
significativas, as atividades complexas propiciam o desenvolvimento das competéncias comunicativas
dos individuos com Deficiéncia Multipla, pois podera contribuir com a compreensdao dos

acontecimentos e a interacao no contexto social. Rocha e Pletsch (2015) orientam que pensar em
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novas formas de aprendizagens requerem viabilizar intervencdes planejadas e sistematizadas que
considerem a comunicacao como ponto central.

Deste modo, priorizar a comunicacao de maneira que seja possivel oportunizar as criancas
com Deficiéncia Multipla o desenvolvimento de habilidades comunicativas e de interacao, aumentar o
repertorio comunicativo, possibilitar a expressao das suas emocoes, promover respostas relacionadas
com os conceitos apresentados por seus professores e a intensidade da intervencao seja maior ou
menor, serao determinantes para melhorar a qualidade de vida e o desenvolvimento desses individuos
(Carvalho, 2000; Nunes, 2009; Kirk & Gallagher, 1987).

Com estas afirmacdes pode-se entender que independente dos desafios, € mesmo com poucas
respostas comunicativas, é importante o incentivo constante dos educadores de maneira a propiciar o
desenvolvimento de novas formas de comunicacdo para a interacdo com o meio e aprendizagens de
novas habilidades de acordo com as necessidades das pessoas com Deficiéncia Multipla.

Ressaltamos que a progressao do desenvolvimento comunicativo perpassa pelas oportunidades
e formas alternativas de comunicacdo (Nunes, 2001; Rocha, 2014). Com isso, permitir o acesso ao
recurso da Comunicacao Alternativa parece ser uma boa opcdo para a ampliacdo e complementacao
ao atender as necessidades das pessoas com Deficiéncia Multipla (Kirk & Gallagher, 1987; Rocha,
2014; Tetzchner et al., 2005). Nesta perspectiva Rocha e Pletsch (2018a) afirmam que a
Comunicacdo Alternativa colabora com a aprendizagem como um elemento que contribui no
desenvolvimento de pensamentos mais abstratos. As autoras consideram que a utilizacdo de materiais
e estratégias que envolvem recursos como, as miniaturas, contribuem para aqueles alunos com
Deficiéncia Multipla que apresentam dificuldades na abstracéo.

Segundo Matos (2017), pensar em estratégias que contribuam com as capacidades
comunicativas das criancas com Deficiéncia Multipla pode ser uma opcdo que abarcam as suas
necessidades. Deste modo, para a autora as estratégias que poderao atender a essas necessidades
serdo: a utilizacdo de Simbolos Tateis para a comunicacao, a organizacao de um sistema de calendario
e o conto de histdrias multissensoriais, poderao contribuir com o desenvolvimento das competéncias
comunicativas e a estabilizacao dos comportamentos desses alunos.

Conclui-se este topico salientando a importancia de promover o desenvolvimento da
comunicacao dos alunos com Deficiéncia Multipla, pois como vimos contribuirda em diferentes
aspectos. Tendo em conta estas informacdes no proximo topico descreveremos estudos que discutem

sobre a comunicacao em ambito nacional e internacional.
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1.6 Estudos nacionais e internacionais no ambito da
comunicacao de criancas com Deficiéncia Miltipla

Os alunos com Deficiéncia Multipla ao ndo apresentarem linguagem verbal podem apresentar
outras formas de comunicacao como afirma Brasil (2006) “a maior parte desses alunos nédo apresenta
linguagem verbal, mas podem comunicar-se por gestos, olhar, movimentos corporais minimos, sinais,
objetos e simbolos.” (p. 24). Portanto, analisar esses comportamentos comunicativos e pensar em
maneiras de como o0s profissionais podem interagir com esses alunos a fim de desenvolver a
comunicacao é pertinente para este estudo. Destacamos dois estudos que consideramos relevantes
considerando as formas de comunicacdo da crianca com Deficiéncia Multipla e as intervencoes
possiveis em relacdo ao desenvolvimento desta comunicacdo no que se refere a estratégias e
orientacdes. Optamos por ressaltar tais estudos por estarem em consonancia com o aprofundamento
da compreensao da comunicacao destas criancas.

Nunes (2009) realizou um estudo que teve como objetivo analisar quais eram as formas de
comportamentos de criancas com Deficiéncia Multipla ao formularem pedidos. Na analise dos dados
foram identificados 94% de comportamentos comunicativos manifestados pelas criancas, sendo que
76% de comportamentos comunicativos que envolviam o esquema corporal, incluindo movimentos com
0 corpo, o0s olhos, o tronco e as expressdes faciais e 0s 18% restantes foram observadas producdes
sons vocais, riso, choro, suspiros e uso de consoantes e vogais. De acordo com Nunes (2009) as
criancas com Deficiéncia Multipla faziam uso de formas de comunicacao nao simbolica ao formularem
pedidos. Foi ainda constatado que raramente os pedidos eram feitos na auséncia dos itens que
desejavam, estes relacionavam-se com a interacao social e com a regulacdao de comportamentos.
Relativamente aos adultos a autora acrescenta que estes demonstravam dificuldades em ter respostas
positivas devido as formas de comunicacao que as criancas apresentavam pelo que gerava poucas
oportunidades comunicativas em consequéncia as oportunidades de aprendizagem se tornaram
escassas. A autora ainda recomenda o uso de tecnologias assistivas, de objetos reais e simbolos
pictograficos visando o desenvolvimento das competéncias comunicativas, principalmente a fazer
pedidos.

Maia, Oliveira e Fontoura (2017) discutem sobre a aquisicdo da linguagem e a inclusao
educacional, por meio da utilizacdo de jogos e brincadeiras a fim de facilitar o desenvolvimento da
comunicacao oral de criancas com Deficiencia Multipla associada a deficiéncia visual (cego). No estudo

a Deficiéncia Multipla é conceituada como pessoas que apresentam duas ou mais deficiéncias,
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afetando o funcionamento do individuo pelo que pode gerar comprometimento em seu
desenvolvimento global. Para esses autores os profissionais ao trabalhar com essas pessoas enfrentam
um desafio, pois as intervencdes precisam ser adequadas as necessidades e particularidades de cada
individuo. Para tanto, afirmam que oferecer experiéncias significativas, atividades funcionais por meio
de diferentes estratégias e de formas alternativas de comunicacéo parece ser promissor.

Maia, Oliveira e Fontoura (2017) afirmam que as brincadeiras demonstram ser uma boa opcao
para o desenvolvimento da comunicacdo oral nas pessoas com Deficiéncia Multipla associada a
deficiéncia visual, pois, a brincadeira ¢ uma atividade que proporciona prazer e com isso facilita a
manipulacdo de objetos e de vivéncias no ambiente, pelo que trara beneficios a socializacdo, novas
vivéncias e o desenvolvimento da comunicacdo. Fizeram parte da pesquisa dois alunos, as atividades
ludicas empregadas foram construcdo de maquetes visando desenvolver a comunicacdo e a
socializacdo. Os alunos eram encorajados a descreverem, questionarem, explorarem 0s espacos que
percorreram e a levantar hipoteses sobre novos espacos. Ao final do estudo foi produzido um fichario
contendo jogos pedagdgicos utilizados com os alunos o qual foi um instrumento para a aquisicdo de
conceitos, quanto as brincadeiras também estavam inseridas no fichario com ilustracdes
tridimensionais ou com objetos concretos. Os autores concluem afirmando o aumento da comunicacéo
oral e a socializacdo desses alunos, pois durante as brincadeiras e jogos eles foram encorajados a se
colocarem e exporem as suas ideias, ressaltam ainda que foi observado também a melhora na
memorizacao e na apropriacao de conceitos.

A pesquisa de Rocha e Pletsch (2018a) confirma que a utilizacdo da Comunicacao Alternativa
pode ser uma possibilidade para o desenvolvimento e a aprendizagem de alunos com Deficiéncia
Multipla que nao se comunicam oralmente. De acordo com as autoras a pesquisa refletiu sobre os
aspectos do uso desse recurso com quatro alunos com Deficiéncia Multipla na Sala de Recursos
Multifuncional. Neste estudo foi empregado a metodologia qualitativa. Os resultados alcancados foram
a constatacdo de que os instrumentos trouxeram beneficios no que se refere ao processo de
aprendizagem e ensino para os utilizadores.

Afonso, Maia e Meneses (2019) investigaram como a intervencdo com Comunicacao
Aumentativa e Alternativa se refere a implementacdo e a avaliacdo da eficacia nas mediacdes com
criancas e jovens com multideficéncia e com surdocegueira. Para a sustentacdo da pesquisa foi
realizado uma busca nas bases de dados Scielo, LILACS, PubMed e B-on a fim de encontrarem
estudos compativeis com os objetivos delimitados. Os autores durante o levantamento encontraram

2669 artigos, contudo, para atingir aos seus objetivos selecionaram critérios de inclusdo e exclusao
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para esses artigos serem analisados. Considerando os critérios foram 3 de inclusdo, sdo: 1-
publicacdes em jornais e revistas cientificas; 2- populacdo alvo da pesquisa, ou seja, criancas e jovens
com Multideficiéncia e Surdocegueira; 3- apenas, estudos a respeito da intervencdo no dominio da CAA
ja os de exclusao foram considerados os seguintes 3 itens: 1- ndo demonstrar o impacto da utilizacao
da CAA na populacdo alvo do estudo ou a sua auséncia; 2- serem artigos de Revisdo da Literatura,
meta-analises ou artigos de opnido; e 3- as amostras que compunham os estudos fossem constituidas
por individuos com multideficiéncia ou surdocegueira com idade superior a 20 anos. Com os critérios
de inclusdo e exclusdo como suporte para a construcdo da analise do artigo, restaram apenas 9. Ao
conduzirem a analise dos estudos encontrados os autores destacaram que 9 artigos estavam em
consonancia com os objetivos delineados sendo que destes 9, 8 eram relacionados a multideficiéncia e
1 com a surdocegueira. Na analise dos estudos percebeu-se a utilizacao de diferentes tipos de CAA nas
intervencdes, destacam dois estudos com uso dos Simbolos Tateis, foco do nosso trabalho, os demais
tipos de CAA foram: VOCA (Voice output Communication Aig), uns simbolos graficos, um “Picture
Dictionares’ e um programa A-PMT (Adapted version of Prelinguistic MilieuTeaching). Os resultados
conclusivos da analise dos artigos pelos autores ressaltam aspectos positivos para os participantes dos
estudos quanto a utilizacdo da CAA, evidenciando a evolucdo das competéncias comunicativas dos
individuos independente do tipo de CAA utilizada. Vale ressaltar que os autores sinalizam que
independente dos beneficios identificados é importante considerar a complexidade e necessidades dos
participantes de forma que os estudos evidenciem os impactos do uso da CAA considerando diferentes
contextos. Outro aspecto relevante da conclusado deste estudo é a constatacdo da necessidade de se
produzir investigacdes cientificas que proporcionem evidéncias quanto ao uso da CAA em referencia a
compreensao dos profissionais e dos pais e fequencia das intervencoes.

Os estudos aqui mencionados consideram a importancia da comunicacdo para criancas com
Deficiéncia Multipla, clarificam que as maneiras de se comunicarem ndo sdo convencionais e ainda
ressaltam a importancia da intervencdo do adulto (profissional e familia) para o desenvolvimento da
competéncia comunicativa (Afonso, Maia, & Meneses 2019; Maia, Oliveira, & Fontoura 2017; Nunes,
2009; Rocha & Pletsch, 2018a). Esses autores destacam a importancia de se considerar estratégias
facilitadoras a comunicacdo e assim contribuir para aprendizagem e para a interacdo social. As

referidas estratégias serdo discutidas a seguir.
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1.7 O conceito de Simbolos Tateis

Os sistemas com Simbolos Tangiveis podem utilizar objetos que irdo simbolizar
acontecimentos, miniaturas de objetos e texturas diferentes. O sistema de comunicacéo tatil mais
antigo que se tem registro é o criado por Premack (1971) este sistema foi usado na Gra -Bretanha e
nos EUA para ensinar individuos com deficiéncia intelectual ou com autismo. Este sistema é constituido
por fichas feitas de plastico, madeira e sao diferenciadas entre si pelas suas formas. As fichas sao de
facil manuseio e para além da aprendizagem dos signos também era possivel combina-los entre si a
fim de construir frases. Alguns Simbolos Tateis foram criados com o objetivo de atender pessoas com
deficiéncia visual, por poderem ser de facil discriminacdo e de diferentes texturas podendo ser
identificados pelo tato. Por fim, estes signos podem ser em plastico, madeira, formas e texturas
diferentes (Tetzcher & Martinsen, 2000).

Explicitar o conceito de Simbolos Tateis garante a compreensao ao que se refere e a quem séo
0s potenciais usuarios. Segundo Rowland e Schweigert (1990), Simbolos Tangiveis designam-se por
objetos concretos, miniaturas, objetos parciais, figuras que significam ou representam aquilo que se
quer comunicar. Rossel e Basil (1998) compactuam desta definicdo ao afirmarem que os Simbolos
Tangiveis sdo objetos, partes de objetos, miniaturas que se relacionam com o que se quer significar
utilizando-os como meio de comunicacdo. Ja Trief et al. (2009, citado por Matos, 2017) acrescenta a
seguinte definicdo: “Simbolos Tangiveis sdo objetos, partes de objetos com qualidades especificas no
que se refere a sua forma, textura consisténcia podendo ser utilizado para representar pessoas, sitios
(lugares), objetos, atividades ou conceitos” (p.11). Matos (2017) acrescenta a definicdo indicando que
os Simbolos Tangiveis por serem um sistema de simbolos concretos podem promover a comunicacéo
expressiva e receptiva. Mirenda (1999) corrobora com as afirmacdes ao conceituar os Simbolos
Tangiveis como objetos reais ou partes de objetos que podem representar pessoas, lugares, atividades,
coisas, 0 que deseja fazer (acao) ou ambiente.

Os Simbolos Tangiveis sao promissores em seu uso, pois podem ser de baixa compreensao,
requisitam pouco da memoaria e é de facil manuseio para o utilizador sendo assim pode-se fazer uso na
fase inicial de comunicacdo por pessoas com comprometimentos cognitivos e por pessoas com
deficiéncia visual (cega ou baixa visao), por serem de facil discriminacao tatil (Pinheiro, 2016; Roche et
al., 2014; Rowland & Scweigert, 2000; Torrey, 2020). E importante acrescentar que para Roche et al.
(2014) os Simbolos Tangiveis também podem contribuir na funcdo de comunicacéo, por nomeacao, na

escolha, protesto e nomeacao de atividades.
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De acordo com Tetzchner e Martinsen (2000) os Simbolos Tangiveis foram inicialmente
elaborados para pessoas surdocegas e com deficiéncia visual (cega ou baixa visdo). A discriminacéo
dos Simbolos Tangiveis pode ser facil pois podem ser de diferentes texturas, tamanhos, tridimensionais
ou parciais de objetos. Portanto, com essas atribuicdes, caracteristicas e funcdes os Simbolos
Tangiveis também podem ser nomeados como Simbolos Tateis (Tetzchner & Martinsen, 2000).

Os Simbolos Tangiveis ja foram descritos como objetos de referéncia. De acordo com Matos,
(2017) a expressao objetos de referéncia foi utilizada pela primeira vez por Jan Van Dijik por volta dos
anos 60. Destacamos ainda, que o termo objetos de referéncia por Jan Van Dijik é referido como uma
forma de contribuir com a comunicacao para pessoas com surdocegueiras e apés o estudo de Rowland
e Scweigert (1990) origina-se o termo Simbolos Tangiveis e amplia-se 0 uso para pessoas com
Deficiéncia Multipla, com deficiéncia visual, com comprometimentos cognitivos e com dificuldades
graves na comunicacdo (Matos, 2017; Roche et al., 2014; Torrey, 2020). Sobre os objetos de
referéncia Hampson (2014) acrescenta que inicialmente estes eram utilizados com pessoas cegas,
contudo neste momento sua utilizacdo alargou-se para pessoas com Deficiéncia Multipla e com
Deficiéncia Multipla sensorial. Este autor acrescenta que os objetos de referéncia devem fornecer
informacdes a partir do toque; facilitando a interpretacdo do que significa e por fim deve ser um objeto
concreto ligado as palavras que o simboliza.

Manzini e Deliberato (2004, 2006) nessas duas obras escritas para o Ministério da Educacéo
do Brasil descrevem alguns estimulos utilizados nos recursos da comunicacao alternativa, destacamos
0s objetos concretos e miniaturas. Os autores explicitam a utilizacdo dos objetos concretos que se
assemelham ao real como forma de representacdo sendo estes tridimensionais e com caracteristicas
muito parecidas com os reais, ao se referirem as miniaturas, estas representam o objeto real, contudo
em um formato menor com o intuito de promover a compreensdo de seus utilizadores dentro das
vivéncias e experiéncias. Ao analisarmos um documento mais atual do Ministério da Educacdo do
Brasil, escrito por Sartoretto e Bercsh (2010) onde descrevem os Recursos Pedagogicos Acessiveis e
Comunicacdo Aumentativa e Alternativa, no tdpico que trata sobre a Comunicacdo Aumentativa e
Alternativa para alunos com surdocegueira e Deficiéncia Multipla, os autores descrevem objetos
concrectos como objetos de referéncia que contribuirdo para a comunicacao desses individuos.

Séo apresentados diferentes recursos para a comunicacao que podem ser utilizados (Sartoretto
e Bercsh, 2010). Alétm de descreverem as possibilidades de uso dos objetos de referéncia em
consonancia com esses recursos ou o uso desses objetos sozinhos. Os autores decrevem os seguintes

recursos: cadernos de comunicacao, sistemas de calendario e como tipos de simbolos a serem
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utilizados sao: objetos de referéncia, objetos de referéncia desnaturalizado. A descricdo feita pelos
autores para cada item € apresentada a seguir:

Cadernos de comunicacao: é definido por um caderno que tem como funcédo o registro das
atividades realizadas pelo aluno, como o objetivo, do desenvolvimento da memoria, nocao de tempo e
interacdo, neste Ultimo caso tanto entre os alunos com surdocegueira ou com Deficiéncia Multipla e
suas familias. A exemplo: a construcdo de um caderno de receitas.

Sistema de calendario: este recurso ira favorecer a conversacdo e dara a oportunidade de
compartilhamento de informacdes de mundo. O principal objetivo é contribuir com a participacao socila
desses alunos no meio em que estao inseridos.

Objetos de referéncia: este € um objeto concreto utilizado nos momentos de antecipacdo das
atividades do dia.

Objetos de referéncia desnaturalizado: este objeto se refere a objetos de referéncia que podem
ser colados em cartdo de papelao ou madeira o que ira permitir o pareamento com o objeto real que
sera utilizado na atividade favorecendo o reconhecimento e a identificacao.

Considerando os conceitos apresentados até aqui estes possuem pontos em comum, como a
concordancia de serem devidamente concretos e de facil percepcao tatil. Diante disto considera-se
pertinente analisarmos as nomenclaturas mais utilizadas a fim de chegarmos a um denominador
comum, pois, independentemente de qual nomenclatura é utilizada compreendem que para ser um
Simbolo Tatil é necessario ter o uso minimamente de objetos concretos. Considerando as
nomenclaturas mais utilizadadas pelos autores Simbolos Tangiveis e Simbolo Tatil, ao verificarmos no
dicionario a definicdo de tangivel — o que consegue tocar, que pode ser apalpado pelo toque; Tatil - que
se poder tocar, fazer uso do tato. Portanto com essas definicdes entendemos que é possivel nos
utilizarmos do termo Simbolos Tateis como definicdo ampla englobando todos as nuances ao se referir
a Simbolos Tateis. Para corroborar esta perspectiva os autores Tetzchner e Martinsen (2000) ja
afirmaram que os Simbolos Tangiveis podem ser nomeados como Simbolos Tateis.

Os Simbolos Tateis devem ser criados com base nas caracteristicas, habilidades, experiéncia
da crianca que o ira utilizar (Matos, 2017; Roche et al., 2014; Rowland & Schweigert, 1990; Tetzchner
& Martinsen, 2000; Torrey, 2020). Portanto, o interesse do seu utilizador deve ser considerado ao
escolher os objetos que irdo compor os sistemas de comunicacao para que assim gere motivacao para
comunicar e interagir.

Rolowand e Schweigrt (1990) destacam algumas caracteristicas que devem ser consideradas

na escolha dos Simbolos Tateis: a) os simbolos devem oferecer uma percepcao clara com o referente;
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b) sdo permanentes; c) sdo de facil manipulacado; d) podem ser indicados através de uma resposta
motora simples; e) sdo perceptiveis por meio do tato. Rowland e Schweigert (2000 citado por Matos,
2017) afirmam que os Simbolos Tateis sdo um subgrupo de simbolos, os quais existem diferentes
tipos sendo estes definidos por objetos, partes de objetos, objetos associados, texturas e/ou formas,
contornos e fotografias. Portanto, os Simbolos Tateis, progressivamente tomam diferentes formas de
representacao e abstracao.

E imprescindivel compreender que os Simbolos Tateis se iniciam com objetos concretos e
conforme a evolucdo do seu uso chega a abstracdo com sistemas mais complexos. Matos (2017)
salienta que os Simbolos Tateis podera ser uma ponte para a utilizacdo de outros sistemas, pois o
aumento da complexidade é considerado em conformidade com o aumento do nivel de abstracdo de
seu usuario.

Para a implementacdo dos Simbolos Tateis, Rowland e Schweigert (1990) descrevem que a
sua a utilizacao deve ser iniciada durante a rotina dos alunos, a partir do que descreve como alguns
exemplos: os sistemas de calendario concreto, prateleiras de antecipacao que segundo esses autores
originam -se do trabalho de Jan van Dijk. Portanto, antes de cada atividade o aluno deve ir
acompanhado de seu professor ao calendario ou a prateleira para coletar o objeto que sera utilizado na
proxima atividade, desta maneira o objeto ird contribuir na antecipacdo da proxima atividade. Os
simbolos sao organizados da esquerda para direita e o objeto que vem a seguir é o que representa a
proxima atividade. Matos (2017) ressalta que a introducdo de um novo simbolo deve ser feita apos a
compreensao do anterior, sendo assim a cada vez que um simbolo novo ¢ introduzido a compreensao
deve ser verificada. De acordo com Rowland e Schwigert (1990) é importante o encorajamento da
utilizacdo dos simbolos em diferentes oportunidades comunicativas, como por exemplo na escolha de
atividades e/ou brincadeiras. Em outras palavras oportunizar que os utilizadores possam fazer uso
destes simbolos em diferentes contextos o que ira ampliar suas interacdes comunicativas.

Para Matos (2017) a rotina é fundamental para a organizacdo da crianca tendo em vista que
esta tera a oportunidade de antecipar o que ira acontecer em seguida. Portanto, é plausivel afirmar que
ao garantir a rotina da crianca com Deficiéncia Multipla esta tera a oportunidade de compreender qual
sera a proxima atividade e assim podera se sentir com mais confianca para passar de atividade em
atividade.

Hagood (1992) descreve a construcao de simbolos tateis para a realidade desta escola do
Texas pelos professores que nela trabalhavam com o intuito de contribuir na comunicacdo de alunos.

Segundo a autora os Simbolos Tateis construidos sdo representacdes concretas, tem uma base

37



linguistica e & padronizado, funcionando muito bem com alunos que precisam de um sistema de
linguagem grafica, mas que sdo deficientes visuais, cegos, que demonstrem habilidades simbdlicas,
exemplificando, um aluno receber uma jarra de suco e ir ao local destinado para fazer o seu lanche. A
autora acrescenta ainda que este sistema se difere do sistema de simbolos texturizados descritos por
Murray-Branch e Bailey (1998) justamente por ter em sua caracteristica a padronizacdo e a base
linguistica se aproximando mais dos Simbolos Tangiveis descritos por Rowland e Scweigert (1990).

Brevemente, vale esclarecer que os Simbolos Texturizados descritos por Murray —Branch e
Bailey (1998) fazem uso de fichas com texturas como forma de comunicacao, sendo conceituado por
texturas distintas que representarao, itens, atividades e objetos diferentes. Com essas caracteristicas os
autores acrescentam que estes simbolos podem ser uma maneira mais portatil de comunicacao e que
atenda as necessidades das pessoas com Deficiéncia Multipla e com Deficiéncia Multipla sensorial. No
entanto, a autora Mirenda (1999) considera que apesar dos simbolos texturizados, ou seja, texturas
proeminentes que se refere a algo, terem apresentado eficacia quanto ao seu uso, o individuo que o
utilizara precisa ter habilidades de motricidade fina proficientes, além de serem de dificil apreenséao,
por serem abstratos e com isso, ser uma desvantagem na sua utilizacdo. Por fim, fica esclarecido a
diferenciacdo dos Simbolos Texturizados para os Simbolos Tateis tanto na sua caracterizacdo como
também seus utilizadores, pois os primeiros abarcam somente os individuos com Deficiéncia Multipla
associada a deficiéncia visual que demonstrem habilidades de motricidade fina.

De acordo com Hagood (1992) os Simbolos Tateis sdo indicados na implementacao inicial da
rotina, em livros de comunicacao, com dispositivos de saida de voz e em atividades. De acordo com a
autora os simbolos s@o montados da esquerda para direita ou em uma sequéncia vertical, seu uso visa
a ampliacédo das habilidades comunicativas. Os Simbolos Tateis tém base linguisticas, pois seu fundo é
codificado podendo ter uma cor e/ou formato a fim de representar categorias distintas e acrescenta-se
ainda texturas diferentes com alguma pista perceptivel.

Para implementar os Simbolos Tateis descritos anteriormente por Hagood (1992) devemos
abordar a seguinte estratégia, iniciar com os objetos concretos para depois passar para as fichas tateis
mais abstratas, assim como, também afirma Matos (2017) é importante que a transicdo seja feita por
meio da rotina para que a correspondéncia e finalidade do Simbolo Tatil seja compreendida pelo
usuario. Haggod (1992) assim como Matos (2017); Rowland e Schweigert (1990) ja afirma que a
introducdo de um novo simbolo sé deve ser feita mediante a compreensao e apreensdo do simbolo
anterior e ressalta a necessidade deoportunizar interacées comunicativas de maneira a propiciar a

utilizacdo do que estd sendo aprendido. Por fim, para os usuarios de Simbolos Tateis ¢ importante
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compreenderem que os objetos concretos, partes de objetos podem representar diversas atividades

(Hagood, 1992).

1.8 Estudos sobre o uso de Simbolos Tateis com criancas com
Deficiéncia Multipla

A descricdo dos beneficios do uso de Simbolos Tateis com criancas com Deficiéncia Multipla,
com Deficiéncia Multipla associada a Deficiéncia Visual e com Deficiéncia Intelectual, ainda ¢ muito
incipiente, pois, sdo poucos os estudos que se dedicam a esta tematica. De acordo com Matos (2017)
sao poucas as investigacdes encontradas em ambito nacional e internacional relacionados a utilizacao
dos Simbolos Tateis com criancas com Deficiéncia Multipla. Mesmo com esta questdo da escassez,
nos préximos paragrafos ressaltaremos alguns estudos que destacam os beneficios dos Simbolos
Tateis, bem como, a implementacao, a identificacdo e a utilizac&o.

A pesquisa conduzida por Rowland e Scheweigert (2000) que tratou do uso de Simbolos Tateis
avaliou por um periodo de 6 meses, a implementacdo destes simbolos com 41 criancas com
deficiéncia intelectual, durante o estudo foi considerado as preferéncias individuais de cada
participante. Os Simbolos Tateis foram empregados em diversos momentos da rotina dos participantes
com a intencao de fazerem solicitacdes. Os resultados encontrados no estudo demonstraram que 35
criancas aprenderam a utilizar os Simbolos Tateis para fazerem solicitacdes, 5 conseguiram utilizar
simbolos abstratos e as que expressavam maior comprometimento aprenderam um numero reduzido
de simbolos. Os autores Rowland e Schweigert (1990) chegaram a conclusdo de que os Simbolos
Tateis sdo benéficos as criancas com Deficiéncia Multipla e com Deficiéncia Mutipla associada a
deficiéncia visual, que apresentem comprometimentos na fala, pois, o nivel de abstracao exigido é
menor em comparacao com outros sistemas mais complexos, a exemplo o Bliss, requisitando menos
da memoria desses individuos.

O estudo de Trief (2007) contribui para o nosso trabalho, ao descrever sobre a implementacao
e identificacao de simbolos utilizando Simbolos Tateis a fim de contribuir com a comunicacao. Trief
(2007) descreveu a participacao de 25 criancas com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual.
A implementacao dos Simbolos Tateis foi realizada no contexto escolar, ou seja, na rotina dos
participantes levando em consideracdo a transicdo de uma atividade para a outra. Durante a
participacdo na pesquisa 0s simbolos foram apresentados as criancas e a elas era solicitada a

identificacdo dos Simbolo Tatil correspondente com a atividade a ser realizada pela crianca, mais
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especificamente, eram dispostos trés simbolos dentre eles o relacionado com a atividade e os
partipantes deveriam identificar o simbolo da atividade. A pesquisa chegou a conclusdo de que com
esta implementacao os participantes aumentaram seus niveis de expressao, de escolhas e melhoraram
a compreensao das rotinas, pois, a comunicacdo e as interacdes comunicativas proporcionam a
crianca oportunidades de interagir e expressar seus desejos e necessidades.

Ja no estudo de Trief, Cascavella e Bruce (2013) foi feito um rastreamento quanto a
identificacdo e a utilizacdo dos Simbolos Tateis por parte dos participantes. Neste estudo foram 43
participantes com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual todos dentro do ambiente escolar.
Ao descreverem sobre a implementacdo dos Simbolos Tateis, primeiro foram selecionados simbolos
padronizados e individualizados que fizessem sentido aos participantes, ja no segundo passo
implementaram os simbolos na rotina dos participantes, por meio do calendario, de maneira a orientar
e organizar a rotina de transicdo de diversas atividades. Os participantes foram estimulados a fazerem
solicitacdes referentes a objetos, a presenca de pessoas, escolhas de atividades e a guiar a atencéo.
Os autores chegaram a conclusdo de que houve o aumento gradativo das competéncias comunicativas,
0s participantes que apresentavam independéncia motora expressaram um maior ganho comunicativo,
ja os participantes com quadros mais severos alcancaram a identificacdo, dos Simbolos Tateis de
maneira progressiva.

Analisando os dois estudos mencionados anteriormente (Trief, 2007; Trief, Cascavella, &
Bruce, 2013) é possivel identificar o foco de ambos na implementacédo dos Simbolos Tateis levando em
consideracdo as necessidades individuais dos participantes com Deficiéncia Multipla associada a
deficiéncia visual e a relevancia da implementacdo em momentos de rotinas e transicdo de atividades.
Concluindo com a exposicdo dos beneficios para o desenvolvimento de competéncias comunicativas ao
utilizar os Simbolos Tateis. Sendo assim, conforme afirma Snell et al. (2010) citado por Trief et al.
(2013) as criancas com Deficiéncia Multipla devem ser oportunizadas a experimentarem as rotinas
escolares, da mesma maneira que as criancas de desenvolvimento tipico.

Ali, MacFarland e Umbreit (2011) descreveram a eficiéncia do uso de Simbolos Tateis com o
PECS, tomando como base ensinar habilidades de solicitacdo a criancas com Deficiéncia Multipla e
criancas com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual. Partiparam quatro criancas com
idades entre 7 a 14 anos, para cada um dos participantes foi construido placas com partes de objetos
e também foi utilizado objetos tridimensionais, objetos inteiros ou parciais, todos com a funcionalidade
de ensinamento de solicitacdes. Tendo em vista que o PECS é utilizado para o ensino de habilidades

funcionais de solicitacdo, os autores consideraram incluir os Simbolos Tateis levando em conta as

40



necessidades dos participantes, com isso concluiram que os quatro participantes se beneficiaram com
a inclusdo dos Simbolos Tateis, pois, aprenderam habilidades de solicitacdo e generalizacdo apds a
intervencdo com a adaptacdo do PECS. Os autores afirmam que os resultados encontrados foram
promissores com isso recomendam que sejam realizadas novas pesquisas com a tematica da
pesquisa.

Roche, Sigafoos, Lancioni, O "Reilly, Green, Sutherland, Meer, Scholosser, Marschik e Edrisinha
(2014) analisaram estudos que considerassem a utilizacdo de Simbolos Tateis para fins de
comunicacao. Dos 9 estudos analisados, verificou-se que o conceito de Simbolos Tateis é definido por
objetos tridimensionais, inteiros ou objetos parciais. Os objetivos da analise dos estudos foi delimitar o
intervalo que os Simbolos Tateis foram ensinados a fim de desenvolver a comunicacéo, descrever o
intervalodas habilidades comunicativas ensinadas a partir destes simbolos, alinhar os procedimentos
utilizados nas intervencdes e por fim o sucesso dessas. Com a analise minuciosa dos estudos com
base nos objetivos descritos chegaram a conclusao de que o uso dos Simbolos Tateis, possibilitou aos
participantes a aprenderem a fazer uso destes simbolos com intencdes comunicativas, ressaltam ainda
que seu uso é promissor em a quando se refere a criancas com Deficiéncia Multipla associada a
deficiéncia visual que requerem a Comunicacdo Aumentiva e Alternativa, considerando as devidas
adaptacdes. Por fim é sugerido novos estudos que envolvam a tematica para avaliar replicacdes do
estudo, a generalidade e a adaptacdo do uso de Simbolos Tateis como forma de comunicacdo para
pessoas com Deficiéncia Multipla, Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual e por fim para
criancas com comprometimentos no desenvolvimento.

Segundo Matos (2017) os Simbolos Tateis tém grande valia, pois, contribuem para uma
intervencdo comunicativa promissora. A a autora elaborou um projeto a fim de intervir junto a um aluno
com Deficiéncia Multipla associada a deificiéncia visual, com o objetivo de analisar as contribuicdes da
utilizacdo dos Simbolos Tateis no desenvolvimento das capacidades comunicativas e na melhora do
comportamento. Os resultados alcancados pela autora se referem ao aumento de manifestacoes
comunicativas dos participantes, bem como a regulacao dos comportamentos estes ultimos no inicio
do estudo se mostravam menos positivos.

Torrey (2020) descreve sobre o uso de Simbolos Tateis no apoio a comunicacao de criancas
com disturbios graves na comunicacdo e que sao incapazes de utilizarem simbolos abstratos. A autora
realiza um trabalho com criancas com deficiéncia visual que estdo nos estagios iniciais do
desenvolvimento da linguagem, na £arly Learning Center da Perkins School for the Blind. Os Simbolos

Tateis sao expostos pela autora como um apoio ao desenvolvimento de habilidades comunicativas em
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criancas com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual. Na conclusao de seu estudo indica os
beneficios desse recurso como: a possibilidade de fazerem escolhas, nomeacdo e contribui na
mudanca dos comportamentos inadequados e considera ser uma mais valia para 0 acesso dessas
criancas ao curriculo e valida que os simbolos podem ser trabalhados aos poucos levando em conta os
interesses e a percepcao das criancas para assim chegar a novas experiéncias, ja que algumas dessas
criancas demonstram dificuldades com texturas ou com o manuseio das maos.

Hagood (1992) expde sobre um programa desenvolvido que consiste em um sistema de
comunicacdo com Simbolos Tateis com base na realidade da escola em que trabalha que recebe
alunos com deficiéncia visual e alunos com surdocegueira. Neste sistema fordo utilizadas
representacdes concretas e abstratas. Os Simbolos Tateis contribuirdao nas interacées com outros
alunos e em atividades no contexto escolar. Hagood (1992) conclui que percebeu éxito junto aos
alunos inseridos no programa, pois 0 uso dos Simbolos Tateis demonstraram ser uma forma valiosa
para melhorar as competéncias de comunicacao.

Para concluir, as pesquisas aqui apresentadas mostram o potencial de utilizacdo do uso dos
Simbolos Tateis, considerando os beneficios elecandos como o aumento das competéncias
comunicativas e a melhora nos comportamentos. Os estudos também demonstram a importancia de
considerar as caracteristicas, necessidades e interesses das pessoas com Deficiéncia Multipla para
melhores resultados. Sendo assim, com o Capitulo | detalhamos a base tedrica do nosso estudo e

assim apresentamos seguidamente o Capitulo da metodologia utilizada nesta investigacao.
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Capitulo 1I- Metodologia

Neste capitulo sera abordada a metodologia utilizada neste estudo. Foi adotada uma
perspectiva metodologica qualitativa e esta baseada nos pressupostos tedricos de Almeida e Freire
(2017) e Coutinho (2013). Ja para o desenho da pesquisa, destacamos a caracterizacdo dos
participantes, o instrumento de recolha de dados construido para a pesquisa e por fim a analise e
apresentacdo dos dados, utilizamos como suporte teérico os autores (Bardin, 2016; Coutinho, 2013;

Moura & Ferreira, 2005).

1- Opcao metodolégica

Almeida e Freire (2017) ao abordarem sobre a metodologia qualitativa afirmam que esse tipo
de estudo parte do principio da interpretacdo dos comportamentos e fendémenos estudados. Sendo
assim, os autores pontuam trés principios para este estudo: a) a importancia da experiéncia como um
conhecimento; b) o estudo a partir da perspectiva do outro; c) o interesse em conhecer como as
pessoas experimentam e interpretam o mundo social (Almeida & Freire, 2017).

Coutinho (2013) conceitua a pesquisa qualitativa como um estudo que investiga ndo so6 os
comportamentos, mas sim as situacdes, as intencdes os significados que as permeiam, contribuindo
com a diversidade e a riqueza das informacoes investigadas. Considerando as colocacdes de Almeida e
Freire (2017) e de Coutinho (2013), a escolha desta metodologia nos parece mais adequada, ja que
tivemos a intencdo de explorar as acdes, as situacdes, interacdes que envolveram os professores que
atuavam com o desenvolvimento comunicativo de criancas com Deficiéncia Multipla a partir da
possibilidade de utilizacdo de Simbolos Tateis. Esta opcdo metodoldgica nos permitiu prosseguir um

caminho que pudéssemos atingir as metas delineadas neste projecto de investigacao.

2 Desenho da Investigacao

Primeiramente tracamos um plano para a pesquisa com o intuito de consolida-lo tomando por
base o0s objetivos, ja descritos na secao anterior. Ressaltamos que o planejamento poderia ser alterado

ou ajustado de acordo com as circunstancias que fossem aparecendo ao longo do estudo, uma vez que
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a pesquisa qualitativa permite ao investigador flexibilidade e o dinamismo nas situacées com seus
participantes (Coutinho, 2013).

A finalidade deste estudo é analisar a utilizacdo dos Simbolos Tateis pelos professores do
Ensino Fundamental e do Atendimento Especializado em Deficiéncia Multipla do Instituto Benjamin
Constant, na Cidade do Rio de Janeiro, Brasil, no apoio as criancas com Deficiéncia Multipla de modo a

contribuir com o desenvolvimento das suas competéncias comunicativas.

Com base, na analise que sera feita neste estudo em relacdo ao uso dos Simbolos Tateis que
os professores fazem durante sua pratica pedagogica entre criancas com Deficiéncia Multipla a fim de

desenvolver competéncias comunicativas, delineamos os seguintes objetivos:

- Analisar se os professores que trabalham no Instituto Benjamin Constant, uma escola publica federal,
na Cidade do Rio de Janeiro conhecem e utilizam os Simbolos Tateis na Comunicacdo Alternativa em

criancas com Deficiéncia Multipla;

- Conhecer quais os Simbolos Tateis que sdo usados pelos professores a fim de desenvolver

competéncias comunicativas em criancas com Deficiéncia Multipla no contexto escolar.

Até aqui pontuamos sobre a escolha metodolédgica e apresentamos a finalidade e os objetivos.
Para nos aprofundar na investigacdo nos préximos topicos trataremos sobre os participantes, o

instrumento de recolha de dados, analise e apresentacdo dos dados e os critérios de confianca.

2.1 Participantes

Consideramos fundamental esclarecer quem sdo os participantes dessa pesquisa, pois a
escolha deles é essencial para uma investigacdo a partir das informacdes que fornecam. Essas
informacdes serao significativas e contribuirdo para atingir os objetivos desse estudo (Almeida & Freire,
2017). Coutinho (2013) valoriza a importancia dos participantes na investigacao qualitativa ressaltando
que a recolha de dados sera viabilizada por estes individuos. Com isso é relevante a definicdo criteriosa

dos integrantes que participaram do estudo pelo investigador.
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Coutinho (2013) aponta a amostragem criterial, como uma possibilidade de o investigador ter
a nocdo de quem serdo os participantes com base em parametros bem definidos. Esta amostragem
parece ser a mais apropriada a pesquisas de abordagem qualitativa, visto que a autora ressalta uma
vantagem desse tipo de amostra que é a adaptacéo facil ao estudo.

Assim sendo, os critérios definidos para os participantes deste estudo foram: o fato de
trabalharem ou ja terem trabalhado ministrando aulas, no atendimento educacional especializado ou
no apoio com criancas com Deficiéncia Multipla, em contexto escolar, ou seja, em uma instituicao
especializada, sendo no caso deste estudo de investigacdo, o Instituto Benjamin Constant.

Com isso, foram recrutados seis professores considerando os critérios acima mencionados.
Trés deles sao professores que trabalham ministrando aulas para turmas do Ensino Fundamental e os
outros trés professores desempenham atividades relacionadas ao atendimento e apoio no setor de

Atendimento Especializado em Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual.

2.2 Instrumento de recolha de dados

Neste estudo foi estabelecido como instrumento de recolha de dados a entrevista
semiestruturada que segundo Coutinho (2013) é um recurso abrangente. Coutinho (2013), Moura e
Ferreira (2005), afirmam que a entrevista semiestruturada consiste em um bloco de tdpicos, um
roteiro de perguntas ou perguntas previamente estabelecidos que serdo abordadas na situacao
concreta da entrevista (Coutinho, 2013; Moura & Ferreira, 2005). Esse instrumento de recolha de
dados permite que o investigador tenha interacdo com o entrevistado se enriquecendo com
informacdes adicionais. De acordo com Coutinho (2013) as entrevistas podem ser realizadas
presencialmente, ou seja, face a face, podem ser por telefone ou pela internet em plataforma orn /ine.
Independentemente da maneira que a entrevista seja realizada, é importante que esta seja gravada e
seu conteudo transcrito e apresentado ao participante para a validacao das informacdes (Coutinho,
2013).

Almeida e Freire (2017) em conformidade com as afirmacdes anteriores, explicam que ao
aplicar a entrevista todas as verbalizacbes/declaracées dos participantes devem ser registradas para
serem analisadas. Funcionando como um recurso para identificar todas as evidéncias, dificuldades e
facilidades em relacdo aos itens abordados. Pois, depois da coleta e da validacdo dos dados da

pesquisa obtidos nas entrevistas, ou seja, os resultados, fundamentardo os procedimentos utilizados na
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analise de contetido descrito por Bardin (2016). Sobre esta etapa descreveremos mais a fundo no
topico que diz respeito aos procedimentos de recolha e tratamento de dados.

Com base na fundamentacdo metodolégica de Almeida e Freire (2017) e Coutinho (2013) a
investigadora com a supervisdo da orientadora elaborou o guido de entrevista semiestruturada (ver
Anexo D) em consonancia com a finalidade do estudo para ser utilizado de maneira a orientar e nortear
as entrevistas que foram realizadas.

Durante a realizacdo da entrevista fizemos o uso da plataforma Zoom, on line, pois, possibilitou
a participacdo dos profissionais envolvidos no estudo. Com o uso desse recurso foi possivel o
agendamento prévio da entrevista em acordo com os horarios disponiveis, assim como a gravacao e a

interacédo entre a investigadora e os participantes.

2.3 Analise e Apresentacao de Dados

Antes de se iniciar a recolha de dados vale esclarecer que o estudo foi submetido aos
procedimentos de autorizacdo da pesquisa em Portugal e no Brasil. Em Portugal, o projeto de
dissertacdo de mestrado foi aprovado, com data de 1 de abril de 2020, pelo Conselho Cientifico do
Instituto de Educacao da Universidade do Minho. No Brasil, dada a peculiaridade da pesquisa realizada
no Instituto Benjamin Constant, antes de submeter ao Comité de Etica em Pesquisa [CEP], que é
realizado na Plataforma Brasil, ha necessidade de uma carta de anuéncia (ver Anexo A). S6 entao é
gerado um parecer de autorizacao de numero 4.566.899 garantindo a ética em pesquisa (ver Anexo
B). Com a autorizacédo, com data de 09 de marco de 2021, em maos a pesquisa pode ser iniciada de
fato.

O primeiro passo para a realizacdo dessa pesquisa foi o recrutamento dos professores. As
entrevistas foram realizadas em periodos da manha ou da tarde dependendo da escolha do professor.
Elas duraram cerca de 40 minutos: com alguns professores se estendeu um pouco mais, por motivos
distintos como a intermiténcia do sinal da internet, pelo que foi necessario a espera pela estabilizacdo
e a devida continuacdo da entrevista e o outro motivo por que o profissional tinha o interesse de
esmiucar as informacoes.

Para realizar as entrevistas relativas a essa pesquisa 0s professores autorizaram sua
participacdo por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (ver Anexo C). Este termo foi lido

e explicado minuciosamente a cada um dos entrevistados. Isso lhes garantiu a ética e a
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confidenciabilidade. O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido citado logo acima foi submetido e
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, no Brasil. A seguir, foram realizados os encontros
remotos por meio da plataforma on /ine, Zoom, para que fossem feitas as entrevistas, respeitando a
disponibilidade de cada professor que participou voluntariamente do estudo. Os dados foram
transcritos e encaminhados via correio eletrbnico a cada participante para a validacao de suas
informacdes possibilitando o desenvolvimento de uma nova etapa do trabalho que é a apresentacéo e
analise dos dados (Coutinho, 2013).

Para fundamentar téorica e metodolégicamente a andlise dos dados dessa pesquisa, utilizamos
os autores Bardin (2016), Coutinho (2013), Malheiros (2011), Moura e Ferreira (2005). No Capitulo IlI

apresentaremos o0s passos dessa etapa.

3 Critérios de Confianca

Para o estudo de cunho qualitativo, a preocupacao do investigador deve relacionar-se com a
confiabilidade da investigacdo, com o propdsito destacar as estratégias que devem ser utilizadas para
validar o estudo apresentaremos cada um dos critérios. Nesta perspectiva, Coutinho (2013) afirma que
o termo, confiabilidade, sugere que o modelo qualitativo com seus critérios propiciara um rigor de
confianca e credibilidade nos resultados obtidos na pesquisa. Da mesma maneira, Bardin (2016)
entende que os procedimentos adotados na investigacdo qualitativa de forma minuciosa e criteriosa
conferem resultados que poderdo garantir consequéncias validas e que ainda possam ser alcancados
em outras analises. Diante disso iremos esclarecer cada um dos critérios necessarios para facilitar a
compreensao dos caminhos que envolveram a confiabilidade do estudo.

Coutinho (2013) esclarece que o primeiro critério, credibilidade, pode ser entendido como a
capacidade de reproducao dos pontos de vista dos participantes na pesquisa, ou seja, refere-se a
construcao do investigador o mais proximo da realidade que foi investigada. Por isso, nesse estudo
esse critério é qualificado na transcricdo dos dados colhidos nas entrevistas realizadas.

O segundo critério, transferibilidade, diz respeito a possibilidade dos resultados que foram
obtidos na pesquisa serem empregados em contextos diferenciados. Trata-se de um critério
relacionado as respostas colhidas nas entrevistas feitas aos participantes do estudo e que foram
aplicadas e analisadas, em um procedimento fundamentado nas teorias de Bardin (2016) e Coutinho

(2013), contribuindo para o resultado categorial da pesquisa.

47



Dando continuidade a descricao dos critérios de confiabilidade, o terceiro critério, consisténcia,
alardeado por Coutinho (2013), apresenta a premissa de que os investigadores externos podem
reproduzir a metodologia utilizada pelo pesquisador. Assim sendo, o critério de consisténcia esta em
consonancia com a metodologia utilizada no processo investigativo e com 0 momento em que 0s
participantes tomaram ciéncia e acataram a proposta do trabalho por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (ver Anexo C).

Por ultimo temos o critério da aplicabilidade ou confirmabilidade, que de acordo com Coutinho
(2013), consiste na confirmacdo de todo o processo desenvolvido na presente pesquisa possibilitando
também que outros pesquisadores direcionem a construcdo de seus trabalhos de forma semelhante.
Aproveitamos para acrescentar que o contetdo desse estudo tem relacao direta com a metodologia e a
analise dos resultados obtidos a partir das respostas colhidas nas entrevistas e finalizando com os
argumentos conclusivos. Assim, diante dessa reflexdo é possivel confirmar, a ligacao direta do critério
de aplicabilidade com o de credibilidade, uma vez que € por meio das conclusdes que possibilitamos a

reproducao metodologica de novas analises em outros contextos.
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Capitulo Il — Apresentacao e Analise dos Resultados

No capitulo que se segue apresentamos o0s resultados obtidos na analise das entrevistas
realizadas com a finalidade de proporcionar reflexdes neste estudo. Os tedricos utilizados para tal
foram os que fundamentaram a metodologia aplicada no tratamento dos dados (Bardin, 2016;
Coutinho, 2013; Malheiros, 2011; Moura & Ferreira, 2005).

Utilizamos a analise de contetido de Bardin (2016), para estabelecermos uma relacdo entre a
opinido dos entrevistados e o referencial tedrico descrito no Capitulo | e a partir das respostas descobrir
pontos que se aproximam, constataces e divergéncias com a teoria. Baseado nas informacdes
colhidas foram criadas categorias de analise, a comecar pela compreensao e exploracdo, agrupando as
respostas comuns, o que facilitou a interpretacdo e descricdo dos resultados (Bardin, 2016; Coutinho,
2013; Moura & Ferreira, 2005).

A analise de conteudo ¢ um método utilizado para a exploracao de um texto, seja ele contado
ou escrito; composto por um conjunto de etapas que permitirdo uma verificacdo sistematica seguida de
uma comparacao posterior do material textual (Coutinho, 2013). Numa sequéncia os dados sdo
tratados e analisados, conforme orienta Bardin (2016) e Coutinho (2013) o método, consiste em trés
fases cronoldgicas, a saber, pré analise; exploracdo do material e tratamento dos resultados (Bardin,
2016).

De acordo com Bardin (2016) as etapas citadas acima sao essenciais para que a analise esteja
adequada. Diante disso consideramos esclarecer brevemente cada uma delas. A pré-analise consiste
na organizacao e separacao do material considerado relevante que sera utilizado para o estudo. A
organizacao desse contelido ¢ feita mediante a leitura flutuante, que é quando em contato com o texto
se tem as primeiras impressdes e observacdes da leitura, e posterioriormente ¢ feita a criacao de
indicadores, que se relacionam com a frequéncia de determinada tematica disponibilizada no texto
(Bardin, 2016). Coutinho (2013) ressalta que nesta fase da Pré-analise a delineacao das semelhancas
e dos contrastes dependem diretamente dos objetivos da pesquisa e dos indicadores estabelecidos.
Sobre essa etapa Malheiros (2011) destaca que quando o investigador faz a transcricdo dos dados, ja é
realizada uma leitura prévia e a mesma contribui para explorar preliminarmente as informacoes
colhidas.

Destacamos que Malheiros (2011) denomina uma das etapas da Pré-Analise diferente de

Bardin (2016). Para o primeiro autor € leitura superficial e ja para o segundo autor leitura flutuante. Os
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dois tem 0 mesmo proposito e significado tendo apenas como diferenca a nomenclatura. Apos a leitura
superficial que proporciona o dominio fundamental do assunto, passamos para a construcdo das
proximas etapas da analise.

Relacionamos a etapa de exploracdo do material, com a conversao dos dados coletados em
indicadores e posteriormente a criacdo de subcategorias e categorias, nesta fase contamos com o
trabalho de esmiucar os dados. Para a finalizacdo do método temos a etapa nomeada de tratamento
dos resultados, nesta o material & sistematizado e analisado mediante os blocos categdricos criados
(Bradin, 2016; Coutinho, 2013; Malheiros, 2011).

Baseada na teoria explicitada (Bradin, 2016; Coutinho, 2013; Malheiros, 2011) iniciamos o
tratamento de dados, o que implicou em estabelecer uma sequéncia organizacional e assim chegar a
elaboracdo de uma sintese com os resultados alcancados. Apds esta organizacado faremos a discussao
dos dados nos apoiando na teoria exposta e posteriormente concluindo com as impressdes da autora

desse estudo.

3.1 Apresentacao dos Dados

Com a descricdo anterior dos procedimentos metodoldgicos, prosseguimos com a analise dos
dados. Conforme orienta Bardin (2016) iniciamos com a transcricdo das respostas dos participantes e
a leitura minuciosa de cada uma. Neste topico apresentaremos os resultados do trabalho de
investigacao em que esta exposto de maneira descritiva, as perspectivas dos participantes.

Com o intuito de preservar a identidade dos participantes utilizamos letras e numeros como
forma de identificacdo. Vale destacar que apesar de ndo termos realizado uma pergunta sobre género
foi possivel observar no momento das entrevistas que todos os participantes sdao mulheres.
Ressaltamos que as perspectivas das participantes foram a base para as categorias e subcategorias
que emergiram na analise das entrevistas, com a finalidade de facilitar o posterior cruzamento dos
dados. Salientamos que relativamente a nomenclatura da Comunicacdo Aumentativa e Alternativa
utilizada nesta parte do trabalho foi a condizente com o pais, Brasil, onde foram realizadas as

entrevistas, portanto encontraremos Comunicacao Alternativa e Ampliada.
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Perspectiva dos participantes

Participante E1

Conheci E1 no nosso percurso de trabalho na Instituicdo. Considerando a sua experiéncia
prioritariamente no atendimento a alunos do 6° ao 9° ano considerei que pudesse ser uma mais valia

para a investigacao.

Perfil Profissional

El tem “29 anos” e o seu tempo de experiéncia como professora comecou a bastante tempo
pois “comecei a dar aula ja a mais tempo mais uns 11 anos por ai”. A funcao profissional atual é
“professor do Ensino Basico Técnico e Tecnoldgico em Deficiéncia Multipla € o nome do cargo né, e ai
a gente trabalha com criancas com Deficiéncia Multipla dentro do IBC” e E1 informou que exerce esta
funcdo a “6 anos”. Quanto a formacdo académica a profissional explica que é formada em “em Letras

Portugués Literaturas”.

Perspectiva sobre a Comunicacao Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Conceito da Comunicacao Alternativa e Ampliada

A compreensdo do conceito perpassa pelo fato da participante “ndo sabia que o nome disso
era Comunicacdo Alternativa” ainda ressalta que o conceito envolve simbolos, mas principalmente o
Tatil pois de “uma forma geral ndo s6 do Simbolo, né mais especificamente do Tatil né, por causa da
deficiéncia visual...”.

Conceito de Simbolos Tateis

E1 na sua resposta sobre essa questdo compreende que os Simbolos Tateis sdo um facilitador
que podera representar algo que serd comunicado pela crianca, nas palavras de E1 “os Simbolos
Tateis sao representacdes imagino eu, né, sou representacdes éééé que correspondem a algo que a
crianca quer comunicar...”. Ainda se referindo a conceituacdo E1 indica que “dentro de um trabalho
com uma crianca a gente institui que aquele simbolo vai significar determinada coisa...”, portanto, os
simbolos no seu entendimento terdo o significado daquilo que previamente sera determinado para
trabalhar com o aluno em alguma atividade.

Relacdo entre os conceitos de Comunicacao Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Para E1 a relacao existente entre os conceitos se refere aos Simbolos Tateis serem “um
instrumento da Comunicacdo Alternativa”. No entanto, ressalta que “conhecia muito pouco da

Comunicacdo Alternativa” e passou a conhecer ao frequentar palestras onde as tematicas tratavam

51



sobre a Comunicacdo Alternativa, porém ao pensar na sua realidade profissional ndo havia
aplicabilidade, por suas palavras: “quando passei a ir a eventos que palestrantes falavam sobre
Comunicacao Alternativa eu comecei a ver que o que eles falam eu nao conseguia aplicar no meu dia-
a-dia com criancas deficientes visual, entdo as pessoas conhecem muito o que é comunicacao
alternativa mas o instrumento, né ele ndo é aplicado na grande maioria das vezes para a minha
realidade”. Outro ponto destacado por E1 é que os Simbolos Tateis “eu acho que é um instrumento”
na sua visao sao desconhecidos e na grande maioria das suas participacbes em congressos e
simposios como profissional da educacéo ele “ndo ¢ citado as pessoas ndo conhecem muito esse tipo
de comunicacao esse instrumento da comunicacao”.

Aquisicdo de conhecimentos sobre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e os

Simbolos Tateis

Quanto a aquisicao de conhecimento sobre os conceitos a participante E1 afirma que sobre a
Comunicacdo Alternativa e Aumentativa ja frequentava simpdsios e congressos que tratavam sobre
esse assunto. Relativo aos Simbolos Tateis E1 deixa claro que por meio de trocas entre os profissionais
foi 0 caminho para a aquisicdo do conhecimento, pois, afirma que “a pouquissimo tempo que eu digo
agora assim em trés meses atras eu conheci um trabalho” e de acordo com E1 a partir do
conheicmento deste trabalho foi possivel ter contato “sobre simbolos tateis que é de uma professora la

do IBC”.

Perspectiva sobre os Simbolos Tateis e a Comunicacao

Para E1 os Simbolos Tateis & uma contribuicdo. Acrescenta ainda que utiliza “a gente ja faz o
uso de alguns” como “um recurso que a gente utiliza na nossa aula muitas vezes, mas que nem
sempre a gente consegue chamar isso”, pois a partir do momento que passa a “chama isso de
simbolo” & uma maneira de esquematizar e fica mais facil de orientar o responsavel. Por fim E1
complementa que acredita que a maioria das pessoas “ja conhece, utiliza, mas nao sabe que 0 nome

disso € simbolo”.

Perspectivas sobre os alunos com Necessidades Educativas Especiais, a Familia e
o desenvolvimento da Comunicacao

Caracteristicas dos alunos com Necessidades Educativas Especiais

O trabalho realizado por E1 é um atendimento individualmente que eram cerca de “10

alunos”. Dos alunos atendidos a grande maioria do seu publico eram adolescentes que frequentavam
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do “6° a0 9 ° ano” e a 0 mesmo tempo E1 também atendia aluno que ainda ndo se comunicavam
oralmente e outros que tinham uma “comunicacado funcional, ou seja, ele ja conseguia me pedir
alguma coisa é¢, entdo era um publico bem diverso”. Devido a pandemia E1 informou ndo saber todas
as caracteristicas dos alunos, mas foi possivel informar algumas que lembrava, portanto, alguns alunos
demonstravam dificuldades com a interpretacdo de textos, auxilio para uma “leitura mais dinamica
para entender a pergunta, né, questao de interpretacao”, ja outros alunos tinham a necessidade de
que os atendimentos se relacionassem com a funcionalidade, no que se refere a outros caminhos para
alfabetizacdo necessitando “descobrir outros recursos”. E1 acrescenta que alguns alunos ndo tem o
diagnostico de autismo “muitos deles tem caracteristicas autistas mas nao tem é o diagndstico fechado

|n

ééé ou também nao tem o diagnostico fechado de deficiéncia intelectual” por esse motivo segundo E1
os atendimentos eram pautados nas necessidades especificas de cada aluno e como E1 atende muitos
alunos das séries finais 0 maior “foco da grande maioria deles nao era mais de alfabetizar ainda que
houvesse um trabalho de alfabetizacdo paralelo, mas muito mais sanar algumas funcionalidades que
eles nao tinham pegado até aguele momento mas que eles precisam para ir para o ensino médio”.

Em relacdo as dificuldades de se comunicar com seus alunos E1 relata que a auséncia de
comunicacdo é frustrante justamente “quando ndo consigo estabelecer éééé uma comunicacao
pratica”, pois, “alguns alunos ndo conseguem desabafar a dor que eles estdo sentindo”, com isso
muitas vezes os alunos s6 tém uma “comunicacédo basica” que se reflete a conseguirem indicar se
querem ir ao “banheiro” ou se querem “comida”. Portanto, para E1 a maior dificuldade é de
“estabelecer uma vez que ele tem uma comunicacao bem basica € estabelecer esse além, as vezes é
um pouco importante dependendo da minha observacao”. Na visao de E1 a evolucao dos alunos é
percebida “sutiimente” por meio do “rosto deles mesmo quando a gente fala assim a entao era isso
que vocé queria?” e a sinalizacao desse aluno vem a partir de “um sorriso”, “levantar e pular, que seja
naquele dia nao me beliscar”. Outro aspecto sobre a evolucdo pontuado por E1 perpassa pelo fato do
entendimento que essa comunicacdo “se manifesta de maneiras muito variadas” e necessitam de
“observacao” para que assim possa “saber que deu certo”.

Alunos com Deficiéncia Multipla

E1 afirmou que ja trabalhou com alunos com Deficiéncia Multipla.

Dificuldades e desafios ao trabalhar com o aluno com Deficiéncia Multipla

“

Para E1 a maior dificuldade em trabalhar com alunos com Deficiéncia Multipla “é a
comunicacao”. E1 entende como desafiador “fazer com eles se entendam”, a ajudar a compreender

que eles tém a atencdo de E1 e que podem se comunicar nas suas “mais diversas formas”. Outro
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aspecto pontuado por E1 como desafiador ao trabalhar com crianca com Deficiéncia Multipla “é o fato
de que vocé ndo pode se prender a uma caracteristica especifica” e por esse motivo na visdo de El
ndo & possivel utilizar algo “padronizado”, porque diversas questdes podem interferir no
comportamento do aluno sendo assim importante “observar e ver o que serve para aquela crianca e
ndo para outra”. No que se refere a trabalhos E1 esclarece que é possivel ter inspiracdo em outros
trabalhos, no entanto, “vocé nunca vai poder usar a mesma coisa que usou para um e para o outro”.

Contribuicdo para o desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia Multipla

Na perspectiva de E1 o que contribui para o desenvolvimento comunicativo € a “observacao” e
considera um ponto “primordial para qualquer trabalho que seja feito” com o aluno com Deficiéncia
Multipla. E1 destaca que criar materiais didaticos como “por exemplo os simbolos na comunicacao
alternativa” “é o que faz com que de certo”, ja que como afirma E1 o material ¢ individualizado e
pensado especificamente para um determinado aluno.

Familia e o desenvolvimento comunicativo

Na perspectiva de E1 é importante na relacdo com a familia a parceria, por este motivo E1l
esclarece que “tento deixar bem claro é queee é fundamental essa parceria”, mas também afirma que
tenta ndo deixar a familia “frustrado se ndo conseguir se naquele dia ndo der para fazer tudo bem” ao
se referir as atividades.

E1 também esclarece que “assim como a gente tem alunos e alunos, tem familias e familias”,
neste sentido tem familias que sdo mais “receptivas” e ddo continuidade ao trabalho desenvolvido em
casa, contudo tem familias que “sdo rudes com vocé, mas que fazem o que vocé pede para que faca e
vocé continua com o trabalho em casa e ao mesmo tempo tem gente que € parceira”. Por isso, E1

afirma que as familias tém diferencas.

Perspectivas quanto ao uso da Comunicacao Alternativa e Ampliada

Na perspectiva de E1 a Comunicacao Alternativa e Ampliada é utilizada, porém “a gente nao
chama na grande maioria das vezes de Comunicacao Alternativa e Ampliada”. De acordo com E1 a
familia e os professores “acham que fez uma descoberta” e “ai esquece na préxima aula de usar de

novo, entao eu acho que utilizam”.
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Perspectivas quanto ao uso dos Simbolos Tateis

Utilizacdo dos Simbolos Tateis

El afirma que faz uso dos Simbolos Tateis “eu uso bastante quando vou fazer alguma
atividade de iniciacdo”. Para E1 dentro do contexto das atividades os objetos utilizados trazem
significados “é por exemplo a folha, né, entdo as folhas vezes com o isopor atras ja significa que a
gente vai fazer uma atividade de furar esse isopor, o giz de cera né, entdo o giz de cera para uma
atividade de desenho”. E1 também relacionou o uso dos Simbolos Tateis aos alunos fazerem pedidos e
depois da aula iria comer éééé copo, né, copo descartavel que € uma coisa muito boa para que ele
peca agua”. Sendo assim os simbolos utilizados eram aqueles do “dia a dia” sdo os que estdo
disponiveis e “que ele(aluno) conhece”.

Frequéncia do uso de Simbolos Tateis

De acordo com E1 a frequéncia da utilizacdo dos Simbolos Tateis ocorre “pelo menos em uma
das aulas do més, &, o foco seja o estabelecimento de comunicacdo”. E1 ressalta que as vezes pode
ser utilizado “em outros momentos em uma atividade de musica eu posso estabelecer isso”, mas
pelos de “4 atendimentos 1 que o inteiro seja isso”.

Locomocao

Relativamente a locomocao dos alunos pelos espacos E1 indica que como “os meus alunos
sdo diversos” eles chegam a sala de atendimento de diferentes formas, tanto que E1 afirma ter aluno
que “sobe sozinho e quando termina vai embora” e “tem aluno que eu ja deixo engatilhado com outro
aluno para que esse aluno traga ele para ca (sala de atendimento)”, mas afirma que ainda assim a
“grande maioria dos alunos la do IBC sdo guiados pelos pais” e por esse motivo o trabalho realizado
por E1 é oportunizar que o aluno se deixe “ser guiado por uma pessoa diferente dos responsaveis”.
Quanto a utilizacao de Simbolos tateis para a locomocao E1 explica que acha que “talvez eu ja tenha
usado, mas eu talvez eu nao chame isso ainda de Comunicacao alternativa. Mas que eu lembre, nao
usei”.

Vantagens

E1 destaca que na sua perspectiva a vantagem de se utilizar os Simbolos Tateis perpassam
pela possibilidade de “padronizar a comunicacdo”, pois dessa maneira ela ndo sera cadtica. E1
esclarece que na sua visao nao é possivel “apresentar uma comunicacao totalmente cadtica para eles

entdo ndo posso hoje falar para ele que o copo significa agua e amanha dizer que o copo significa
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banheiro isso é caotico”. Sendo assim E1 afirma que a “comunicacdo alternativa € um tipo de fala
entdo se a fala ndo pode ser caotica a comunicacao também nao”.

Desvantagens

No que se refere a desvantagem da utilizacdo dos Simbolos Tateis, E1 explica que “ndo tem
desvantagem” e que na sua perspectiva “a desvantagem € o desconhecimento disso”, pois “nao sei se
eu uso e ndo chamo isso de Comunicacdo Alternativa e isso ¢ uma falha porque isso poderia ser um

recurso para mim”

Participante E2
A participante E2 é uma profissional que conheci na instituicdo como profissional do setor de
atendimento. No entanto, sabia de antemao que essa nao era sua Unica experiéncia na instituicao,

tendo uma experiéncia anterior que poderia agregar a investigacao.

Perfil Profissional

E2 informou que a sua idade é “eu tenho 34 anos”, quanto ao seu tempo de experiéncia como
professora sinalizou que atua nesta area desde “Bem eu sou Professora desde 2011, foi a minha
primeira atuacdo como docente, entdo eu tenho 9 anos de magistério”. A sua funcédo profissional atual

”

¢ “sou professora de alunos com Deficiéncia Multipla...” relativamente ao tempo que exerce esta
funcao profissional atual afirma que “...alunos com Deficiéncia Multipla desde 2014”. Referente a
formacdo académica afirma que “...sou Graduada em Pedagogia... ééé tenho especializacdo em

Neuroeducacao... acabei de conclur o mestrado em Diversidade e Inclusao”.

Perspectiva sobre a Comunicacao Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Conceito da Comunicacdo Alternativa e Ampliada

Para E2 a comunicacdo Alternativa e Ampliada contribuira no desenvolvimento da
comunicacao oral das criancas sendo um facilitador, “a comunicacao alternativa e ampliada ela ¢ um
facilitador para criancas que ainda nao desenvolveram comunicacao oral, ééé falo ainda, porque eu
acredito que eles podem vir a desenvolver, mas como uma forma de facilitar o acesso deles a um tipo
de comunicacao para que a gente possaaaaa compreender as necessidades e os desejos do aluno”.
Sendo assim o aluno pode nao ter desenvolvido a comunicacdo oral ainda, mas a Comunicacao
Alternativa e Aumentativa podera ser um facilitador desse processo visto que podera contribuir para

que o profissional entenda as necessidades e desejos de seus alunos.
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Conceito de Simbolos Tateis

A compreensao da participante E2 relativo ao conceito de Simbolos Tateis é uma relacéo direta
a ser um facilitador que colabore para além das questdes de comunicacdo, mas que também auxilie
aos alunos que tenham questdes relacionadas com a deficiéncia visual. Nas palavras de E2 “...6 é é o
que eu acredito que seja no mesmo perfil da comunicacao alternativa um facilitador mas que talvez éé
contribua mais no sentido de ajudar criancas além da comunicacao tenham a questdo da deficiéncia
visual ou alguma questao visual. E o que eu acredito isso é novo para mim também, eu nao tive muito
contato com isso na minha formacao". Vale destacar que E2 afirma ter tido pouco contato sobre esse
assunto na sua formacdo académica e se questiona quanto a aplicabilidade da Comunicacéo
Alternativa e Aumentativa para criancas com deficiéncia visual, “entdo isso € bem novo para mim ééé
assim eu dentro da comunicacao alternativa e ampliada eu ja tinha esse questionamento como a gente
fazia isso para criancas com deficiéncia visual, é porque eu acho que a comunicacdo alternativa ela
muito visual...". Por ser muito visual dificulta o acesso de todos os alunos, contudo os Simbolos Tateis
seriam o caminho ja que “os Simbolos Tateis eles sejam uma forma de dar acesso a quem ndo tem a
Visdo e nem a comunicacao ainda ..."

Relacdo entre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

E2 com base no seu “pouquinho conhecimento de Comunicacdo Alternativa” afirma que
“geralmente a gente se utiliza de cartdes de figuras para que a gente possa estabelecer um tipo de
comunicacao com a crianca com o adolescente”, porém no caso de uma crianca que tenha deficiéncia
visual acredita que esse acesso se dara com os Simbolos Tateis, ou seja, “esses simbolos tateis eles
possam Ser um acesso para que ao invés das figuras, das gravuras que a gente tem na Comunicacéo
Alternativa é ou Ampliada para gente garantir essa comunicacao”. A participante E2 acrescenta ainda
que esses Simbolos Tateis podem servir “para a gente comecar uma comunicacdo”. E2 exemplifica o
uso dos Simbolos Tateis com um aluno em que foi utilizado um “chaveiro”, “daquele barulho” como
simbolo e assim compreender que a informacao significava “ir ao banheiro ou solicitar a necessidade ir
ao banheiro”. Sendo assim, para E2 do mesmo modo que “a gravura, a imagem” fazem parte da
“Comunicacao Alternativa” os Simbolos Tateis serdo algo que possamos “manualmente, tatilmente

simbolizar” e consequentemente “pensar numa comunicacao”.
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Aquisicdo de conhecimentos sobre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e

Simbolos Tateis

Referente a aquisicdo de conhecimento a participante E2 indica que o assunto ¢ novo para ela
e que seus conhecimentos se relacionam com o “trabalho das professoras que trabalham comigo
confeccionando”, que é o que acredita ser os Simbolos Tateis. Para além das trocas entre profissionais
a participante relata ainda que teve pouco “contato na minha formacdo académica éé depois no meu
curso de Pés -Graduacao Latu Sensu de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva eu
tive um pouco mais de contato, entdo, € um pouco mais na minha pds, que eu tive mais contato
mesmo”, ou seja, essa colocacdo expressa que seu contato maior com esses conceitos acontece na

sua formacao universitaria como Mestre.

Perspectiva sobre os Simbolos Tateis e a Comunicacao

Os Simbolos Tateis na perspectiva de E2 “pode contribuir sim” e que ja fez uma tentativa com
um aluno caso os Simbolos Tateis sejam “mais ou menos isso”. E importante ressaltar que em relacéo
aos Simbolos Tateis a busca por alternativas que possam “viabilizar ao maximo para que esse aluno
consiga se comunicar”. Para E2 essas contribuicdes serem efetivas também é necessario considerar
que “pode trazer beneficios né, talvez ndo traga da mesma forma assim como um livro de receitas
assim que sirva para todos os alunos pode chegar a um aluno e pode gerar uma outra ideia para outro
aluno, entao, assim a gente tem um publico que eu considero muito singular nem sempre o que
funciona com um vai funcionar com o outro, mesmo sendo a mesma questao visual em relacdo a outra

sindrome ou transtorno associado, mas eu acredito que sim...” .

Perspectivas sobre os alunos com Necessidades Educativas Especiais, a Familia e
o desenvolvimento da Comunicacao

Caracteristicas dos alunos com Necessidades Educativas Especiais

Considerando que este “esta tendo um ano atipico” E2 informou que faz atendimento a “10

noou “

alunos ou 11 alunos” “em média”. Os alunos do atendimento de E2 tem muito “ a questdo do
desenvolvimento da comunicacao oral, né alguns deles ainda nao apresentam a comunicacao oral,
verbal mas de alguma forma conseguem se comunicar” relata que a forma de se comunicar desses
alunos é por meio dos comovimentos ou € possivel ir “descobrindo caminhos”, portanto sao alunos
que “necessitam de algumas intervencdes” pois “se agitam muito, que ainda se movimentam muito,

que ainda tem alguma questao em relacao ao barulho ou muitas pessoas ao seu redor deixam eles um
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pouco mais agitado” sendo necessario trabalhar questdes de “espaco”, “rotina” e observando as
“demandas de sala de aula”. E2 também pontua que os alunos que ja tém uma comunicacao oral
estabelecida também apresentam dificuldades na interpretacao de texto ou dificuldades com o proprio
Braille, mas ressalta que na grande maioria sdo alunos que ainda estao “se familiarizando com a rotina
da sala de aula” e que assim o trabalho realizado para ajudar nesse processo € em conjunto com 0s
professores para ir avancando e perceber as necessidades do aluno. De acordo com E2 a maioria de
seus alunos, por se tratar de uma instituicdo de deficientes visuais, “apresentam alguma questao de
deficiéncia visual seja a cegueira ou a baixa visdo e associado isso alguma sindrome ou transtorno”,
ressalta ainda que alguns alunos ja apresentavam os diagnosticos fechados. Para além destas
caracteristicas E2 afirma que percebia que a rotina, o contato eram pontos importantes a serem
trabalhados e por fim afirma que tinha alguns alunos que para além “da cegueira estavam em
processo de diagnodstico de ai meu Deus, de hiperatividade”. No entanto também era possivel
encontrar alunos que ndo tinham o diagnostico fechado, mas que apresentavam “contato fisico que
ainda esta se familiarizando da questdo de como se expressar” e as diferentes formas de se expressar
vem desde o “choro a algum comportamento que € um pouco mais agitado que a gente precisa ir
trabalhando”.

No ponto de vista de E2 a maior dificuldade sentida ao se comunicar com seus alunos se
referem a auséncia de comunicacdo e que por consequéncia E2 sente “angustia”. E2 se sente “muito
angustiada” em relacdo a comunicacdo quando “nao consigo perceber o que o aluno esta
comunicando e ele no momento de muita angustia ele se machuca isso € uma angustia muito grande
para mim”, pois se o aluno se machuca por qualquer motivo E2 entende que o aluno esta tentando se

|u

comunicar e a participante enquanto profissional “nao to conseguindo compreender o que ele esta

¢

dizendo”, e essa situacao a faz se sentir “muito impossibilitada”, “ muito incapaz diante desses casos”
por esse motivo a profissional afirma dedicar seu esforco para compreender seus alunos e “nao ver
isso acontecer”. Referente a percepcdo de E2 quanto a evolucdo da comunicacdo dos seus alunos,
relata que na sua experiéncia o que deu certo foi o trabalho em conjunto colocando como o objetivo
principal “a comunicacao” ainda que fosse a “sinalizacdo de alguma coisa”. E2 explicou a partir de um
exemplo que comecou a perceber a sinalizacdo da sua aluna “em sala de aula, em contexto familiar e
no atendimento” e o objetivo comunicativo foi colocado também no “Plano educacional Individualizado
dela (aluna)” e com o “trabalho coletivo a coisa funciona”. Desta maneira “era a mesma comunicacdo”

com a aluna tanto “da minha parte, da professora regente, da professora de apoio, quanto da familia”

e dessa forma foi possivel “observar as evolucdes” da aluna. Outro ponto que E2 destaca para
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perceber a evolucdo da aluna foi “observar as respostas dela”, considerando o trabalho em conjunto
que foi realizado, E2 que todos conseguiram “observar isso muito rapido”.

Alunos com Deficiéncia Multipla

Com relacao a ja ter trabalhado com alunos com Deficiéncia Multipla E2 afirmou que “sim”.

Dificuldades e desafios ao trabalhar com o aluno com Deficiéncia Multipla

Na perspectiva de E2 a maior dificuldade apontada no trabalho com alunos com Deficiéncia
Multipla € a auséncia de recursos que considera “necessarios para gente conseguir trabalhar com ela
de uma forma melhor”. E2 destaca outro ponto que destaca como uma dificuldade é o fato de “a
crianca se apresenta como um conjunto de vivéncias e experiéncias” e por esse motivo é necessaria
uma observacdo constante para assim identificar e compreender o que ela necessita. E por fim pontua
a necessidade uma parceria mais proxima entre os professores, familia e equipe médica, pois pontua
que o trabalho em conjunto oportuniza o acesso a informacdes fazendo “uma ponte imprescindivel”
que contribui no trabalho com o aluno.

No que se refere aos desafios E2 relata que compreender as necessidades dos alunos que
“nao tem a comunicacdo verbal é oral”. E2 relata uma dificuldade em compreender o que o “choro”,
“grito”, “agitacao” que aparece repentinamente e “o aluno que se machuca porque nao ta
conseguindo manifestar algo” o que todos esses comportamentos possam significar. Essas questdes
tornam-se um desafio em entender o que determinado “comportamento”, “atitude”, “gesto” esta
querendo dizer naquele momento.

Contribuicdo para o desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia Multipla

Na visdo de E2 relativo ao que pode contribuir para o desenvolvimento comunicativo do aluno
com Deficiéncia Multipla identifica como o primeiro fator o trabalho coletivo, pois na sua concepcéo o
desenvolvimento da comunicacdo ndo é feito “isoladamente” e neste sentido o primeiro passo é o
contato com a familia ja que “é muitas vezes a familia que vai trazer alguma coisa que eu nao consigo
entender e que eles ja entendam a muito tempo”. E apds esse primeiro contato com a familia
integram-se os “profissionais que estejam relacionados” ao aluno criando “uma parceira que vocé
falando uma Unica linguagem com aquele aluno vocé consegue desenvolver isso eu percebi na
pratica”. Por fim E2 a firma que “ter mais recursos” também contribuiria para o desenvolvimento
comunicativo, no seu ponto de vista “qualquer alternativa que possa chegar e que possa ser
apresentada e se para um aluno fizer efeito & isso ai” € uma “possibilidade”, as tentativas sdo “sempre

valida”.
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Familia e o desenvolvimento comunicativo

De acordo com E2 um fator importante na relacdo com a familia é a parceira. E2 relata
considerar importante o contato com a familia ainda que seja no final do atendimento no intuito de dar
uma “devolutiva de alguma coisa positiva ou de algo que eu preciso perguntar”, pois € preciso
“trabalhar muito casado com a familia”.

Outro ponto que E2 destaca ¢é a dificuldade de manter uma proximidade com a familia, bem
como a “ansiedade” em relacdo a comunicacdo do aluno, mas ainda assim “a minha dificuldade é de

uma proximidade maior com os pais”.

Perspectivas quanto ao uso da Comunicacao Alternativa e Ampliada

Na perspectiva de E2 a “Comunicacdo Alternativa se for entendida como um facilitador” ¢
importante que ao “pensar dentro do nosso instituto com a nossa realidade, com 0s nossos alunos”,
sendo assim entende-se a importancia de relacionar com o contexto com a realidade a que se esta
trabalhando. Outro ponto que E2 ressalta trata da importancia de “dar continuidade” ao trabalho que
foi iniciado, por esse motivo E2 coloca que ao “trabalhar com o PEI (Plano Educacional individualizado)
a gente consegue ir voltando para saber o que esse aluno tem trabalhado e continuar dando
continuidade a esse trabalho mesmo que mude o profissional”, nesse sentido contribui e ajuda no
trabalho que esta sendo desenvolvido com os alunos.

Ao se referir ao atendimento que realiza E2 explica que a comunicacdo “era o objetivo dela
(aluna) dentro do PEI" e com isso foi feito um trabalho em que “as atividades, as brincadeiras, a
musica, a escolha, o calendario tudo era voltado para ter aquela resposta” a resposta a qual E2 se
refere foi o estabelecimento de um comunicacéo a partir de um “tipo de movimento corporal ja vinha
da prépria aluna a gente meio que tentou estabelecer todas as respostas que a gente percebia que era
positiva que ela respondesse a gente”, ou seja, que a aluna pudesse compreender que 0 movimento
era a resposta. E2 explica que no contexto familiar e no atendimento esse movimento passou a ser
utilizado como uma resposta positiva as atividades que eram feitas, por exemplo, “podia ser um
trabalho de tinta, poderia ser um trabalho com bola, poderia ser o inicio do calendario era para ter

aquele movimento em algum momento”.
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Perspectivas quanto ao uso dos Simbolos Tateis

Utilizacdo dos Simbolos Tateis

Ao responder sobre a utilizacdo dos Simbolos Tateis E2 explica que no seu atendimento a sua
“estratégia de trabalho” é ter um inicio, meio e fim, nesse sentido o “comeco é de uma determinada
forma, no meio eu coloco as atividades que eu necessito naquele momento e muitas vezes eu também
trabalho muito relacionado com o dia-a-dia com as vivencias com as noticias com o contexto ééé e ai o
final, né, o final eu sempre tinha muito a questdo de passar o creme para gente se despedir”. E2
explica que o creme utilizado ao final do atendimento era uma marcacdo de “estava finalizando o
nosso atendimento” e observava que quando pegava o creme o aluno chorava, se jogava ao chao, mas
que era preciso “entender que ali a gente finalizava o atendimento”.

Outro ponto de destaque para a utilizacdo E2 pontuou que para “outros alunos a questao da
escolha” eram importantes. Nesse sentido “os proprios objetos da atividade elas simbolizavam a
escolha”, entdo E2 apresentava dois objetos para que o aluno pudesse escolher, “por exemplo a gente
hoje pode fazer um trabalho com tinta ou um trabalho de rasgar o jornal, eu apresentava o jornal e o
pincel e muitas vezes da gente ficar ali 0 aluno me pegar o pincel pegar o jornal para eu entender que
era aquilo”.

E por fim o ultimo aspecto pontuado por E2 referente a utilizacdo foi o contexto. E2 explicou
qgue uma aluna por “recomendacdo da prépria fisioterapia” era necessaria trabalhar a mao da aluna
para “nado ficar muito atrofiada”. Com isso, no momento final do atendimento era realizado a pintura
das unhas da aluna, ja que “ela era extremamente vaidosa entdo pintar a unha era um momento que
quando eu apresentava o esmalte para ela, ela abria a mao, a mao deixava de ficar travada”, a aluna
conseguia pegar na méo da profissional e apertar indicando a sua escolha de esmalte.

Frequéncia do uso de Simbolos Tateis

Quanto a frequéncia da utilizacdo E2 informa que “no contexto de objetos eu acho que eu uso
frequentemente” a utilizacdo acontece principalmente no final do atendimento e até mesmo no
desenvolvimento das atividades em que “a gente vai fazer uma pintura hoje tenho determinados tipos
de pincel, eu tenho maior, eu tenho menor, eu tenho fino, eu tenho grosso” e assim €& possivel
trabalhar diversos “conceitos” e envolve os alunos nas atividades possibilitando os alunos a fazerem
escolhas.

Locomocao

Relativamente a locomocdo E2 relembra que “algumas criancas a gente tem uma questao de

rotina e até mesmo de estarem em outros espacos”, entdo alguns alunos vao apresentar “dificuldade
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de entrar no espaco mais barulhento”. Sendo assim, E2 explica que o trabalho com esse aluno precisa
ser aos poucos e devagar, passando muita “seguranca”. No que se refere a utilizacdo de objetos na
locomocdo E2 indica que “ndo tinha a presenca de um objeto”, mas era feito um trabalho de acalmar,
passar tranquilidade e seguranca para o aluno e aos poucos conseguir entrar no espaco barulhento. Ja
com outro aluno que “em alguns momentos assim ele ficava muito agitado”, as vezes demonstrava
estar “zangado” e “irritado” em “determinado espaco”, entdo E2 “apresentava a bolinha” e o aluno
ficava apertando o que “uma certa forma o acalmava”, E2 ressalta ainda que esse aluno tinha
“comunicacao oral” porém para expressar que estava “aborrecido” e que o lugar nao “tava bacana”
era dificil no entanto com o trabalho da bolinha “conseguiu dizer o que ele (aluno) sentia”. E2 também
trouxe outra situacdo em que utilizou um objeto com uma aluna, a situacao descrita foi o uso de um

“bambolé” para que a aluna pudesse deslocar e assim “nao se jogava tanto ao chao”. Apesar de ter
utilizado esses objetos “nado sei se como um simbolo (Simbolo Tatil)”, contudo foram objetos que
deram “seguranca”.

Vantagens

Na perspectiva de E2 as vantagens dos Simbolos Tateis é fato de ser uma “possibilidade de a
gente ter mais um meio de acessar um tipo de uma comunicacdo com esse aluno”. Sendo assim ter a
possibilidade de “conseguir com um ou dois alunos isso para mim eu acho maravilhoso eu acho que
essa é a vantagem”. E importante que os recursos possam ser tentativas para verificar se “serve para
aquele aluno se para aquele aluno nao serve” e na sua visao € “interessante” pois assim podemos
conseguir “alcancar um aluno, dois o0 quer que seja”.

Desvantagens

Para E2 a desvantagem se relaciona com “a gente ter esse recurso ndo como uma
possibilidade da gente resolver um problema, como eu falei a possibilidade ¢ um recurso a mais no
nosso trabalho” e sinaliza que nao pode gerar “ansiedade”. E2 destaca que alguns alunos ao entregar
0 objeto em suas maos ele ira “jogar fora ele nao vai querer experimentar”, entdo nesse sentido é
importante que o recurso seja colocado como uma possibilidade que podera “alcancar alguns, mas
pode nao alcancar todos e para que isso ndo gere uma ansiedade”. Por fim ¢ ter consciéncia que para
aquele que “ndo queira pegar um objeto” podera “ser muito no corpo, na brincadeira, no movimento,
nao vai ser através do simbolo”, ou seja, “a possibilidade de a gente ndo ver como um recurso que vai
resolver alguns casos que nao resolve as vezes é isso que a gente tem que ter em mente a gente tem

que lhe dar como nosso publico, com o nosso perfil e cada aluno é um, isso é fato”.
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Participante E3

E3 ja estd na instituicdo a bastante tempo. A escolha da participante E3 se relaciona com a
possibilidade de agregar com a sua experiéncia profissional tanto dentro e fora da instituicdo bem
como 0 seu interesse académico relativo a tematica da comunicacdo de alunos com Deficiéncia

Multipla.

Perfil Profissional

A idade de E3 é de “67 anos”, relativo ao tempo de experiéncia como professora “Aaaaa tem
uns 16 anos”. A sua funcao profissional atual ¢ “Eu sou Professora de Ensino Basico Técnico
Tecnolégico e atendo criancas com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual” quanto ao
tempo que exerce a funcao profissional atual “Cerca de 12 anos”. A participante E3 informou que a
sua formacdo académica é ““Aaaa Eu tenho algumas faculdades tenho mestrado e doutorado em

Educacao.”

Perspectiva sobre a Comunicacao Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Conceito da Comunicacao Alternativa e Ampliada

E3 compreende que a comunicacao até o ponto em que se “normatize e normalize” o uso de
“codigos que geralmente as pessoas” irdo fazer a utilizacdo na linguagem oral. Para E3 a
Comunicacdo Alternativa e Aumentativa “requer uma producdo de simbolos”, devendo ser
“selecionados e criados especificamente para um determinado aluno” e assim possibilitando “algum
tipo de comunicacéo adaptada” para que o aluno possa se comunicar. Outro aspecto pontuado por E3
¢ que esse tipo de comunicacao “inclui gestos, inclui as expressdes faciais, inclui materiais que sejam
criados e recriados, que sejam adaptados”

Conceito de Simbolos Tateis

Na perspectiva de E3 os Simbolos Tateis serdo um facilitador para “o desenvolvimento
comunicativo”, pois a dificuldade de se comunicar em relacdo ao “aluno com algum tipo de
deficiéncia” existe por diversos fatores que conforme afirma E3 podem perpassar desde a falta de
estimulo e incentivo para esses alunos se comunicarem e pode se relacionar as pessoas que nao
conseguem contemplar essa dificuldade em se comunicar. Considerando a aplicabilidade é importante
que sejam “realias” que para E3 sdo miniaturas ou partes de objetos que poderao ser utilizados com o

fim de se comunicar.
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Relacdo entre os conceitos de Comunicacao Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Na perspectiva de E3 a relacdo entre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e
Simbolos Tateis perpassam inicialmente pela necessidade de os Simbolos Tateis estarem
contextualizados, ou seja, devem “ter um significado para quem ele estd sendo aplicado” e devem
fazer parte “dos aspectos culturais daquele aluno”. Assim esses simbolos serdo recursos “promissores
e proficuos” com a finalidade de “estabelecer a comunicacdo para desenvolver o processo
comunicativo”. E3 afirma ainda que os simbolos podem ndo “ficar existindo durante toda a
comunicacao”, porém possa ser o “inicio a essa de forma de comunicar desses alunos”.

Aquisicdo de conhecimentos sobre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e

Simbolos Tateis
A aquisicdo de conhecimento relativo a Comunicacao Alternativa e Aumentativa e os Simbolos
Tateis para E3 teve inicio na troca entre profissionais que “ja trabalharam na area”. E apés com o

acesso ao conhecimento com profissionais de Universidades.

Perspectiva sobre os Simbolos Tateis e a Comunicacao

Na perspectiva de E3 os Simbolos Tateis podem contribuir com a comunicacdo e
“principalmente das criancas que tem autismo que elas tém muitas dificuldades de se comunicar”. E3
com base na sua experiéncia “eu experimentei no atendimento com eles (alunos)” afirma que
considera que sao recursos que trazem resultados positivos principalmente quando utilizados “realias”.
Para a sua utilizacdo E3 compreende que brincar e trabalhar com as “realias” pode contribuir “no

processo comunicativo, pelo menos até o inicio daquilo ali acontecer”.

Perspectivas sobre os alunos com Necessidades Educativas Especiais, a Familia e
o desenvolvimento da Comunicacao

Caracteristicas dos alunos com Necessidades Educativas Especiais

E3 esclareceu que faz atendimento entre 1 a 3 alunos, em alguns momentos com “pequenos
grupos” 0 que na sua visdo “favoreceu o desenvolvimento dessa comunicacado entre eles” e percebeu
que isto ocorria por causa da escuta, por conta dos recursos utilizados como jogos e brincadeiras o
que foi “bastante interessante”. De acordo com E3 os alunos demonstram dificuldades de
comunicacao e essas podem ter relacdo com o autismo ou porque tiveram alguma questdo no
momento, durante ou um pouco depois do nascimento, a familia pode ter encontrado problemas para

conseguir “estabelecer um processo comunicativo” e com o uso dos recursos ao longo dos
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atendimentos “houve uma melhora” no que se refere a ampliacdo do interesse, autoestima. E3
acrescenta que os alunos que atende tem algumas sindromes e que por conta dessas apresentam
algumas caracteristicas como a “dificuldade de comunicacado”, os atendimentos a esses alunos sdo
realizados individualmente ou em pequenos grupos. Os alunos atendidos “individualmente ou
pequenos grupos, criancas com autismo, criancas com paralisia cerebral de um modo geral essas
criancas com atraso no seu desenvolvimento de linguagem de comunicacao e no desenvolvimento
como um todo” e afirma que “todos eles tém associacdo com a deficiéncia visual de um modo geral
eles sdo deficientes multiplos com associacdo a deficiéncia visual".

Na perspectiva de E3 a maior dificuldade ao trabalhar com seus alunos é “a falta de
comunicacado”, no que concerne ao desenvolvimento comunicativo E3 afirma que é necessario
“estabelecer algum tipo de vinculo” para que assim possa desenvolver uma certa confianca “na minha
pessoa e comece a acreditar nele mesmo” e assim consequentemente adquiri resultados.
Relativamente a evolucdo do desenvolvimento comunicativo dos seus alunos E3 entende que um
planejamento compartilhado com outros “profissionais” e com os “familiares” contemplando
“atividades” que sejam apropriadas para o “desenvolvimento da comunicacao” ainda que aparecam
dificuldades esse planejamento podera ser “suficientemente maleavel” e passivel “de trocas ou de
adaptacdes” para assim atingir os objetivos. E3 destaca que momentos de “observacdo de varios
aspectos” que identificam “alteracdes” observadas pela profissional e demonstradas pelos alunos séo
contempladas no “planejamento individualizado”, portanto a observacdo importante para verificar a
evolucao do aluno.

Alunos com Deficiéncia Multipla

Relacionado a ja ter trabalhado com alunos com Deficiéncia Multipla E3 afirma que “o maior
numero de criancas que eu atendo e que eu ja atendi fazem parte desse grupo de criancas com
Deficiéncia Multipla sempre associada a deficiéncia visual”.

Dificuldades e desafios ao trabalhar com o aluno com Deficiéncia Multipla

Na perspectiva de E3 a maior dificuldade ao trabalhar com alunos com Deficiéncia Multipla é
“a falta de comunicacdo oral”, no entanto, esclarece que “isso ndo quer dizer que ele ndo se
comunique, ele (aluno) se comunica por outros meios”. E3 indica que o aluno ira se comunicar de
diferentes formas como pelo corpo, pela face, pelos gestos, por gritos e comportamentos meio
agressivos e considera que as “comunicacdes nao usuais deveriam favorecer um processo inclusivo
desse aluno”. De acordo com E3 estabelecer uma rotina de observacdo em que contemple um

planejamento individualizado ajuda sanar essas dificuldades comunicativas.
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Referente aos desafios que na visdo de E3 podem permear o trabalho com o aluno com
Deficiéncia Multipla indica que é “desenvolver essa comunicacdo”, pois esses alunos “sdo muito
singulares, eles apresentam a dificuldade, mas respondem de formas diferentes em cada investimento
que se faca”. Com isso, E3 explica que “ndo existe um padrdo de planejamento para estabelecer ou
iniciar a comunicacdo”. Na perspectiva de E3 indica utilizar recursos da Comunicacao Alternativa por
meio de jogos e brincadeiras “sdo acdes que desenvolvem a comunicacdo de uma forma muito
prazerosa”. Vale salientar que para E3 o vinculo com esses alunos é importante e ira contribuir para o
desenvolvimento de uma “comunicacéao inicial”.

Contribuicdo para o desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia Multipla

De acordo com E3 ao expressar o que considera contribuir para o desenvolvimento
comunicativo do aluno com Deficiéncia Multipla, indica que é necessario primeiramente estabelecer
um vinculo com o aluno e que a partir disto inicia-se uma “observacao maior” em que ele “vai se
soltando” e “demonstra vontade de iniciar alguma troca alguma comunicacao” e essa troca é
considerada por E3 uma comunicacéo.

Familia e o desenvolvimento comunicativo

Para E3 o vinculo é um fator importante na relacdo com a familia. E3 esclarece que
“estabelecer o primeiro vinculo” podera fazer com que a familia se sinta “compromissada a levar o seu
filho para assistir a algum evento que eu promova”, outro aspecto pontuado por E3 é que “as tarefas
de casa para que os alunos levem” ajudam na “relacdo com esses familiares”, pois sdo jogos,
brincadeiras que refletem a suas realidades e se tornam “atividades prazerosas para que ele (aluno) e
a familia desenvolvam juntos” e por fim “consigam iniciar uma forma de se comunicar”. Vale salientar
que E3 também destaca que aceitacdo da familia relativo ao profissional também um ponto que pode
ser considerado como uma dificuldade ja que é preciso dar “credibilidade” ao trabalho realizado pela
profissional, acreditar que “o filho tem condicdes de fazer alguma coisa”. Sendo assim, “uma conversa
inicial onde eu procuro saber rapidamente quais sdo os anseios da familia” contribui para uma relacao

e uma convivéncia de credibilidade.

Perspectivas quanto ao uso da Comunicacao Alternativa e Ampliada

E3 explicita que os alunos fazem uso da “Comunicacao Alternativa com as realias, séo objetos
miniaturizados ou reais mesmo de verdade”, “na escola enquanto eles utilizam uma miniatura o mais
proximo real da sua realidade, por isso, realias da sua cultura”. Ja nas suas residéncias os alunos

usam o “mesmo material natural”, ao transpor a “realia para o natural” a “intencao € que essa realia
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deixe de ser e passe a ser o real”. E3 acrescenta o planejamento teve uma continuidade, pois se
estendeu para casa em que “a familia me retorna por telefone ou por e-mail que o seu filho continua
fazendo aquilo” e dessa forma é possivel acompanhar o que “foi feito, perdurou e foi realmente

instalado como processo de comunicacao”.

Perspectivas quanto ao uso dos Simbolos Tateis

Utilizacdo dos Simbolos Tateis

No que se refere a utilizacdo de Simbolos Tateis, E3 explicou a partir de um exemplo a
utilizacdo de objetos. Inicialmente com um plano de atendimento estabelecido foram utilizados
“miniaturas de recursos” relacionadas com as profissdes que o aluno estava interessado, “porteiro que
era o pai dele e o jardineiro que trabalhava na portaria”, entdo E3 estabeleceu um telefone que fosse
proximo ao que se utilizava com a numeracdo dos apartamentos e ferramentas em miniatura do
jardineiro, o trabalho contribuiu para o interesse do aluno por essas profissoes.

Frequéncia do uso de Simbolos Tateis

Relativamente a frequéncia do uso de Simbolos Tateis E3 afirma que “eu utilizo bastante,
acredito que em todos os atendimentos”. E3 explica como entende que é o processo de utilizacéo,
primeiro ha uma “observacao para haver um planejamento”, uma conversa com a familia com o intuito
de saber “o que a familia deseja?” e a partir disso sdo idealizadas brincadeiras com objetos

“pequenininho realia de verdade” “para depois estabelecer que aquilo ali passe a ser a sua realidade
comum” E3 afirma que é “nesse momento que o aluno demonstra os eu interesse em participar de
alguma coisa”. De acordo com E3 com o passar do tempo o aluno “vai conhecendo os recursos que se
tem, e ai meio que de um indutiva se oferece numa determinada caixa 0s recursos que se vai trabalhar
naquele dia ou que se tem interesse de se estabelecer alguma comunicacdo, entdo a gente vai
retirando aquilo e tornando a acdo mais complexa”. Para E3 a “comunicacao alternativa no caso de
pessoas que tem dificuldade de se comunicar ela ocupa todo o atendimento”, sendo assim é sempre
necessario ir adaptando “o recurso ali junto com o aluno”.

Locomocao

Quanto a utilizacdo de Simbolos Tateis relativamente a locomocao E3 informou que “em
alguns desses momentos, sim”. E3 exemplificou a utilizacdo de uma miniatura de escada em

“trabalhei os conceitos de escada” e assim foi o suficiente para que o aluno identificasse a escada e

pudesse utilizar. Apos fazer o trabalho tatil com a escada o aluno demonstrou a “intencdo de passar
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pela escada para se locomover de um andar para o outro”, portanto o objetivo foi alcancado, ja que
“ele tinha outros recursos, mas ele preferiu a escada”.

Vantagens

Na perspectiva de E3 a utilizacdo de Simbolos Tateis ¢ vantajosa pois & possive

|u

utilizar o
material no contexto sociocultural econémico pedagdgico”. E3 explica que a partir do momento que se
“observa o aluno” é possivel perceber “a sua realidade cultural e econémica” dessa maneira E3 afirma
que fica mais facil “utilizar recursos ou elaborar materiais tateis para ele (aluno) que sejam do dia a dia
dele” esses materiais precisam ser “acessiveis” de maneira a oportunizar a “continuidade” de seu uso
tanto no “atendimento” quanto na “residéncia” do aluno.

Desvantagens

Relativamente a desvantagem do uso dos Simbolos Tateis E3 relata que ndo vé “nada como
negativo”, pois na sua visdo com criatividade & possivel pensar recursos “economicamente acessivel
ndo s6 ao professor como também a familia”, pois como E3 esclarece uma das dificuldades que se
tem é a “situacado econémica” que atrapalha a elaboracdo de materiais para o atendimento. Com isso
0 uso de “sucata”, “realias que sdo vendidas em pacotes” haveria uma facilidade na aquisicdo e

elaboracao do material e assim “contemplar as necessidades comunicativas do aluno”.

Participante E4
A escolha de E4 para a participacado perpassou pela experiéncia e conhecimento que E4 tem
de varios setores da instituicdo, assim como a sua experiéncia como profissional da educacdo, estes

foram pontos cruciais que se considerou importante para abarcar E4 na investigacéo.

Perfil Profissional

E4 tem “42" anos, ao perguntarmos sobre o tempo de experiéncia como professora séao "24"
anos. Quanto a funcao profissional atual a informacéo é de que "Sou professora de uma turma de 1°
ano, né, considerando que a gente ta funcionando com atividades remotas, né, encontros virtuais, mas
sao semanais & um encontro s6 e as atividades eu coordeno o curso de Pos -Graduacao em
Alfabetizacdo e Deficiéncia Visual..." referente ao tempo que exerce a funcdo profissional atual “com
essa turma 1 ano, mas na instituicdo tem 7 anos". Quanto a formacao académica de E4 “eu sou

formada em pedagogia ".
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Perspectiva sobre a Comunicacao Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Conceito da Comunicacao Alternativa e Ampliada

E4 afirma ter o entendimento da comunicacao alternativa, mas ndo sobre a ampliada o que ¢
bastante “nova”, optando assim por falar sobre a sua concepcao relativo a comunicacao alternativa. E4
teve o primeiro contato por meio de um curso a 20 anos atras em que o tema era autismo e tinha uma
perspectiva comportamentalista e indica que a sua base tedrica atual nao condiz mais com a do curso
que havia feito. Para E4 de acordo com as suas referéncias a comunicacao alternativa, no entanto
pode ser que tenha modificado, mas na sua visdo ainda identifica linhas comportamentalista. Contudo
identifica que a uma mudanca com o uso de bases tedricas o que permite um “dialogo para aplicacao
na educacao”. Na visdo de E4 a comunicacdo alternativa tera o envolvimento de simbolos, porém
esclarece que a estes sdo aplicados aquilo que ja foi trabalhado no corpo “é comum as pessoas
aplicarem aos objetos e que é importante, né, mas aos objetos aquilo que ja tava vindo do corpo”. E4
exemplifica ainda que uma aluna sua mesmo com todas as suas questdes “no conjunto da existéncia
dela desenvolveu formas de comunicar dentro das questdes do que o corpo dela permitia” era possivel
perceber as “expressdes sutis” da aluna por meio dos musculos da sua face em que o trabalho
realizado no dia-a-dia vocé ndo sabe ao certo que esta acontecendo mas € “uma comunicacao dela
enquanto pessoa e o corpo manifestando ali no olhar”. E4 tras a reflexdo sobre a importancia de trazer
“0 aspecto da cultura do mesmo do sujeito”, ou seja, possibilitando “a integracao desse sujeito” e
assim tera “respostas desse sujeito” o que serdo formas de estabelecer a comunicacdo. Outro
destaque apontado por E4 é a questdo da importancia de considerar a independéncia do aluno, pois
considera que quando atividade € “centrada no estimulo resposta” desconsidera o sujeito pois esta
colocando o “método a frente do sujeito”, como exemplo desta situacado aponta que a sua preocupacéo
ao colocar uma atividade para o aluno em que exige autonomia que ainda nao tem “para pegar uma
bola" e ser colocada na caixa que sinalizaria o sim ou nao, pois E4 entende que essa comunicacao
esta associada a interpretacdo do outro que estara com o aluno que “vai pegar a mao dele e vai
colocar a bola na caixa tal ou caixa tal”, E4 afirma que nossas relacdes sdo de interpretacoes
“interlocutores”, no entanto acredita ser “mais interessante” que o uso do corpo como a comunicacao
primeira, isto &, “considerar o que ele (aluno) ja traz". E por fim, chama a tencdo que muitas vezes os
profissionais ao exporem sobre comunicacao alternativa ndo colocam como importante iniciar pelo
corpo, mas sim “se expondo para gente as vezes as pessoas assim querendo montar o material
colocam o material a frente da éé¢, do sujeito, acaba fazendo o sujeito caber no material e ndo o

material como servico para essa crianca para essa pessoa”
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Conceito de Simbolos Tateis

Para E4 o conceito de Simbolos Tateis ser relaciona com “objetos” e neste caso o “cartdo dele
ndo é visual ele ¢ tatil” e a construcdo desse material pode ser feito com textura e deve estar associado
a “ferramenta cultural”. Vale destacar que E4 compreende que os Simbolos Tateis sdo uma ferramenta
“desenvolvidas dentro de uma cultura que tem uma significacdo significado ndo s6 numa cultura
macro como para um micro, né, a micro no sentido dee do individuo é¢é e ai vocé vai estabelecer essa

"

comunicacao, o que eu tenho percebido....".

Relacdo entre os conceitos de Comunicacéo Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

E4 entende que a relacado entre esses conceitos se faz na importancia da contextualizacdo pois
os cartdes tateis devem estar ligados ao aspecto cultural do aluno e ser “desenvolvido para aquela
pessoa”. Entdo esses cartbes com os simbolos criados e que sejam tateis serdo “como forma de
comunicacao” e a organizacao se dependera de cada profissional ja que alguns poderao solicitar para
colocar na caixa, outros dispostos em uma mesa e por fim outros terdo que ser somente falados.

Aquisicdo de conhecimentos sobre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e

Simbolos Tateis

A aquisicdo do conhecimento quanto aos conceitos E4 afirma que inicialmente ocorreu com
um curso a anos atras e apos ocorreu uma reconsideracao quanto aos conceitos ao trabalhar com
profissionais do “Atendimento a Deficiéncia Multipla do IBC” em que na sua observacdo havia uma

relacdo de afeto com a objetividade na relacdo humana considerando o sujeito como um todo.

Perspectiva sobre os Simbolos Tateis e a Comunicacao

Para E4 os Simbolos Tateis podem sim ser uma contribuicdo para a comunicacao
principalmente no que ser refere a demanda comunicativa em relacdo ao aluno com Deficiéncia
Multipla ou como o autismo. E4 pontua ainda a importancia de parcerias para que a implementacao
possa ser aproveitada, destaca que muitas vezes o profissional inicia o desenvolvimento do material
para um aluno e chega “a desenvolver a perceber aquele comportamento” este trabalho é realizado
em equipe e assim também ¢é desenvolvido e aplicado o material e utilizado, compreendido e
consolidado pelo aluno, todo esse processo leva tempo e E4 chama atencéo para o fato de que a
escola pela sua forma organizacional particionada acaba ndo permitindo que “as vezes o trabalho que
vocé comecou no primeiro ano quebra no segundo, no segundo ano alguém vai querer fazer todo ele

de novo e isso é dificil as vezes é porque saiu o0 professor que acompanhava, né, as vezes é enfim nao
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haver uma interlocucdo mesmo né de trabalho uma troca de trabalho”. Portanto o trabalho de parceria

entre os professores e a escola pode “contribuir”.

Perspectivas sobre os alunos com Necessidades Educativas Especiais, a Familia e
o desenvolvimento da Comunicacao

Caracteristicas dos alunos com Necessidades Educativas Especiais

E4 afirma ter “5 alunos”. As criancas tém questdo “de desenvolvimento da linguagem de
comunicacao oral”, tem aluno com questdes “do espectro do autismo”, em na sala de aula o aluno
ficava cantando propagandas de supermercados o tempo inteiro. Os alunos da turma descritos por E4
sao “alunos cegos” e o0s que apresentam algumas questdes E4 descreveu as caracteristicas como
deficiéncia visual e comprometimento no desenvolvimento intelectual, deficiéncia visual e transtorno do
espectro do autismo, deficiéncia visual e questdes no desenvolvimento da linguagem, deficiéncia visual
e usuario de cadeiras e tem “essa questdo comportamental”.

Na perspectiva de E4 as dificuldades relativas a comunicacdo geram uma “angustia”, pois “eu
preciso que ele (aluno) se sinta comunicante, se sinta um interlocutor” que o aluno “se integre e se
sinta integrado”. No entanto, no contexto de turma a resposta nao sera “uma resposta como a gente
costuma organizar”, mas sim “uma resposta oral”, “um som” que de alguma maneira da “voz que
talvez ele nao queira, dando uma voz que nao seja talvez o que ele estava pensando”, nesse sentido
gera uma “angustia” por nao ter certeza do que realmente o aluno esta querendo comunicar. No que
se refere a evolucdo do desenvolvimento comunicativo E4 expressa que o resultado do trabalho
desenvolvido aparece “no corpo mesmo daquele sujeito”, sao expressdes sutis “muito pequenas que
se tem que estar atenta”, por exemplo a “uma expressao facial € uma mudanca num musculo que te
da uma resposta”.

Alunos com Deficiéncia Multipla

Em relacao ao topico sobre ja ter trabalhado com alunos com Deficiéncia Multipla E4 informou
que teve contato “com criancas com Deficiéncia Multipla”.

Dificuldades e desafios ao trabalhar com o aluno com Deficiéncia Multipla

Na perspectiva de E4 a maior dificuldade que destaca se relaciona a realidade em que trabalha
onde “coloca varias criancas com Deficiéncia Multipla juntas” e na sua visdo isso “dificulta o
desenvolvimento da turma e da crianca”. Essa questao apresentada por E4 ¢é o fato de a crianca “ser
desafiada por outros colegas” e fazer “uma imitacdo de acordo com a sua faixa pelos interesses” a

crianca acaba sendo “guiada”. Outro ponto que E4 coloca como dificuldade sao os pais e o “contexto
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da sociedade” pois muitas vezes a crianca com Deficiéncia Multipla é o “bebé bajulado” ou “é uma
pessoa quase um animal” que as nao querem “chegar perto voluntariamente”.

Relativamente aos desafios E4 aponta que o tempo para desenvolver novos recursos para
esses alunos ¢ um aspecto a ser pontuado. E4 destaca que é importante o desenvolvimento de
“instrumentos, ferramentas, materiais” que dardo conta dessa comunicacdo ainda que ocorra “em
processos futuros”, portanto essa questdo perpassa pela compreensdo de que esse momento de
criacdo ndo sera “um tempo jogado fora”, pelo contrario ¢ saber que pode ser “desfeito daqui a
pouco” para atender as necessidades do aluno.

Contribuicdo para o desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia Multipla

De acordo com E4 o que contribui no desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia
Multipla é a participacao “sempre no contexto da aula, da atividade”. E4 entende que independente do
comportamento do aluno naquele momento, seja cantando uma musica de propaganda sem responder
ao questionamento, mas ha insisténcia que “dara um resultado” ainda que posterior, mas o aluno esta
tendo estimulos para dar respostas e dessa forma “ele vai se organizando para em algum momento
comecar também a dar uma resposta se nao imediata, mas ao menos mais préximo do momento
imediato.

Familia e o desenvolvimento comunicativo

Na perspectiva de E4 aponta que a parceira na relacdo com a familia é fundamental para o
desenvolvimento comunicativo. E4 relata que fazia “reunides mensais individuais” com os responsaveis
dos alunos e expressava para eles a “importancia de integrar essa crianca em todas as atividades
possiveis dentro da sua casa”, pois E4 entende que dessa maneira se promove o desenvolvimento do
aluno. Quanto as questdes da comunicacdo E4 fazia tentativas insistentes em que “as maées
participassem um pouco da aula” e dessa maneira pudessem compreender que “ndo € porque a filha
dela nao fala que ela nao vai falar” e assim dar voz aos balbucios dar continuidade a conversa iniciada
pelo aluno.

No que se refere as dificuldades relacionados a familia E4 indica que a falta de
“sistematicidade”, de “disciplina” relacionado a criar “sinais” com o aluno que sinalizem algum pedido
ou dor e a familia tem dificuldade em “persistir naquilo”. Mesmo com essa dificuldade E4 relata que foi
possivel criar “alguns sinais no corpo para a mae ir desenvolvendo” além de ter identificado que para a

familia “foi importante saber que ele(aluno) tem que se comunicar”.
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Perspectivas quanto ao uso da Comunicacao Alternativa e Ampliada

Ao relatar sobre a utilizacdo da Comunicacdo Alternativa E4 declara ndo houve utilizacdo “Nao.

”

Perspectivas quanto ao uso dos Simbolos Tateis

Utilizacdo dos Simbolos Tateis

E4 ao responder sobre a utilizacdo dos Simbolos Tateis, explica que “se eu pegar a sua
pergunta eu vou dizer que sim, eu ndo usei como comunicacdo alternativa”. E4 ao longo da sua
resposta explica que utilizou contornos arredondados para indicar que “representa o dia nublado”, se
estiver chovendo e os aluno escutarem o “barulhinho da chuva” sera utilizado a “nuvenzinha com
gotinhas que estdo a agua caindo do céu, entdo ele (aluno) sente aquele formato de gotinha” e assim o
aluno passa a interpretar esse “formato como gota e como chuva”. Contudo E4 afirma nao ter utilizado
esses simbolos como “uma comunicacao entre sujeitos”, mas sim para sinalizacdes do clima naquele
dia.

Frequéncia do uso de Simbolos Tateis

De acordo com E4 quanto a frequéncia do uso de Simbolos Tateis informou que utiliza “em
todas as atividades em que eles estivessem linkados”. Outro aspecto mencionado por E4 quanto a
frequéncia e que diz ndo saber se é considerado comunicacdo alternativa é a utilizacdo de do
movimento “mao com méao”, ou seja, ao trabalhar com o aluno “as vezes batiam ou as vezes faziam
movimento muito amplo jogando o material, né, primeiro eu ensinava mao com mao, a sua mao uma
vai segurar a outra, mao com méao, vamos 1a?" assim E4 explica que eles conseguiam e acabava sendo
uma forma de sinalizacdo de que naquele momento era necessario “reter esse movimento”.

Locomocao

E4 informou que os alunos conseguiam se deslocar no horario das atividades com
independéncia, os alunos “iam de boa muito tranquilo”. Quanto ao aspecto de utilizar objetos para
sinalizar o horario de alguma atividade E4 indica que seria necessaria “uma construcdo de muito
sentido ali” poiso “pandeirinho” significar que ele “vai para aula de mdusica” e as vezes pode
representar “um concerto que ele assistiu no final de semana”, portanto se torna uma questdo muito
“delicada de se construir”. Por fim, E4 afirma que é “necessario eu acho que sim”, mas “nao foi feito”.

Vantagens

E4 indica que na sua visdo a “principal vantagem é que o sujeito, a pessoa esta sendo

colocada como pessoa que se comunica, que tem algo a comunicar, que interage e que tem seu lugar
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em sociedade”, ainda que “nao seja um sujeito que cria, um sujeito que ativa, que muda a situacao, é
muito mais um sujeito passivo que estabelece comandos para que o outro consiga se comunicar com
ele”. Ainda que E4 questione esta forma de comunicacédo entende que é de suma importancia pois a
“a nossa sociedade se comunica ainda com a pessoa com deficiéncia, com qualquer ser humano,
muito mais numa criacao de comportamento condicionado do que de comportamento criativo”.

Desvantagens

No que se refere a desvantagem na utilizacdo dos Simbolos Tateis E4 afirma que “ndo vejo
desvantagem”, mas o que considera poder “dizer como desvantagem, mas que ndo € uma
desvantagem” na sua visdo sdo “as descobertas” que ainda irdo acontecer. Nesse sentido E4 explica
que sdo descobertas relativas ao processo de utilizacdo do Simbolo Tatil em que “alguns erros vao
acontecer” a exemplo “vocé (profissional) impor para o sujeito (aluno) um simbolo que ao invés de
ampliar o universo vai reduzir. Entdo quando o pandeiro for o pandeiro mesmo ele vai deixar de ser
pandeiro porque ele vai ta sempre representando algo para além dele” por esse motivo € importante
ocorrer uma “constante revisdo do simbolo”. Na perspectiva de E4 o preceito da comunicacéo
alternativa visa “consolidar aquele objeto com aquela representacao esse para mim € um problema,
mas que faz parte do desenvolvimento de qualquer conhecimento produzido pela humanidade é a
gente sempre vai querer consolidar s6 que o movimento e as dinamicas das relacdes ela sempre vai
empurrar para que aquilo seja outra coisa, a partir do momento que consolidou que ¢ do movimento
mesmo”. E4 conclui que ndo percebe essa questdo como desvantagem, mas sim que faz parte da

“dialética do conhecimento”.

Participante E5S
Apesar de conhecer E5 dos corredores da instituicdo nunca trabalhamos juntas. No entanto,
considerei que E5 poderia agregar a investigacao, pois, € uma professora com deficiéncia visual e que

esta em contato com o cenario de turma com alunos do Ensino Fundamental Il.

Perfil Profissional

A idade de E5 é de “34, 34 anos" e o tempo de experiéncia como professora é "Eu sou
professora a 8 anos desde 2012". A sua funcao profissional atual ¢ "Trabalhei durante 6 anos no
ensino Braille e trabalho ha 2 anos com inglés" e para o tempo que exerce a funcao profissional atual é

de “trabalho ha 2 anos com inglés". Referente a formacdo académica "Sou formada em Letras
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Portugués Inglés, sou Pds-graduada a nivel de especializacado em letras cultura lingua e literatura latina,

sou mestre e doutora em estudo de linguagem pela UFF".

Perspectiva sobre a Comunicacao Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Conceito da Comunicacao Alternativa e Ampliada

E5 afirma nao entender muito bem sobre o conceito, porém na sua perspectiva esse conceito
envolve simbolos dos “mais simples possiveis” com 0s quais representam a “vontade da pessoa” o
que “ela queira expressar seja entendido praticamente universalmente”.

Conceito de Simbolos Tateis

Para E5 o conceito Simbolos Tateis se relaciona com “simbolo em autorelevo ou simbolos em
Braile”. Na sua perspectiva esses simbolos seriam tateis de maneira a permitir que a “ver simbolos
através do tato”

Relacdo entre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Na perspectiva de Eb5 essa relacdo ocorre quando através de um simbolo tatil a “crianca com
multipla deficiéncia” podera “se comunicar pode mostrar o que ela t& querendo, mostrar um desejo”.
A exemplo Eb coloca que o aluno pode demonstrar suas emocdes, seu desejo e o quer naquele
momento a partir dos simbolos que poderao ser criados.

Aquisicdo de conhecimentos sobre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e

Simbolos Tateis
Relativamente a aquisicdo dos conhecimentos sobre esses conceitos E5 afirma que apesar de
“ndo conheco muito a respeito” participou de um curso em que “ouvi falar sobre Comunicacdo

Alternativa”.

Perspectiva sobre os Simbolos Tateis e a Comunicacao

Na perspectiva de E5 os Simbolos Tateis podem contribuir na comunicacao, acrescenta que
para a sua aluna que quase nao fala e tivesse o conhecimento de Simbolos Tateis “talvez ela se
expressa melhor, talvez os alunos que ndo falem, os alunos que tenham oooo é algum problema
severo, alguma deficiéncia muito grave podem se expressar melhor com uso de Simbolos Tateis, talvez
0s alunos com autismo também podem”. Para E5 os simbolos tateis podem ser uma mais valia para

“reconhecer expressdes” e “expressar sentimentos”.
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Perspectivas sobre os alunos com Necessidades Educativas Especiais, a Familia e
o desenvolvimento da Comunicacao

Caracteristicas dos alunos com Necessidades Educativas Especiais

“Com o periodo de pandemia” foi dificil para E5 lembrar de todos os alunos, mas em principio
sdo 10 alunos. Dos alunos que participam das aulas de E5 os comprometimentos descritos se
relacionam com ansiedade e “outros comprometimentos que eu ndo seu o que ele tem mas que é
bastante comprometido”. E5 expressou bastante preocupacdao com o periodo de pandemia, pois “a
gente nao sabe nem como as nossas criancas vao voltar, né, entdo elas precisam de apoios e elas
ficam muito ansiosa e é muito complicado para elas também.” Quanto “as dificuldades das criancas”
E5 explica que “tem um que tem hidrocefalia” tem outro “autista eeee tem realmente relacdo com
multipla”, porém E5 afirma nao saber se “eles tém o diagnostico ainda ou nao foi fechado”.

E5 relata que em relacdo as dificuldades de comunicacdo dos seus alunos se apresentam na
“questdo linguistica”, por dar aulas de inglés é necessario “mostrar o que a palavra significa” e a
cobranca fica na parte “mais pratica, o mais palpavel”. Ja a evolucdo da comunicacao é percebida por
E5 quando o aluno consegue de alguma forma oralizar o que aprendeu por meio de uma “palavra” o
que na perspectiva de E5 significa que o aluno “entendeu aquilo, entendeu aquela palavra”, “entendeu
gue era para cumprimentar aquele “Hi”.

Alunos com Deficiéncia Multipla

E5 informou que ja teve contato com alunos com Deficiéncia Multipla.

Dificuldades e desafios ao trabalhar com o aluno com Deficiéncia Multipla

De acordo com E5 a dificuldade vivenciada no trabalho realizado com o aluno com Deficiéncia
Multipla se relaciona com a aceitacao e adaptacdo. Eb esclarece que relativo ao aspecto da aceitacao,

AN

em sua pratica teve uma aluna que “nao aceitava o inglés” e essa questao foi preciso ser trabalhada e
apés a aluna passou a demonstrar interesse cantando musicas. O outro aspecto relacionado com a
adaptacado E5 explica que identifica uma necessidade de que o aluno precisa se adaptar e “entender
como professor ele tem que te aceitar, tem que saber que vocé é professor dele da matéria x”, ou seja,
€ uma questao de favorecer “um tempinho para eles se acostumarem”.

Para o aspecto desafiador do trabalho com o aluno com Deficiéncia Multipla E5 considera a

questdo da “fala” e de os alunos “terem confianca em vocé” e assim “conseguirem se expressar do

seu lado”.
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Contribuicdo para o desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia Multipla

Na visao de Eb “a comunicacao alternativa pode contribuir” no desenvolvimento comunicativo
do aluno com Deficiéncia Multipla assim “a comunicacao tatil” e explica que esta Ultima na sua
perspectiva é quando “vocé mostra a palavra e mostra o que ta acontecendo com a palavra e mostra
realmente o que a palavra significa” sendo assim na pratica poderia ajudar.

Familia e o desenvolvimento comunicativo

E5 indica que tem uma relacdo de parceria com a familia dos seus alunos, trocando
informacdes sobre o aluno e enviando trabalhos para que os alunos facam com suas familias; “eu
mando musiquinha para alunos que éé¢ ja entendem e tal para fazer um trabalho diferenciado com os
alunos de multipla as maes pdem para as criancas ouvirem, eu fico bem feliz”.

Quanto a alguma dificuldade sentida na relacdo com a familia E5 esclarece que percebeu
“uma cobranca exagerada” de “um responsavel sobre um aluno”, pois percebia que era cobrado do
aluno “coisa que ele nao era capaz de fazer”. Com essa alta expectativa os trabalhos trazidos de casa
eram feitos certos, contudo na “prova ele(aluno) nao respondia nada” com isso E5 sabia “que alguém
estava fazendo os trabalhos para ele” E5 explica que essa atitude prejudica, pois é necessario saber o

que o aluno realmente sabe para assim poder ajudar.

Perspectivas quanto ao uso da Comunicacao Alternativa e Ampliada

Na perspectiva de E5 relacionado a utilizacdo da Comunicacdo Alternativa afirma que “nao
sei”. Outro ponto que Eb5 coloca é que se considerar recursos tecnologicos como leitores de tela NVDA,
DOSVOX os alunos fazem uso, “mas ndo sei se considera” e pontua que “acho que alguns alunos

usam a Comunicacdo Alternativa sim, mesmo que eu nao saiba”.

Perspectivas quanto ao uso dos Simbolos Tateis

Utilizacdo dos Simbolos Tateis

Quanto a utilizacdo de Simbolos Tateis E5 informou que “nao usei nao”.

Frequéncia do uso de Simbolos Tateis

Quanto a frequéncia do uso E5 salienta que “por enquanto ndo” utilizou, mas que tem

“consciéncia da importancia deles e da ajuda que ele daria aos alunos”
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Locomocao

Relativamente a locomocao no espaco escolar E5 afirma que os alunos “circulam sozinhos e
outros com cuidadores” e ndo tem mais informacdes pois “ndo tenho muita experiéncia deles em
outros espacos”.

Vantagens

Quanto a perspectiva de E5 relacionado as vantagens da utilizacdo dos Simbolos Tateis “seria
gue os alunos poderiam entender melhor o que esta sendo dito”, pois ao compreenderem “uma parte”
seria mais facil entenderem o “todo” dessa maneira “facilitaria muito a compreensao a deles (aluno)”.

Desvantagens

E5 afirma que a desvantagem da utilizacdo dos Simbolos Tateis na sua visdo seria “o material
ser um pouco, um pouguinho grande para ficar levando para |a e para ca” contudo repensa e indica
que talvez seja possivel “fazer coisa pequena” e considera este aspecto “talvez nem seja uma

desvantagem nao, é nao sei”.

Participante E6
Eu conheci E6 um pouco antes da entrevista para a investigacdo, pois a sua entrada na
instituicdo foi recente. Considerei que seria uma importante contribuicdo, pois ndo conhecia seu

percurso profissional e assim como a sua experiéncia anterior ao ingresso na instituicdo.

Perfil Profissional

E6 tem "38 anos" e o tempo de experiéncia como professora é de "Aproximadamente 10
anos". Referente a sua funcdo profissional atual é "Atualmente eu atuo no Instituto Benjamin Constant
com alunos do 3° ano de escolaridade e alunos com Deficiéncia Multipla e faco um trabalho paralelo
como professora especialista no municipio de Magé" e quanto ao tempo que exerce a funcao
profissional atual € de "No Instituto Benjamin Constant 1 ano e meio com esses alunos exclusivamente
com esses alunos e no municipio de Magé aproximadamente 24 anos". A sua formacdo académica ¢
"Eu sou pedagoga, psicopedagoga, especialista em educacao de surdos e mestre em diversidade e

inclusao pela Universidade Federal Fluminense".
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Perspectiva sobre a Comunicacao Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Conceito da Comunicacao Alternativa e Ampliada

Na perspectiva de E6 a Comunicacao alternativa e Aumentativa ¢ “de extrema importancia”,
mas ressalta que apesar de termos muitos materiais e discussdes sobre o assunto E6 entende que ha
um a pouca aplicabilidade.

Conceito de Simbolos Tateis

O conceito de Simbolos Tateis para E6 se relacionam com um facilitador que ira contribuir
para a “ampliacdo da comunicacao e repertorio linguistico”. Os simbolos também serdo contributos
para a ampliacdo do repertdrio de atividades de vida diaria e as questdes de identidade, pois o Sim e
Nao dentro do “contexto de escolhas” fazem “parte de qualquer individuo”. E6 afirma ainda que os
Simbolos Tateis sdo a oportunidade e um recurso que os alunos podem fazer escolhas, de diferenciar
atividades, de diferenciar desejos e podendo “contribuir na escolarizacdo”, ou seja, nas “etapas e nas
rotinas”, ou seja, sendo um recurso pedagogico para desenvolver a comunicacao.

Relacdo entre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Na perspectiva de E6 a relacdo existente entre os conceitos é o fato de os Simbolos Tateis
serem um recurso que esta “dentro da comunicacdo alternativa”’, esta ultima também tem a
perspectiva de ampliacdo de repertorio comunicativo considerando a especificidade do aluno.

Aquisicdo de conhecimentos sobre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e

Simbolos Tateis
Relativamente ao aspecto do conhecimento sobre o assunto E6 afirmou que ja utilizou a

comunicacao alternativa em experiéncias no seu trabalho anterior, ou seja, na pratica.

Perspectiva sobre os Simbolos Tateis e a Comunicacao
Na perspectiva de E6 os simbolos Tateis € mais uma possibilidade, no entanto precisariam de

adequacao para “a realidade de alunos com deficiéncia visual com certeza vai contribuir”.

Perspectivas sobre os alunos com Necessidades Educativas Especiais, a Familia e
o desenvolvimento da Comunicacao

Caracteristicas dos alunos com Necessidades Educativas Especiais

E6 indica que atualmente no “Instituo Benjamin Constant eu tenho 9 alunos”. No que se refere
ao perfil dos seus alunos E6 destaca que tem 7 alunos com “Deficiéncia Multipla”, ou seja, na sua

perspectiva “deficiéncia visual atrelada a outra questdo seja deficiéncia intelectual, seja autismo”, além
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dessas caracteristicas acrescenta que tem alunos com essas caracteristicas citadas, mas “nao com
diagndstico fechado” por exemplo de “surdocegueira”.

Relativamente as dificuldades percebidas por E6 ao se comunicar com seus alunos, a
participante relata que sua “turma & muito heterogénea” e o trabalho realizado com “os alunos com
cegueira e autismo” sao feitos “a partir do concreto” com o intuito de estabelecer uma comunicacao.
De acordo com E6 o trabalho & feito por meio “do corpo” com o propésito de estabelecer o “Sim e o
Nao”, no entanto, E6 relata que eles “ainda ndo conseguem”. Com isso, o trabalho tem sido voltado a
“estabelecer uma comunicacao a nivel primeiro corporal gestual” pois do ponto de vista de E6 dessa
maneira sera possivel que o aluno compreenda “o que é uma comunicacao” e por meio disto sera
possivel “fazer a intervencdo com outros tipos de materiais”. Segundo E6 a evolucdo comunicativa dos
seus alunos € possivel ser percebida por meio de “perguntas simples” em que € possivel compreender
as respostas dos alunos “seja oralizando, seja balbuciando, seja movimentando o corpo” e assim é fica
perceptivel que existe uma comunicacdo e a compreensao do que foi proposto.

Alunos com Deficiéncia Multipla

E6 informou que ja trabalhou com alunos com Deficiéncia Multipla e que atualmente “tenho”
alunos.

Dificuldades e desafios ao trabalhar com o aluno com Deficiéncia Multipla

E6 relata que as dificuldades no trabalho com o aluno com Deficiéncia Multipla “é nao poder
dar uma atencédo especifica para os alunos”, pois entende que eles necessitam de uma “atencéo
exclusiva”. E6 relata também a falta “de tempo maior para dar atencdo as especificidades de cada
educando”. Especificamente ao tempo E6 esclarece que é relativo a “producao de material, a pensar
na comunicacao alternativa para cada um, por exemplo o simbolo tatil que nao é facil de ser aplicado”.

Na perspectiva de E6 cada aluno é Unico para tanto os desafios relacionados a comunicacao
serao diferentes, ja que “cada aluno apresenta um tipo de dificuldade”, entdo um aluno pode
“apresentar uma dificuldade na comunicacdo o outro na questdo desenvolvimental”. E6 compreende
também é preciso “desmitificar a ideia de que o aluno ndo responde, onde na realidade as vezes
sSomos nos que nao entendemos a resposta que ele da”.

Contribuicdo para o desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia Multipla

E6 explicita que na sua visao o que ira contribuir no desenvolvimento comunicativo do aluno
com Deficiéncia Multipla é estabelecer “uma Unica comunicacédo”, tanto na familia como na escola.
Para E6 ¢ preocupante o fato de o professor estabelecer um trabalho de comunicacao alternativa e

ampliada em sala de aula, porém a familia ndo compreender o que esta sendo trabalhado com seu
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filho e nao ter nem a “nocao do conceito desse material”. Sendo assim, para E6 é importante a familia
e a escola trabalharem juntos de “maneira que o aluno se sinta mais confortavel e que atenda melhor
a sua forma de comunicacdo” e com isso estabelecer uma comunicacado pautada no sujeito com “o
que ele nos tras e nao o que a gente oferece”.

Familia e o desenvolvimento comunicativo

Na perspectiva de E6 quanto a relacdo com a familia e o desenvolvimento comunicativo, a
participante explica que “entrei no IBC com a pandemia provocada pela Covid-19, entdo tudo foi
preciso ser modificado”. E6 relata que a realidade das familias de seus alunos ¢ diversa, pois “as vezes
ndo tem instrucdo, nao é alfabetizado, que ndo tem nocao do recurso tecnoldgico, que ndo tem internet
em casa, nao tem celular” e assim com essas diferentes situacées E6 afirma nao ter uma
comunicacao efetiva com a familia.

E6 pontua as dificuldades sentidas com as familias e destaca que a dificuldade que a aceitacéo
do filho é muito complexa, pois “0 que na realidade o que ela (familia) quer na realidade é aquilo que
talvez o proprio filho ndo possa dar naquele momento”. Mas esclarece que também existem familias

que sdo parceiras e que confiam nos professores para ajudar na “primeira comunicacao efetiva”.

Perspectivas quanto ao uso da Comunicacao Alternativa e Ampliada
Na perspectiva de E6 “ndo” houve utilizacdo. E6 acrescenta que “estou tentando inserir
comunicacao alternativa” com uma aluna, porém para gue iSSO ocorra na Sua Visdo & necessario

“primeiro entender de que forma ela responde pelo menos o Sim ou o Nao”.

Perspectivas quanto ao uso dos Simbolos Tateis

Utilizacdo dos Simbolos Tateis

Relativamente a utilizacdo dos Simbolos Tateis E6 explicou que inicialmente o trabalho se
refere ao aluno “compreender qual é o contexto que estad naquele momento”, “compreender qual é o
ambiente que ela (aluno) esta”. Com isso em vista E6 indica que iniciou o trabalho com “essa questao
do concreto” e procurava perceber “os simbolos Tateis como eu poderia fazer adequacao” e a maneira
que identificou como melhor foi trazer “o conceito de Simbolo Tatil para a realidade do aluno com
Deficiéncia Multipla”, portanto as atividades eram voltadas para o “brincar”, a partir de “um comando
manual, a mae precisava pegara mao da crianca e levar a crianca até determinado ambiente” para que

assim a crianca pudesse ter contato com todos os ambientes da casa e o reconhecer. E6 acrescenta a
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utilizacao de simbolos Tateis objetos concretos como “por exemplo hora de comer seria dado um
determinado objeto, por exemplo um prato na hora do almoco”.

Frequéncia do uso de Simbolos Tateis

Quanto a frequéncia do uso de Simbolos Tateis E6 relata que “no passado todas as vezes, hoje
nao. Hoje somente a questdo da introducdo do conceito para essa aluna através das aulas pelo
aplicativo”.

Locomocao

De acordo com E6 “houve tempo habil”, pois “entrei com a pandemia”. No entanto E6 afirma
que acredita que eles faziam a locomocado por meio do “rastreamento” que se relaciona com a
“orientacdo e mobilidade”.

Vantagens

Na visdo de E6 seria preciso “analisar todo o contexto para dizer se para esse ¢ valido para
esse nao ¢ valido”. Quanto a comunicacdo alternativa E6 esclarece que ira “servir para futuramente
esse aluno desenvolver outros potenciais inclusive oralidade”.

Desvantagens

Conforme a sua experiéncia profissional E6 afirma que os docentes ndo dao conta de “definir
sozinhos se esse aluno pode utilizar, eu acho que todo recurso ele ¢ bem-vindo, ele vem para
complementar”, sendo assim a comunicacao alternativa “efetiva e Unica na vida do sujeito” ndo funcao
somente do “professor decidir isso”.

Tomando por base as informacdes dos participantes e as categorias que emergiram elencamos
no quadro (Quadro 2) os caminhos possiveis a serem percorridos para a construcdo do
desenvolvimento comunicativo, estes podem ou nao seguir a ordem enumerada, contudo para a

implementacdo dos Simbolos é importante que todos os aspectos estejam contemplados:
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Quadro 2 - Caminhos possiveis

Passos Descricao

1-  Observacéo Neste ponto é importante observar o aluno como um
ser unico que podera contribuir com as informacdes
para entender suas formas de interagir com o mundo.

2- Identificagdo dos primoérdios comunicativos Para este aspecto a intengédo € identificar a maneira
como o aluno se comunica, compreendendo que antes
mesmo de possibilitar novas de comunicacao o aluno
ja traz formas comunicativas que podem perpassar
pelas expressdes corporais, faciais e gestos.

3- Preferéncias Neste ponto é a identificacdo das preferéncias de
assunto, de brincadeiras, de movimentos conhecer
mais o aluno no que se refere as suas necessidades e
preferéncias comunicativas.

4-  Parceria Ja neste aspecto a parceria com as familias e os
outros profissionais que atendam o aluno poderao
contribuir para a identificacdo e desenvolvimento
comunicativo.

5- Vinculo Relativamente a este ponto trata-se do vinculo com o
aluno, pois ajudarda o mesmo a se sentir seguro,
tranquilo para avancar no processo

6- Validar o contexto Por fim este aspecto se relaciona com a importancia
da contextualizacao, pois, o trabalho a ser realizado
deve considerar todos os aspectos anteriores e
principalmente este e assim o trabalho estara com as
necessidades do aluno atendida bem como o contexto
ao qual esta inserido sera validado.

Audliodescricdo [O quadro 2 logo acima com o nome Caminhos possiveis é composto por duas colunas. A primeira coluna
nomeada por Passos e a segunda coluna por Descricdo. Na coluna Passos a primeira esta disposta 1 — Observacéo; na
segunda coluna Descricdo ao lado esta disposta na mesma linha Neste ponto é importante observar o aluno como um ser
Unico que podera contribuir com as informacdes para entender suas formas de interagir com o mundo; A segunda linha da
primeira coluna esta escrito 2 - Identificacdo dos primérdios comunicativos; na segunda coluna esta escrito Para este
aspecto a intencao é identificar a maneira como o aluno se comunica, compreendendo que antes mesmo de possibilitar
novas de comunicacao o aluno ja traz formas comunicativas que podem perpassar pelas expressdes corporais, faciais e
gestos; Na terceira linha da primeira coluna esta escrito 3 - Preferéncias; na terceira linha da segunda coluna esta escrito
Neste ponto é a identificacdo das preferéncias de assunto, de brincadeiras, de movimentos conhecer mais o aluno no que
se refere as suas necessidades e preferéncias comunicativas; Na quarta linha da primeira coluna esta escrito 4 - Parceria;
na coluna quarta linha a segunda coluna esta escrito Ja neste aspecto a parceria com as familias e os outros profissionais
que atendam o aluno poderao contribuir para a identificacdo e desenvolvimento comunicativo; Na quinta linha da primeira
coluna esta escrito 5 - Vinculo; na quinta linha da segunda coluna esta escrita Relativamente a este ponto trata-se do
vinculo com o aluno, pois ajudara o mesmo a se sentir seguro, tranquilo para avancar no processo; Na sexta linha da
primeira coluna esta escrito 6 - Validar o contexto; na sexta linha da segunda coluna esta escrito Por fim este aspecto se
relaciona com a importancia da contextualizacao, pois, o trabalho a ser realizado pode considerar todos os aspectos
anteriores e principalmente este e assim o trabalho estara com as necessidades do aluno atendida bem como o contexto ao
qual esta inserido sera validado].
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Saliento que a partir das perspectivas dos participantes quanto ao desenvolvimento
comunicativo também foi possivel identificar as estratégias utilizadas para que o aluno se comunique,
sdo elas: contexto da crianca; rotina; preferéncias e ludico. Os profissionais em suas afirmativas
relataram esses aspectos de diferentes formas, mas sempre procurando pontuar que para o
desenvovlimento comunicativo era importante considerar cada um desses aspectos. No que se refere
ao contexto da crianca esta relacionado com o aparato cultural da familia, a comunicacéo ja existente
nesse meio familiar. Ja a rotina se relaciona com ter atencdo a organizacdo da rotina e utilizar as
atividades que sao realizadas sempre como uma forma de comunicacdo, da mesma maneira que
contribui para o aluno que possa apresentar dificuldades com a rotina passar a compreender a
atividade que vira a seguir. Relativamente as preferéncias compreendi que os participantes procuram
compreender e entender quais sao as preferéncias de seus alunos e é a partir dessa identificacdo que
as atividades sdo elaboradas. E por fim o ludico os participantes pontuaram que muitas vezes as
brincadeiras serdo o centro da comunicacao e que por meio delas os alunos conseguem se comunicar,
ainda que a atividade seja mais complexa o aluno emite um som ou faz um movimento que se
relacione com a resposta por esse motivo entendem a importancia do ludico.

Considerando a analise realizada até aqui quanto as categorias descritas de maneira global
salientamos que algumas reflexdes surgiram quanto aos aspectos que apareceram com mais
frequéncia, sao eles:

Comunicacéo - este aspecto aparece em diferentes momentos das analises, observou-se que a
auséncia de comunicacao oral dos alunos com Deficiéncia Multipla é identificada como um desafio. No
entanto, os participantes pontuaram em diversos momentos que o fato de nao ter uma comunicacao
oral estabelecida existem outras maneiras que cada aluno encontrara para se comunicar cComo por
meio de expressdes faciais, comportamentos agressivos, expressdes corporais e gestuais que podem
sinalizar atos comunicativos, ressaltam ainda a importancia de esses serem valorizados.

Contexto - este aspecto apareceu ao longo da investigacdo em que o0s participantes
ressaltavam a importancia de os objetos estarem relacionados com as atividades, com o aspecto
cultural, com a realidade econdmica, com as necessidades e interesses de cada um de seus alunos.

Simbolo - por meio deste aspecto foi possivel constatar que os participantes fazem uso de
objetos (concretos) em diferentes momentos e com diferentes funcdes para exercer a comunicacao
com seus alunos. No entanto, sem os chamar de Simbolos Tateis. Outro ponto que merece destaque é

o fato de os simbolos serem compreendido como um recurso promissor que podera atender as

85



demandas possibilitando o desenvolvimento comunicativo, principalmente quando é considerado o
contexto do aluno.

Recursos - este aspecto aparece em diversos momentos trazendo a importancia dos Simbolos
Tateis como uma estratégia proficua minimante para dar inicio a comunicacao.

Observacoes - ja com este constatou-se a necessidade da observacédo constante do aluno, no

intuito de conhecé-lo na sua totalidade. Ou seja, para os participantes € possibilitar conhecer as
preferéncias, necessidades dentro do processo comunicativo, as emocdes, sua forma de comunicar ja
utilizada e que nem sempre fica perceptivel para todos os profissionais.
Parceria - por fim este aspecto aparece na importancia do trabalho em conjunto e colaborativo com os
diferentes profissionais que atuam com a crianca e com a familia uma vez que essa comunicacao
Unica possibilitara uma linguagem mais efetiva que por meio de registros possibilitara a continuidade
do processo de desenvolvimento ao longo do percurso educacional desse aluno.

Apos a apresentacdo das perpectivas dos participantes o proximo capitulo ira apresentar as
discussdes e as conclusdes da investigacdo, fazendo algumas recomendacdes com o suporte dos

resultados da investigacao.
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Capitulo IV- Discussao e Conclusdes

Neste capitulo tratamos das discussdes e conclusdes relativas ao estudo. Consideramos
importante evocar algumas informacdes, no que diz respeito a finalidade e os objetivos deste trabalho.
Deste modo, a intencdo do estudo foi analisar a utilizacdo dos Simbolos Tateis por professores do
Ensino Fundamental e do Atendimento Especializado em Deficiéncia Multipla do Instituto Benjamin
Constant, na Cidade do Rio de Janeiro, Brasil, no apoio e atendimento as criancas com Deficiéncia
Multipla de modo a contribuir com o desenvolvimento das suas competéncias comunicativas.

Para atingir esse proposito delineamos os seguintes objetivos:

- Analisar se os professores que trabalham no Instituto Benjamin Constant, uma escola publica federal,
na Cidade do Rio de Janeiro conhecem e utilizam os Simbolos Tateis na Comunicacdo Alternativa em
criancas com Deficiéncia Multipla;

- Conhecer quais os Simbolos Tateis que sdo usados pelos professores a fim de desenvolver
competéncias comunicativas em criancas com Deficiéncia Multipla no contexto escolar.

A metodologia qualitativa foi utilizada neste estudo e como instrumento de recolha de dados foi
utilizado um guiao de entrevista semiestruturada. Nos respaldamos na analise de conteudo de Bardin
(2016) para fazer a analise dos dados por meio da correlacdo das percepcdes dos entrevistados com a

fundamentacao teorica.

4.1 Discussao

O que pretendo nesta seccdo é analisar os resultados obtidos no decorrer deste estudo
relacionado com a fundamentacao tedrica que contribuiu para sustentar a investigacao. Posto isso
consideramos a organizacao da discussao com as categorias e as subcategorias cruzando as

informacdes obtidas com as perspectivas das participantes.

Perfil Profissional

Na primeira categoria Perfil Profissional foi possivel identificar os nossos participantes quanto a
idade, profissdo tempo, tempo de servico e formacao Académica. Considerando a idade, observamos a
minima em 29 anos e a maxima em 67 anos. Ja em relacdo ao tempo que a participante é professora
temos um tempo minimo de 8 anos e o tempo maximo de 24 anos. Quanto a funcdo que os

profissionais exercem no Instituto Benjamin Constant temos profissionais que sdo professores do
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atendimento especializado em Deficiéncia Multipla, Professores do Ensino Fundamental e de ensino
Lingua Inglesa. Relacionado com o tempo que exercem esta funcédo na instituicdo percebe-se o minimo
de 1 ano e o maximo de 12 anos. E por fim quanto a formacéo académica todos os participantes tém
minimante graduacao.

Ao analisar as perspectivas dos participantes quanto a esta categoria podemos constatar que
suas idades, vivéncias profissionais e tempo de servico se unem em um ponto comum que é a
instituicdo em que exercem as suas atividades laborais. Corroborando com a literatura em que
Coutinho (2013) aponta a importancia dos critérios bem definidos e a diversidade dos participantes
nessa pesquisa.

Vale destacar que uma parte dos entrevistados fazem atendimento especializado
individualmente com seus alunos e uma outra parcela ddo aulas a grupos de alunos do Ensino
Fundamental | e Il. Outro ponto a ser ressaltado e que contribuiu para a investigacao é o fato de termos

participantes diversificados e com diferentes experiéncias.

Perspectiva sobre a Comunicacao Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Em resposta & um dos objetivos que se relaciona ao conhecimento dos professores
participantes sobre a Comunicacdo Alternativa e Ampliada e Simbolos Tateis com a analise das
perspectivas dos participantes emergiu a categoria Perspectiva sobre a Comunicacdo Alternativa e
Ampliada e os Simbolos Tateis. Esta categoria gerou quatro subcategorias, sdo elas: Conceffo da
Comunicacdo Alternativa e Ampliada; Conceito de Simbolos Tateis; Relacdo entre os conceitos de
Comunicacdo Alfernativa e Ampliada e os Simbolos Tateis e Aquisicdo de conhecimentos sobre o0s
conceitos de Comunicacdo Alfernativa e Ampliada e os Simbolos Tateis.

Conceito da Comunicacdo Alternativa e Ampliada

Ao analisar as perspectivas das entrevistadas quanto a esta subcategoria quatro afirmam
compreender que a Comunicacdo Alternativa e Ampliada utiliza simbolos, os objetos e sdo uma
marcacao da comunicacao e que fazem parte do processo comunicativo.

Duas participantes afirmam que a Comunicacao Alternativa e Ampliada sdo recursos que
contribuem no processo do desenvolvimento comunicativo. Outras duas participantes que as
expressdes faciais, corporais e gestos fazem parte da Comunicacao Alternativa e Ampliada e
consideram que em muitas das vezes essa sera a forma primaria de comunicacao.

Vale destacar que as participantes pontuaram outros aspectos que compreendem se relacionar

com o conceito de Comunicacao Alternativa e Ampliada. Uma participante indica a importancia de
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considerar o contexto e que considere a independéncia do aluno. Qutra participante pontua que
percebe ter pouca aplicabilidade na pratica. E por fim duas participantes indicam que entendem muito
pouco sobre o conceito, mas ainda assim fizeram as suas consideracoes.

Ressaltamos que a fundamentacao tedrica atesta que a Comunicacao Alternativa e Ampliada é
um facilitador para o desenvolvimento da comunicacéo e na sua aplicacao pode envolver simbolos bem
como expressdes faciais, corporais, gestos. Explicitamos a partir de autores como Ferreira-Donati e
Deliberato (2017), Sapage et al. (2018), Tetzchner e Martinsen (2000) que a Comunicacao Alternativa
e Ampliada é um facilitador que podera alavancar a comunicacdo por meio de elementos, de
estratégias, recursos como gestos, expressdes faciais, simbolos concretos sendo oportunidades e
possibilidades comunicativas para pessoas que nao se comunicam oralmente.

Saliento que com as perspectivas dos participantes podemos constatar que os participantes
demonstraram conhecimento sobre o conceito de Comunicacao Alternativa e Ampliada, uma vez que
afirmaram ser um recurso facilitador para o processo comunicativo. E por fim no que se refere a
experiéncia pratica dos entrevistados foi possivel observar o fato de que as suas opinides e vivéncias,
trazem a compreensdo do simbolo e da valorizacdo das expressdes faciais, corporais e gestos como
parte do processo de desenvolvimento comunicativo do aluno.

Conceito de Simbolos Tateis

Na desta subcategoria Conceito de Simbolos Tateis encontramos a perspectiva de quatro
entrevistados afirmarem que se relacionam a ser um facilitador do processo comunicativo. Outros
quatro afirmam que o conceito esta intimamente ligado com os simbolos e acrescentam que estes
devem ser de facil manipulacado. Na analise também foi possivel encontrar outras perspectivas relativas
com a necessidade de o simbolo estar atrelado ao contexto do aluno, sendo dois participantes e outros
dois afirmarem que os Simbolos Tateis podem ser um recurso promissor.

Com isso salientamos a compreensdo dos entrevistados ao relacionarem o conceito de
Simbolos Tateis como sendo uma possibilidade para o desenvolvimento comunicativo do aluno que se
apresente comprometimento na comunicacao oral, também afirmam que envolve simbolos concretos,
manipulaveis de facil discriminacao tatil tendo que ser significativo, fazer parte de um contexto e do seu
aparato cultural e por fim podera ser utilizado tanto no inicio quanto no desenvolvimento do processo
comunicativo.

Na fundamentacao tedrica (Matos, 2017; Mirenda, 1990; Pinheiro, 2016; Roche et al., 2014)
¢ ressaltado que o conceito de Simbolos Tateis sdo a ponte para o desenvolvimento comunicativo do

aluno no qual é possivel fazer uso de diferentes simbolos desde os mais concretos, parciais,
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tridimensionais e incluindo a textura, os quais, poderao significar ou representar aquilo que se quer
comunicar.

Vale salientar a constatacao quanto a relevancia que os entrevistados pontuaram relativo a
validar o aspecto cultural, o contexto do aluno. Estas afirmacdes vao de encontro com as perspectivas
de que para implementacdo da Comunicacdo Alternativa e Ampliada e para a utilizacdo dos Simbolos
Tateis seja bem sucedido faz e necessario a compreensao de que ¢ um recurso facilitador assim como
um processo que precisa estar em consonancia com o contexto do individuo (Matos, 2017; Mirenda,
1990; Roche et al., 2014; Rowland & Schweigrt, 1990; Sapage et al., 2018).

Relacdo entre os conceitos de Comunicacéo Alternativa e Ampliada e os Simbolos Tateis

Quatro profissionais que se referiram a esta subcategoria compreendem que os Simbolos
Tateis fazem parte da Comunicacao Alternativa e Ampliada, servindo como um recurso que dara inicio
ao processo de desenvolvimento comunicativo, dois participantes acrescentam que envolve 0 uso dos
simbolos nos mesmos moldes que a Comunicacdo Alternativa e Ampliada. Dois participantes apontam
outra questdo que se refere a necessidade dos Simbolos Tateis fazerem parte do contexto do seu
utilizador, os simbolos poderdo envolver texturas, podendo ser manipulavel, palpavel de facil percepcao
podendo ser fixado a uma cartdo e se relacionar com o que se deseja representar. Estas afirmacdes
vao de encontro com os autores (Matos, 2017; Roche et al., 2014; Rowland & Schweigrt, 1990;
Tetzchner & Martinsen, 2000) que sdo a base da fundamentacao teodrica, pois ao utilizar os Simbolos
Tateis & necessario considerar a individualidade, os gostos e o contexto pois o simbolo ira compor o
sistema de comunicacao inicial e conforme for evoluindo o processo comunicativo, aumentando sua
complexidade.

Aquisicdo de conhecimentos sobre os conceitos de Comunicacdo Alternativa e Ampliada e os

Simbolos Tateis

Identificamos que nesta subcategoria os participantes abordaram em maior numero o fato de
que trocas entre profissionais foram as suas fontes de conhecimento, outros trés participantes
indicaram as universidades e por fim mais trés pontuaram o aprendizado na pratica de sala de aula.
Com isso, os entrevistados demonstraram ter maiores informacdes nas trocas entre colegas de
trabalho e alertaram sobre a importancia e a necessidade de estudos e divulgacao de novas pesquisas
académicas, por meio de Universidades. Vale ressaltar que na analise foi possivel perceber que a
pratica docente também foi destacada, ou seja, o conhecimento produzido pelos profissionais é
importante justamente para qualificar e quantificar o seu dia a dia profissional alimentando uma

formacao continuada.
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Dessa maneira constatamos que nesta subcategoria é demonstrada o quanto o tema ainda
precisa se tornar evidente principalmente no que refere aos Simbolos Tateis. O fato de os participantes
relatarem ter conhecimento sobre os conceitos por meio de trocas profissionais, universidades e na
pratica docente validam a importancia de trabalhos colaborativos entre profissionais e parcerias com
universidades, uma vez que oportunizar essas possibilidades traz beneficios para o profissional e para
o0s alunos (Deliberato, 2007; Ferreira-Donati & Deliberato, 2017).

Ao fazermos uma analise observamos que mesmo que os participantes tenham sinalizado a
aquisicao de conhecimento por meio das Universidades, ainda assim as informacdes quanto a Trocas e
Praticas que se relacionam com o trabalho colaborativo foram mais expressivas. Sendo assim,
pontuamos que a aquisicdo de conhecimento sobre Simbolos Tateis de maneira mais profunda pode
ser mais abrangente, visto que os profissionais denotam saber informacdes, porém tém interesse em
saber mais. Neste aspecto percebemos que os profissionais nas suas praticas pedagdgicas trocam
experiéncias entre seus pares quando sentem a necessidade de atender alguma questdo com seus
alunos. Esta questao estda em conformidade com a afirmacédo de Tardif (2010) onde explicita que os

saberes dos professores se baseiam nas experiéncias vivenciadas profissionalmente.

Perspectiva sobre os Simbolos Tateis e a Comunicacao

A categoria Perspectiva sobre os Simbolos Tateis e a Comunicacao se refere a analise das
respostas dos entrevistados quanto a compreensado dos participantes em relacao as contribuicdes dos
Simbolos Tateis para a Comunicacao.

Encontramos cinco entrevistados que compreendem os Simbolos Tateis como uma importante
contribuicdo para o desenvolvimento comunicativo de alunos com Deficiéncia Multipla e com autismo
gue nao se comunicam oralmente, mas que ja tenham uma comunicacao estabelecida ou que nao
fazem uso da mesma.

Ressaltamos ainda que dois entrevistados entendem como importante o uso dos Simbolos
Tateis no processo comunicativo como sendo uma forma de iniciar a comunicacdo além de
assinalarem que existem profissionais que o empregam, porém ndo ha um consenso no entendimento
do Simbolo Tatil.

Ja outros dois profissionais valorizam a necessidade e a importancia de existir adequacgdes dos
Simbolos Tateis para que os mesmos sejam utilizados principalmente no que se refere ao contexto de
utilizacdo por alunos com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual, ou seja, € necessario

adequar a realidade singular dos alunos. Desse modo ele se torna um recurso promissor, nao “como
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uma receita de bolo” e sim possibilitando que cada usuario tenha as suas adequacdes contempladas
as suas necessidades.

Com essas perspectivas observamos que as respostas coincidem com a fundamentacao
tedrica, pois Rowland e Schweigrt (1990) indicam que para a efetiva contribuicao e implementacao dos
Simbolos Tateis é preciso considerar que estes simbolos sejam individualizados e singularizados
significando o inicio do processo comunicativo.

Destacamos algumas constatacdes quanto a esta categoria, a primeira se refere aos
participantes que compreendem a importancia do Simbolos Tateis para a comunicacado do aluno com
Deficiéncia Multipla. Vale pontuar que neste aspecto os entrevistados também sinalizam que a
utilizacdo dos Simbolos Tateis pode ocorrer no inicio do processo comunicativo, 0 que estd em
consonancia com o que foi abordado no Capitulo |, ou seja, os simbolos poderdo compor um sistema
comunicativo inicial e em conformidade com a evolucdo do seu usuario ir aumentando a sua
complexidade (Matos, 2017; Roche et al., 2014). Ao considerarem as suas praticas os entrevistados
ressaltam a importancia de adequaces para a realidade singular dos seus alunos concordando com a
fundamentacao teorica que afirma a relevancia de considerar o contexto individual do usuario (Matos,

2017; Roche et al., 2014; Rowland & Schweigrt, 1990; Tetzchner & Martinsen, 2000).

Perspectivas sobre os alunos com Necessidades Educativas Especiais, a Familia e
o desenvolvimento da Comunicacao

Caracteristicas dos alunos com Necessidades Educativas Especiais

Nesta subcategoria encontramos a quantidade dos alunos com Necessidades Educativas
Especiais descrita pelas participantes em que relataram fazer atendimentos ou darem aulas para cerca
de 1 a 10 alunos.

Houve uma incidéncia maior das respostas dos entrevistados relacionada ao perfil dos alunos
em que ressaltaram as dificuldades desses alunos e estabelecerem a comunicacdo oral como o
principal e acrescentaram que havia necessidade de incentivar o desenvolvimento dessa comunicacao.

Verificamos outros aspectos apontados pelos entrevistados que apontaram a questdo dos
comprometimentos e a acdo de Interpretacdo de Textos. Nesse sentido as participantes fizeram
referéncia a outras dificuldades, no que se refere as necessidades de organizacdo, rotina, pouca
tolerancia ao barulho e a necessidade de da interpretar textos e ter acesso ao Sistema Braille.

No que se refere aos tipos de Necessidades Educativas Especiais as entrevistadas relataram

que os alunos para os quais eles dao aula, apresentam Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia
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visual. Quatro participantes informaram que nem todos os alunos apresentam diagnéstico fechado;
acrescentaram que mesmo sem haver o diagnostico, eles observaram que os alunos apresentavam
diversos comprometimentos e exemplificaram com a falta de comunicacado oral, comportamentos
agitados, falta de concentracao entre outros comprometimentos.

Quanto as dificuldades com a comunicacdo, observamos que a auséncia de comunicacao oral
dos alunos foi a maioria da resposta dos entrevistados. Destacaram dois aspectos, o primeiro relativo
aos seus proprios sentimentos e o segundo em relacdo aos seus alunos. Nesse sentido, no primeiro
aspecto, os profissionais esclareceram que o fato de ndo compreenderem o que os alunos queriam
comunicar gerava frustracdo e angustia. O segundo aspecto evidenciado foi relativo aos
comportamentos dos alunos. Pois, o fato de ndo conseguirem comunicar seus sentimentos e desejos,
os faziam demonstrar frustracdo por meio expressdes faciais, gestos e atitudes as vezes agressivas,
fazendo delas a sua forma de se comunicar.

Dois entrevistados relataram possuir dificuldades em interpretar o que seus alunos estavam
tentando comunicar; sentiram necessidade de que eles emitissem algo e de transformar para algo
pratico e palpavel, para entdo compreender o que exatamente queriam comunicar.

Ressaltamos que a maioria dos entrevistados considerou que a evolucdo da comunicacao de
seus alunos podia ser percebida a partir das expressdes faciais, corporais e gestos demonstrados por
eles. Ja outros participantes afirmam a necessidade de uma observacado continua, para identificar a
evolucao comunicativa dos alunos.

Outra forma de perceber a evolucdo comunicativa mencionada pelos entrevistados, é percebida
por eles a partir de um balbucio, da oralizacao de uma palavra, mesmo que seja emitida para além da
sala de aula, demonstrando o quanto o professor foi importante no desenvolvimento da comunicacéo.

Alunos com Deficiéncia Multipla

Relativamente a subcategoria de alunos com Deficiéncia Multipla encontramos unanimidade
dos participantes ao afirmarem terem trabalhado com alunos com Deficiéncia Multipla.

Dificuldades e desafios ao trabalhar com o aluno com Deficiéncia Multipla

Os entrevistados entendem que a comunicacdo € a maior dificuldade de trabalhar com os
alunos com Deficiéncia Multipla, no entanto ressaltam que mesmo a comunicacdo nao seja feita de
forma “usual”, “padronizada” o aluno se comunica por meio de gritos, comportamentos agressivos e
com isso demonstra a importancia do profissional esta atento ao que o aluno deseja comunicar. Outros
participantes apontam para a necessidade de uma observacdo cuidadosa e compreensiva desse

individuo para assim chegar as suas necessidades. E por fim os entrevistados relacionaram a
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necessidade de parceria, pois compreendem a relevancia do professor pode estar em contato com os
outros profissionais que atendem o aluno bem como a familia e desta maneira irdo colaborar para
suprir as dificuldades no trabalho com o aluno Deficiéncia Multipla.

A maioria das participantes compreendem que os desafios para se comunicar com o aluno
com Deficiéncia Multipla se revelam na inexisténcia de um padrao, o fato, de cada aluno ser Unico e
suas caracteristicas serem diferentes independentemente das suas condicdes médicas serem iguais.
Dessa forma afirmam que as suas especificidades, seu desenvolvimento, a forma de comunicacéo e o
planejamento serao totalmente distintos. Ja dois participantes entendem que € necessario estabelecer
um vinculo para desenvolver a comunicacdo, no entanto, esse vinculo se torna um desafio ao
perpassar pela questdo da aceitacdo do individuo e sentirem seguranca para com o profissional.

Contribuicdo para o desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia Multipla

Relativamente a esta subcategoria trés participantes afirmaram que a contribuicdo envolve a
possibilidade de se ter recursos que contribuam com o desenvolvimento comunicativo, a criacdo de
novos materiais sem ser um manual, no intuito de que todos esses sejam possibilidades a serem
utilizadas como recursos. Ja outros dois participantes pontuam que a observacao € primordial e que ira
contribuir no desenvolvimento desse aluno podendo ser um ponto de partida para o trabalho. Outro
aspecto pontuado por dois participantes € a percepcao de que para contribuir com o desenvolvimento
comunicativo é preciso ocorrer a construcdao de um trabalho em conjunto, coletivo, com uma
comunicacao Unica entre todos os envolvidos, ou seja, familia, professores, inspetores, profissionais
que atenderem o aluno compreendendo que esta comunicacao perpassara por todos os ambientes
tendo assim uma linguagem unica.

Familia e o desenvolvimento comunicativo

Encontramos quatro participantes com a percepcado dos entrevistados em relacdo a familia
quanto ao desenvolvimento comunicativo deve perpassar pela parceria, ou seja, a familia precisa estar
em “sintonia”, “casada” com o trabalho que esta sendo realizado pelo profissional. Outro aspecto que
ficou evidente nas entrevistas foi a questdo da aceitacdo dos familiares em relacéo as dificuldades e
necessidades apresentadas pelo filho bem como em acreditar e aceitar o trabalho a ser desenvolvido
pelo profissional com o aluno e a familia.

As questdes apontadas pelos participantes relativamente a familia estdo em consonancia com
algumas ideias ja apresentadas, em que tratam da importancia da familia como parceira, no processo

de implementacdo da Comunicacao Alternativa e Ampliada, pois assim contribuira para que o aluno
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faca uso em diferentes ambientes (Deliberato, 2007; Ferreira-Donati & Deliberato, 2017; Moreschi &

Almeida, 2012; Stoner et al., 2010).

Perspectivas quanto ao uso da Comunicacao Alternativa e Ampliada

Ao analisarmos os resultados desta categoria verificamos que trés dos participantes relacionam
com a importancia da continuidade da utilizacdo da Comunicacéo Alternativa e Ampliada. No que se
refere a evolucdo do processo comunicativo as participantes informam que depende da continuidade
do trabalho com a Comunicacao Alternativa e Ampliada ainda que seja por outros profissionais bem
como com as familias. Um participante relacionou o uso da Comunicacao Alternativa e Ampliada a
expressdes corporais, faciais e gestos e relata ter feito uso com seus alunos, uma outra participante
relaciona com o uso de miniaturas com seus alunos e mais uma participante relaciona o uso de
recursos tecnolégicos com seus alunos com NVDA, Dosvox. Relativamente a afirmacdo da nado
utilizacdo dois respondentes informaram nao terem feito uso de Comunicacdo Alternativa e Ampliada

com seus alunos.

Perspectivas quanto ao uso dos Simbolos Tateis

Em resposta ao segundo objetivo que trata sobre conhecer quais os Simbolos Tateis utilizados
pelos profissionais no desenvolvimento comunicativo com a analise das perspectivas encontramos a
categoria Perspectiva quanto ao uso dos Simbolos Tatels e as seguintes subcategorias: Utilizacao dos
Simbolos Tateis, Frequéncia do uso dos Simbolos Tateis, Locomocdo, Vantagens e Desvantagens

Utilizacdo dos Simbolos Tateis

Para esta subcategoria quatro participantes relacionaram a necessidade de o objeto, simbolo
utilizado fazer sentido para o aluno e bem como fazer parte do contexto que estd sendo trabalhado,
precisar ser contextualizado tanto na dinamica da aula, das propostas e as necessidades do aluno.
Outro aspecto sinalizado por duas participantes para esta subcategoria se refere com a utilizacao de
simbolos e objetos, para a marcacao do inicio da aula, do meio ou do final, para isto as entrevistadas
relataram fazerem uso de noticias, creme hidratante, ja para os alunos saberem as atividades que
serao trabalhadas, foram relatados o uso de almofadas do momento da contacdo de histdrias, tapete
de marcacao onde os alunos devem sentar-se para ouvir a historia.

Duas participantes também relacionaram o uso dos Simbolos Tateis aos alunos fazerem
pedidos e escolhas e deram como exemplos: copo para beber, diferentes tipos de pincel para o aluno

escolher, disponibilizar diferentes atividades como rasgara papel ou tinta com o intuito de que o aluno
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fizesse a escolha entre as atividades. Uma outra participante elencou o uso dos Simbolos Tateis com a
identificacao, no sentido que se relacionava com as necessidades do aluno que ainda ndo reconhecia
espacos de sua casa com isso foram utilizadas sinalizacdes, “comando manual”, para a identificacdo e
por fim uma ultima participante fez uma conexdo com a rotina em que os alunos tinham a
oportunidade de identificar os formatos que se relacionam com o “tempo” no calendario como: sol,
chuva, nublado. Saliento que para esta subcategoria uma participante informou ndo fazer uso de
Simbolos Tateis.

As perspectivas mencionadas anteriormente estdo de acordo a fundamentacao teorica
explicitada no Capitulo |, pois a comunicacdo & um ponto relevante quando descrevemos as
caracteristicas dos alunos com Deficiéncia Multipla e ao pensarmos em estratégias para esta finalidade
como os, Simbolos Tateis, estes os atendem favoravelmente ja que sdo pensados individualmente (Ali,
MacFarland, & Umbreit, 2011; Kirk & Gallagher, 1987; Matos, 2017; Rocha, 2014; Rocha & Pletsch,
2018?; Roche et al., 2014; Rowland & Schweigrt, 1990; Trief, 2007).

Frequéncia do uso de Simbolos Tateis

Relativamente a esta subcategoria na sua analise verificamos a referéncia de trés entrevistados
que relacionam a frequéncia do uso de objetos em todos os momentos de suas atividades e que
consideram ser necessario que esteja relacionado com o contexto da sua aula. Dois participantes
entendem que o contexto como relevante para o uso dos simbolos, pois, de acordo com o contexto
sera a utilizacao dos simbolos nas aulas ja que precisam estar “linkados”, com o intuito de desenvolver
a comunicacdo em conformidade ao interesse do aluno e com o trabalho a ser realizado. Por fim
encontramos dois participantes que elencam o uso ao aspecto comunicativo, ou seja, proporcionar
inicialmente o incentivo ao desenvolvimento da comunicacao por meio de expressoes orais, gestuais,
antes da introducdo de utilizacdo dos simbolos a fim de melhor compreenderem o significado. Vale
destacar que nessa categoria apenas uma participante destacou néo utilizar.

Locomocao

Na subcategoria locomocao encontramos em sua analise trés participantes que relacionam
com a independéncia dos alunos, pois em sua grande maioria tinham independéncia para circularem
pelos espacos da escola. Ja outras duas participantes relacionaram com 0 acesso em que abordaram o
fato de terem alguns casos de alunos que precisa de colaboracao para acessar certos espacos, ou
seja, sera necessario o apoio de um inspetor, do responsavel e até mesmo em algumas situacoes da
compreensao do profissional quanto a dificuldade de algum aluno em acessar certos espacos que

segundo a participantes se justifica no barulho de determinados ambientes.
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Quanto a utilizacdo de Simbolos Tateis na locomocao verificamos que duas participantes
informaram utilizarem objetos para serem a referéncia na locomocdo, como o “bambolé”, uma
“bolinha” para acalmar e ou uma miniatura da “escada” por onde o aluno iria passar na intencao de
se localizar e compreender onde estava e escolher intencionalmente a escada para transitar pelos
espacos. Uma participante informou que para um aluno que tinha restricbes com barulhos para
sinalizar a comunicacdo foi utilizado expressdes faciais, corporais e gestos com a intencdo de
identificar a satisfacdo do aluno quando estava fora do ambiente e quando havia as tentativas de entrar
e nesse momento era trabalhado a “tranquilidade e calma” e que a profissional estaria o tempo todo
por perto com o aluno. E por fim duas participantes informaram ndo terem utilizado simbolos
relacionados com a locomocao.

Vantagens

Para esta subcategoria que trata sobre as vantagens da utilizacdo dos Simbolos Tateis
encontramos duas participantes que afirmam ser uma possibilidade e que compreendem ser mais um
recurso que podera ser utilizado com o aluno com Deficiéncia Multipla, salientam a importancia de este
ser entendido como uma tentativa para alcancar esse aluno, contudo, sempre tendo em mente que o
aluno é unico tem suas diferentes caracteristicas e que ndo necessariamente servira para todos.

Outras duas participantes afirmam quanto a importancia e a vantagem de o simbolo estar
contextualizado, ou seja, dentro do contexto sécio-cultural do aluno, ter relacdo com a realidade cultural
e econdmica, podendo assim perceber a validade do seu uso para cada individuo considerando as suas
necessidades e especificidades.

Uma participante elencou como vantagem o fato do aluno estar no seu lugar de agente
comunicativo, pois 0 aluno esta “sendo colocada como pessoa que se comunica, que tem algo a
comunicar, que interage e que tem seu lugar em sociedade, mesmo que seja as vezes em vias de
muito de uma base comportamentalista, assim ainda anao € um sujeito que cria, um sujeito que ativa,
que muda a situacao, é muito mais um sujeito passivo que estabelece comandos para que o outro
consiga se comunicar com ele”.

Ja uma outra participante indica que os Simbolos Tateis podem contribuir com a compreensao
dos alunos, no que diz respeito ao que esta sendo dito eles passariam a entender melhor.

E por fim uma participante esclarece que percebe como vantagem a padronizacdo, pois na sua
visao é uma forma de padronizar a comunicacao para que ela ndo seja “cactica”, ou seja, “nao posso
hoje falar para ele que o copo significa agua e amanha dizer que o copo significa banheiro isso é

caotico”.
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Desvantagens

Para esta subcategoria que corresponde com a desvantagem da utilizacdo dos Simbolos Tateis
verificamos que duas participantes relatam que os simbolos ndo podem ser percebidos como uma
solucdo para todos no que se refere ao desenvolvimento comunicativo. Alertam que nem sempre
funcionara com todos os alunos, pois, cada crianca ¢ uma e algumas delas podem nao sé aceitar
naquele momento o simbolo, como também pode ser melhor naquele primeiro momento o uso de
brincadeiras, movimento ou por meio de expressoes faciais, corporais e gestuais. Apontam que para os
pais e profissionais terem esse tipo crenca, solucdo, pode contribuir com uma certa ansiedade.

Uma participante aponta para o aspecto do desconhecimento, em que esclarece que poderia
ser um recurso mais utilizado e que poderia agregar ao aprendizado do aluno. Outra participante
aborda que ndo percebe desvantagem e afirma que acessibilidade a materiais que podem ser
economicamente acessiveis, com uso de miniaturas e sucatas. Um ponto que uma participante
colocou foi fato que com o tempo havera uma consolidacdo do conhecimento e do uso dos Simbolos
Tateis, ou seja, a necessidade de uma constante revisao do uso dos simbolos para o aluno com intuito
de verificar se estad sendo Util ou se & necessaria uma nova adequacao. E por fim uma participante
afirmou que percebe como desvantagem o deslocamento, no sentindo de que como o material é
grande seria ruim para carregar de um lugar para o outro.

As reflexdes que abordamos nestas categorias e subcategorias estdo em conformidade com as
concepcoes levantadas no Capitulo | visto que a utilizacdo e a implementacdo dos Simbolos Tateis
perpassam pela valorizacdo do contexto, na rotina, na mudanca de uma atividade para outra. Os
autores também afirmam o fato de os Simbolos Tateis serem uma boa opcao para o inicio do processo
comunicativo, além de que pode ser um desafio para algumas criancas o uso de objetos concretos e
texturas (Matos, 2017; Roche et al., 2014; Torrey, 2020; Trief, 2007; Trief, Cascavella, & Bruce,
2013).

Com a discussédo realizada neste item alcancamos resultados expressivos que suscitaram
algumas reflexdes. Com isso a seguir com base nesta investigacdo iremos abordar as conclusdes, as

limitacdes e as recomendacoes.
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Conclusoes

Nesse trabalho valorizo a minha pesquisa que envolve a Comunicacdo Aumentativa e
Alternativa utilizada no ambiente escolar, que proporcione oportunidades de aprendizado com a familia
e com outros profissionais como uma parceria que promova o desenvolvimento comunicativo. Ao
compartilharmos experiéncias, pensamentos, acdes, desejos podemos fazer uso da comunicacao e
interagirmos com o outro a partir de atos comunicativos intencionais, pois existe uma necessidade
natural de nos comunicarmos. Contudo, ao longo dessa investigacdo verificamos que para algumas
pessoas estabelecer um didlogo pode ser uma tarefa mais ardua por diversas razdes e com isso vir a
prejudicar as interacdes sociais, familiares e no contexto escolar.

Dito isto, a investigacao teve como tematica principal a utilizacdo de Simbolos Tateis. Sendo
assim, a finalidade deste trabalho foi de analisar o uso de Simbolos Tateis por professores no apoio a
criancas com Deficiéncia Multipla com o intuito de contribuir com o desenvolvimento comunicativo.
Com isso demonstramos ao longo do trabalho por meio das perspectivas dos professores a
importancia desse recurso para a pratica pedagodgica bem como para o inicio do processo
comunicativo.

Vale ressaltar que os objetivos delineados para este estudo se referiram em analisar se os
professores participantes conheciam e utilizavam os Simbolos Tateis com criancas com Deficiéncia
Multipla e o segundo objetivo conhecer quais eram os Simbolos Tateis utilizados a fim de desenvolver
as competéncias comunicativas dos alunos com Deficiéncia Multipla. Afirmo que com base nos
resultados das analises e da discussao apresentadas concluo que alcancamos os dois objetivos que
foram planejados para esta investigacao.

Referente ao primeiro objetivo os resultados demonstraram que os entrevistados conhecem e
tem informacdes sobre os Simbolos Tateis e a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa uma vez que
afirmam ser um recurso facilitador para o processo comunicativo e que deve considerar o aspecto
cultural, o contexto do aluno. Estas conclusdes estdo em conformidade com a fundamentacao teorica
apresentada ao longo da investigacao.

Ainda sobre o primeiro objetivo conclui que foi possivel identificar a aquisicdo de
conhecimentos sobre Simbolos Tateis e Comunicacdo Aumentativa e Alternativa pelos profissionais
entrevistados por meio de trocas entre seus pares, da pratica diaria e em universidades. Vale destacar
que as vivéncias desses profissionais, 0s seus saberes estdo conectados com as suas experiéncias de

trabalho. Ou seja, os conhecimentos externos adquiridos em conjunto com as experiéncias vivenciadas
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sao reinterpretados pelos professores de forma a contribuir com as exigéncias especificas do ambiente
de trabalho ao qual esteja inserido, de acordo com a fundamentacéo tedrica.

Evidencio que encontramos unanimidade com os participantes quanto a terem trabalhado com
criancas com Deficiéncia Multipla. Sendo assim conforme pontuamos ao longo da investigacdo para
algumas criancas com Deficiéncia Multipla se expressar oralmente pode ser dificil em decorréncia das
suas limitacdes e necessidades especificas. Essa evidéncia na fundamentacao tedrica se confirmou
com os participantes onde a maioria pontuou a auséncia da comunicacdo oral como um fator
desafiador para a interacao.

Nesta perspectiva conclui a importancia de que para esses alunos é fundamental que os
estimulos sejam pontuados amparados na comunicacdo. Com isso, pensar em formas de
aprendizagem que tenham como ponto central a comunicacdao bem como atividades complexas,
aprendizagens significativas e que irdo propiciar o desenvolvimento das competéncias comunicativas
estes sdo pontos relevantes sinalizados na fundamentacao teorica e confirmados nas entrevistas.

Vale salientar que para os participantes os Simbolos Tateis sdo importantes para a
comunicacao do aluno com Deficiéncia Multipla. Diante do que os entrevistados declararam sobre a
utilizacado dos Simbolos Tateis sdo relevantes mais especificamente no inicio do processo comunicativo,
esta indicacao estda amparada teoricamente. Destaco que essa constatacdo & uma vantagem
promissora para os alunos com Deficiéncia Multipla uma vez que os Simbolos Tateis podem
proporcionar o acesso a aprendizagem significativas, a atividades complexas e podem contribuir com a
reducdo do comportamento mais agressivo, conforme foi possivel verificar em alguns relatos dos
participantes.

Para atender a auséncia de comunicacao oral e bem como o desenvolvimento de
competéncias comunicativas a Comunicacdo Aumentativa e Alternativa conforme a fundamentacao
apresentada neste trabalho atende a essas questdes uma vez que € um conjunto de meios e
estratégias que irdo viabilizar a evolucdo comunicativa do individuo de maneira a dar apoio a
comunicacao que estd comprometida. Dito isto saliento, outro aspecto que ficou evidente entre os
entrevistados, que foi o fato de relatarem nao terem utilizado Comunicacéo Alternativa e Ampliada,
apesar de que ao fazer as andlises das suas entrevistas percebi a descricdo da utilizacdo de
objetos/simbolos concretos em momentos de suas praticas pedagdgicas. Conclui que os entrevistados
utilizam os Simbolos Tateis sem os nomear como tal.

Em resposta ao segundo objetivo, que trata dos Simbolos Tateis utilizados por profissionais que

trabalham com Deficiéncia Multipla concluo que as analises demonstraram que seu uso esta
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relacionado ao contexto das atividades dos profissionais participantes. Além disso, percebi que com
essas analises o aparato cultural do aluno e sua situacao econdémica também é uma condicao para
uma melhor adequacdo dos Simbolos Tateis a realidade dos alunos. Identifiquei que os profissionais
utilizam os Simbolos Tateis de maneira frequente em diversos momentos, quer seja no inicio ou no fim
das atividades, para a locomocao dos seus alunos ou para delimitacdo de uma atividade especifica.

Considerando as necessidades e as singularidades dos alunos com Deficiéncia Multipla,
abordadas mais a fundo ao longo desta investigacdo, destaco as questdes comunicacionais que sao
correlacionadas aos Simbolos Tateis. Estes sdo promissores em seu uso, pois podem ser de baixa
compreensao, a sua requisicdo de memoria é baixa assim como é de facil manuseio do utilizador.
Sendo assim, podera ser usado na fase inicial de comunicacado por pessoas com comprometimentos
cognitivos e por pessoas com deficiéncia visual (cega ou baixa visao), por serem de facil discriminacéo
tatil. Concluo que apesar de os dados demonstrarem que por um lado os profissionais afirmam néo
usar os Simbolos Tateis ao mesmo tempo fazem uso de objetos, simbolos em diversos momentos das
atividades pedagodgicas com intencdes comunicativas.

Enfatizo que para além da utilizacdo dos Simbolos Tateis, os participantes mencionaram o
quanto incentivam e validam o estimulo frequente de comunicacdo por meio de expressdes faciais,
corporais e gestuais com os seus alunos com Deficiéncia Multipla associada a deficiéncia visual.
Constatei que para os participantes esse é um aspecto importante e que também deve ser considerado
como um principio comunicativo. Vale destacar que esta constatacao contribui para a percepcao de
gue 0 processo comunicativo vai além do simbolo e que alguns alunos podem se expressar e interagir
com seus pares intencionalmente antes mesmo da implementacédo de um Simbolo Tatil.

Essas constatacdes anteriores além de suscitar reflexdes referentes a utilizacdo dos Simbolos
Tateis no inicio do processo de desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia Multipla, nos
alertou para a possibilidade de alguns alunos inicialmente ndo conseguirem utilizar os Simbolos Tateis.
Porém, existe a viabilidade de a comunicacdo do aluno ser feita por meio de expressdes corporais,
faciais e gestos, o que podera ser uma outra opcao comunicacional. Concluo que este aspecto deve ser
considerado como um ponto relevante da investigacao pois mostra a importancia de outras formas de
desenvolvimento comunicativo que sdo utilizadas e valorizada pelos professores.

Ao refletir sobre a necessidade de adequacbes dos Simbolos Tateis em que alguns
participantes pontuaram que se deve considerar o aluno como um todo, conclui que nao havera
unanimidade na sua utilizacdo e nos beneficios desse recurso com todos os alunos. Pois, para alguns

no primeiro momento, a utilizacdo dos recursos comunicativos sera feita apenas por meio das
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expressoes faciais, corporais e gestuais. Portanto, foi revelador verificar que os participantes entendem
que este &€ um recurso nao como “um livro de receitas”, mas como uma possibilidade bastante
promissora.

Considero uma vantagem destacar alguns aspectos que apareceram nas entrevistas e que
considerei pertinente para esta conclusdo, pois podera contribuir em futuras praticas pedagégicas. Os
aspectos referidos sdo:

a) parceria com a familia e outros profissionais: favorecer a interacdo e colaboracéo a fim de
possibilitar o desenvolvimento do aluno;

b) o vinculo: trata-se da relevancia sobre o envolvimento do aluno com o profissional que ira
ocasionar um elo de confianca que podera se estender a um melhor desenvolvimento do trabalho;

c) observacdo: destaco a importancia do olhar atento e minucioso ao seu aluno por parte do
professor e assim poder identificar comportamentos comunicativos;

d) criatividade: este aspecto me refiro ao profissional ter criatividade para acessar as
necessidades e especificidades, compreender os atos comunicativos pré-existentes de seus alunos;

e) ludicidade: os profissionais transformaram a utilizacdo de objetos concretos e simbolos em
momentos ludicos;

f) comportamentos agressivos: os participantes revelaram aplicacdo de objetos, simbolos e
expressdes corporais como forma de contribuir na reducdo ou reestruturacdo de comportamentos
agressivos, ou seja, redirecionando o foco de atencdo do aluno.

Saliento que este estudo trouxe evidéncias pertinentes para o Instituo Benjamin Constant, pois
demonstrou a importancia dos Simbolos Tateis para os alunos com Deficiéncia Multipla associada a
deficiéncia visual bem como constatou que os profissionais fazem uso de objetos e miniaturas em
diferentes situacdes de aprendizagem com a intencdo do desenvolvimento comunicativo, no entanto,
ndo nomeiam como Simbolos Tateis. Ao longo das entrevistas os profissionais refletiram sobre
aspectos muito pertinentes para as analises. Trouxeram confirmacdes acerca dos Simbolos Tateis ser
uma possibilidade, um recurso que poderia responder as angustias e frustracbes quanto as
dificuldades de comunicacéo dos seus alunos enriquecendo a sua pratica pedagogica.

Vale desatacar ainda que muitos profissionais ressaltaram a importancia das expressdes
corporais, faciais e gestuais como principio comunicativo uma vez que compreendem que essa € a
primeira comunicacao e apos a sua validacao pode-se ou nao utilizar os simbolos. Nesse sentido

considerando os alunos com as dificuldades comunicativas relatadas pelos profissionais desse estudo,
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ouso afirmar que é possivel que para outras instituicdes do Rio de Janeiro bem como do Brasil que
também tenham esse perfil de aluno possa ser possivel a utilizacao dos Simbolos Tateis.

Ressalto que a partir das analises considero importante favorecer que os professores destinem
tempo para a formacao continuada em que tenha abrangéncia dos estudos sobre os Simbolos Tateis
com intuito de promover a inclusdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais
independentemente do seu grau de desenvolvimento comunicativo. Assim como sugiro a replicacdo da
investigacdo por outros profissionais (como professores, terapeutas entre outros) dada a pertinéncia do
estudo uma vez que favorece e possibilita o aprofundamento de novos caminhos comunicativos, novas
aprendizagens com os alunos com Deficiéncia Multipla.

Ressalto ainda que essa investigacao trouxe contribuicbes para o mundo académico ao
apresentar caracteristicas facilitadoras ao desenvolvimento de novas pesquisas cujo teor esteja ligado
diretamente ao uso dos Simbolos Tateis com a finalidade comunicativa. Além de ter sido possivel
identificar possibilidades significativas para o desenvolvimento comunicativo do aluno com Deficiéncia
Multipla. Concluimos que para os professores ¢ uma mais valia considerando que as informacdes
contidas na investigacao resultam dos saberes, experiéncias e vivéncias de seus pares.

Saliento que este trabalho investigativo proporcionou o meu crescimento pessoal e profissional,
pois 0 processo me amadureceu como profissional me incentivando a buscar mais conhecimento e

como pesquisadora oportunizou vivéncias enriquecedoras ao longo do processo.

Limitac6es do estudo

Por fim vale pontuar que uma das limitacées do estudo foi que a principio um dos critérios
definidos seria a abrangéncia de participantes de escolas municipais, ou seja, de professores que
trabalhassem em escolas que integrassem a Prefeitura do Rio de Janeiro, Brasil. Contudo, a pandemia
resultante da COVID - 19 que assolou o planeta modificou o plano, pois impossibilitou que a pesquisa

se estende-se ao Municipio do Rio de Janeiro.
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Recomendacoes

Compreendo que esta investigacdo pode trazer diversas contribuicdes para os profissionais da
educacdo bem como para o meio académico, pois confirmou a possibilidade do uso dos Simbolos
Tateis na escola, pelas familias e por outros profissionais que assim o desejarem, a implementacao
podera partir do ludico. Além disso, algumas recomendacdes parecem ser pertinentes.

Diante das caracteristicas da Comunicacdo Aumentativa e Alternativa que identifica o uso de
expressdes faciais, corporais e gestos como formas de comunicacdo, percebo a possibilidade de
estudos por estados e nacionalmente que aprofundem a utilizacdo de Simbolos Tateis nos primeiros
atos comunicativos.

Considero importante que outros pesquisadores deem continuidade a estudos nesta tematica
que envolvam a familia, os alunos e outros profissionais que acompanham esses alunos, com o intuito
de que possamos ter perspectivas de cada uma das partes relativo ao uso de Simbolos Tateis na
comunicacao.

Sugiro que outros pesquisadores possam dar continuidade a estudos dessa tematica e
correlacionando a implementacdo com o trabalho colaborativo dos diferentes profissionais que
atendam os alunos com Deficiéncia Multipla.

Pondero ser pertinente que na implementacdo dos Simbolos Tateis com o aluno com
Deficiéncia Multipla considere-se o ludico, a observacdo continua e as preferéncias de objetos texturas
por estes alunos e que nesse processo possa envolver todos a familia e os profissionais que atendem
esses alunos.

Sugiro que novos estudos possam ser viabilizados por diferentes profissionais a fim de
investigar a relacao entre a implementacdo dos Simbolos Tateis e o ltdico. Podendo viabilizar possiveis
novas formas de implementacdo dos Simbolos Tateis que considerem a aprendizagem ludica, as

diferencas econdmicas, o aparato cultural dentro dos diferentes estados e nacionalmente.
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Anexo A: Declaracao de Anuéncia

MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT
DEPARTAMENTO DE POS-GRADUAGAO. PESQUISA E EXTENSAO
DIVISAO DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS

DECLARACAOQO DE ANUENCIA!

(6] lhstitut(_) Benjamin Constant esta de acordo com a execugdo da pesquisa “O USO
DE SIMBOLOS TATEIS NA COMUNICACAO ALTERNATIVA EM CRIANCAS COM
DEFICIENCIA ‘MULTIPLA NA CIDADE DO RIO DE JANEIRO, BRASIL", realizada
pela pesquisadora DAYANA MIRANDA DOS SANTOS BANDEIRA. e assume o
compromisso de apoiar o seu desenvolvimento. O Instituto se compromete ainda a colaborar
para garantir a seguranga e o bem-estar dos participantes. em concordancia com as Resolugdes

de namero 466 de 12 de dezembro 2012 e 510 de 07 de abril de 2016. ambas do Conselho

Nacional de Satide — CONEP.

Rio de Janeiro, 11 de agosto de 2020.

o Y
,QQi?;o Q@z&fa n o /@L@Zd«"ﬁ
( } Jodo Ricardo Melo Figueisedo 7 [ .
v/ Diretor Geral do IBC y B2
' Matricula SIAPE 1567418

! Ateng¢do pesquisador: esta ainda ndo é a autoriza¢do para pesquisar. O desenvolvimento das
atividades no IBC s6 podera ser iniciado apos apresentagao a este Centro de Estudos do

Parecer Consubstanciado da Plataforma Brasil.

Instituto Benjamin Constant
Av. Pasteur. 350/368
Urca. Rio de Janeiro — RJ, CEP: 22290-240
el (21)3478-4458 / email: cepeqiatbe. gov br
www.ibe gov.br
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Anexo B: Parecer de Aprovacao do Comité de Etica em Pesquisa

> —_ CENTRO UNIVERSITARIO DE
ﬂ UNIFAA VALENGA/FUNDAGAO - %ﬂw«m
SLEST EDUCACIONAL DOM ANDRE asl
ARCOVERDE - RJ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
Elaborado pela Instituicao Coparticipante
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Titulo da Pesquisa: O uso de Simbolo Tateis na Comunicagao Alternativa em criangas com deficiéncia
multipla na cidade do Rio de Janeiro, Brasil

Pesquisador: DAYANA MIRANDA DOS SANTOS BANDEIRA

Area Tematica: Pesquisas com coordenagéo e/ou patrocinio originados fora do Brasil, excetuadas aquelas
com copatrocinio do Governo Brasileiro;

Versao: 1

CAAE: 37380720.9.3002.5246

Instituicao Proponente: MINISTERIO DA EDUCACAQO
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.566.899

Apresentacao do Projeto:
O uso de Simbolo Téateis na Comunicagao Alternativa em criangas com deficiéncia multipla na cidade do Rio
de Janeiro, Brasil

Objetivo da Pesquisa:

Este estudo foi aprovado pelo Conselho Cientifico do Instituto de Educagéao da

Universidade do Minho, e visa analisar se os professores que atuam nas escolas publicas, na cidade do Ric
de Janeiro, tém conhecimento e utilizam os Simbolos Tateis na Comunicagao Alternativa em criangas com
deficiéncia mdltipla; e também identificar quais os Simbolos Téateis que séo utilizados pelos professores com
o intuito de desenvolver competéncias comunicativas em criangas com deficiéncia multipla no ambiente
escolar.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

N&o ha detalhamento de riscos - eventual constrangimento e possivel perda de privacidade no material
gravado;

Beneficios: o uso de Simbolos Tateis quando utilizados pelos professores contribuem para o
desenvolvimento de competéncias comunicativas em criangas com deficiéncia multipla no contexto escolar.

Endereco: R. Tabelido Sebastiao Dantas Moreira, 40

Bairro: Centro CEP: 27.600-000
UF: RJ Municipio: VALENCA
Telefone: (24)2453-4608 Fax: (24)2453-4608 E-mail: cep.unifaa@faa.edu.br
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Continuagéo do Parecer: 4.566.899

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:

A metodologia utilizada neste estudo sera de cunho qualitativo, e os dados serao

recolhidos por meio de uma entrevista semi estruturada on line, com gravagao previamente autorizada, a 12
professores participantes que lecionam no Instituto Benjamin Constant e em outras

escolas publicas da Cidade do Rio de Janeiro.

Posteriormente os dados resultantes das entrevistas receberam tratamento conforme a metodologia
baseada na andlise de conteldo.

Consideragoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:

Foram apresentados os documentos pertinentes para a apreciagao deste CEP.

Anexa a Proposta de REGULAMENTO ACADEMICO DA UNIVERSIDADE DO MINHO, e informa que
pesquisa esta inscrita no Comité de Etica em Pesquisa Universidade do Minho- INES de nimero:
37380720.9.0000.8137

Este projeto foi submetido a avaliagdo do CONEP que em parecer apresentou propostas de adequagdes.
Anexada Carta Resposta Numero 4.483.539 ao parecer do CONEP com as adequagdes das adequagdes as
pendéncias que foram identificadas, e posteriormente aprovado.

Recomendacoes:
Apresentar Relatérios: parcial e final ao CEP-UNIFAA.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
Nenhuma pendéncia e/ou inadequagdes. Favoravel a aprovagao.

Consideragoes Finais a critério do CEP:
Aprovado por unanimidade em reuniao do CEP-UNIFAA de 04 de margo de 2021.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao

Projeto Detalhado | Projeto_dayana_miranda4.pdf 23/01/2021 | DAYANA MIRANDA | Aceito

Endereco: R. Tabelido Sebastido Dantas Moreira, 40

Bairro: Centro CEP: 27.600-000
UF: RJ Municipio: VALENCA
Telefone: (24)2453-4608 Fax: (24)2453-4608 E-mail: cep.unifaa@faa.edu.br
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/ Brochura Projeto_dayana_miranda4.pdf 22:26:57 |DOS SANTOS Aceito
Investigador BANDEIRA
QOutros TCLE_versao_limpa.docx 23/01/2021 |DAYANA MIRANDA | Aceito
22:21:36 |DOS SANTOS
BANDEIRA
QOutros Carta_resposta.docx 23/01/2021 [DAYANA MIRANDA | Aceito
22:19:03 [DOS SANTOS
BANDEIRA
TCLE / Termos de | TCLE4.docx 23/01/2021 |DAYANA MIRANDA | Aceito
Assentimento / 22:16:15 [DOS SANTOS
Justificativa de BANDEIRA
Auséncia
Qutros Indicacao_artigo_despachoUminho.pdf 06/11/2020 |DAYANA MIRANDA | Aceito
19:48:09 |DOS SANTOS
BANDEIRA
QOutros Despacho_RT03_2020Uminho.pdf 06/11/2020 | DAYANA MIRANDA | Aceito
19:45:15 |DOS SANTOS
BANDEIRA
QOutros Declaracao_admissao.pdf 09/10/2020 [ DAYANA MIRANDA | Aceito
17:50:56 | DOS SANTOS
BANDEIRA
Qutros Guiao_entrevista.docx 02/09/2020 |DAYANA MIRANDA | Aceito
06:52:17 [DOS SANTOS
BANDEIRA
Qutros Declaracao_anuencia_ibc.pdf 02/09/2020 | DAYANA MIRANDA | Aceito
06:48:34 [DOS SANTOS
BANDEIRA
Outros Carta_anuencia_prefeitura.pdf 02/09/2020 |DAYANA MIRANDA | Aceito
06:46:28 [DOS SANTOS
BANDEIRA
Qutros Parecer.pdf 30/04/2020 | DAYANA MIRANDA | Aceito
13:23:19 |DOS SANTOS
BANDEIRA
Situacéo do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciagcao da CONEP:
Nao
Endereco: R. Tabelido Sebastido Dantas Moreira, 40
Bairro: Centro CEP: 27.600-000
UF: RJ Municipio: VALENCA
Telefone: (24)2453-4608 Fax: (24)2453-4608 E-mail: cep.unifaa@faa.edu.br
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Continuagéo do Parecer: 4.566.899

VALENCA, 09 de Margo de 2021

Assinado por:
ABELARDO DE SOUZA COUTO JUNIOR
(Coordenador(a))

Endereco: R. Tabelido Sebastido Dantas Moreira, 40

Bairro: Centro CEP: 27.600-000
UF: RJ Municipio: VALENCA
Telefone: (24)2453-4608 Fax: (24)2453-4608 E-mail: cep.unifaa@faa.edu.br

Péagina 4 de 04

116



Anexo C: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Prezado(a), o(a) senhor(a),

O(a) Senhor(a) esta sendo convidado a participar do projeto sobre “O uso de Simbolos Tateis
na Comunicacao Alternativa em criancas com Deficiéncia Multipla na cidade do Rio de Janeiro, Brasil”
que é parte da pesquisa de Mestrado em Educacdo Especial na area de especializacdo em
Necessidades Educativas Especiais do Dominio Cognitivo e Motor do Instituto de Educacdo da
Universidade do Minho, cujo pesquisador responsavel ¢ Dayana Miranda dos Santos Bandeira,
supervisionada pela Profa. Dra. Anabela Cruz dos Santos do Instituto de Educacao da Universidade do
Minho. A pesquisa estd inscrita no Comité de Etica em Pesquisa - INES de numero:
37380720.9.0000.8137. O objetivo do projeto é conhecer a utilizacdo de Simbolos Tateis (objetos ou
partes de objetos que podem representar pessoas, lugares, atividades etc.) pelos professores ao
intervir no desenvolvimento da comunicacdo de alunos com Deficiéncia Multipla. O(a) Sr. (a) esta
sendo convidado porque é um professor(a) que atua no Instituto Benjamin Constant ou professor(a)
escola publica da Prefeitura do Rio de Janeiro. Sendo assim, sua participacdo contribuira para a
construcao dos dados da pesquisa.

Caso aceite, a sua participacdo consistira em colaborar com uma entrevista respondendo a
perguntas on /ine. Portanto, sera feita por meio digital, com a utilizacdo de aplicativo que permita video
conferéncia bem como a gravacdo da entrevista, viabilizando a posterior verificacdo e validacdo da
participacdo. As entrevistas durardo cerca de 40 minutos. Vale ressaltar que as imagens e a
reproducao sonora serdo utilizadas apenas para uma melhor analise dos dados, a pesquisadora
através da gravacao fara o registro literal das falas. Durante todas as producdes e divulgacdes
académicas resultantes da pesquisa nao se fara o uso das imagens ou a reproducao sonora obtidas na
video gravacado, apenas utilizara a reproducao literal das falas dos participantes, preservando seu
anonimato por meio de nomes ficticios. A reproducao literal das falas dos participantes e as suas
analises consistem em dados de pesquisa, portanto, estarao presentes nos resultados a ser a
apresentados em eventos cientificos, publicacdes cientificas e outros meios de divulgacéo da pesquisa.
Caso tenha restricdo quanto a gravacdo da imagem e/ou voz e da reproducéo literal da sua fala favor

marcar o box que mais se adequa ao seu desejo, estes se encontram ao final do texto.
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Salienta-se que 0 processo nao apresenta qualquer tipo de risco, uma vez que, em tempo de
pandemia, vocé mantera seu distanciamento social. E, por se tratar de uma entrevista agendada
previamente, com dia e horario escolhido por vocé, havera respeito a sua disponibilidade de momento
e espaco. Ressalta-se que nao havera manuseio de qualquer tipo de material que apresente riscos a
salde fisica e mental. Além disso, como participante sua identificacdo se mantera anénima e nao
apresentara qualquer tipo de prejuizo de imagem e identificacdo sonora.

Esclarecemos que a sua participacado nesta pesquisa é totalmente voluntaria, nao cabendo
qualquer tipo de 6nus ou bbnus a qualquer tempo e que estejam relacionados a pesquisa. Diante do
exposto considera-se que 0s riscos sao minimos. Mesmo assim, acaso sinta-se lesado de alguma
forma, considera-se que é dever do pesquisador garantir e prestar a assisténcia e reparacdo devidas,
caso voceé sinta-se prejudicado em decorréncia das acoes propostas por esta pesquisa.

Diante da relevancia da pesquisa a qual vocé esta sendo convidado a participar e que
certamente ira contribuir para o ambiente educacional e pedagégico. Sendo assim, espera-se que 0S
resultados obtidos oferecam beneficios ao trabalho relativo ao desenvolvimento da comunicacdo das
criancas com Deficiéncia Multipla.

0 Sr.(a) tem garantido a plena liberdade de interromper a sua participacao por qualquer razédo
e em qualquer fase da pesquisa inclusive retirando seu consentimento, sem que lhe ocorra nenhum
prejuizo decorrente dessa decisao. Assim os seus dados, como participante, podem ser removidos a
qualguer momento.

O(a) senhor(a) recebera uma via deste TCLE em seu e-mail e devera clicar no botao de aceite.
O documento podera ser baixado para consultas futuras. A partir da sua autorizacdo, a entrevista on
line sera gravada pelo pesquisador, transcrita em momento posterior e encaminhada ao seu e-mail
para sua apreciacao e confirmacdo das informacdes contidas. Considerando que a entrevista
ocorrera por meio de questionario on /ine destacamos a importancia de guardar em seus
arquivos uma via deste Registro de Consentimento. Caso perca sua via entre em contato
com a pesquisadora, Dayana Miranda dos Santos Bandeira, através do Endereco: Rua
Luis Silva, 46 Bl 1 apt 407 - Abolicao — 20755250 — Rio de Janeiro — RJ ou pelo e-mail
daymirandal9@gmail.com ou pelo telefone (21) 98162-0481 ou com o Comité de Etica

em Pesquisa do Instituto Nacional de Educacdo de Surdos — CEPINES através do
Endereco: Rua das Laranjeiras, n.°232 — Laranjeiras — 22240003 - Rio de Janeiro — RJ

ou pelo E-mail: cepines@ines.gov.br ou por telefone: (21) 2285-7546 ou com a Comissao

Nacional de Etica em Pesquisa - Conep através do Endereco: SRTVN 701, Via W 5 Norte,
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lote D - Edificio PO 700, 3° andar — Asa Norte- 70719040- Brasilia-DF ou pelo E-mail:
conep@saude.gov.br ou por telefone: (61)3315-5877 e nova via sera encaminhada.

O Comité de Etica em Pesquisa - CEP é uma comissdo de estudo local constituida por
membros de varias areas do conhecimento e um representante dos usuarios, com a funcdo de
avaliacdo da pesquisa com seres humanos em conformidade com a legislacdo brasileira
regulamentada pelo Conselho Nacional de Saude. J4 a Comissao Nacional de Etica em Pesquisa —
CONEP ¢é uma comissdo do Conselho Nacional de Saude com a finalidade da implementacdo de
normas e diretrizes regulamentadoras de pesquisas que envolvem seres humanos examinando os
aspectos éticos das pesquisas encaminhadas pelo CEP.

Os resultados da pesquisa serdo divulgados por meio da dissertacdo que sera publicada pela
Universidade do Minho, também em artigos de revistas cientificas e periddicos académicos.
Garantimos ao (a) Sr. (a) a manutencdo do sigilo e da privacidade de sua participacdo durante a
pesquisa e, posteriormente, na divulgacao cientifica. Assegura-se a divulgacao dos dados da pesquisa e
a sua adequacdo, conforme a necessidade do docente e toda a producdo estara em formato acessivel
respeitando audiodescricao de imagens.

O(a) Sr.(a) pode entrar em contato com o pesquisador responsavel Dayana Miranda dos Santos
Bandeira a qualquer tempo para informacdes adicionais, através do Endereco: Rua Luis Silva, 46 Bl 1

apt 407 - Abolicdo — 20755250 - Rio de Janeiro — RJ ou pelo e-mail daymirandal9@gmail.com ou

pelo telefone (21) 98162-0481 ou com o Comité de Etica em Pesquisa do Instituto Nacional de
Educacao de Surdos — CEPINES através do Endereco: Rua das Laranjeiras, n.°232 - Laranjeiras -

22240003 - Rio de Janeiro — RJ ou pelo E-mail: cepines@ines.gov.br ou por telefone: (21) 2285-7546

ou com a Comissao Nacional de Etica em Pesquisa - Conep através do Endereco: SRTVN 701, Via W 5
Norte, lote D — Edificio PO 700, 3° andar - Asa Norte- 70719040- Brasilia-DF ou pelo E-mail:
conep@saude.gov.br ou por telefone: (61)3315-5877.

Ao clicar no botao abaixo, o(a) Senhor (a) concorda em participar da pesquisa nos termos
deste TCLE (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido). Caso ndo concorde em participar apenas

feche essa pagina em seu navegador.

|:| Sim, autorizo a gravacao da minha imagem e/ou voz
|:| Nao autorizo a gravacao da minha imagem e/ou voz
|:| Sim, autorizo a reproducéo literal da minha fala
|:| Nao autorizo a reproducéo literal da minha fala.

|:| Li e concordo em participar da pesquisa.
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Anexo D: Guiao de Entrevista Semiestruturada

©

Guiao de Entrevista Semiestruturada

0 uso de Simbolos Tateis na comunicacao em criancas com deficiéncia miiltipla
(Bandeira & Cruz-Santos, 2019)

Questoes da Entrevista

Qual a sua idade?

Ha quanto tempo é professor?

Atualmente como professor desempenha qual funcao na escola? Ha quanto tempo exerce
essa funcéo?

Qual a sua formacédo académica (Graduacao, Pos-graduacéo...)?

Como vocé descreve a Comunicacao Alternativa e Ampliada (CAA)?

Em sua opiniao o que sao Simbolos Tateis? E como se relaciona com a CAA?

Por quais meios adquiriu conhecimento sobre Comunicacdo Alternativa e Ampliada e sobre
Simbolos Tateis? (curso, conversas com colegas, auto estudo)

Em sua opiniao, ter conhecimento sobre Simbolos Tateis pode contribuir no desenvolvimento
da comunicacao dos seus alunos?

Quantos alunos com NEE vocé tem em sala de aula? Pode descrever o perfil deles? Que tipo de
NEE os seus alunos apresentam?

10- Quiais as principais dificuldades sentidas ao se comunicar com seus alunos com NEE? E como

percebe a evolucao da comunicacao deles?

11- Ja trabalhou ou teve contato com criancas com deficiéncia multipla? Quais as principais

dificuldades sentidas ao trabalhar com essas criancas?

12- Pode descrever a sua opinido sobre o que é desafiador na comunicacao de criancas com

deficiéncia multipla?

13- Pode explicar o que considera contribuir para o desenvolvimento da comunicacéo dos alunos

com deficiéncia multipla?

14- Como € a relacao entre vocé e a familia dos seus alunos quanto ao desenvolvimento da

comunicacao? Quais dificuldades sentidas?

15- Atualmente, seus alunos utilizam CAA? Qual? Em que momentos? E no contexto familiar?
16- Considerando que Simbolos Tateis sdo objetos ou partes de objetos, que podem representar

pessoas, lugares, atividades ou conceitos. Descreva quais Simbolos Tateis ja utilizou? E em
qual momento foi usado? Se o participante nao responder, pode dar exemplos e perguntar se
usa nestes momentos: Contacao de histéria; Mapa de chamadas (presenca); Enumeracao das
atividades (calendario); Para pedir; Para escolher; Para se comunicar com vocé e/ou entre
pares; Para representar tempo inicio, meio e fim de algo ou atividade

17- Na sua rotina de sala de aula, com qual frequéncia utiliza ou utilizou Simbolos Tateis para cada

situacao?

18- Como seu aluno se organiza nos diferentes espacos da escola? Ja utilizou Simbolo Tatil nesses

momentos?

120



19- Na sua opiniao quais as vantagens e desvantagens de utilizar Simbolos Tateis para a
comunicacao?

Agradecemos a sua participacao nesta pesquisa!!!
Qualquer divida pode entrar em contato:

Dayana Miranda dos Santos Bandeira (daymirandal9@gmail.com)
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