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Introducdo

Este artigo pretende analisar apenas algumas dinamicas que ocorrem na
relacdo entre os individuos e os dispositivos sociais existentes, relagao que
coloca a tecnologia actual numa posigéo cultural de génese mais subjectiva.
Na modernidade a tecnologia era entendida como uma forma de objectivar
o sujeito e subjectivar o objecto (Simmel, 2004, p. 132). As maquinas ao ser-
vico do homem, sobretudo na época da grande fabrica, tornavam o indivi-
duo cada vez mais mecanizado e objectivado maquinicamente. A passagem
do artesdo ao operario mostra bem essa transformagdo. Porém, progressiva-
mente os individuos tornaram-se mais qualificados, e os objectos técnicos
mais sofisticados. E essa simbiose gerou novas dindmicas. Por isso questio-
namos: serd que com as novas tecnologias ainda devemos continuar a con-
siderar a prevaléncia de uma dindmica que continua a apontar apenas para
a subjectivacdo dos objectos técnicos e para a objectivagao dos sujeitos? Nao
serdo hoje as novas tecnologias também elas responsaveis pela ampliacao de
expressdes humanas cada vez mais subjectivas? Nao haverd uma relacao
mais ambigua e excéntrica entre o conjunto de meios técnicos e fins a que se
destinam, gerando muito mais do que a objectivagao dos sujeitos € subjecti-
vacao dos objectos?

Sabemos que a passagem da comunicagdo e informacao unilateral (mass-
-media) para a comunicagdo horizontal (self-media) tem sido responsavel pela
introducdo do subjectivo nos contetidos e formas da vida pés-moderna. Va-
lores como o hedonismo, o tribalismo, o nomadismo, o fragmentdrio, a fusao,
entre outros, conseguem através das tecnologias actuais uma maior expres-
s30 e um maior grau de recombinacéo das formas e dos contetidos humanos.
Todas estas dinamicas permitem uma expressdo social mais heterogénea,
plural e subjectiva do que na era moderna. Cremos, por 1850, que na actuali-
dade parece assistir-se, através das fusdes cada vez maiores entre antropolo-
gico e tecnolégico, a uma inversdo do peso da cultura objectiva em detri-
mento da experiéncia cultural subjectiva.
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O Facebook parece demonstrar esta dindmica complexa, O seu uso e
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matoritariamente de forma objectiva, negligente ¢ mecinica, como acontecia
com outro tipo de tecnologias do passado. Com este soffware s¢ clal, um siste
ma de self-media, vive-se num ambiente onde as identificagoes afectivas, sub
jectivas ﬁm* certo, procuram sentidos individuais, e nao propriamente senti
dos sociais concretos. Estas novas tecnologias, como o Facebook, permitem
esta dindmica complexificando as tendéncias e os destinos culturais. Sem du-
vida que tal uso permite a objectivagdo cultural dos individuos. Todavia, im-
porta questionar se serdo apenas estes os apelos existentes no uso deste tipo
de ferramentas. Serd o Facebook um software que permite apenas a objectiva-
cdo dos individuos e a sua auto-subjectivagdo? Para responder a esta ques-
tdo, vamos analisar de forma relacional algumas dindmicas peculiares que
ocorrem no Facebook, concentrando a nossa atencdo na triade relacional en-

tre as dimensoes Identidade, grupos e partilha.

1. O Facebook como uma «membrana maledvel» de sucesso

Nesta «Cultura-Mundo», onde se inscreve o ciberespacgo, vive-se de uma
forma mais conectada do que no passado, ampliada por mtmeros aparatos
tecnolégicos que conectam os individuos (Lipovestky e Serroy, 2010). E por is-
S0 que comega a ser urgente as ciéncias sociais encontrarem formas para expli-
car a vivéncia contemporanea também nestes ambientes digitais. Retomar al-
gumas concepgdes tedricas genericamente esquecidas pelo éxito de outras
perspectivas que vingaram na modernidade pode ser determinante. A defini-
cdo de Sociologia, de Gabriel Tarde, que preconiza a Sociologia como a ciéncia
que estuda as imitagdes, é uma delas. Para este autor, segundo Marsden (2000,
p. 3), a sociedade é a imitagdo pois sdo as imitagdes que permitem dinamizar
as coisas e as causas sociais. Portanto, considerar como fez Tarde os fendmenos
sociais actuais dentro destas perspectivas permite perceber a sua importancia
no quadro social actual. Vamos entdo entender os fenémenos do ciberespaco
dependentes sobretudo de: originalidade social, originalidade que reside na re-
combinacdo de imitacGes existentes; sucesso das diferentes imitagdes, que sera o
factor dindmico da sociedade pois a adaptagdo e a compatibilidade serao fac-
tores sociais determinantes; e capacidade social de selecgdo das imitagoes, que vai
depender ou da acumulagéo 16gica de imitagdes ou de uma substitui¢ao resul-
tante de um duelo l6gico entre duas alternativas (idem).

Ao pensarmos a sociedade e os seus derivados por este prisma, como, por
exemplo, as problematicas da cibercultura e do ciberespaco, torna-se possivel
entender as dindmicas e os fluxos sociais como conjuntos de imitagdes e de
recombinagdes que decorrem sobre a alcada de uma cultura, que €, tal como
Simmel afirmava, «[...] uma fuséo entre o espirito objectivo e o subjectivo»
(Simmel, 2004, p. 191). Assim, vemos nas imitagdes 0s motores para. a subjec-
tivagdo e para a comunicagao intermental e intersubjectiva entre individuos,
onde as ideias e as tradi¢bes comuns, a lingua ou uma tradug¢dao comum, 0s
hébitos ou as atitudes, sdo transmitidos sob processos de imita¢do social

(idem, p. 4).
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v minutos por dia no Facebook, Eacreve corca de 25 ¢o
mentarios por més, lTorna-se fa de 2 paginas por maes, ¢ « anvidado a 3 even
tos por més e ¢ um membro de 12 grupos. Este crescimento exponencial le
vou o Facebook a tér mais de 70 tradugdes disponiveis no sile, pois cerca de
70 % dos usudrios da Facebook estdo hoje fora dos Estados Unidos. 56 com o
novo sistema Facebook Mobile, existem mais de 65 milhoes de usudrios acti-
vos actualmente a aceder ao Facebook através de seus dispositivos moéveis?.

Estes ntimeros impressionantes sdo o reflexo do sucesso das evolugdes dos
sistemas digitais em rede alcangados nos tltimos anos. Arede Facebook € um
desses sistemas, baseado num sistema de «Software Social»>. O modelo que
sustenta as plataformas de software social é baseado na criagdo de comunida-
des colaborativas, que discutem, desenvolvem e publicam material que lhes
interessa relacionar. Para Callon e Law (1998, p. 143), os criadores destas pla-
taformas construiram, intencionalmente ou ndo, novas formas e hipéteses de
argumentacdo, alargando a sua capacidade de andlise sociolégica pela acgao
e, nalguns casos, ultrapassando a prépria capacidade da sociologia académi-
ca pensar o fenémeno. Neste sentido, Castells (2007, p. 55) sugere mesmo que
a Internet é a cultura dos seus criadores, sendo esta um conjunto de crengas
e valores que formam o comportamento (idem, p. 55). Nesta Optica o software
social é entendido como um produto da cultura que vagueia em rede pelo
mundo dos seus criadores constituido por um conjunto de ferramentas que
permitem as pessoas interagir e colaborar com outras, desenvolver projectos
ou criar relagdes interpessoais formando assim comunidades virtuais (Trip-
pi, 2004).

De facto, o Facebook encaixa perfeitamente na defini¢do de «membrana
maledvel», no sentido em que se adapta e compatibiliza sem limites na exten-
sdo e no contetido. O contributo de Trippi permitiu sistematizar as dimensdes
fundamentais das suas funcionalidades, nomeadamente: a dimensao Identida-
de, que permite a identificagdo electrénica pela qual o individuo € reconheci-
uf:lﬂ na comunidade onde estd inserido. Ter uma identificacdo imutédvel € tao
importante no real como no virtual, pois € através dessa que se identificam os

membros nos relacionamentos; a dimensdo Relagdes, que permite definir o ti-

po de relacdo existente com os diferentes contactos e saber se existe algum in-
dividuo da rede de contactos presente naquele espacgo virtual; a dimensao gru-
pos, que sdo instrumentos para agrupar categorias de interesses. Existem, em
alguns tipos de software social, requisitos formais que sdo necessarios cumprir,
por parte dos membros da comunidade, para integrarem os diversos oruUpOs
de interesse; a dimensdo presenca, que permite mostrar se um espago virtual é
compartilhado por um outro usudrio (por exemplo, no Messenger ou no Fa-
ceblmak é possivel saber quem esta online e em que situagdo online se encontra);
a dimensao conversacdes, que permite a troca de mensagens instantaneas e sin-
cronizadas e a continuidade da conversagdo. Bons exemplos disto sdo os chats
de conversacdo; a dimenséo reputacio, que permite classificar os membros se-
gundo diferentes graus de confiabilidade. Por exemplo, os participantes po-
dem dar notas para as opinides colocadas nas conversagdes ou podem ser me-
didos os indices de reconhecimento do individuo pelo nimero de amigos ou
pelas referéncias existentes sobre ele; e a dimensé&o partilha, que permite par-
tilhar informacdes, links, fotografias, videos, etc. '
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que descrevemos anteriormente, Sdo ndmeros impressionantes para Ui
software que tem apenas seis anos de existéncia. A gratificagao promovida
pelos seus usos parecem, de acordo com o sucesso demonstrado pelas suas
estatisticas, satisfazer as necessidades humanas sistematizadas por Katz,
Curevitch e Haas (1973) em relagdo ao impacto dos media: Necessidades cog

nitivas — aquisigao e reforgo de conhecimentos e de compreensdo; Necess!

dades afectivas e estéticas — retorco da experiéncia estética, emotiva; Necessi

dades de integragdo social — reforgo dos contactos interpessoais; Necessidades
de integracdo da personalidade — seguranca € estabilidade emotiva; e Necessi-
dade de evasdo — abrandamento das tensoes € dos conflitos (Katz, Gurevitch
e Haas, 1973: 127-171).

De forma objectiva e concreta, ou, se preferirmos, no plano consciente ¢
racional, nio deixa de ser verdade que os apelos a consciéncia dos indivi-
duos objectivem a forga das necessidades que podem ser satisfeitas com o
uso do Facebook. Sem didvida que tal uso permite a objectivagdo cultural
dos individuos. Todavia, importa questionar se serdo apenas estes 0s apelos
existentes no uso deste tipo de ferramentas. Sera o Facebook uma ferramen-
ta que permite apenas a objectivagao dos individuos e a sua auto-subjectiva-
cao?
[nteressa-nos, para responder a esta questao, analisar de forma relacional

algumas dindmicas peculiares que ocorrem no Facebook. Vamos, portanto,

concentrar a nossa aten¢do na triade relacional entre as dimensodes Identidade,

grupos e partilha. ?

3. A dindmica do Facebook

Antes de avancarmos para a analise sobre as dimensoes identidade, grupos
e partilha, importa sublinhar que a Internet tem sido muito mais responsdvel
e transformadora do que parece nas praticas e nos comportamentos dos seus

utilizadores. Além das novas possibilidades ou pelo desencadear de novas
dinamicas, esta possibilita também novas visoes sobre o mundo e sobre a for-
ma de nos relacionarmos socialmente (Vayreda e Estalella, 2007). E isso
vislumbra-se na propria relagdo histdrica com os ecras promovida pela 16gi-
ca de rede: se o primeiro acto da cultura de ecras foi sem divida marcado pe-
la forca dos mass-media, da comunicagao unilateral e centralizada, o segundo
acto da cultura-ecra tem sido marcado pela forca dos self-media, pelas trocas
interpessoais e comunitarias, descentralizadas e baseadas na utilizagdo de re-
des. Enfim, um modelo cultural mais horizontal, que gerou uma cultura de
todos para todos (Lipovetsky e Serroy, 2010: 96). Por outras palavras, pode-
mos afirmar que assistimos a passagem de um processo de uso mais objecti-
vo, dominado pela unilateralidade comunicacional, onde reinavam as razoes
objectivas dos produtores sociais de opinido ptblica, para um processo mais
subjectivo, onde cada individuo introduz a sua subjectividade através das

mdltiplas formas de objectivagao permitidas pelas teletecnologias actuais. O
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E esta inversio, mudanga proposta num instante eterno que remete para o
self, que leva Maffesoli a considerar a sociedade actual uma sociedade mar
cada pelo regresso do imagindrio, pela pluralidade de deificacoes e pelo re-
torno do sensivel. Para este autor, a Internet coloca em jogo toda a sensagao
de verticalidade imposta anteriormente pelo racionalismo da modernidade.
Parafraseando-o, podemos dizer que hoje, no ciberespaco, os individuos nao
mais necessitam de ser isto ou aquilo, podendo ser, simultaneamente, isto,
aquilo e aqueloutro (Maffesoli, 2001, p. 167). E este deslizamento, da vertica-
lidade para a horizontalidade que intriga no entendimento da relacdo entre
individuos e tecnologia. A existéncia de uma relagdo horizontal entre ambos,
completamente reciproca, faz com que nenhum dos dois elementos se tor-
nem 6bvios, o que faz com que essa relagdo «[...] feche, por assim dizer, o ho-
mem numa virtualidade diferente, seja de dados concretos, seja da imagina-
¢do» (Perniola, 2004, p. 31).

Redes como o Facebook sdao vulgarmente definidas como grupos consti-
tuidos por pessoas que partilham um mesmo tipo de interesses, objectivos
ou motivagdes. O Facebook permite assim a adaptacdo e a compatibilidade
que demanda das exigéncias da sociedade actual: conexao, informacao, par-
tilha, politeismo, pluralidade, heterogeneidade. O sucesso deste tipo de sis-
temas pode ser compreendido, em parte, pela ideia que preconiza que os
objectos técnicos se subjectivam através da objectivagdo dos sujeitos (Sim-
mel, 2004, p. 131). Ou seja, as objectivagdes que os individuos fazem através
dos objectos permitem um fluxo fundamental: por um lado a dimensao sub-
jectiva do individuo, na fusdo com o objecto, transmuta-se para uma ver-
tente objectiva (objectivagdo maquinica); por outro, os objectos apropriam-
-se da subjectividade humana e ganham uma autonomia prépria em relacao
aos sujeitos. Assim, como sugere Tarde, «esta é a razdo por que uma qual-
quer produgdo social, com as suas caracteristicas préprias, [...], sonha, co-
mo Alexandre, com a conquista do mundo e procura multiplicar-se através
de milhGes de cépias por todo o lado onde haja seres humanos, e nao para-
ra a nao ser que seja posta em xeque por uma producdo rival ndo menos am-
biciosa» (cf. Latour, 2006, p. 15).

Coisas com vida prépria. Vida adquirida através destes processos comple-
x0s de objectivac¢do e de subjectivagdo. A encarnagdo das psiques nas coisas,
como diria Norbert Elias. A tecnologia como um «modo de existéncia», como
diria Simondon (Garcia, 2003, p. 300). Todas estas perspectivas apontam pa-
ra uma mesma ideia: a subjectivagdo dos objectos. O Facebook, exemplo aqui
usado para ilustrar tal situagdo, permite vislumbrar este processo.

Vamos por partes. Inicialmente, o Facebook fora criado como uma ferra-
menta de comunicacdo entre membros de uma comunidade académica. O
objectivo era puramente instrumental. Todavia, como a comunicagdo per si
pode ser moldada por miltiplas formas, e como o instrumento tecnolégico
que lhe dd apoio (o computador) tém potencialidades ilimitadas, os apelos
provocados pelas potencialidades e pela existéncia da possibilidade de imi-
tagdes dos formatos de interaccdo humanos para dentro do contexto tecnol4-
gico permitiram aos seus criadores usarem recombinacdes sociais: dar uma

imagem ao mediador; permitie actualizar o estado de espirito do mediados
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[racos, uns com mais sucesso do que oulros, que sofreram recombinacoe
mutacoes ou fusdes com as diversas dimensoes da vida. Assim podemaon ox
plicar o Facebook.

A questdao ¢ que as imitagoes, inovagoes que sao verdadeiras entidade:
nao param de se autonomizar. Devido as transferéncias dindmicas que ocor
rem, e as suas consequentes maturagdes, estas acabam por fazer com que o
individuos se distanciem dos objectos, pois tais objectos passam a adoptar ca
racteristicas e dinamicas sociais proprias ampliadas pela actividade humana
— € 0 tal «apelo do objecto técnico», como sugere Neves (2006). Ou seja, «
tes deixam de pertencer individualmente aos sujeitos e passam a ganhar uma
dinamica social que extravasa os limites individuais. Esse é o segredo da sua
l6gica, que anexou a capacidade de se subjectivar, permitindo o retorno sub
jectivo da sua expressdao nas objectiva¢des sociais dos individuos. Assim se
completa um primeiro ciclo.

Com uma existéncia social para 14 da existéncia individual, o Facebool
adopta entdo capacidades de subjectivagdo e de intersubjectividade atrav:
da sua configuracdo. Por exemplo, quando alguém comenta no Facebook, o
dos os individuos dessa mesma rede recebem o comentdrio. Esta dindmica o
vida propria ao Facebook, pois mesmo que o individuo deixe de comunicar,
outros da sua rede o fardo e este receberd a sua energia vital, transformada
numa mensagem de aviso que Imtlga e cria curiosidade. Ou seja, o proprio
Facebook anexa caracteristicas muito proprias dos humanos: sex appeal, se
dugado, curiosidade, etc. Passa a ser algo maledvel, que se vai adaptando ¢
compatibilizando com os utilizadores. Parafraseando Tarde, o Facebook, tal
como uma coisa social, ¢ uma imitagdo com sucesso porque se adapta e se¢
compatibiliza (Tarde, 1986, p. 86).

Com estas (re)combinacdes de imitagdes, sistemas como o Facebook criam
uma subcultura prépria dentro da cibercultura. O Facebook, ao subjectivar-
-se em relacdo aos sujeitos, cria neles um efeito excéntrico: a forma que ele
impde aos individuos vai regendo os seus contetidos; por sua vez, a vida dos
individuos imp0de-se contra as formas estabelecidas, embora essas formas se-
jam balizas para a acgdo objectiva e/ou subjectiva destes. E é aqui que reside
o tragico da relagdo entre Facebook e individuos: uns adaptam-se a forma,
outros tentam resistir-lhe. Nesta dialéctica, o Facebook, como membrana ma-
ledvel, adapta-se e compatibiliza-se dentro do possivel. Por outras palavras:
subjectiva-se. E os individuos, por sua vez, ora agem como objectos de pro-
pagacao do sistema e das l6gicas facebookeanas ora exprimem, através dele,
a sua subjectividade. Isto gera uma simbiose inovadora: nestes processos de
objectivacéo e subjectivagdo, é renovada a base do social e imposto o espiri-
to do tempo: conexdo, informacéo, partilha, politeismo, pluralidade, hetero-
geneidade. Completa-se outro ciclo.

O contributo de Trippi (2004), nomeadamente a tipificacdo genérica feita ao
soffware social, pode ajudar a rever a questdo «serd o Facebook uma rede digi-
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cesumem a simples objectivagdes € a sua recepgao objectivia e coneiets IS
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putagdo, a pertenga aos diversos grupos, entre outras coinas, € (e et
utilizadores pelas dimensoes objectivas e subjectivas da cultura, Cn FIEsas S
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tidos e ao sensfvel, aumenta também 08 fluxos de subjectivagio (Malissa

2001, p. 167). Ao politefsmo de valores, veiculado pelas teletecnoloping s

-se 0 seu impacto: fluidez nas «identificacoes maltiplas» (ident, po 7 FOrEss

to, as formas impostas pelo Facebook estdo os individuos em constantes (ss
A vida naquele ambiente decorre dessa afinidade entre forma ¢ limite st
pela forma (Lemos, 1998, p. 5).

Pelo prisma especifico do Facebook, importa ressalvar a sua dimeniie b
l{stica que demonstra a sua capacidade de subjectivacao, a capi Whade s
preservagao de uma espécie de alma propria que S€ diferencia dos indivi
duos e se torna independente, e também a sua capacidade de objectivagan. A
partilha de informagao dos movimentos e ac¢des ¢ um bom exemplo desn
capacidade de autonomizagao face aos utilizadores de uma forma indivi
dual. Quando alguém comenta outro utilizador, ou comenta uma ligagao ol
partilha algo, esta a dar um sinal 2 comunidade envolvente sobre a s
cédo. De certa forma estd, através do Facebook, a mostrar as suas ligagOes Ho
ciais, 0s seus gostos, as suas motivagoes, as suas angtstias. Embora essa pe
quena acgdo pareca ser uma accio numa dindmica de um-para-um, fi
realidade é sempre de um-para-todos 0s elementos da rede, dando a sensa

cdo a todos que o limite da exposigdo das acgdes esta muito para la do con
trolo individual®.

3.1. Identidade

Depois destas consideragoes, importa entdo analisar de forma mais objec-
tiva a relacdo triangular entre as dimensoes identidade, grupos e partilha para
concretizarmos o que foi anteriormente dito. Comecemos pela dimensao
identidade, mais concretamente, gueimt soi, 0 que sou e como sou 1o facebook?

A dimensao Identidade, presente no Facebook, permite uma identificacao
electrénica pela qual o individuo € reconhecido na tribo onde estd inserido.
Ter uma identificacdo imutével é tdo importante no virtual como no real, pois
é através dessa que se identiticam 0s membros nos relacionamentos. Todavia,
de maneira objectiva, a forma como € construida a identidade no Facebook
Laseia-se na construcio de um perfil composto pelo nome, por imagens fo-
togréficas, por simples informacdes (como, por exemplo, estado civil e a da-
ta de nascimento), pela rede de amigos, onde ressalta a possibilidade de per-

0o onbro ols) amdgots) ens comum, efe, Podem ainda existin entre ou
| fosan, trases do utithzador de varias ordens (O mads comum : a indica-
Sl entado de enpirito), actividades recentemente realizadas naquele L‘ih:u---
_Pm.u ,u']n utihizador, ¢ indicacio dos varios ipos de pnl'li]huh‘ L‘[ft‘t‘llmd{m
B petiodos mais recentes, desde a colocagdo de videos ou cumuntﬁrim at;’i
i tha de accoes efectuadas no mesmo espago (por L‘xumplﬁ as actii;idaﬁ
L enecitadas no jogo do Facebook Farmoille), . :
i .Nu hnullu, ¢ de m:‘m‘dn com a concepgao de sociedade de Gabriel Tarde, o
i LA ulilizadores i'r:.’l}".L‘ITI ¢ uma recombinacao de imitagoes que tranﬁpﬂrte:m
i exterior para o virtual. Comegam pela imagem, passam pelos dados bio-
Siialicon bisicos, e mostram o que fazem e do que gostam. Por outras pala-

i, podemos simplificar e dizer que os utilizadores respondem as questoes
alida que de uma forma simples, «quem sou?», «o que S0U?», «COMO S0U?» E
denta lorma que os utilizadores objectivam a dimenséao idéntidade de*n‘.[m
dente ciberespacgo. Esta forma permite mostrar o essencial pa.ra ue o0s rela-
Clonamentos possam ter inicio. ; ;

A partir desta objectivagao, todo um outro processo complexo se inicia: a

sibjectivagdo do Facebook. Quando o utilizador cria a sua conta no facebﬂc;k
¢ 0 consequente perfil «identitdrio», sdo imediatamente sugeridos outros utii
lizadores para integrarem a rede de relagdes. E isto acontece através de dois
processos: 1) se o individuo jd possui alguma relagdo com o ciberespago com
1 mesma identidade criada no Facebook, o sistema Web, j4 muito proximo da
versao Web 3.0, faz uma andlise seméntica ao perfil criado e tenta detectar as
«pegadas» deixadas pelo mesmo no ciberespago — recomenda assim pessoas
com perfis e pegadas muito idénticas, ou mesmo pessoas da rede de outras
(ver esquema 1); 2) ou podem ser os proprios elementos que ja ]ﬁertencem a
rede do individuo a sugerir novos contactos. |

4 Apo6s este processo, que ndo deixa de ser binario, floresce a autonomiza-
cdo do Facebook face ao sujeito. Heidegger lembrou que a partir do momen-
to em que atribuimos significagdo a coisa, ela ganha uma existéncia propria
(1992). Norbert Elias, na mesma linha, dizia que ao darmos f.crrmla .e cc}nfeﬂ-
do a0 uso dos objectos encarndvamos neles uma espécie de psique prépria e
auténoma (Garcia, 2003, p. 300). Assim, ao criarmos uma ciberidentidade, es-
tamos a dar a tecnologia um «modo de existéncia», como diria Sim::mi:h::n
(1969). Uma forma de individuagédo técnica, que combina e funde duas reali-
dade diferentes. b

. E precisamente esta ligagdo que aviventa a subjectivagdo do Facebook. O des-
lizamento da objectivagdo dos sujeitos para a subjectivagdo dos objectos, onde
estes ﬁlﬁmas, atra_ve’s do seu célculo bindrio, imprimem vida prépria a identi—
ci!ade criada e atiram o individuo para os diversos grupos de utilizadores. A par-
tir deste momento o destino da identidade criada ja ndo pertence ao inc:iiﬁdum
gnad{)lr do perfil. Passa a ser alvo dos fluxos que o ciberespago € capaz de gerar
E aqui que a subjectividade dos objectos ganha uma dindmica capaz de gerall
uma relacdo intersubjectiva entre os individuos. Quando o Facebook, a referida
<<:‘membrana maledvel», se adapta e se autodinamiza, descola dos iﬂte;'ltﬂﬁ objec-
tivos dos sujeitos e torna-se capaz de introduzir dimensdes subjectivas nos s]eua
utilizadores, permitindo a tal viagem interior sem drogas de que falou McLuhan
(1969, p. 24), sem destino fixo numa galdxia que é sempre imprevisivel.
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Imagem 1. (Consultado em http:/fweb20pt.wordpress.com/category/tecnologias/ em
04/11/2009)

[ a partir desta l6gica que o emaranhado de liga¢bes se comega a impor
sobre os utilizadores. Sem grande esforco, os individuos alargam a sua teia
de contactos, ficando, logo de seguida, envolvidos nas teias e dindmicas so-
ciais promovidas por outros membros. As socialidades existentes no Face-
book fogem ao dominio privado e saltam para uma légica de exposigao so-
cial, onde cada membro de determinada comunidade recebe ilnfarméigé‘in
sobre as accdes dos outros. E esta 16gica publica, processo que imita o que
acontece nas relacdes sociais fora do cibermundo onde o «passa-palavra»
costuma fazer efeito, mas com diferengas significativas no ritmo, na veloci-

dade, onde um tal de «intervaloduze medeia a existéncia virtual (Viriho,
J000, P, 35), intervalo este (e sustende o CHPACo ¢ O [empo ¢ o8 t'nlljll;.',d (1L
ma 850 dimensao.

[ ¢ a este ritmo social que ¢ marcada a vida no Facebook. Uma aparente
imobilidade temporal, que permite que se destrute do ambiente, mas a uma
ntensidade frenética. Com uma frequéncia intensa, os utilizadores do Face-
book recebem movimento e dindmica, e por ser tanta a velocidade binaria
existente, o tempo parece imével. Estas ligacOes, que se impoem sobre 0s 1n-
dividuos a uma velocidade vertiginosa, geram assim uma certa «felicidade
dos sentidos», felicidade obtida pela existéncia de um prazer em conjunto: a
partilha da vida como uma comunhio (Maffesoli, 2001, p. 100).

Assim é subjectivada a identidade individual no Facebook. Um emaranha-
do de fluxos e ligacdes que permitem aos membros da rede coleccionar frag-
mentos que passem a constituir partes da composicao identitaria individual.
No entanto, estamos perante fragmentos e emaranhados e, tal como todos os
emaranhados, nada de concreto é completamente e limpidamente percepcio-
nado sobre os individuos nestes ambientes. Um individuo em particular po-
de alistar-se a um grupo soliddrio para uma causa nobre e, logo de seguida,
aderir a um grupo hedonista que tem como tinico objectivo viver experiéncias
individuais e pouco éticas. Por isso as percepgdes identitarias sao algo de mui-
to relativo nestes ambientes. Para Maffesoli (1987), a identidade € uma aceita-
cdo de ordem. Ora, nestes ambientes temos por certo que a ordem pode ser
sempre posta em causa.

Castells lembra, a este propésito, que as redes digitais permitem que um
novo espago publico se insira no espago intimo dos individuos, sendo este es-
paco fntimo preenchido com contetidos atectivos e ladicos (Castells, 1999, p.
386). Sabemos, por experiéncia empirica, que o intimo nao obedece propria-
mente a ordem estabelecida, é algo de subjectivo. Portanto, a identidade nes-
tes ciberespacos deixa de ser a aceitagdo da ordem e por 1SS0 mesmo desliza
para «identificagbes multiplas» (Maffesoli, 2001, p. 97). Estas identificacoes
multiplas permitem aos individuos encontrarem sentidos, identificagoes
afectivas que se tornam, para quem as tém, coisas com sentido. Portanto, nao
56 assistimos a processos que subjectivam o Facebook como também a pro-
cessos que subjectivam os préprios individuos. A identificacdo multipla €,
por natureza, uma subjectivagao individual e social da existéncia, que por
suia vez se vé objectivada através das ligagdes técnicas.

3.2. Grupos

Em suma, fluxos efervescentes entre objectividade e subjectividade. Assim
se percebem as dindmicas na dimenséo identidade. Ja na dimenséo grupos, di-
mensdo que se baseia em instrumentos que permitem o agrupamento de ca-
tegorias de interesses, os individuos respondem a questdes como «com queit
me relaciono?», «a que tribo pertengo?» e «quais 0s Meus interesses?».

Os grupos presentes no Facebook objectivam bem a importdncia da re-
definicio do termo «grupo»®. Na realidade, os grupos existentes nesta rede
integram tanto elementos humanos como elementos nao humanos. Estes
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que as estruturas e os formatos dos fluxos do sistema seduzem para a con

figuracao de grupos, Dada a autonomizagio do sistema, embora o grupo se
constitua inicialmente por acgio dos individuos, rapidamente descola para
a autonomizacio através da viagem e dos fluxos bindrios, constituindo-se ¢
alargando-se independentemente da vontade dos seus criadores. Por isso, a
pertencga a comunidades grupais no Facebook encontra o sentido dado por
‘Tonnies (1988) na forma de associacao, onde estas constituigoes sao nor

malmente baseadas nas emoc¢des, nos afectos, na intimidade, no informal,
no privado. Mas, por outro lado, também séo atravessadas por logicas bi

narias que fundem no organico o sentido mais imaterial. Fusao que funde
analdgico e digital, velocidade biolégica combinada com velocidade binaria
como sugere Miranda (2006).

Esta (con)fusdo, no entanto, ndo deixa de nos esclarecer acerca das suas
dindmicas. O Farmuille, por exemplo, um «jogo-grupo» do Facebook que
agrega grupos de jogadores e a0 mesmo tempo relagdes sociais, € um bom
exemplo de partilha, vizinhanga e jogo, caracteristicas tipicas das tribos
p6s-modernas. Partilha com o grupo de amigos e conhecidos; vizinhanga
«ciberespacial» que permite aproximacao e afinidade subjectiva para com
os outros elementos da rede; e jogo que introduz emogdo e competigao a
existéncia. Esta é uma espécie de fusdo das necessidades vitais da vida em
sociedade. O Facebook, e as suas aplicagdes, torna-se assim um ambiente
que permite balizar a existéncia desses trés factores sociais que sdo deseja-
dos constantemente, factores que acabam por tornar os utilizadores servos
do sistema mas que, ao mesmo tempo, lhes permite a «salvagdo», mesmo
que essa crie habitos e vicios. E a mesma l6gica apontada por Deleuze e
Guattari (2004) quando explicam as possibilidades de existéncia do fascis-
mo. Para estes, «as massas ndo foram enganadas, elas desejaram o fascis-
mo num certo momento, em determinadas circunstancias |[...|» (Deleuze e
Guattari, 2004, p. 33). Assim acontece com 0s hébitos e com os vicios gera-
dos pelo Facebook na vivéncia comunitdria ciberespacial. Os facebookea-
nos querem essa ligagdo, comunhéo que os leva a submeterem-se a l6gicas
engracadas e estranhas ao mesmo tempo. O jogo Farmuville do Facebook,
com o seu conceito de agricultor virtual de sofd, encaixa perfeitamente
nessa légica, bem como as consideragdes de Lipovetsky e Serroy (2010)
que acabam por sugerir a tendéncia desta fusdo de formas, fusdo que mos-
tra que «o que se procura ndo é tanto um enraizamento comunitario, mas
sobretudo a embriaguez dos contactos e do “amigos” continuamente re-
novados, a conectividade infinita, a abertura dos possiveis e dos encon-
tros, 0 jogo até com a sua prépria identidade, uma “segunda vida”[...]»
(Lipovetsky e Serroy, 2010, p. 98).

Portanto, aderir a grupos no Facebook, por mais estranho que os grupos
parecam, tem como grande objectivo a ideia de comunhéo, de existir em con-
junto num conjunto ptblico-privado. E uma forma de ligagdo conveniente,
necessaria, e que permite também satisfazer os desejos, os afectos, as emogoes.
Adaptando o pensamento de Maffesoli ao Facebook, nesse ciber-ambiente so-
mos «confrontados com uma série de participagdes afectivas, feitas de emo-

|
|

coen, de sentimentos, de coleras e de alegrias que partithamos com os da tri-
bo, no quadro de uma estética generalizada» (Maffesoli, 2001, p. 97). Tais iden-
Lificagoes atectivas, emocionais, sentimentais, coléricas, etc., permitem fundar
a ctica da estética pos-moderna. O Facebook é uma extensdo dessa ética, uma
ctica estetica que, para Lipovetsky e Serroy, tem tanto de narcisista como de
desejo de partilha, de expressao e de participacdo em interacgdes mdltiplas
(Lipovetsky e Serroy, 2010, p. 98). i

3.3. Partilha

Portanto, o Facebook como reflexo e imitacio social dos formatos relacio-
nais nao estd, completamente, mergulhado na anarquia. Como tal, ele é regi-
do por regras e rituais no uso dos seus prazeres. Importa por isso olhar para
alguns exemplos na dimenséo partilha. Nesta dimens&o, convém perguntar
«0 que € partilhar no Facebook?», «o que se partilha?» e «como é que se partilha?».

A partilha é talvez a grande caracteristica de base do Facebook. Ali4s, &
através dela que se acciona o movimento e o fluxo. Inicialmente o utilizador
partilha a identidade. Ao constituir uma identidade, o utilizador estd, auto-
maticamente, a partilhd-la com a rede mesmo que tenha colocado restricoes
de privacidade e de seguranca no seu sistema. Depois, ao aceder ao espaco
virtual do Facebook, é imediatamente submetido a partilha com a rede a que
pertence. Todo o tipo de acgdes 14 desenvolvidas, como, por exemplo, opi-
nides, ligagtes, adesdes, comentdrios, pedidos, sugestoes de videos, etc., sdo
partilhados com a rede (ver imagem 2),
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Imagem 2. (Consultada em http://wwuwfacebook.com/sitetour/homepage.pnp em 28 /02 /2010)




lHate rasto, bem demonstrado pela tmagem acting sugerida, ¢ partithado
com todos os elementos pertencentes a rede, permitindo quantificar ¢ objec
tivar a existéncia e a vivéncia neste ciberespaco. I uma enpecie de memoria

dos movimentos, memaoria efémera que muda todos os dias ¢ nunca se atém
durante muito tempo a um s6 formato. Movimento ef¢mero, que permite
mais ligacOes mas cada vez menos duradoiras. Mas permite também, porque

as imagens constituem formas de abstracgao, processos de subjectivagao que
levam a individuacdes do espirito pos-moderno: o efémero, o fragmentario,
/ o contraditério, o subjectivo, o politeismo. |

Com muiltiplas identificagdes e participagbes, em grupos multifacetados e
com partilhas momentaneas baseadas no prazer repentino dos sentidos, as
individuagdes sociais destas l6gicas do Facebook fazem com que a expressao
da ac¢do humana ganhe espaco para uma maior subjectivacao cultural. E um
fmnovimento que reforca o hedonismo, o tribalismo e 0 nomadismo como os
orandes valores desta era. Portanto, individuos e tecnologia subjectivam-se e
objectivam-se simultaneamente. Ambos refor¢am as suas posigcoes existen-
ciais separadas, ndo no sentido biol6égico do termo mas sim no sentido meta-
moérfico da expressdo. As mutagdes, as imitagdes, os fluxos ou as ampliagoes
sdo formas de existéncia. Sdo, como sugere Lemos ao citar Simmel, formas
para «ex-istir» (Lemos, 1998). Parafraseando Deleuze, digamos que o Face-
book, como um «corpo-sem-6rgaos», como um residuo de um socius desterri-
toralizado, é uma méaquina emissora de desejos (Deleuze e Guattari, 2004, p.
36). Mdquina esta que no entanto foi minada pelos nossos desejos. Porventu-

ra, também ela nos minou com 0s seus proprios desejos.

Consideracoes finais

Retomando o argumento de Simmel, argumento que considera na moderni-
dade a tecnologia como um elemento da expressdo objectiva da cultura huma-
na, e depois das conclusdes aqui obtidas, podemos continuar a afirmar que a
sua tese continua original e actual nos dias de hoje. Porém, as novas tecnologias
e 0 enraizamento da cultura-ecrd, emaranhadas em sistemas como por exemplo
o Facebook, permitem nos individuos muito mais do que objectiva¢des maqui-
nicas. A evolucdo de ambas oferece um conjunto de novas possibilidades de
subjectivacdo cultural que no passado seriam impensaveis.

Este artigo permite assim sugerir que o Facebook, na sua relagao triangu-
lar entre Identidade, Grupos e Partilha, objectiva e subjectiva expressGes con-
temporaneas bastante difundidas socialmente: identificagbes e interacgdes
multiplas; adesdo grupal politeista que amplia a conectividade e a abertura a
novos gostos, motivagoes e desejos; e partilha embriagada a expor uma cres-
cente subjectividade individual. Portanto, esta era dos self~media remete para
um ambiente que permite ao Self subjectivo maiores possibilidades para
transformar e afectar profundamente a existéncia dos individuos.

Nas dimensoes analisadas, concluimos que o Facebook expressa bem estes
valores, demonstrando uma certa propensao para a intersubjectivacdao. Per-
cebemos um deslize da antiga concepgao de identidade para as identificagOes
mltiplas, movimento que se deve, por um lado, a intrusao do publico no pri-

vado, onde a subjectividade imtima joga um papel decisivo nas subjectiva-
COes; ¢, por oulro, pela canstante ¢ imprevisivel fuga a ordem pelo intimo,
que acaba por se fundie no publico das redes abertas jogando com a ordem

social e veiculando sentidon sociais e individuais que se encontravam no pas-
sado fora de qualquer ordem ou razao social. Vive-se, portanto, num am-
biente onde as identificagOes afectivas, subjectivas por certo, procuram senti-

dos individuais, e ndo propriamente sentidos sociais. Estas novas tecnologias,
que se apoiam em redes como o Facebook, permitem esta dindmica comple-
xificando as tendéncias e os destinos culturais. As identificagdes multiplas
sdo, por natureza, subjectivacfes interindividuais que nas redes sociais como
o Facebook encontram lugar para a sua explanagdo. Simbiose entre organico
e inorganico, sem duvida, que satisfaz pela sua capacidade de trazer novos
ambientes, novas formas e até novos conteuados a existéncia.

A existéncia no seio dos diversos grupos reforga, sobretudo, a necessidade de
contactos e de «amigos» que podem aqui estar constantemente em renovagao,
satisfazendo a necessidade de estar perto dos outros. A satisfacdo destas neces-
sidades é ampliada pela ideia de conectividade ilimitada, que permite a aber-
tura a novos mundos e a novos encontros, a novas formas de jogo e a novas for-
mas de celebracao da vida. Uma légica marcada por um certo narcisismo que
coloca o centro no individuo mas marcada também pela partilha efusiva, pelo
desejo um tanto ou quanto perverso de despir a alma publicamente como for-
ma de permitir sentir ligacdo comunitéria. E uma nova forma encontrada pelos
individuos para se despirem dos seus medos e das suas angustias, dos seus re-
ceios e dos seus complexos, ainda que isso traga dissabores de varias ordens.
Subjectiva-se, por isso, o espirito da partilha, e fragmentam-se, de certa forma,
alguns fluxos que no passado raramente seriam partilhados.

Por tudo isto, percebe-se o crescimento exponencial, nos ambientes do ci-
berespaco, do espirito do efémero, onde a quantidade suplanta a qualidade,
onde o duradoiro dé lugar ao precdrio. E por isso o contraditério ganha mais
destaque: ele ja ndo é o resultado de uma inconsciente incapacidade de coe-
réncia individual e social; €, antes de mais, o resultado objectivo das subjec-
tivagOes que preconizam a existéncia como algo incapaz de se deter apenas
nas formas impostas socialmente.

1 Dados consultados directamente na pdgina de estatisticas do Facebook, no dia 01/02/2010, em
http:/ / translate.google.pt/ translate?hl=pt-PT&langpair=en | pt&u=http:/ / www.facebook.com/
press / info.php%3Fstatistics.

2 Dados consultados directamente na pédgina oficial do Facebook, no dia 02/02/2010.

3 Este termo é uma evolugdo do conceito de sistemas de colaboragao e trabalho de grupo, que
foi surgindo nos anos 80 e cujo principal representante foi a IBM. O objectivo da denominagdo
«Software Social» é distingui-los dos dispositivos de comunicacdo mediada por computador e
Internet, como € o caso dos chats, das listas de correio, dos féruns electrénicos, dos grupos de
noticias, etc. dispositivos como o HI5, Facebook, Flickr, Orkut, entre outros, sdo apelidados de
software social e os chats, as listas de correio, os grupos de noticia, etc., sdo apelidados de CMO
(comunicagdo mediada por ordenador). Esta nova forma de comunicar esta a revolucionar a
sociedade, oferecendo as pessoas a possibilidade de criar redes com milhdes de membros que
através das variadas plataformas de software social trocam experiéncias e comunicam de uma
forma livre e gratuita (Vayreda e Estalella, 2007).




4 U comentario o v parba o ao v acto socbal, mao apenian paea os elementon giie con
poe a comunidade mas tambem para com a rede e com o objecto [eenico, apelo gque sedoaz pe
o sua autdnoma capacidade de seduzin B este apelo do Facebook que permite tambem a s
propria objectivagao, ‘

5 Importa ressalvar a importincia do termo grupo, Segundo Latour, o termo «grupos nao deyve
conter nem os limites da sua extensao nem a definigao do seu conteado, pois a palavra grapo
ndo faz distingcdo entre pessoas e objectos. Nesta linha, Latour defende que se deve falar do
grupos como agrupamentos ou agregados que incluem activamente o lado humano e o lado
ndo humano. Esta pequena mudanca no seu significado ndo ¢ inocente, pois tem efeitos im
portantes na forma como estudamos o social (Latour, 2005, p. 44).
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