< 7/
N\

/
/7

L )

Universidade do Minho
Escola de Economia e Gestao

Ribeiro, Carina Daniela Pinto

A internacionalizacao e a
estrutura organizacional: o caso
do setor do calcado

Dissertacao de Mestrado
Mestrado em Economia Industrial e da Empresa

Trabalho efetuado sob a orientacdo da Professora
Doutora
Natalia Maria Carvalho Barbosa

janeiro 2020






DIREITOS DE AUTOR E CONDICOES DE UTILIZACAO DO TRABALHO
POR TERCEIROS

Este trabalho académico pode ser utilizado por terceiros, desde que respeitadas as regras
e boas praticas internacionalmente aceites, no que concerne aos direitos de autor e direitos

conexos.

Assim, o presente trabalho pode ser utilizado nos termos previstos na licenca abaixo
indicada. Caso o utilizador necessite de permissdo para poder fazer um uso do trabalho em
condicdes nao previstas no licenciamento indicado, devera contactar o autor, através do repositorio

da Universidade do Mindo (RepositoriUM).

Licenca concedida aos utilizadores deste trabalho

©080]

Atribuicao-NaoComercial-SemDerivacoes
CC BY-NC-ND

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/






AGRADECIMENTOS

Esta dissertacao representa uma extrema importancia para 0 meu percurso académico
assim como, para o meu desenvolvimento e realizacdo pessoal. Desta forma, nao poderia deixar
de agradecer a todos os intervenientes que, direta ou indiretamente, permitiram com que tal se

concretizasse, acompanhando-me ao longo desta fase.

Primeiramente, agradeco a minha orientadora, Natalia Barbosa que sempre mostrou
disponibilidade, dedicacdo e preocupacao no decorrer deste trabalho, dando os melhores
conselhos nas diferentes etapas e ajudando na execucao das mesmas. Agradeco ainda a minha
familia e aos meus amigos pelo apoio incondicional, motivacao e amor, que me permitiu sempre

manter a vontade de continuar e terminar, especialmente, aos meus pais.

Por fim, agradeco a Universidade do Minho, principalmente, a Escola de Economia e
Gestao que me facultou os melhores docentes e ferramentas necessarias, permitindo a conclusao

deste processo.

A todos, 0 meu obrigada.






DECLARACAOQ

Declaro ter atuado com integridade na elaboracdo do presente trabalho académico e
confirmo que nao recorri a pratica de plagio nem a qualquer forma de utilizacao indevida ou

falsificacao de informacdes ou resultados em nenhuma das etapas conducente a sua elaboracéao.

Mais declaro que conheco e que respeitei 0 Codigo de Conduta Etica da Universidade do

Minho.

Universidade do Minho, 29 de janeiro de 2020

Carina Daniela Pinto Ribeiro

vii






RESUMO

A tematica deste trabalho surgiu do interesse em perceber a forma como este setor se
comportou ao longo dos ultimos anos, que apresentou uma realidade Unica na atividade
economica portuguesa, muito diferente das restantes industrias. Note-se que, o setor do calcado
na década de 70 apresentava nao ter futuro, uma vez que ndo mostrava qualquer nivel de
modernizacao e, atualmente, € considerado um dos setores mais sexys, aos olhos do mercado

internacional.

0 foco principal passa por analisar o peso que as estruturas organizacionais tém, aquando
da decisdo de as empresas se internacionalizarem, assim como serdo tidos em consideracao
outros determinantes que possam contribuir para este fenémeno, dos quais, a dimensao das
empresas, idade, localizacdo, quantidade de marcas proprias, nivel de conhecimento dos
trabalhadores e produtividade. Considerando o periodo entre 2014 e 2017, serao estimados 27
modelos através da regressao linear por método dos minimos quadrados (OLS) e através da

regressao de resposta qualitativa pela abordagem do modelo de logit.

Palavras-chave: estrutura organizacional, exportacoes, logit, OLS, setor do calcado






ABSTRACT

The theme of this work arose from the interest to understand how the footwear industry
has behaved over the last few years, because it has presented a unique reality in the Portuguese
economic activity. It should be noticed that this industry had no future in the 1970s. This can be
explained by the fact that investment in modernization didn 't exist. However, this reality has
changed and nowadays the footwear industry is considered one of the sexiest in the eyes of the

international market.

The main focus of this academic work is to analyze the organizational organizations, after
the decision to internationalize. Will be considered, as well, other determining factors that can
contribute to this phenomenon, such as: the size of the companies, the age, the location, the
amount of own brands, the workers' knowledge level and the productivity. Considering the period
between 2014 and 2017, 27 models will be estimated through the least squares linear regression

(OLS) and the qualitative response regression by the logit model approach.

Key words: exports, footwear industry, logit, OLS, organizational structure
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1. Introducao

1.1 Motivacao

As empresas da atualidade apresentam uma forte tendéncia para a globalizacao, uma vez
que a internacionalizacao, a interpenetracdo das economias dos diferentes paises e a crescente

evolucao tecnoldgica, assim o provocam.

A internacionalizacdo das empresas tem como sentido a atuacdo das mesmas em
mercados externos de forma a movimentar os seus fatores de producao, desenvolver projetos
junto de parceiros estrangeiros ou comercializar os seus produtos noutros paises. Este meio veio
alterar, significativamente, o cenario para a maioria das empresas, uma vez que se encontra um

mercado mais dinamico, com forte concorréncia.

Sendo a internacionalizacdo um processo complexo e dispendioso que requer uma
investigacao completa de possiveis oportunidades, uma falha no exterior pode prejudicar a riqueza
de algumas empresas, dados os recursos limitados que possam dispor. George et al., (2005)
afirmam ainda que, o Chief Executive Officer (CEQ) tem um papel central na tomada de decisao.
No entanto, os diretores executivos das empresas apresentam uma certa relutancia na tematica
da internacionalizacao, posto que implica gastos elevados que possibilita a neutralizacao das
oportunidades que sao geradas. Aquelas empresas com maior dinamica empresarial e que optam
por sair da fronteira, investem em diretores com capacidade de explorar esses mercados,

equilibrando os objetivos da organizacao.

De uma forma geral, as empresas que acabam por optar pela internacionalizacao,
beneficiam de economias de escala, recursos financeiros e marketing que anteriormente nao
conseguiam atingir, sendo as principais razbes pelas quais as empresas entram no mercado
internacional. A maioria dos diretores tem interesse em experimentar outro mercado de forma a
desenvolver a sua experiéncia internacional, dado que é um ponto-chave para ascensdo a CEO e

para aumentar a vantagem concorrencial (Daily et al., 2000).

Tendo em consideracdo a crescente competicdo e maturidade dos mercados, as

empresas vém-se obrigadas a modificar a sua estrutura de forma a realcar os seus lacos com os



restantes mercados, sendo crucial ter uma empresa com uma hierarquia bem estruturada, com
gestores que entendam a légica e a dinamica dos mercados estrangeiros, de forma a empresa
saber enfrentar e resolver os problemas (Nielsen, 2010). As empresas devem criar estruturas que
facilitem o fluxo de conhecimento entre a organizacdo de forma a que esta possa gerir este

processo de forma eficaz.

A industria do calcado portugués, representada pelo CAE. 152 (Classificacdo Portuguesa
da Atividade Economica), apresenta grande relevancia na economia portuguesa. Note-se que,
segundo a APICCAPS (Associacdo Portuguesa Industria Calcado Componentes Artigos Pele
Sucedaneos), em 2017 este setor registou um novo recorde pelo 8° ano consecutivo, exportando
certa de 83,3 mil milhdes de pares, com um valor total de 1,96 mil milhdes de euros,
representando um crescimento na ordem dos 3% anuais quer em volume quer em valor. Neste
mesmo ano, a industria do calcado portugués contribuiu para o bom desempenho da economia
portuguesa, registando uma das maiores taxas de crescimento desde o inicio do século XXI. Apesar
de se verificar um abrandamento quer na utilizacdo da capacidade produtiva quer nas encomendas
nacionais e estrangeiras, este setor contribuiu para o decréscimo da taxa de desemprego nacional.
Segundo o relatério desta associacdo, as empresas enfrentam diversas limitacdes como a
escassez de mao de obra e preco ou dificuldade de abastecimento de matérias primas, realcando
a insuficiéncia de encomendas de clientes nacionais, sentidas por 23% das empresas, e de clientes

estrangeiros, por 43% das empresas.

1.2 Questdes de investigacao

Com este estudo, pretende-se compreender o comportamento desta industria ao longo
dos anos, tendo em conta a sua prestacéo. E importante referir que, na década de 70, este setor
aparentava nao ter futuro, passando de um setor tradicional para o setor mais sexy, aos olhos do
mercado internacional. Atualmente, o calcado portugués estad na moda, sendo um dos melhores,
mais cobicados e mais caros do mundo. Um par de sapatos para exportar com “ Made in Portugal’
custava, em 2017, cerca de 26,1 dolares, sendo o segundo mais caro e, segundo a APICCAPS,

até 2020, o objetivo de Portugal é ter o mercado mais caro neste setor.



De facto, este setor parece ter estado imune a crise, revelando uma realidade unica na
atividade econémica portuguesa, uma vez que, ao longo dos ultimos anos, atravessou um periodo
bastante diferente ao que foi deificado pelas restantes industrias. O crescimento econémico que
se tem observado nesta industria gerou um enorme interesse nesta area e nas condicdes que

sustentam a mesma.

Este estudo tem como foco principal, analisar o peso que as estruturas organizacionais
(ou hierarquias) tém aquando da decisdo das empresas em se internacionalizarem, mais
concretamente, em iniciarem a sua atividade exportadora. No entanto, seré da mesma forma
estudado outros fatores que possam contribuir para as empresas venderem 0s seus produtos no
exterior (dimensao, idade, localizacdo, marcas comerciais, conhecimento e produtividade), que
foram tidos em consideracao em diversos trabalhos na area. Ainda sera analisada a influéncia dos
diferentes determinantes para a intensidade de exportacdes, assim como para as empresas

manterem uma parte significativa de vendas para o mercado externo (superior a 10%).

1.3 Estrutura do trabalho

Esta investigacdo esta dividida em 6 capitulos. Apds esta pequena introducéo, séo
expostas conclusdes, no capitulo 2, fruto da leitura de trabalhos realizados na area da estrutura
organizacional e da internacionalizacéo, ou seja, € exposto uma série de conclusoes de diferentes
autores distintos na investigacao desta tematica, assim como, na explicacao do papel da estrutura
organizacional na internacionalizacao. Posteriormente, no capitulo 3 sdo mostrados alguns factos

e numeros do setor do calcado em Portugal, em 2017.

No que respeita aos dados e a metodologia, serdo apresentadas no capitulo 4, onde é
explicada a forma como se obteve os dados e a amostra, sendo ainda apresentados os resultados
da estatistica descritiva e, no final do capitulo, ainda sdo apresentados os diferentes modelos
economeétricos. No capitulo 5 sdo expostos os resultados obtidos da estimacao dos diferentes
modelos e feita a discussdo dos resultados. Por fim, no capitulo 6, serdo dadas a conhecer as
conclusdes retiradas do estudo, assim como, as limitacdes encontradas e sugestdes para

trabalhos futuros.






2. Revisao da literatura

2.1 Introducao do capitulo

Ao longo deste capitulo, serdo apresentadas algumas conclusdes de trabalhos empiricos
realizados quer na tematica da estrutura organizacional, quer na internacionalizacédo das
empresas, apresentados em duas subseccoes. Posteriormente, & exposta uma subseccdo onde é

abordada a relacao entre a estrutura organizacional e a internacionalizacéo das empresas.

2.2 Estrutura organizacional

Todas as empresas produtoras de bens e/ou servicos necessitam de organizacao e, para
tal, as empresas precisam de contratar gestores que o facam e combinem diferentes fatores de
producdo, resolvam problemas que surgem na empresa e elaborem planos para o futuro.
Claramente, estes tomadores de decisdo enfrentam diferentes choques idiossincraticos como
mudanca nos gostos, incertezas ambientais e inovagdes que levam a alteracdes na producao

(Caliendo e Rossi-Hansberg, 2012; Caliendo et al., 2015).

A capacidade para gerir de forma eficiente a contratacdo, comunicacao e utilizacdo destes
tomadores de decisdo tornou-se um fator determinante de eficiéncia para as empresas. Assim,
um dos principais problemas das organizacdes passa por determinar — Quem sabe o qué? Quem
comunica com quem? Quantos gestores sdo necessarios em cada camada da hierarquia? De que
forma deve ser utilizado o conhecimento? (Garicano e Rossi-Hansberg, 2015). A partir do momento
em que um proprietario de uma empresa contrata funcionarios, desenvolve-se uma estrutura

organizacional (Meijaard et al., 2005).

Meijaard, et al. (2005) defendem que a estrutura organizacional esta relacionada com a
distribuicao de tarefas, decisoes e procedimentos levadas a cabo pela empresa de forma a atingir
0s objetivos. Os mesmos autores defendem que uma estrutura organizacional influencia o

desempenho economico da empresa e do mercado onde esta esta inserida e é obtida através de



um conjunto de escolhas deliberadas e inconscientes, podendo ser um determinante importante
para o desempenho das empresas. A organizacao hierarquica surge como um instrumento de
alocacdo dos agentes heterogéneos em posicoes onde possam, de forma otimizada, utilizar as

suas habilidades (Garicano e Rossi-Hansberg, 2015).

Segundo Mishin (2007), o fator chave de eficiéncia de uma empresa é a otimizacdo da
hierarquia que esta presente quando uma organizacdo &€ composta por camadas. Estas sao
definidas como sendo um grupo de funcionarios, cujas caracteristicas sdo semelhantes e
executam as mesmas tarefas dentro da empresa. De uma forma geral, uma hierarquia tem a
forma piramidal onde, na base se encontram os trabalhadores destinados & producéo e, nos niveis
superiores encontra-se a gestdo da empresa, compostos por um niimero inferior de trabalhadores,
mas, geralmente, com mais experiéncia e conhecimento, sendo que estes, sao responsaveis pela
resolucdo de problemas com maior complexidade. Mais especificamente, a empresa aloca os
trabalhadores em diferentes camadas de forma a facilitar a monitorizacdo durante o processo
produtivo para que os supervisores transmitam os seus conhecimentos sobre a resolucao de

problemas aos trabalhadores da producao (Caliendo et al., 2015; Chen, 2014; Garicano, 2000).

De forma a que os gerentes possam resolver, aconselhar e supervisionar da melhor forma,
projetar varios niveis de gestores torna-se custoso porque, a adicdao de niveis hierarquicos
representa um custo fixo, sendo, mais benéfico em grandes empresas, que tém acesso a mais
recursos e permite-lhes operar numa escala de maior dimensao, onde outras empresas nao

conseguem permanecer (Caliendo e Rossi-Hansberg, 2012).

Um outro aspeto relevante que influencia o desempenho da hierarquia, € o seu tamanho.
E importante notar que, um grande nlimero de elementos que compdem uma hierarquia com
muitos niveis de gestores, leva a que a monitorizacao e a tomada de decisédo perca alguma
qualidade, uma vez que se torna mais dificil comunicar e coordenar, sendo por vezes mais benéfico
ter uma estrutura menos desenvolvida de forma a ter uma avaliacdo melhor e mais rapida (Ntim
et al. 2015; Ramdani e Witteloostuijn, 2010). Tendo em conta que nem todas as empresas tém a
mesma dimensao, nao existe um tamanho ideal, ou seja, nao existe um one size fits all de
elementos para o nimero de camadas de gestores. Porém, & importante, previamente, definir e
limitar o numero de constituintes de forma a melhorar a eficiéncia da gestao e aumentar o valor

da empresa (Ramdani e Witteloostuijn, 2010). Neste seguimento, uma hierarquia inicialmente



ideal, pode-se tornar mais tarde nao ideal, levando a que as empresas tenham de se reajustar

(Mishin, 2007).

Como a economia mundial esta em crescimento, Pertusa-Ortega et al. (2010) afirmam
gue o sucesso das empresas depende cada vez mais do conhecimento, que nao & apenas um
fator fundamental de producao, mas também um negdcio. De acordo com 0s mesmos autores,
0s conceitos competéncia e habilidade sao alguns dos termos mais comuns e mais utilizados para
definir conhecimento no contexto das organizacées. O conhecimento é definido como uma
capacidade que os membros das organizacdes dispdem, de forma a resolver os problemas

(Garicano e Rossi-Hansberg, 2015).

Tendo em consideracdo que adquirir conhecimento é caro, ndo é eficiente para as
empresas pagarem aos trabalhadores para aprenderem a resolver todos os problemas que
possam surgir. Ao invés, os trabalhadores aprendem a resolver os problemas de rotina e os
gestores resolvem 0s problemas excecionais. Quando os trabalhadores sdo confrontados com
problemas que nao sabem resolver, pedem a um trabalhador da camada acima (Caliendo e Rossi-

Hansberg, 2012; Caliendo et al., 2015; Caliendo, Monte e Rossi-Hansberg, 2015).

Por outro lado, as empresas devem ser capazes de gerir o conhecimento de forma
adequada para que possam prover dos seus beneficios. Para que uma empresa consiga uma
gestdo eficaz do conhecimento nao so6 deve cria-lo, mas também deve ter a capacidade para aplica-
lo, com a finalidade de melhorar o desempenho da mesma. Considerando que o conhecimento se
refere a criatividade, experiéncias individuais e aprendizagem organizacional, este esta presente
nas rotinas, tarefas, processos, praticas, regras e valores que moldam a organizacdo. Assim, a
gestdo do conhecimento tornou-se uma tarefa fundamental e um dos maiores desafios das
empresas, cujo objetivo &€ maximizar os niveis de eficacia e de rendimento da empresa (Pertusa-

Ortega et al., 2010).

Uma vez que nem todos os trabalhadores sao homogéneos a nivel do conhecimento,
Pertusa-Ortega et al. (2010) sustentam que as empresas devem ser capazes de o criar
internamente, através da aprendizagem, exploracéo e partilha do mesmo, devendo ser aplicado
para a geracao de novos produtos e/ ou servicos e ainda para 0s processos que melhoram a
qualidade dos produtos ou permitem oferecer aos clientes um maior nivel de atencao e resposta

face as alteracdes da procura. Isto porque, no contexto de producdo Anow-fiow, o conhecimento



pode ser, muitas vezes, adquirido somente através da aprendizagem on-thesjob. Neste seguimento,
existe uma literatura alargada que analisa as diferentes dimensdes das estruturas organizacionais
(centralizacao, formalizacdo e complexidade) com vista a examinar a extensao em que as mesmas
influenciam o conhecimento (Meijaard et al., 2005; Mookherjee, 2006; Pertusa-Ortega et al.,

2010; Radner, 1992).

Assim, numa estrutura organizacional centralizada, o poder da tomada de decisao esta
dirigido para os niveis superiores da empresa, tanto no que se refere a alocacdo dos recursos,
formulacado de politicas e desempenho das mesmas. Segundo alguns autores (por exemplo,
Meijaard et al., 2005; Mookherjee, 2006) a centralizacao tem que ver com o locus das autoridades
na tomada de decisdo. Estes autores ainda afirmam que, a estrutura é mais centralizada quando
0 poder da tomada de decisao ¢ dirigido a um numero reduzido de individuos. No seu oposto,
quando uma empresa é descentralizada, entdo a tomada de decisdo é feita por um conjunto

alargado de elementos da empresa.

Pertusa-Ortega et al. (2010) defendem que um baixo grau de centralizacdo no processo
da tomada de decisdo pode complementar e melhorar o desempenho do conhecimento. Os
mesmos autores afirmam que a descentralizacdo promove a incorporacdo de um numero alargado
de trabalhadores no processo de “reflexdo estratégica”, na qual os individuos sdo expostos a um
numero alargado de opinides e quantidades de informacdo, levando a uma integracéo criativa

onde os niveis inferiores da estrutura organizacional obtém mais conhecimento.

A estrutura organizacional centralizada pode surgir assim como um entrave para a
comunicacao entre os diferentes departamentos, bem como a circulacéo e partilha de ideias, ao
contrario da descentralizacdo que vem, claramente, a favor de um meio ambiente que permite
espontaneidade, experimentacao, liberdade de expressao e circulacao de ideias que representam
um fator crucial na criacdo de conhecimento. A presenca de grande centralizacdo nas
organizacdes prejudica o desenvolvimento e implementacéo de novas ideias, devido ao menor

envolvimento e motivacao dos individuos para implementar decisoes.

Para além disso, a criacao de conhecimento também pode ser influenciada pela presenca
de regras que limitam as possibilidades dos membros da organizacéo para se comunicarem e

interagirem uns com os outros. No entanto, é importante referir que, as regras sao Uteis para uma



empresa encontrar solucdes de um problema ou alcancar um objetivo (Pertusa-Ortega et al.,

2005).

A formalizacao surge como um instrumento que ajuda a controlar e otimizar os processos
organizacionais através de mecanismos de coordenacao (Meijaard et al., 2005). Segundo Pertusa-
Ortega et al. (2010), a formalizacao é um procedimento da organizacdo, onde as regras assumem
um papel principal, tendo em conta que estas orientam as tarefas e/ ou acdes necessarias para
atingir o objetivo ambicionado. E importante referir que, uma organizacdo sem uma estrutura
formalizada, consegue mais facilmente criar conhecimento, mas as tentativas dos membros da
organizacao para o integrar e utiliza-lo sera pouco frequente, desorganizado, esporadico e ineficaz.
Esta caracteristica vem beneficiar a geracéo, utilizacdo e aplicacdo do conhecimento, uma vez que
facilita a coordenacao e colaboracdo entre os membros da organizacao, facilita a circulacdo de
conhecimento produzido nas diferentes camadas da organizacédo e ainda reduz a ambiguidade,

permitindo a empresa melhorar o seu desempenho neste campo.

A complexidade organizacional refere-se ao grau de diferenciacao existente dentro da
organizacdo, nomeadamente, o numero de niveis hierarquicos (diferenciacdo vertical); a
localizacdo dos 6rgdos que compdem a organizacdo, desde escritorios, fabricas e pessoal
(diferenciacdo geogréfica); e ainda, as diferentes tarefas desempenhadas pelos membros

(diferenciacdo horizontal).

De uma forma geral, a criacdo de conhecimento esta mais presente na diferenciacdo das
tarefas desempenhadas pelos membros, tendo em conta que, independentemente do nimero de
camadas hierarquicas ou da localizacdo dos diferentes departamentos da organizacdo, a
diferenciacao horizontal implica a juncéo de diferentes individuos que, embora partilhem de um
conhecimento similar, podem dar a conhecer as suas experiéncias com os restantes elementos.
Esta caracteristica apresenta maior relevancia uma vez que a diferenciacdo ¢ maior, ja que permite
melhorar as competéncias e as habilidades dos individuos e, por isso, enriquecer as atividades
realizadas. Assim sendo, a complexidade organizacional ajuda a identificar diferentes problemas
e, tendo em conta os diferentes tipos de informacéo e conhecimento, permite identificar possiveis
resolucdes do mesmo, estimula novas propostas para melhorar a sua posicao na empresa e leva
a atribuicao de responsabilidades para propor mudancas organizacionais (Pertusa-Ortega et al.,

2010).



De uma forma mais esclarecedora, a estrutura organizacional € a forma como 0os membros
da organizacao estao distribuidos dentro da empresa de acordo com a divisao por setor, tarefas e
cargos. A formacado da estrutura das empresas tem que ver com a missao, visao, valores e
estratégias da mesma para o mercado, tendo em consideracado a sua estrutura de recursos. Este
aspeto é bastante relevante uma vez que, como os recursos sao valiosos, raros, inimitaveis e
insubstituiveis, sdo a combinacéo Unica que existe nas empresas e fornecem a base que as
distinguem umas das outras, uma vez que ¢ muito dificil para os concorrentes imitar

caracteristicas como o conhecimento ou a experiéncia dos seus trabalhadores.

2.3 Internacionalizacao das empresas

Compreender a complexidade das diferentes tarefas envolvidas no processo produtivo
(criacao, fabricacdo, montagem, marketing, comercializacdo) é fundamental para perceber as
tendéncias recentes no comércio internacional. De acordo com Nam et al. (2018), as empresas
sd0 sistemas abertos que ndo sdo autossuficientes devido a sua dependéncia com o ambiente
externo e, de forma a garantir a sua existéncia e o seu crescimento sustentavel, devem analisar o

comportamento dos mercados.

O conceito de internacionalizacdo das empresas esta relacionado com o ambito de
atuacdo das mesmas no mercado externo através de diversas configuracdes (Garri e
Konstantopoulos, 2013), sendo que a expansdo das empresas para novos mercados é
considerada por alguns autores, uma necessidade econémica e nao uma vantagem competitiva
(Rivas, 2012). Para alguns autores, a internacionalizacdo é um processo bastante complexo e
dispendioso que requer uma investigacao completa das oportunidades que possam surgir. Estas
oportunidades devem ser suficientes para compensar os esforcos das empresas aquando da
internacionalizacao, desde o desenvolvimento de novas estratégias, até a construcdo de

infraestruturas (George et al., 2005).
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Neste seguimento, existem diferentes graus de internacionalizacdo. Conceitualmente, o
grau de internacionalizacdo é multidimensional e refere-se a dependéncia da empresa para com
0 mercado externo tanto a nivel de clientes, fatores de producéo ou criacao de valor, e ainda esta
relacionada com a dispersdo geografica de tal dependéncia (George et al., 2005; Sanders e

Carpenter, 1998).

As empresas que expandem as suas operacdes para além-fronteiras, enfrentam desafios
significativos, relacionados com o aumento da incerteza ambiental e com a falta de conhecimento
sobre, por exemplo, o local, politica, sistema fiscal e juridico (Nielsen, 2010). Esta opcao
estratégica exige capacidades Unicas dos tomadores de decisdo e requer a maxima informacao
possivel do mercado alvo, visto que, a internacionalizacdo nao é um processo de progressao

constante, podendo registar alguma recessao.

Os motivos que levam as empresas a internacionalizarem-se variam, mas, de uma forma
geral, a literatura defende que estas entram no mercado externo devido as oportunidades la
encontradas, nomeadamente no que respeita ao aumento dos lucros, acesso a diferente
tecnologia, produtos unicos, informacdo exclusiva, beneficios fiscais e economias de escala
(Hortinha et al., 2011). Este aspeto é apontado como uma forma de as empresas melhorarem a
sua competitividade nacional e aproveitar as oportunidades oferecidas pelos mercados

internacionais (Filatotchev et al., 2009).

Neste seguimento, Krammer et al. (2018) apontam que, muitas vezes a decisdo de
internacionalizacdo prende-se com a instabilidade interna, proporcionando a procura de mercados
externos uma vez que, face a incerteza, as empresas perdem a confianca de investimento e os
consumidores sdo, igualmente, afetados, provocando uma reducéo no consumo. O resultado tipico
da instabilidade faz com que a exportacao se torne, na margem, uma condicdo mais atraente. Da
mesma forma, Czinkota et al. (1999) indica que a saturacdo do mercado interno, a dinamica do
mercado externo, proximidade com os clientes e o0 excesso de capacidade produtiva, tornam-se os

principais motivos para a internacionalizacao.

Tal como referido anteriormente e tendo em consideracdo que nem todas as empresas
tm a mesma capacidade para se internacionalizarem, existem inumeros fatores que se

encontram relacionados com a propensao das mesmas para o mercado externo. Nestes fatores,

11



pode-se apontar as caracteristicas e competéncias da empresa, as caracteristicas, atitudes e

percecdes da gestao e ainda, as estratégias de marketing levadas a cabo pela mesma.

Primeiramente, é apontado (por exemplo, Zazo et al., 2000) que as caracteristicas das
empresas sao particularidades que se interligam como, por exemplo, a acumulacédo de capital, a
tecnologia ou os produtos. Neste seguimento, Aaby e Slater (1989) afirmam que os atributos das
empresas sao decisivos para se internacionalizarem e para o seu posterior sucesso. Os mesmos
autores apontam, entre outros, o tamanho da empresa, a historia, o nivel tecnologico e a estrutura
e cultura da mesma como influenciadores da internacionalizacdo. Por exemplo, Evans et al. (2000)
defendem que o tamanho facilita a internacionalizacdo na medida em que, as grandes empresas
conseguem ficar por periodos mais longos sem obter grandes retornos face ao investimento e
Aaby e Slater (1989) afirmam que o tamanho das empresas so é relevante quando relacionado
com outros aspetos que indiguem solidez financeira ou economias de escala. Se nos focarmos no
nivel tecnologico dos produtos, mais especificamente, nos produtos com maior complexidade

técnica, estes exigem, segundo Evans et al. (2000), maior preparacdo por parte das empresas.

Ainda no que respeita as empresas, a sua experiéncia, a priori, no mercado externo tem
um impacto significativo para com um futuro envolvimento internacional e 0 seu sucesso (por
exemplo, Naidu e Prasad, 1994). Isto porque, segundo os mesmos autores, com o tempo, as

empresas tornam-se mais realistas no que respeita aos lucros, atenuando as expectativas.

Tal como mencionado anteriormente, os recursos de uma empresa levam a uma
vantagem competitiva da mesma, quando estes sdo caracterizados como valiosos, raros,
inimitaveis e insubstituiveis (Daily et al., 2000). Deste modo, a experiéncia internacional e
caracteristicas e habilidades distintas dos gestores, tem um impacto positivo no desempenho da
mesma num contexto internacional, visto que reduz a incerteza e interdependéncia ambiental
(Barroso et al, 2011; Daily et al., 2000; Filatotchev et al., 2009; Krammer et al., 2018; Mion e
Opromolla, 2014; Nam et al., 2018; Nielsen, 2010; Rivas, 2012).

Equitativamente, Krammer et al. (2018) defendem que, quando os gestores tém
experiéncia nos mercados estrangeiros, ha uma melhoria em questdes de habilidade, que facilitam
a percecao das oportunidades, ameacas e riscos dos mercados externos e ainda, o
desenvolvimento de possiveis solu¢des. Os mesmos autores ainda apontam que, gestores com

varios anos de experiéncia na industria sdo mais perspicazes no que respeita a selecao de
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possiveis mercados de atuacao, mais aptos na formulacdo de marketing para cada mercado e

mais habeis na gestdo do pessoal.

As estratégias de marketing internacional, surgem como um processo inicial tendo como
base uma analise das oportunidades do mercado e do produto. De acordo com Schmid e Kotulla
(2011), a padronizacao ou a adequacdo total das estratégias de marketing nem sempre leva as
empresas a exportarem, mas sim a obtencao de um ajuste perfeito entre estas e o contexto em
que sao implementadas, com base nas caracteristicas organizacionais internas e 0 meio ambiente.
Mais concretamente, uma empresa quando adapta de forma adequada as suas praticas tendo
como base as suas proprias caracteristicas e o mercado externo onde opera, tera, geralmente,
melhores resultados do que uma empresa que nao adequa as suas estratégias de marketing com

o mercado alvo e os determinantes internos e externos (Dow, 2006).

Os motivos que levam a internacionalizacdo das empresas sdo muitos e estdo
relacionados tanto com fatores internos como externos da mesma. Tendo em conta os interesses
gue as empresas tém para com o mercado externo, estas devem ser capazes de determinar de
que forma é que se devem internacionalizar. Este fendmeno tem diferentes configuracdes podendo
ser através das exportacdes, criacao de subsidiarias ou através de cooperacao com outras

empresas, nomeadamente, licenciamento, franchising, join venture ou consorcio.

A literatura (por exemplo, Garri e Konstantopoulos, 2013; Krammer et al., 2018; Nam et
al., 2018) aponta que, a exportacdo, ou seja, a venda de produtos e/ou servicos fora do pais,
surge como o formato mais comum para o envolvimento das empresas no mercado externo.
Exportar € visto como o primeiro passo para as empresas se internacionalizarem e, para outras, &
0 Unico, uma vez que esta permite maior flexibilidade e tem menor risco em comparacdo com
outras formas de internacionalizacdo. No entanto, as empresas que sao envolvidas na exportacao
enfrentam, igualmente, alguns obstaculos relacionados com a restricdo de alguns recursos
(contacto com os clientes, tratamento de documentos e transportes) que pode afetar,
negativamente, o seu desempenho. Portanto, as empresas devem alavancar os recursos internos
€ procurar recursos externos que lhes permita superar as barreiras a exportacao, mitigar os riscos

e aumentar o desempenho (por exemplo, Garri e Konstantopoulos, 2013; Nam et al., 2018).
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E importante referir que, para além das razées e das vantagens que levam as empresas
a procurar um mercado externo para a comercializacdo dos seus produtos, existe um conjunto de

desvantagens e barreiras associadas a este tipo de internacionalizacao.

Primeiramente, se as empresas produzem no pais de origem e, posteriormente, exportam,
existe a necessidade de analisar se o produto corresponde as normas do mercado de destino ou
se é necessario adapta-lo (Viana e Hortinha, 2005). Para tal, existe a necessidade de as empresas
investirem numa pesquisa (Contessi e Nicola, 2012), de forma a obter todas as informacdes
necessarias desde questdes legais até aos padrdes de consumo do pais para o qual querem

exportar (Wagner, 2015).

Uma outra desvantagem apontada na literatura (por exemplo, Auboin e Meier-Ewert, 2003)
prende-se com a taxa de cambio. Note-se que, se 0 pais da empresa de origem e de destino
utilizarem moedas diferentes, a empresa exportadora tem de fazer uma gestao eficiente do risco

cambial, isto porque, uma alteracao na taxa de cambio pode nao levar a empresa a atingir o lucro.

Podem-se ainda referir os custos adicionais associados ao transporte dos produtos que
variam de acordo com a dimensao e peso do mesmo, seguros, taxas (Contessi e Nicola, 2012),
bem como, as barreiras alfandegarias, levando a um acréscimo no preco inicial do mesmo,

fazendo com que, possivelmente, o torne menos competitivo.

Ainda relacionado com as exportacdes, surgem as barreiras como um entrave
determinante, ameacando a eficacia e eficiéncia das empresas. Assumindo que as barreiras a
exportacao sao todas as restricoes existentes a nivel estrutural, operacional e comportamental que
as empresas enfrentam, dificultando a iniciacdo deste processo de internacionalizacdo, assim
como desenvolvé-lo e sustentd-lo (Koksal e Kettaneh, 2011). E importante destacar que, as
barreiras que estdo associadas a este tipo de internacionalizacao diferem ao longo do seu processo

e variam entre empresas mesmo quando estas se encontram na mesma fase (Leonidou, 1995).

Leonidou (2004), distingue as barreiras a exportacdo de acordo com a sua natureza:
internas ou externas. Relativamente as barreiras internas, aponta-se problemas nas questoes de
informacéo e conhecimento, recursos humanos e recursos financeiros da empresa. Isto porque,
tal como ja foi referido, é fundamental a empresa reduzir o nivel de incerteza, tendo as informacoes

e conhecimento necessario para comecar a trocar bens e/ou servicos com o mercado de origem.
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Por outro lado, é importante que uma empresa tenha pessoal qualificado, tendo em conta que, as
caracteristicas e atitudes dos gestores tém um peso significativo nesta tematica e para o seu
posterior sucesso. Finalmente, quando uma empresa decide iniciar a sua internacionalizacao
através da exportacdo, esta incorre a encargos financeiros maiores uma vez que, tem de investigar
potenciais clientes, investir no marketing, entre outros. O mesmo autor define como barreira
externa, todos os problemas causados pelo meio envolvente a empresa e as suas intervencoes.
Neste seguimento, surgem as barreiras relacionadas com os clientes, mais especificamente, as
diferencas culturais entre os paises do mercado de destino e o mercado de origem; e as barreiras
ligadas ao processo, onde a burocracia, falhas de comunicacdo e contacto, atrasos de pagamento

e diferencas legais, que dificultam as empresas a iniciarem este processo de internacionalizacéo.

2.4 A estrutura organizacional e a internacionalizacdo das empresas

Radner (1992) define, em poucas palavras, que a gestdo das empresas é o “descobrir o
que fazer”. Considerando que a internacionalizacdo das empresas ¢ um dos contextos mais
complexos que a gestdo das empresas enfrentam (Carpenter e Sanders, 2004), estas devem ter
gestores que entendam a légica e a dinamica dos mercados estrangeiros, de forma a que as
empresas saibam enfrentar e resolver os problemas (Nielsen, 2010). Barroso et al. (2011),
defendem que a globalizacao veio modificar, drasticamente, o cenario dos negdcios, levando a que
as estratégias das empresas, face ao cenario internacional, venham a assumir uma importancia

significativa.

Para além das dificuldades enfrentadas pelas empresas, estas tém sucesso quando
identificam e exploram novas oportunidades e implementam os seus recursos de forma a que lhes
permita criar valor. Essas oportunidades, de acordo com George et al. (2005), podem ser
encontradas no mercado externo e Barroso et al. (2011) defendem que existem grandes incentivos

nos mercados internacionais.
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A forma como as empresas gerem e lidam com a complexidade decorrente da
globalizacdo, continua a ser uma das questdes mais pertinentes no que respeita a gestao
internacional e estratégica. Neste seguimento, as empresas devem ser capazes de recolher e
processar informacado, surgindo a estrutura organizacional como responsavel do sucesso das

empresas face a complexidade internacional (Sanders e Carpenter, 1998).

As estruturas organizacionais, tal como ja mencionado, sdo a alocacao dos trabalhadores
em diferentes camadas onde, em cada nivel, os trabalhadores partilham do mesmo nivel de
conhecimento e experiéncia, para que seja mais facil monitorizar o processo produtivo (Caliendo
et al., 2015; Chen, 2014; Garicano, 2000). No mesmo seguimento, Radner (1992) afirma que,
guando as empresas possuem uma estrutura organizacional “plana”, ou seja, embora a empresa
seja detentora de uma hierarquia, esta tem poucos niveis acabando por atribuir um grande leque
de subordinados a cada supervisor, leva a um controlo pouco eficaz e autoritario. Para além disso,
as caracteristicas estruturais das empresas, enfrentam, da mesma forma, um papel significativo
no que respeita ao envolvimento das empresas nos mercados externos. De acordo com Bloom et
al. (2010), a descentralizacdo das hierarquias tem impacto positivo nas empresas, permitindo-
lhes obter custos reduzidos na transferéncia de informacdo e comunicacdo e aumentar a rapidez

de resposta face as mudancas do mercado, tal como os sentidos num contexto internacional.

Ainda no seguimento das estruturas organizacionais, existem diferentes estudos que
analisam o capital humano dos gestores no contexto da internacionalizacdo. Note-se que, o
ambiente internacional aumenta a exposicdo das empresas a diferentes contextos, culturas e
pressdes competitivas (Herrera et al., 2016). O capital humano, sendo a acumulacdo de
conhecimento e experiéncia necessarios para o desenvolvimento de uma determinada tarefa,
representa um fator de extrema importancia para a internacionalizacdo (Barroso et al., 2011;
Herrera et al., 2016). Pertusa-Ortega et al. (2010), realcam a importancia do conhecimento na
evolucdo da economia mundial, afirmando que este, para além de ser um fator fundamental de
producdo, é também um negdcio. No entanto, Caliendo et al. (2015) defendem que a escolaridade
dos trabalhadores apenas fornece o conhecimento necessario para resolver os problemas mais
comuns da empresa, ao invés da experiéncia no mercado de trabalho, que fornece o conhecimento

necessario para resolver os problemas menos comuns.

Nielsen (2010) afirma que a diversidade de nacionalidades pode ajudar a gestdo das

empresas a melhor compreender e interpretar a complexidade do ambiente externo e encontra-se
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associada a certas vantagens como a criatividade e a geracao de solugdes com maior qualidade e
maior frequéncia, mas, esta esta associada, igualmente, ao aumento de conflitos, reduzindo o
desempenho da empresa. O mesmo autor defende que a diversidade pode, da mesma forma,
reduzir a velocidade da empresa tanto em agir como reagir, levando a um menor desempenho,
menor integracdo, maior volume de negocios e insatisfacdo. Por um lado, pode ser bom para o
desempenho do grupo e, ao mesmo tempo, pode ser um mau influenciador para as relacdes

interpessoais.

A descentralizacdo da tomada de decisao presentes nas estruturas organizacionais leva
ao aumento da produtividade, uma vez que ha um interesse na opiniao dos trabalhadores, levando
a uma maior satisfacdo na execucao das tarefas e uma maior participacdo nas mesmas. Neste
seguimento, Garicano e Hubbard (2007) verificaram que, a presenca de hierarquias pode levar a
um aumento da produtividade e Ichniowski et al. (1997) defendem que a gestdo de recursos
humanos como a participacao, formalizacdo e partilha de informacédo entre os membros da

empresa pode determinar a produtividade, bem como a qualidade dos produtos.

Em conformidade com Merino (2004), apenas as empresas que tém as vantagens
necessarias para superar os custos de entrada & que se irao internacionalizar. Assim, 0 mesmo
autor defende que é esperado que as empresas que estdo presentes no mercado estrangeiro tém
niveis de produtividade mais elevados. Além do mais, as empresas que estdo nos mercados
internacionais tém acesso a diferentes tecnologias de producdo e técnicas de gestdo e novos
estimulos para desenvolver métodos mais eficientes levando as empresas a tornarem-se mais
produtivas. O mesmo autor alega que quando as empresas exploram um mercado maior, obtém
economias de escala, movendo-se para baixo na curva de custo médio e, assim, tornam-se mais

produtivas.

As caracteristicas da empresa como a idade e o tamanho vém assumindo um papel cada
vez mais relevante na literatura. A idade das empresas deixou de ser uma condicao necessaria
para a expansdo bem-sucedida das mesmas no exterior ao invés da hierarquia (Krammer et al.,
2018). De forma contraria, Mata e Portugal (1994) demostraram que com o passar dos anos, as
empresas diminuem a probabilidade de falhar e & responsavel pela saida das empresas do
mercado devido a experiéncia que pode ser utilizada para a resolucdo de problemas. Segundo

Westhead et al. (2001), a capacidade de ser exportador ndo pode ser exclusivamente associado a
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idade ou a dimensao das empresas, ao invés do capital humano dos empreendedores e dos

recursos internos das empresas que influencia as estratégias competitivas exercidas pela mesma.

Ainda no que respeita a dimensao das empresas, Calof (1993) defende que esta variavel
nao representa uma barreira a internacionalizacao, no entanto, as grandes empresas possuem
mais recursos e sao mais capazes de procurar oportunidades de internacionalizacao. Este autor
afirma ainda que as grandes empresas apresentavam niveis mais baixos de intensidade de vendas
internacionais do que as pequenas e meédias empresas. No seu estudo, comprova que as
pequenas e médias empresas sao capazes de entrar nos mesmos mercados do que as grandes

empresas e conclui que o tamanho apenas limita o nimero de mercados atendidos.

Um outro aspeto abordado na literatura e que vem a assumir um peso significativo nas
empresas, € a sua capacidade de inovacdo e o seu peso na internacionalizacao (ver, por exemplo,
De Mello et al., 2012; Spitzer, 2015; Tidd et. al, 2005). Primeiramente, a inovacdo, quer
relacionada com os produtos, processos, métodos organizacionais ou de marketing, € uma
atividade complexa e multidisciplinar que envolve varias areas de uma Unica empresa, 0S Seus
clientes e fornecedores e exige uma coordenacao eficaz das diferentes atividades (De Mello et al.,
2012). O investimento em inovacao permite desenvolver novas tecnologias, ter acesso a novas e
mais eficientes técnicas de producéo e ainda permite ter acesso a novos produtos e/ ou servicos,

levando ao aumento da competitividade das empresas.

Segundo Spitzer (2015), o papel de lideranca das empresas esta relacionado com a
necessidade de incentivar a criatividade e a inovacao face aos desafios e ter uma organizacdo que
pode ser adaptada no curto prazo. Este autor defende que, quanto mais complexa é uma
hierarquia, mais dificil & em se adaptar, inovar e criar. Em conformidade com de Mello et al.
(2012), em ambientes mais turbulentos, complexos e incertos como os inovadores, as estruturas
organizacionais estaticas, com uma rigida divisdo e especializacdo do trabalho, ndo conseguem
fornecer a flexibilidade e a agilidade necessaria para manter a competitividade inovadora, ao invés
das empresas com o minimo de regras, uma vez que assim permite o desenvolvimento de um
novo produto, negdcio ou ideia. Burn e Stalker (1961) e De Aguiar e Martins (2006), defendem
que estruturas hierarquicas muito rigidas, onde nao ha interacdo nem comunicacao entre os
diferentes niveis da estrutura, ndo sao as mais adequadas para ambientes que estdo sujeitos a

constantes mudancas.
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A inovacdo assume uma relevancia cada vez mais consideravel para as empresas e para
0 seu posterior sucesso (Marques et al., 2010), vindo a contribuir para a internacionalizacao das
mesmas (Dabic¢ et al., 2012). Note-se que, para além de existir diferentes definicdes de inovacao,
Singh e Gaur (2013) defendem que a capacidade para tal ¢ muito importante em ambientes em
constante mudanca e exige elevados recursos financeiros. Os ultimos autores ainda afirmam que,
por vezes, as empresas nao demonstram interesse em inovar a nivel tecnologico devido ao retorno
demorado, porém a inovacao encontra-se na base da sustentabilidade e do crescimento das

empresas.

Tal como ja foi referido, segundo Krammer et al. (2018), a presenca de gestores com
experiéncia e conhecimento sobre o mercado externo, levam a empresa a uma vantagem
competitiva, uma vez que estes facilitam a percecdo das possiveis oportunidades, ameacas e
riscos que podem surgir, e ainda facilitam o desenvolvimento de solucdes exequiveis. Estes autores
ainda salientam a experiéncia como bom influenciador na selecdo dos mercados de atuacao,
execucdo de marketing e possuem mais habilidade na gestdo do pessoal. De Mello et al. (2012)
defendem que as estruturas organizacionais que incentivam e fazem uso da aprendizagem
baseada na experiéncia, partilha de conhecimento e interacédo, pode contribuir positivamente para

0 desempenho das atividades inovadoras.
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3. Alinternacionalizacao do setor de calcado em Portugal

Este capitulo tem como objetivo mostrar alguns factos e nimeros do setor em analise ao
longo dos anos. Serdo apresentadas algumas alteracdes qua a industria sofreu, nomeadamente,

a quantidade de empresas, dimensao, producao, exportacao e mercados de destino.

Segundo a APICCAPS, a industria do calcado € um dos setores com maior importancia na
economia portuguesa, vindo a dar provas do seu valor ao ser reconhecido internacionalmente. A
industria tem registado constantes alteracbes ao longo dos anos que, inicialmente, era
caracterizada por ser demasiado tradicional, com uma mao-de-obra intensiva e, atualmente, é um
setor moderno e competitivo, voltado para o exterior. As empresas portuguesas continuam a
desenvolver a sua capacidade de criacdo, design e moda, apostando na sofisticacao, criatividade
e diferenciacao e personalizacao dos seus produtos. Um fator que tem vindo a influenciar o
sucesso do calcado “Made in Portugal’ prende-se com o constante investimento em marketing
internacional, principalmente, no que respeita a presenca nas feiras comerciais e utilizacao de

campanhas publicitarias.

Desde 2014 e apds a crise econdmica internacional de 2008 — 2009 e a crise das dividas
soberanas em 2011 - 2012, as taxas de crescimento deste setor foram positivas nos paises da

zona euro, incluindo Portugal.

De 2010 para 2017, a industria passou de 32 mil para 40 mil postos de trabalho, onde,
no ultimo ano, o valor acrescentado por trabalhador superou os 15 mil euros. Para além disso e,
se considerar a industria de componentes, o valor acrescentado por trabalhador aumenta para 18
mil a 19 mil euros e, na industria de artigos de pele para 16 mil euros, levando a que, este setor,
seja responsavel por 3,2% do valor acrescentado bruto da industria transformadora nacional. Ainda

entre 2010 e 2017, registou-se um acréscimo de 300 empresas no setor do calcado.

A escassez de mao de obra qualificada ameaca tornar-se um entrave para esta industria,
sendo uma das maiores dificuldades apontadas pelos industriais, que vém a apostar no reforco

das qualificacdes dos recursos humanos, que veio a duplicar nas ultimas duas décadas.

Com um forte peso no pais, o setor de calcado esta atualmente dividido, principalmente,

em cinco municipios — Felgueiras, Guimaraes, Santa Maria da Feira, Oliveira de Azeméis e Sao
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Joo da Madeira - representando trés quartos do emprego total do setor. E de notar que, a grande
maioria das empresas deste cluster sdo PMEs (Pequenas e Médias empresas) sendo que, 87%
das empresas totais empregam menos de 50 pessoas €, se for considerado apenas o caso dos
componentes, esta percentagem sobe para 91% e, no que concerne aos artigos de pele, 97%,

apesar de, na ultima década, a dimensao das empresas ter vindo a aumentar.

Adicionalmente, a dedicacdo dos industriais aliada a capacidade de producdo em
pequena escala e rapida resposta as exigéncias do mercado, torna Portugal um dos principais
fabricantes europeus, conferindo confianca aos clientes. Para além do consumo de calcado em
Portugal continuar a aumentar, a industria esta fortemente orientada para os mercados
internacionais. Note-se que, mais de 95% da producéo anual do calcado em Portugal é exportada

para mais de 150 paises.

De acordo com o relatério Facts and Numbers 2018 da APICCAPS, Portugal registou, em
2017, um novo recorde com a venda de 83,3 mil milhdes de pares de sapatos para 0 mercado
internacional com o valor total de 1,96 mil milhdes de euros. E importante realcar que, o sucesso
do calcado portugués prende-se com alta qualidade, sendo atualmente o segundo mais caro do

mundo.

Neste mesmo relatorio, sao apontados os principais parceiros comerciais, sendo os da
Unido Europeia responsaveis por 86% das exportacdes do calcado portugués. Contudo, Portugal
tem apostado em novos mercados, estando, atualmente, presente nos 5 continentes, mesmo com

as limitacdes e incertezas encontradas, entrando em paises como EUA, Russia, Canada e Angola.

Tabela 1 Principais mercados de destino do calcado portugués em 2017 (Milhdes de euros)

1 | Franca 410 6 | Dinamarca 107
2 | Alemanha 376 7 | EUA 72
3 | Paises Baixos 281 8 | Italia 54
4 | Espanha 174 9 | Bélgica 48
5 | Reino Unido 125 Outros 316

Fonte: Tabela elaborada pela autora com os resultados obtidos no Stata
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Tabela 2 Dados sobre o setor do calcado. n° empresas, emprego, exportacoes, importacoes, balanca comercial, 2010 e 2017

2010 2017 2010/ 2017

Empresas 1245 1526 +23%
Emprego 32132 40080 +25%
Exportacoes

Pares (Milhdes) 69 83 + 20%
Euros (Milhdes) 1297 1965 +52%
Importacdes

Pares (Milhdes) 66 58 -12%
Euros (Milhdes) 426 623 +46%
Balanca Comercial

Euros (Milhdes) 872 1342 + 54%

Fonte. Tabela elaborada pela autora com os resultados obtidos no Stata

De uma forma geral, este setor esta em constante crescimento e o otimismo esta presente
quanto ao progresso dos proximos anos. Pode-se verificar que, no que respeita as exportacoes,
houve um aumento na venda de pares em 20% entre 2010 e 2017, correspondendo a um aumento
de 700 milhdes de euros. O mesmo nao se verificou na importacédo do calcado, que registou uma
diminuicdo de 12% no mesmo periodo em analise, apesar de ter aumentado o valor dos mesmos,
ou seja, apesar de Portugal importar menos pares de sapatos, o valor dos mesmos por par

aumentou.
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4. Dados e Metodologia

4.1 Introducao

O foco deste capitulo é tecer algumas consideracdes sobre os dados utilizados nesta
investigacao. Primeiramente, serdo apresentados o publico alvo e a devida justificacdo da escolha,
abordagem sobre a origem dos dados, dimensao da amostra e horizonte temporal. Num segundo
momento, sao apresentadas as variaveis explicativas e a sua devida analise estatistica, assim
como as variaveis explicativas. Por fim, neste capitulo ainda é apresentada a metodologia por

detras da estimacao dos modelos.

4.2 Recolha de dados e escolha de amostra

De forma a realizar um estudo acerca de determinado tema, existem dois tipos de recolha
de dados, sendo estes os dados primarios e os dados secundarios. O primeiro tipo de recolha de
dados é obtido diretamente do investigador com recurso aos seus proprios instrumentos e
experiéncia, estando associados altos custos, tendo em conta o investimento necessario para a
sua realizacdo, onde a sua coleta pode ser feita através de questionarios, pesquisas, entrevistas,
entre outros. No segundo caso, trata-se de um conjunto de informacao ja coletada e tratada, tendo
como vantagens ser mais rapido de obter e envolver um custo mais reduzido. No entanto, é
importante referir que, por vezes, estes tipos de dados encontram-se desatualizados podendo
afetar a conclusao dos mesmos. Os dados secundarios podem ser obtidos através de livros,

artigos, websites, registos e publicacdes de organizacdes e empresas.

0 presente estudo utiliza dados extraidos de base de dados tendo em conta a dificuldade
na obtencao de dados primarios com qualidade. Para além disso, os dados secundarios tém a
vantagem de ja estarem devidamente recolhidos e organizados, ndo sendo, por isso, necessario
despender tempo na recolha e organizacdo dos mesmos. Contudo, a utilizacdo destes dados tem

0 inconveniente de o investigador nao ter controlo sobre a sua fiabilidade.
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Para a recolha de dados, foi utilizado o banco de informacbes Bureau van Dijk onde
constam dados economico-financeiros de mais de 360 milhdes de empresas. Assim, foram
utilizadas duas bases de dados deste banco de informacoes, sendo estas, a bases de dados
Amadeus e Sabi onde constam as informacdes financeiras e nao financeiras das empresas. A
utilizacdo destas duas bases de dados deve-se ao facto da falta de informacao encontrada em
ambas. As variaveis relacionadas com o numero de patentes, o nimero de marcas registadas e o
numero de diretores e gestores foram retiradas da Amadeus, sendo, as restantes, retiradas da
base de dados Sabi. E importante referir que, para além das variaveis terem a mesma fonte
primaria, constatou-se que, o numero de observacdes é diferente e, por isso, existe falta de
informacdo em diversas varidveis. E ainda de realcar que, algumas varidveis foram originadas

através de calculos, porém tém como referéncia os dados retirados destes bancos de informacao.

A populacéo deste estudo incide sobre as empresas portuguesas do setor do calcado, com
CAE 152. A escolha deste setor recai, particularmente, no seu crescimento ao longo dos anos e
na sua adaptacéo aos fatores externos. O ano de 2018, ficou marcado por um ano atipico, onde,
este setor, produziu e exportou mais pares de sapatos, mas uma menor faturacao face aos anos
anteriores. De acordo com o presidente da APICCAPS, Luis Onofre, estes resultados nao se devem
a uma guerra de precos, mas a uma aposta do setor em exportar sapatos de materiais mais
baratos, como os sintéticos. Aliado a esta causa, fatores como o Brexit, politicas protecionistas de
alguns paises e as alteracdes climaticas, também tém influenciado o crescimento deste setor que,

no entanto, viram as suas exportacées aumentarem 60% em apenas 10 anos.

O objeto de analise ¢ a empresa com base no seu numero de identificacdo (BvDID), ou
seja, empresas do mesmo proprietario, mas com BvDID diferente, serdo analisadas de forma

individual, tendo, no total, 3193 empresas.

O periodo de amostra escolhido foi entre 2010 e 2017, no entanto, para a analise dos
modelos, apenas serao utilizadas as variaveis com dados a partir de 2014 a 2017 uma vez que,
0 ultimo ano é o mais recente que a base de dados dispde de informacao e é neste periodo que

as empresas dispde de maior variedade de dados.
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4.3 Definicao e analise estatistica das variaveis dependentes

Tal como ja foi referido anteriormente, a internacionalizacao das empresas pode assumir
diferentes configuracdes, mas, neste estudo, de forma a mensurar este fenémeno, recorreu-se a

exportacdo das mesmas, surgindo trés variaveis dependentes.

Primeiramente, surge a variavel exportador (EXP), onde a empresa assume valor 1 se tiver
vendas para o mercado comunitario ou o mercado intercomunitario e assume valor 0, caso
contrario. Apesar de existir diferenca da venda para os dois tipos de mercado, uma vez que, as
condicoes encontradas nos mesmos sao distintas, neste estudo apenas se tem em consideracao

a capacidade de ser exportador, ou nao.

De forma a compreender o peso das vendas para o exterior no total das mesmas, foi
criada a variavel correspondente a intensidade de exportacao (IEXP). Com esta variavel é possivel
compreender se a empresa exporta de forma significativa, verificando a percentagem das mesmas

no total das vendas.

Associada a esta Ultima variavel, surge a variavel MEXP, onde a empresa assume valor 1
se a variavel IEXP admitir valor superior a 0,1, e assume 0 caso contrario. Com isto, consideramos

as empresas que tém uma intensidade de exportacao superior a 10%.
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Tabela 3 Estatistica descritiva das variaveis dependentes. EXP, IEXP e MEXP, 2015 — 2017

Variavel Ano Observacoes Média Desvio-padrao

2017 1655 0,345 0,476

EXP 2016 1706 0,348 0,477
2015 1687 0,349 0,477

2017 1655 0,198 0,352

IEXP 2016 1706 0,197 0,349
2015 1687 0,192 0,346

2017 1655 0,266 0,442

MEXP 2016 1706 0,274 0,446
2015 1687 0,267 0,443

Fonte: Tabela elaborada pela autora com os resulfados obtidos no Stata

De uma maneira geral, verifica-se que os resultados de todas as variaveis nao apresentam
grandes oscilacdes entre os diferentes anos. Pode-se verificar que o numero de observa¢des nao
¢ constante, mas, se considerar o mesmo ano, em todas as variaveis existe 0 mesmo numero de

observacoes.

No que respeita a atividade exportadora das empresas, pode-se concluir que, cerca de
35% das empresas a tém, correspondendo a um total de 571 empresas em 2017 (ver tabela 12
em Anexo), onde exportam cerca de 20% face as suas vendas totais e cerca de 27% das empresas
apresentam uma intensidade de exportacao superior a 10%, correspondendo a 440 empresas (ver
tabela 13 em Anexo). Note-se que, apesar destes resultados, o elevado desvio-padrao demonstra
que a realidade entre as empresas é bastante diferente uma vez que, se por um lado existem
empresas que nao tém qualquer venda para o exterior, por outro existem empresas que exportam

toda a producéo.
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4.4 Definicao e analise estatistica das variaveis explicativas

No capitulo da revisdo da literatura foram mensurados alguns determinantes da
internacionalizacdo que, por ndo serem suscetiveis de calculo ou por falta de informacédo, nao
foram introduzidas nos diferentes modelos. Essas variaveis sao a historia da empresa, cultura,

nivel tecnolégico, inovacao e localizacao dos escritorios e filiais.

De forma a mensurar a variavel inovacao, num primeiro momento, foi retirada da base de
dados, informacdes relativas as despesas em investigacao e desenvolvimento (I&D). Como existe
caréncia de informacao para o horizonte temporal em analise, iria-se admitir que, se uma
determinada empresa apresentava despesas em 1&D num determinado momento, entéo, essa
empresa continuava a realizar esse investimento, tendo, assim, inovacao. Para além de fazer estas
assuncoes, esta variavel continuava a admitir varias limitacdes e, apds comparar os modelos onde
era incluida esta variavel e sem esta variavel, constatou-se que os resultados nao sofriam grandes

alteracoes, tendo-se optado por a excluir.

Contudo, e de forma a classificar o nivel tecnolégico das empresas, surge a taxonomia de
Pavitt (1984) onde os setores séo classificados de acordo com o seu grau de desenvolvimento
tecnoldgico, estando subdivididos em grupos com base na intensidade tecnoldgica no processo
produtivo. Para tal, Pavitt elaborou uma analise a cada setor, com base em diferentes fatores, tais
como a tecnologia dominante, as caracteristicas estruturais, a origem de inovacao, tipos de
resultados, formas de apropriacdo, bem como, capacidade de diversificacdao tecnologica. Pavitt
assume que as empresas dentro do mesmo setor tendem a comportar-se de forma idéntica,
permitindo assim que os resultados da analise de uma determinada empresa sejam projetados
para o setor. Esta associacdo esta relacionada com o facto das empresas do mesmo setor

possuirem a mesma base para as suas producdes.

Com isto, Pavitt classificou os setores em trés grupos distintos, sendo estes os setores
dominados por fornecedores (supplier dominatead), os setores intensivos na producao (production
intensive) - tendo sido subdividido em intensivos em escala e fornecedores especializados — e os

setores baseados na ciéncia (science baseq).

No caso em analise, a industria do calcado pertence ao setor dominado por fornecedores,

uma vez que estes sdo caracterizados por uma |I&D pouco relevante e uma base tecnologica pouco
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desenvolvida, dando maior importancia ao desenvolvimento dos seus trabalhadores, ao marketing
e ao design. E importante referir que, a possibilidade de apropriacdo dos resultados das inovaces
destes setores & pequena, sendo as marcas registadas e os licenciamentos, os meios mais
utilizados. As inovacdes nestes setores estdo mais voltadas para o processo produtivo, focando-
se, principalmente, em maquinaria e equipamentos. Ainda é possivel verificar que, a trajetdria
tecnoldgica passa pela reducdo de custos. Assim sendo, as industrias inseridas nesta classificacédo
S0 a agricultura, o setor mobiliario, servicos privados e a industria transformadora (industrias

téxteis, do vestuario, do calcado, entre outros).

Com isto, surge entdo o modelo econométrico que é formado por variaveis de controlo
como a dimensdo da empresa, a idade, localizacao, marcas comerciais, conhecimento dos
trabalhadores e produtividade. E importante referir que a varidvel de interesse esta relacionada
com a estrutura organizacional, que neste caso, é representada pelo numero de diretores e

gestores das empresas.

Primeiramente, a dimensdo da empresa pode ser fundamentada em diferentes fatores
sendo que, neste estudo, tem como base o numero de trabalhadores da mesma. A variavel LOGD;
¢ a aplicacao da funcao logaritmica nos dados sobre o numero de trabalhadores da empresa
retirado da base de dados. Esta alteracdo deve-se a existéncia de um numero significativo de

PME’s e, aquando da func&o logaritmica, estas empresas tém maior peso nos resultados.

A variavel IDADE; surgiu da diferenca entre o ano t da variavel dependente e o0 ano que as
empresas iniciaram a sua atividade produtiva. E importante referir que, para esta varidvel, admitiu-

Se que, Se a empresa iniciou a sua atividade apds o ano t, entdo a idade sera 0.

Para a localizacdo das empresas foram criadas duas variaveis tendo como base os dois
polos principais deste setor, sendo eles, o polo de Guimaraes e Felgueiras - FG — e 0 polo de
Santa Maria da Feira, Oliveira de Azeméis e Sao Joao da Madeira — SOS. Para gerar estas duas

variaveis foram retiradas informacdes da basa de dados, onde constava o concelho das empresas.

Para medir o conhecimento dos trabalhadores, como nao existe nenhuma informacao
relacionada com a escolaridade dos mesmos nem com o nivel de experiéncia, foi calculado o custo

médio por trabalhador praticado na empresa, resultado da divisao do valor dos custos com o
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pessoal pelo numero de trabalhadores, tendo como base as informacdes retiradas da base de
dados. Foi feito este calculo uma vez que, geralmente, quanto maior o nivel de conhecimento e

experiéncia dos trabalhadores, maior sera o salario praticado para os mesmos.

De forma a obter a produtividade do trabalho, recorreu-se ao racio entre o valor
acrescentado bruto (VAB) e o numero de trabalhadores, sendo a unidade de medida, euros de

VAB produzido por trabalhador.

No que respeita a variavel NT, esta mede a quantidade de marcas proprias de cada
empresa e, embora ndo tenha sido mencionada no capitulo da revisdo de literatura, foi inserida
nos modelos, uma vez que se pretende perceber se a adicdo de uma marca na empresa, leva a
que a atividade exportadora sofra algumas alteracdes. Note-se que, de uma forma geral, uma
marca esta direcionada para um tipo de consumidores levando a que, se uma empresa pretende
operar em diferentes mercados com padrdes de consumo diferentes, tera de criar diferentes

marcas.

Por fim, de forma a determinar a estrutura organizacional, foram feitas diferentes
abordagens. Como nédo existe informacado sobre os niveis hierarquicos, foi diretamente retirado da
base de dados, o numero de diretores e gestores da empresa — NDG - de forma a quantificar o
numero de pessoas que exercem determinado poder sobre os trabalhadores. E importante referir
que, como ndo existe um horizonte temporal para esta variavel e, como nao é facil alterar a
estrutura da empresa no curto prazo, esta assume o0 mesmo numero de diretores e gestores nos
diferentes anos em analise. Ainda é de notar que, a partir desta variavel, foi criada outra designada
por LOGNDG, onde é aplicada a funcao logaritmica ao NDG, tendo em conta que, a quantidade de

diretores e/ ou gestores € muito reduzido.

Uma outra abordagem ¢é medir a estrutura organizacional em termos de autoridade
hierarquica e, para isso, foi criada uma variavel — LNGD - onde foi dividido o numero de

trabalhadores pelo numero de gestores e diretores.
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Tabela 4 Estatistica descritiva das variaveis de interesse: NDG, LOGNDG e LNDG, 2014 — 2016

Variaveis | Ano Observacoes Meédia Desvio-padrao Minimo Maximo
NDG 3183 2,309 1,741 0 18
LOGNDG 3173 0,647 0,588 0 2,89
2016 1755 9,939 13,356 0 213,6
LNDG 2015 1738 9,898 12,804 0 189,4
2014 1728 9,583 12,401 0 190

Fonte: Tabela elaborada pela autora com os resultados obtidos no Stata

Considerando as variaveis apresentadas na tabela 4 como as variaveis de interesse, é
importante referir que, o nimero de observacdes das variaveis NDG e LOGNDG representam o
total de empresas uma vez que, tal como foi referido anteriormente, como ndo existem valores
para o horizonte temporal, foi admitido que uma empresa responde de forma lenta face a
ocorréncias de ameacas ou oportunidades e, por isso, nao altera a sua estrutura organizacional

no curto prazo.

Tal como ja foi referido, quanto maior o nimero de trabalhadores que desempenham
cargos de controlo e que resolvam os problemas, maior sera a centralizacdo. Com base na tabela
4, pode-se verificar que, em média, as empresas tém cerca de 2 diretores e/ou gestores na sua
empresa, mas, tem de se ter em conta que, 10 empresas nao tém nenhum diretor ou gestor e
uma empresa tem 18 (ver tabela 14 em Anexo). Contudo e, tendo em conta o valor médio, pode-
se concluir que, as empresas deste setor, ttm um numero muito reduzido de diretores/ gestores
na empresa, sendo que, cerca de 71% das empresas tem, no maximo, dois gestores/ diretores.
No caso das empresas que ndo possuem diretores e/ ou gestores (NDG=0), ndo possui niveis
hierarquicos levando a que o presidente executivo ndo tenha ajuda nas tomadas de decisao, ou

seja, existe uma centralizacéo.

No que respeita a variavel LNDG que mede a autoridade hierarquica, ou seja, quantifica
quantos trabalhadores o diretor/ gestor tem a seu encargo, pode-se verificar que, em média, cada
diretor/ gestor, tem a seu encargo 10 trabalhadores. Note-se que, quanto maior LNDG, maior sera
a descentralizacdo uma vez que, tendo em conta o elevado numero de trabalhador que cada gestor
tem a seu encargo, este tera de lhes conferir maior autonomia. Nas empresas em analise, em
2017, existe pelo menos uma empresa que tem um gestor com 214 trabalhadores a seu encargo,

vindo este nimero a aumentar no decorrer dos anos.
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Tabela 5 Estatistica descritiva das varidveis explicativas.: dimensao, idade, conhecimento, produtividade, localizacdo e marcas,
2014 - 2016

Variavel Ano Observacoes Meédia Desvio-padrdao Minimo Maximo
2016 1656 2,423 1,314 0 7,233
LOGD 2015 1644 2,434 1,322 0 7,190
2014 1630 2,430 1,316 0 7,193
2016 3088 13,8 12,331 0 116
IDADE 2015 2966 134 12,253 0 115
2014 2811 13,1 12,167 0 114
2016 1549 11,547 6,817 0,078 1922
CONH 2015 1510 11,094 4,138 0,036 54,6
2014 1449 10,765 4,126 0,157 44,9
2016 1656 14,409 14,306 -121,3 276,8
PRODL 2015 1644 14,621 14,317 -81,8 2270
2014 1630 14,191 13,564 -123,9 225,3
FG 3193 0,41 0,492 0 1
SOS 3193 0,35 0,476 0 1
NT 2009 0,161 0,844 0 15

Fonte: Tabela elaborada pela autora com os resultados obtidos no Stata

Tendo em consideracao que, em Portugal, as empresas sao, maioritariamente, de
peqguena e média dimensdo, foi empregue a funcdo logaritmica, de forma a que tenham maior

peso na analise.

Em média, as empresas, em 2016, tinham 14 anos, sendo ainda empresas relativamente
novas, existindo pelo menos uma empresa com 116 anos. E de notar que, as empresas com 0
anos, correspondem as empresas que iniciaram a sua atividade produtiva no ano em analise ou

em anos posteriores.

No que respeita ao conhecimento dos trabalhadores, esta variavel, tal como ja foi
mencionado, é analisada através do custo médio por trabalhadores, mais concretamente, as
despesas com os mesmos. Em média, os gastos com 0s empregados corresponderam, no ultimo
ano em analise, a 11,5 milhares de euros. No entanto, ¢ importante realcar a discrepancia de
valores, principalmente, neste ultimo ano, ou seja, existem empresas onde os custos sao muito
elevados, atingindo um maximo de 192,2 milhares de euros. Esta realidade mostra que, no caso
desta empresa, 0s empregados apresentam um elevado nivel de conhecimento, ao contrario da

empresa com o0s valores mais baixos.
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Os resultados da varidvel produtividade ¢ um sinal de existéncia de empresas com um
VAB negativo. Isto leva a que, provavelmente, as empresas estejam a acumular prejuizos de
natureza operacional e/ ou liquido. Este facto leva a que a empresa, nao consiga sobreviver num
contexto de exportacéao. Por outro lado, existe uma empresa que apresentou uma produtividade,

em 2017, de 277€ de VAB produzido por trabalhador.

Relativamente as variaveis de localizacao, especificamente, a variavel FG e SOS, pode-se
concluir que, cerca de 41% das empresas se localizam no concelho de Felgueiras e Guimaraes e
35% no concelho de Santa Maria da Feira, Oliveira de Azeméis e Sao Jodo da Madeira. No entanto
e, recorrendo a tabela 15 em anexo, pode-se verificar que, o concelho de Felgueiras é onde este
setor tem maior peso, existindo 1029 empresas que se dedicam a confecdo de calcado. Existem
ainda empresas que, embora nao se localizem nos concelhos anteriormente enumerados,
encontram-se bastante proximos dos mesmos, como, por exemplo, Vizela, Fafe, Lousada... Note-
se que, existe uma variedade de fatores que estdo relacionados com a localizacdo das empresas
como, a oferta de mao de obra em quantidade e qualidade, a proximidade das empresas ao seu
fornecedor de forma a que haja rapidez e custos reduzidos no transporte das matérias primas, a
proximidade com o consumidor e com os concorrentes uma vez que, tem maior facilidade na
escolha dos servicos, precos, quantidades, qualidade, permitindo a empresa estar a par da

tecnologia e facilidade de acesso e infraestruturas.

No que respeita a quantidade de marcas, em média, cada empresa tem entre 1 a 2
marcas proprias, sendo que, tal como ¢é possivel verificar na tabela 17 em anexo, mais de metade
das empresas ndo tem qualquer marca. Para além disso, existem 3 empresas que sao
responsaveis por um total de 36 marcas podendo ser empresas que apostam na exportacao dos

seus produtos, adaptando cada marca ao mercado de origem.
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4.5 Anadlise da correlacao entre as variaveis dependentes e explicativas

O coeficiente de correlacdo de Pearson mede o grau da relacao linear entre duas variaveis
quantitativas. A sua funcao é determinar a intensidade da relacao entre ambas, assumindo valores
entre -1 e 1. E importante perceber que, quando a correlacio assume valor 0, entdo no existe
qualquer relacao linear entre as variaveis ao contrario de quando assume valor 1 que transmite
uma relacao linear perfeita e o valor -1 mostra que, apesar de subsistir uma relacao linear perfeita,
esta é inversa ou seja, quando uma das variaveis aumenta, a outra tem tendéncia contraria. Note-
se que, quanto mais proximo o coeficiente estiver de -1 ou 1, mais forte € a relacao entre as duas

variaveis.
Formalmente, tem-se que,

_ 2(xi =)y —Y)
r =
V& = DHE G — 92

De acordo com a matriz presente nas tabelas 6 e 7 pode-se concluir que, quando se
compara variaveis do mesmo horizonte temporal, estas apresentam niveis de correlacao
superiores do que quando as variaveis sdo de horizontes temporal diferentes. Se considerarmos a
variavel dependente EXP,q;¢, esta apresenta um coeficiente maior com 1EXP,q;6, do que com

I[EXP5g17, ou IEXP,q15, verificando-se a mesma tendéncia em todas as variaveis.

De forma geral, verifica-se uma grande relacdo entre as variaveis explicativas,
principalmente quando comparadas as variaveis IEXP; e MEXP; isto porque, tal como foi referido
anteriormente, existe uma relacao entre ambas. Se considerarmos o ano 2017 para as ultimas
variaveis, o coeficiente assume como valor 0,9184, sendo considerada uma relacao linear,

praticamente, perfeita, 0 mesmo sucedido nos outros anos.
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Tabela 6 Matriz correlacao (1/2)

EXPy017 EXPy016 EXPyo15  IEXPyg17  1EXPyg16  |EXPogis  MEXPog17  MEXPog16  MEXPog1s NDG LNDGog;e LNDGyp5 LNDGogi4 LOGNDG
EXP2017 1,000
EXP2o16 0,8658 1,000
EXPoo15 0,7880 0,8437 1,000
[EXP5017 0,7738 0,7208 0,6683 1,000
IEXP5016 0,7093 0,7717 0,6875 0,9204 1,000
[EXP2015 0,6544 0,6927 0,7565 0,8618 0,8949 1,000
MEXP2017 0,8292 0,7721 0,6970 0,9184 0,8437 0,7759 1,000
MEXP5016 0,7584 0,8412 0,7420 0,8373 0,9062 0,8144 0,8827 1,000
MEXP5015 0,7034 0,7570 0,8258 0,7905 0,8235 0,9034 0,8038 0,8704 1,000
NDG 0,3748 0,3729 0,3889 0,3803 0,3802 0,3894 0,3509 0,3520 0,3649 1,000
LNDGog16 0,2881 0,3165 0,2970 0,3535 0,3746 0,3563 0,3242 0,3415 0,3223 0,0412 1,000
LNDGoq15 0,2874 0,3074 0,3060 0,3590 0,3752 0,3640 0,3248 0,3368 0,3274 0,0422 0,9670 1,000
LNDGog14 0,2824 0,3077 0,3003 0,3569 0,3736 0,3626 0,3236 0,3317 0,3250 0,0258 0,9424 0,9769 1,000
LOGNDG 0,3986 0,3957 0,4059 0,3791 0,3758 0,3824 0,3605 0,3594 0,3698 0,9126 0,0096 0,0043 -0,0142 1,000
LOGDyq16 0,4811 0,4890 0,4856 0,5117 0,5042 0,5039 0,4770 0,4719 0,4742 0,4633 0,6679 0,6561 0,6338 0,4705
LOGDyq15 0,4545 0,4662 0,4747 0,4964 0,4977 0,4936 0,4573 0,4548 0,4572 0,4713 0,6375 0,6793 0,6583 0,4723
LOGDyg14 0,4661 0,4739 0,4808 0,4981 0,4991 0,4942 0,4663 0,4551 0,4646 0,4490 0,6166 0,6553 0,6750 0,4500
IDADE g6 0,3477 0,3872 0,3953 0,3556 0,3725 0,3764 0,3295 0,3468 0,3590 0,4555 0,1871 0,1937 0,1917 0,4672
IDADE g5 0,3383 0,3721 0,3953 0,3514 0,3650 0,3764 0,3203 0,3342 0,3590 0,4546 0,1576 0,1937 0,1917 0,4684
IDADE,g14 | 0,3372 0,3650 0,3741 0,3437 0,3567 0,3573 0,3196 0,3281 0,3381 0,4476 0,1330 0,1592 0,1917 0,4611
FG -0,0888 -0,0758  -0,0781 -0,0346  -0,0102 -0,0137 -0,0450 -0,0357 -0,0470 -0,0753 0,0782 0,0718 0,0655 -0,1224
SOS 0,1380 0,1158 0,1093 0,0887 0,0583 0,0618 0,0937 0,0754 0,0746 0,0409 -0,0814 -0,0875 -0,0891 0,0872
NTR 0,2497 0,2561 0,2572 0,3339 0,3423 0,3492 0,3004 0,3045 0,3120 0,3734 0,1980 0,1991 0,1904 0,2946
CONHzg16 0,2146 0,2087 0,2102 0,1803 0,1931 0,1803 0,1790 0,1846 0,1782 0,1577 0,0399 0,0738 0,0699 0,1502
CONHyg15 0,3359 0,3197 0,3578 0,2920 0,2864 0,3088 0,2655 0,2693 0,2955 0,2677 0,0899 0,0922 0,0757 0,2771
CONHy014 | 0,3212 0,2920 0,3184 0,2610 0,2527 0,2698 0,2482 0,2440 0,2616 0,2572 0,0966 0,1003 0,1027 0,2672
PRODL,g16 | 0,1878 0,1976 0,2173 0,1520 0,1772 0,1776 0,1477 0,1782 0,1773 0,1023 0,0348 0,0438 0,0292 0,0948
PRODL,g15 | 0,2045 0,1984 0,2056 0,1475 0,1591 0,1556 0,1406 0,1747 0,1717 0,1126 0,0382 0,0109 -0,0018 0,1150
PRODLyo14 | 0,2224 0,2223 0,2287 0,1731 0,1833 0,1890 0,1793 0,1929 0,1937 0,1247 0,0504 0,0352 0,0315 0,1219

Fonte tabela elaborada pela autora com resultados obtidos no stata

36



Tabela 7 Matriz correlacao (2/2)

LOGD,016 LOGDs01s LOGDyo14 IDADEygrs IDADEsys IDADEsgs FG SOS  NTR CONHags CONHgrs CONHags PRODLygrs PRODLyogs PRODLygrd
EXP2017

EXP2016

EXP2015

IEXP2017

IEXP2016

IEXP2015

MEXP2017

MEXP2016

MEXP2015

NDG

LNDGoo16

LNDGgo15

LNDGz014

LOGNDG

LOGD,o15 | 0,9507 1,000

LOGD,g14 | 0,9197  0,9680 1,000

IDADE,g16 | 0,4499  0,4407 0,4399 1,000
IDADE,g15 | 0,4204  0,4407 0,4399 1,000 1,000
IDADEyo14 | 0,3937 0,4038 0,4399 1,000 1,000 1,000

FG 0,0274 0,0199 0,0168 -0,1578 -0,1652 -0,1749 1,000

SOS -0,0250 -0,0325 -0,0269 0,1787 0,1837 0,1863 -0,6089 1,000

NTR 0,3067 0,3019 0,2893 0,2572 0,2535 0,2512 0,0167 -0,0211 1,000
CONHyg16 | 0,0845 0,1452 0,1530 0,1630 0,1531 0,1415 -0,0499 0,0580 0,1000 1,000
CONHy015 | 0,2460 0,2453 0,2240  0,3072 0,3072 0,2654 -0,0820 10,1392 00,1817 0,4909 1,000
CONHo014 | 0,2708 0,2641 0,2594  0,3100 0,3100 0,3100 -0,0612 0,0999 10,2050 0,4102 0,7617 1,000
PRODL,yp16 | 0,0750 0,0907 0,0740 0,1538 0,1373 0,1190 -0,0334 10,0629 10,1043 0,6947 0,5200 0,4322 1,000
PRODLyg15 | 0,1025 0,0357 0,0133 00,1127 0,1127 0,0888 -0,0140 0,0650 0,0890 0,2703 0,5411 0,3762 0,5584 1,000
PRODLyp14 | 0,1332 00,1050 0,0793  0,0982 0,0982 0,0982 -0,0120 0,0433 0,1704 0,2620 0,5068 0,4598 0,4936 0,6856 1,000

Fonte tabela elaborada pela autora com resultados obtidos no stata
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Considerando as variaveis representativas da estrutura organizacional, pode-se constatar
que, de uma forma geral, estas assumem uma relacao linear significativa, principalmente, quando
relacionadas com as varidveis dependentes e com a variavel explicativa LOGD;. Quando
considerada a variavel LNDG;, esta é resultado do racio entre o numero de trabalhadores no ano
t e o NDG, vindo a justificar a elevada relacao entre LNDG; e LOGD;, mas, curiosamente, as
variaveis LNDG; e NDG, apresentam um coeficiente bastante baixo. Também é possivel verificar a
elevada relacdo entre as variaveis NDG e LOGNDG, visto que a ultima é resultado da aplicacéo da

funcao logaritmica a variavel do numero de diretores e/ ou gestores.

No que respeita as variaveis explicativas constata-se que, a variavel representativa da
dimensdo das empresas apresenta coeficientes mais elevados quer com as variaveis dependentes
quer com algumas variaveis explicativas, nomeadamente, com a varidvel LNDG; e com a variavel
IDADE;. Esta ultima também apresenta valores de coeficientes de relacao bastante elevados,
sobretudo com as variaveis NDG, LOGNDG e com a varidvel figurativa do conhecimento. E
importante referir que, a variavel IDADE; é a Unica que apresenta uma relacao linear perfeita entre

os diferentes anos.

E também de realcar que, as varidveis FG e SOS, ndo apresentam valores muito
significativos para a relacdo com as restantes variaveis sendo que, mostram relacdes contrarias,
ou seja, quando uma das variaveis enunciadas tem uma relacdo positiva com uma determinada
variavel, a outra tem relacdo negativa. Ainda nestas variaveis, quando correlacionadas, o

coeficiente é de -0,6089, nao sendo um resultado inesperado.

No que respeita a variavel do numero de marcas, esta também apresenta uma relacao
bastante positiva com as restantes variaveis, principalmente com as variaveis dependentes [EXP;

e MEXP; e com as variaveis explicativas NDG, LOGNDG, LOGD; e IDADE,.

Pode-se ainda constatar que, quando analisando a variavel do conhecimento e as variaveis
dependentes, a primeira apresenta uma relacao mais relevante quando considerada no ano 2015
para qualquer ano das variaveis dependentes. Esta varidvel também assume relacdes mais

elevadas com as variaveis LNDG;, LOGD; e IDADE;, quando CONHyg14.

Por fim, a variavel da produtividade apesar de nao apresentar valores significativos para

os coeficientes de relacao, assume alguns comportamentos curiosos. Note-se que, para a relacao
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com todas as variaveis dependentes em todos 0s anos, os valores mais elevados estao presentes
quando considerada a variavel PRODL,g14, assim como com a variavel da dimensao. Quanto a
variavel da idade, para qualquer ano, esta apresenta valores mais relevantes quando PROD,q;¢ €
para a variavel do conhecimento, estas apresentam melhor relacao quando consideradas PRODL;

e CONH;.

4.6 Modelo econométrico

Tendo em consideracao as variaveis utilizadas nesta investigacado, é importante explicar o
modelo econométrico por detras das diferentes estimacées. E de referir que, primeiramente, os
dados iriam ser apresentados em painel tendo em consideracdo que permitia uma analise mais
completa, mas, tendo em conta a dificuldade na conversado dos dados, foi descartada essa opcao,

recorrendo-se a estimacao dos modelos ano a ano.

Note-se que, serdo apresentados no total 27 modelos onde cada variavel dependente
(EXP, IEXP e MEXP) sera estimada para os anos de 2015, 2016 e 2017 e as variaveis explicativas
serao analisadas nos anos 2014, 2015 e 2016, respetivamente, levando a um desfasamento de
1 ano entre a variavel dependente e as variaveis explicativas (t — 1). Este desfasamento do ano
de anadlise entre a variavel dependente e as variaveis explicativas deve-se ao facto de a sua
inexisténcia ser uma forte possibilidade de endogeneidade, ou seja, a existéncia de fatores omitidos

considerados no termo de erro, levando a problemas na relacdo de causalidade entre as mesmas.

Posteriormente, serdo apresentadas as tabelas com os resultados retirados da estimacao
com recurso ao stata. Tendo em consideracao a dificuldade na obtencao de dados relevantes para

a analise dos modelos, as observacdes serao menores, mas relevantes para o estudo.
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Existe uma vasta gama de modelos para estimar as variaveis dependentes quando esta é
discreta, qualitativa, limitada, censurada ou truncada. Nesta investigacao, recorre-se ao modelo
de regressao linear pelo método dos minimos quadrados (OLS) aquando da estimacao da variavel
IEXP, tendo em consideracao que se trata de uma variavel continua. Este método de estimacao
tem como base um conjunto de pressupostos, particularmente, relevantes, que devem ser validos

para a analise empirica do modelo dos quais,

— Arelacdo entre a variavel dependente e os seus parametros é linear;

— O valor esperado do termo de perturbacdo, é zero, verificando-se que os residuos séo
independentes da variavel explicativa;

— Existe auséncia de correlacdo entre as variaveis independentes e os termos de perturbacao,
ou seja, assumindo diferentes valores para as variaveis explicativas, os seus residuos
estimados nao possuem nenhuma relacao;

— A variancia dos residuos é constante, independentemente, do valor de x;, assumindo, por
isso, a existéncia de homoscedasticidade. Caso este pressuposto nao se verifique, entdo o
modelo apresenta heteroscedasticidade;

— Nao existe qualquer forma de autocorrelacédo entre os termos de erro.

No entanto, é importante referir que, nao raras as vezes, 0s pressupostos nao sao validos,
podendo levar a uma invalidacao quer dos estimadores, quer da inferéncia estatistica como em
situacOes de heteroscedasticidade e/ou autocorrelacao. Para tal, serao realizados os testes de
hipoteses para a presenca de heteroscedasticidade e multicolinearidade, assim como, os testes

de significancia global.

No que se refere as variaveis dependentes EXP e MEXP, sera utilizado o modelo de
regressao de resposta qualitativa pela abordagem do modelo de logit, uma vez que se trata de

variaveis dummy, ou seja, apenas assumem dois valores possiveis, 0 ou 1.
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Tendo em conta que a base tedrica por detras do modelo OLS e logit sdo conhecidas, ndo
sera apresentada mais nenhuma teoria. No entanto, é importante referir que, na estimacao dos
modelos de regressao linear, a estimacao dos coeficientes indica a influéncia de uma variavel
explicativa na variavel dependente e o peso de tal influéncia, podendo ser positiva ou negativa. No
que respeita aos modelos probit e logit, a estimacéo dos coeficientes apenas informa o sentido da
influéncia. De forma a conhecer o peso da influéncia sobre a variavel dependente, é necessario
fazer calculos adicionais, podendo levar a diferentes conclusdes. De forma a obter informacao
sobre a grandeza dessa influéncia, tem de se efetuar os calculos dos efeitos marginais, que serao

apresentados posteriormente.

Para além disso, é de referir que, enquanto que o modelo de regressao linear utiliza o
coeficiente de determinacao R? como medida de qualidade do ajustamento viavel, nos modelos

de resposta binaria, é utilizado o pseudo—RZ.
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5. Apresentacao e discussao dos resultados

5.1 Introducao

Neste capitulo sao apresentadas tabelas elaboradas pela autora com os resultados da
estimacao dos modelos, seguindo-se a analise dos mesmos assim como uma discussdo. E
importante realcar que a quantidade de observacdes nos diferentes modelos nao corresponde ao
total das empresas, tendo em conta os missings presentes nas diferentes variaveis. E ainda de
referir que, embora as variaveis dependentes dos modelos das trés tabelas serem diferentes, em
todas as tabelas é possivel verificar que a variavel de interesse, mais propriamente, a variavel

representativa da estrutura organizacional, vai-se alterando entre os modelos.

5.2 O impacto da estrutura organizacional na exportacao

A tabela 8 mostra os resultados obtidos da estimacdo dos modelos cuja variavel
dependente ¢é a variavel EXP para os anos 2015, 2016 e 2017, e as variaveis explicativas para os
anos 2014, 2015 e 2016, respetivamente. As observacdes concentraram-se entre as 1355 e as
1415 e, de uma forma geral, é possivel verificar que os resultados ndo sdo muito diferentes entre

0s modelos.

Se considerar a tabela 18 em anexo, mais precisamente os valores assumidos pelo pseudo
RZ, € possivel constatar que, as variacdes sentidas pela variavel dependente, ou seja, a variavel
EXP, variam entre os modelos. Se considerar os modelos com esta variavel dependente para o
ano 2017 (modelo A, modelo B e modelo C), verifica-se que, cerca de 28% a 29% das variacoes
sentidas na variavel EXP podem ser explicadas pelo modelo, o mesmo verificado para o ano 2016
(modelo D, modelo E e modelo F). Quando considerado o ano 2015 para a variavel dependente
(modelo G, modelo H e modelo 1), as variaveis de controlo sao responsaveis pela variacao da

variavel EXP em cerca de 30% a 32%.
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Tabela 8 Resultados da estimacdo dos modelos com variavel dependente EXP com recurso ao modelo de resposta binaria logit - efeitos marginais

Modelo A

Modelo B

Modelo C Modelo D Modelo E Modelo F Modelo G Modelo H Modelo |
EXP2017 EXP2017 EXP2017 EXP2o16 EXP2o16 EXP2016 EXP2o15 EXP2o15 EXP2015
NDG 0,054*** 0,056*** 0,072***
(0,000) (0,001) (0,000)
-0,002 -0,001 -0,003
LNDGy (0,103) (0,675) (0,145)
0,150*** 0,162*** 0,197***
LOGNDG (0,000) (0,000) (0,000)
LOGD, | 0,180*** 0,218*** 0,177*** 0,163*** 0,189*** 0,198*** 0,173*** 0,218*** 0,172***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
IDADE, | 0,004** 0,006*** 0,003** 0,005*** 0,007*** 0,006*** 0,006*** 0,008*** 0,006***
(0,010) (0,000) (0,013) (0,003) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
FG 0,013 -0,019 -0,009 -0,034 -0,042 -0,020 -0,033 -0,040 -0,029
(0,760) (0,637) (0,834) (0,444) (0,336) (0,672) (0,479) (0,374) (0,525)
S0S 0,159*** 0,145*** 0,156*** 0,131*** 0,118* 0,144*** 0,103** 0,087* 0,097*
(0,001) (0,002) (0,001) (0,005) (0,012) (0,004) (0,040) (0,078) (0,052)
NT 0,173 0,190 0,173 0,358* 0,381~ 0,316 0,470** 0,479** 0,469**
(0,158) (0,130) (0,152) (0,087) (0,079) (0,133) (0,026) (0,022) (0,027)
CONH, 0,014 0,017 0,015 0,016** 0,018** -0,000 0,009 0,010 0,009
B (0,476) (0,415) (0,476) (0,040) (0,024) (0,988) (0,342) (0,300) (0,353)
PRODL, , 0,003 0,002 0,003 0,005 0,006 0,010 0,009 0,010* 0,009
(0,545) (0,617) (0,562) (0,170) (0,141) (0,183) (0,121) (0,087) (0,130)

Fonte: tabela elaborada pela autora com resultados obtidos do stata.
***p<0,01; **p<0,05; *p<0,1




Tendo em consideracao as variaveis representativas da estrutura organizacional e, de
acordo com o que é apresentado na maioria da literatura, uma hierarquia descentralizada tem
impacto positivo nas empresas, dado obter custos reduzidos na transferéncia de informacéao e
comunicacao e aumentar a rapidez de resposta face as mudancas do mercado, tal como os
sentidos num contexto internacional (Bloom et al., 2010). De forma contraria, Krammer et al.
(2018), defendem que a hierarquia € uma condicao necessaria para a expansao bem-sucedida

das empresas no exterior.

De acordo com os resultados obtidos da estimacao, tanto a variavel do numero de
diretores e/ ou gestores como a do logaritmo da mesma, apresentam relevancia estatistica para
a empresa se tornar exportadora em todos os anos em analise, indo ao encontro do que foi
defendido por Krammer et al. (2018). Note-se que, quando considerado o ano 2017, a adicéo de
um diretor ou gestor na empresa levava a que a probabilidade de a mesma se tornar exportadora
variasse em cerca de 0,05 pontos percentuais. No entanto, quando comparado com 0s anos
anteriores, pode-se constatar que, com o decorrer dos anos, a variacao desta probabilidade veio
a diminui, uma vez que, com base no modelo G, se a empresa adicionasse um diretor ou gestor,

a probabilidade de a mesma se tornar exportadora, variava cerca de 0,07 p.p..

E ainda possivel concluir que, com base no modelo A, se a dimensdo da empresa, em
2016, variasse em 1%, a probabilidade de a mesma ser exportadora em 2017 apenas variava
cerca de 0,0018 p.p., contudo, quando analisando o Modelo B onde apenas se altera a variavel
de interesse, a probabilidade aumenta para 0,0022 p.p.. Esta varidvel é estatisticamente
significativa a 1% em todos os modelos, apesar de variar entre os anos e entre a alteracéo da
variavel de interesse. Estes resultados vao ao encontro de algumas perspetivas defendidas na RL,
como Evans et al. (2000), que indica que, a dimensao das empresas facilita a internacionalizacéo
das empresas na medida em que, as grandes empresas, geralmente, conseguem-se sustentar
sem obter retornos face ao investimento, por periodos mais longos e como Aaby e Slater (1989),
que afirmam que a dimensao apenas é relevante, principalmente, quando relacionados com outros

aspetos que indiguem solidez financeira ou economias de escala.

Da mesma forma, a idade das empresas, apesar de ndo apresentar significancia
estatistica para 1% em todos os modelos, nao mostra grandes oscilacdes entre as estimacoes.

Admitindo o0 ano 2016, por cada ano adicional na empresa, a probabilidade de a mesma se tornar
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exportadora, em 2017, variava cerca de 0,004 p.p. (modelo A). Esta variavel foi apresentada no
capitulo da revisao da literatura como um dos determinantes para a internacionalizacdo das
empresas, onde Mata e Portugal (1994) defenderam que, com o passar dos anos, as empresas
diminuem a probabilidade de falhar devido a experiéncia que é utilizada para a resolucdo de
problemas. No entanto, foi também defendido por Krammer et al. (2018) que, a idade deixou de
ser uma condicao necessaria para a expansao bem-sucedida das empresas no exterior. Contudo,
este estudo demonstra que a idade das empresas é um determinante com significancia, uma vez
que, tal como Mata e Portugal (1994) defenderam, as empresas, com o passar dos anos, ganham

a experiéncia necessaria para se integrar no mercado externo.

No que respeita a localizacao das empresas, mais concretamente, as variaveis FG e SOS,
pode-se verificar que, a variavel FG ndo apresenta relevancia para a explicacdo de a empresa ser
exportadora, ao invés da SOS. Note-se que, em 2017, se a empresa pertencesse a Sdo Jodo da
Madeira, Oliveira de Azeméis ou Santa Maria da Feira (SOS=1), entdo, a probabilidade de ser
exportadora variava cerca de 15,9 p.p., probabilidade que veio a aumentar ao longo periodo em

analise.

Apesar de o conhecimento nao apresentar relevancia estatistica na maioria dos modelos,
¢ defendido na RL (por exemplo, Barroso et al, 2011; Daily et al., 2000; Filatotchev et al., 2009;
Krammer et al., 2018; Mion e Opromolla, 2014; Nam et al., 2018; Nielson, 2010; Rivas, 2012)
gue a experiéncia internacional, assim como o conhecimento dos trabalhadores, tem um impacto

positivo no desempenho da empresa no contexto internacional.

De igual modo, a produtividade, apesar de nao ser estatisticamente significativa, ¢
defendido por Merino (2004) que, é esperado que as empresas que estdo presentes no mercado

estrangeiro, apresentem niveis de produtividade mais elevados.
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5.3 Alinfluéncia da estrutura organizacional na intensidade de exportacdes

No que respeita a estimacdo dos modelos de regressao linear,
serao, primeiramente, apresentados os resultados dos testes a heterocedasticidade, assim como
a colinearidade, que estao presentes na tabela 19 em anexo, de forma a perceber se devem ser

corrigidos alguns problemas existentes na formulacao dos modelos.

De acordo com os resultados obtidos para testar a heterocedasticidade dos modelos,
pode-se constatar que, tanto o teste de Breusch-Pagan como o teste White apresentam um p-
valueigual a 0,00 para todos os modelos estimados, demostrando que, para qualquer nivel
de significancia, ira ser rejeitada a hipotese nula, que defende a homocedasticidade do modelo.
Desta forma, os modelos serdo estimados com erros padrdo robustos, uma vez que, um modelo

com heterocedasticidade nao apresenta desvios-padrao de confianca.

Na mesma tabela, sdo apresentados os valores de 1/VIF, que serve para aferir a existéncia
de eventuais problemas de multicolinearidade, ou seja, verificar se existe forte de correlacao entre
duas (ou mais) variaveis independentes. Quanto mais baixo for o valor apresentado para 1/VIF,
maior € o grau de colinearidade, sendo aceite, geralmente, que valore de VIF inferiores a 10 ou

valores de 1/VIF superiores a 0,1, ndo sdo indicadores de graus de colinearidade relevantes.

E possivel concluir que, de acordo com os resultados obtidos, ndo existe problemas
de multicolinearidade uma vez que, todas as variaveis em todos os modelos apresentam valores

superiores a 0,1, pelo que, nenhuma variavel é expressa como uma combinacao linear de outra.

Considerando como variavel dependente a intensidade de exportacdes para os anos 2015,
2016 e 2017, foram estimados os modelos presentes na tabela 9, cujas variaveis explicativas sdo
referentes aos anos 2014, 2015 e 2016, respetivamente. De uma forma geral, pode-se verificar
que os modelos nao apresentam resultados muito dispares nas estimacbes e, tal como
anteriormente, 0 nimero de observacées mantém-se. Tendo em consideracdo o coeficiente de
determinacdo R> pode-se concluir que, cerca de 34% das variacoes sentidas na variavel

dependente podem ser explicadas pelos modelos.
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Tabela 9 Resultados da estimacdo dos modelos com varidvel dependente IEXP com recurso ao modelo de regressao linear OLS

Modelo J Modelo K Modelo L Modelo M Modelo N Modelo O Modelo P Modelo Q Modelo R
IEXPo017 [EXP5g17 [EXP5g17 [EXP2016 [EXP2016 I[EXP2016 I[EXPo015 [EXP5015 IEXP5015
NDG 0,017** 0,017*** 0,020***
(0,010) (0,009) (0,001)
0,002 0,003*** 0,002***
LNDG (0,113) (0,001) (0,005)
0,055*** 0,065*** 0,073***
LOGNDG (0,002) (0,000) (0,000)
LOGD, ; 0,107*** 0,100*** 0,105*** 0,098*** 0,083*** 0,095*** 0,097*** 0,086*** 0,095***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
IDADE, , 0,003*** 0,004*** 0,003*** 0,003*** 0,004*** 0,002*** 0,003*** 0,004*** 0,003***
(0,001) (0,000) (0,001) (0,005) (0,000) (0,009) (0,001) (0,000) (0,001)
kG 0,031 0,026 0,033 0,029 0,024 0,032 0,042 0,037* 0,044**
(0,120) (0,191) (0,104) (0,153) (0,233) (0,119) (0,040) (0,071) (0,031)
308 0,074*** 0,071*** 0,073*** 0,059** 0,056** 0,058 0,060** 0,055** 0,058**
(0,001) (0,002) (0,001) (0,010) (0,015) (0,011) (0,010) (0,017) (0,013)
NT 0,057*** 0,064*** 0,060*** 0,061*** 0,068*** 0,064*** 0,066*** 0,073*** 0,068***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
CONH, 0,004 0,004 0,004 0,008** 0,009*** 0,008** 0,003 0,004 0,003
(0,194) (0,182) (0,188) (0,025) (0,008) (0,027) (0,238) (0,135) (0,263)
PRODL, ; 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001 0,003** 0,003** 0,003**
(0,262) (0,330) (0,271) (0,254) (0,298) (0,255) (0,011) (0,012 (0,012)
Constante 0,248*** 0,225%** 0,241%** -0,253*** -0,232*** 0,246 0,241 -0,216*** 0,233***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Observacdes 1415 1414 1414 1415 1414 1414 1356 1355 1355
R? 0,3411 0,3334 0,3416 0,3338 0,3335 0,3360 0,3378 0,3340 0,3402
RMSE 0,2967 0,29737 0,29664 0,29835 0,29848 0,29792 0,29836 0,29928 0,2979
Teste F 75,15%** 75,78*** 78,00%** 70,81%** 77,64 74,747 72,05%** 78,26*** 77,28***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Fonte: tabela elaborada pela autora com resultados obtidos do stata.
*#%p<0,01; **p<0,05; *p<0,1

48



Na tabela ainda estdo presentes os resultados do teste de significancia global. Este teste é
utilizado para testar a significancia de um conjunto (ou subconjunto) de parametros, ou seja, tem como
objetivo perceber se a composicdo dos modelos consegue explicar o comportamento da variavel

dependente que, neste caso, é a intensidade de exportacoes.

Tal como é possivel apurar, em todos 0s modelos, o p-value assume valor igual a 0,000 o que
significa que, independentemente do nivel de significancia, é possivel rejeitar a hipotese nula, que

defende a igualdade de parametros.

No que concerne as variaveis representativas da estrutura organizacional & possivel apurar que,
o0s resultados nao apresentam grandes alteracdes face aos resultados da tabela 8. Quando considerado
o modelo J, a variavel NDG é estatisticamente significativa a 5%, contrariando o que aconteceu no modelo
A, no entanto, os resultados mostram que, a variacao desta variavel tem um impacto positivo na
intensidade de exportacoes. Ao contrario dos modelos anteriores, a variavel LNDG; _, é estatisticamente
significativa a 1% nos modelos N e Q, onde o aumento dos trabalhadores por diretor e/ ou gestor em
2015, levou ao aumento da variavel dependente no ano seguinte, a mesma tendéncia verificada para os
anos anteriores. Note-se que, com o aumento de trabalhadores por diretor e/ ou gestor, leva a uma
descentralizacdo da estrutura organizacional, uma vez que, o gestor tem de conferir mais autonomia a
todos os trabalhadores. Estes resultados vém contrariar os anteriores, que defendem uma estrutura

organizacional centralizada.

Ja nas restantes varidveis explicativas, pode-se verificar que, tal como anteriormente, a
dimenséo, a idade e a localizacdo SOS, assumiram significancia estatistica a 1% na intensidade de
exportacdes para todos os anos em analise. Se considerar Calof (1993), a grande dimensao das
empresas leva a baixos niveis de vendas internacionais, ao invés das pequenas e médias empresas. Este
estudo vem rejeitar esta hipotese uma vez que, a variacao da quantidade de trabalhadores, levou ao
aumento da intensidade de exportacdes. Isto porque, de forma logica, a adicdo de trabalhadores leva ao
aumento de produtividade, levanto a possibilidade de aumentar as vendas para o mercado externo. Na
perspetiva da idade, por cada ano da empresa, as vendas para o exterior, face as vendas totais,

aumentaram, ou seja, as empresas mais velhas apresentaram uma IEXP superior.
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A maior diferenca entre as variaveis dependentes EXP e IEXP, esta presente na variavel NT, que
veio a assumir relevancia estatistica a 1% em todas as estimacdes dos modelos da tabela 9. Pode-se
concluir que, se as empresas adicionaram uma marca propria, as suas vendas para o exterior, face as
vendas totais, aumentaram. Isto pode estar relacionado com o facto de, quando uma empresa cria uma
marca, esta esta direcionada para um tipo de consumidores e, quando as empresas querem operar em
mercados diferentes para aumentarem as vendas no exterior, tém de criar diferentes marcas que vao ao

encontro dos padrdes de consumo dos diferentes mercados.

Por fim, verifica-se que, a variavel representativa do conhecimento assim como a produtividade
nao apresentam significancia estatistica em todos os modelos. Note-se que, por um lado, a variavel
CONH,_; apresentou relevancia estatistica para as vendas internacionais do ano 2016 (modelos M,
modelo N e modelo O), enquanto que, a PRODL; _; apenas o demostrou em 2015 (modelo P, modelo Q

e modelo R).

5.4 A importancia da estrutura organizacional para uma intensidade de exportacoes superior a

10%

Na tabela 10 sdo apresentados os resultados da estimacdo dos modelos cuja variavel
dependente € MEXP, ou seja, a variavel dummy que assume valor 1 caso as empresas possuam uma
intensidade de exportacdes superior a 10% e O caso contrario. Tal como anteriormente, os anos em
analise para esta variavel sdo 2015, 2016 e 2017 e, para as variaveis explicativas sdo 2014, 2015 e

2016, respetivamente.

Se considerar a tabela 20 em anexo, é possivel constatar que, a estatistica de qualidade de
ajustamento varia entre os diferentes anos em analise. Relativamente aos modelos cuja variavel
dependente ¢é analisada no ano 2017 (modelo S, modelo T e modelo U), cerca de 28% das variacdes
sentidas por MEXP sao explicadas pelo modelo, enquanto que, no que se refere ao ano de 2016
(modelo V, modelo W e modelo X), o modelo apenas explica cerca de 27% das variacdes. Ja os Ultimos
3 modelos (modelo Y, modelo Z e modelo AA), a composicdo dos mesmos explica cerca

de 30% das variacdes sentidas pela variavel dependente — MEXP.
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Tabela 10 Resultados da estimacéo dos modelos com varidvel dependente MEXP com recurso ao modelo de resposta bindria logit — efeitos marginais

Modelo S Modelo T Modelo U Modelo V Modelo W Modelo X Modelo Y Modelo Z Modelo AA
MEXP5017 MEXP5017 MEXP5017 MEXP5016 MEXP5016 MEXP5016 MEXP5015 MEXP2015 MEXP2015
0,016 0,025** 0,031**
NDG (0,131) (0,042) (0,023)
0,000 0,002 0,000
LNDG; (0,955) (0,295) (0,876)
0,064** 0,103*** 0,120***
LOGNDG (0,030) (0,001) (0,001)
LOGD; 0,161*** 0,169*** 0,158*** 0,154*** 0,153*** 0,148*** 0,161*** 0,174*** 0,156***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
IDADE, 0,003** 0,004*** 0,003** 0,002 0,003** 0,002 0,004** 0,005*** 0,003**
B (0,018) (0,003) (0,026) (0,140) (0,014) (0,225) (0,015) (0,001) (0,027)
FQ 0,014 0,011 0,016 0,004 0,008 0,000 0,004 0,007 0,001
(0,707) (0,769) (0,661) (0,918) (0,839) (0,996) (0,922) (0,864) (0,984)
S0S 0,113** 0,108** 0,113** 0,112** 0,104** 0,111** 0,096** 0,086* 0,093*
(0,011) (0,014) (0,011) (0,016) (0,025) (0,016) (0,048) (0,071) (0,053)
NT 0,201* 0,204** 0,199* 0,375** 0,380** 0,368** 0,463*** 0,461*** 0,460***
(0,052) (0,049) (0,050) (0,031) (0,031) (0,031) (0,004) (0,004) (0,004)
CONH, 0,008 0,008 0,007 0,007 0,008 0,006 0,001 0,001 0,000
(0,385) (0,364) (0,384) (0,303) (0,197) (0,324) (0,923) (0,861) (0,967)
PRODL, ; 0,001 0,001 0,001 0,004 0,004 0,004 0,006** 0,006** 0,006*
(0,620) (0,670) (0,614) (0,126) (0,108) (0,123) (0,068) (0,045) (0,073)

Fonte: tabela elaborada pela autora com resultados obtidos do stata.
***p<0,01; **p<0,05; *p<0,1




E possivel constatar que, ao contrario do que foi apresentado até agora, a variavel NDG
nao assume significancia para 1% em nenhum modelo. No entanto, se se focar no modelo V pode
constatar que, a adicao de um diretor ou gestor, levou a que a probabilidade de a empresa possuir
uma intensidade de exportacdes superior a 10%, variasse em 0,025 p.p. e, no caso do modelo G,
em 0,031 p.p. Da mesma forma que os resultados obtidos na tabela 8, a variavel LNDG; _; nao

tem relevancia para nenhum nivel de significancia.

De forma geral, as restantes varidveis de controlo ndo apresentam grandes oscilacdes. A
maior diferenca entre os resultados obtidos nos modelos anteriores e 0s conseguidos na tabela
10, esta presente na varidvel IDADE;, nos modelos V e X, que nao apresenta nenhuma
significancia estatistica, ou seja, a idade das empresas ndo tem impacto para as mesmas

possuirem um nivel de intensidade de exportacao superior a 10%.

E ainda importante referir que, a localizacdo das empresas em SOS, ndo assume em
nenhum modelo, um nivel de significancia de 1% e a variavel NT, ao contrario dos resultados da
tabela 8, é estatisticamente significativa nos diferentes modelos, apesar dos diferentes niveis de

significancia.
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6. Conclusao

6.1 Conclusdes do estudo

Este estudo procura dar resposta as questdes de investigacdo acima referidas,
nomeadamente, verificar se a estrutura organizacional (ou hierarquias) influencia a empresa a

vender os seus produtos no exterior e que peso tém essas vendas sobre o total das mesmas.

Recorrendo a trabalhos elaborados acerca desta tematica, encontrou-se uma série de
fatores que podem estar relacionados com a atividade exportadora das empresas, surgindo assim,
as variaveis de controlo (NDG, LNDG, LOGNDG, LOGD, IDADE, SOS, FG, NT, CONH e PRODL)
para os diferentes modelos econométricos, que seriam estimados ano a ano, recorrendo ao stata,

com desfasamento de 1 ano (t— 1) entre a variavel dependente e as variaveis explicativas.

De acordo com os resultados obtidos e, tendo como foco as variaveis de interesse, foi
possivel constatar que, a estrutura organizacional, mais concretamente a quantidade de diretores
e/ ou gestores, tem um impacto positivo na atividade exportadora das empresas. Esta variavel
ainda é estatisticamente significativa no que respeita & intensidade de exportacées, mas quando
analisadas vendas para o exterior superiores a 10%, esta variavel nao possui 0 mesmo nivel de
significancia. E de notar que, na RL foi defendido que a descentralizacdo das hierarquias, aumenta
a capacidade de resposta das empresas face as mudancas do mercado, isto porque, facilita a
coordenacao dos trabalhadores. De forma contraria, os resultados obtidos mostram que o numero
de diretores e gestores vém a assumir um papel importante para a atividade de exportacao das

empresas.

Quando considerada a variavel da quantidade de trabalhadores por diretor e/ ou gestor,
esta variavel apenas tem impacto quando se trata da intensidade de exportacoes em 2016 e em
2015 (IEXP,;; ¢ € IEXPg15). De acordo com a RL, quando um diretor e/ ou gestor tem uma grande
guantidade de trabalhadores para supervisionar, o controlo & pouco eficaz e autoritario, indo contra

a descentralizacao das hierarquias, ponto de vista defendido na maioria da literatura.

53



Para além disso, alguns dos resultados obtidos para as restantes variaveis de controlo,
nao vao ao encontro do que foi defendido na RL. A dimensao, a idade das empresas e a localizacao
no polo SOS, embora com niveis de significancia diferentes ao longo dos modelos, de uma forma
geral, apresentam um impacto positivo quer para a exportacao dos produtos, para a intensidade
de exportacdes e para uma exportacdo superior a 10%. No entanto, quando consideradas as
variaveis representativas do conhecimento e da produtividade, estas s@o estatisticamente

significativas em apenas alguns modelos, nao mostrando um comportamento constante.

Por fim, quando analisada a variavel da quantidade de marcas de cada empresa, esta
apenas € estatisticamente significativa quando relacionada com a intensidade de exportacdes e
quando estas sdo superiores a 10%. Estes resultados podem estar relacionados com o facto de,
qguando uma empresa desenvolve uma marca, esta tem de estar de acordo com os seus
consumidores desde as suas caracteristicas, comportamentos e padrdes, adaptando as suas
estratégias de marketing a desenvolver nos diferentes paises. Com isto e, tendo em conta que
cada marca ndo deve perder a sua identidade, para que uma empresa atue em diferentes
mercados e aumentar as suas vendas, podera ter que criar diferentes marcas adaptadas aos

diferentes paises.
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6.2 Limitacoes do estudo

Ao longo do estudo foram encontradas diversas limitacdes, principalmente, relacionadas
com a qualidade dos dados. Note-se que, para a analise das diferentes variaveis foram utilizados
dados secundarios, tendo com consideracao que sao de mais facil recolha e de percecao, mas, a
falha de informacao em algumas variaveis como, por exemplo, a quantidade de trabalhadores, ou
mesma a falta de algumas variaveis como a inovacao, € um entrave para obter uma analise

completa que enquadre os resultados obtidos na RL.

Em questdes de criacdgo de \variaveis, foi admitido para a variavel
PRODL; que esta seria resultado do racio entre o VAB e a nimero de trabalhadores, ou seja, foi
assumido a criacdo de VAB por trabalhador, o que podera levar a conclusdes diferentes daquelas
gue teriamos se existisse uma variavel que transmitisse a producao dos trabalhadores, em termos
de quantidade. Ainda neste seguimento, de forma a medir o nivel de conhecimento dos
trabalhadores admitiu-se que, quanto maior o nivel de conhecimento dos mesmos, maior seria 0
salario e, por isso, a variavel foi resultado do racio entre os custos com o pessoal e 0 numero de
empregados. Esta associacdo, como se trata de uma medida imperfeita, pode levar a conclusdes
erradas na medida em que, as empresas podem nao pagar mais aos trabalhadores que possuem

maior conhecimento quer seja pelo nivel de escolaridade como pela experiéncia.

Para além disso, no que respeita as variaveis NT e NDG, foi admitido que as empresas
nao alteram a sua estrutura organizacional nem o seu numero de marcas no curto espaco de
tempo e, por isso, para todos 0s anos em analise, estas duas variaveis assumiram 0s mesmos
valores, ndo existindo nenhuma oscilacao. Este processo pode, tal como anteriormente, levar a

conclusdes que nao correspondem a realidade.

Ja na parte economeétrica e, tal como foi referido, houve uma dificuldade na conversao da
base de dados para dados em painel, tendo-se optado pela analise dos modelos ano a ano, com
variavel dependente do ano t e variaveis de controlo do ano (t — 1). Com dados em painel era
possivel ter uma analise mais completa dos resultados, uma vez que cada variavel dependente

iria ser analisada com variaveis de controlo desde 2010 até 2016.

55



6.3 Sugestoes para estudos futuros

Em estudos futuros, primeiramente, era relevante corrigir a maior limitacdo encontrada
relacionada com a quantidade de missings presentes e com a falta de informacao para a criacdo
de algumas variaveis. Para tal, seria relevante utilizar dados primarios e secundarios, de forma a

compara-los e a complementa-los, dispondo de uma base de dados mais fidedigna.

Era interessante, de igual forma, obter informacdo mais especifica relacionada com a
inovacao, como o tipo e a quantidade, fazendo distincao entre as empresas, uma vez que & um
dos fatores mais abordados na literatura e que nado dispde de dados suficientes para a sua

admissao nos modelos.

Para além disso, seria ainda aliciante analisar as diferencas existentes entre as empresas
que vendem os seus produtos para 0 mercado comunitario e que vendem para o mercado
intercomunitario. Isso porque, tal como foi referido, existem diferentes oportunidades e desafios
nos diferentes ambientes, levando a que, diferentes empresas apresentem diferentes capacidades

de penetracdo nos mercados.

Por fim e, tendo em consideracao a dificuldade na conversao dos dados para dados em
painel, era importante fazé-lo, de forma a perceber as diferencas encontradas entre os dois tipos

de analise.
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Anexos

Todas as tabelas presentes em anexo, foram elaboradas pela autora com recurso aos

resultados obtidos através do stata.

Tabela 11 Explicacdo das varidveis dependentes e explicativas

Variaveis dependentes

Variaveis Explicacao
Para perceber que empresas tém atividade exportadora, criou-se
Exportador esta variavel dummy onde as empresas assumem valor 1 se tém
“EXP” vendas para o exterior (mercado comunitario e/ ou mercado

intercomunitario) e valor O caso contrario.

Intensidade de exportacdes
“IEXP”

Para analisar que peso tém as vendas para o exterior face as
vendas totais, procedeu-se ao racio entre o somatério das vendas
para 0s mercados comunitarios e/ ou intercomunitarios de cada
empresa com o total de vendas.

Intensidade de exportacdes
superior a 10%
“MEXP"

Da mesma forma, criou-se esta variavel dummy onde, se as
empresas apresentam uma intensidade de exportacdo superior a
10% assume valor 1 e assume valor O caso contrario.

ivas

iaveis explicat

Var

Numero de diretores e gestores
HNDG”

Esta variavel serve para quantificar o numero de pessoas que
exercem cargos de controlo sobre os trabalhadores da empresa.
Tendo em conta que nao existem dados para o horizonte temporal,
assume-se que é dificil para as empresas alterar de forma
significativa esta variavel.

Numero de diretores e gestores
“LogNDG"

Esta variavel é resultado da aplicacdo da funcao logaritmica a
variavel NDG.

Numero trabalhadores por
gestor e/ ou diretor

Permite quantificar quantos trabalhadores, cada gestor/ diretor
tem sobre seu controlo. Para tal, dividimos o numero total de

“LNDG" trabalhadores pelo numero total de gestores e/ ou diretores.
. - Tendo em consideracéo que, maioritariamente, as empresas sao
Dimensao R o - Y
" R de pequena e média dimensao, é empregue a funcdo logaritmica
LOGD . .
a quantidade de trabalhadores.
Como né&o existe esta informacdo na base de dados, esta variavel
Idade . L. , . o
u N ¢ obtida através da diferenca entre 0 ano em analise e 0 ano de
IDADE N
constituicao da mesma.
L Esta variavel ira ser dividida tendo em consideracao os dois polos
Localizacao . N . N
o principais deste setor. Para tal, serdo criadas duas variaveis
SOS .
“EQ aummy - FG e SOS - onde as empresas admitem valor 1 se

pertencem ao polo correspondente e O caso contrario.

Marcas comerciais
HNTH

Esta variavel tem como base os dados obtidos na base de dados,
onde consta a quantidade de marcas de cada empresa.

Conhecimento

Uma vez que nao existe esta variavel na base de dados e, tendo
em consideracdo que, quanto maior é o nivel de conhecimento de
um trabalhador, maior o seu salario, ira ser realizado um racio

CONH entre a varidvel Custos com pessoal e o numero total de
trabalhadores.
Produtividade Esta varidvel vai ser baseada no VAB por trabalhador e, para tal,
“PRODL” recorreu-se ao racio entre o VAB e 0 numero de trabalhadores.
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Tabela 12 Frequéncia absoluta e relativa da varidvel explicativa EXP, 2015 - 2017

Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
0 1084 65,50
2017 :
0 1 571 34,50
A 0 1112 65,18
x ]
L 2016 1 594 34,82
0 1099 65,15
2015 1 588 34,85
Tabela 13 Frequéncia absoluta e relativa da varidavel explicativa MEXP, 2015 — 2017
Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
0 1215 73,41
a 2017 1 440 26,59
ﬁ 2016 0 1238 72,57
= 1 468 27,43
0 1236 73,27
2015 1 451 26,73
Tabela 14 Frequéncia absoluta e relativa da quantidade de diretores e/ ou gestores
NDG Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
0 10 0,31
1 1130 35,50
2 1124 35,31
3 436 13,70
4 216 6,79
5 108 3,39
6 59 1,85
7 29 0,91
8 30 0,94
9 13 0,41
10 6 0,19
11 7 0,22
12 5 0,16
13 3 0,09
14 2 0,06
15 1 0,03
16 3 0,09
18 1 0,03
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Tabela 15 Frequéncia absoluta e relativa das variaveis FG e SOS

Frequéncia Frequéncia
absoluta relativa
E 0 1884 59,00
1 1309 41,00
n 0 2082 65,21
(=]
n 1 1111 34,79
Tabela 16 Concelhos com mais de 50 empresas no setor do calcado
Concelho Frequéncia
absoluta
Arouca 69
Fafe 51
Felgueiras 1029
Guimaraes 280
Lousada 92
Oliveira de Azeméis 545
Santa Maria da Feira 399
Sao Jodo da Madeira 167
Vila Nova de Gaia 89
Vizela 84
Outros 378

Tabela 17 Frequéncia absoluta e relativa da quantidade de marcas proprias de cada empresa

Frequéncia Frequéncia
NT .
absoluta relativa

0 1878 93,48
1 64 3,19

2 25 1,24
3 16 0,80
4 9 0,45
5 5 0,25

6 2 0,10

7 4 0,20

8 3 0,15
10 1 0,05
11 1 0,05
15 1 0,05
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Tabela 18 Resultados da estimacao dos modelos com varidvel dependente EXP com recurso ao modelo de resposta binaria logit

Modelo A Modelo B Modelo C Modelo D Modelo E Modelo F Modelo G Modelo H Modelo |
EXP2017 EXPog17 EXP2g17 EXP2o16 EXP2o16 EXP2o16 EXP2g15 EXP2g15 EXP2o15
NDG 0,233*** 0,229*** 0,291***
(0,000) (0,001) (0,000)
LNDG, | 0,010 0,003 0,010
(0,100) (0,674) (0,143)
LOGNDG 0,648*** 0,699*** 0,796***
(0,000) (0,000) (0,000)
LOGD; _4 0,767*** 0,940*** 0,761*** 0,668*** 0,777*** 0,658*** 0,699*** 0,884*** 0,695***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
IDADE; _; 0,017*** 0,024*** 0,016** 0,020*** 0,027*** 0,018*** 0,025*** 0,034*** 0,024***
(0,009) (0,000) (0,012) (0,003) (0,000) (0,006) (0,000) (0,000) (0,000)
FG 0,055 -0,083 -0,037 0,140 0,171 0,118 -0,133 -0,163 0,119
(0,760) (0,637) (0,834) (0,444) (0,337) (0,5617) (0,479) (0,374) (0,525)
SOS 0,669*** 0,615*** 0,659*** 0,534*** 0,482** 0,532*** 0,413* 0,353* 0,392*
(0,001) (0,002) (0,001) (0,005) (0,012) (0,006) (0,041) (0,078) (0,052)
NT 0,741 0,821 0,745 1,466* 1,565* 1,448* 1,891** 1,941** 1,898**
(0,145) (0,116) (0,138) (0,075) (0,065) (0,074) (0,022) (0,017) (0,022)
CONH;_; 0,062 0,072 0,063 0,067** 0,073** 0,067** 0,038** 0,040 0,037
(0,477) (0,416) (0,477) (0,043) (0,027) (0,042) (0,344) (0,303) (0,355)
PRODL; _; 0,013 0,011 0,012 0,022 0,023 0,021 0,038 0,040* 0,037
(0,544) (0,616) (0,561) (0,163) (0,133) (0,168) (0,119) (0,084) (0,127)
Constante -4 557*** -4,520%** -4,433*** -4,329*** -4,213*** -4,222%** -4,466** -4,302*** -4,302***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Observacoes 1415 1414 1414 1415 1414 1414 1356 1355 1355
Wald chi2 242,22 230,86 265,23 215,00 223,31 242,06 217,99 217,01 244,16
Pseudo R? 0,2900 0,2801 0,2910 0,2906 0,2801 0,2942 0,3160 0,3004 0,3176




Tabela 19 Resultados dos testes Breusch-Pagan, White e Multicolinearidade, da estimacao OLS

ModeloJ | Modelo K | ModeloL | Modelo M | Modelo N | Modelo O | Modelo P | Modelo Q | Modelo R
%
L] Teste 156,5*** 151,0*** 149,1*** 146,9*** 122,6*** 140,3*** 114,5*** 85,3*** 109,3***
© Breusch-Pagan (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00)
£ 5
g Teste White 299,3*** 302,7** 282,0*** 295,6** 278,5*** 278,2*** 231,0%* 199,2%** 208,6***
5 (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00) (0,00)
=
" NDG 0,63 0,63 0,66
® LNDGt-1 0,55 0,52 0,53
:g LOGNDG 0,63 0,63 0,66
§ = LOGDt-1 0,68 0,43 0,67 0,66 0,41 0,65 0,68 0,42 0,68
s S IDADE+1 0,66 0,71 0,65 0,65 0,69 0,64 0,65 0,69 0,64
ﬁ E FG 0,58 0,59 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58 0,58
g SOS 0,57 0,57 0,57 0,56 0,57 0,56 0,56 0,56 0,56
(] NT 0,82 0,87 0,86 0,83 0,88 0,86 0,83 0,87 0,86
é CONHt-1 0,52 0,52 0,52 0,58 0,58 0,58 0,65 0,65 0,65
PRODLt-1 0,52 0,52 0,52 0,65 0,65 0,65 0,71 0,71 0,71
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Tabela 20 Resultados da estimacao dos modelos com varidvel dependente MEXP com recurso ao modelo de resposta binaria logit

Modelo S Modelo T Modelo U Modelo V Modelo W Modelo X Modelo Y Modelo Z Modelo AA
MEXP5q17 MEXP5q17 MEXP2q17 MEXPoq16 MEXP5q1¢ MEXPoq16 MEXP5q15 MEXPoq15 MEXPoq15
NDG 0,084 0,117** 0,142**
(0,126) (0,040) (0,018)
LNDG; 4 -0,0004 0,008 0,001
(0,955) (0,296) (0,876)
LOGNDG 0,336** 0,483** 0,556***
(0,028) (0,001) (0,000)
LOGD; _4 0,847*** 0,895*** 0,830*** 0,714*** 0,712*** 0,692*** 0,746*** 0,811*** 0,725***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
IDADE; _; 0,015** 0,019*** 0,014** 0,010 0,016*** 0,008** 0,017** 0,023*** 0,015**
(0,017) (0,002) (0,025) (0,135) (0,012) (0,219) (0,014) (0,000) (0,026)
FG 0,073 0,056 0,085 0,020 0,038 0,001 0,020 0,034 0,004
(0,706) (0,769) (0,660) (0,918) (0,839) (0,996) (0,922) (0,864) (0,984)
SOS 0,571** 0,545** 0,569** 0,504** 0,470** 0,506** 0,432** 0,390* 0,422**
(0,007) (0,009) (0,007) (0,013) (0,020) (0,013) (0,043) (0,065) (0,048)
NT 1,056** 1,077%** 1,050** 1,738** 1,766** 1,716** 2,139** 2,146%* 2,139**
(0,035) (0,032) (0,033) (0,016) (0,016) (0,016) (0,001) (0,001) (0,001)
CONH; _; 0,040 0,044 0,039 0,031 0,037 0,029 0,003 0,006 0,001
(0,387) (0,366) (0,386) (0,310) (0,206) (0,331) (0,923) (0,861) (0,968)
PRODL; _; 0,005 0,004 0,005 0,020 0,021* 0,019 0,028* 0,030** 0,027*
(0,619) (0,670) (0,614) (0,112) (0,095) (0,110) (0,062) (0,040) (0,066)
Constante -4,631*** -4,624%** -4,589*** -4,189*** -4,124*** -4,145*** -4,291*** -4,249*** 4,244
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
Observacdes 1415 1414 1414 1415 1414 1414 1356 1355 1355
Wald chi? 203,15 196,58 211,98 175,50 184,91 190,28 176,91 178,02 195,38
Pseudo R? 0,2829 0,2810 0,2843 0,2725 0,2693 0,2758 0,2980 0,2927 0,3017
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