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RESUMO

A presente investigacao versa sobre a Geografia da (In)Seguranca, no contexto da prevencao
da criminalidade, aplicada as areas de jurisdicdo da Policia de Seguranca Publica (P.S.P.) dos
municipios do Quadrilatero Urbano. Trata-se de uma investigacao pioneira em Portugal, que incidiu
em 4 freguesias do municipio de Barcelos, 14 do municipio de Braga, 12 do municipio de Guimaraes
e 4 do municipio de Vila Nova de Famalicdo. Tendo por base 25.010 registos da P.S.P. foi possivel
aferir a existéncia de uma maior incidéncia de crimes de furto e de roubo no municipio de Braga,
fruto da sua superior densidade populacional, associada a uma maior densidade de alojamentos, € a
uma maior oferta de bens e servicos. No caso dos restantes municipios, o nimero de crimes de furto
e roubo reportados a P.S.P. foi significativamente mais baixo. Ainda assim, apresentaram padrdes de
concentracdo de crime distintos, com uma forte associacdo as dindmicas da malha urbana.

Com base nos resultados encontrados propomos a implementacao, nas camaras municipais,
de um Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC). O GTPC devera promover a
execucdo, faseada, dos varios principios de prevencao da criminalidade de todas as geracdes do
Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED), bem como, da Governanca Preventiva. A
Governanca Preventiva constitui a nossa proposta da quarta geracao CPTED e sustenta-se em cinco
principios: i) Cidadao Decisor; ii) Desburocratizacao; iii) Protecdo em Rede; iv) Mecenato Urbanistico
e Filantropia Comunitdria; e v) Prevencao Regulamentar e da Comunicacéo. E abordada, nesta quarta
geracao, o papel preponderante que a comunidade tem na estabilidade das relacdes de vizinhanca e
dos processos associados a ela, influenciando de forma direta os resultados relacionados com a

criminalidade e a delinquéncia.

Palavras-chave: Inseguranca, Crime, Furto, Roubo, Espaco Urbano, Quadrilatero Urbano.
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ABSTRACT

The current research consists on the Geography of (In) Security, in the context of crime
prevention, applied to the areas of jurisdiction of the Public Security Police (P.S.P.) in municipalities
from the Urban Quadrangle. This is a pioneering investigation in Portugal, involving 4 parishes in the
municipality of Barcelos, 14 in the municipality of Braga, 12 in the municipality of Guimaraes and 4
in the municipality of Vila Nova de Famalicdo. Based on 25,010 records from the P.S.P., it was
possible to verify the existence of a higher crime incidence of theft and robbery in the municipality of
Braga, due to its higher population density, associated with a higher density of accommodation, and
a greater supply of goods and services. In the case of the remaining municipalities, the number of
theft and robbery crimes reported to the P.S.P. was significantly lower. Nevertheless, they presented
different patterns of crime concentration, having a strong association with the urban infrastructure
dynamics.

Based on the results, we propose to implement a Technical Office for the Prevention of Crime
(TOPC), in several municipal councils. The (TOPC) should promote the phased implementation for the
various crime prevention principles in all of the Crime Prevention Through Environmental Design
(CPTED) generations, as well as Preventive Governance. The Preventive Governance is our proposal
for the fourth generation CPTED, and it is based on five principles: i) Citizen Decision Maker; ii)
Reduction of bureaucracy; iii) Network Protection; iv) Urban Patronage and Community Philanthropy;
e v) Regulatory and Communication Prevention. It is addressed, in this fourth generation, the
preponderant role the community has in the stability of neighborhood relations and the processes

associated with it, directly influencing the results related to crime and delinquency.

Keywords: Insecurity, Crime, Theft, Robbery, Burglary, Urban Space, Urban Quadrangle.
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Introducao

Na base do surgimento e crescimento das urbes, esta a necessidade de os individuos
se sentirem seguros, préoximos e acompanhados (Tuan, 1983; Hazan & Shaver, 1994;
Magalhaes, 1994; Mikulincer et al., 2005; Lynch, 2008; Fernandes, 2009; Orehek et a/., 2018).
Atualmente a escala internacional, a inseguranca tem vindo a instalar-se e a crescer cada vez
mais dentro das areas urbanas, sendo apontada como uma consequéncia dos desequilibrios
socioeconomicos das sociedades. Segundo os dados da Eurostat, a populacdo da Unido Europeia
(EU-28) que reside nas areas urbanas tem uma percecdo do agravamento da criminalidade
consideravelmente mais relevante (19,1%), do que as pessoas que vivem em areas periféricas
(10,8%) ou areas rurais (6,6%) (Eurostat, 2017). A fragmentacado das condicdes de vida, os
empregos precarios, o dificil acesso a habitacdo, os transportes, os servicos de saude e de
educacdo, tém-se assumido como sinonimos de uma fragil estrutura social. Muitas vezes
relacionado a condicdes precarias, a sinais de dificuldade de adesao as normas sociais, como o
vandalismo, assim como aos sinais externos de abandono habitacional. O abandono dos espaco
poderd fazer surgir juntos das comunidades, sentimentos como a inseguranca e o
descontentamento (Heitor, 2007a; Lourenco, 2013; Silva, 2013; Endlich & Fernandes, 2014). A
degradacao urbana tem promovido a reproducdo de uma imagem de um “lugar sem dono” onde
a criminalidade ganha espaco para proliferar. Um facto é que a criminalidade é intrinseca a vida
em sociedade, mas, nem sempre esta teve aparentemente caracteristicas tao violentas como na
atualidade, tornando premente a necessidade de repensar as politicas de planeamento urbano
(Tuan, 1983; Spelman, 1993; Silva, 2013; Wheeler ef a/,, 2018).

0 enquadramento da definicdo de cidade assume-se aparentemente facil e de objetiva
concretizacao. Legalmente, em Portugal, a categoria de cidade é atribuida por uma entidade
publica (na atualidade é o Parlamento, enquanto noutros tempos era o Rei) a um aglomerado
populacional que cumpra os requisitos estabelecidos pelo “Regime de criacao e extincao das
autarquias locais e de designacdo e determinacao da categoria das povoacdes”, ou seja, 0
Decreto-Lei n.° 11/82 (Assembleia da Republica, 1982). O artigo 13° do Decreto-Lei n® 11/82
define que uma vila s6 pode receber a categoria de cidade quando conte com a juncdo de
critérios demograficos e funcionais. A juncdo de um valor minimo de habitantes/eleitores e/ou
uma densidade populacional representativa, ligada a existéncia de um numero elevado de

residentes a trabalhar nos setores de atividade secundaria e terciaria, e a influéncia deste
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territorio sobre as areas envolventes podera levar, por decisao juridico-administrativa, a elevacao
do territorio a categoria de cidade.

O espaco geografico das urbes durante muitos séculos, estava territorialmente bem
definido, onde as suas fronteiras eram visiveis e apreendidas de forma clara, nao apenas pela
divisdo fisica, mas principalmente pelas préprias caracteristicas do espaco. Com a sua expansao
para la do seu perimetro urbano, a fusdo entre 0 modo de vida urbano e o rural torna atualmente
cada vez mais dificil de delimitar uma cidade. “O tecido urbano pode ser descrito utilizando o
conceito de ecossistema, unidade coerente constituida ao redor de uma ou de varias cidades,
antigas ou recentes. O “tecido urbano” nao se limita a sua morfologia. Ele é o suporte de um
“modo de viver” mais ou menos intenso ou degradado: a sociedade urbana. Trazidas pelo tecido
urbano, a sociedade e a vida urbana penetram no campo” (Lefebvre, 2011:19). Atualmente as
regras estabelecidas para definicdo de cidade ndo podem ser encaradas de forma estatica. Para
a existéncia do cumprimento da definicao legal de cidade seria necessario um reajuste amitde,
visto que, esta € composta pelos seus habitantes, logo, torna as suas estruturas vivas e num
processo de evolucdo constante. O facto é que, o peso da categoria “cidade” exerce uma
capacidade maior de atracdo, quer seja de investimento publico ou privado (Salgueiro, 1992).
Sendo a cidade um polo atrator, esta transforma-se e cresce. E os limites de cidade, legalmente
estabelecidos pelas entidades gestoras do territorio, rapidamente sdo ultrapassados pelo tecido
urbano. Tornando-se necessario igualmente alargar a abrangéncia do conceito “cidade”, para
“areas urbanas”. Deste modo, existe a necessidade de desmistificar o termo cidade, dando-lhe
uma forma mais ampla que permita acompanhar a evolucdo e nao limitar por fronteiras
estanques estabelecidas usando linhas imaginarias no territorio.

As areas urbanas sdo fundamentais, podendo ser o ponto de partida para a organizacdo
do territorio envolvente. Partindo de um nucleo central, de maior concentracdo de bens e
pessoas, independentemente da sua dimensao ser pequena, média ou grande, é criada uma
rede com outros nucleos, como vilas ou aldeias e até mesmo com outras areas urbanas, e num
padrdo complexo, é criada uma rede de relacbes e dependéncias entre areas urbanas e
perimetros pequenos, médios e de grande dimensao (Jacobs, 1969; Christaller, 1996). E quanto
mais equilibrada esta rede &, mais forte se torna a troca comercial, de bens e servicos. Tal como
afirmou Beaujeu-Garnier (1995:2), a area urbana “é um no de fluxos sucessivamente centripetos
ou centrifugos, de toda a natureza”. Podemos afirmar que ndo sé a urbe, mas, toda a rede

hierarquica onde se integra a mesma deveria funcionar com o0 mesmo grau de dinamismo. As
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areas urbanas podem, assim, revelar uma atitude dinamica, com uma evolucao prospera, ou
pelo contrario, poderao cair no retrocesso, em que uma ma governanca ou falta de recursos as
levam a tornar-se degradadas e “sem alma”. Na sua génese, as areas urbanas sao uma
comunhao de varios grupos sociais compostos por diferentes culturas, que perante condicoes
objetivas produzem bens e servicos, mas que tém uma capacidade subjetiva de usufruirem dos
mesmos, sendo deste ponto de vista um local desigual de integracao e interacéo (Leal, 2010).
As relacoes quotidianas tém como palco os espacos, quer sejam privados ou publicos,
e ao longo da historia tem sido evidente que a sua gestdo nem sempre tem sido um processo
pacifico. Os conflitos tornam-se mais visiveis quando esta instalada uma governanca que nem
sempre vai de encontro aos interesses de parte da comunidade, ou, quando existe uma
apropriacao inoportuna dos espacos que sao considerados publicos, o que gera instabilidade
social conduzindo a inseguranca (Silva, 2013; Santos, 2016). Ao longo do tempo, a quebra de
elementos, na rede de relacdes, podera levar ao desequilibrio e a mutacédo das relacoes entre os
seres humanos e os espacos. A falta de manutencao do edificado, e a construcdo de novos
espacos, confusos e visualmente desorganizados, que vdo ao desencontro dos padrdes
organizacionais comuns da comunidade, € considerada como sendo um dos exemplos de quebra
do equilibrio, que podera levar até a existéncia de comportamentos desviantes (Martin, 1991;
Saraiva, 2008; Pedrazzini & Desrosiers-Lauzon, 2011; Ferreira, 2013; Armitage, 2018). A falta
de manutencao do edificado, em especial nos cestros urbanos, & um fator preponderante para
0 sentimento de seguranca. Apesar da atual tendéncia de reabilitacdo dos nucleos urbanos, em
Portugal continuamos a ter 1,5 milhdes de habitacdes com necessidade de intervencao, de entre
quase 5,8 milhdes de habitacdes existentes no pais (Goncalves, 2017). No caso da nossa area
em estudo, as freguesias correspondentes ao designado perimetro urbano, comportam um
elevado numero de edificios com necessidade de reparacao. No municipio de Barcelos as 4
freguesias em estudo agregam 9% do total de edificios com necessidade de reparacdo no
municipio, no caso das 14 freguesias de Braga, representam 39% do total de edificios com
necessidade de reparacdo no municipio. No municipio de Guimaraes, as 12 freguesias em
estudo possuem 26% do total de edificios com necessidade de reparacao, e em Vila Nova de
Famalicdo as 4 freguesias detém 16% do total de edificios com necessidade de reparacéo
(Recenseamento da populacao e habitacdo - Censos 2011, 2011). Apesar de a reabilitacéo

urbana ser um objetivo nacional, para a Confederacao Portuguesa da Construcéo e do Imobiliario
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(CPCI), a verdade é que os numeros de edificios com necessidade de intervencao séo elevados
(Goncalves, 2017).

Portugal detém atualmente detém 159 areas urbanas, o que representa um indice de
concentracdo da populacdo de 43,7%, significando que existem 4.450.852 portugueses a viver
em areas urbanas (Instituto Nacional de Estatistica, 2013a, 2016f, 2017a). O presente estudo
recai sobre 5% do total de portugueses que vivem em areas urbanas, ou seja, um territério com
239.895 residentes em 2016 (Instituto Nacional de Estatistica, 2016d). O Quadrilatero Urbano
¢ composto por quatro municipios contiguos - Barcelos, Braga, Guimaraes e Vila Nova de
Famalicdo. Teve o seu inicio em 2009, impulsionado pelo Programa Operacional Regional do
Norte (ON.2) no contexto do programa Politica de Cidades Polis XXI no eixo das “Redes Urbanas
para a Competitividade e a Inovacdo” com duracao financiada de quatro anos. A criacdo desta
entidade, tendo subjacente os pressupostos de uma rede urbana, localizada no Baixo Minho,
tem vindo a contar com o apoio da Universidade do Minho, da Associacao Industrial do Minho e
do Centro Tecnolégico das Industrias Téxtil e do Vestuario de Portugal. Este projeto de
cooperacao em rede surge com o principal objetivo de promover a competitividade, a inovacao
e a internacionalizacao da regidao, com base na sua competitividade e no principio do
planeamento estratégico e participativo (Bastos, 2013).

0 nosso estudo procura perceber de que modo estas ligacdes cada vez mais fortes entre
urbes influenciam a dinamica individual da criminalidade face ao espaco. Um dos fatores
preponderantes para um maior numero de crimes € a existéncia de um elevado numero de
pessoas e uma grande oferta de bens (alvos disponiveis). Territérios geradores de riqueza tendem
a ser mais atrativos para a pratica de crimes, em especial contra o patriménio (Silva, 2013).
Segundo o indice de primazia do sistema urbano, definido pelo Instituto Nacional de Estatistica
(Instituto Nacional de Estatistica, 2015c), no aglomerado populacional da NUTS Il Cavado é de
6,65. A disparidade de populacao residente na area urbana de Braga (136.885 hab.) face a
segunda maior da NUTS, que ¢é Barcelos (20.579 hab.) acarreta inumeros desequilibrios. Ja no
caso da NUTS Il Ave, o valor é de 1,37 o que significa que a area urbana de Guimaraes (47.588
hab.) como mais populosa da NUTS Il Ave tem um volume populacional semelhante ao de Vila
Nova de Famalicdo (34.843 hab.). Este desequilibrio populacional dentro de uma mesma rede
urbana acarreta um dénus que nao é possivel de evitar, que sao as maiores incidéncias de

criminalidade, que poderao surgir da oportunidade gerada pela probabilidade de existéncia de
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mais alvos disponiveis, associados a capacidade econdmica gerada pela unido destas areas

urbanas (Instituto Nacional de Estatistica, 2016f).

Pertinéncia da tematica abordada

A presente investigacdo combina um quadro tedrico, que reconhece a Geografia como uma
ciéncia que pode dar um relevante contributo para o estudo e prevencdo da criminalidade. A
componente empirica apresentada debruca-se sobre um estudo de caso contextualizado no
Quadrilatero Urbano no Noroeste Portugués - Barcelos, Braga, Guimaraes e Vila Nova de
Famalicao.

Apesar de se afigurar como uma investigacdo dentro da Geografia com contornos
inovadores para o contexto nacional, em especial para o Quadrilatero Urbano, a investigacao foi
sendo pautada por varios contratempos e handicaps. Para além, dos problemas de obtencao e
tratamento de dados, deparamo-nos também com a dificuldade, por parte de algumas das
entidades gestoras do territdrio, em aceitarem serem nossos parceiros. Estes problemas ja
tinham sido anteriormente assinalados por Silva (2013), na investigacdo que concretizamos no
municipio de Guimaraes (2012/2013), onde trabalhamos as questdes das percecdes dos
residentes no ambito da problematica da criminalidade. A investigacao foi realizada no ambito
do mestrado em Geografia e Planeamento da Universidade do Minho. O campo de estudo da
investigacao foram as 69 freguesias do municipio de Guimaraes, numa area de 241 Km?, e uma
populacdo de 157.214 habitantes (Silva, 2013). Para a elaboracado da dissertacdo foram usados
métodos diretos e indiretos de recolha de informacédo na componente mais empirica, tendo por
objetivo a articulacdo do método qualitativo com o método quantitativo. A analise quantitativa
teve por base a analise de dados referentes a 4.425 queixas-crime de furto e roubo apresentadas
junto da G.N.R. (Guarda Nacional Republicana), bem como, 5.545 queixas-crime apresentadas
junto da P.S.P. (Policia de Seguranca Publica), perfazendo um total de 9.970 queixas-crime de
furto/roubo reportadas entre os anos de 2009 e 2012. A aplicacdo de um inquérito com
estrutura semifechada permitiu validar caracteristicas como: valores morais; crencas;
representacdes; habitos; atitudes e opinides dos inquiridos. Sendo esta a fonte primaria de maior
importancia do estudo realizado, possibilitou a indagacao junto de 200 individuos de ambos os
sexos e de todas as idades e estratos sociais a sua percecdo, enquanto residentes, da

problematica da criminalidade (Silva, 2013; Silva & Remoaldo, 2014). As conclusdes indicaram
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uma forte propensao para a existéncia dos crimes de furto e roubo nas areas urbanas, sendo

estes crimes os ativadores do sentimento de inseguranca e desconforto no seio da populacéo

vimaranense quando nos referimos ao usufruto dos espacos (Silva, 2013; Silva & Remoaldo,

2014).

Dadas as dificuldades detetadas na anterior investigacdo, o método de trabalho
selecionado foi sendo reajustado ao longo de quatro anos de investigacdo, no sentido de
encontrar um fio condutor de articulacdo entre a teoria e a realidade empirica.

Tal como tantos outros problemas existentes na sociedade Portuguesa, este infelizmente
€ mais um que é abordado g posteriorida ocorréncia do crime, onde o 6nus da responsabilidade
estd entregue aos orgdos de justica. Com esta investigacdo pretendemos salientar que é
necessaria a existéncia de um trabalho de cooperacdo. Salientamos a necessidade de um
trabalho conjunto entre os ja existentes Gabinetes de Acao Social e o por nds proposto Gabinete
Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC) (ver capitulo 6), e os varios 6rgdos das Forcas
de Seguranca. E imperioso lancar o desafio de pensar e implementar a prevencdo da
criminalidade onde a esfera morfoldgica é construida e pensada como um elemento ativo.

Nao pode permanecer:

e Uma governacao olhando para metas de quatro anos, o trabalho tem de ser feito ao longo de
varias etapas, ou seja, a curto, médio e longo prazo; urge a necessidade de uma governacao
interventiva;

e Aestratégia de recreacao como solucéo para o envolvimento da comunidade - temos de dotar
a populacéo de capacidade critica e pro-ativa, de cuidado e de zelo pelo outro e pelos bens
comuns; ha que procurar quebrar a barreira do anonimato e do preconceito face ao vizinho;
estas premissas nao podem ser apenas descritas nos programas de acdo, terao de ser
verdadeiramente implementadas;

e A construcao de planos baseados exclusivamente em cifras ou inquéritos de satisfacdo ou de
vitimizacao - estes sao fundamentais e de valor inquestionavel - mas nao podem ser vistos
como o unico e exclusivo recurso de auscultacao e resolucao dos problemas da populacao;

e Um olhar sobre a sociedade onde se consideram unica e exclusivamente unidades, ignorando
as valéncias individuais e as particularidades de um todo; prevencado é construir a confianca
e trata-se de uma medida basilar de coesao para as comunidades;

e Continuar a analisar os temas da “seguranca”, do “crime” e da “criminalidade”, como

quantidades exatas - por detras de um numero existem vitimas, familiares destas e toda uma
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sociedade que acarreta custos e sentimentos que influenciam as vivéncias entre os elementos
da comunidade e destes com a morfologia das urbes;

e Gestores do territério e académicos que trabalham de forma isolada - deverao estar abertos
a trabalhar em conjunto, onde devera existir um dialogo proficuo; o debate académico e as
varias tentativas de operacionalizacao promoverao uma estratégia e modelo que melhor se
adequa as varias regides do pais;

e Replicacdo de modelos pré-definidos nos varios territorios - ndo pode ser encarado como
natural, os modelos devem, sempre que possivel, ser adaptados a realidade e contexto da
area a ser intervencionada; devera existir sempre a adaptacédo a realidade morfoldgica bem
como a comunidade.

E necessaria a construcdo, e a implementacdo legal de medidas de prevencéo
situacional, aproveitando o exemplo e o trabalho dos ainda poucos investigadores, que
abordaram a importancia do Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED) em
Portugal. Apesar de serem em numero reduzido, face ao numero de investigadores existente a
nivel internacional, os trabalhos lancados sobre a importancia do CPTED para a construcdo de
comunidades seguras abarcam as mais diversas areas de proveniéncia de pesquisa, desde o
Design (Sampaio, 2007), a Engenharia Civil (Saraiva, 2008; Saraiva & Pinho, 2011), a
Arquitetura (Freitas, 2011; Ferreira, 2013; Silva, 2014), a Criminologia (Gomes, 2012), a
Geografia (Silva, 2013), ao Direito e a Seguranca (Rodrigues, 2016).

Importa frisar que a presente investigacdo ndo pretende ser uma exposicdo de
fragilidades territoriais, ndo é esse o seu foco. Pretende-se abordar a importancia da construcéo
de uma mentalidade holistica de prevencao da criminalidade. Independentemente da quantidade
de crimes que ocorrem, é importante salientar junto das entidades governativas do nosso
territdrio, que a implementacao de medidas de prevencao situacional do crime traz beneficios
nao so6 na possivel reducao de certo tipo de crimes (e.g, roubo e furto), mas também em termos
sociais e para a comunidade. Fomentar e estimular a comunidade a participar em programas de
recreacdo destinados a determinados grupos etarios, ndo é uma forma de prevencao da
criminalidade. Podera enquadrar-se numa medida de estimulo pelo cuidado da saude e de
criacao de lacos entre individuos, mas nunca pode ser encarada como um método de reducao
da criminalidade.

0 sentimento de seguranca pode e deve ser trabalhado de forma preventiva ndo sé pelas

Forcas de Seguranca (F.S.), mas também pelas entidades governativas dos varios territérios num

41



trabalho conjunto de cooperacao, onde os 6rgaos de justica serao os parceiros de cooperacao e
nao os promotores exclusivos do trabalho preventivo. Espacos urbanos seguros sao passiveis de
ser construidos, através da combinacdo da morfologia com o mobiliario urbano e a vegetacao,
onde sao pensados e legalmente regularizados por planos de intervencéao junto da comunidade.
0 nosso estudo almeja destacar a necessidade da construcdo de uma politica publica
devidamente regulamentada e contemplada nos planos de acao dos varios municipios.

Em 2004, o Gabinete do Vice-Primeiro Ministro inglés, lancou o Safer Places - The
Planning System and Crime Prevention que é um guia de politica publica de planeamento, onde
no seu prefacio o Ministro da Habitacdo e Planeamento, Keith Hill, e o Ministro de Estado para
a Reducao do Crime, Policiamento e Seguranca Comunitaria, Hazel Blears, afirmaram que
seguranca e protecao sao essenciais para comunidades bem-sucedidas e sustentaveis. Nao séao
apenas lugares ou ambientes bem projetados e atraentes para se viver e trabalhar, mas também
sao lugares onde existe auséncia de crime e do medo deste, melhorando a qualidade de vida da
populacdo. No entanto, durante muito tempo, muito pouca atencdo foi concedida pelos
planeadores e designers as questdes do crime. Como resultado de uma auséncia de pensamento
preventivo, existem muitos exemplos do desenvolvimento de ma qualidade, que resultaram numa
heranca cara e duradoura de uma estratégia errada. Ha necessidade de considerar a prevencao
do crime como parte do processo de design (Office of the Deputy Prime Minister, 2004).

Catorze anos passados, a Inglaterra o Canada, os Estados Unidos e a Australia,
operacionalizaram um design preventivo na construcao ou remodelacdo das urbes. Foram
surgindo adaptacbes as varias realidades, permanecendo a ideia de construcao de uma
comunidade segura com recurso a morfologia urbana. O caminho da mudanca de mentalidades
poderad prever-se que seja longo, com altos e baixos, em especial para a equipa que ficar
encarregue da implementacdo no territorio das diretrizes CPTED, mas devera procurar ter

sempre ciente o objetivo e ndo apenas o caminho para o alcancar.

Paradigma

A linha das discussdes epistemologicas descrita de forma escorreita ao longo da primeira
parte da presente tese sugere a ideia de que o campo da prevencao criminal veio, ao longo de
varias décadas, demonstrar a complexidade da perpetracdo do medo do crime. O crime é
apreendido pelos investigadores sob dois prismas que se complementam e que muitas vezes se

confundem:
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i) O crime trabalhado sob o prisma das suas consequéncias, para a vitima, infrator
e de forma indireta para a comunidade;

ii) E a outra perspetiva é a prevencao, ou seja, de que modo podem ser mobilizados

recursos para criar um suporte fisico e legal para a prevencao do crime.

Ao longo da pesquisa que realizamos fomos explanando a ideia de que ndo ha, nem
existiu, apenas um caminho para chegar a “solucdo”, e que o produto apresentado nesta
investigacao é fruto de um caminho nem sempre facil. Iniciamos a investigacdo com o intuito de
trabalhar os dados fornecidos pela Policia de Seguranca Publica e explorar todas as
potencialidades dos Sistemas de Informacdo Geografica (S.I.G.) nesta matéria, com a
implementacdo de teste dos varios modelos desenvolvidos dentro da Geografia do Crime. Mas
com o decorrer da investigacdo, fomos entendendo que por mais pertinente que seja este tipo
de investigacao esta ndo poderia ser o foco da nossa atencdo. Nao poderiamos alimentar ainda
mais a visao de que o crime deve ser “trabalhado” partindo dos numeros. E tal qual a logica do
CPTED - prevenir para baixar a probabilidade de ocorréncia de crimes -, também nos optamos
por preparar as bases para se poder trabalhar com modelos de prevencao para a criminalidade.
As entidades de gestdo publica do territorio ndo estdo despertas para a necessidade de se
trabalhar o tema da prevencao, relacionado ao planeamento urbano. Partindo desta apreensao
detetada ao longo da investigacdo, optou-se por fazer um trabalho prévio de auscultacdo das
entidades gestoras do territorio a nivel local, por forma a apreender qual a percecao que detém
sobre a prevencdo da criminalidade partindo do planeamento urbano e ao mesmo tempo
sensibilizar para a necessidade de pensar o territorio usando uma perspetiva mais holistica e
diferenciada.

Construir o horizonte, parte da formulacao de um olhar capaz de abracar a complexidade
de diferentes caminhos, a construcao de uma perspetiva de futuro capaz de ver além do que
esta préximo das certezas imediatas. E um processo complexo, mas este para além de ter sido
0 caminho na construcao da presente investigacao é o objetivo fundamental da formacao de um
modelo de prevencao situacional.

0O investigador, a medida que aprende mais sobre o seu foco de estudo, vai alterando a
sua visdo sobre o0 mesmo, abrindo caminho para visdes diferenciadas sobre a sua investigacao.
A compreensao sobre o seu campo de estudo é assimilado constantemente de forma
transformadora (Snodgrass & Coyne, 1996). Existe uma tentativa constante, por parte das
ciéncias humanas, segundo Snodgrass & Coyne (1996), para compreender os fendmenos
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geradores de significados procurando extrair o seu entendimento autorreferencial e reflexivo. O
foco da preocupacao sao as suas proprias praticas de fundo, sendo que o seu sucesso depende
da sua compreensao e da consciéncia de alteracao de praticas.

Ao longo da investigacao realizada a linha de orientacdo da construcdo da
fundamentacao teorica foi baseada em trés tipos de focos de pesquisa que envolvem de forma
holistica a criminalidade:

i) A pesquisa para o estudo da criminalidade com enfoque no territorio, que explana o
caminho que foi sendo tracado na construcdo do conhecimento no campo da
investigacdo por parte da Geografia e de outras areas do saber;

i) A pesquisa sobre a prevencao criminal, partindo da analise de estudos desenvolvidos
em contextos territoriais e cronologicamente distintos, sendo estes usados para dar a
conhecer o caminho percorrido até chegar a construcdo dos modelos preventivos;

i) A pesquisa através dos dados e dos conceitos que procuram conduzir o estudo
cientifico partindo das formas de analise e compreensdo derivadas da pratica da
prevencao criminal.

Segundo o nosso ponto de vista uma investigacdo parte da escolha de caminhos
epistemologicos para o desenvolvimento de um paradigma que procura ser genuino na
construcdo de uma mentalidade preventiva para a criminalidade. Deste modo é possivel
determinar a importancia de um “elemento” que é fundamental para o sucesso da
implementacdo das medidas da Prevencdo Criminal Através do Espaco Construido (CPTED), que
sao os cidadaos e de forma mais ampla a comunidade. Ao longo da investigacao foram inimeras
as vezes que invocamos a importancia do cidadao sobre a necessidade de estar e de ser
informado dos seus direitos e deveres (Tabela 1).

Assumimos que a auséncia de uma concecao publica da prevencao da criminalidade
carece de resolucao. E necessaria a instituicdo da “prevencao situacional do crime” como campo
de trabalho dentro da dimensao da abordagem politica. A Agéncia Independente da Habitacao e
da Cidade Instituto do Territdrio (2014: 46) salienta a necessidade da existéncia de uma
“reabilitacdo com uma prestativa de construcao preventiva” destacando que as areas urbanas,
em especial 0s espacos residenciais, carecem de modelos de desenho urbanos pensados para
reduzir a oportunidade da existéncia de comportamentos indesejados, sobressaindo a

negligéncia em Portugal quanto a esta matéria.
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Tabela 1 - Perspetiva de Saville & Cleveland sobre o que se pretende da postura de cada
cidadao

A terminologia aplicase & necessidade de existéncia da figura de lider. E
imperativa a existéncia de locais urbanos que promovam a reunido de pessoas.
. Mas, no entanto, ndo basta a existéncia do espaco, também é necessaria a
Ativos existéncia de uma figura promotora de atividade e que assuma a lideranca. Na
década de 1970, o CPTED designava esta necessidade como sendo um “suporte
de e a atividade”, onde a influéncia ambiental do local de encontro necessitaria
de um suporte de atividade para poder criar espacos defensaveis.
Este conceito surge na sequéncia da necessidade de “suporte de e a atividade”,
onde é necessaria a participacdo dos moradores na vida social da sua rua ou
bairro. Embora a 1.7 geracdo do CPTED afirmasse que isto € uma estratégia, ndo
se pode esperar que simplesmente esta ocorra. E necessario conhecer e criar um
conjunto de diretrizes direcionadas para o foco de estudo e para estimular a
participacdo da comunidade.
As responsabilidades dos residentes influenciam diretamente a sua revelacao de
territorialidade e de espaco defensavel, segundo as diretrizes do CPTED. Apesar
Responsaveis 43 premissa de que os infratores possam procurar ‘alvos faceis’, as potenciais
vitimas podem exercer poder de controlo sobre o espaco usando os recursos do
planeamento, tornando, assim, um lugar pouco atraente para um infrator racional.

Fonte: Adaptado de Saville & Cleveland, 1997.

Participativos

Residentes

Em 2013 Elizabete Ferreira, na sua tese de doutoramento intitulada “Seguranca e
prevencao da criminalidade em espacos publicos: A dialética proactiva entre o desenho e o uso
seguro” criou um plano de acéo indo de encontro a necessidade por nos detetada (Tabela 2).

Neste sentido é fundamental que as equipas que venham a ser criadas sejam capazes
de trabalhar:

i) acriminalidade de forma preventiva com enfoque na morfologia e no design urbano;

i) na construcdo de cidades sustentaveis e seguras;

i) e principalmente com a aptiddo de lidar com os efeitos rapidos da mutacdo da
complexidade social.

Resumindo, é necessario aplicar uma conduta morfologicamente prevista e
comunitariamente aceite, onde exista uma logica entre o conceito de “prevencao” e o
“problema”, no contexto do campo de acao-territorio. Nao & nossa pretensao extinguir o
“problema” da criminalidade, que seria ingénua. Pretende-se apresentar uma visdo diferenciada
de abordar o “problema” com enfoque na acao antecipada ao possivel crime. Para isso
propomos que exista um trabalho focado numa das vertentes da prevencdo, que € a

construcao/adaptacao de espacos urbanos pensados com este objetivo.
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Tabela 2 - Plano de acéo para supressao das necessidades diagnosticadas em Portugal na
prevencao da criminalidade

Pilares estratégicos de acéo
1.° Construcdo de um novo modelo de planeamento e gestao territorial;
2.° Modernizagédo da administragéo interna e territorial do Estado;
3.° Alteracdo cultural e comportamental do cidadao.

Medidas de operacionaliza¢éo

- Medidas de operacionalizacdo normativas:

1.° Promover o cariz estratégico e a flexibilizacdo e simplificacdo normativa dos instrumentos territoriais;

2.° Garantir uma concertada fusdo de freguesias no ambito da atual reforma administrativa;

3.° Garantir a articulacdo entre planos estratégicos e planos normativos e regulamentares;

4.° Estimular o recurso a concertacéo e contratualizacao;

5.° Ajustar ferramentas de gestao urbanistica a participacao;

6.° Criacdo de novo regime de solos e de fiscalidade urbanistica;

7.° Fomentar um regime de monitorizacao e avaliacdo dos Planos Municipais de Ordenamento do Territorio
(PMOT);

8.° Promover a formacéo ao nivel da CPTED.

- Medidas de operacionalizacio institucionais/organizacionais:

1.° Aperfeicoar a aptiddo na tomada de resolucéo e intervencdo da Administracao Publica na gestdo urbana;

2.° Promover a descentralizacao de aptiddes e atribuicdes;

3.° Melhorar a articulacéo de politicas e governanca;

4.° Desenvolver processos de gestao urbanistica partilhada nos varios niveis da Administracao;

5.° Valorizar a gestao urbanistica municipal;

6.° Investir na formacao especializada de quadros técnicos;

7.° Fomentar a simplificacdo do processo organizacional,

8.° Adotar os novos procedimentos administrativos as Tecnologias da Informagdo e Comunicacgéo (TIC) e criar
estruturas técnicas;

9.° Alargar o recurso aos instrumentos informais de planeamento;

10.° Criar estruturas de coordenacédo e de concertacao estratégica entre as entidades locais, a Direccdo-Geral
do Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano (DGOTDU) e a Direcdo Geral da Administracao
Interna (DGAI);

11.° Promover um sistema de fiscalizacao eficaz;

12.° Fomentar incentivos aos cidaddos e as empresas.

- Medidas de operacionalizacao cultural:
1.° Configuracado de uma visdo estratégica e prospetiva da qualidade do espaco publico urbano;
2.° Promocao da cultura civica urbana;
3.° Consciencializacdo da génese do territorio como bem comum e dos respetivos impactes individuais na
seguranca e qualidade de vida dos habitantes;
4.° Desenvolvimento da criacdo de uma cidadania efetiva e proativa;
5.° Limitar a multiplicacdo de publicacao de leis de forma avulsa.
Fonte: Adaptado do modelo desenvolvido por Ferreira (2013).

Objetivos da investigacdo e hipéteses de trabalho

Partindo do pressuposto de que uma cidade ¢ um espaco onde acontecem contactos
pessoais, profissionais e sociais diarios entre multiplos individuos, onde as prioridades s&o
variadas, e onde se cruzam muitas vidas que constroem a vida da cidade. Centramos o nosso

estudo na problematica da prevencao da criminalidade, em especial o0 “crime de rua” (e.g, furto
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e roubo). Aimejamos que este contributo seja benéfico para a populacdo em geral e em particular
para as entidades gestoras dos espacos urbanos, bem como, para outros investigadores que
pretendam dar o seu contributo para esta area.

Deste modo, a nossa investigacao centrou-se nas seguintes questoes de partida, as quais

tentamos responder no decurso da presente tese:

- Quais sdo os localis com maior incidéncia dos crimes de furto e roubo entre 2011 e 2015 nas

areas urbanas de Barcelos de Braga, de Guimaraes, e de Vila Nova de Famalicdo?

- Qual é a percecdo dos autarcas das areas mais criticas e quais as medidas que estao a ser

implementadas?
- Que tipo de solucdo pode ser avancada para debater este tipo de problema?
Para podermos responder a estas questoes de partida delinearam-se os seguintes objetivos:

- Aferir quais sdo os locais onde incidem os padrdes dos crimes de furto e roubo e se existe
alguma relacéo com o tipo de ocupacao do espaco nas areas urbanas de Barcelos de Braga,

de Guimaraes, e de Vila Nova de Famalicao,

- Refletir sobre o tipo de intervencdo realizada até ao momento por parte dos presidentes das
cadmaras municipais e de alguns presidentes de juntas de freguesia de Barcelos de Braga, de
Guimaraes, e de Vila Nova de Famalicdo e as suas intervencoes futuras quanto a prevencao

da criminalidade;

- Propor a construcéo, a curto prazo, de um gabinete que se dedique a prevencao situacional da

criminalidade nos municipios estudados.

Tendo em consideracao estes objetivos foram equacionadas as seguintes quatro hipoteses de

trabalho:

- As areas de maior incidéncia da criminalidade correspondem a locais com grande oferta de

bens e senicos;

- Nao existe uma politica publica vocacionada para a prevencao criminal situacional com recurso

ao design urbano no territério do Quadrilatero Urbano;
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- Existe um desconhecimento por parte dos Presidentes da Camara da area em estudo face ao

conceito de Prevencdo do Crime Através do Design Ambiental (CPTED).

Tendo em vista a necessidade de dar corpo a investigacao os procedimentos metodoldgicos

adotados e as principais fontes utilizadas sao abordados no /fern seguinte.

Escolha das variaveis para avaliar os tipos de crime

Voltaire acreditava que existia uma relacao direta entre uma elevada expressao da
pobreza e um mais elevado numero de crimes de furto e roubo existentes (Machado, 2008).
Esteves (1999) afirmou que, ao longo da década de 80 e primeiros anos da década de 90, do
século XX, existia, em Lisboa, uma relacdo positiva entre o numero de furtos/roubos e o
rendimento da populacdo. No nosso estudo pretendemos perceber se estes e outros fatores que
possam surgir ao longo da investigacdo sdo a justificacdo para os niveis de criminalidade
existentes nas areas urbanas selecionadas.

Segundo Giddens (2008:240) a criminalidade esta relacionada com as “condicdes
estruturais da sociedade, incluindo a pobreza, a condicao dos centros urbanos e a deterioracao
das circunstancias da vida de muitos homens jovens”. Tal como ja foi abordado, a area de estudo
selecionada tem sofrido profundas alteracdes sociais e econdmicas nas ultimas décadas. A taxa
de desemprego bem como o nimero de pessoas a procura de novo emprego aumentaram de
1960 para 2011 na area em estudo. A cidade de Vila Nova de Famalicdo apresenta valores de
abandono escolar superiores ao da média das cidades portuguesas, sendo a cidade de
Guimaraes a que apresenta valores de envelhecimento acima 24 e/ou 29% comparativamente
aos registados nas restantes cidades (Instituto Nacional de Estatistica, 2015e, 2017a; Instituto
Nacional de Estatistica & PORDATA, 2015b).

Tal como abordado anteriormente, este estudo teve por base uma investigacédo anterior,
na qual foram assinaladas conclusdes que indicaram uma forte propensao para a existéncia dos
crimes de furto e roubo nas areas urbanas (Silva, 2013). Comparativamente, verifica-se que as
varias variantes de crimes de furto e de roubo sdo os crimes contra o patrimonio que mais
motivam o sentimento de inseguranca e desconforto no seio da populacéo quando nos referimos
ao usufruto dos espacos. Por este facto, dedicaremos particular atencao aos crimes de furto e

roubo no desenrolar desta investigacao.
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Organizacao da investigacdo empirica

Ao longo da primeira parte da investigacdo fomos tracando o percurso até chegar a
atualidade do pensamento preventivo. Com esta investigacao teorica pretendemos expor o longo
caminho tracado, bem como, dar a conhecer os inimeros investigadores que ao longo do tempo,
um pouco por todo o mundo, tém vindo a desenvolver a sua investigacao na prevencao da
criminalidade através do desigr urbano.

O primeiro capitulo intitulado “(In)seguranca e Sociedade”, aborda a importancia da
prevencao da criminalidade sendo focada a realidade da criminalidade a nivel mundial. Num
segundo capitulo, com o titulo “Historia, influéncias e teorias que contribuiram para a Geografia
do Crime”, é tracado o cronograma da evolucao até chegar ao surgimento da Geografia do Crime
em Portugal. Sdo abordadas algumas das teorias que marcaram, até a atualidade, a evolucao
tedrica da prevencao da criminalidade.

O terceiro capitulo, que se foca no “Desenvolvimento do pensamento da prevencao de
crime nos ecossistemas urbanos: evolucdo teodrica do pensamento”, € a compilacdo do
pensamento dos mais importantes investigadores a nivel mundial no desenvolvimento do
pensamento da prevencao de crime nos ecossistemas urbanos. Na primeira parte da tese sdo
considerados estudos do pensamento e empiricos de varios investigadores e desde o surgimento
dos primeiros mapas que representavam a incidéncia de criminalidade.

Os capitulos expostos ao longo da segunda parte da presente tese foram pensados e
construidos com o objetivo de promover a existéncia de uma mudanca governativa local na forma
como ¢é apreendida a criminalidade, almejando a implementacdo das propostas por nos
apresentadas. O quinto capitulo “ Governanca Preventiva: Contributo para a construcao de uma
versao portuguesa do CPTED”, tem por premissa levantar questdes e perspetivas de analise do
comportamento dos individuos/comunidade face a estrutura fisica da cidade. O cunho concedido
tem por base o conhecimento do territorio Portugués, com particular enfoque nas urbes em
estudo. Com o decorrer da investigacao foi necessario reajustar a investigacdo e os possiveis
resultados que com a mesma iriam ser alcancados. O modelo organizacional da segunda parte
da investigacdo (Figura 1) surge como uma necessidade de esquematizar as varias etapas da
investigacao, possibilitando uma visao holistica de todo o processo de investigacao. A partir deste

exercicio abrem-se possibilidades de investigacao futuras que sao o fruto de uma sequéncia de
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etapas de trabalho ainda mais alargadas, em especial a operacionalizacdo do Gabinete Técnico

para a Prevencédo da Criminalidade.

Figura 1 - Organograma organizacional da Il parte da investigacao
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Fonte: Elaboracéo prépria.

O sexto capitulo da presente tese “Politicas municipais de prevencdo da seguranca:
analise das entrevistas efetuadas aos representantes da administracdo local e dos dados
fornecidos pela P.S.P.” da voz aos representantes do poder local, onde se associa com a
realidade dos numeros de queixas apresentadas junto da P.S.P.. No sétimo capitulo “Proposta
para a criacdo do Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade (GTPC) na Administracéo
Local” é constituido pelas componentes de entrada para o processo de construcdo do Gabinete
Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC). Este capitulo da forma aos objetivos, tarefas
e competéncias do GTPC, sendo este que dara saida — pela mdo da sua equipa de trabalho - a
um conjunto de principios e estratégias de acao, analises espaciais, bem como projecoes de
cenarios residenciais (entre outros tipos de cenarios, tais como, industriais, espacos de lazer e
recreio, edificios de servicos publicos), ou de acdes (e.g, projetos para a implementacdo da
tecnologia como elemento de interface entre cidadao e entidades locais; programas de
videovigilancia e de georreferenciacao).

Partindo da construcado do GTPC sao dados alguns exemplos dos possiveis trabalhos a
serem realizados pelas equipas. A perspetiva desta investigacdo é a de que exista alguma
mudanca governativa. O grande desafio desta investigacao foi encontrar um ponto de equilibrio

entre a vontade de mudar mentalidades, os desejos e objetivos iniciais de investigacao e os
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problemas encontrados ao longo de todo o processo. Tal como ja foi relatado anteriormente, esta
investigacao é consequéncia dos desafios e lacunas elencados numa investigacao anterior que
culminou na dissertacdo (Silva, 2013). Essa investigacdo, versou sobre a percecdo da
criminalidade e os locais de ocorréncia da mesma, permitindo perceber alguns dos problemas
que careciam de ser repensados e idealmente mudados, e o panorama real de governacao e
planeamento. Com base nos resultados obtidos, partiuv-se para uma proposta, de
operacionalizacdo de um gabinete capaz de levar a cabo a tarefa de tornar viavel a incorporacao
da prevencao da criminalidade na esfera do planeamento urbano. Para tal, usou-se a auscultacao
— através de entrevista — dos presidentes das quatro cadmaras municipais ou de representantes
por estes nomeados - para que fosse possivel escutar a sua opinido sobre a criminalidade e
saber o que € concretizado no territério para a prevencao da mesma. Na sequéncia da
experiéncia anterior, reforcamos a conviccao de se tratar de um tema desconhecido - prevencao
situacional -, sendo que a criminalidade é apreendida sob a perspetiva dos niumeros e dos planos
de intervencao social (ver capitulo 6).

No inicio da investigacdo procuramos estabelecer, sem sucesso, um protocolo com a
camara municipal de Braga, porque haviamos identificado que esta urbe é a mais populosa e a
gue apesenta uma maior concentracdo da populacao. Dada a relutancia em firmar este protocolo
de colaboracdo, e o avancar do tempo (um ano desde a sua proposta), decidimos usar esta
investigacao para mostrar nao sé as entidades locais como a academia o0 quao importante é este
tema e como pode influenciar a vida das comunidades. Sendo deste modo, a presente tese
destinada a todos os interessados no estudo da prevencdo da criminalidade com recurso ao
planeamento urbano. Em especial aos gestores da administracao publica e planeadores urbanos
gue pretendam desenvolver um planeamento preventivo, integrado e com solucdes e beneficios
duradouros para a qualidade de vida dos cidadaos. Sendo nossa pretensao, que as propostas
apresentadas se materializem numa estratégia municipal, vertida para os varios instrumentos de
gestdo territorial. Acreditamos que o Gabinete Técnico de Prevencéo da Criminalidade (GTPC),
sera o articulador das politicas e dos programas, das camaras municipais, com as politicas de
seguranca desenvolvidas pelo Ministério da Administracao Interna, bem como do Conselho Local
de Acdo Social e do Conselho Local de Seguranca. Sendo a articulacao feita em prol da

construcao de um planeamento preventivo.
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PARTE |
A GEOGRAFIA NO COMBATE A CRIMINALIDADE

As a geographical paradigm, environmentalism might have provided the most logical link to
a geography of crime

Herbert, 1977: 208.
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Capitulo 1.
(In)seguranca e Sociedade
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1.1. Nota introdutéria

Neste primeiro capitulo iremos abordar de forma genérica e com exemplos a nivel
mundial o contexto da urbe e o0s prejuizos que a inseguranca pode acarretar para a sociedade
(Figura 2). Gerir e habitar numa urbe representa desafios bem como oportunidades. Deparamo-
nos a nivel mundial com uma dicotomia, cada vez mais acentuada, entre as urbes inseridas em
paises considerados desenvolvidos e os que estdao ainda em desenvolvimento. A evolucao
tecnoldgica, a sustentabilidade e a reabilitacdo sdo alguns dos desafios das urbes inseridas num
contexto territorial, economico e tecnologicamente afortunado. Por outro lado, temos a situacao
das urbes em circunstancias territoriais mais desfavorecidas onde as caréncias de infraestruturas

associadas a sobrelotacdo populacional por kmz agravam ainda mais a situacao de pobreza.

Figura 2 - Linha de abordagem teorica (1)

sociedade iCartogrén‘ica,! 1 Chicago : 1 urbana : v Preventiva

frmm - - P -
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Fonte: Elaboracéo prépria.

Em 2015, a Nacdes Unidas definiu numa cimeira os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, sendo estes, a nova agenda de acao até 2030. Estes 17 novos objetivos surgem
como resultado das necessidades assinaladas e licdes apreendidas com os 8 Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio, que estiveram vigentes entre o ano de 2000 e o de 2015. O 11°
objetivo de desenvolvimento sustentavel debruca-se sobre a necessidade da construcao de areas
urbanas e comunidades sustentaveis, onde ¢ lancado a todos os paises o repto de que até 2030,
a urbanizacao seja mais inclusiva e sustentavel, apelando aos planeadores urbanos a sua
flexibilidade e capacidade de praticar uma gestdo e planeamento, ndo apenas mais integrado e
sustentavel das urbes, mas principalmente participativo, dando a possibilidade aos habitantes
de dar a sua opinido sobre o territério onde vivem (Centro Regional de Informacao das Nacdes

Unidas, 2016).
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1.2. Importancia da prevenc¢ao da criminalidade urbana

A criminalidade é um tema presente no dia-a-dia da populacao, no debate politico dos
governantes e dos meios de comunicacdo, sobressaindo a  consequente
inseguranca/instabilidade gerada no imaginario dos individuos. No entanto, ndo sao apenas as
consequéncias psicoldgicas que advém para a comunidade. A criminalidade acarreta inimeros
custos materiais, nomeadamente os custos dos sistemas judiciais, bem como, os custos
financeiros para as vitimas (Santana et a/, 2014). A prevencdo surge como uma necessidade
presente de uma futura realidade. Ndo podemos menosprezar o impacte da inseguranca nas
areas urbanas, pois estas abrigavam em 2018 mais de 55% da populacdo mundial (United
Nations, 2018a). Em 1950 apenas 30% da populacdo vivia em areas urbanas, estimando-se que
em 2050 alcance os 68% da populacdo mundial (United Nations, 2018b). Temas como o da
inseguranca, sdo dos mais problematicos desafios que as urbes enfrentam com a sua crescente
urbanizacdo. Segundo a UN Habitat (2018), mais de 60% dos residentes em areas urbanas dos
paises em desenvolvimento ja foram vitimas de um tipo de crime nos ultimos cinco anos. Por
isso ¢ fundamental garantir e acautelar a seguranca publica. Todavia, esta premissa nao ¢ da
responsabilidade Unica dos o6rgdos ou instituicdes de seguranca (policia, tribunais e prisdes).
Estes orgdos criminais sao responsaveis pela gestdo e controlo da criminalidade, numa
perspetiva de ordem publica. Mas, o papel da seguranca passa essencialmente pela sociedade,
gue deve procurar realizar um trabalho conjunto com os responsaveis pela gestdo dos municipios
e governo.

Segundo a UN Habitat (2018), a existéncia de ambientes urbanos que ndo incluam parte
da populacdo nos beneficios de viver em comunidade, e pelo contrario, os excluam da tomada
de decisdes, motiva a ocorréncia de crime. A recorrente falta de solucdes de longo prazo para o
desenvolvimento economico e social, bem como, o fraco resultado das politicas inclusivas sdo o
cerne do aumento da violéncia urbana e da criminalidade (UN Habitat, 2018). A prevencao da
criminalidade necessita de ter em consideracdo a observacdo de quatro vertentes: i) o
acompanhamento da evolucao e expansao das areas urbanas; ii) a evolucao do tipo e nimero
de crimes; iii) a evolucdo das instituicdes de socializacao; iv) os custos da criminalidade. S¢ a
monitorizacdo continua e presencial podera dar frutos a médio e longo prazo. Como tal,
subdividimos os /fens que se seguem nestas quatro vertentes, para proporcionar uma analise

mais precisa do fendmeno da criminalidade.
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1.2.1. Expansdo das areas urbanas

Com a previsdo do desenvolvimento urbano calculado para os paises em
desenvolvimento, estima-se uma expansao de dificil gestdo das areas urbanas e, com esta, 0
fendmeno de fragmentacao das urbes. Os baixos niveis de coesdo social, o acesso desigual aos
Servicos sociais e urbanos, e os padrdes culturais heterogéneos, sdo apontados como fatores
geradores de conflitos e instabilidade (Férum Europeu para a Seguranca Urbana, 2009; Carvalho
& Duarte, 2013). A expansdo urbana acarreta inimeros problemas, salientando-se o de
especulacao imobiliaria, que surge, grosso modo, como consequéncia da sobreposicao entre os
interesses privados e os interesses publicos.

Ao longo do século XX assistiu-se, ao aumento do negdcio imobiliario, conduzindo a
especulacdo. O setor esteve em crescendo até ao ano de 2008, altura em que se sucedeu a
crise no setor (Vanderschueren, 2013). O mercado imobiliario necessita de mecanismos de
regulacao e controlo que apenas podera ser estabelecido pelas entidades gestoras das urbes. A
gestao dos espacos urbanos € um processo complexo e exigente e nem sempre é possivel a
previsao dos varios cenarios. Fatores como o declinio da populacédo, relacionado com a
diminuicao da taxa de natalidade, a contracao econémica nos paises, os desastres naturais e os
conflitos civis, podem sempre reverter os cenarios de crescimento. Na cidade de Seul, na Coreia
do Sul, a populacdo diminuiu 800 mil habitantes desde 1990 (Economist Intelligence Unit,
2015). Buffalo e Detroit, nos Estados Unidos, tém vindo a perder populacdo desde 1990, em
simultaneo, com uma perda da capacidade da industria e, por consequéncia, do emprego. No
caso de Nova Orledes, o declinio populacional deveu-se ao furacdo Katrina em 2005 (Economist
Intelligence Unit, 2015).

Apesar de cenarios pontuais de decréscimo, em termos globais, como os mencionados
para diferentes cidades e paises, no relatorio World Urbanization Prospects produzido pela
Divisao das Nacoes Unidas para a Populacdo do Departamento dos Assuntos Economicos e
Sociais (D.E.S.A.), publicado em 2015, concluiu-se que a populacao mundial vive cada vez mais

em areas urbanas (Figura 3).

59



Figura 3 - Distribuicdo mundial da populacéo residente nas areas urbanas
em 1950, 2014 e 2050

Percentagem de
urbanizacao

W 759
W50 759
W5 504

2 Fonte: Adaptado de Nacdes Unidas, 2015: 8.
Sem dados

Segundo os dados disponiveis no relatério, no ano de 1950, de entre 233 paises ou areas
urbanas, apenas 24% tinha niveis de urbanizacdo superiores a 50%, e somente 8% tinha 75% do
territério com perfil urbano.

60



No ano de 2014, 63% dos paises tinham mais de metade da sua area urbanizada, e
um terco destes, tinha um valor superior a 75% de area urbanizada. Prevé-se para 2050 que
mais de 80% dos paises do mundo terdo metade dos seus territérios urbanizados (Figura 4). Nas
Ultimas décadas as areas urbanas tém vindo a crescer de forma exponencial. Em 1990 existiam
10 areas urbanas com um volume populacional superior a 10 milhdes de habitantes. Estes
aglomerados urbanos eram o habitat de 153 milhdes de pessoas, o que representava uma
percentagem inferior a 7% da populacdo urbana mundial. No ano de 2014, o registo de
megacidades aumentou para 28, correspondendo ao triplo desde 1990. No mesmo ano, as
megacidades acolhiam 453 milhdes de habitantes, o que representa 12% da populacdo urbana
mundial (United Nations, 2015). No ano de 1950 existiam 106 paises com menos de ¥4 da sua
populacdo a residir em areas urbanas e atualmente existem apenas 24 paises. Em 2050 estima-
Se gque apenas 7 paises possuam uma percentagem de area urbana inferior a 25%. Em 2014,
as areas urbanas que atingiram 100% de urbanizacado foram Hong Kong, Macau e Singapura,
seguidas pelo Qatar com 99% e Guadalupe, Kuwait e Bélgica com 98% (United Nations, 2015).

As megacidades sdo um fenémeno em crescendo, acolhendo, atualmente, um em cada
oito habitantes urbanos do mundo (Figura 4). Estas localizam-se maioritariamente no hemisfério
Sul. Apenas se excetua a China, que tinha em 2014, seis megacidades e dez cidades com
populacdo entre 5 e 10 milhdes, com previsao de até 2030 surgir mais uma megacidade e mais
seis grandes cidades (Nacdes Unidas, 2015).

De facto, os aglomerados urbanos de média dimensao cresceram entre 1990 e 2014 a
uma média de 1,9% ao ano. Em 99 areas urbanas, o crescimento foi duas vezes mais rapido,
com taxas médias de crescimento superiores a 4% ao ano. De entre as urbes que obtiveram um
crescimento mais acelerado, 74 sao asiaticas, sendo 51 chinesas, 20 africanas, 4 da América
do Norte e uma da América Latina e outra do Caribe.

Na Europa, as areas urbanas de grande dimensao, com populacao residente entre 5 e
10 milhdes, cresceram a uma maior velocidade em comparacdo com as de média dimensao. As
taxas de crescimento rondaram 1% ao ano. Com crescimento inverso destacaram-se as areas
urbanas meédias, que registaram taxas de crescimento muito proximas de zero (United Nations,
2015). De modo semelhante se processam os (re)fluxos da criminalidade. Os dados indicam que
a criminalidade mundial tem vindo a alterar-se seguindo o padrao da evolucdo das urbes. Entre
0s anos de 1960 e 1990 ocorreu um aumento exponencial da criminalidade em todo o mundo

(Findlay, 2000).
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Figura 4 - Cidades por dimensao em 1990, 2014 e 2030

2030

Populacao na cidade

, > 10 milhdes
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300.000 - 500.000
Fonte: Adaptado de Nacdes Unidas, 2015:19.

No caso particular da Europa este aumento esta relacionado com as profundas

alteracoes dos modos de vida da populacdo. A partir dos anos de 1960 assistiu-se a um periodo
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de prosperidade econdmica associada ao crescimento fragmentado das areas urbanas. Assistia-
se, naquela época, a uma alteracado de paradigma da construcdo de urbe. O seu tecido urbano
fragmentava-se e degradava-se a medida que as urbes iam crescendo descontroladamente. As
rotinas e os modos de vida alteraram-se e 0 consumo exacerbado passou a pautar os valores
humanos e sociais. Deu-se assim inicio a sociedade de consumo, em que 0s bens e a sua posse
passaram a ser simbolo de prestigio dentro da comunidade (Lourenco, 2010a, 2010b;
Zauberman, 2010).

Nos paises industrializados, entre os anos de 1960 e de 1990, o aumento exponencial
da oferta de bens de consumo, provocou o agudizar das disparidades econdmicas entre as
classes sociais, e 0 sentimento de exclusao social fazia-se sentir em particular entre as familias
mais desfavorecidas. O crescimento das areas urbanas impulsionado pela chegada dos
migrantes em busca de melhores salarios ou a oportunidade de trabalho deu inicio a quebra dos
lacos sociais até entdo estabelecidos. As sociedades foram-se adaptando, gradualmente, as
novas realidades, o que nem sempre foi um sinal positivo da evolucao.

A instituicdo que mais mutacdes sofreu com o tempo foi a familia. Esta adaptou-se e
reinventou-se nos seus mais diversos modos de organizacao. Mas nem sempre as mudancas
foram positivas e as dificuldades financeiras levaram a desequilibrios na forma como se vivia em
familia. Os pais passaram a trabalhar mais horas na procura do equilibrio economico, gerando
desequilibrios na forma como os filhos cresciam em termos de valores (Régo, 2007).

As urbes passaram a ter uma adicdo de aglomerados habitacionais periféricos aos
nucleos urbanos, que de forma descontrolada iam ocupando espacos e alargando o perimetro
urbano. A degradacao habitacional e a caréncia de servicos basicos de saneamento eram
notdrias. A situacao social e comunitaria das areas periféricas aos nucleos urbanos favoreciam
a existéncia de fenomenos desviantes, como a marginalidade e a delinquéncia, associados a
falta do sentimento de pertenca ao espaco (Esteves, 1999; Heitor, 2007; Leal, 2010; Lourenco,
2010a, 2010b; Vanderschueren, 2013; Marques, 2018).

Na atualidade e sob o ponto de vista global, na maioria dos lugares os elevados niveis
de urbanizacao sao reflexo de maiores niveis de desenvolvimento, seguranca e protecao social.
Viver em areas urbanas pode trazer beneficios para o desenvolvimento pessoal, especialmente
numa maior abertura de oportunidades econdmicas para aqueles que residem em areas urbanas
e para as comunidades rurais em geral. No entanto prevé-se, em paises onde exista um baixo

poder econdmico, que o Estado de Direito se torne fragil, e exista um desequilibrio na distribuicdo
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de recursos, enfrentando desta forma um risco acrescido do aumento da violéncia com o
aumento dos niveis de urbanizacao.

Apesar das mais-valias que as areas urbanas podem gerar, os resultados da investigacao
sobre a paz e a urbanizacdo publicada em 2015 revela que a tendéncia futura sera de maior
inseguranca (Institute for Economics & Peace, 2015). O estudo aponta que até 2050 a populacdo
urbana residente em 162 paises, deva ser mais de 2,3 milhares de milhdes de pessoas. No
entanto, este crescimento ocorrera com maior intensidade em paises onde atualmente existe um
elevado indice de instabilidade social. Tal aponta para a existéncia de areas urbanas mais
violentas, podendo-se refletir no aumento das taxas de homicidio, atividade de gangues ou grupos
armados de oposicdo governamental (Institute for Economics & Peace, 2015).

0 fendmeno da criminalidade urbana é multicausal e depende de inUmeras variaveis e
os fatores impulsionadores da criminalidade sdo distintos consoante os contextos do tecido
social, dimensao institucional e época histérica de cada urbe, sendo este um dos fatores

explicativos para as variacdes da criminalidade (Garofalo, 1981; Vanderschueren, 2013).

1.2.3. Evolucéo das instituicoes de socializagao

0 acompanhamento da evolucdo das instituicdes de socializacao é o terceiro elemento
na prevencdo da criminalidade urbana. Como pilar primordial, mais eficaz e fundamental na
prevencdo da criminalidade temos a familia, auxiliada pelas instituicdes de ensino e pela
vizinhanca (Vanderschueren, 2013). As variaveis de funcionamento familiar, como um grupo,
parecem estar intimamente ligadas ao comportamento delinquente (Geismar & Wood,1986
citados por Wright & Wright, 1994).

O crescimento em familias destruturadas nao é o Unico componente para um possivel
comportamento desviante. A area de residéncia dos jovens tem uma influéncia direta nas suas
opcoes futuras e, em muitos casos, 0s agregados familiares conscientes dessa influéncia nao
tém condicbes de alterar o seu local de residéncia (Carvalho & Duarte, 2013). A evolucao da
sociedade ao longo do século XX acarretou profundas alteracdes das relacdes familiares entre
filhos e pais. Ocorreu a passagem de uma sociedade predominantemente rural, de costumes e
tradicoes vincados, na qual a educacao e estabelecimento de regras aos jovens eram ditados
pela unidade da vida familiar, para uma sociedade industrializada de consumo em massa onde
se delega o controlo da educacao as instituicbes responsaveis pelas muitas etapas de ensino
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pré-escolar e escolar. Os pais, por forca da necessidade, passam cada vez menos tempo com
os seus filhos, e os avds, que eram a referéncia de uma educacao familiar, passaram a ser
obrigados a trabalhar até mais tarde. Com o avancar dos anos foi-se denotando a fragmentacao
do controlo social e familiar e os jovens desligados deste controlo passam a ingressar nos grupos
potencialmente motivados para a pratica de delinquéncia (Costa, 2000; Hirschi, 2001;
Zauberman, 2010; Carvalho & Duarte, 2013; Silva, 2013; Marques, 2018).

O protagonismo dos jovens forcou-nos a repensar a relacao entre diferentes geracoes. A
educacdo formal, que é necessaria, embora ndo seja suficiente para a mobilidade social, as
vezes transforma a escola num fator de exclusdo e num lugar onde a violéncia é aprendida
(Vanderschueren, 2013). A falta de valores familiares e objetivos futuros sdo alguns dos fatores
que levam a pratica da delinquéncia. Sdo milhares os jovens entre os 15 e 25 anos que nédo
estudam nem trabalham na América Latina e esta franja da sociedade representa 20% da
populacdo jovem (Siegel & Welsh, 2014).

Nos Estados Unidos estima-se que existam mais de 1.1 milhdes de jovens presos, em
gue a sua maioria sdo menores. Muitos foram julgados devido a crimes cometidos com extrema
violéncia e perigosidade. Para a sociedade americana a despesa orcamental com estes jovens
delinquentes atinge uma meédia de 1.5 milhdes de dolares anuais. Um jovem com mais de 53
crimes conhecidos custou a sociedade americana $1.696,00 até atingir cerca de 20 anos
(Vanderschueren, 2013; Siegel & Welsh, 2014). Em Portugal, segundo Licinio Lima (Direcao-
Geral da Reinsercdo e Servicos Prisionais) citado pela Agéncia LUSA (2013, 2014), o Estado
investiu em média, no ano de 2014, 100 euros por dia em cada jovem internado nos centros
educativos e o valor em 2013 era de 133 euros.

Para pais, professores e entidades gestoras locais, as mudancas foram-se processando
de uma forma relativamente rapida causando-lhes desconforto e desconhecimento para lidar de
forma adequada com as transformacoes. Apesar das dificuldades, Kevin Wright & Karen Wright
(1994) afrmam a importancia da existéncia de praticas positivas pelos familiares na
reestruturacdo de comportamentos, fazendo-os desistir da pratica da delinquéncia. Caso nao
exista um apoio da familia e um apoio social, estes jovens tendem a desenvolver um percurso

no mundo da delinquéncia (Whitten et a/, 2018).
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1.2.4. Custos da criminalidade

A criminalidade acarreta inumeros custos, em especial para as vitimas, que vao para
além dos danos materiais. Inclui também os danos fisicos e psicologicos (Lourenco efal.,, 2015).
A violéncia exercida sobre as vitimas acarreta inumeros custos médicos e perdas de
produtividade. Os traumas fisicos e psicolégicos resultantes da violéncia afeta a saude e bem-
estar, causando em casos mais graves a invalidez e/ou morte.

Nos E.U.A. a violéncia € uma das principais causas de morbilidade e de mortalidade,
correspondendo a aproximadamente 50.000 mortes e 2.2 milhdes de lesdes requerentes de
assisténcia médica (Corso et al, 2007). Nestes numeros contabiliza-se as lesdes advindas de
atos de violéncia interpessoal, em especial os homicidios, 0os maus tratos infantis, a violéncia
entre jovens, a violéncia doméstica, as mutilacoes autodirigidas, e os suicidios ou tentativas de
suicidio. Entre violéncia pessoal e autodirigida foram gastos no ano 2000 aproximadamente 5,6
mil milhdes de dolares em atos médicos com 2.5 milhdes de lesdes (Corso ef al, 2007). Os
dados da Organizacdo Mundial de Saude (2014) indicam-nos que 1.3 milhdes de pessoas
morrem em cada ano resultante da violéncia, o que representa 2.5% da mortalidade mundial
(World Health Organization, 2014; FBI, 2015).

No entanto, a criminalidade nao traz apenas custos relacionados com a saude e
produtividade, inclui custos com o sistema judicial e criminal. A economia de uma sociedade é
atingida de uma forma direta com uma relevancia bastante acentuada. Nos E.U.A. entre 1980 e
2010 os gastos com a criminalidade mais que quadruplicaram, passando de $17 milhdes de
dolares para $80 milhdes (Kearney et a/., 2014). Se a estes valores aditarmos a prestacéo de
servicos da policia, judiciais e de tramites legais, os custos diretos passam para os $261 milhdes
(Chalfin, 2013; Kearney et al., 2014 - Figura 4). O Instituto de Economia e Paz lancou em 2013
um relatorio onde calcula os custos com a prevencao e criminalidade em 150 paises, tendo em
conta 13 tipos de gastos relacionados com a violéncia. Os resultados indicam a existéncia de um
custo mundial relacionado com a violéncia, em 2012, de $9.46 trilides de ddlares americanos,
0 que representa 11% do P.I.B. mundial. Sdo considerados como custos com a violéncia, gastos
diretos com a vitima, despesas médicas, e custos indiretos que sao os casos de incapacidades
ou perdas de vidas. Os custos mundiais sdo de tal modo elevados que ultrapassam o P.I.B. do
Japao e da Alemanha juntos, bem como representam 2.4 vezes mais o P.I.B. total do continente
africano. Os valores da violéncia é o equivalente a $1.300 ddlares americanos (U.S.) para cada

pessoa no mundo, e quase o dobro do valor da producao agricola mundial. Estimou-se no ano
66



de 2004 que a Tailandia teve custos econémicos diretos e indiretos de violéncia, equivalentes a

0,4% do P.1.B..

Figura 5 - Total de despesas com a criminalidade entre 1980 e 2010 nos E.U.A.
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Fonte: Kearney et al., 2014: 13.

Os custos no P.I.B. do Brasil representam 1.2% e na Jamaica 4%. Segundo a Organizacdo
Mundial de Saude, este nivel de violéncia deve ser encarado como um problema de satde publica
com necessidade de medidas urgentes (World Health Organization, 2014; Institute for Economics
& Peace, 2014).

Em Portugal nao existem estudos que comprovem os custos do crime. Na perspetiva de
Lourenco (2010b) estes valores s6 podem ser analisados tendo em conta os valores despendidos
com as forcas de seguranca e, no Servico Nacional de Saude, com as vitimas de violéncia
doméstica. No entanto, estes valores sdo insuficientes para determinar os gastos tangiveis e
intangiveis da criminalidade. Nos relatorios do /nstitute for Economics & Peace (2014, 2015),
Portugal teve no ano de 2012 um gasto estimado na ordem dos 9,875$ milhdes U.S. tendo em
conta a Paridade de Poder de Compra (P.P.C.), com medidas contra a violéncia. Representando
um custo estimado per capita de 935$ U.S.- P.P.C.. Em 2013 as estimativas aumentaram para
11.428% milhdes U.S.- P.P.C., com um custo per capita na ordem dos 1.093$ U.S.- P.P.C.. Os
gastos apontados do impacte econdmico global da violéncia para Portugal, pelo /nstitute for
Economics & Peace, foi de 33,733.3$ U.S. milhdes em 2017, equivalente a 6% do P.1.B. global,
ou US $ 1.709 por pessoa nos termos de Paridade de Poder de Compra (Institute for Economics

& Peace, 2018) .
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Em suma, em Portugal existe uma caréncia de estudos que abordem as despesas
orcamentais do Estado com a criminalidade, sendo este tipo de estudos fundamentais na gestao

de recursos.

1.3. Nota conclusiva

Os padrdes urbanos mundiais estdo em evolucdo. As nossas urbes tém apresentado
uma evolucdo que tem acarretado inimeras necessidades e desafios, para quem ja reside nos
espacos € para quem os integra de novo. Existe a necessidade de assegurar uma boa qualidade
de vida para todos, assegurando-lhes acesso a saude, educacado, sistema de transportes,
emprego e seguranca. Oferecer um espaco fisico agradavel para ser vivido, torna-se hoje em dia
um desafio, ndo bastando assegurar as condicdes de salubridade. Os planeadores urbanos,
motivados pelas necessidades de sustentabilidade do planeta e pelo equilibrio fisico e emocional
dos habitantes, procuram criar modelos de urbes sustentaveis, que vao cada vez mais ao
encontro de praticas de vidas mais ativas e saudaveis. Todavia, nao se pode descurar a
importancia da prevencdo da criminalidade. Em Portugal, a nivel nacional, o foco é a repressao,
a fiscalizacdo e a prevencao situacional do crime, com o exemplo dos Contratos Locais de
Seguranca (Tulumello, 2014). As entidades da administracgo local, cabe o papel da prevencéo
(Tulumello, 2014). No entanto nem todas as entidades locais estdo despertas para essa
necessidade. Os custos da criminalidade sdo avultados, e acarretam impactes para a vitima,
mas também para toda a sociedade. Resta-nos perceber que tipo de espacos queremos no futuro
e 0 que pode ser feito hoje para minimizar os impactes de uma sociedade tendencialmente mais

urbanizada.
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Capitulo 2.
Historia, influéncias e teorias que contribuiram para a Geografia do Crime
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2.1. Nota introdutéria

A evolucao temporal permitiu o surgimento de novas perspetivas de estudo sobre o
fendmeno da criminalidade. A necessidade de construcdo do futuro, tendo por base o fio
condutor do passado, podera ser a solucdo para o equilibrio das urbes. Mas, para que tal
aconteca, é necessario olhar para o passado e aprender com 0s erros cometidos e com os
ensinamentos adquiridos ao longo dos séculos para proporcionar um futuro integrado e
equilibrado. A evolucdo temporal e a maturidade que o tempo pode trazer sdo essenciais para a
observacdo de um mesmo fendmeno com outros olhos. Para uma visdo mais geografica do
fendmeno da criminalidade contribuiram em muito a cartografia do crime e a ecologia social,
contribuicdes histdricas para o que é hoje a Geografia do Crime (Evans et a/., 1992; Deutsche,
1996; Harries, 2000; de Melo et a/,, 2015).

O desenvolvimento de um pensamento sobre a perspetiva ambiental do crime passou
por varias etapas e recebeu o contributo de varios autores, mas o seu percurso nao foi linear.
No entanto, para que seja percetivel o progresso do pensamento sobre a tematica procuramos
tracar a evolucdo do pensamento partindo das primeiras obras publicadas e que impactes e
progressos foram surtindo as metodologias que foram surgindo. Esta perspetiva temporal de
analise sera dividida ao longo dos varios capitulos, sendo que neste segundo capitulo iremos
abordar o papel preponderante da Escola Cartografica e da Escola de Chicago (Figura 6), na
construcao das raizes do pensamento influenciador do ambiente urbano no nimero e tipo de

crimes existentes.

Figura 6 - Linha de abordagem teoérica (II)
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Fonte: Elaboracao propria.

Ao longo deste capitulo iremos analisar o contexto histdrico do surgimento do estudo da
tematica ‘crime’. Esta analise é fundamental para explanar a importancia das varias fontes de
informacao e os caminhos trilhados até chegar a atualidade do estudo da criminalidade. A
Sociologia, a Criminologia, a Psicologia e a Cartografia foram as primeiras a explorar o tema de
forma coesa e pojante. S mais tarde e por influéncia destas é que os Gedgrafos se preocuparam
com esta tematica. As diversas bases etnograficas da Geografia do Crime explicam a razao pela

qual os Gedgrafos tém ainda na atualidade dificuldade em se afirmar como estudiosos do crime.
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2.2. 0O papel influenciador da Escola Cartografica para o estudo da
criminalidade

Com enfoque no ambiente natural como Aabitat do ser humano, o ambientalismo esta
na origem da Geografia do Crime. Apesar deste elo, a Geografia Urbana, antes do século XX, ndo
se dedicava verdadeiramente ao estabelecimento de relacoes entre o ambiente natural e o crime,
apesar da evidente relacado existente comprovada pelos levantamentos estatisticos. Antes dos
Gedgrafos comecarem a estudar o crime, outros dominios cientificos, em especial a Criminologia,
ja ha muitos anos dedicava o seu estudo a esta tematica. Aproveitando o advento das estatisticas
oficiais, surgiu uma sequéncia de estudos que deram inicio a “escola cartografica” (Herbert,
1977; Sutherland et a/, 1992; Abramovic & Dusen, 2004; Cahill, 2005; Cozens, 2008b;
Andresen et a/, 2009; Andresen & Malleson, 2011; Andresen et a/, 2012; Mordwa, 2016;
Weerman et al., 2016).

Em Franca, no século XIX, pelas maos de André-Michel Guerry surgem as primeiras
estatisticas oficiais sobre o crime. André-Michel Guerry nasceu em Tours em 1802. Guerry pode
ser considerado o fundador do estudo cientifico da criminologia e, em ultima instancia, da
sociologia moderna e das ciéncias sociais (Friendly, 2007).

O trabalho de Guerry (1833) serviu de alavanca para o surgimento das estatisticas
morais, sendo que estas apareceram, sob a influéncia impulsionadora do movimento positivista
gue se vivia na época. As estatisticas morais sado, segundo Patriarca (2002), uma tentativa por
parte dos estatisticos de avaliar a moralidade da sociedade tendo por base os “comportamentos
incorretos”. Este tipo de bardmetro estatistico rege-se pelo padrao de moralidade e lei existentes
a luz da sociedade vigente. Um dos casos mais flagrantes da medicdo da moralidade de uma
sociedade muito usada naquele periodo e um pouco por toda a Europa € o caso paradigmatico
da relacdo entre o género e o crime, em especial o feminino. Através deste elemento, os
estatisticos mediam o nivel civilizacional da sociedade em causa. Nao podemos esquecer que,
no periodo em causa, o papel feminino na sociedade era passivo, e na atualidade o nivel
civilizacional nao se distingue pelo comportamento do género, mas sim, por abrangentes e
numerosos fatores externos ao individuo.

Tendo por sustentaculo a definicdo de “moralidade estatistica” surge por consequéncia
inevitavel uma série de ramos de estudo que se vao inspirar tanto nos ideais positivistas, bem

como nas inferéncias das estatisticas morais. No caso da cartografia de Guerry (1827), esta foi
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utilizada como ferramenta de trabalho para colmatar a necessidade de tornar os numeros legiveis
tanto para investigadores como para curiosos pela tematica. De uma necessidade surge entdo o
que é considerado como a Cartografia ou Geografia do Crime e que dominou a analise da
criminalidade entre o periodo de 1827 e 1880 (Harries, 1999a). Esta variante cartografica
ganhou um elevado significado apds o surgimento dos Sistemas de Informacao Geografica no
século seguinte. Um pouco por arrasto da Cartografia do Crime e por impulso do positivismo
criminologista surge a Geografia Comportamental (Harries, 1999a). Dada a forte influéncia da
segunda, os estudos defendiam que o ser humano é delinquente pelas suas caracteristicas
biologicas, psicologicas e sociais. A Geografia Comportamental aparece como uma subdisciplina
gue se debruca sobre o comportamento e os processos de tomada de decisdo dos individuos
perante as caracteristicas do ambiente (Harries, 1999; Gregory ef al., 2009).

Guerry, um advogado francés, em colaboracdo com Adriano Balbi, Geografo italiano com
formacao em etnografia e técnicas de mapeamento gerais, criaram o que foi considerado por
muitos a pioneira cartografia da criminalidade, dando inicio a Cartografia do Crime (Quetelet,
1833; Cohen, 1941; Benjamin, 1962; Maceachren, 1979; Robinson, 1982; Konvitz, 1987;
Sutherland et al, 1992; Beirne, 1993; Weisburd & McEwen, 1997; Sanz, 1999; Chamard, 2006;
Friendly, 2007; Colombi¢, 2009; Alfredo, 2011).

0O inicio da Cartografia do Crime esta simultaneamente relacionado com o surgimento
dos primeiros mapas coropletos, apesar do primeiro mapa ter surgido uns anos antes
(Maceachren, 1979). Este tipo de técnica ganhou mais popularidade em 1829, apds o
surgimento de um mapa em Franca, intitulado Stafistique comparée de I'état de l'instruction et
au nombre des crimes dans les divers Arrondissements des Académies et des Cours Royales de
France (Figura 7). O documento escrito pelos autores era composto por uma Unica pagina com
um conjunto de trés mapas. No canto superior esquerdo estdo mapeados os crimes contra as
pessoas. No canto superior direito estd representada a distribuicdo dos crimes contra a
propriedade, sendo que estes foram construidos segundo os dados da administracdo da justica
penal de 1825-27, de acordo com os ultimos censos elaborados na época. Por ultimo, o mapa
inferior representa o nivel de instrucdo dos homens, estando acompanhado por uma tabela e
um texto explicativo, que nao comprova a existéncia de uma relacéo entre os crimes violentos e
de propriedade com os niveis de instrucao dos seus habitantes, opinido até entdo bastante

enraizada em Franca (Palsky, 2008).
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Figura 7 - Estatisticas comparativas sobre o estado da educacao e o niumero de crimes nos
varios arrondissements das Academias e Cortes Reais da Franca, 1825-27
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0 mapa apresentado em 1827 surgue da compilacao do trabalho efetuado por Guerry
enquanto diretor dos assuntos criminais e perddes do Ministério da Justica francés no periodo
de 1821 a 1835 (Cohen, 1941). Na época em que exerceu funcées no Ministério da Justica
implementou a obrigatoriedade de apresentacdo trimestral ao governo do nimero de crimes
contabilizados por cada tribunal. Em 1825, deu-se inicio ao primeiro sistema oficial de
estatisticas criminais, servindo de alavanca para o inicio dos estudos cartograficos de percecdo
da criminalidade para toda a Franca, e paises de lingua oficial francesa, como era o caso da
Bélgica (Guerry, 1833; Sanz, 1999). Este modelo foi de tal modo inovador e cativante que
surgiram interessados por toda a Europa em copiar a ideologia francesa, apesar das fragilidades
evidenciadas por criticos da época. O modelo foi intitulado de “monumento nacional” e
considerado como referéncia basilar para a construcdo de um povo civilizado (Guerry, 1833).
Apos o surgimento deste manuscrito surgem os livros Recherches sur le penchant au crime aux
différents dges, em 1933 e Sur 'homme et le développement de ses facultés, ou Essal de

physiqgue sociale — Tome /, em 1935. Em 1936 foi editado o segundo volume deste manuscrito
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do autor Lambert Adolpher Quetelet, astrdnomo e estatistico belga, tentando colmatar a auséncia
tedrica dos dados divulgados em 1827 por Balbi & Guerry.

A Figura 8 mostra-nos dois dos varios mapas publicados por Quetelet (1936), sendo
que estes dizem respeito a representacdo do territério de Franca sem referéncia a fronteiras
internas das regides e/ou departamentos, usando a técnica de litografia, com o tamanho original
de 21,5 x 33cm. Do lado esquerdo esta cartografada a espacializacdo do numero de crimes

contra a propriedade e do lado direito da Figura 8 os crimes contra as pessoas.

Figura 8 — Crimes contra a propriedade / Crimes contra a pessoa em Franca
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O autor recorreu aos dados existentes, trabalhou-os e deu primazia a verificacdo das
premissas lancadas em 1827. Contudo, acrescentou novos elementos de conexao entre os
varios tipos de crime e as variaveis mais diversas, como as rotas de transporte e/ou as variacoes
étnicas e culturais (Quetelet, 1833, 1835, 1935). Guerry, que foi co-autor do mapa coropleto da
criminalidade, nao deixa de parte a informacao que deu origuem ao seu manuscrito de transicdo
académica. A 2 de julho de 1832 apresentou a Academia Real das Ciéncias Francesas um
manuscrito intitulado £ssar sur la statistigue morale de la France. Este manuscrito surge como

complemento tedrico ao manuscrito anteriormente difundido. O empenho e dedicacéo de Guerry
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levou-o0 a uma analise minusiosa dos documentos que chegaram entre 1815 e 1831 a
administracdo da justica criminal de Franca. Foram analisadas cinco regides e dentro destas,
foram estudados 17 departamentos. Para cada um dos departamentos e das regides foram
enumerados pormenorizadamente os crimes contra as pessoas e contra a propriedade e com
menos rigor os restantes tipos de crime.

Um esforco e trabalho arduo tinha, segundo o autor, o objectivo de comparar os dados
existentes em Franca com os dos restantes paises. Mas o problema residia, por um lado, na
diculdade em uniformizar as diferencas de legislacdo de modo a poder executar uma correcta
analise comparativa, e por outro lado, na inexisténcia de uma compilacao deste tipo de dados
em outros paises.

Sendo este manuscrito considerado como precursor da abordagem escrita e cartografica
da tematica do crime e estando este aliado a extensao exploratoria das estatisticas morais, o
autor deparou-se com iniimeras fragilidades nos dados enviados pelos tribunais, quer no que diz
respeito aos dados referentes aos anos anteriores a 1815, quer no rigor dos que estavam
descritos. Este facto, apesar de ser relatado ha 183 anos podemos considerar como ainda
bastante atual. Num estudo exploratério realizado no ambito da dissertacao que desenvolvemos
entre 2012 e 2013 sobre o municipio de Guimaraes, partindo da compilacdo do nimero de
crimes contra a propriedade, em especial de furto e roubo, foram relatados problemas bastante
semelhantes: “(...) dirigimo-nos ao Tribunal de Guimaraes solicitando a informacao pretendida,
mas foi-nos respondido que a informacéo existia mas que ndo estava em formato digital, o que
obrigaria a recruta de um funcionario para recolher os dados. Visto se tratar de um razoavel
periodo temporal de recolha de informacdo (2009 a 2012) tal ndo era possivel de concretizar”
(Silva, 2013: 91).

Tal resposta leva-nos a concluir que muitos anos se passaram e que 0s sistemas de
informacdo foram alicercados e difundidos em massa, mas os registos dos tribunais
permanecem amontoados em gabinetes e sem poderem ser trabalhados academicamente e
sem utilidade para a prevencao do crime. Os registos existentes por parte do Ministério da Justica
e de outras entidades por ele tuteladas sao fornecidos de forma muito generalizada e filtrada,
nao permitindo uma exploracao detalhada ou até mesmo a escala de rua ou bairro de uma vila
ou urbe.

Salvo alguns problemas que naturalmente a época existiram, a “escola cartografica” teve

0 seu inicio mais coeso e sustentado com Guerry & Balbi (1827) e depois foi amplamente
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desenvolvida por Quetelet (1833, 1835, 1936) sendo considerados como 0s percursores no
desenvolvimento da Geografia do Crime. As representacdes cartograficas que estabeleciam
relacdes estre o espaco (departamentos/regides/pais), o tempo (hora/dia/estacdes do ano) e o
criminoso (idade/sexo/nivel de instrucdo) surgiram como uma inovacao revolucionaria na
analise das variacdes regionais e interurbanas do crime (Sanz, 1999). Em poucas décadas esta
abordagem revolucionaria serviu de inspiracdo a autores como Fletcher (1849) e Mayhew (1861)
(Sanz, 1999; Chamard, 2006), na Inglaterra e no Pais de Gales.

Os primeiros mapas que abordam a questdo da criminalidade em Inglaterra e no Pais de
Gales estdo compilados no livro Summary of the moral statistics of England and Wales (1849)
de Joseph Fletcher. Este nasce da coletdnea de uma série de artigos publicados entre 1847 e
1849 no Journal of the Statistical Society. Os varios artigos intitulavam-se Moral and Educational
Statistics of England and Wales, sendo que a partir destes foram surgindo uma série de dados
que o autor converteu em quadros e mapas.

A Figura 10 e a Figura 9 revelam dois dos varios mapas coropletos criados por Fletcher.
0 mapa da Figura 10 diz respeito & proporcao de analfabetos, cujos dados foram obtidos através
dos registos de casamento. O autor teve em conta o numero de registos de casamento nao
assinados, de modo a poder obter um numero estimado de analfabetos. O mapa da Figura 9
ilustra a percentagem acima e abaixo da média total de homens condenados a prisao por crimes
cometidos contra a propriedade em Inglaterra e na Irlanda, tendo em conta a idade da populacao.
Estas duas figuras levam-nos ao encontro de uma, entre muitas, ilacdes alcancadas ao longo da
sua investigacdo. Os mapas aqui apresentados em conjunto com alguns quadros demonstram a
existéncia de uma relacao direta entre as areas onde existe uma maior taxa de crimes e as areas
onde existe uma maior proporcdo de analfabetos (Fletcher, 1849).
Fletcher comprovou a existéncia de um comportamento semelhante ao revelado pelos
dados divulgados em Franca e, de novo, trabalhou a questao da oportunidade para a ocorréncia

do delito.
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Figura 10 - Analfabetos na Inglaterra e Pais Figura 9 - Crimes na Inglaterra e no Pais de
de Gales, segundo os registos matrimoniais  Gales, baseados nos compromissos criminais
masculinos sem assinatura em 1844 cometidos pelos individuos do sexo masculino
no periodo1842-1847

| | o
Fonte: Fletcher (1849) - Summary of the moral Fonte: Fletcher (1849) - Summary of the moral
statistics of England and Wales: 231. statistics of England and Wales: 235.

Henry Mayhew, tal como Joseph Fletcher, explorou as questdes da moralidade, usando
um leque de dados que foi recolhendo e que comparou com a realidade vivida nas ruas de
Londres, o que lhe deu uma visdo mais fidedigna dos modos de vida e dos costumes do povo
londrino. Tudo isto tinha como propésito chamar a atencdo das classes mais abastadas para os
dramas quotidianos dos seus concidadaos mais desfavorecidos. No entanto, este ndo se
distingue apenas pelo elevado numero de dados. Procura de forma exemplar implementar o
contacto direto e a entrevista com os intervenientes dos factos relatados.

Mayhew (1862) criou um dos mais importantes estudos da sociedade urbana do século
XIX, com a obra London Labour and the London Poor; a Cyclopaedia of the condiition and earnings
of those that will work, those that cannot work, and those that will not work, que resultou de um
grande numero de artigos, que foram escritos por ele, enquanto jornalista, entre os anos de
1849 e 1850 para o jornal Morning Chronicle. Do conjunto de artigos publicados surgiram trés
volumes que foram difundidos em 1851 sendo, entretanto, interrompida a sua publicacdo. Em

1856, Mayhew retomou a publicacdo mensal da sua cronica 7he Great World of London, e em
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1862, com a colaboracado de John Binny, deu origem ao livro 7he criminal prisons of London,
and scenes of prison life (Mayhew, 1862; Mayhew & Binny, 1862). Este quarto volume além de
abordar, tal como o nome indica, as prisdes londrinas, também incluiu um vasto leque de
estatisticas e ilustracdes divididas em duas partes. A primeira, relacionada com Londres e o
trabalho e com Londres e a pobreza, aborda, entre outros temas, a reincidéncia da criminalidade,
e a criminalidade feminina e juvenil, tendo em consideracdo a evolucdo da mesma dentro dos
padrdes da criminalidade habitual. Também é possivel encontrar, embora de forma embrionaria,
0 estudo das areas de maior concentracao de criminalidade, designados por Hot Spots e aplicado
a certos tipos de criminalidade. Na segunda parte da obra que se debrucou sobre aqueles que
nao trabalhavam, os autores estudaram uma variedade significativa de grupos da sociedade,
estando entre eles os mendigos, as meretrizes e os ladrdes. Sdo descritos os seus modos de
vida, bem como as condicdes das habitacdes por localizacdo geografica (Levin & Lindesmith,
1937; Chamard, 2006; Knox & Pinch, 2010).

De um modo revolucionario, Mayhew e Binny (1862; 1862) introduziram na historia da
Criminologia os métodos qualitativos. Para estes autores ndo bastavam os numeros revelados
pelas estatisticas, pois consideravam fundamental perceber quem eram as pessoas que foram
traduzidas para numeros. Esta necessidade levou-os a entrevistar jovens delinquentes, bem
como, conhecer os lares onde residiam. Foram entrevistados, entre outros, vendedores
ambulantes de todo o tipo e meretrizes, que vagueassem pelas ruas tendo-se, de forma
inovadora, aproximado da populacdo e compreendido, através dos seus relatos, as dificuldades

pelas quais passavam (Mayhew, 1862; Sanz, 1999).

2.3. Influéncia da Escola de Chicago na Geografia do Crime

Os primeiros passos para 0 mapeamento da criminalidade na Europa ja tinham sido
dados e os resultados foram chamando a atencao de investigadores um pouco por todo o mundo.
No caso dos E.U.A., a histéria do mapeamento do crime nao teve um inicio muito bem definido,
visto no inicio do século XIX os E.U.A. ainda estarem a reconstruir o seu pais. A independéncia
em relacao a Inglaterra tinha decorrido ha poucas décadas e nao existiam bases de dados sobre
os crimes. Por outro lado, e até entdo, a sociedade americana era tipicamente rural.

Com a introducao da industrializacdo, o processo de desenvolvimento dos E.U.A. foi

galopante e em pouco tempo atingiu o nivel de desenvolvimento europeu. A evolucao tecnologica
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associada a chegada de milhares de imigrantes da Europa e de Africa conduziu ao crescimento
rapido, mas descontrolado, das areas urbanas. Os problemas associados foram surgindo, tais
como a delinquéncia. A cidade de Chicago passou a ser encarada como um “laboratério social”
(Bulmer, 1986), pelo seu carater anémalo de evolucéo. As forcas de seguranca ndo estavam
preparadas para lidar com este tipo de crescimento. Até entdo, a criminalidade era monitorizada
e mapeada de forma arcaica. Mapas pendurados nas paredes era uma pratica comummente
utilizada pela policia, assinalando, através do uso de pioneses, as ruas onde incidia a
criminalidade (Burgess, 1925; Weisburd & McEwen, 1997).

A tradicao da Ecologia Social chega aos E.U.A. através da Universidade de Chicago pela
mao do Departamento de Sociologia, ambas fundadas em 1892. A Escola da Ecologia Social
surgiu em Chicago sob grande influéncia da escola geografica nascida em Franca (Balbi &
Guerry, 1827; Guerry, 1833; Quetelet, 1833, 1835, 1936; Fletcher, 1849a; Mayhew, 1862;
Harries, 1999; Anselin ef a/. 2000).

A universidade de Chicago teve um papel preponderante nos estudos de ecologia urbana,
com particular destaque para a vertente da criminalidade. Trabalhava com as abordagens dos
métodos qualitativos e quantitativos iniciados por Mayhew (1862), que aproveitando o advento
da expansao urbana procurou estudar as relacdes que eram estabelecidas entre o territorio e a
forma como as populacdes o ocupava. Entre os anos de 1920 e 1930, a equipa de Socidlogos
urbanos, liderada por Robert Park, analisou as caracteristicas do ambiente urbano, de modo a
poder dar resposta a varios problemas sociais, estando, entre eles, o da criminalidade. Para tal,
0s investigadores recorriam aos tribunais, em particular ao de menores, e as cadeias. Foram
analisados dados de identificacdo de menores infratores, tais como as idades, o sexo, o tipo de
infracdo e o local de residéncia. De entre os varios investigadores associados a universidade,
destacaram-se Burgess (1925), Thrasher (1927, 1936), Shaw & McKay (1931, 1942), com uma
nova perspetiva de analise da criminalidade, em especial a juvenil (Harries, 1999; Anselin ef a/,
2000; Maillo, 2009).

Burgess (1925) destacou-se pelo seu estudo publicado num capitulo do livro 7he city,
intitulado 7he Growth of the City: An introduction fo a research project (O crescimento da cidade:
uma introducao a um projeto de pesquisa). O estudo resultou na construcdo da Teoria da
Expansao Radial. Ao examinar o crescimento das areas urbanas americanas, conseguiu perceber
a existéncia de um padrao organizacional das urbes, comprovando que estas se expandem

radialmente a partir do seu centro, formando séries de areas concéntricas (Figura 11). A area
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mais central foi representada como o nucleo urbano () onde estavam localizados os espacos de
negocios, bancos, escritorios, teatro, museus e hotéis, sendo considerado o centro civico da
urbe. Segue-se uma area no sentido periférico do circulo, de mercados e armazéns industriais.
Nesta fase de transicao (ll) existia um elevado nimero de habitacdes de pessoas com menos
posses, que coabitavam com a area de negocios e da industria de eletricidade. A terceira area
(IN) da urbe era habitada por trabalhadores da industria, que sairam da area de transicdo em
busca de melhores condicdes de habitabilidade, e para se localizarem mais perto dos seus locais

de trabalho.

Figura 11 - Crescimento das areas urbanas segundo Burgess
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Fonte: Burgess (1925: 51).

As familias que trabalham nestas areas sao descritas como tendo os pais a trabalhar
nas industrias e os filhos com empregos no nucleo urbano, e que usufruem de uma vida social
ativa com atividades como o cinema, teatro e espetaculos de danca. A area mais afastada do
centro (IV) era uma area residencial de classe social alta, onde residiam os pequenos
empresarios, funcionarios e vendedores com algum estatuto profissional. Esta area é
caracterizada pelo numero de edificios em altura. A ultima area (V) é considerada pelo autor
como area de passagem, podendo ser encarada como limite da area urbanizada, e onde
comecam a surgir as vilas e as aldeias (Burgess, 1925; Shaw & McKay, 1931).

Com este estudo o autor conseguiu concluir que a populacao ocupava 0S €spacos
urbanos consoante a sua capacidade de mobilidade. Se eram pessoas com mais poder
economico procuravam locais afastados do centro para residir (area IV). Os que nao detinham
grande capacidade econdmica viviam na area de transicao, sendo que € nesta area, onde existem

registos de mais ocorréncia de criminalidade, associada a pobreza e instabilidade social.
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Em 1929 os ecologistas sociais Clifford Shaw & Henry McKay desenvolveram um estudo
exaustivo de cadastro individual, onde incluiam, entre outras variaveis, o endereco domiciliario,
ofensa de que foram acusados, a idade e o sexo. Os individuos selecionados foram agrupados
em oito conjuntos, onde se incluiam 51.859 rapazes que faltavam as aulas, 43.298 delinquentes
juvenis e 7.541 adultos infratores, ao longo de 27 anos (1900-1927).

Dada a sua dimensao, Wilcox (1973) e Harries (1999a, 1999b) consideram este estudo
como uma referéncia dos anos de 1920 e de 1930, assumindo-se como um estudo de vofte face
no mapeamento da criminalidade na primeira metade do século XX. As analises debrucaram-se
sobre o calculo do nimero de infratores segundo subcategorias de observacdo, como a idade e
0 sexo, resultando em mapas a diferentes escalas de analise (Harries, 1999a; Wilcox, 1973;
Wilson & Paulsen, 2008). Foi possivel perceber que as distribuicdes patentes nos mapas tinham
uma relacdo simbidtica com a teoria desenvolvida por Burgess (1925) da expansao radial das
areas urbanas (Figura 13). A criminalidade nao era regular no territorio, mas tinha um padrao
uniforme junto da chamada “area de transicdo”, com uma recorréncia cada vez menor, a medida
que se afastava das areas industriais e de negocios, ou seja, da area central das urbes. A area
de transicdo acolhia um elevado numero de problemas relacionados com as condicdes de
habitabilidade e sociais, como a existéncia de muitos jovens que faltavam as aulas, delinquentes,
e um elevado numero de casos de mortalidade infantil, doencas do foro mental e tuberculose.
As areas que eram assoladas por um elevado numero de crimes mantiveram-se com esses
valores ao longo do tempo, independentemente dos seus habitantes. Isto aconteceu devido a
associacao de trés fatores. Por um lado, a existéncia de baixo poder de compra e a dependéncia
de muitas familias de apoios sociais, e por outro, a existéncia de um elevado grau de degradacao
fisica associado a concentracao de edificios industriais, em ruinas ou devolutos. O que provocava
mau estar, conduzindo a gradual mobilidade da populacdo com maiores rendimentos. Por fim,
a concentracdo de imigrantes por nacionalidades, o que provocava uma consequente
heterogeneidade (Shaw & McKay, 1931, 1942; Maillo, 2009).

Ao contrario de Burgess, Shaw & McKay (1931) nao encontraram uma relacao entre a
etnia/raca e as taxas de criminalidade. No entanto, corruburaram a existéncia de uma ligacao
entre o nivel de pobreza e o nimero de delinquentes. Chegaram também a conclusao de que a
criminalidade em alguns bairros revelava niveis elevados, independentemente do tempo e de

quem vivesse naqueles espacos.
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Figura 12 - Areas Urbanas

Figura 13 - Cruzamento dos mapas de
Burgess e de Shaw ef a/.
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A Teoria da Desorganizacao Social ganhou forma a partir deste facto. Seria necessario um
controlo que viesse de dentro dos bairros. Os autores acreditavam que os residentes daqueles
bairros tinham a capacidade de criar redes naturais de controlo e para tal existia a necessidade
de chamar a atencéo para essas praticas. O fundamental esta na prevencdo do crime e em
especial com os jovens (Harries, 1999; Wilson & Paulsen, 2008; Maillo, 2009).

Seguindo a linha de pensamento da Escola Ecolégica de Chicago, Thrasher (1927, 1936)
desenvolveu o seu estudo sobre os gangues na urbe de Chicago. No seu mapa Chicago’s
gangland (Figura 15) sdo assinaladas as localizacdes dos varios gangues por bairros, onde por
associacao, 0os nomes dos bairros estdo atribuidos segundo os varios grupos étnicos migrantes

que la residiam.

Figura 15 — Mapa de Thrasher na obra Chicago’s gangland, 1936
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Seguindo a linha de pensamento da Escola Ecolégica de Chicago, Thrasher (1927, 1936)
desenvolveu o seu estudo sobre os gangues na urbe de Chicago. No seu mapa Chicago's
gangland (Figura 15) sdo assinaladas as localizacdes dos varios gangues por bairros, onde por
associacdo, os nomes dos bairros estao atribuidos segundo os varios grupos étnicos migrantes
que la residiam. Thrasher (1927) conclui sobre a existéncia de uma relacao entre os grupos de
migrantes e os gangues existentes, com particular foco de atencéo para os filhos destes, que
engrossavam os grupos de delinquentes existentes. Para o autor, este fato deve-se em primeiro
lugar a auséncia ou caréncia: de um poder parental de superviséo; de controlo por parte da
escola; e por fim, das associacdes locais ou igreja. Numa segunda perspetiva, estes movimentos
de jovens sao uma tentativa de combate ao galopante empobrecimento motivado pela pressao
industrial e/ou desfavorecimento social e posicdes politicas. A conclusado fundamental retirada
por Thrasher (1927) sobre os gangues juvenis prende-se com um fenomeno de auséncia de
controlo/supervisao. Estes grupos de rapazes sentem e partilham a liberdade e a vontade de se
afirmarem nos grupos. Para tal, utilizam as suas vivéncias em grupo para poderem usufruir de
experiéncias, que vao desde jogos de sorte e azar, roubos, vandalismo, a simples praticas
desportivas e de brincadeiras.

A investigacao de Burgess (1925), de Thrasher (1927) e de Shaw e Mckay (1929) invocaram
a existéncia de uma relacédo direta entre as areas consideradas de maior pobreza e o cinturao
da “area de transicao” determinada por Burgess. Nesta area estao localizadas as classes pobres
sem poder economico. Segundo o autor, estes grupos apenas existem como uma consequéncia

da pobreza.

2.4. Criminologia Ambiental no contexto do pensamento criminoldgico

No campo da literatura da criminolégica ambiental, as teorias desenvolvidas
compartilham o mesmo interesse: o estudo dos crimes e as circunstancias em que estes
ocorreram (Wortley & Mazerolle, 2008). Em todas as teorias exploradas ao longo deste capitulo,
a variavel da oportunidade ambiental é a linha condutora do raciocinio metodolégico, e o
pensamento defendido pela literatura da criminologia ambiental (e.g;, Cohen & Felson, 1979;
Brantingham & Brantingham, 1981a, 1981b, 1993b; Clarke & Cornish, 1985; Clarke, 1997;
Wikstrom, 2009; Frank ef al., 2012; Curman et al., 2014; Weerman et a/.,, 2016). A influéncia

do ambiente sobre os padrbes de crime, é exercida em duas vertentes: limitacdes do proprio
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espaco impostas pela malha urbana; e a representacao mental e cognitiva do ambiente urbano,
ou seja o espaco de consciencializacdo (Beavon ef a/., 1994).

Na opinido de Mordwa (2016), as bases teoricas da criminologia ambiental focam-se
em trés principios. O comportamento que leva a infracao da lei (i), que decorre duma simbiose
entre individuo e o ambiente urbano. Neste contexto, o ambiente é entendido como um espaco
dindmico capaz de influenciar possiveis infracdes a lei. Desta forma é possivel tracar a influéncia
do espaco urbano em padrdes de crime. Outro principio é o de que o crime ndo ocorre de forma
acidental no espaco (i), uma vez que a criminologia ambiental defende a existéncia de uma
dependéncia entre os varios fatores situacionais. Desta forma, a distribuicao espacial do crime
tem uma relacao direta com o /gyout espacial das areas urbanas e dos ambientes criminosos.
Por ultimo, a compreensao das dinamicas do crime de alguns espacos urbanos podera permitir
estabelecer uma vantagem no processo de controle e vigilancia a possiveis alvos (iii). O propdsito
da criminologia é identificar essas areas e definir os seus padrdes criminais (Wortley & Mazerolle,

2008; Mordwa, 2016).

2.4.1. Teoria da Desorganizag¢ao Social

Durante a primeira metade do século XX, varios estudos dos ecologistas sociais, como
os de Burgess (1925), de Thrasher (1927, 1936), de Shaw et a/. (1929) e de Shaw & McKay
(1931, 1942 - Tabela 3), demostraram que as elevadas taxas de criminalidade estariam ligadas

a problemas com a comunidade e a problemas socias (Shaw et a/., 1929; Harries, 2000).

Tabela 3 - Resumo de enquadramento da Teoria da Desorganizacao Social

Clifford Shaw &Henry Mckay
Obras:
« Social Factors in Juvenile Delinquency: A Study of the Community, the Family,
1931 e 1942 and the Gang in Relation to Delinquent Behaviour (1931).
* Juvenile Delinquency in Urban Areas (1942).

Conceito:
Areas de baixa coesao social, onde as redes institucionais e sociais e de vizinhanca nao existem,
s80 mais propensas a existéncia de elevados niveis de criminalidade.

Um ato delinquente ou criminoso faz parte de um processo dinamico de vida e deve ser
considerado como tal na analise e tratamento de casos

(Shaw & McKay, 1931).
Fonte: Adaptado de Shaw & McKay (1931).
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A comparacao da distribuicdo espacial do crime com outros dados sobre os habitantes,
assim como, a falta de oportunidades econémicas, a elevada percentagem de familias
monoparentais, os desequilibrios econdmicos, e a aceitacdo, por parte da populacdo em geral,
da criminalidade como se fosse um fenémeno cultural, permitiu a construcdo da base teorica da
Teoria da Desorganizacdo Social, desenvolvida pelos Socidlogos e usada mais tarde pelos
Gedgrafos na busca de solucdes para a explicacdo dos padrdes criminais (Du & Law, 2016). Este
tipo de caracteristicas moldam a natureza da ordem social, explicando as diferencas ecologicas
nos varios niveis de criminalidade. Para os Socitlogos, e de acordo com o quadro de
desorganizacdo social por estes estabelecido, o fendmeno da criminalidade é agravado quando
existe uma auséncia de lacos de vizinhanca, motivada por fatores estruturais de inter-relacées
sociais, ou pela presenca de subculturas consideradas delinquentes. Tal resulta na auséncia dos
naturais mecanismos de autorregulacdo (Harries, 2000; Osgood & Chambers, 2003; Cunty ef
al., 2007; Rengifo, 2009).

As primeiras definicdes de Desorganizacdo Social basearam-se nas desvantagens
socioeconomicas associadas a heterogeneidade da populacao, e ao volume de negocios como
sendo motivo para o baixo nivel de controlo social. Elevados niveis de delinquéncia tendem a
desenvolver-se em areas de significativa desorganizacao social e estdo igualmente associados a
elevados niveis de pobreza e a grande heterogeneidade populacional (Maltz, 1995). Num estudo
realizado por Patino ef a/ (2014), num bairro de Medelin, na Colémbia, comprovou-se a
existéncia de uma relacao direta entre a taxa de homicidios com a presenca de gangues, assim
como com 0 baixo poder econdmico da populacdo, o elevado numero de jovens do sexo
masculino, uma proporcdo elevada de familias com pais divorciados e um elevado nivel de
desemprego.

Em Portugal, num estudo realizado por Maria Carvalho (2010), procurou-se
compreender qual é a relacdo existente entre a delinquéncia de criancas com idades entre os 6
e 0s 12 anos e os modelos de urbanizacdo de seis bairros sociais no concelho de Oeiras.
Comprovou-se a existéncia de um quadro de desorganizacao social associado a aprendizagem
da delinquéncia. Existe uma forte relacdo entre a precocidade da delinquéncia e a transmissao
de valores transgressores por parte da familia. “Para varias criancas, a delinquéncia assume um
caracter funcional e instrumental, nela encontrando formas atrativas e gratificantes de
socializacao que variam entre 0 que consideram ser uma brincadeira e a necessidade de
obtencao de reconhecimento em territdrios socialmente estigmatizados” (Carvalho, 2010: s.p.).
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A existéncia de desequilibrio das redes de socializacdo e de controlo poderao levar ao aumento
das taxas de criminalidade. Criancas que crescem com o exemplo e a normalidade da pratica

do furto tendem a tornar-se adultos delinquentes.

2.4.2. Teoria das Atividades Rotineiras

Dentro do contexto da Teoria ecologica de padrdo do crime (Andresen, 2006; Snook & Mercer,
2010), é fundamental abordar a Teoria das Atividades Rotineiras pelo seu caracter de rutura
explicita com a literatura desenvolvida pela Teoria da Desorganizacao Social. A Teoria das
Atividades Rotineiras baseia a sua analise nas acdes dos individuos (Andresen, 2006). Lawrence
Choen & Marcus Felson (1979) definiram o conceito de atividade rotineira como sendo qualquer
atividade exercida de forma recorrente e que se relaciona com atividades essenciais e basicas a

comunidade ou ao individuo, quer seja por necessidade de origem cultural, social ou biologica

(Tabela 4).

Tabela 4- Resumo de enquadramento da Teoria das Atividades Rotineiras

Lawrence Cohen & Marcus Felson

Obra:

1979 * Social Change and Crime Rate Trends: A Routine Activity Approach.

Conceito:
Quando se da no espaco a convergéncia temporal de um alvo disponivel, e existe uma auséncia de

guardides capazes de exercer o poder intimidatério, podera ocorrer um aumento da taxa de
criminalidade.

A convergéncia no tempo e no espaco de trés elementos
(infratores motivados, alvos adequados e a auséncia de guardides capazes)
parece Util para entender as tendéncias da taxa de criminalidade.

(Cohen & Felson, 1979).

Fonte: Adaptado de Cohen & Felson (1979).

Dentro de um contexto geral, podemos resumir o conceito as atividades diarias, como a rotina
de ir trabalhar, para a escola, ir as compras e as atividades ludicas ou desportivas.

A ecologia humana € a base para a construcao do conceito fundamental da teoria, apesar
de ter bastantes semelhancas no seu cerne teorico com a ecologia social de Clifford Shaw &
Henry McKay (1931; Shaw & McKay, 1942) por focar o seu estudo no territorio/espaco e no
vetor tempo (Cohen & Felson, 1979; Andresen, 2010; Du & Law, 2016).

O papel do tempo é fundamental na teoria, segundo as premissas invocadas por Cohen

& Felson, (1979): periocidade, tempo e sincronizacdo. A periocidade relaciona-se com a
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regularidade dos acontecimentos (e.g, horario de entrada no trabalho). O tempo representa o
numero de crimes que ocorrem num dia, ou seja, 0 numero de incidentes por unidade de tempo.
A sincronizacdo diz respeito a coordenacao das rotinas diarias dos individuos nas suas relacoes
de uns com os outros. A convergéncia da dimensado temporal e espacial de um agressor
motivado, um alvo disponivel e a auséncia de guardides, sdo condicdes suficientes para que o
crime ocorra. O que 0s autores quiseram demonstrar é a existéncia de uma simbiose temporal
e espacial nas rotinas da comunidade. Se estas forem alteradas, os padrdes de criminalidade
também se alteram (Andresen, 2010; Paynich, 2010; Lammers & Bernasco, 2013).

Tseloni et al. (2004), num estudo realizado no Reino Unido e nos Paises Baixos,
conseguiram comprovar a premissa da Teoria das Atividades Rotineiras. A existéncia de um
“guardiao” reduz o numero médio de assaltos, ao passo que se este nao existir, deixando as
habitacdes vazias regularmente, o risco de furto aumenta. O aumento do risco de se ser vitima
esta diretamente relacionado com a rotina familiar ou de vizinhanca (Andresen, 2006).

Num estudo realizado em Portugal que relaciona o género e o crime procurou-se
perceber qual é a relacao existente entre as atividades rotineiras e a influéncia do género na
criminalidade (Calixto, 2016). Chegou-se a conclusao que a rotina diaria influéncia a incidéncia
criminal, sendo 0s homens 0s mais propenso para a pratica delituosa. A distincao prende-se por
um aglomerado de fatores intrinsecos a condicao do individuo associado a educacao, ao contexto
familiar e social, mas também ao contexto da oportunidade e da existéncia de motivacdo. Dentro
do contexto das rotinas diarias a mulher surge com muito mais atividades ao longo do dia,
guando comparada com o0 homem, sendo a ociosidade também um dos elementos a associar a

motivacao e oportunidade para a pratica delituosa (Calixto, 2016).

2.4.3. Teoria da Geometria do Crime

Para Brantingham & Brantingham (1981b), o crime processa-se dentro do contexto do
ambiente urbano. Na Teoria da Geometria do Crime, o ambiente é considerado como o “cenario
de fundo”, ou seja, 0 ambiente construido, as dindmicas sociais, culturais, efc. servem de pano
de fundo para a acdo. Ao contrario de Jeffery (1969, 1971, 2001), que defende o ambiente
como sendo um elemento estatico, Brantingham & Brantingham (1981b) defendem que este é

dindmico, sendo comparado por Martin Andresen (2010) ao termo “ecologia”. Apesar de
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aparentemente o ambiente assumir um papel estatico, este tem em si um dinamismo inerente
(Andresen, 2010).

A Teoria da Geometria do Crime ¢ uma abordagem geografica de sinalizacdo dos locais
onde ocorrem os crimes, procurando explicacdes sobre os padroes do crime tendo por base as
actividades humanas e as oportunidades geradas para que o crime aconteca dentro da estrutura

urbana (Tabela 5).

Tabela 5 - Resumo de enquadramento da Teoria da Geometria do Crime

Paul Brantingham & Patricia Brantingham

Obra:
1981
»  Notes on the Geometry of Crime no livro Environmental criminology.

Conceito:

Quando se da no espaco a convergéncia temporal de um alvo disponivel, e existe uma auséncia de
guardides capazes de exercer o poder intimidatorio, podera conduzir a um aumento da taxa de
criminalidade.

Fonte: Adaptado de Brantingham & Brantingham, (1981b).

A teoria baseia a sua analise tendo em consideracédo os padrdes de actividade (Figura 16),
gue podem ser representados como sendo os “nos”, sendo considerados os locais para onde
nos deslocamos (e.g., local de residéncia, de trabalho, escolar, espacos de lazer); como ponte
de ligacao entre os varios “nés” temos os “caminhos”, que sdo os locais pelos quais nos
movemos; entre 0s “caminhos” e os “nos” temos o ambiente urbano construido, que sao as
areas de grande atividade e de consciencializacao, e é nestas areas que podem existir potenciais
infratores (Brantingham & Brantingham, 1981b; Andresen, 2010; Frank, Andresen, &
Brantingham, 2012).

Figura 16 - Esquema da Teoria da Geometria do Crime

Residéncia Espaco de lazer

Ambiente
construido

Pontos de crime Trabalho

Fonte: Elaboracao propria.
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O cerne da teoria esta na relacéo existente no padrdo de atividade entre os potenciais
infratores e as potenciais vitimas. O risco de se ser vitima aumenta quando 0s n0ssos espacos
de atividade se sobrepdem aos dos potenciais ofensores. Deste modo, o ambiente urbano é
fundamental para explicar as taxas de criminalidade.

A Teoria da Geometria do Crime foi desenvolvida aquando do seu aparecimento. No
entanto segundo a opinido de Andresen & Malleson (2011), foram realizados poucos testes que
permitissem estabelecer uma maior compreensdo da teoria. Para tal facto, a principal causa
deve-se a escassez de testes empiricos que cumprissem todos os requisitos (e.g., padroes

espaciais de deslocacao dos infratores ou um numero significativo de movimentos de pessoas).

2.4.4. Teoria da Escolha Racional

Ao contrario da Teoria da Desorganizacédo Social (Shaw & McKay, 1931, 1942), que tem
por base a motivacao, o crime sd ocorre com a juncao de fatores externos ao individuo e que
podem variar espacialmente tendo em consideracao o contexto de cada lugar do espaco urbano.
A Teoria das Atividades Rotineiras (Cohen & Felson, 1979), apesar de centrar o foco no individuo,
busca a compreensao do crime dentro da perspetiva de uma atividade legitima e racional nao
entrando em conflito com o espaco ou o tempo (Andresen, 2010). A Teoria da Escolha Racional
defende que o infrator age segundo a sua orientacdo hedonica, procurando o maximo
prazer/lucro e satisfacdo pessoal, e evitando a dor. As decisdes dos potenciais infratores
baseiam-se no esforco que é necessario fazer até alcancar o objeto desejado e, neste “jogo”, da-
se o crime (Tabela 6).

Tabela 6 - Resumo de enquadramento da Teoria da Escolha Racional

Ronald Clarke & Derek Cornish

Obra:
1985 *  Modelling Offenders’ Decisions: A Framework for Research and Policy.

Conceito:

A Teoria da Escolha Racional assenta nas bases tedricas da Escola Classica de criminologia, onde
se defendia que os infratores optam por cometer o crime tendo em consideracdo os riscos e
recompensas associados.

O evento casual pode ndo apenas precipitar a decisdo de assalto,
mas também pode desempenhar um papel na percecao
e avaliacao de solucdes para necessidades generalizadas.

(Clarke & Cornish, 1985).

Fonte: Adaptado de Clarke & Cornish (1985).
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Apesar do foco da teoria ser o individuo e a sua liberdade de arbitrio, a teoria reconhece
que poderao existir razdes do foro psicoldgico, familiar ou econémicas que levem a cometer o
crime. No entanto, este nunca deixa de ser uma decisao pessoal € uma escolha consciente.
Dentro do quadro da oportunidade do crime, a teoria defende que o ofensor, aquando da sua
tomada de decisdo, exerce o livre arbitrio da escolha ponderando a restricao temporal e a
capacidade cognitiva e fisica da potencial vitima.

Esta teoria assenta essencialmente numa logica economicista com a ponderacao do
custo e do beneficio da pratica do evento criminoso. Sdo ponderacdes que variam consoante o
tipo de crime que pretendem executar. A escolha e selecdo da potencial vitima variam de acordo
com as pretensdes do tipo de crime que o ofensor ira realizar (e.g., se for um roubo por esticao,
implica a existéncia de um maior risco de resisténcia por parte da vitima, se for um furto ao
interior de um veiculo, as condicdes ambientais sdo distintas) (Clarke & Cornish, 1985;
Andresen, 2010; Paynich, 2010).

Um estudo realizado por Catalano ef a/ (2001) em Phoenix no Arizona (E.U.A.) permite
compreender a importancia do mapeamento e analise do crime dentro do contexto da Teoria da
Escolha Racional. Para a realizacdo do estudo foram consideradas uma série de variaveis. A
primeira refere-se a tomada de decisdo do local onde cometer o crime, tendo em consideracéo
0 pressuposto de que o crime varia a medida que o potencial infrator se torna mais “profissional”.
A segunda esta relacionada com a distancia do alvo desejado as vias de comunicacao mais
rapidas, ou seja, existe um padrdo em relacdo a alvos com uma localizacao inferior a 5km de
estradas que permita uma rapida deslocacao. Por fim, foi considerada a média diaria de assaltos.
Com a ponderacdo destas variaveis, foi possivel prever quais os locais mais “apeteciveis” para
futuros crimes. Deste modo o modelo desenvolvido por Catalano ef a/. (2001) permitiu antever

a localizacao de potenciais alvos de crime (Paynich, 2010).

2.4.5. Teoria dos Padroes do Crime

A Teoria dos Padroes do Crime foi, segundo Andresen (2010), a primeira tentativa de
Paul e Patricia Brantingham (1993a) de desenvolver uma metateoria no campo da literatura da
criminolégica ambiental, onde o coeficiente de localizacdo é apresentado como uma ferramenta
capaz de abordar as possiveis imprecisbes das medidas tradicionais de criminalidade

(Brantingham & Brantingham, 1993b; Ha & Andresen, 2016) (Tabela 7).
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Tabela 7 - Resumo de enquadramento da Teoria dos Padrdes do Crime

Paul Brantingham & Patricia Brantingham

Obra:

1993 e Nodes, paths and edges: Considerations on the complexity of crime and
the physical environment,

Conceito:
E possivel a criacdo de padrées de ocorréncia do crime tendo por base a informacéo dos “nés” e
dos “caminhos” frequentados pelos possiveis infratores e vitimas.

O tipo de crimes é variado, mas alguns sao altamente oportunistas

e muito dependentes das atividades diarias,

da disponibilidade fisica de alvos adequados e situacdes de crime adequadas, e
frequentemente inclui falta de vigilancia ou um sentimento de anonimato.
(Brantingham & Brantingham, 1993b ).

Fonte: Adaptado de Brantingham & Brantingham (1993b).

Tal como aconteceu em outras teorias, a Teoria dos Padrdoes do Crime interceta a sua
perspetiva e metodologias teoricas na Teoria da Escolha Racional (Clarke & Cornish, 1985), na
Teoria das Atividades Rotineiras (Cohen & Felson, 1979) e em fatores ambientais teorizados,
aquando do desenvolvimento da Teoria da Geometria do Crime (Brantingham & Brantingham,
1981). As teorias, apesar de variarem em termos de contetdo metodoldgico e de foco, partilham
uma mesma variavel: a racionalidade. As rotinas diarias, a forma como nos deslocamos e o
trajeto que fazemos, sao reflexo de um conjunto de escolhas. Para a Teoria dos Padrdes do
Crime (Brantingham & Brantingham, 1993b), as pessoas movimentam-se em dois espacos: 0s
de actividade e os de consciéncia. Os espacos de consciéncia sao todos aqueles onde existe
uma familiariedade podendo ocorrer uma relacdo entre espacos de actividade e os de
consciéncia.

A Teoria Geomeétrica do Crime (Brantingham & Brantingham, 1993a) defende que os
espacos de atividade sao representados por varios “nos”, ou locais de atividade (e.g, areas
residenciais, local de trabalho, escola, espacos recreativos ou de lazer). Incluem-se também os
percursos que sao feitos entre os “nos”, designados por “caminhos”, que séo importantes para
estimar a distancia-custo/beneficio. E como ponto de ligacdo ou “cenario de fundo”, temos o
ambiente urbano. O caminho que escolhemos percorrer € uma escolha racional, segundo a
l6gica heuristica. Dentro do mesmo contexto, podemos inserir a influéncia da Teoria das
Atividades Rotineiras (Cohen & Felson, 1979), visto que o percurso escolhido dos locais

frequentados tem uma regularidade temporal e espacial.
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n

Os “nés”, que frequentamos associados aos “caminhos” que percorremos
rotineiramente, podem ser de facil traducao para uma componente geométrica, onde é possivel
perceber um quadro comum do crime, ou seja um padrao. Por vezes, os padrées apreendidos
ndo sdo de facil compreensao, necessitando de uma analise pormenorizada dos dados. Os
mapas mentais criados entre “nés” e “caminhos” sdo comumente utilizados para facilitar a
escolha do alvo do crime. O espaco de consciencializacdo ou os lugares que os individuos
conhecem (e.g., pontos de referéncia como locais historicos ou edificios emblematicos), sao
utilizados para identificar espacialmente possiveis alvos. Com recurso aos mapas mentais, sdo
identificados, avaliados e planeadas as acdes do crime (Paynich, 2010).

Brantingham & Brantingham (1993b) afirmaram que o crime é um vetor integrante da
vida da comunidade, assumindo uma distribuicao semelhante aos locais de maior concentracao
populacional. No caso dos crimes de furto e roubo, os padrées de crime assumem semelhancas

com os padrdes das rotinas diarias da comunidade.

2.4.6. Teoria das Restricoes Temporais

Mais recentemente, Ratcliffe (2006) desenvolveu a Teoria das Restrices Temporais.
Tal como o nome sugere, a teoria defende que os potenciais infratores, do mesmo modo que as
potenciais vitimas vivem com restricées temporais (Townsley ef a/, 2016). E entendida como
restricdo temporal a presenca obrigatéria, do potencial infrator, num espaco ao longo de um

determinado tempo (Tabela 8).

Tabela 8 - Resumo de enquadramento da Teoria das Restricdes Temporais

Jerry Ratcliffe

Obra:

2006 e A Temporal Constraint Theory to Explain Opportunity-Based Spatial
Offending Patterns.

Conceito:

E possivel baixar as taxas de criminalidade, em especial a juvenil, com a utilizacdo da restricio
temporal. A obrigatoriedade da presenca dos potenciais infratores num local monitorizado limita a
pratica de crimes.

A prisao continua sendo uma das ultimas restricdes espacio-temporais
que podem ser impostas a um ofensor conhecido.

Os programas eram destinados aos jovens que faltavam as aulas
como tentativa de restringir a liberdade dos potencias criminosos.
(Ratcliffe, 2006).

Fonte: Adaptado de Ratcliffe (2006).
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A identificacdo de possiveis alvos apenas ocorre no tempo decorrente da deslocacéo
entre os “nos” (Brantingham & Brantingham, 1981a, 1981b), sendo apenas dentro deste
contexto temporal que podera ocorrer a oportunidade para a atividade criminosa. Na correria do
dia-a-dia, as potenciais vitimas, afetadas pela auséncia do fator tempo, procuram as rotas mais
curtas para chegar aos locais de atividade desejados, levando a falta de familiaridade com o
ambiente urbano. As restricdes temporais, em conjunto com a localizacdo dos “nos” dos
potenciais infratores, sdo o corolario importante no estabelecimento dos padrdes espaco-tempo
para o crime. Para além da questdo tempo, o risco de se ser vitima segundo a teoria é
frequentemente breve e dindmica espacialmente, podendo durar alguns segundos ou minutos,
tendo em consideracdo a oportunidade para o infrator. Mas, apesar de representar
temporalmente um curto risco, este pode ser recorrente ao longo do dia ou regular em termos
temporais.

A restricao temporal é reconhecida na aplicacao de medidas restritivas de tempo em
periodos de aulas aos jovens sinalizados ou reincidentes em praticas de infracdo. A restricao da
liberdade no espaco(escola)-tempo(intervalos) em conjunto com os programas de absentismo
escolar apresentam resultados positivos nas taxas de crimes praticados por esta faixa etaria. A
obrigatoriedade da presenca de jovens, aquando do toque da campainha na escola, pode
representar uma reducdo efetiva do numero de crimes externos ao ambiente escolar. A
obrigatoriedade de assistir as aulas, estando num espaco restrito que é a escola, limita os
movimentos dos jovens.

A teoria nao s6 demonstra a importancia do tempo, como também comprova a
correlacao entre tempo e espaco (Frank ef a/, 2012). Tal como a Teoria Geométrica do Crime
(Brantingham & Brantingham, 1981a, 1981b), esta teoria ajuda a explicar os aspetos micro e
direcionais dos padrdes criminais (Spicer et al., 2016). Segundo Ratcliffer (2006), as restricdes
temporais sdo uma medida eficaz se esta for capacidade de influenciar positivamente o potencial

infrator.

2.5. Geografia do Crime em Portugal

No virar do século XX, Clark (1991) afirmou que a urbe tinha-se tornado numa area de
influéncia para uma sociedade cada vez mais urbana, onde os espacos urbanos passaram a
assumir a centralidade economica e social. A evolucao destas areas chamou a atencdo de varias

ciéncias. E a Geografia procurou estudar os padrdes espaciais, tendo dedicado especial atencao
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aos fendmenos de agrupamento espacial, bem como a sua organizacao, tendo como foco de
estudo a distribuicao associada a localizacao. Na realidade, o espaco é observado como uma
dimensao e esta caracteristica é prioritaria no ambito da Geografia (Clark, 1991).

Apesar de existirem autores como Fyfe & Kenny (2005) que afirmaram que o interesse
pelo estudo do espaco urbano partiu da Escola de Sociologia de Chicago, o certo é que, com o
tempo, varios investigadores direcionaram as suas investigacdes para a explicacdo da
distribuicao da criminalidade nas areas urbanas. Foram estabelecendo paralelismos com outras
areas urbanas, estudando os contrastes e analogias, dentro das prdprias areas urbanas, bem
como fora das mesmas (Clark, 1991; Fyfe & Kenny, 2005; Gregory et al., 2009).

A Geografia do Crime assenta as suas pesquisas em trés elementos geograficos
fundamentais: lugares, distancia e direcdo (Frank et a/, 2013). Os Gedgrafos tendem a
desenvolver o seu trabalho, por um lado, na busca de explicacdo dos padrdes espaciais de
comportamento criminoso, incluindo a analise do ambiente edificado, bem como o estudo da
incidéncia da criminalidade nas areas mais afetadas. Por outro lado, o Gedgrafo procura padroes
nas dinamicas sociais e politicas mais alargadas, que ao longo dos tempos vao cristalizando o
medo do crime e, deste modo, percebendo as respostas que sao dadas a estes anceios por parte
das redes sociais formais e informais. As possibilidades de pesquisa no seio desta tematica e
usando este tipo de abordagem sao muitas. Trata-se de um processo continuo e meticuloso,
com variacdes tao rapidas quao rapidos sdo os fenomenos socioecondmicos que ocorrem nos
territérios (Gregory et af., 2009).

A criminalidade é um fendmeno social (Brantingham & Brantingham, 1993b) tal como
outro tipo de fenomenos, sendo que este acarreta com os seus atos um rasto de destruicdo e/ou
de medo. A Geografia tem procurado encontrar explicacdes para as variacdes da criminalidade,
tendo em conta fatores sociais, psicologicos e variacoes das taxas de criminalidade (Cohen,
1941). Em Portugal em 1984, Maria Lucinda Fonseca num artigo intitulado “Notas para uma
geografia do crime em Portugal: 1950-1981" refere que a criminalidade nao era muito estudada
entre os gedgrafos e que apresentava um desenvolvimento recente. Na sua obra a autora
trabalhou a estrutura regional da criminalidade em Portugal entre 1950 e 1981 e avalia as
interacdes das mudancas da criminalidade com estrutura econémica e social. Foram inumeros
0s problemas que impediram um correto desenrolar do estudo. Ha época em Portugal nao
existiam dados estatisticos que permitissem saber o numero de infracdes registadas por ano,

nem as caracteristicas sociodemograficas do infrator. Para além das restricdes da informacao,
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Maria Lucinda Fonseca, conclui que a grande exposicdo dos eventos criminosos pelos meios de
comunicacao social poderia responder em parte a cristalizacao da inseguranca sentida pela
populacdo (Fonseca, 1984). Este facto foi igualmente comprovado por Fatima Tedim e Ivo
Barros(2010) num estudo sobre a Area Metropolitana do Porto.

A outra otica de incidéncia da Geografia no controlo da criminalidade verte sobre a
percecdo e 0s sentimentos de desconforto provocados pela mesma. Os sentimentos de
inseguranca sao o resultado de uma construcao da realidade vivenciada, ou relatada por
terceiros, comummente difundida entre a sociedade e recorrente nos discursos politicos. Sobre
a tematica do medo do crime, a sua diferente percecdo depende dos grupos sociais onde estdo
inseridos e a relacao destes com o espaco. A percecao de inseguranca é sentida de modo distinto
por mulheres, idosos e criancas (Esteves, 1999; Silva, 2013). E fundamental incluir nos modelos
de prevencao criados a percecdo da populacao, e sempre que possivel, associar os mapas
mentais dos locais de inseguranca aos padroes de maior densidade de crimes. Isto porque a
percecdo, ndo depende apenas de fatores internos ao individuo.

A sociedade onde este vive tem um papel preponderante no sentimento de
(in)seguranca. Os sentimentos de inseguranca sentidos pelos individuos surgem associados a
identificacdo de um espaco e/ou areas. A medida que os medos/receios vao aumentando, tende
a crescer, proporcionalmente, o0 mapa mental da percecao da inseguranca. Para além desta
sequéncia de acontecimentos, existem mais dois fatores externos que tendem a agudizar os
sentimentos de (in)seguranca dos individuos, nomeadamente: a comunidade e a forma como o
espaco esta organizado. A comunidade, pelos relatos e/ou experiéncias dos familiares e/ou
amigos, de acontecimentos associados com furtos ou roubos, provocam um maior impacte sobre
0 sentimento de inseguranca, em especial na associacdo cognitiva entre areas urbanas e
violéncia.

A imagem negativa de um lugar, em alguns casos, esta relacionada com fatores de facil
resolucdo, como a criacao de espacos com maior visibilidade (ampliacdo de luz publica; espacos
verdes com menor densidade arbdrea). Existem, no entanto, situacées onde a resolucédo ndo é
de facil consenso, e podera mesmo demorar anos, como € exemplo a agregacdo de pessoas
duma mesma condicéo social num bairro, ou a criacao de espacos onde predomina um tipo de
ocupacao, quer seja residencial ou de comércio. Estas ilacées estao devidamente suportadas

por uma extensa bibliografia, sobretudo a escala internacional.

97



Em 1999, Alina Esteve no seu estudo cruzou uma série de caracteristicas
socioeconomicas, de modo a poder encontrar pontos analogos entre uma série de variaveis. Este
tipo de analise conduziu a investigacdo a padrdes de concentracdo da criminalidade. A autora
foi a percursora na geografia em Portugal a trabalhar a geografia da inseguranca, cruzando os
padrdes territoriais da criminalidade com a forma como o espaco é percebido em funcdo do
sentimento de seguranca percecionado. Sendo até hoje um trabalho de referéncia na geografia
do crime em Portugal. Mais tarde sdo lancados dois estudos um em Coimbra pelas mao de Ana
Vaz, Cristina Barros e Jodo Fernandes (2012), e outro em Guimaraes de Sara Silva (2013) que
trabalharam a percecao da seguranca dos residentes das duas areas urbanas.

A dissertacdo de mestrado de Sara Silva intitulada “Geografia da (in)seguranca no
municipio de Guimaraes”, aplica 0 mesmo método de “Alina Esteves (1999) num inquérito de
vitimizacdo aplicado no municipio de Lisboa”(Silva, 2013:93). Os resultados apresentados das
percecOes com Alina Esteves no caso de Lisboa e com Sara Silva em Guimaraes foram distintos.
Em ambos os territorios os residentes sentem que a criminalidade esta a aumentar, no entanto
no caso de Guimaraes os vimaranenses nao alteram as ruas rotinas diarias, ao contrario do que
acontece com os inquiridos em Lisboa. Poderdo ser muitos os fatores associados a esta
diferenciacdo, no entanto o principal prende-se com a dimensdo das urbes e a exposicdo
mediatica dos delitos ser maior em Lisboa em detrimento dos decorrentes em Guimaraes. Nao
obstante, o interesse pela percecdo da seguranca ndo é exclusivo da Geografia. Sao varias as
ciéncias sociais que tém vindo a efetuar pesquisas nesta area, com resultados interessantes,
tais como sociologia, psicologia, criminologia e por elementos das Forca de Seguranca que
também desenvolvem investigacdo como é o caso de Paulo Valente Gomes (2007) ou Eduardo
Viegas Ferreira (1998) (Lourenco et a/, 1998; Fernandes & Neves, 1999; Fernandes, 2001;
Heitor, 2007; Gregory et a/., 2009; Lourenco, 2012, 2015; Silva, 2013; Marques, 2017).

A conexao entre a percecao da criminalidade e os S.I.G. é a base para a criacao de
modelos preventivos, adequados a realidade territorial. Por um lado, temos as valéncias
computacionais, de um sistema de informacao que nos permite, através das suas ferramentas,
inserir variaveis cartograficas, associando-as a modelos de analise territorial (Figura 17). A
compilacdo traduz em cartografia a realidade numérica e geografica. Este tipo de analise espelha
a realidade numérica em mapas, permitindo-nos definir padrdes territoriais de uma forma mais
clara. O recurso aos soffwares de analise espacial deu aos gedgrafos a possibilidade de darem

um contributo diferenciado para a investigacdo da criminalidade. Nos ultimos anos tem-se
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difundido as potencialidades dos Sistemas de Informacéo Geografica (SIG) para a prevencao da
criminalidade.

Com o advento dos Sistemas de Informacao Geografica (S.l.G.), Jorge Ferreira e José
Martins apresentam no VIl Congresso da Geografia Portuguesa (2009) um modelo de analise
experimental desenvolvido em S.|.G. demostrando as potencialidades da ferramenta para a
analise da criminalidade. Jorge Ferreira e José Martins (2009) referenciam que em Portugal a
“analise criminal ainda esta aquém das expectativas na utilizacdo de técnicas de mapeamento
de criminalidade para a prevencdo criminal”. Apds o estudo de Jorge Ferreira e José Martins
foram surgindo outros correlacionados com as potencialidades dos S.I.G. e a prevencdo da

criminalidade (Martins, 2010; Ferreira ef a/., 2012; Abreu, 2016).

Figura 17 - Variaveis a ter em conta na analise de crime com recurso
aos Sistemas de Informacao Geografica
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Fonte: Elaboracao propria.
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A andlise criminal é fundamental, sé apds uma analise evolutiva dos padrdes da
criminalidade se podera partir para a procura de solucdes de prevencao, defesa e vigilancia
eficazes, podendo ser criadas redes de vigilancia natural ou artificial, monitorizando os espacos.
E um dos bons exemplos aplicados em Portugal foi o estudo desenvolvido para a Amadora
intitulado “Criar Cidade: Amadora Saudavel e Ativa” (Santana et a/,, 2009; Santana et a/., 2010,
2014).

Num estudo holistico foram abordados temas socioeconémicos e de qualidade de vida
onde foi incluido o tema da prevencao da seguranca a varios niveis. Existem inimeras vantagens
no recuso dos S.I.G., mas ndo se pode descurar a avaliacdo da realidade vivenciada pelos
individuos nos seus habitats, pois a percecao da realidade permite-nos, em alguns casos,
identificar os motivos pelos quais 0 numero de crimes prevalece numa determinada area do
espaco urbano em detrimento de outras. E um facto que pode ser esquecido, é o estudo da
desterritorializacdo e inseguranca. Os processos de desterritorializacdo segundo o geografo Joao
Fernandes (2008: 23) estdo fortemente associados a “crises sociais de inseguranca, mais ou
menos agudas, mais permanentes ou mais fugazes”. E ndo podemos esquecer que Portugal
esta a atravessar por um processo de perca de populacdo nos nucleos do interior do pais. E
nestes centros os sentimentos de inseguranca por parte dos residentes tomam proporcdes
distintas, dos sentimentos de inseguranca dos nucleos populacionais do litoral.

As possibilidades de investigacao dentro da Geografia sdo diversificadas, podendo passar
pela investigacao das oportunidades de crime criadas pela conjuntura urbana, pelo estudo das
relaces sociais, pela incidéncia da criminalidade e a relacdo com os mapas mentais de
inseguranca, pelo estudo do planeamento e através deste criar medidas de prevencao para a
criminalidade. As possibilidades sédo vastas, resta que surjam mais investigadores interessados

na geografia portuguesa pela tematica.

2.6. Nota conclusiva

0 estudo da criminalidade, com enfoque sobre o territorio e o meio, desenvolveu-se
com a introducdo das estatisticas oficiais em Franca, que possibilitou a evolucdo dos primeiros
estudos da cartografia do crime com Balbi & Guerry (1827); Guerry (1833) e Quetelet (1833).
Mais tarde, a ecologia social, associada a escola de Sociologia da universidade de Chicago,

incentivou a sua comunidade académica a estudar as etnografias urbanas vinculadas aos negros

100



em Bronzeville, as prostitutas na Gold Coast. aos vagabundos, aos gangues, e a outros grupos
de Chicago. Os Sociologos da Escola de Chicago foram pioneiros na abordagem das
caracteristicas das areas geograficas associadas as taxas de criminalidade (LeGates, 2003;
Patino et a/., 2014).

No mesmo periodo em que se desencadeia o estudo da interligacdo da morfologia
urbana com a criminalidade, os Geografos tinham como enfoque o estudo morfoldgico da urbe -
na evolucdo dos emparcelamentos urbanos e nas funcdes econémicas dos lugares (Herbert,
1977; Cozens, 2008b).

Nas décadas de 1960 e de 1970, a Geografia Social tornara-se um sub-ramo préspero
da Geografia Humana. A sua énfase inicial focou-se nos padrdes estruturais, na diferenciacdo
residencial e nos macroprocessos de crescimento urbano. Quando os Gedgrafos sociais
comecaram a incorporar as questbes comportamentais nas suas pesquisas, proporcionaram
uma emergente abordagem estrutural. A literatura da época passou a contemplar a variavel
“crime” nas suas analises, para além das questées como comunidade, saude mental, padroes
residenciais, segregacao e pobreza (Herbert, 1977; Capel, 2002; Pain ef a/., 2014).

0 mapa tem sido a ferramenta de representatividade espacial mais antiga na analise
da distribuicdo espacial do crime. A influéncia deste recurso para o estudo da criminalidade é
antiga (Balbi & Guerry, 1827; Quetelet, 1833, 1835) e desde logo foi-se percebendo que 0s
padrdes de distribuicdo do crime ndo sdo uniformes no espaco. Apesar de ser na Franca que
surge o primeiro mapa sobre os padrdes de crime (Balbi & Guerry, 1827), rapidamente esta
abordagem metodologica passa a ser aplicada a outros paises, como Inglaterra (Mayhew, 1862;
Mayhew & Binny, 1862), Estados Unidos (Shaw & McKay, 1931; Schmid, 1960; Harries, 1971;
Schmid & Schmid, 1972).
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Capitulo 3.
Desenvolvimento do pensamento da prevencéo de crime nos ecossistemas
urbanos: evolucéo tedrica do pensamento
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3.1. Nota introdutéria

Ao longo do anterior capitulo foram sendo explicadas as raizes das varias contribuicdes
que se foram cruzando para o desenvolvimento do estudo da criminalidade. Neste terceiro
capitulo vamos abordar a criminalidade tendo subjacente a perspetiva da morfologia urbana
(Figura 18) e de que modo o conhecimento arquiteténico teve uma forte influéncia na construcéo

de um zonamento urbano mais seguro.

Figura 18 - Linha de abordagem teoérica (l1)

prm Ve ~ prmemememes - frmm -
: (In)seguranca e __; Escola :_, Escolade ! Morfologia . Governanca !
sociedade ' i Cartografica ; i Chicago urbana Preventiva

Fonte: Elaboracéo prépria.

Os assentamentos humanos sempre foram construidos com o objetivo de garantir a
seguranca, conforto e comodidade aos seus cidaddos. Desde os habitantes pré-histéricos, que
usavam as cavernas como casa, passando pelas construcdes medievais até aos atuais
aglomerados urbanos este objetivo tem estado presente.

O progresso ditou o desenvolvimento galopante da tecnologia, sendo necessario
readaptar os ideais de assentamento as novas necessidades e novos tipos de ameacas.
Deixamos de recorrer a orografia dos terrenos para garantir a seguranca dos cidaddos. No
passado, os posicionamentos dos assentamentos eram escolhidos pela sua localizacao 6tima.
Quanto mais alto e mais facil se tornasse o avistamento do territorio envolvente melhor seria o
local (Cozens, 2008a). A tradicao é longa. O design ambiental tem sido utilizado ao longo da
evolucao do ser humano para influenciar comportamentos, de modo a garantir a sua seguranca
com medidas preventivas de crime.

A preocupacdo pela protecdo dos cidaddos e dos seus bens sempre foi uma
preocupacao premente. Em Inglaterra, em 1285, o rei Eduardo | elaborou o Estatuto de
Winchester, que decretava a remocao das areas ocultas junto aos caminhos de acesso a cidade.
Os proprietarios detentores destes terrenos eram obrigados a remover a vegetacdo que
promovesse a oportunidade de ocultacao, responsabilizando-os de quaisquer delitos cometidos
(Kuo & Sullivan, 2001; Cozens, 2008b; Cozens & Love, 2015).

Tal como observado no capitulo anterior, a questdo da oportunidade é essencial. Na

Teoria das Atividades Rotineiras (Cohen & Felson, 1979) o crime é descrito como sendo um ato
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decorrente de um evento oportunista, em que o infrator motivado para a pratica da subtracdo
reconhece a existéncia de uma oportunidade durante o decorrer das rotinas diarias das vitimas.
A morfologia urbana podera ser o elemento dissuasor a ter em consideracao aquando da

elaboracdo de planos de combate ao crime. E o que vamos ressaltar nos proximos /tens.

3.2. A morfologia urbana na prevenc¢ao da criminalidade

A morfologia explana as relacdes estabelecidas entre o0 espaco edificado e livre (Gregory
et al., 2009; Sposito ef al,, 2016). A morfologia da area urbana é reflexo da economia, da cultura
e tradicdes dos grupos sociais dominantes. O espaco urbano como lugar geografico e social
caracteriza-se pela concentracao populacional geradora de vida e impulsionadora de redes
organicas de troca de servicos proporcionadores de bem-estar social, cultural e material (Capel,
2002). As estruturas fisicas dos espacos sao moldadas por distintos processos, e vao evoluindo
a medida que novas estruturas fisicas sao edificadas ou novas funcoes sao atribuidas a espacos
ja existentes. A base da malha urbana sao as estruturas habitacionais, comerciais ou de servicos
e como elo temos as infraestruturas viarias.

Com o tempo parte das areas do espaco urbano passam por um processo de
hibridacao, seja sob a forma de requalificacéo ou de alteracdo do /gyout das ruas. Cada fase
desta evolucdo é imbuida de uma forte marca dos objetivos culturais, sociais e ambientais
vigentes, induzindo a forma como se expande e reorganiza internamente (Knox & Pinch, 2010).
Anne Vernez Moudon e Mary Comerio (1989), num estudo sobre a morfologia de Alamo Park,
em Sao Francisco (E.U.A.), comprovaram que como resultado da resiliéncia da vizinhanca, a
cidade manteve a sua identidade, a sua estrutura e funcéo ao longo do tempo. Uma comunidade
unida podera trazer maior estabilidade a morfologia da urbe, respondendo as pressdes com
“arestas duras e centralidade suave”. A perseveranca conjunta em manter a identidade do
espaco cria junto da comunidade, lacos de interajuda (Comerio & Moudon, 1989; Allan ef al.,
2013) .

A forma como é projetado o espaco, quer seja pelo desigrn ou por decisao politica, deve
ser pensada com o objetivo de promover uma dinamica fluida e equilibrada da malha urbana,
promovendo o menor conflito possivel com as rotinas diarias individuais. O ambiente construido
devera facilitar as trocas comerciais, as relacoes da comunidade nas suas dimensoes familiares

ou individuais no sentido de promover uma fluidez organica (Hillier, 2008). O acervo bibliografico
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referente a pesquisas que estudam a relacdo entre a morfologia do espaco e o crime (e.g,
Jacobs, 1961b; Jeffery, 1969, 1971a, Newman, 1972, 1996; Evans et al., 1992; Cozens, 2002;
Davey et al., 2002; Andrew & Kuehnast, 2008; Marzbali et a/, 2012; Alkimim et a/, 2013; Adel
etal., 2014; Kamalipour et al., 2014; Cozens & Love, 2015; Hedayati ef a/., 2016) ou a influéncia
das condicdes socioecondmicas e os niveis de criminalidade (e.g., Mayhew & Van Dijk, 1997,
Harries, 2000; Adorno, 2002; Colquhoun, 2004; Pedrazzini & Desrosiers-Lauzon, 2011; Frank,
Andresen, & Felson, 2012; Andresen & Malleson, 2013; Avdic & Biinnings, 2015; Janke et a/,
2016; Owusu, 2016) sdo em elevado numero.

O crime é uma realidade inerente a vida em comunidade (Brantingham & Brantingham,
1993b) e muitos sdo os investigadores, um pouco por todo 0 mundo, que procuram explicacao

para as taxas de criminalidade e a sua influéncia sobre a comunidade (Tabela 9).

Tabela 9 - Alguns exemplos de investigadores, por paises, que trabalham a problematica do
crime e a influéncia sobre a comunidade

Portugal Brasil Canada

Tedim & Barros, 2010.

Freitas, 2011.

Régo & Fernandes, 2011; 2012.
Silva, 2013.

Silva & Remoaldo, 2014a, 2014b.
Castro et a/, 2016.

Freire, 2000.

M. Shaw & Carli, 2011.
Alkimim et al., 2013.
de Melo et al., 2015.

Snook & Mercer, 2010.

Andresen, 2011, 2012, 2013b, 2013a.
Frank, Brantingham, & Farrell, 2012.
Andresen & Linning, 2014.

Linning, 2015.

Linning et al, 2016.

Piscitelli & Perrella, 2017

Espanha Estados Unidos Africa do Sul

Gill etal,, 2017.
Kondo et al., 2017.
Subica et al,, 2018.

Sani & Nunes, 2013. Breetzke, 2012.
Riccardo, 2014.

Sani & Nunes, 2016.

Inglaterra Australia China

Plint, 1851.
Marshall ef a/,, 2004.
Tseloni et al., 2004.

Soomeren, 1987.
Geason & Wilson,
1989, 2013.

Dijk & Mayhew, 1993.
Mayhew & Van Dijk, 1997.
Dijk et al, 2005.

Jansson, 2006.

Letch et al, 2011.

Dijk et al., 2007.

Malleson & Andresen, 2014. Clancey et al., 2016. Dijk, 2015.
Whitten et a/,, 2018. Ye et al., 2015.
Holanda México Gana
Tseloni et al, 2004. Lépez, 2013. Oteng-Ababio et a/., 2016.
Nes et al., 2016. Owusu, 2016.
Poldnia Japéo

Mordwa, 2016.

Hino et al, 2016.

Fonte: Elaboracao propria.

Dada a dimensao do problema, a seguranca nao pode ser encarada como um trabalho

apenas das entidades promotoras do cumprimento da lei. Tem que ser adotada como uma
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componente fundamental a sustentabilidade (Black, 2004; Kamalipour et al, 2014). A
seguranca tem de ser considerada uma necessidade basica por parte das entidades promotoras
da gestdo da morfologia urbana dada a influéncia modeladora de comportamentos (Maslow,
1954; Cozens, 2008a; Knox & Pinch, 2010; Tandogan & llhan, 2016).

Nos finais dos anos de 1960 e inicio dos anos de 1970, Jacobs (1961b) e Newman
(1972a) estabeleceram uma conexado entre morfologia e as taxas de criminalidade, que marcou
a visao sobre o planeamento urbano. A partir de entdo a comunidade cientifica Americana e da
Gra-Bretanha (e.g, Mawby, 1977) iniciou uma revisdo dos conceitos de seguranca e
planeamento até entao vigentes (Cozens & Love, 2015). Com a operacionalizacado das ideias de
Jacobs (1961b), Newman (1972a) destacou que planear a uma grande escala implica o uso de
regras, com vista a promover a conectividade entre bairros, onde as estratégias de planeamento
devem ter em consideracao a experiéncia da comunidade e onde seja possivel a promocao do
uso misto do espaco. A morfologia urbana devera ser pensada de forma a estimular as conexdes
sociais, econdémicas e ou culturais. O uso misto dos espacos promove a diversidade das
atividades atraindo, desse modo, igual diversidade de individuos (Rohloff, 2013), sendo essencial

o equilibrio da rede morfoldgica.

3.3. Prevencao da criminalidade - histdria e influéncias

0O modo como habitamos o territorio tem um efeito direto no espaco envolvente e nos
comportamentos dos habitantes das geracdes presentes e vindouras. De facto, o comportamento
humano é fortemente influenciado pelo desenho do ambiente fisico (Poyner, 1983). As questdes
mais prementes da atualidade estao vinculadas a uma nova visao do modo como devemos gerir
as novas ameacas adjacentes ao advento da evolucao cientifica e tecnolédgica. Os assentamentos
populacionais tém vindo a ser redesenhados, tendo por base a sustentabilidade e o bem-estar
dos seus habitantes. Atualmente ndo sé as areas urbanas sao motivo de preocupacao, mas
também, os aglomerados populacionais mais pequenos carecem de atencdo devido aos graves
problemas que advém da reducdo da populacao. Paul Cozens, (2008b) afirma que o crime e o
medo sdo uma questdo omnipresente, sendo que, ambas as ameacas representam graves
entraves ao bom funcionamento, vitalidade e longevidade da cidade.

A reducao da criminalidade podera passar pela implementacao de conceitos do design
ambiental e insistindo na construcéo de um espaco seguro partindo da anulacao da oportunidade
para o delito (Clarke, 2009). Esta ideia, aparentemente simples, solucionara, ideologicamente,
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um problema complexo. Neste caso, a diminuicdo do numero de crimes, tera de ter em
consideracdo a alteracao do ambiente fisico dos espacos. Com efeito, torna-se necessario adotar
uma abordagem multidisciplinar, promovendo a participacao publica de diferentes stakeholders,
permitindo, assim, que as diferentes entidades responsaveis, direta e indiretamente, pela gestédo
dos espacos comuns a comunidade sejam ouvidas(Pardal et a/,, 1993).

Os projetos criados tendo por base esta teoria tém por objetivo gerar uma cultura de
compromisso, no sentido de influenciar positivamente o comportamento humano,
proporcionando o seu bem-estar. Atualmente é fundamental contemplar a forma como o
ambiente fisico é vivido e utilizado pela populacdo (National Crime Prevention Council, 2003;
Lee, Park, & Jung, 2016; Khalizah et a/, 2016). A escala de aplicacdo abrange todo o
enquadramento fisico de atividades humanas de um bairro, vila ou cidade e baseia-se na
disposicdo, aparéncia e funcionalidade do espaco fisico construido, ou seja, as ruas, os edificios,

as infraestruturas publicas e privadas, bem como o mobiliario urbano.

3.3.1. Cognicdo e a cidade - Kevin Lynch

Kevin Lynch foi um urbanista norte-americano, que trabalhou o tema da percecéo do
ambiente urbano por parte dos seus habitantes. Em 1960, com a sua obra 7he /mage of the
City, deu a conhecer uma nova realidade das percecdes dos habitantes urbanos através do
recurso aos mapas mentais. Dentro da Psicologia a tradicao € longa no que diz respeito ao estudo
da percecao e cognicdo. No seio da Geografia Urbana foi Lynch (1960) o primeiro a introduzir
este tipo de andlise (Clark, 1991). Na obra /magem da Cidade sao analisadas as percecoes e
cognicdes dos habitantes sobre o seu meio urbano e como estes configuram os seus esquemas
organizacionais. Lynch estudou a imagem mental construida pelos cidadaos americanos de
Boston, Massachussets. Com a sua investigacdo construiu uma visao distintiva da forma como

a imagem de uma cidade devera ser analisada/construida/interpretada (Tabela 10).
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Tabela 10 - Nota conceptual da obra 7he /mage of the City de Kevin Lynch (1960)

7 1960 Imagem da Cidade
—
Principais conceitos:
I. Legibilidade;
Ti_ o dns Il. Imagem contruida:
.., e i) Identidade; ii) estrutura; iii) significado.
Limites Ill. Imaginabilidade.

& Uma estrutura fisica viva e integral, capaz de produzir uma
A a4

;o imagem clara, também desempenha um papel social. A
8 a0 :
g ANTA imagem de um bom ambiente da, a quem a possui, um
Py 4%, pontos marcantes . .
K sentido importante de seguranca emocional.
(Lynch, 2008)

Birns Fonte: Adaptado de Lynch (1960, 2008:52/53).

A sua obra culmina na defesa de trés pilares fundamentais na construcéo da imagem
da cidade: |. legibilidade; Il. imagem construida; e Ill. imaginabilidade (Lynch, 2008).

[. Alegibilidade traduz-se na clareza organizacional. As varias partes da cidade que compdem
uma paisagem urbana deverdo ser de facil interpretacdo e interacdo. A imagem devera
alicercar-se na memoria tendo por base as experiéncias e a percecao imediata. Estas
ultimas exercem uma importante influéncia sobre o individuo, em especial nos processos
de deslocacdo. Quando a imagem do espaco é positiva, potencia o sentimento de
pertenca. Um ambiente caracteristico e legivel ndo proporciona apenas seguranca,
intensifica também a profundidade e a intensidade da experiéncia do ser humano (Lynch,
2008).

II. Aimagem construida resulta de uma ligacao bilateral entre individuo e o meio. Este principio
entra no campo da subjetividade, onde a imagem do meio difere entre os observadores,
apesar da imagem de uma realidade ser, a partida, igual. A diferenciacdo esta na relacédo
afetiva que temos com um determinado objeto. Neste contexto da relacdo de
familiarizacdo, o autor subdividiu a construcdo da imagem do meio em trés
componentes:

i. ldentidade - que se resume a capacidade de o individuo reconhecer o objeto, tendo
a possibilidade de o distinguir pela sua individualidade ou particularidade;
ii. Estrutura — o individuo, para além de identificar, também devera ser capaz de o

correlacionar no seu contexto;
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iii. Significado — o objeto tera de significar algo para o observador (pratico/emocional).
Assim sendo, a imagem tem de ter um valor estrutural base na orientacdo de um espaco

vivo, que seja suficientemente pragmatico e que permita ao individuo orientar-se.

[ll. A imaginabilidade é a identificacao de um atributo da identidade de uma imagem, que podera
facilitar a construcao dos mapas mentais (Lynch, 2008), ou seja, a capacidade de um objeto
fisico transmitir uma imagem de referéncia para quem o observa.

Para além dos conceitos essenciais a construcdo da imagem da cidade, séo destacados
cinco elementos transversais a todas as cidades e que deverao ser utilizados com o objetivo de
reforcar o significado: . vias; Il. limites; Ill. bairros; IV. cruzamentos e V. pontos marcantes
(Lynch, 2008).

I. As vias representam os elementos predominantes da imagem, e exercem a funcao de
promotores dos fluxos citadinos (e.g., ruas, passeios, faixas de transito, caminhos-de-ferro).
Representam todos os canais utilizados pelo individuo de um modo ocasional, habitual ou
potencial. E a partir deste elemento que a cidade cresce e também é a partir deste que o
individuo se desloca.

II. Nos limites estdao englobados os topograficos e os psicologicos. Sdo as interrupcdes lineares
ou continuas, como um muro, uma vedacao, a linha de costa, a margem de um rio e as
fronteiras entre bairros. Na construcao dos mapas mentais sao utilizados como referéncias
laterais. Sao, por vezes, associados a fronteiras entre dois tipos distintos de areas, que devem
permitir a continuidade e a visibilidade.

IIl. Os bairros sao areas dentro da urbe com dimensdes variaveis, mas que o observador apesar
da diferenciacao de escala ou de aspeto tem a capacidade para identificar elementos comuns.
Os bairros, em conjunto com as vias, sao os elementos fundamentais na construcdo mental
da imagem da cidade. A identificacdo dos bairros é feita, muitas das vezes, por associacoes
as caracteristicas fisicas, como o tipo de material utilizado na construcao, a forma, o tipo de
edificios, a funcao para que sao destinados, associando as atividades econdmicas que sao
desenvolvidas, e a sua identificacdo também esta muito associada a conotacdes sociais.

IV. Os cruzamentos representam as plataformas de interacdo entre transportes, vias, mudancas
entre vias e, numa analise mais ampla, podera considerar-se 0os nucleos centrais. Os
cruzamentos nao sao apenas os locais onde duas vias se cruzam, mas também representam
0s nos ou locais estratégicos onde confluem os habitantes pelo seu caracter fisico ou pelo

habito. Podemos considerar que os cruzamentos, assim como 0s bairros, podem ser
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“introvertidos” ou “extrovertidos” (Lynch, 2008), sendo que os “introvertidos” s&o
representados por aqueles que carecem de orientacdo direcional, e que nao conseguem
determinar o contexto envolvente. Os “extrovertidos” fornecem, de forma clara, as direcdes,
e as dinamicas de fluxos funcionam claramente, sendo de facil percecéo a localizacdo das
areas envolventes.

V. Os pontos marcantes representam os objetos fisicos mais significativos na construcao da
imagem, como um edificio com um desjgn distintivo, uma loja ou uma estatua. Estes
elementos marcam ou caracterizam uma area, um espaco ou a topografia da cidade.

A obra de Lynch (1960) serviu de inspiracdo sobre uma nova forma de ler o espaco
urbano. Janes Jacobs (1961a, 1961b) que também deu o seu contributo para uma corrente
maior de pensadores do espaco, refere-se a Lynch como sendo o autor que de forma brilhante
conseguiu explicar a importancia das fronteiras dentro da cidade. Estas tém de ser contruidas
de forma a nao impedir o livre fluxo dos elementos urbanos.

Um ano apds a publicacao da obra de Lynch, foi David Lowenthal (Geography, experience
and imagination: towards a geographical epistemology, 1961) que, no seio da Geografia,
aglutinou o estudo da cognicdo ao das areas urbanas. Apesar de a Geografia Comportamental
ser uma corrente de pensamento fortemente associada a Psicologia, apés os ensaios de
Lowenthal, a Geografia passou a estudar os padrées espaciais associados aos comportamentos
psicolégicos. O autor refere que os comportamentos estdo associados aos processos de tomada
de decisao e que, por sua vez, estes exercem impactes diretos no ambiente urbano através da
acdo humana (Gregory et al., 2009; Portugali, 2011).

A Geografia Comportamental ganhou particular destaque, dentro da Geografia Humana,
e mais especificamente da Geografia Urbana, devido ao facto de alguns Geografos nao se
identificarem com o modelo comportamental vigente (Homo Economicus) ao longo das décadas
de 1950 e de 1960. Este tinha por base o comportamento humano segundo o prisma da
economia. John Stuart Mill (1836), apesar de nas suas obras nunca ter apelidado o modelo de
Homo Economicus, foi identificado desta forma por parte de varios autores (Persky, 1995). Na
sua obra o ser humano surge associado a um egoismo inflexivel de obtencdo de satisfacao
maxima através da maximizacao de custos onde o Unico objetivo é a busca do mais elevado nivel
de satisfacdo (Persky, 1995; Coleman, 2000; Elffers et a/, 2008; Gregory et al., 2009). Os
mapas mentais ou cognitivos surgem, desta forma, como uma alternativa ao tdo controverso

modelo de Homo Economicus que imperou nas décadas de 1950 e de 1960.
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O trabalho de Lynch teve um papel muito importante na seminacdo da Geografia
Comportamental ao longo das décadas de 1970 e de 1980, onde o mapa mental dos espacos
necessita de ser percebido e compreendido, de modo a poder deslindar as percecbes ambientais
dos individuos (Gregory et al., 2009; Portugali, 2011; Reid et a/., 2013; Ferreira, 2013; Gillespie,
2016; Diniz & Faria, 2018).

3.3.2. O design como promotor da socializa¢éo - Elizabeth Wood

Elizabeth Wood foi uma Sociéloga norte-americana que se destacou por tentar encontrar
uma solucdo para as diferencas entre os varios pontos de vista de projetar uma cidade (Wood,
1961). A sua obra designada Housing Design: A Social Theory (1961) foi elaborada tendo por
base a construcao de uma série de diretrizes que visaram a construcdo de um espaco exterior

promotor das relacdes de conhecimento (Tabela 11).

Tabela 11 - Nota conceptual da obra Housing Design. A Social Theory de Elizabeth Wood
(1961)

Sociéloga

1961 Housing Design: A Social Theory

Conceito:
I. Teoria social do design da habitacao:
i. Desjgnem prol da visibilidade;

ii. Designem prol do convivio;

J y 21

T [T iii. Desjgn que promova a criacdo de grupos informais
1. O design deve satisfazer as de adultos;
necessidades

iv. Design favor do controlo social.

Os inquilinos reclamam que tém medo de atravessar os
terrenos abandonados a noite. Tém medo de entrar nos
espacos vazios e nos elevadores. Na realidade, incidentes
desagradaveis ocorreram nessas areas, tanto de dia
quanto de noite.

R || P (Wood, 1961).
2. Design em prol da visibilidade Fonte: Adaptado de Wood (1961).
(visualizar o espaco exterior a partir de um andar

superior)

Antes de Wood ja varios estudos tinham sido desenvolvidos pela Associacdo Americana
de Saude Publica abordando a questdo da saude relativamente a habitacdo. Esta associacado
tinha explorado a importancia da salubridade nas habitacbes tendo em consideracao as varias

tipologias (Winslow, 1947; Wood, 1961). Faltava, no entanto, explorar a construcao de uma
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estrutura social, que promovesse a edificacao do espaco publico contiguo as areas residenciais.
Segundo Wood (1961), para a existéncia de uma teoria era necessario o auxilio do design que
explorasse o espaco publico nos mais diversos detalhes (e.g, corredores, antecamaras, recintos,
edificios ndo comerciais) que possibilitasse a construcao gradual de uma estrutura social através
de um conjunto de diretrizes com a qual os habitantes daqueles espacos se identificariam.

A autora desenvolveu uma abordagem tendo como base o conhecimento e o controlo
(social e autopoliciamento), sendo que o design apenas exercia o papel auxiliador de um melhor
exercicio da vigilancia natural (Wood, 1961; Cozens, 2008a; Machado & Neves, 2011). O
segredo para o bem-estar social esta na apropriacao e usufruto dos espacos pelos habitantes e
guando estes estdo satisfeitos com o meio envolvente organizam-se e controlam o espaco de
forma natural.

O design desempenha o papel de promotor do equilibrio das dinamicas sociais (Wood,
1961) . A teoria parte do pressuposto de que os habitantes de um determinado espaco
necessitam de usar o espaco exterior da sua habitacado para satisfazer as suas necessidades —
ir a escola, as compras ou usufruir de servicos de saude e de lazer. Esta necessidade é
transversal ao sexo, a idade e ao estatuto socioeconomico. Assim sendo, Wood (1961) agrupou
a existéncia de necessidades em cinco grandes grupos:
i) Necessidade de exercicio fisico;
i) Necessidade de desfrutar do sol e do ar fresco;
iii) Necessidade de sair da habitacdo e de estar no espaco envolvente;
iv) Necessidade de ir a algum lugar para realizar atividades ludicas ou de outro carater;
v) Necessidade de realizar um certo tipo de tarefas domésticas, tais como cortar relva, lavar o

carro e colocar roupa a secar.

A realizacdo de muitas das atividades implica o contacto com os vizinhos ou com outros
habitantes da cidade, acabando por potenciar as dindmicas sociais e o conhecimento dos
elementos da vizinhanca (Wood, 1961). O projeto construido/estabelecido para aquelas
habitacoes devera promover a construcao do tecido social. Este devera respeitar as diferencas
ao mesmo tempo que promove e estimula o desenvolvimento de uma comunidade. Segundo
Wood (1961), o design em prol da estrutura social tem como objetivo a criacdo de uma
comunidade segura ao ponto dos pais nao terem receio de deixar os seus filhos brincar na rua.
Sugeriu, deste modo, a construcdo do espaco exterior a habitacao tendo em consideracao quatro

principios do seu design (Wood, 1961):
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i) Em prol da visibilidade — O projeto devera considerar a necessidade do controlo visual
exercido pela vizinhanca. O design devera exercer a funcdo de minimizador de
comportamentos indesejaveis e favorecer a criacao de lacos de vizinhanca, permitindo o
contacto com o espaco exterior a partir do interior da habitacao;

i) Em prol do convivio — O espaco devera prever a existéncia de espacos de usufruto comum
(antecamaras/ fobby ou recintos) com capacidade para promover o convivio ou o simples
vaguear (Figura 19 e Figura 20). Estes espacos sdo essenciais, em especial para jovens,
por forma a inibir condutas indesejaveis. No entanto, a possibilidade de controlo visual ndo
basta, pelo que é necessario que estes espacos sejam construidos com material
antivandalismo;

i) Que promova o surgimento de grupos informais de adultos, que poderdo ser potenciados
a partir da construcao de equipamentos coletivos, tais como um campo de futebol,
mesas de xadrez ou de damas, jogo da petanca ou da malha (Figura 19 - Imagem
2). No entanto, os espacos envolventes deverao ser dotados de mobiliario urbano,
como bancos, que permita que os individuos assistam aos jogos. Segundo Wood
(1961), os bancos sdo os principais elementos do design social;

ii) A favor do controlo social que consiste no planeamento de espacos com a possibilidade
de uma presenca permanente de pessoas. A localizacao dos equipamentos e das
infraestruturas deverdo ser estratégicos e adequados aos varios grupos etarios, de
modo que os adultos exercam a sua influéncia de persuasdo sobre comportamentos
indesejados dos jovens, ou de adultos insatisfeitos com o projeto (Figura 20 -
Imagem 5);

Torna-se necessaria a colocacao de parques infantis com uma area de estar envolvente
para os adultos (Figura 19- Imagem 3), as entradas para os apartamentos que funcionam como
lobby, rececao ou locais de reunido e a dotacao de mobilidrio que promova a estadia na area
(Figura 20 - Imagem 4). Wood (1961) foi visionaria ao concentrar os projetos no bem-estar das
familias, mas em especial nos adolescentes. A existéncia de espacos recreativos adequados
fomentam a existéncia de um melhor controlo (Colquhoun, 2004; Cozens, 2008; Sorensen et

al., 2008; Khalizah et al., 2016; Gill et al,, 2017).
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Figura 19- Projeto residencial de Elizabeth Wood (1961)
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Figura 20 - Projeto residencial de Elizabeth Wood (1961) (concluséo)
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3.3.3. Os olhos direcionados para a rua - Jane Jacobs

Jane Jacobs foi uma urbanista norte-americana. A sua obra, que intitulou 7he Life and
Death of Great American Cities (1961), propde-nos uma visao diferenciadora entre o ser humano,
a ocorréncia do crime e o ambiente urbano (Cozens, 2008a; Rebecca Paynich, 2010). Jacobs
(1961a, 1961b) defendeu a importancia dos ecossistemas urbanos e os seus processos de
desenvolvimento do foro fisico, econémico, social e cultural e quanto maior for a interdependéncia
destas variaveis maior a probabilidade de existir uma revitalizacao e controlo (Tabela 12).

Tabela 12- Nota conceptual da obra 7he Life and Death of Great American Cities de Jane Jacobs
(1961)

Jornalista e Ativista

The Life and Death of Great

1961 American Cities

Requisitos para o uso da rua em seguranca:
I. Demarcacéo clara entre espaco publico e privado;
II. “Olhos na rua” (£yes upon the streel) — os moradores terdo de tomar a postura de
proprietarios naturais da rua;
[ll. “Olhos na rua” - quanto mais movimentada a rua for, mais olhos existirao para exercer
a vigilancia.
Areas de vitalidade precisam de ter a sua ordem funcional estruturada. A medida que as
cidades obtém mais areas desse tipo e menos areas cinzas ou escuras, aumentam quer a
necessidade quer as oportunidades de esclarecimento dessa ordem.
(Jacobs, 1961).
Fonte: Adaptado de Jacobs (1961a).

O problema de seguranca dos espacos urbanos estdo, segundo Jacobs (1961b),
relacionados com o enfraquecimento dos mecanismos naturais de controlo exercidos pela
comunidade. E possivel a prevencéo da criminalidade através da alteracio do design urbano, tendo
esta ideia influenciado o surgimento de varias correntes de pensamento e teorias como a da
Prevencdo Criminal Através do Espaco Construido (Crime Prevention Through Environmental
Design - CPTED) onde se inclui a ideia de espaco defensivo e vigilancia natural (Garofalo, 1981;
Merry, 1981; Paynich, 2010; Neto & Vieira, 2014; Lee et al,, 2016; Hedayati ef a/., 2016; Kondo
etal., 2018).

Na obra de Jacobs é possivel observar a influéncia de Lynch (1960) e de Wood (1961) na
construcao da sua teoria de uso do espaco publico. Segundo a autora, para que as ruas da cidade

sejam seguras terao de cumprir trés requisitos fundamentais:
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Demarcacéo clara entre espaco publico e privado — Jacobs (1961a) mostra-se contra a
construcao de espacos artificiais, em especial os vocacionados para criancas. A construcdo de
patios interiores nao é a solucao para combater o sentimento de inseguranca que se tem sobre a
rua. A rua tem de ter a capacidade de se manter segura para o usufruto de todos, sejam criancas
ou sejam turistas. Para que a protecdo seja feita é necessario que existam demarcacoes claras
entre o espaco publico e o privado, de modo a que a construcao fisica seja clara, para que a
vigilancia natural flua de forma inata aquando das movimentacdes dos transeuntes. A observacao
a partir do espaco privado para o espaco publico devera permitir uma facil observacdo do espaco
publico. Esta etapa estabelecida como sendo um requisito indispensavel a construcao de ruas
seguras, esta alicercada numa visao claramente norte-americana da construcéo organizacional do
espaco. Todavia, é de ressaltar que, apesar desta visdo focada numa realidade, o certo é que ja
anteriormente Lynch (1960) invocava a importancia de uma cidade organizada com demarcacao
clara dos espacos, e Jacobs percebendo a importancia deste requisito trabalhando-o e transpondo-

0- para a sua obra.

“Olhos em direcao a rua” — A manutencao da paz e seguranca das ruas de uma cidade nao se
estabelece exclusivamente através da intervencao da policia. A paz publica alicerca-se a partir
de uma rede de habitantes que de forma inconsciente e voluntaria estabelece o controlo. No
cerne deste pressuposto esta a ideia de Jacobs de manter os olhos voltados para o que se passa
na rua (Jacobs, 1961a). Os residentes de um determinado bairro, junto de uma determinada rua
deverao ser os “naturais proprietarios” da mesma, ou seja, mantendo a protecdo sobre o que
se passa no espaco. Tal pressuposto traduziu-se na construcdo do conceito de ‘Vigilancia Natural’
e de ‘Espaco Defensivo’, que passaram a ser conceitos amplamente explorados por Ray Jeffery,
(1971) e por Newman (1972) (Heitor, 2007; Machado & Neves, 2011; Cozens & Love, 2015).

“Olhos na rua” - as ruas da cidade para serem seguras terao de ter a capacidade de manter a
atividade e a atratividade, motivos para a existéncia de uma circulacéo constante de pessoas
“anonimas”, de modo a permitir a existéncia de um ativo de seguranca. Uma rua de uma cidade
dindmica e “bem-usada”, por si so, é apta para ser uma rua segura. A solucdo para trazer
pessoas para as ruas esta no que as ruas podem oferecer, sendo que as lojas, os bares e 0s
restaurantes sao os principais impulsionadores do movimento ao longo do dia. Se tivermos uma
variedade de lojas e servicos distribuidos pela cidade em contacto com a rua criamos condicdes
para os cidadaos circularem na cidade. Segundo Jacobs (1961a), a existéncia destes

estabelecimentos promove a seguranca, devido ao facto de:
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i) Levar as pessoas a rua;

i) Ter a capacidade de concentrar pessoas ao longo das ruas ou pracas, mesmo que
funcionem como meros corredores para alcancar um destino final;

i) Os lojistas sdo defensores da paz e da ordem publica, porque pretendem manter os
clientes satisfeitos e sem receio de frequentar o estabelecimento. Para além, de serem
observadores permanentes da rua, sao naturais guardides;

iv) A atividade gerada pelo frenesim das pessoas que fazem as suas deslocacdes e compras
& motivo de atracao para outras pessoas.

Na década de 1960, os elevados niveis de atividade que ocorriam nas cidades Europeias
eram vistos pelos urbanistas americanos como um modelo a seguir. Para a seguranca das ruas
era necessaria a existéncia de confianca e de reconhecimento (Jacobs, 1961a, 1961b). Estes
atingem-se quando os cidadaos vao reconhecendo os rostos dos habitantes daquela comunidade,
devido aos pequenos contactos visuais estabelecidos na rua ao longo do tempo. Quando os
estranhos ja ndo sdo assim tao estranhos podera fomentar nos cidadaos a responsabilidade social
de apoio ao combate a criminalidade e protecao de um estranho. Esta visdo quase utdpica das
relacdes sociais surgia como reacao aos niveis de impessoalidade apontados as vivéncias urbanas
americanas, sendo entendidos com um fator promotor da criminalidade (Linden, 2007).

Segundo Jacobs (1961a) é possivel construir um modelo de cidade, onde a rua se assume
como um elemento base, para que esta se mantenha viva e saudavel (Figura 21). Para atingir o
equilibrio, uma cidade deveria alicercar-se em pequenos blocos de uso misto com um intercalar
entre edificios antigos e modernos de pelo menos 405 m2 (Jacobs, 1961b; Knox & Pinch, 2010).
Tendo a cidade uma estrutura equilibrada, a rua, por sua vez, devera cumprir os requisitos da
dimensao econdmica, social, de ecossistema e de planeamento. A rua tem de ser projetada
segundo a opiniao e necessidade dos residentes, tendo por base os requisitos fisicos do edificado:
i) edificios voltados para a rua; ii) demarcacao clara entre espacos publicos e privados. Na
dimensé&o social a comunidade é um elemento fundamental para que a manutencao da seguranca
se mantenha, quer pela sua heterogeneidade quer pela sua atividade. Simultaneamente, a rua
também devera ter a capacidade de gerar uma economia local promotora de emprego e ao mesmo
tempo de atividade. O recurso a diversidade da tipologia do comércio com diferentes usos e
publico-alvo favorecera a circulacdo. A promocdo da socializacdo estabelece-se dentro desta

simbiose entre a dimensao fisica e humana.
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Figura 21 — Modelo de um ideal de cidade

* Comércio para um publico alvo
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Fonte: Elaboracdo propria com base em Jacobs (1961a) e Knox & Pinch (2010).

O pioneirismo de Jacobs ultrapassou as esferas académicas e trouxe para o debate publico a
importancia do planeamento. Foi apontada como uma das poucas investigadoras que conseguiu
verter as suas ideias para fora da comunidade académica, influenciando cidadaos, politicos e
planeadores (Knox & Pinch, 2010). Temas como o capital social (Coleman, 2000), vigilancia
natural (Geason & Wilson, 2013) e espaco defensivo (Mawby, 1977) foram lancados por Jacobs

(Jacobs, 1961a) e posteriormente trabalhados e aprofundados por outros autores.
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3.3.4. Densidade e a intensidade de crimes - Shiomo Angel

No final da década de 1960, o norte-americano Shlomo Angel apresentou a sua tese de
doutoramento sobre a tematica Discouraging crime through city planning. A sua investigacao
debrucou-se sobra a criminalidade de rua em Oakland na Califérnia, concentrando-se nos efeitos
do ambiente fisico sobre o comportamento humano. Nesta investigacao Angel defendeu que o
ambiente fisico exerce uma influéncia direta sobre a forma como o crime ocorre, e como fator
preponderante temos a vigilancia, quer seja exercida pelos cidadaos quer pela policia (Cillis ef al.,
2015).

A investigacao realizada, tal como a de Elizabeth Wood (1961), procurou comprovar que
¢ possivel orientar o ambiente urbano e o comportamento humano em prol da diminuicao do
numero de crimes (Paynich, 2010).

Segundo Linden (2007), Angel foi dos primeiros a alicercar as bases para o atual termo
Prevencao Criminal Através do Espaco Construido (CPTED) com a introducdo do conceito
Environmental Prevention, onde alia as formas fisicas do ambiente construido ao tipo de crime.
Na sua tese de doutoramento aprimorou algumas das afirmacdes de Jacobs, relativamente a
importancia da comunidade bem como na forma como o edificado devera ser localizado, e introduz
0 conceito de crime em funcéo da intensidade do uso do solo (Figura 22) (Linden, 2007; Machado

& Neves, 2011).

Figura 22 — Numero de crimes em funcao da intensidade do uso do solo
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Fonte: Adaptado de Angel (1968:16).

No que diz respeito ao uso do solo, um reduzido numero de individuos resulta numa
diminuicao de possiveis alvos, podendo culminar em niveis de criminalidade mais baixos, isto
porque a oportunidade é bastante limitada para possiveis infratores (Area 1). A evolucdo da-se &

medida que a intensidade do uso do solo aumenta (Area II), criando um aumento significativo de
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potenciais vitimas que atrai infratores. Mesmo existindo um correto funcionamento da vigilancia
natural, o numero de guardides & em insuficiente nimero, ndo permitindo a existéncia do
mecanismo de desencorajamento (conceito de Jacobs dos “olhos na rua”).

Ao estabelecer-se esta ligacdo, entre niveis de atividade e a densidade populacional, o
perigo de crime so6 ocorre quando se atinge um nivel de intensidade associado a um determinado
espaco/momento em que existe um numero baixo de pessoas, mas, estas compdem uma
densidade suficiente para conter vitimas e infratores. Esta é considerada a area de intensidade
critica e de maior ocorréncia de crimes. Quando existe um elevado nivel de atividade a pratica do
crime torna-se menos provavel para o infrator pelo elevado numero de guardides. A inibicdo da
pratica do crime ocorre facilmente dentro da area | e Il (Bennet, 1989; Cozens ef al,, 2005;
Cozens, 2008a; Andresen, 2010; Cillis et a/, 2015; Armitage, 2018).

0 modelo construido revela a existéncia de uma relacao entre os niveis de criminalidade,
as areas urbanas e as oportunidades geradas para os infratores. Nao obstante, para que estes
elementos se cruzem, € necessaria uma tomada de decisdo por parte do infrator e esta é
fortemente influenciada por trés variaveis (Angel, 1968): i) risco; ii) esforco; iii) ganhos que podem
ser adquiridos (Figura 23). O tipo de crimes identificados por Angel (1968) estd associado a

existéncia da oportunidade por parte do infrator.

Figura 23 — Processo de tomada de decisdo para a ocorréncia do crime
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Possiveis
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Fonte: Baseado em Kamalipour, Faizi, & Memarian (2014) e adaptado de Angel (1968).
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De acordo com Angel (1968) podem ser utilizadas algumas medidas dissuasoras a pratica de

crimes:

) Patrulha — A existéncia de policia nas ruas pode ser uma medida de dissuasdo, mas
¢ necessario ter em consideracdo que a eficacia das forcas de seguranca é limitada
devido ao constrangimento efetivo/espaco; ndo é possivel a presenca permanente do
efetivo policial;

1) Consciencializacdo - A comunidade precisa de adquirir uma atitude ativa de

identificacao de potenciais atividades suspeitas e ser proativa.

3.3.5. Prevencao e controlo do crime através do ambiente edificado - Ray Jeffery

Ray Jeffery (1969) publicou o artigo Crime Prevention and Control Through Environmental
Engineering, que representou a epigrafe da criacao do conceito “Prevencédo do Crime Através do
Design Ambiental (Crime Prevention Through Environmental Design), que surgiu no seu livro em
1971 com o mesmo titulo (Cillis et a/,, 2015). Segundo Jeffery (2001), a obra chama a atencao
para a necessidade de estudar o crime dentro do contexto de uma das ciéncias, a Ecologia, mas
também de forma interdisciplinar. O seu estudo estruturou de forma mais organizada as ideias até
entao trabalhadas por varios autores na prevencao do crime com recurso a alteracao do design
da malha urbana (Cozens, 2008a).

0 modelo desenvolvido de prevencao de crime através do desigr urbano, reconhecido pelo
acrénimo CPTED, corresponde a compilacdo de um vasto leque de ideias, do foro social, biologico
e urbano. Skinner (1953) foi o investigador que mais moldou o pensamento de Jeffery na
construcao do modelo CPTED. Skinner contruiu uma série de modelos de condicionamentos
operantes que destacavam que o comportamento de um individuo & inibido pelo receio, que este
possa ter, das possiveis consequéncias. Com isto Jeffery acreditava ter encontrado a chave para
inibir ou até mesmo controlar a criminalidade. A solucéo passaria pelo uso do design dos espacos
urbanos tendo por base a implementacao de politicas publicas preventivas de comportamentos
criminosos.

Segundo a sua perspetiva um ato criminoso sé ocorre porque existem oportunidades,
sendo que o determinismo situacional ¢ determinante para a existéncia da transgressdo (Wortley
& Mazerolle, 2008). Segundo Jeffery (2001) o cérebro humano é o o6rgao da determinacéo
comportamental, e como tal, quando um individuo esta em interacdo com o ambiente fisico
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estabelece uma conectividade entre individuo-comportamento-ambiente construido. Se o
comportamento for “controlado” em funcado da observacao e interacdo com o ambiente fisico
podera controlar-se a criminalidade. Para Jeffery ndo se podem estudar estratégias de prevencao
de crime de forma separada do individuo e do ambiente fisico. A outra componente estrutural dos

alicerces do CPTED foi o contributo das forcas policiais (Figura 24).

Figura 24 - Fontes de informacao assimiladas por Jeffery na construcao do modelo CPTED

Fonte: Elaboracao prépria.
Nos anos de 1950 a policia britdnica envolveu-se num projeto de prevencdo da
criminalidade tendo os pressupostos da manipulacdo ambiental (Cozens, 2008a). Até entdo nao
existia prevencao. Apenas eram aplicadas medidas apos a ocorréncia dos crimes, com a imposi¢ao
de medidas de seguranca que punia os comportamentos indesejados proibindo-os através de
diretrizes que tinham por base a imposicdo do medo. O conceito de CPTED procurou resolver o
problema subjacente a criminalidade, sem colocar de parte as medidas de controlo tradicionais.
O CPTED centra-se na tentativa de moldar os comportamentos, ao identificar os problemas através
de mudancas no ambiente fisico, promovendo assim comportamentos positivos.
Jeffery (1971; 2001) afirma que até entdo os Sociologos descuravam da analise das causas
do crimes fatores biologicos e ambientais, que para o Criminologista sdo determinantes para

perceber os numeros do crime (Cozens, 2008a).

3.3.6. Espaco defensivo - Oscar Newman

Decorria a década de 1960, quando Newman exercia o cargo de professor na Universidade
de Washington. No mesmo periodo decorreria em St. Louis a construcao e declinio do bairro de
Pruitt-Igoe. Este foi construido para habitacdo social com 11 andares e 2.740 blocos, tendo sido

demolidos dez anos depois. Tal deveu-se ao facto de se terem acumulados diversos problemas,
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tais como a acumulacao indiscriminada de residuos solidos no interior e exterior dos apartamentos
ou a destruicao e vandalizacdo dos espacos de usufruto comum. Este galopar de desordem causou
instabilidade e o sentimento de inseguranca junto da comunidade. A estrutura e as dinamicas
deste espaco foram projetadas com base nos principios de Le Corbusier e do Congresso
Internacional de Arquitetos, mas ao fim de dez anos foi possivel perceber que o projeto falhou e
que a comunidade residente ndo excedeu os 60% da ocupacao (Newman, 1996; Cozens, 2008b,
2008a, 2008c).

A observacdo destes blocos habitacionais, bem como o caso dos 133 complexos
habitacionais publicos estudados em Nova lorque permitiu a Newman concluir que a taxa de
criminalidade registada nos edificios até ao terceiro andar é relativamente baixa, mas que se os
prédios tiverem mais de seis andares, a taxa de criminalidade sobe de forma significativa. A
sugestao de Newman seria que os apartamentos com elevado numero de andares apenas
deveriam funcionar para familias com poder econdmico mais elevado e com a condicao de terem
um numero baixo de filhos, visto que este tio de projetos necessita de dispositivos de seguranca e
de um porteiro vinte e quatro horas por dia, o que requer um custo acrescentado (Colquhoun,
2004).

No livro Defensible Space, publicado em (Newman, 1972a), Newman trouxe uma
alternativa ao pensamento até entao vigente dos projetos e construcdo habitacional. As solucées
arquitetonicas apresentadas iam desde a escala de planeamento micro até a escala meso.

O conceito de espaco defensivo apresenta e agrupa ideias desenvolvidas por outros
autores (e.g Jacobs, 1961a, 1961b, 1969; Wood, 1961; Felson, 1995; Cozens & Love, 2015). A
comunidade e os moradores em particular devem assumir a responsabilidade de vigiar e manter
a seguranca. Como tal, os espacos quer sejam publicos, semipublicos ou privados deverdo ter as
suas fronteiras claramente definidas (

A estratificacdo dos espacos devera gerar junto dos proprietarios ou zeladores o
sentimento de propriedade e pertenca, de modo a garantir a manutencao, a protecao e o zelo dos
espacos.

Figura 25). Espacos publicos, como ruas, deverdo ter um limite claro em relacdo aos
espacos semipublicos, como os jardins que antecedem uma habitacdo. Nos espacos exteriores
deverdo ser usadas barreiras reais ou de cariz simbdlico, de forma a demarcar os espacos. As
areas residenciais poderao ser divididas, usando a figura dos condominios, por forma a poderem

existir areas partilhadas com gestao igualmente partilhada.
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A estratificacdo dos espacos devera gerar junto dos proprietarios ou zeladores o
sentimento de propriedade e pertenca, de modo a garantir a manutencao, a protecao e o zelo dos

€spacos.

Figura 25 - Diagrama de espacos claramente alocados e discretamente defendiveis para varios

residentes e/ou pequenos grupos de residentes

Publico

Fonte: Adaptado de Newman, 1972a.

A demarcacao da transicdo das areas é fundamental para:

- Que os espacos tanto fora como dentro das areas residenciais devam, sempre que
possivel, estar sob controlo ou influéncia dos residentes (areas privadas ou semiprivadas);

- Que os espacos exteriores, como ruas ou caminhos, devam ser apreendidos como
espacos privados e semiprivados. As cercas, paredes ou portdes deverdo marcar a territorialidade;

- Que nos blocos residenciais, as escadas comuns sejam espacos adjacentes as
habitacdes e deste modo os moradores interajam e reconhecam individuos estranhos;

A segunda variavel da teoria é a Vigilancia. Os residentes deverdo ser capazes de avaliar
0 que estad a acontecer dentro e fora dos prédios e habitacdes. Para tal, as janelas deverdo ser
voltadas, nao s6 para o espaco interior da area de residéncia, mas também para o exterior, quer
sejam espacos semipublicos ou publicos. As entradas dos edificios deverdo estar de frente para a
rua, para que os transeuntes ou condutores possam exercer a natural vigilancia. Nos edificios em
altura as areas comuns, como escadas ou elevadores, devem ser visiveis da rua (espaco publico).

A Imagem Construida deve ser entendida como o impacte visual causado aquando do
primeiro olhar sobre o objeto, quer seja ele um apartamento ou habitacao individual. Esta

caracteristica esta fortemente associada aos projetos urbanisticos como sao as habitacdes sociais.
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Os apartamentos dedicados a esta funcao deverdo ser construidos com materiais de qualidade e
com um bom projeto arquitetdnico. Desta forma poderdo ser evitados estigmas em relacédo a
apartamentos, que com o tempo e o decorrer dos anos a imagem de degradacao afeta toda a area
envolvente ao edificio. Para tal € necessario:

- Evitar a padronizacéao dos /ayouts habitacionais;

- Projetos a larga escala, onde existem muitas ruas sem saida;

- Evitar o alojamento de pessoas de baixos rendimentos em espacos exclusivamente
construidos com essa funcdo. Esta agregacdo torna-os mais vulneraveis ao estigma e a
marginalizacao social;

- Os materiais utilizados para o mobilidrio urbano interior dos apartamentos e de usufruto
comum deverao ser de qualidade e atraentes.

0 quarto e ultimo elemento da lista das variareis a ter em consideracdo para a obtencdo
de um espaco defensivo ¢ o uso misto de areas residenciais e de comércio ou servicos. A
seguranca das areas residenciais é particularmente influenciada pelo tipo de servicos oferecidos
a sua volta. A promocao de um uso misto dos espacos € o ideal. As areas residenciais deverao
estar integradas com os espacos comerciais e de servicos sociais. Os parques de estacionamento
e parques infantis deverdo estar préximos das areas residenciais de forma a facilitar a natural
vigilancia ao longo de todo o dia.

No modelo de espaco defensivel, o ambiente construido afeta o comportamento dos
infratores de modo indireto. O design dos edificios e espacos envolventes devera ser moldado de

modo a garantir a protecdo de quem usufrui daquelas areas (Cozens, 2008a).

3.3.7. "Padrdes ecoldgicos do crime” - Keith Harries

Keith Harries & um dos Gedgrafos que na década de 1970 estabeleceu a ligacao entre a
Ecologia e o crime. Segundo Andresen (2010), a primeira analise estatistica multivariada da
Ecologia do Crime foi publicada por Gerald Pyle — Spatial Dynamics of crime (Dinamica espacial
do crime). Apesar de n3o trazer nada de novo quando a escala de andlise espacial, conseguiu
avancar quanto a metodologia utilizada na analise dos padrdes da criminalidade.

Ja Harries na sua obra Geography of Crime and Justice. Intraurban Crime Patterns
(Geografia do Crime e da Justica - Padroes de Crimes Intraurbanos) fornece uma analise

particularmente util para o avanco da literatura da ecologia criminal do século XX.
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O autor separa a sua analise entre ambiente macro e micro, em que 0s microambientes
dizem respeito a todos os espacos internos da area urbana e os microambientes que sao analises
de locais especificos onde ocorrem os eventos de crime (Andresen, 2010). O contributo de Harries
ndo foi apenas teorico, pois com o advento dos computadores, gerar mapas de crime tornou-se
um grande feito. Na obra Mapping Crime: Principle and Practice (Mapeamento do Crime: Principio
e Pratica) (1999b), Harries explicita todo o trabalho necessario para o mapeamento (Chamard,
2006).

Harries (1999b) refere que os dados sobre o crime por si s6 raramente fornecem
informacdes suficientes para uma compreensao adequada dos problemas da criminalidade. Sé
ligando os dados dos eventos criminais, aos censos das areas em estudo, poderemos ter pistas
das tendéncias subjacentes ao crime efetuado. Uma analise cruzada de multivariaveis gera
informacao util para as forcas de seguranca e para os investigadores. E como tal, os Sistemas de
Informacdo Geografica (S.1.G.) possuem as ferramentas ideais para a analise espacial. O
cruzamento de dados espaciais dos eventos criminais com 0s censos € a localizacao dos espacos
noturnos, rotas de autocarros, paragens de transportes publicos, o uso dos solos a rede viarias,

efc., torna a informacado extremamente relevante para a tomada de decisdo (Harries, 1999).

3.3.7.1.  Evolucéo dos Sistemas de Informacéo Geografica

Os Sistemas de Informacédo Geografica (S..G.) sdo o advento de uma nova etapa da
cartografia. A evolucao deste tipo de sistema é relativamente recente, datando de meados dos
anos de 1960. A partir de entdo, esta ferramenta tornou-se uma mais valia para a avaliacao e
monitorizacao da criminalidade. Sao varias as pessoas, empresas e entidades governamentais
que foram dando o seu contributo para um aperfeicoamento dos sistemas operativos e bases de
dados integradas.

Numa fase inicial (1960/1970), a tecnologia em Computer Aided Design (Projeto Assistido
por Computador) (C.A.D.) assumiu-se como uma evolucdo computorizada da cartografia existente
a época, utilizada para o desenho de mapas. Nesta fase inicial o sistema existente era orientado
para projetos. Na fase mais recente, que permanece desde os anos de 1990 existe ja uma
consideravel biblioteca digital geografica de possivel acesso através da Web. Os sistemas preveem
um interface direto entre a sociedade, as instituicdes e os sistemas operativos.

Durante a década de 1980 assistiu-se a um desenvolvimento galopante dos Sistemas de

Informacado Geografica (Remoaldo ef a/, 2017) (Figura 26).
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Figura 26 - Sistematizacao cronoldgica da evolucdo dos Sistemas de Informacdo Geografica
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Fonte: Remoaldo ef a/. (2017: 3462).
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O cronograma representado na Figura 26 esquematiza e compila a histéria dos S.I.G.,
segundo a sua relevancia e contributo na evolucao deste sistema de informacao. O processo
evolutivo foi passando por varias fases que acarretaram varias limitacdes associadas. Os
problemas iniciais estavam relacionados com a auséncia e limitacdo das bases de dados, e com
limitacdes nos calculos dos dados em analise. A corrente evolutiva associada a expansao
comercial competitiva dos varios sistemas operativos que foram sendo lancados procurava a
cada passo responder com mais eficacia e qualidade as necessidades dos seus clientes. Nos
anos de 1980, segundo Longley ef a/. (2005), os sistemas existentes resolviam os problemas a
80% dos clientes a uma velocidade 80% mais elevada do que na fase inicial.

A operacionalidade do Global Positioning System (Sistema de Posicionamento Global)
(G.P.S.) permitiu, em 1985, um avanco tecnolégico exponencial, passando a ser possivel para
os S.I.G. uma maior pormenorizacdo e viabilidade dos dados para navegacao, topografia e
mapeamento (Longley ef a/., 2005).

Com o escalar do desenvolvimento das tecnologias de informacédo os S.I.G. passaram a
ter um leque mais vasto de possiveis fontes de informacao. Passou a ser possivel pormenorizar
cada vez mais o conhecimento sobre o territério e as comunidades. Os S.I.G. passaram a ser
considerados como ferramenta de trabalho no diagnostico e na projecdo de solucdes de
problemas sociais, econémicos, ambientais, efc. Para o Geografo Stan Openshaw (citado por
Longley et al, 2005) o interface promovido pelos S.I.G. na resolucdo de problemas sociais
através da aplicacdo de técnicas de computacao traduzida em informacao espacial, designa-se
por geocomputation. A geocomputorizacao é a designacao da necessidade humana em conhecer
através dos sistemas de informacao as dindmicas que ocorrem no territério. Ela permite traduzir
0s numeros em localizacdes espaciais, facilitando a leitura das causas associadas aos
problemas, e facilitando a identificacdo de padrdes ou a projecdo de tendéncias. No contexto da
prevencao da criminalidade, os S.I.G. deram uma ajuda fundamental ao permitir verter os dados
estatisticos para a definicao de padrdes territoriais de incidéncia de crimes.

O Instituto Nacional de Estatistica americano financia um vasto leque de ferramentas

software gratuitas ou de baixo custo para a investigacdo da criminalidade (Tabela 13).
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Tabela 13- Software e ferramentas online utilizadas para o0 mapeamento e analise da

criminalidade nos E.U.A.

Titulo Descricéo

School Crime School Crime Operations Package € um software que permite mapear crimes
Operations Package  que ocorreram dentro e em torno das escolas.

Crimelinkage O software crimelinkage é um conjunto de ferramentas com o objetivo de

(métodos estatisticos
para crime series
linkage)

estabelecer ligacbes entre crime e criminosos. Dedica especial destaque as
ferramentas de relacdo criminoso-caso, identificacdo da criminalidade em
série e clustering, e identificacdo do suspeito.

Crimestat (4.1)

CrimeStat ¢ um programa estatistico usado especialmente pelos
investigadores para analisar os locais dos incidentes de crimes e identificar os
“pontos quentes” (Hot Spots). Este programa possibilita a analise dos “pontos
quentes” de crimes associando a informacdo em mapa. Permite analisar a
concentracao de crimes em grandes areas e perceber o comportamento do
infrator ao longo do tempo, bem como, identificar a residéncia de um ofensor
e efetuar rotas de estudo para perseguicoes em elevada velocidade.

Acs Alchemist

Acs alchemist & uma ferramenta de acesso livre que permite a extracao até
100 variaveis da American Community Survey. Os dados podem ser extraidos
para visualizacdo em mapas ou para uso em analise espacial de modelagem.

Urban Crime

Urban Crime Simulator permite o estudo de bairros urbanos tendo por base a
ferramenta neighborhood characteristics. O software usa os clusters

Simulator resultantes desta ferramenta para calcular as variacbes e taxas de
criminalidade.
Near-Repeat Calculator, usa os dados para descobrir padrdes de repeticdes
de roubo, calcula o risco de eventos repetidos com os dados de criminalidade.
Near-Repeat . L o
Calculator O programa palcula o fenomeno da repetlgao. ppr aproxmagao. Se _um
individuo é vitima de roubo a probabilidade de existir o mesmo tipo de crime
num periodo e distancia é maior.
Geographic Profiler permite aos utilizadores perceber as caracteristicas
Geographic Profiler geograficas que afetam a escolha do local do crime e a escolha do ponto de
permanéncia de um delinquente.
Spider Crime Series ~ SPIDER é um programa de estatistica, espacialmente desenhado para a
Analysis Software andlise da ligacéo entre os locais e o tipo de crimes associados.
Python Spatial PySAL é uma biblioteca com multiplas funcdes de analise espacial escritos em
Analysis Library Python (linguagem de programacdo). Destina-se a apoiar o desenvolvimento
(PySAL) de aplicacoes para analise espacial.
OpenGeoDa é uma colecao de ferramentas de software destinadas a aplicar
técnicas de analise exploratoria de dados espaciais em /attice data (analise a
OpenGeoDa nivel de regido). Destina-se a fornecer uma analise descritiva de dados
espaciais, como estatisticas de auto correlacdo e indicadores de spatia/
outliers.
GeoDaSpace GeoDaSpace executa a analise espacial de crimes em modelagem avancada.
GeoDalNet GeoDalNeté um software de analise espacial de pontos em redes sem direcao.

Fonte: Adaptado de National Institute of Justice (EUA) - http://www.nij.gov/topics/technology/pages/ software-
tools.aspx#maps
(consultado a 22 de outubro de 2015).

Este tipo de ferramentas permite ir de encontro as mais diversas necessidades de

analise. Permitem a aquisicao de conhecimento e facilitam a visualizacdo da evolucéo do crime.
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A mais-valia deste sistema, que pode ser dinamizado em tempo real, é o de potenciar a existéncia
de uma melhor e mais eficaz utilizacdo das sinergias no combate a criminalidade.

Em Portugal as iniciativas do mercado dos S.I.G. tiveram inicio a partir de 1985,
destacando-se as companhias de servicos como a Energias de Portugal (E.D.P.) e a Telefones
de Lisboa e Porto (T.L.P.) e em algumas camaras municipais. Em 1986, foi criado o Centro
Nacional de Informacédo Geografica, composto por sete Comissdes de Coordenacdo Regional.
Este tinha por objetivo criar um Sistema Nacional de Informacao Geografica (S.N.I.G.), cumprido
em 1990. No ano de 1995 o sistema S.N.I.G. passou a distribuir a informacao georreferenciada,
grafica e alfanumérica através da internet. A partir de entdo varias outras entidades publicas ou

privadas passaram a fazer uso dos S.I.G. para potencializar, rentabilizar e otimizar o seu trabalho.

3.3.8. “Janelas partidas” - James Wilson & George Kelling

Nos Estados Unidos, bem como um pouco por toda a Europa a partir de meados de
1960, os disturbios urbanos passaram a ser um grande problema. Os investigadores sociais
foram explorando a questdo da importancia da ordem publica e o papel que as forcas de
seguranca detinham nesta questdo. Em meados da década de 1970 foi anunciada, no Estado
de New Jersey, a criacao do Programa de Vizinhanca Segura e Limpa, que tinha como objetivo
melhorar a qualidade de vida das comunidades de 28 cidades. Parte do dinheiro destinou-se a
financiar as patrulhas dos elementos das forcas policiais que faziam o servico. O objetivo era
diminuir o uso de viaturas e promover o contacto dos elementos das forcas policiais com os
cidadaos. No entanto, com o decorrer do tempo, foi possivel perceber que os numeros da
criminalidade nao baixavam, mas que a comunidade se sentia mais segura (Kelling & Wilson,
1982; Cozens, 2008a)

James Wilson & George Kelling publicaram em 1982 o livro Broken Windows: The Police
and Neighbourhood Safety onde explicam a importancia da imagem na construcao do sentimento
de seguranca

A principal questao que resulta do Programa de Vizinhanca Segura e Limpa e como
podera um espaco urbano ser mais seguro quando nao ha decréscimo da taxa de criminalidade,
pode ser explicado da seguinte forma (Kelling & Wilson, 1982):

1. A presenca de elementos das forcas policiais nas ruas com patrulhas a pé, eleva o

sentimento de seguranca e o nivel de ordem publica. Os cidadaos tém particular receio
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de serem vitimas de crime, em especial, de ataques subitos e violentos. Todavia, existem
outras fontes de medo que tendem a ser ignoradas quando se pensa em seguranca. Por
exemplo, 0 medo de ser incomodado por um certo tipo de pessoas desordeiras, que
contribuem para o sentimento de instabilidade e/ou degradacdo social (e.g,
adolescentes turbulentos, embriagados, toxicodependentes, mendigos e pedintes). A
presenca dos elementos das forcas policiais permite garantir a ordem publica
aumentando o sentimento de seguranca e de protecdo aos cidaddos (Kelling & Wilson,
1982; Hino et al,, 2016).

O nivel de interacdo comunitaria, a desordem e a criminalidade sdo variaveis que tendem
a estar correlacionadas. E dentro desta légica entra a Teoria das “Janelas partidas”. Os
elementos do efetivo policial que fazem muitos servicos a pé e os psicologos sociais
acreditam que a existéncia de sinais exteriores de degradacédo do edificado tende a criar
uma maior degradacao nas areas onde se insere, como o vandalismo. A partir de uma
janela partida poderao, no final de algum tempo, as janelas de todo o edificio estarem
vandalizadas, as paredes com graffiti tags e o “lixo” espalhado ao longo da rua. Trata-se
de areas urbanas onde existe uma elevada precariedade financeira, onde as familias sdo
destruturadas e em que os filhos estdo grande parte do tempo entregues a sua sorte e
onde a permanéncia de individuos estranhos nédo é facilmente detetada. Estes espacos,
em poucos anos ou até mesmo em alguns meses, poderao tornar-se em areas
degradadas e intimidantes (Kelling & Wilson, 1982). Quando os residentes sentem que
a criminalidade esta em ascensdo o seu comportamento altera-se por reacdo ao
sentimento de medo e inseguranca e o usufruto do espaco passa a ser restrito e
condicionado (Kelling & Wilson, 1982; Geason & Wilson, 2013; Cillis ef a/.,, 2015; Kondo
etal, 2017).

A Teoria das “janelas partidas” descreve o comportamento da comunidade sob duas

perspetivas. A primeira esta correlacionada com a “espiral descendente”, ou seja, a falta de

civismo leva a reducéo de presenca na rua e os que transitam nao tém coragem para intervir

guando ocorre um delito, o que leva a crimes com uma gravidade cada vez maior. A segunda

perspetiva é a “espiral ascendente”, em que a existéncia de uma imagem positiva/cuidada de

determinados espacos com sinais de manutencao gera movimentos contra a criminalidade ou

antissociais, e o desenvolvimento de uma imagem positiva podera atenuar a ocorréncia de crime

(Ekblom, 2011). A eliminacao dos sinais exteriores de negligéncia devera ser a preocupacdo dos
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responsaveis pela manutencao dos espacos publicos ou privados. Desta forma € possivel minorar
atos de vandalismo, que com o decorrer do tempo e da degradacao atingem niveis de

inseguranca (Cisneros, 1995; Neves, 2012).

3.3.9. Utopia on trial - Alice Coleman

Alice Coleman da Use Research Unit King's College de Londres levou para o Reino Unido
as ideias de Newman (Machado & Neves, 2011). No seu livro Ufopia on Trial: Vision and Reality
in Planned Housing (A utopia em julgamento: visao e realidade em habitacdes planeadas) (1985)
lanca a controvérsia no seio da comunidade cientifica da alegada falta de rigor cientifico da sua
obra (Cozens & Love, 2015). Mas, as suas ideias foram bem-recebidas por Margaret Thatcher,
primeira-ministra na época, que financiou com varios milhdes de libras o Design Improvement
Controlled Experiment (Experiéncia controlada para a melhoria do design) (DICE). Coleman
estudou 4.099 blocos de apartamentos e duplex no London Boroughs of Southwark e Tower
Hamlets. Este estudo permitiu padronizar 16 caracteristicas do design que se poderdo agrupar
em quatro grandes grupos:

Grupo | — Tamanho: 1° Residéncia em Bloco; 2° Moradias por entrada; 3° Numero de
andares; 4° Apartamentos ou duplex.

O numero de residentes que partilham o bloco é uma caracteristica fundamental. Quanto
mais habitantes, maior sera o anonimato entre vizinhos. Assim sendo, Coleman acredita

gue, para que exista um correto usufruto dos apartamentos devera existir no maximo 12

blocos e 0 numero maximo de moradias com a mesma entrada deverao ser 6 e com 0

ideal de 3 andares (Coleman, 1985; Colquhoun, 2004).

Grupo Il - Circulagao: 5° Passagens aéreas; 6° conexdo de saida; 7° Ligacao a elevadores e

escadas; 8° habitacdes em banda.

Quanto mais facilidades existem em circular dentro e entre os apartamentos ou moradias
maior € o numero de entradas e de fugas dos criminosos, com passagens aéreas,
elevadores ou escadas de ligacao ou longos corredores que facilitam as rotas de fuga
(Coleman, 1985; Colguhoun, 2004).

Grupo Il - Entradas: 9° Tipo de entrada; 10° Posicao da entrada; 11° Portas ou aberturas;

12° Garagens.
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A entrada de um apartamento é o local pelo qual todos os residentes deveram passar. Assim
sendo, devera ser acolhedora e cuidada, mas que ao mesmo tempo impeca a intrusao

de estranhos (Coleman, 1985; Colquhoun, 2004).

Grupo IV - Motivos: 13° Blocos por area de construcao; 14° Pontos de acesso ao terreno;

15° Areas de lazer; 16° Organizacao espacial (Coleman, 1985; Colquhoun, 2004).

A forma como a organizacao do espaco é concebida tem, segundo Coleman, grande
influéncia nos niveis de degradacdo social. Se os residentes das habitacdes individuais ou
pequenos blocos sdo desconhecidos, a vigilancia natural torna-se um processo dificil (Coleman,
1985; Colquhoun, 2004).

Para além de todas as variaveis fisicas do edificado, Coleman estudou variaveis sociais
e sociodemograficas incluindo a pobreza, o desemprego, os familiares, a migracao e a presenca
ou auséncia do controlo formal. A sua principal conclusdo foi de que nenhum dos fatores
estudados explicam por si s6 de forma clara o sentimento de inseguranca. Excetua-se a variavel
do numero de jovens, ja que os locais onde estes sao em grande numero a probabilidade de

causar disturbios e desordem é maior (Crowe & Fennelly, 2013).

3.3.10. Dimenséo do espaco - Timothy Crowe

Desde Kevin Lynch (1960), Elizabeth Wood (1961), Jane Jacobs (1961a, 1961b),
Shlomo Angel (1968) ou Ray Jaffery (1969) nos anos de 1960 que o espaco urbano foi estudado
com a perspetiva de que este pode ser influenciado e manipulado de modo a inibir
comportamentos indesejados, sendo possivel exercer o controlo social. O termo CPTED (Crime
Prevention Through Environmental Design - Prevencdo Criminal Através do Espaco Construido)
surgiu com Jeffery (1969), mas a construcado deste modelo foi evoluindo gracas ao contributo de
varios investigadores. Nos anos de 1990, Timothy Crowe (2000) publicou Crime Prevention
Through Environmental Design: Applications of Architectural Design and Space Management
Concepts (Prevencdo do crime através do design ambiental: aplicacdes do design arquitetonico
e conceitos de gestdo do espaco), que no fundo é a compilacdo de uma série de diretrizes
praticas do modelo CPTED até entdo apenas teorizado, sendo assim considerada a segunda
geracao do CPTED (Neves, 2012; Baptista, 2015).

No seu livro sao apresentadas as ideias dos varios autores que entre as décadas de
1960 e 1990 trabalharam para dar o seu contributo para as bases do CPTED e de uma forma

perspicaz colmatou as lacunas da teoria e criou estratégias com aplicacoes claras do modelo
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(Baptista, 2015). Partindo dos principios basicos do CPTED, Crowe criou trés principios praticos
sobre a dimensao do espaco: designacao, definicao e design (Tabela 14). O conceito 3 “D”
baseia-se na funcao e dimensao do espaco humano e devera cumprir o seguinte:

- 0 espaco humanizado tem um objetivo (ou varios) bem delineado(s);

- 0 espaco humano possui uma definicdo social, cultural, legal e fisica que indica os
comportamentos desejados e aceitaveis;

- O espaco humano deve ser desenhado para apoiar e enquadrar comportamentos
desejados (Crowe, 2000; Crowe & Fennelly, 2013).

Esta abordagem podera ser utilizada de forma basica como linha orientadora para a

possivel tomada de decisdes sobre o espaco (Schneider & Kitchen, 2002).

Tabela 14- Principios basicos do CPTED e da dimenséo do espaco

Principios Dimenséo do
basicos do espaco Perguntas sobre a dimensao do espaco
CPTED 3“D"

v’ Este espaco foi inicialmente concebido para qué?
v’ Até que ponto este espaco contribui para a sua
Vigilancia natural » v Designacao utilizacao atual e para o uso pretendido?
v" Existem conflitos entre o(s) objetivo(s) e a respetiva
utilizacao?

v" E claro a quem pertence este espago?
v' Onde estdo os seus limites?
v' As variaveis sociais ou culturais afetam a forma como o

Controlo natural R )

» v Definicio espaco é utilizado?
de acessos v' As regras legais de utilizagdo ou administrativas estio
claramente definidas e reforcadas nas politicas publicas?

v’ Existe sinalética que apoie o uso adequado do espaco?

v' Contribui para os comportamentos aceitaveis ou
desejaveis?
v O design/projeto impede a utilizacdo do espaco ou para
Reforgo territorial » v Design o0 seu apropriado funcionamento?
v’ Existe alguma falta de clareza quanto a forma como o
design/ projeto pretende orientar comportamentos?

Manutencéo e

gestao

Fonte: Baseado em Crowe (2000).
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3.3.11. Novas Tenologias, desenvolvimento ambiental e ecoldgico - United Nations

Interregional Crime and Justice Research Institute (UNICRI)

O Security Governance/Counter-Terrorism Laboratory (UNICRI) da United Nations
Interregional Crime and Justice Research Instifute (UNICRI) em parceria com o Massachusetts
Institute of Technology (MIT) propuseram, em 2011, o desenvolvimento de uma terceira geracéo
de CPTED, tendo estabelecido como estratégia de acdo o uso dos recursos tecnoldgicos para
obtencao de maiores niveis de seguranca e sustentabilidade ambiental em espacos urbanos. A
criacao de um design urbano ecoldgico, onde se procura mitigar os problemas de seguranca
com solucdes urbanas eco sustentaveis, ligadas as novas abordagens de seguranca, promovidas
pelos sistemas tecnoldgicos, sdo estratégias de acdo apontadas como sendo solucdes para 0s
espacos urbanos inseguros.

0 rapido desenvolvimento da era digital, resultante das novas tecnologias € o modo como
estas estdo a revolucionar a forma como abordamos a seguranca urbana é o ponto central desta
proposta da terceira geracdo de CPTED.

O relatorio New energy for urban security: Improving urban security through green
environmental design(2011) prevé a melhoria da qualidade dos espacos urbanos através da sua
imagem, onde a estratégia de remodelacdo devera estabelecer uma abordagem ecologica e
sustentavel. Os habitantes das areas urbanas deverdo usufruir de uma pandplia de
infraestruturas interativas distribuidas pela urbe, juntamente com tecnologias onfine, que
permitam ao utilizador estabelecer contacto com as entidades gestoras do territdrio, e vice-versa,
trocando informacao. O ideal desta terceira geracdo do CPTED ¢ tirar partido do potencial das
redes sociais online e fomentar um sentimento de pertenca a um territério, onde através das
redes online a comunidade participa na tomada de decisdes e emite opinido para a melhoria das
condicdes de vida urbana.

A terceira geracdo do CPTED propde a constituicdo fisica de areas urbanas tendo em
consideracao a seguintes diretrizes:

i) Incorporar um numero suficiente de espacos publicos no tecido da cidade para fornecer
configuracdes apropriadas para atividades coletivas e reunides;

ii) Integrar espacos verdes suficientes a varias escalas, incluindo vegetacao de rua, fachadas
verticais verdes, telhados verdes, jardins publicos e parques de bairro;
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i) Fomentar o desenvolvimento de comunidades mistas e equilibradas (e.g., nivel de poder de
compra, status social, etnia);

iv) Apoiar o desenvolvimento de novos projetos de revitalizacao que visam criar ou reestruturar
espacos ou bairros existentes promovendo o uso misto em vez do uso Unico;

v) Otimizar as redes fisicas urbanas (e.g, gestdo dos esgotos, da recolha de “lixo”, da
reciclagem ou das aguas residuais) com recurso as tecnologias;

vi) Melhorar a vigilancia natural, fornecendo iluminacéo suficiente durante a noite, e garantindo
0 nivel necessario de ocupacao e uso em todos os momentos;

vii) Garantir que nenhum lugar na cidade seja um terreno vago, ou seja, um local sem
supervisao institucional;

viii) Promover os projetos de revitalizacdo e redes de desenvolvimento voltados para locais
“cinza” - locais que abrigam industrias perigosas ou locais devastados por desastres
naturais ou por conflitos violentos ou locais ocupados anteriormente e atualmente vagos por
raz0es econdmicas ou socioculturais;

iX) Proporcionar infraestruturas de transporte publico suficientes e eficazes, que contribuam
ndo apenas para o bem-estar dos cidaddos, mas também para a reducao do trafego, com
impactes diretos no bem-estar psicologico dos cidadaos;

X) Alocar recursos financeiros suficientes para a manutencdo regular de espacos civicos,
incluindo ruas e fachadas urbanas;

xi) Alocar recursos financeiros e humanos suficientes para prover educacdo publica,
particularmente para a populacao urbana jovem;

xii) Fornecer regulamentos eficientes para o setor de construcdo em termos de monitorizacédo
da integridade estrutural, eficiéncia energética e qualidade das propostas de construcao;

xiii) Fornecer apoio financeiro e infraestruturas macro e microeconémicas para ajudar a
populacao urbana com baixo poder de compra na aquisicao/arrendamento de habitacao.

Fonte: Adaptado de Massachusetts Institute of Technology & United Nations Interregional Crime and
Justice Research Institute (2011).

3.4. Cronologia de contributos para a prevencdo da criminalidade

Ao longo das varias décadas foram muitos os autores que contribuiram para a
construcao da diversidade cientifica de estudos que abordam e exploram a problematica do
crime, quer seja correlacionado com o individuo, com o espaco ou com a juncao dos trés
elementos. Como tal, foi elaborada uma cronologia com alguns dos autores a nivel internacional
que foram estudados ao longo desta investigacdo e que de algum modo ajudaram a construcao

da linha de pensamento da presente investigacao (Tabelalb a 20).
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Tabela 15 - Cronologia de alguns dos contributos para a prevencdo da criminalidade

Data Autor(es) Descricao
Kevin Lynch - Legibilidade;
The Image of the City - Imagem contruida:
» identidade;
1960 > estrutura;
»  significado;
- Imaginabilidade.
Elizabeth Wood - Controlo social espontaneo;
Housing Design: A - Design que promova a vigilancia;
social Theory - Mobiliario antivandalismo;
§ 1961 - Desijgn dos espacos que promova 0 Convivio;
= - Primazia por edificios cujo rés-do-chdo tenha /obbies que
g promovam o convivio e a vigilancia dos espacos exteriores e
S interiores.
§ Janes Jacobs - Ruas que promovam a seguranca e o convivio;
The Life and Death of - Promocao do sentimento de pertenca;
Great American Cifies - Primazia de um planeamento de usos mistos;
1961a - Preferéncia pela construcao de quarteirdes e apartamentos
1961b de pequena dimens&o:
- Demarcacao do espaco publico e privado, sem prejuizo de
uma visao clara entre o interior e o exterior dos edificios.
Shlomo Angel - Com a sua investigacao introduz o conceito de que a
1968 Discouraging Crime criminalidade acontece em fungéo da intensidade do uso dos
Through City Planning  espacos.
1971 Ray Jeffery Conceito “Prevencdo do crime através do espaco
Crime Prevention construido”;
Through Environmental - Privilegia analise sobre o ponto de vista do crime e néo do
Design criminoso;
- Criacéo de atividades sociais, divertidas e diversificadas
o para potencializar 0 uso dos espacos publicos;
X - Importéancia do estudo das vulnerabilidades do ambiente
: fisico na prevencao da criminalidade.
g 1972 Oscar Newman - Desenvolveu o conceito de “espacos defensivos”;
§ Defensible Space - Delimitacao clara entre espaco publico e privado, com
2 restricdo e inibicao de acesso fisico e visual a estranhos;

- Design urbano preventivo com base em quatro principios:
Territorialidade;

Vigilancia natural;

Imagem dos edificios;

Justaposicdo das areas residenciais com
comerciais e sociais.

YVVVY

Fonte: Elaboracao prépria.
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Tabela 16 - Cronologia de alguns dos contributos para a prevencédo da criminalidade

Década de 1970

Data  Autor(es) - Descricéo
Leslie Kennedy, Joel - Os crimes violentos acontecem mais no centro da cidade
Caplan, Eric Piza e apresentam-se dispersos em dareas de transicao
Spatial Dynamics of populacional;
Crime - Os crimes contra a propriedade tendem a diminuir com
a distancia a areas de menor rendimento familiar e
1974 aumentam com a proximidade a areas de maior rendimento
familiar;
- Os alvos que requerem envolvimento fisico tendem a
sofrer crime sem envolvimento fisico, como os crimes contra
a propriedade, enquanto os crimes violentos tendem a
vitimizar alvos que aparentemente ndo oferecem
resisténcia.
Keith Harries - Intraurban Crime Patterns.
1974 Geography of Crime
and Justice
Paul Brantingham & - Crime pattern theory.
Patricia Brantingham - Environmental criminology.
1975 7pe spatial patterning - Routine activity theory.
of burglary
Christopher Alexander, - Construcdo de uma linguagem padrao.
Sara Ishikawa, Murray
Silverstein & Max
1977 jacobson
A Pattern Language:
Towns, Buildings
Construction
Richard Gardiner - Teste experimental, ao nivel de bairro, da metodologia
Design for Safe CPTED.
1978  Neighbourhoods: The
Environmental
Security Planning and
Design Process
Lawrence Cohen & - Teoria das atividades rotineiras.
Marcus Felson »  Para existir delito tem de existir a combinacéo
1979 SQC/a/ change and entre: . .
crime rate trends. a « Individuo motivado;
routine approach o Alvo disponivel.

- Auséncia de responsaveis capazes de impedir o furto ou
roubo.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 17 - Cronologia de alguns dos contributos para a prevencédo da criminalidade

Década de 1980

Data Autor(es) - Descricédo
Ron Clarke & Patricia - Designing out crime.
1980  Mayhew
Designing Out Crime (DOC)
Ron Clarke - Revestimento ou remocéao de possiveis alvos com
“Situational” crime materiais mais robustos (antivandalismo).
prevention: Theory and - Reduzir as oportunidades de crime.
1980  practice - Reduzir o lucro para o infrator.
- Vigilancia formal.
- Vigilancia passiva e/ou natural (exemplo dos
funcionarios dos estabelecimentos de rua).
- Gestao ambiental.
Sally Merry - O espaco deixa de ser defendido/observado pelos
Defensible Space residentes quando assombrados pelo medo.
1981  Undefended.: Social Factors
in Crime Prevention
Through Environmental
Design
James Wilson e George
Kelling - Teoria Broken Windows (janelas partidas).
1982 Broken Windows: the - Eliminacao de todos os sinais fisicos de abandono
police and nejghborhood do espaco como prevencao do sentimento de
safety inseguranca, bem como, percecéo de vulnerabilidade.
Barry Poyner - Aplicacao do conceito de espaco defensivo na cidade,
Design Against Crime. como escolas e transportes publicos.
Beyond Defensible Space - Criador do conceito comumunities of interestonde:
1983 » Defende uma responsabilidade partilhada na
gestdo ndo so6 da rua, mas como do bairro.
Ghaham Underhill As pesquisas de Barry Poyner (1983 - Desijgn Against
Security of Buildings Crime: Beyond Defensible Space) foram a par das de
Ronaldo Clarke (1982 - Situational Crime Prevention)
L85 e de Ghaham Underhill (1985 - Security of

Buildings), um grande contributo para o
desenvolvimento das estratégias de CPTED no Reino
Unido.

Fonte: Elaboracao prépria.
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Tabela 18 - Cronologia de alguns dos contributos para a prevencédo da criminalidade

Década de 1980

Data

Autor(es)

Descricao

1985

Alice Coleman
Utopia on Trial

- Aplicou a ideologia de Newman no Reino Unido.
Desenvolveu um modelo ideal de desigr.

> Dimenséo:
e Habitacdes em quarteirao;
e Habitacdes com portao;
e Numero maximo de 6 andares e 12 fogos;
e Apartamentos ou duplex.

> Locais a evitar quando circulamos:
e Passagens aéreas entre edificios;
¢ Saidas interconectadas;
e Ligacdes com elevadores e escadas;
¢ Moradias em banda.

> Entrada dos edificios:
e Entradas comuns para andares superiores;
e Entradas individuais para pisos térreos;

Jardins privados.

> Disposicédo urbana:
o Edificios dispostos para a rua;
e Entradas dos edificios dispostas para a rua;
o Area de lazer.
o Organizacao especial geral:

Semipublico; semiprivado; publico.

1989

Trevor Bennett

Burglars’ Choice Of Targets

(The Geography Of Crime,
Pp. 176-192)

- Processo de selecao da vitima.
- O delinquente tende a avaliar a oportunidade
tendo em consideracao:

> Risco;

> Esforco;

> Possiveis Ganhos.

Década de 1990

1990

Randall Atlas

“Offensible Space” — Law
and Order Obstruction
through Environmental
Design

- Teoria do Offensible Space.

- O autor depende a possibilidade de o espaco
construido sob a influéncia do CPTED ser
adulterado, sendo aproveitados os principios a
favor da pratica criminal.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 19 - Cronologia de alguns dos contributos para a prevencédo da criminalidade

Cartograms, Crime, And Location
Quotients

Data  Autor(es) Descricdo
S
& Juliana Prevatt - Utilizacao das medidas CPTED contra o
S 1998  Crime Prevention Through Environmental  terrorismo.
S Design (CPTED) and the role of facilties
§ planning in force protection
Timothy Crowe - Uma publicacéo teérica considerada como
Crime Prevention Through Environmental referéncia para a construcao do pensamento
Design. Applications of Architectural CPTED.
Design and Space Management
2000
Concepts
Teresa Caldeira - Experiéncia social e vivéncia psicoldgica na
Cidade de Muros: Crime, Segregacao e construcao do sentimento de seguranca em
Cidadania em Séo Paulo Sao Paulo - Brasil.
Paul Cozens - Indefensible Space.
Sustainable urban development and
2002  crime prevention through environmental
design for the British City. Towards an
effective urban environmentalism for the
21st century
Ronald Clarke & John Eck - Publicacao dirigida em especial para as
§ Crime Analysis for Problem Solvers in 60  forcas policiais.
P Small Steps
g 2005 Barry Poyner - Os métodos de crime praticados na
E Crime-free Housing in the 21st Century periferia da cidade sao distintos dos
2 praticados no centro da cidade.
- As vias de comunicacao tém influéncia no
tipo de bens furtados.
Paul Cozens Revisdo da literatura em torno do CPTED.
2008  Crime prevention through environmental
b design in Western Australia: Planning for
sustainable urban futures
Randall Atlas Compilacéo de estudos de especialistas em
9008 21st Century Security and CPTED: CPTED.
Designing for Critical Infrastructure
Protection and Crime Prevention
Martin Andresen, Kathryn Wuschke, - Recurso aos Cartogramas na Analise
Bryan Kinney, Paul Brantingham & Espacial do Crime.
2009  Patricia Brantingham

Fonte: Elaboracao prépria.
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Tabela 20 - Cronologia de alguns dos contributos para a prevencédo da criminalidade

2011

United Nations Interregional Crime and Justice
Research Institute

New energy for urban security: Improving urban
security through green environmental design

- Tenologia, desenvolvimento
ambiental e ecoldgico.

2011

Martin A. Andresen & Nicolas Malleson
Testing the Stability of Crime Patterns:
Implications for Theory and Policy

- Estudo do padrao da
criminalidade a escala micro.

Francesca de Cillis, Maria Carla de Maggio,
Roberto Setola

Vulnerability Assessment in RIS Scenario
Through a Synergic Use of the CPTED

- Utilizacdo do CPTED para a
avaliacao da fragilidade e a
vulnerabilidade dos transportes

2015 Methodology and the System Dynamics ferroY|ar|os com objetivo se evitar
Approach possiveis ataques e ameacas contra
a infraestrutura de transporte
ferroviario.
Valerie, Justin Song, Patricia Brantingham, - Analise do perfil da rua através da
S Andrew Park & técnica de mapeamento de crime.
& 2016 Martin Andresen
S Street profile analysis: A new method for
§ mapping crime on major roadways
g Tom Beken, Marlijn Peeters - O risco de roubo residencial
The relation of CPTED characteristics fo the risk préximo ao centro da cidade esta
of residential burglary in and outside the city mais relacionado a caracteristicas
2017 center of Ghent de controle de acesso.
- O risco de roubo fora do centro da
cidade esta mais relacionado a
vigilancia.
Vagi et al. - Utilizacédo da avaliacado CPTED
Crime Prevention Through Environmental School Assessment (CSA) na
2018 Design (CPTED) Characteristics Associated With alteracio de comportamentos numa
Violence and Safety in Middle Schools
escola.
Rachel Armitage - Estudo com 22 condenados por
Burglars’ take on crime prevention through roubo e furto em Inglaterra. Os
2018 environmental design (CPTED): Reconsidering resultados confirmam que o tipo de

the relevance from an offender perspective

habitacoes influencia a tomada de
decisdes assaltantes.

Fonte: Elaboracao propria.

Nota: As obras selecionadas, segundo o nosso ponto de vista, sdo alguns dos contributos para o debate e
evolucao da problematica. Ressalvamos também, que o contributo dos autores ndo se restringe a obra destacada.

Com o advento das novas tecnologias o contributo para a producao cientifica para a tematica

da criminalidade passou a ser em maior nimero e com diferentes escalas de analise. Foram e

sdo muitos os autores que lancam todos os anos conteudos cientificos nas mais diferentes

revistas, ligadas as mais diversas areas sobre a prevencdo da criminalidade. Os estudos
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apresentados fazem parte da longa lista de autores que um pouco por todo 0 mundo vao dando

0 seu contributo para a prevencao da criminalidade.

A prevencao da criminalidade com enfoque no planeamento, no desigrn urbano, em modelos

de prevencao (e.g., Prevencdo Criminal Através do Espaco Construido - CPTED) é um tema que

vai despertando cada vez mais interesse dos investigadores Portugueses, mas continua aquém

do ideal para captar a atencao das entidades politicas ou das comunidades para a importancia

da prevencdo da criminalidade. Ao longo da nossa pesquisa fomo-nos deparando com:

iv) teses, dissertacoes e relatorios cientificos (Tabela 21), desenvolvidos por investigadores

Vi)

de varias areas cientificas, em especial por elementos das Forcas de Seguranca;

projetos (Tabela 23) que tinham como campo de estudo a Area Metropolitana de Lisboa;
publicacdes (Tabela 24) da Direccdo-Geral do Ordenamento do Territério e
Desenvolvimento Urbano (DGOTDU) [A identidade dos lugares e a sua representacao
coletiva: Bases de orientacdo para a concecao, qualificacdo e gestdo do espaco publico
(2008); Seguranca Publica e Desenvolvimento Urbano: A prevencdo do crime através do
espaco construido (2011)] dentro do contexto do programa Politicas de Cidades POLIS XX
que abordam a problematica do planeamento preventivo de forma geral e sem grande

profundidade;

vii) traducdes (Tabela 25) (Manual de Diagnosticos Locais de Seguranca: Uma Compilacao de

Normas e Praticas Internacionais - Versdo adaptada de Guidance on Local Safety Audits.
A Compendium of International Practice; CPTED Prevencao Criminal Através do Espaco
Construido: Guia de Boas Praticas - Versdo adaptada de Crime Prevention Through
Environmental Design Guidebook) publicados em Portugal pela Direcdo Geral de

Administracao Interna (DGAI).
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Tabela 21 - Exemplos de producdes académicas desenvolvidas sobre a problematica do planeamento preventivo em Portugal

Teses, dissertacdes e relatérios cientificos

Ano Autor Publicacéo Tipo Area Universidade
(2007)  Alvaro Sampaio Design Against Crime - Prevencéo situacional do crime Dissertacéio DeS/%Tﬂ, Materiais e Universidade de Aveiro
em espaco urbano Gestédo do Produto
. . Planeamento e concepcao dos espacos publicos na . . L Faculdade de Engenharia
(2008)  Miguel Saraiva optica da prevencao da criminalidade Dissertacdo Engenharia civi Universidade do Porto
. . Influéncia do desenho urbano na inseguranca da cidade: . - . Instituto Superior Técnico -
(2011)  Luis Freitas uma proposta para o Bairro da Cova da Moura Dissertacao Arquitetura Universidade Técnica de lisboa
. . A "criminalidade de rua" na freguesia de campelo: Relatorio Aspirante de -
(2012)  Hilario Cerqueira estudo de caso cientifico final Cavalaria da GNR Academia Militar
Crimes contra a propriedade: uma abordagem de Projeto de . . Faculdade de C|§h0|as
(2012) Alexandra Gomes . . . ~ Criminologia Humanas e Sociais -
criminologia ambiental graduacao N
Universidade Fernando Pessoa
. i . - N . . . Instituto de Ciéncias Sociais -
(2013) Sara Silva Geografia da (in)seguranca no municipio de Guimaraes Dissertacéo Geografia Universidade do Minho
Seguranca e prevencao da criminalidade em espacos )
(2013) Elisabete Ferreira publicos: A dialética proactiva entre o desenho e o uso Tese Arquitetura Fa(?uldgde de A’rqu_ltetura )
Universidade Técnica de Lisboa
Seguro
. Seguranca Urbana a Arquitetura ao Servico da ) Faculdade de Arquitetura -
(2014)  Carla Siva Diversidade: Olhares Paralelos entre Portugal e o Brasil Tese Arquitetura Universidade Técnica de Lisboa
(2015)  Ana Carvalho A Seguranga Urbana e o D?senho QO Espagq PLIJt.)|.ICOZ Dissertacéio Asplr.ante a Oficial de Ins’qtgtp Superior de Ciéncias
contributos para a prevencao do crime e de incivilidades Policia Policiais e Seguranca Interna
~ . A Seguranca no desenho urbano: uma abordagem Relatério Aspirante de -
(2015)  Jodo Baptista CPTED cientifico final Infantaria da GNR Academia Militar
(2016)  Adérito Rodrigues A Gestdo do Espaco Construido e a Prevencao Criminal: Dissertacao Direito e Seguranca Universidade Nova de Lisboa

O caso da Avenida Luisa Todi em Setubal

Fonte: Elaboracao prépria.
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Tabela 22 - Exemplos de producdes académicas desenvolvidas sobre a problematica do planeamento preventivo em Portugal (continuacao)

Teses, dissertacoes e relatorios cientificos

Ano Autor Publicacéo Tipo Area Universidade
(2017) Ricardo Marques Crime e inseguranca em meio urbano: Um estudo de Dissertacio Asp'ir.ante a Oficial de I(;sétr:t;;c;%ﬁiir;ci); ze
caso Policia
Seguranca Interna
A seguranca urbana e o desenho do espaco publico: In.shhtu.to S“p,e,”‘?r de
(2015) Ana Carvalho contributos para a prevencao do crime e de Dissertacao Ciéncias Policiais Ciéncias Policiais e
incivilidades Seguranca Interna
- . A seguranca no desenho urbano; uma abordagem Relatorio Aspirante de Infantaria  Academia Militar
(2015)  Jodo Baptista CPTED cientifico final  da GNR
Fonte: Elaboragéo propria.
Tabela 23 - Projetos desenvolvidas sobre a problematica do planeamento preventivo em portugal
Projetos
Ano Autor Publicagado Tipo Entidade Promotora
Local policies for urban security and spatial Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia -
(2014)  Simone Tulumello Planning in the Lisbon metropolitan area. the  Projeto desenvolvido no @mbito do Instituto de Ciéncias Sociais da
cases of Lisbon, Cascais and Barreiro SFRH/BPD/86394/2012 Universidade de Lisboa - Laboratorio
municipalities Associado ICS
Paula Santana, Rita Projeto desenvolvido no  ambito do Fundacéo para a Ciéncia e Tecnologia -
(2014)  Santos, Claudia Costa, Criar cidade: Amadora saudavel e activa Centro de Estudos Geograficos -
. . POCTI/GEO/45730/2002 _
Adriana Loureiro Coimbra
. Proposta de Estratégia Nacional para a
Agéncia Independente da Habitacio (ENH) para o periodo de Rede Portuguesa para o
(2014) Habitacao e da Cidade Estratégia Nacional para a Habitacdo o . ... Desenvolvimento do Territorio -
Instituto do Territorio vigéncia do proximo Quadro Comunitario Instituto do Territorio
de Apoio 2014-2020
Workshop desenvolvido no ambito do
(2016) European Cooperation in  Lisbon CP-UDP Workshop — Security and COST Action TU1203: Crime Prevention  Crime Prevention through Urban

Science and Technology

Urban Planning

through Urban Design & Planning (CP-
UDP)

Design and Plannin (COST)

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 24 - Publicacdes do programa Politicas de Cidades POLIS XX que abordam a problematica do planeamento preventivo em Portugal

Politica de Cidades POLIS XX

Ano Autor

Publicacéo

Instituicdo Promotora

(2008) Pedro Brandao

A identidade dos lugares e a sua representacao colectiva: Bases de orientacao para a

DGOTDU - Direccao-Geral do

Ordenamento do Territdrio e

concepcao, qualificacao e gestdo do espaco publico

Desenvolvimento Urbano

Paulo Machado, Ana

Seguranca Publica e Desenvolvimento Urbano: A prevencdo do crime através do espaco

DGOTDU - Direccao-Geral do

(2011) o ) Ordenamento do Territdrio e
Verdnica Neves construido ,
Desenvolvimento Urbano
Fonte: Elaboracéo prépria.
Tabela 25 - Traducdes de manuais desenvolvidos por organizacdes internacionais que abordam a problematica do planeamento preventivo
Ano Autor Publicacao Contexto Publicacéo
Tradugdes
Manual de Diagndsticos Locais de Seguranca:
Forum Europeu paraa Uma Compilacdo de Normas e Praticas DGAI - Direcao Geral
(2009) Seguranca Urbana Internacionais Manual financiado maioritariamente pelo Governo do de Administracéo
(FESU) Verséo adaptada de: Canada, através do National Crime Prevention Center Interna
Guidance on Local Safety Audlits. A
Compendium of International Practice
CPTED
Prevencao Criminal Através do Espaco Traduc&o adaptada para o contexto portugués, por DGAI - Direcao Geral
(2013) National Crime Construido: Guia de Boas Préticas sugestdo de profissionais relacionados com urbanismo e de Administracio

Prevention Council

Versao adaptada de:
Crime Prevention Through Environmental
Design Guidebook

seguranca, em contexto de focus group meeting
realizado em 27 de outubro de 2010, no MAI.

Interna

Fonte: Elaboracao propria.
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E necessario continuar o trabalho de investigacao em Portugal, e criar uma linha de pensamento
cientifico capaz de unir os esforcos dos varios investigadores para a producdo de uma melhor

qualidade de vida.

3.5. Nota conclusiva

A investigacao correlacional entre crime e geografia vem sendo desenvolvida
especialmente sob dois prismas (Maltz, 1995). O primeiro esta relacionado com a linha de
pensamento tedrico e centra-se na existéncia de uma oportunidade para a ocorréncia do crime.
O trabalho de Jeffery (1969, 1971, 2001) vincula esta caracteristica como sendo o vetor chave
para a ocorréncia do delito. Outros autores (e.g., Harries 1971; 1973, 1974, 1980; 1978; 2000)
reforcam esta ideia ao reafirmar a importancia da oportunidade no estudo de abordagem
geografica. Cohen & Felson (1979) com a Teoria das Atividades Rotineiras ou Brantingham e
Brantingham (1981b, 1981a, 1993a) com o seu trabalho de criminologia ambiental também
reforcam esta carateristica. Segundo Maltz (1995), os fundamentos teoricos para ter como foco
a oportunidade advém da Teoria da Escola Racional (Clarke & Cornish, 1985).

A segunda abordagem esta relacionada com a correlacao de varios vetores sociais e
urbanos. O trabalho que melhor explica esta inducédo é o de Shaw & McKay (1942) que
comprovaram a existéncia de correlacao entre as areas de desorganizacao social, a delinquéncia
existente, a pobreza e o elevado indice de mobilidade residencial. Esta ilacao foi igualmente
observada por Oscar Newman (1972a, 1996), Alice Coleman (1985) e Timothy Crowe (2000).
Esta abordagem usa elementos de analise transversais e de varias fontes (Maltz, 1995).

Os varios autores abordados exploram de forma direta ou indireta a importancia dos
espacos urbanos e a sua relacdo com a comunidade e o seu sentimento de apropriacao
associado ao sentimento de seguranca. As mutacdes sobre a apropriacdo dos espacos sao uma
das razdes para a alteracdo dos sentimentos de pertenca aos espacos publicos e, por
conseguinte, a existéncia de receio ou medo de os utilizar. Quando os individuos se deparam
com um ambiente onde a sua estrutura é dinamica e inclusiva, com capacidade de transmitir
uma imagem estruturada, podera fornecer substancia a construcdo de uma memoria coletiva.

A seguranca também ¢é emocional, e nao apenas fisica. A seguranca transmitida pelo
territdrio, traduzir-se-a no bem-estar de identificar a sua cidade como um espaco distintivo e

unico. Existindo uma acoplagem de memoria positivas, que poderao ser partilhadas por outros
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individuos da comunidade, com imagens e simbologias comuns do mesmo espaco. A construcao
dos espacos no imaginario dos habitantes desenvolve-se quando o ambiente ganha significado
nas relacoes espaco-individuo, sendo estas relacdes promovidas pela clareza organizacional do
préprio espaco, tornando-se entdo num /ugar. S6 adquire este estatuto de /ugar quando lhe é
atribuida uma definicdo, um significado e um tempo (Tuan, 1980, 1983; Lynch, 2008). A relacéo
vivenciada entre os habitantes e a cidade estabelece-se anacronicamente com intensidades
distintas determinadas pela afinidade e familiaridade atribuida a determinados espacos da
cidade. A comunidade/ser humano constroi o seu espaco, usa-o e usufrui dele com a mesma
intensidade com que o sente como sendo seu, estabelecendo uma conexao associada ao
sentimento de pertenca a um territério, que é vivido como uma extensao da sua identidade
(Martin, 1991). E com base nestas relacées que se constroem os lacos de empatia entre 0 meio
fisico e os sentimentos a este associado (pertenca, seguranca, tranquilidade, memoaria), que tém
de ter como ponto de partida um conjunto de handicaps estruturais (proximidade, privacidade)
para que funcionem de forma equilibrada.

As relacOes estabelecidas entre habitantes e/ou visitantes e a urbe diferem, sendo o
sentimento de apropriacdo um dos elementos de distincdo. A impressao digital do lugar, Unica e
incomparavel, € uma das caracteristicas assinalada na relacdo entre o ser humano e o espaco.
Genius Loci, intitulado pela mitologia romana como a identidade de um lugar foi largamente
explorada pela Geografia Humana na década de 1970, sendo apelidado como "sentido de lugar",
"topofilia" ou "personalidade do lugar” (Gregory et al, 2009). Este sentimento apresenta a
individualidade do lugar, mas ao mesmo tempo, assemelha-se sincronicamente aos restantes
lugares. A historia diacronica das cidades néo é apenas geografica ou urbanistica. E também

social, cultural e afetiva (Herbertson, 1915; Tuan, 1983; Norberg-Schulz, 1991; Loukaki, 1997).
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PARTE Il
Contributo para a construcdo de uma mentalidade preventiva no dominio do
crime

(...) quais sdo as tensoes mais evidentes nos territorios portugueses de hoje {...)?
(...) a qualidade da vida na cidade,; a cidade como espaco de vida coletiva,

a clidade fragmentada e (in)segura, e a cidade (in)gerive/

Guerra, 2003: 237.
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Capitulo 4.
Metodologia de investigacao e carateristicas das areas urbanas selecionadas
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4.1. Nota introdutoria

Ao longo do presente capitulo apresentamos as opcdes metodolégicas da investigacao
tedrica e empirica realizada, assim como a explanacdo do campo de investigacao (territorio de
jurisdicao da Policia de Seguranca Publica nos municipios de Barcelos, Braga, Guimaréaes e Vila
Nova de Famalicao), bem como a sua contextualizacdo socioecondmica.

Assim sendo, no presente capitulo optou-se pela discussdo da pertinéncia da
investigacdo realizada sendo explicitadas as motivacdes para as escolhas efetuadas ao longo da
investigacdo tedrica. Sob 0 nosso ponto de vista, a interligacdo entre a componente teorica e
empirica, tem uma repercussao direta no desenrolar das opcbes metodoldgicas da coleta e
analise das fontes de informacao.

Aproveitamos o presente capitulo para expor as ferramentas que foram utilizadas para a
construcao de uma mentalidade de prevencao da criminalidade. Deste modo, aproveitamos para
reforcar que na presente investigacdo os dados fornecidos pela Policia de Seguranca Publica
foram utilizados e trabalhados sob a perspetiva deste tipo de prevencdo, sendo apresentados
como uma ferramenta, que a par das outras, formam parte da composicdo de instrumentos de
trabalho para atingir este tipo de prevencao. A partir desta premissa, prosseguimos em direcao
a uma investigacao que pudesse expandir os nossos horizontes iniciados com a investigacao
lancada na dissertacdo de Mestrado finalizada em 2013 (Silva, 2013). Distanciamo-nos do foco
nas percecdes dos residentes e procuramos dar sentido a defesa da nossa conviccdo de que a
morfologia dos espacos é uma componente essencial para a prevencdo da criminalidade. Ao
longo de todo o processo procuramos ter em consideracao varios pontos de vista, abranger os
mais diversos autores de varias areas e procurar o caminho que a Geografia foi tracando no seu

contributo para a construcao do campo de investigacao.

4.2. Questdes de partida e objetivos da investigacao

Ao longo da investigacao sentimos necessidade de reformular os métodos de analise
pensados inicialmente. Acreditamos ser necessario trabalhar a prevencao, para a posteriori e
dentro do contexto dos modelos de prevencédo criminal, trabalhar a esfera da “percecéo e
cognicao”.

Deste modo surgiram as trés questdes de partida para a investigacdo empirica:
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- Quals sdo os locais com malor incidéncia dos crimes de furfo e roubo entre 2011 e 2015 nas

areas urbanas de Barcelos, de Braga, de Guimaraes, e de Vila Nova de Famalicdo?

- Qual é a percecdo dos autarcas das dreas mais criticas e quais as medidas que estao a ser

Implementadas?
- Que tipo de solucdo pode ser avancada para debater este tipo de problema?
Elencados nestas questdes de partida foram delineados trés objetivos:

- Aferir quais séo os locais onde incidem os padroes dos crimes de furto e roubo e se existe
alguma relacdo com o tipo de ocupacao do espaco nas areas urbanas de Barcelos, de Braga,

de Guimaraes, e de Vila Nova de Famalicdo;

- Refietir sobre o tipo de intervencdo realizada até ao momento por parte dos presidentes das
cdmaras municipals e de alguns presidentes de juntas de freguesia de Barcelos, de Braga,
de Guimaraes, e de Vila Nova de Famalicdo e as suas intervencoes futuras quanto a prevencéo

da criminalidade;

- Propor a consstrucao, a curto prazo, de um gabinete que se dedique a prevencao situacional da

criminalidade nos municipios estudados.

Os objetivos enunciados estdo ancorados nas questoes de partida que visam aprofundar
o conhecimento face ao territério. Até ao momento, no ambito da Geografia do Crime, e mais
especificamente, na prevencao situacional da criminalidade, os estudos existentes centram-se
maioritariamente em Lisboa. Torna-se, assim, dificil estabelecer comparacées com espacos
urbanos de média dimensado. Deste modo, e tendo em consideracao a investigacdo anterior
fomos ponderando as hipoteses de trabalho tendo em consideracao as ilacoes da investigacao
anterior. Foram consideradas quatro hipdteses de trabalho enquadradas no estudo de caso, ou

seja, relacionadas com os quatro municipios selecionados:

- As areas de maior incidéncia da criminalidade correspondem a locais com grande oferta de

bens e senvicos;

- Nao existe uma politica publica vocacionada para a prevencao criminal situacional com recurso

ao design urbano, territério do Quadrilatero Urbano;
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- Existe um desconhecimento por parte dos Presidentes da Camara da area em estudo face ao

conceito de Prevencao do Crime Através do Design Ambiental (CPTED);

Tendo em vista a necessidade de dar corpo a investigacdo os procedimentos
metodoldgicos adotados e as principais fontes utilizadas sdo abordados no /fem seguinte.

Para além das hipodteses, das questdes de partida e dos objetivos associados ao nosso
objeto de estudo (Quadrilatero Urbano), surgem outros objetivos, que se prendem com a
proposta da criacdo de uma nova geracdo do CPTED, de aplicabilidade nacional e/ou
internacional. Assim sendo esta investigacdo também pretende propor uma nova geracdo de
alcance internacional:

- Propor a criacdo da 47 geracdo CPTED.

Esta proposta de adaptacdo da Prevencdo Criminal Através do Espaco Construido
(CPTED) ao contexto e realidade portuguesa, com enfoque na area de estudo - nuicleos urbanos
de jurisdicao da Policia de Seguranca Publica de Barcelos, de Braga, de Guimaraes e de Vila
Nova de Famalicao - tem em consideracao a inexisténcia de 6rgaos municipais que tenham como
principal abordagem a prevencdo da criminalidade no espaco publico e onde possa ser
operacionalizada a prevencao através do espaco construido. Alocado ao anterior objetivo surge

um objetivo de operacionalizacao, de implementacéo ‘piloto’ na area em estudo.
- Definir as bases de um Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade (GTPC).

Esta investigacdo pretende, para além da perspetivacao territorial a nivel nacional,
contribuir para a investigacao da criminalidade situacional a nivel mundial. Parte da observacéo
tedrica das realidades internacionais transmitidas pelos varios investigadores através das suas
investigacoes, e das observacoes empiricas da realidade nacional da tentativa de implementacao
das medidas CPTED. Este Anow-how adquirido permitiu-nos perceber que a aplicabilidade da
realidade internacional de medidas de prevencao através do desigrn depende nao so6 de fatores
da morfologia urbana, mas também da consciencializacao da necessidade da construcdo de um
espaco seguro como motor de prevencao. Partindo das medidas ja lancadas pelas varias
geracbes percebemos que através da atribuicdo de uma nova estrutura seria possivel dar a
conhecer a comunidade em geral e as entidades gestoras do territorio que a criminalidade nao
pode ser apenas uma questao de “reacdo a uma acao”, mas sim, uma perspetiva de prevencao

a possiveis infracoes.
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4.3. Opcdes metodoldgicas

4.3.1. Enquadramento metodolégico

Expostas as questbes de partida e respetivos objetivos, importa expor as opcoes
metodoldgicas, salientando em primeiro lugar 0 nosso palco de estudo.

Os espacos urbanos foram o cerne da nossa investigacao. A prevencdo da criminalidade
surge pela relacdo intrinseca existente entre esta e a morfologia da urbe. A criminalidade ¢ um
fenomeno que decorre no espaco, mas o espaco nao pode ser apreendido apenas como campo
de acdo do evento criminal. A morfologia urbana através do seu design pode-se constituir como
um elemento dissuasor em conjunto com a comunidade, da ocorréncia de incivilidades. José
Estébanez (1988) defende que no estudo das urbes ndo pode existir apenas uma dimenséo
quantitativa baseada em numeros (e.g, populacdo, estrutura etaria, populacdo ativa e
desempregada, densidade populacional e setores de atividade). Estes sdo insuficientes para
definir os espacos urbanos, sendo necessaria a existéncia de uma valéncia qualitativa capaz de
dar voz a imagem construida pelos individuos que a habitam e governam. Com isto importa
salientar que estudar espacos urbanos é retratar um periodo temporal pré-estabelecido pelo
investigador, podendo existir mudancas histéricas, culturais e sociais que impecam a validacao
temporal da avaliacao da realidade (Estébanez, 1988).

Com a presente investigacdo procuramos aferir se existe ou ndo uma relacao entre os
locais de maior criminalidade e a opinido dos entrevistados face aos locais que consideram ser
mais inseguros, e determinar qual é a opiniao e o conhecimento dos representantes da
administracdo local face a prevencdo criminal e o seu conhecimento dos modelos de prevencao
situacional criminal. Deste modo, e tal como José Estébanez (1988), Maria Minayo e Odécio
Sanches (1993) defendem, procuramos conciliar o método quantitativo com o qualitativo (Figura
27).

Segundo Maria Minayo e Odécio Sanches (1993), o conhecimento cientifico articula-se
entre a teoria e a realidade empirica, onde 0 método apresentado servira como guia orientador
da articulacao entre ambas A investigacdo nao se pode focar apenas num unico paradigma
devendo cruzar, sempre que possivel, a componente quantitativa com a qualitativa (Cook &

Reichardt, 1986; Cerqueira, 2012).
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Figura 27 - Métodos quantitativos e qualitativos

Método quantitativo

Exploracao de dados numéricos

Método de analise baseado em:
- Gorr & Kurland (2012).

v
- Anadlise dos crimes de Furto e
Roubo reportados a Policia de
Seguranca Publica da jurisdicdo do

auadrilatero urbano.

+

Método qualitativo

Exploracao de realidades:
- Representacoes;
- Opinioes.

Método de analise baseado em:
- Bardin (2009);
- Saldafa (2016).

- Apreensao do conhecimento sobre
a prevencao criminal através do
design por parte de
representantes do poder local da
area em estudo.

urbano

Objetivos finais

- Aferir quais os locais onde incidem os
padrées dos crimes de furto e roubo e se
existe alguma relacdo com o tipo de
ocupacéo do espaco;

- Validar existéncia, ou nao, de uma relacao
entre os locais de maior incidéncia de
criminalidade e os locais considerados mais
inseguros por parte dos entrevistados.

- Aferir o que tem sido feito e quais as
intervencdes futuras quanto a prevencao da
criminalidade;

- Aferir a opinido dos presidentes de camara
no que diz respeito a prevencao criminal
face a possibilidade de construcao de um
gabinete que se dedicasse a prevencao
situacional da criminalidade.

Fonte: Adaptado de Silva (2013: 93) baseada em Minayo & Sanches (1993).

O recurso a uma abordagem pensada num método misto procurando conciliar a
subjetividade dos elementos qualitativos com a objetividade dos numeros foi a solucdo mais
pertinente na abordagem da problematica da criminalidade. Nao se trata de um dualismo entre
dois métodos, mas sim, de uma complementaridade entre a subjetividade de uma opinido e a
realidade retratada pelos numeros (Creswell, 2009), e a Geografia é uma das ciéncias que tem

vindo a trabalhar bem com estes dois métodos.
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Segundo Jorge Malheiro (1995) a Geografia deve assumir uma posicdo critica, numa
época onde prevalece o debate sobre a objetividade e imparcialidade do investigador. Em 2018
esta afirmacao continua atual, sendo que, os investigadores sociais, em especial os Geografos
ndo se podem isentar do seu papel de construtores de solucdes. De facto, sdo inimeros os
problemas sociais que advém da instabilidade social provocada pela criminalidade. Maria
Carvalho e Vera Duarte (2013) chamam a atencao para a problematica das criancas e jovens no
contexto das areas urbanas.

O local de residéncia influencia claramente as opcdes futuras destes elementos da
sociedade. Padrdes destruturados de vizinhanca aliados a fracas redes sociais parecem facilitar
0 acesso a oportunidades ilegais. “Excessos de idealismos e da subjetividade, face a geracdo de
desigualdades e de injusticas no atual quadro de atuacao do sistema econémico e sociopolitico”
(Malheiros, 1995: 124) carece de uma posicao critica. Tal como foi abordado no capitulo 2 da
presente tese os temas da criminalidade passaram a ser o foco de atencao de varias ciéncias,
devido a forte influéncia na qualidade de vida da populacdo. E tal como a primeira geracao do
CPTED defende, o espaco urbano é o palco de atuacéo das atividades humanas, mas ndo um
“elemento passivo indiferente a todas as realizacdes que sobre ele se exercem” (Gongalves,
1995: 49).

A Geografia e a Sociologia aliam-se, cada vez mais, neste tipo de investigacdo. O espaco
vivido que se transforma em espaco social desenrola-se em diferentes escalas territoriais. O
espaco social ndo é neutro, desenrolando-se num lugar que ganha importancia pelo interface

existente entre a simbiética do lugar e a do individuo (Goncalves, 1995).

4.3.2. Classificagdo da metodologia

Quanto a forma de abordagem da problematica selecionada, optdmos pela combinacdo do
método quantitativo com o qualitativo para a obtencao de uma investigacdo mais rica e coesa
(Figura 28). Sintetizando, trata-se de:

i) uma pesquisa exploratéria quanto aos objetivos determinados;

i) uma pesquisa aplicada quanto a sua natureza;

iii) uma pesquisa quantitativa e qualitativa quanto a abordagem da problematica;

iv) e uma pesquisa bibliografica quanto a classificacao dos procedimentos técnicos.
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Figura 28 - Classificacdo da metodologia utilizada

Pesquisa
Exploratéria
A investigacao visa a promocao de P?S(.:IUIS?.
Bibliografica

uma maior familiaridade com o
problema da prevencdo da
criminalidade com recurso a
morfologia urbana, no sentido da

Levantamento
de publicacdes (e.g, livros, artigos
cientificos, estatisticas).

promocdo do debate sobre a
importancia da malha urbana no
combate ao “crime de rua”.
Envolveu um vasto levantamento
bibliografico, assente  numa
perspetiva histérica do que foi
sendo feito em paises como
Franca, Inglaterra e Estados

Unidos.

Pesquisa
Quantitativa

Foram considerados e analisados 25.010
registos de queixas de furto e roubo no periodo
de 2011-2015. Através desta base foi possivel
quantificar e traduzir a informacdo em
numeros passiveis de gerar informacao que

Pesquisa classifica e analisa a realidade conhecida das
Aplicada cifras deste tipo de crimes.
A investigacado tem por principio a
criacdao de conhecimento com _ l
vista a uma possivel aplicacao Pesquisa
pratica no territério de medidas Oualitativa
que possam servir de solucao aos e Entrevista semidirecta aos presidentes das
problemas especificos detetados. camaras municipais.
Para tal, torna-se necessaria a e Inquérito por questionario
validacao de verdades e os autoadministrado aos principais
interesses da comunidade. investigadores a nivel internacional que
contribuiram para a construcao das varias
geracdes CPTED;

Fonte: Elaboracao propria.

Para além da pesquisa bibliografica onde foi possivel indagar as origens do estudo da
criminalidade e os impactes que este tipo de investigacao trouxe para a abordagem cientifica,
também foi possivel fazer um estudo documental de 25.010 ocorréncias de crimes registados

entre os anos de 2010 e de 2015 e referentes aos quatro municipios selecionados.
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4.3.3. Fontes de informacao utilizadas para a realizacdo da investigacido empirica

As fontes de informacao utilizadas foram adaptadas as necessidades detetadas no
decorrer da investigacdo. Optamos por entrevistar os presidentes das quatro camaras municipais
- Barcelos, Braga, Guimaraes e Vila Nova de Famalicao centrando o nosso foco na prevencao e
na necessidade de construcdo de um planeamento preventivo. Estas foram realizadas entre os
dias 20 e 26 de junho de 2018.

As fontes usadas foram:

i) a base de dados disponibilizada pela Policia de Seguranca Publica;

ii) 0 inquérito por entrevista aos presidentes das quatro camaras municipais;

iii) 0 inquérito por questionario autoadministrado aos principais investigadores a

nivel internacional que contribuiram para a construcao das varias geracdes da
Prevencao Criminal Através do Espaco Construido (CPTED) (Figura 29).

A partir da base de dados, foram diagnosticados os locais de maior incidéncia de
ocorréncias de crimes reportados a Policia de Seguranca Publica. O inquérito por entrevista aos
presidentes incidiu nas politicas publicas para a prevencao da criminalidade.

Por fim, o inquérito por questionario autoadministrado dirigido aos investigadores que
trabalham a prevencéo da criminalidade, procurou aferir a opiniao dos investigadores sobre o
passado, o presente e o futuro do CPTED. Este ultimo foi aplicado entre Maio e Agosto de 2018.

Importa ressaltar que também foram utilizados dados disponiveis no portal da Direccao-
Geral da Politica de Justica, bem como da PORDATA - Base de Dados de Portugal
Contemporaneo, que contém informacao fornecida por uma série de instituicdes nacionais e
internacionais. A restante informacao deriva dos dados disponibilizados pelo sife do Instituto

Nacional de Estatistica (I.N.E.) e £urostat.
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Figura 29 - Principais fontes utilizadas para a realizacdo da investigacdo empirica

Principais Fontes

Pretenséo

o Aferir os padrdes existentes quanto aos
registos de queixas.

e Indagar qual o perfil das vitimas de
crime.

e localizagdo das
incidéncia do crime.

e Associacao dos padrdes espaciais com o
tipo de ocupacéo de espaco.

e -Tipos de uso de espaco (Residencial,
Uso Misto ou Comercial);
- Niveis de degradacao do espaco
publico;
- Configuracao da rua (e.g, sem saida;
Avenida, Rua);
-Perfil da populacao residente nesta area
(analise por subseccao estatistica);
-Localizacdo dos bairros de habitacéo
social.

ruas com maior

I’
Base de Dados !

Entrevistas

Registo das queixas apesentadas junto das
esquadras da P.S.P. nas areas urbanas de
Barcelos, Braga, Guimardes e V. Nova de
Famalicao.

Questdo de Partida

e |nquérito por entrevista aos presidentes
das Camaras Municipais.

e Inquérito por
autoadministrado aos principais

investigadores a nivel internacional.

questionario 1

! Pretensdo

! Entrevistas:

i1 e Aferir a percecao sobre a problematica da
| criminalidade na area urbana;
e Aferir qual é a percecao face a influéncia

Que tipo de crimes de furto e roubo tém :i|
ocorrido nos ultimos anos nas areas urbanas

de Barcelos, Braga, Guimaraes e V. Nova de (.« =~
i criminalidade?

.........................................................

Questdo de Partida

de relatos da comunidade na construcéo

Qual a percecdo para a problematica da

do sentimento de seguranca;
e Aferir o conhecimento e familiaridade
com 0s espacos mais problematicos.

Foco da anélise !

Foco da analise

e Aferir os crimes de furto e roubo existentes

nas areas urbanas de Barcelos, Braga,
Guimaraes e V. Nova de Famalicao.

Caracterizar os “pontos quentes” (Aot |I
spots) existentes nas areas em estudo. |I

e Apreender o  conhecimento  dos
presidentes das Camaras Municipais e
presidentes de junta sobre o papel do
planeamento para a prevencao da
criminalidade.

e Aferir qual a atual visao sobre o modelo

CPTED.

Questionario:

e Aferir quais as alteracbes que os
investigadores fariam as varias geracoes
CPTED;

e Indagar quais o0s erros que poderdo estar
a ser cometidos na construcdo de
modelos preventivos de criminalidade;

e Compreender quais sao as dificuldades,

Procedimentos

Procedimentos

pelas quais os investigadores passaram,

para aceitacdo por parte das

Utilizacao do ArcMap 10.6.1 para analise
dos dados.

e |nquérito por entrevista semiestruturada.

e |nquérito por

enviado pelo AResearchGate para 0s
investigadores da area de investigacao.

questionario executado
através da plataforma Google Forms e i

n comunidades da importancia da

n prevencao da criminalidade.



4.3.3.1. Tipos de crime usados e erros da base de dados

A analise da base de dados fornecida pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga para as
areas urbanas de Barcelos, Braga, Guimaraes, e de V. Nova de Famalicdo tentou responder a
seguinte questao:

- Como poderao os dados fornecidos serem fonte de informacao para a construcdo de um
planeamento preventivo no ambito do crime nos quatro municipios em analise? Na Tabela 26 sdo

apresentadas as principais variaveis disponibilizadas pela P.S.P. (Policia de Seguranca Publica).

Tabela 26 - Principais variaveis disponibilizadas na base de dados fornecida pela P.S.P.

Caracteristicas da vitima: Tipos de crime:
- Freguesia da vitima do crime; - Furto de veiculo;
- Freguesia/rua onde ocorreu o crime; - Furto em veiculo;
- Ano; - Furto em residéncia;
- Més; - Furto em estabelecimentos;
- Dig; - Roubo com recurso a arma;
- Hora; - Roubo por esticao.

- Sexo da vitima;

- Estado civil da vitima;
- Profissao da vitima;

- ldade da vitima.

Fonte: Elaboracao prépria tendo por base os dados fornecidos pela P.S.P. a 07/07/2015.

Analisadas as variaveis disponibilizadas, optou-se por focar a nossa analise no local de incidéncia
onde ocorre o crime e 0s varios tipos de crime reportados.

Na anterior investigacao realizada entre 2009 e 2012 no municipio de Guimaraes, foram
retiradas ilacdes que indicaram uma forte propensao para a existéncia dos crimes de furto e roubo
em areas urbanas (Silva, 2013). De entre os crimes contra o patriménio, as varias variantes de
crimes de furto e de roubo sdo as que mais motivam o sentimento de inseguranca e desconforto
no seio da populacao quando nos referimos ao usufruto dos espacos. Em Portugal, o atual suporte
legislativo determina que o direito a propriedade deve ser garantido ao cidadao portugués. Este
tem direito a sua transmissao em vida ou em morte, dentro dos termos legais da Constituicdo (n°1

do art.® 62° da Constituicdo da Republica Portuguesa) (Figura 30).

1.%(...) Quem utilizar automovel ou outro veiculo motorizado, aeronave, barco ou bicicleta, sem autorizacio de
quem de direito (...)" artigo 208.° do Caédigo Penal.

2. Artigo 203.° / 204.° do Codigo Penal.
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Figura 30 - Resumo dos crimes contra o patrimoénio previstos no Cddigo Penal Portugués

1 Cddigo Penal H

TITULO I
Dos crimes contra o patriménio

= ————— — — — e — e — o — o — — e — — — — —

Furto (203.°); Furto Qualificado (204.°); Abuso de Confianca

I

: Capitulo Il ! | (205.°); Furto de uso de veiculo (208.°); Apropriacao ilegitima :
. Crimes contra a de acessdo ou de coisa achada (209.°); Roubo (210.°); |
' propriedade: | vVioléncia depois da subtragdo (211.°); Dano (212.°); Dano |
R : | Qualificado (213.°); Dano com Violéncia (214.°); Usurpacédo |
| de coisa imoével (215.°); Alteragéo de marcos (216.°). :

e

O direito a propriedade pode ser de caracter privado, coletivo, publico ou cooperativo.
Quando é violado o direito a propriedade, o Cddigo Penal surge como o instrumento de
enquadramento legal que permite a classificacdo da infracdo. Dentro dos crimes contra o
patrimonio descritos no Codigo Penal, sdo os crimes contra a propriedade enumerados que
determinam o enquadramento processual se 0s registos de ocorréncias chegarem a tribunal e as
violacdes do direito a propriedade forem comprovadas. Neste caso, o arguido devera ser punido
por lei.

Dentro do enquadramento legal descrito pelo Codigo Penal, a base de dados fornecida

pela Policia de Seguranca Publica enquadra o registo das ocorréncias em trés patamares:

i) “tipo de ocorréncia” inserido nos “crimes contra o patrimonio”;

ii) segue-se uma segunda subdivisdo da informacdo em “subtipo de ocorréncia”
onde estdo os “crimes contra a propriedade”;

iii) e numa terceira e Ultima classificacdo do tipo de ocorréncia a “classificacéo

estatistica”.

Dentro da categorizacdo da “classificacdo estatistica” foi necessario o reajuste da
informacao em categorias mais restritas por forma a tornar a leitura da informacao o mais clara
possivel quando fosse vertida para cartografia. Deste modo, de um espetro de 31 classificacoes
estatisticas atribuidas aos tipos de ocorréncia, foram consideradas na presente investigacdo 14
classificacoes. Foram agrupados os crimes de furto em 8 classificacdes (Tabela 27), e os crimes

de roubo em seis (Tabela 28).
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Tabela 27 - Classificacdo estatistica atribuida apés compilacao dos crimes de furto

Classificacdo atribuida

Classificacdo estatistica atribuida a ocorréncia \ o
ap6s compilacio

- Furto de animais de exploracdes agropecuarias.
- Furto de combustivel em depdsito/ maquinas agricolas ou industriais.
- Furto de maquinas industriais ou agricolas.
- Furto de metais néo preciosos.
- Furto de oportunidade/objetos ndo guardados. Furto.
- Furto de produtos agricolas.
- Furto e trafico de obras e outros bens culturais.
- Outros crimes contra a propriedade.
- Outros crimes contra o patriménio.
- QOutros furtos.
- Furto em estabelecimento de ensino com arrombamento, escalamento
ou chave falsa.
- Furto em edificios comercial ou industrial com arrombamento, Furto a edificio
escalamento ou chave falsa. comercial e industrial.
- Furto em edificio comercial ou industrial sem arrombamento,
escalamento ou chave falsa.

- Furto em outros edificios com arrombamento, escalamento ou chave Furto a outros
falsa. edificios.

- Furto em residéncia sem arrombamento, escalamento ou chave falsa.

- Furto em residéncia com arrombamento, escalamento ou chave falsa. Furto a residéncia.

- Furto em éreas anexas a residéncia.

- Furto em veiculo motorizado. Furto em veiculo.

- Furto de veiculo motorizado. Furto de veiculo.

- Furto em supermercado. Furto em

supermercado.
- Furto por carteirista. Furto por carteirista.

Fonte: Elaboracao prépria tendo por base os dados fornecidos pela P.S.P. a 07/07/2015.

Tabela 28 - Classificacao estatistica atribuida apds compilacédo dos crimes de furto
Classificacdo atribuida apos

Classificacéo estatistica atribuida a ocorréncia

compilacio
- Outros roubos.
- Roubos a farmacias.
- Roubos a ourivesarias. Roubo.
- Roubo a outros edificios comerciais ou industriais.
- Roubo a posto de abastecimento de combustivel.
- Roubos a pessoas na via publica (exceto esticao). Roubo a pessoas na via publica.
- Roubo a residéncia. Roubo a residéncia.
- Roubo de viatura. Roubo de viatura.
- Roubo em transportes publicos. Roubo em transporte publico.
- Roubo por esticao. Roubo por esticao.

Fonte: Elaboracao propria tendo por base os dados fornecidos pela P.S.P. a 07/07/2015.

A base de dados foi, sem duvida, a fonte de informacao primaria em que foi despendido

mais tempo. O acesso ao numero de ocorréncias foi-nos facultado cerca de meio ano apos 0s
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primeiros contactos, sendo-nos concedida a base a 07 de julho de 2015. A medida que iamos
analisando os dados detetamos uma série de falhas, similares as identificadas em 2012/2013,
aquando da investigacdo concretizada por nos sobre o municipio de Guimaraes (Silva, 2013). As
falhas mais comuns estdo relacionadas com a identificacdo da vitima e do suspeito. No caso do
“nome da rua da ocorréncia do crime” nem sempre estava preenchido da mesma forma. As
sucessivas falhas obrigaram-nos a reorganizar toda a base de dados de modo a alcancar uma
melhor qualidade de dados.

Foram tratados 48.801 registos de crimes participados a Policia de Seguranca Publica
entre os anos de 2010 e 2015. A base fornecida continha o registo de todos os municipios do
Comando Distrital de Braga da jurisdicdo da P.S.P., sendo deste modo reduzida de forma
substancial a base de informacdo. Os restantes dados que infelizmente tiveram de ser retirados
da nossa analise prendiam-se com registos com auséncia de preenchimento de campos de
informacdo (n=774). Também detetdmos falhas na descricdo de elementos relevantes [local da
ocorréncia (freguesia/rua) ou a data da ocorréncia do registo] (n=157), e optamos por retirar da
analise 0 ano de 2010, visto que, este revelou uma baixa qualidade de informacao (n=110). No
entanto, apesar das falhas de preenchimento de campos da base de dados, pudemos trabalhar
com 25.010 ocorréncias.

Os reajustes para poder tornar viavel a base de dados e para podermos prosseguir com a
investigacdo foram executados ao longo de cerca de 2 meses (cerca de 196 horas de trabalho).
Para a correcao da coluna referente ao local da ocorréncia da base construida (sendo esta que
nos permitia determinar o local de maior incidéncia da criminalidade) foram necessarios mais
cerca de 3 meses (aproximadamente 290 horas), visto que, esta detinha inumeros erros [e.g.,
nome de uma mesma rua escrita de inumeras formas; ocorréncias sem identificacdo do local do
incidente; identificacdes vagas, tais como, “Numa das artérias da cidade de (...)"; “Numa das
caixas de multibanco existentes na cidade”)].

Apos a correcdo do nome das ruas, foi necessario estabelecer uma ligacdo que pudesse
fornecer a georreferenciacao da informacao que detinhamos. Deste modo recorremos ao uso do
Google Maps para dai extrair, de forma manual, a coordenada da rua. Este processo tornou-se
igualmente moroso e particularmente exigente sendo necessarios cerca de 4 meses (perto de 400
horas) para a sua conclusao. Mas também esta opcao acarretou alguns erros (Figura 31 e Figura

32)
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Figura 31 - Erro 1: Nome da rua no Google Maps diferente do anunciado na morada do

estabelecimento
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Fonte: Informacao captada entre setembro e dezembro de 2017.

Figura 32 - Erro 2: Nome da rua no Google Maps diferente do anunciado na placa da rua

Fonte: Informacéao captada entre
setembro e dezembro de 2017.
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Para poder colmatar os erros detetados, necessitdmos de recorrer a outras plataformas
como o HERE e o MEO Drive, para percebermos onde estavam os erros que iam surgindo no
Google Maps. Para a organizacao, correcao e adaptacao da base de dados foram gastos cerca de
9 meses.

No que se refere a associacdo do local (rua) a uma coordenada, foi um acrescento aos
dados originais por forma a poder estabelecer padrdes associados a locais (ruas). Como nao
detinhamos o numero de porta associado ao local, optamos por selecionar, de forma aleatoria, a
coordenada de um ponto da rua, porque apesar de ser necessaria a localizacao o mais exata
possivel do local da ocorréncia, as caréncias e falhas anteriormente detetadas levaram-nos a optar
por trabalhar a escala da rua. Este trabalho moroso e limitador em termos de investigacao poderia
ser evitado se existisse uma coordenada associada ao local do evento do crime. Como tal ainda
nao é possivel, a existéncia de uma padronizacao aquando do preenchimento do campo do nome

da rua tornaria o trabalho muito mais agil.

4.3.3.2. Entrevistas semidirectas

Com o decorrer da pesquisa, e aquando da construcao dos guias orientadores dos temas
que deveriam ser tratados pelo Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade (GTPC),
constatamos que nado poderiamos propor a construcao do mesmo sem antes perceber se era
necessaria uma sensibilizacdo junto de quem seriam os promotores do gabinete.

Posto isto, decidimos entrevistar os representantes maximos dos orgaos de gestao
municipal. Assim sendo, foi estabelecido o niumero de entrevistas necessarias (quatro). De entre
0s varios especialistas que fazem uso deste método de pesquisa, ndo existe um consenso quanto
ao numero de entrevistas. Para Gérald Boutin (2018) o mais importante nao é a quantidade mas
sim a qualidade do depoimento e a profundidade do mesmo. Ao longo dos anos, a importancia da
entrevista em contexto de investigacdo cientifica foi sendo enriquecida, tornando-se
inquestionavelmente num método de pesquisa qualitativa, ultrapassando a visdo estereotipada de
uma simples conversa, passando a um meétodo de coletar informacdes sobre um determinado
assunto (Boutin, 2018). Sao varios os investigadores que fazem uso de distintas técnicas de
analise de conteudo.

A flexibilidade na analise das entrevistas levou-nos a pensa-la e a construi-la de modo a ir

de encontro aos objetivos da pesquisa, e para tal usamos como base de analise Laurence Bardin
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(2016) e Johnny Saldafia (2016), visto tratarem-se de autores cujas técnicas de analise de
conteudo melhor se adaptavam a investigacdo e com reconhecida competéncia internacional.
Poder concluir algo com as palavras que foram proferidas a propésito de determinada realidade e
com isso “utilizar a singularidade individual para alcancar o social” (Michalet, 1975 citado por
Bardin, 2016: 90), foi uma das nossas preocupacdoes.

Considerando que se tratar de uma entrevista construida como resposta a uma
necessidade detetada ao longo da investigacao, foi sendo construida tendo por base uma das
nossas questoes de partida:

- Qual é a percecdo dos autarcas das dreas mais criticas e quais as medidas que estdo a ser

Implementadas?

Assim sendo os pré-requisitos de aplicacao da entrevista foram:

- 0 entrevistado devera ser Presidente da Camara Municipal,

- 0 conceito de Prevencao Criminal Através do Espaco Construido (CPTED) devera ser
invocado apenas no corpo do primeiro email/ de contacto enviado para os intervenientes

da entrevista;

Porqué dos pré-requisitos.

- aferir até que ponto existe conhecimento sobre os varios modelos de prevencao
criminal,
- determinar a necessidade de modelos preventivos para o territorio;

- perceber a quem é delegada a funcao de gestdo da criminalidade.
Neste sentido, os objetivos gerais da entrevista foram:

- aferir qual é a necessidade para a criacdo e aplicacdo de formacdes vocacionadas para
os gestores do territério em relacao a tematica da prevencao criminal;
- abrir caminho para a sensibilizacdo da necessidade de implementacdo de um Gabinete

Técnico de Prevencao Criminal.

Optou-se ainda pelos seguintes objetivos especificos:

- aferir a sensibilidade dos entrevistados no que concerne a prevencao criminal;
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- determinar até que ponto a prevencdo da criminalidade é invocada como uma
necessidade dentro das politicas publicas municipais;

- caraterizar a familiaridade com o conceito de Prevencdo Criminal Através do Espaco
Construido (CPTED);

- aferir a existéncia, ou nao, de politicas publicas vocacionadas especificamente para o

contexto da prevencao criminal a serem aplicadas no municipio.

0 guiao foi construido com trés grupos de perguntas com focos distintos, sendo que num
primeiro grupo (Figura 33 e consultar guido completo no Anexo 2), o foco da entrevista eram as
politicas publicas existentes dentro do contexto do quadrilatero urbano no que concerne a

seguranca.

Figura 33 - Primeiro grupo de perguntas do guiao da entrevista

Grupo /
Vou comecar por Ihe colocar algumas questoes relacionadas com a seguranca no Quaadrildtero Urbano.

1. Na sua opinido, os municipios do Quadrilatero Urbano sdo seguros? Se sim, porqué? Se nao, quais
sd0 os fatores que causam inseguranca?

2. Como avalia as politicas de prevencao do crime nos municipios Barcelos, Braga, Guimaraes e Vila
Nova de Famalicdo? A criminalidade tem sido uma preocupacao das politicas de cooperacéo entre os
quatro municipios?

3. Existe algum tipo de medidas de prevencdo de criminalidade aplicaveis ao nivel do Quadrilatero
Urbano? Se sim, quais sao os programas? E quem sédo as entidades responsaveis pela manutencao e
aplicabilidade dos mesmos? Se néo, porque nao existem essas medidas?

Fonte: Elaboracao propria.

0 segundo grupo de perguntas visava indagar quais as politicas municipais que tratavam
a questao da prevencao da criminalidade e se existia algum plano de intervencéao nesse sentido

(Figura 35).
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Figura 34 - Terceiro grupo de perguntas do guido de entrevista

Grupo Il
E em relacdo ao futuro.

13. Quais sdo as prioridades para acoes futuras de prevencéo a nivel da cdmara municipal? E
a nivel do Quadrilatero Urbano?

Fonte: Elaboragéo propria.

Figura 35 - Segundo grupo de perguntas do guido de entrevista

Grupo Il
Vou agora fazer-lhe algumas pergunias que visam recolher a sua posicdo face as politicas municipais
de prevencéo da seguranca.

4. Na sua opinido, existem locais dentro da area urbana do municipio onde a comunidade possa ter
razdes para se sentir particularmente insegura? Se sim, consegue-me nomear os locais e respetivas
freguesias? Dos locais por si sinalizados sabe-me nomear quais os tipos de crimes mais recorrentes?

5. Na sua perspetiva, as respostas sociais tém colmatado as insegurancas de todos os grupos da
comunidade?

6. O que tem sido feito quanto a medidas preventivas contra a criminalidade no municipio?
7. Dos programas aplicados, que resultados foram obtidos até ao momento?

8. Na sua opinido, os programas existentes bem como os seus resultados tém produzido impactes
positivos junto da comunidade em geral?

9. Considera que a estrutura organizacional atual de prevencéo da criminalidade, com o exemplo dos
Contratos Locais de Seguranca, tem revelado uma operacionalizagao eficaz?

10. Na sua opinido, na possibilidade de existir liberdade de atuacdo na construcdo de modelos de
prevencao a curto, médio e longo prazo, através de um gabinete controlado pela propria administragao
local, que promova a gestdo, aplicabilidade e manutencdo de medidas preventivas de criminalidade,
este seria mais ou menos benéfico para a prevencao da criminalidade?

11. A preocupacéo pela seguranca esta alocada a algum gabinete que se dedique exclusivamente a
questdo? Ou faz parte de forma transversal a todos os setores da camara?

12. Na sua perspetiva, fazia sentido ou era viavel, a criacdo de um gabinete alocado a administracao
local que se dedicasse exclusivamente a problematica da prevencdo da criminalidade?

Se nao, porqué? Se sim, fazia sentido deter capacidade de gerar conhecimento e produzir medidas
preventivas que fossem para além da criacao de programas, investindo também na construcdo de uma
malha urbana que permita uma mais efetiva prevencao dos crimes?

Fonte: Elaboracao propria.
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0 ultimo grupo de perguntas continha apenas uma questao e visava determinar se existia
algum tipo de acdes futuras pensadas, ou se, a entrevista tinha sortido algum tipo de efeito positivo
imediato levando o entrevistado a ponderar o tema da prevencdo da criminalidade em futuras

intervencdes.

Apds a construcao do guido de entrevista foi realizado um pré-teste do mesmo junto de
dois elementos com diferente nivel de instrucdo, bem como de area de acdo, por forma a
determinar possiveis dificuldades de compreensao das questdes e da sua sequéncia. Assim sendo,
foi feito o pré-teste com:
i) um aluno de doutoramento familiarizado com o tema, tendo uma duracdo média
de 15 minutos;
ii) uma presidente de junta com o grau de licenciada, com duracdo média de 25
minutos.
Apos a realizacdo do pré-teste, foram feitos alguns ajustes ao guiao original de entrevista.
Segundo Laurence Bardin (2016) as entrevistas semidirectas ou semiestruturadas devem
ser registadas e integralmente transcritas, tendo sido este o segundo passo realizado. Apos a
transcricdo de todas as entrevistas foi feita uma leitura no sentido de uma da obtencéo geral do
resultado da entrevista. Depois desta primeira leitura, iniciou-se uma leitura compreensiva do
contexto auxiliada por uma série de perguntas:
- "0 que esta a pessoa a dizer realmente?
- O que poderia ter dito de diferente?
- 0 que foi omitido?
- 0 que diz sem dizer?

- Qual a logica discursiva do conjunto?” (Bardin, 2009: 94).

A sequencia da analise das entrevistas teve por base a sintagma da resposta e o
pragmatismo da mesma, por forma a encadear o pensamento numa sucessao de palavras que ao
mesmo tempo indaga o universo de possiveis respostas e, por outro lado, a procura de motivos
para possiveis informacdes que foram omitidas por um entrevistado e nao por outro (Bardin,

2009).
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4.3.3.3. Inquérito online

O inquérito por questionario autoadministrado enviado online através da plataforma
Resarchgate aos principais investigadores a nivel internacional que contribuiram para a construcao
das varias geracdes CPTED, surgiu para auscultacdo sobre a opinido dos mesmos sobre o
passado, o presente, e 0 que pode ser o futuro da prevencdo do crime através do desigrnambiental.

Esta técnica tentou responder a seguinte questao de partida:

- Qual é a percecao dos especialistas, sobre o passado, sobre o que estd a ocorrer no
presente, e o que pode ser o futuro do modelo CPTED?

Nao sendo uma inquiricao basilar da presente investigacdo, apresenta-se como uma
abordagem complementar, onde partindo da opinidao e experiéncia adquirida sobe contextos
territoriais, culturais e politicos os seus discursos podem servir como exemplo para as entidades
gestoras do territério em estudo. Desta forma, foi elaborado um guido de entrevista, que
contemplou seis perguntas:

1. O CPTED é uma estratégia complexa que inclui uma variedade de intervencdes e respostas
comportamentais de varios grupos de usuarios e que € baseada em seis conceitos:
territorialidade, vigilancia, controlo de acesso, suporte a atividades, imagem/manutencéo e
endurecimento de alvos. Atualmente acrescentaria, reformaria ou retiraria alguns desses
conceitos? Porqué?

2. Na sua opinido, quais sdo os pontos fracos do modelo CPTED?

3. Uma das criticas teoricas do CPTED é a sua operacionalizacdo. Na sua opinido, qual ¢ a
forma mais eficaz de tornar operacionais as medidas CPTED?

4. No pais onde mora, como funcionam as politicas de prevencdo do crime? Existe algum
local/servico responsavel pela prevencao do crime a nivel do municipio ou € a nivel de cidade?

5. Olhando para o futuro, como vé a evolucao do CPTED?

6. E o que pode ser feito no futuro?

O inquérito foi enviado, em versdo inglesa, inicialmente a 27 investigadores, mas
obtivemos apenas 2 respostas. Apds cerca de 3 semanas da primeira tentativa, optou-se por
reenviar uma segunda tentativa através de uma mensagem privada privilegiando, além dos
investigadores iniciais mais 8 investigadores, incluindo nesta segunda tentativa um investigador
portugués que tem uma colaboracao com uma rede europeia de investigacao de prevencao da

criminalidade. A segunda tentativa nao conseguimos obter nenhuma nova resposta
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correspondendo, no total a quatro inquiridos oriundos de culturas, paises e situacdes profissionais

distintas (Figura 36).

Figura 36 - Nome e pais de residéncia dos inquiridos

Filiacao Pais de residéncia
Kimihiro Hino Japao
Paul van Soomeren Holanda
Martin Andresen Canada

Fonte: Elaboracao prépria.

Passados trés meses das varias tentativas, e com a consciéncia de se tratar de um método

de obtencao de resposta com baixo risco de sucesso, optamos por retirar o inquérito da plataforma
online, e utilizar a informacado fornecida pelos investigadores como complemento a informacéo

adquirida ao longo da investigacao.

4.3.3.4.Constrangimentos das fontes de informacao utilizadas

Apds as varias adaptacdes que foram surgindo na metodologia, na reta final do processo
de investigacao deparamo-nos com a necessidade de readaptar mais uma vez a metodologia
adotada nas entrevistas semidirectas ou semiestruturadas.

No decorrer do processo de tentativa de contacto com os presidentes das varias
Camaras Municipais deparamo-nos com o constrangimento de obter resposta por parte da Camara
Municipal de Barcelos. Ao longo de dois meses foram realizadas varias tentavas via e-mail,
telefonicamente e por via presencial, mas sem resposta positiva.

Tendo em consideracdo que o objetivo seria a afericdo da opinido dos quatro
representantes maximos das urbes que compdem o Quadrilatero Urbano, e face a impossibilidade
de obtencdo de uma entrevista por parte de um representante das quatro Camaras Municipais,
optou-se pela auscultacdo de alguns presidentes de junta de freguesia. Deste modo, partindo da
premissa de ser necessario colmatar a necessidade de perceber a realidade da urbe de Barcelos,
optou-se por fazer um levantamento de todas as freguesias que compunham as quatro urbes do
Quadrilatero Urbano - Barcelos, Braga, Guimaraes e Vila Nova de Famalicdo, seguido da afericao
de entre todas quais eram as que detinham um maior nimero de habitantes a par de um maior
numero de crimes em estudo.

Deste modo chegamos a uma lista de 10 freguesias no seio dos quatro municipios onde

0 numero de habitantes e o numero de crimes em estudo sdo mais elevados (Tabela 29).
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Como a juta de freguesia se trata de uma entidade governativa, contextualizada dentro
do poder local, mas distinta do poder governativo camarario adaptou-se o guiao de entrevista
(consultar guido completo no Anexo 3) ao contexto em analise.

Mas também nesta segunda tentativa de escutar as varias entidades locais ndo foi
possivel obter uma das entrevistas. Durante cerca de 2 meses foram feitos varios contactos
telefénicos no sentido do agendamento da entrevista com o presidente da junta de Azurém do

municipio de Guimaraes, mas infelizmente nao nos foi concedida a entrevista.

Tabela 29 - Freguesias com maior numero de habitantes vs. maior numero de crimes em estudo

Municipio Freguesias
e Arcozelo
Barcelos e Unido das Freguesias de Barcelos, Vila Boa Frescainha Sao Martinho e
Vila Boa Frescainha Sao Pedro
e Sao Vitor
Braga . Ség Vicente .
e Unido das Freguesias de Braga S&o José de Sao Lazaro e Sao Jodo do
Souto
e Creixomil
Guimaraes o Azurém
e Unido de Freguesias de Oliveira Sdo Paio e Sdo Sebastido
Vila Nova de e Unido das Freguesias de Antas e Abade de Vermoim
Famalicdo e Unido das Freguesias de Vila Nova de Famalicdo e Calendario

Fonte: Elaboracéo prépria.
4.4, Contexto do Quadrilatero urbano e enquadramento das freguesias em estudo

A abreviatura Quadrilatero Urbano foi estabelecida durante o periodo de 2008-2015
associada a criacao da Associacdo de Municipios de Fins Especificos Quadrilatero Urbano para a
Competitividade, a Inovacéo e a Internacionalizacdo. Esta associacdo de municipios teve em vista
aquando da sua criacao, garantir apoios para o desenvolvimento e execucao de um projeto regional
que visava a competitividade, a inovacdo e a internacionalizacado da regido. Esta foi criada com o
objetivo de poderem concorrer a programas de apoio ao desenvolvimento regional,
designadamente no ambito do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (Q.R.E.N.), com a
ambicao de investir em areas como as tecnologias digitais, a mobilidade e a cultura. Os estatutos
do Quadrilatero Urbano previam “a promocao do planeamento e da gestdo da estratégia de
desenvolvimento econémico, social e ambiental dos territorios urbanos abrangidos” (Associacdo
de Municipios de Fins Especificos Quadrilatero, 2008: 1). A rede urbana ambicionada aquando da
fundacéao da associacao procurava responder as necessidades de uma regiao demografica de meio

milhdo de habitantes nas areas urbanas e de cerca de um milhdo nas areas envolventes, com
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uma dinamica e competitiva rede empresarial, onde agrega clusters empresariais de exceléncia
(Associacao de Municipios de Fins Especificos Quadrilatero, 2008).

Quadrilatero Urbano enquadra-se nas NUTS Il Cavado e Ave que se subdivide em 4
municipios: i) Barcelos atualmente com 61 freguesias; ii) Braga com 37 freguesias; iii) Guimaraes
com 48 freguesias; iv) e Vila Nova de Famalicdo com 34 freguesias.

Aquando do ultimo levantamento censitario (2011) esta regiao aglomerava um total de 593.841
residentes, sendo que destes, 239.895 residiam em cidade (Instituto Nacional de Estatistica,

2017d) (Figura 37).

Figura 37 - Enquadramento das areas urbanas em estudo no contexto do Noroeste de Portugal
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Fonte: Elaboracao prépria e tendo por base a CAOP 2015.

O municipio de Guimaraes apresenta o maior nimero de edificios (43.928 mil - edificios)
mas, no entanto, € a area urbana de Braga que apresenta maior numero de alojamentos (84.686
mil). Os municipios de V. Nova de Famalicdo apresenta 38.868 mil - edificios e 55.331 mil -
alojamentos, e por fim Barcelos com 37.190 mil - edificios e 47.451 mil - alojamentos (Instituto
Nacional de Estatistica, 2012a, 2015b). A idade média dos edificios rondava, em 2011, os 30
anos, sendo o municipio de Barcelos (30,61%) o que apresentava uma maior proporcdo de
edificios com necessidade de reparacao, seguindo-se Guimaraes (29,73 %), Braga (26,97%) e o
municipio de V. N. de Famalicao (25,75%), sendo que apenas este Ultimo municipio foi o Unico a
apresentar uma percentagem inferior a nacional (28,92%) (Instituto Nacional de Estatistica, 2013b,

2016c) (Figura 38).
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Figura 38 - Enquadramento geral do Quadrilatero Urbano
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(Portugal = 37,92)
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(Portugal = 28,92)
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(Portugal = 12,36)

Poder de compra
per capita (2015) 78 105 91 89
(Portugal = 100)

Dados da PORDATA de 2016

Crimes registados pelas
policias por mil
habitantes (%)
(Portugal = 32)

18.9 29.3 21.5 20.1

r:_TJ Municipios em estudo
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* A.P.U. - Areas Predominantemente Urbanas / A.M.U. - Areas Mediamente Urbanas / A.P.R. - Areas Predominantemente Rural
(Instituto Nacional de Estatistica, 2012a, 2013b, 2015d, 2015b, 2016¢, 2016g, 2017c, 2017d)
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Os dados censitarios de 2011 sobre a proporcao de edificios construidos nos ultimos dez
anos nas cidades (%) mostram-nos que neste periodo temporal a percentagem de edificios
construidos em cidade, com a excecao de Barcelos, era superior a percentagem nacional
(12,36%), especialmente no municipio de Braga com 20,43% (Instituto Nacional de Estatistica,
2015d). Quanto ao Indicador per Capita (IpC) do poder de compra, que pretende traduzir o poder
de compra manifestado quotidianamente. Braga (105) apresentou em 2015 um valor superior ao
valor nacional de referéncia (Portugal = 100), seguido pelo municipio de Guimaraes (91), V. Nova
de Famalicdo (89) e por fim Barcelos (78) (Instituto Nacional de Estatistica & PORDATA, 2015a).

Dada a dinamica do Quadrilatero Urbano a partir de 2016 a congregacao municipal passa a

ser de duracao indeterminada, sendo estabelecido um Pacto para a Competitividade e Inovacdo
com enfoque em 3 eixos:

i) cidades internacionais;

ii) cidades inteligentes;

i) cidades inovadoras e criativas. A incorporacdo de parcerias com o0s agentes das
comunidades, através, dos centros de investigacao (e.g., Universidade do Minho), do tecido
empresarial (e.g, Associacdo Industrial do Minho) e dos centros de conhecimento (e.g.,
Centro Tecnologico das Industrias do Téxtil e do Vestuario de Portugal) vem dar um novo
impulso a regiao.

O Quadrilatero Urbano beneficia de infraestruturas viarias e hidrograficas fundamentais
para impulsionar o fomento e dinamizacdo das empresas, potenciando as possiveis trocas
comerciais nacionais e internacionais. O facil acesso, permite ndo s6 a dinamica empresarial, mas
também potencia a regido para o acolhimento de um maior numero de turistas e visitantes
nacionais e internacionais.

Historicamente, a cidade de Braga tem manifestado uma elevada capacidade para fixar
populacdo, dada a sua capacidade de oferta de bens e servicos. Por outro lado, temos a cidade
de Barcelos com vestigios de ruralidade, mas com um perfil industrial muito vincado (Bastos &
Ribeiro, 2011). As areas urbanas situam-se junto as margens do rio Cavado, dando este recurso
hidrico nome a NUTIIl que abrange a regiao (Figura 39). O curso de agua que percorre os dois
municipios promove a existéncia de solos férteis nas margens do seu leito. O municipio de Barcelos
¢ atravessado por este recurso hidrico permitindo a existéncia de condicdes geograficas
impulsionadoras de uma concentracao de empresas no setor da agricultura, producao animal,

caca, floresta e pesca (n=1.454) sendo também dentro deste setor de atividade o que emprega
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mais trabalhadores (n=1.982) no contexto do quadrilatero (Instituto Nacional de Estatistica,

2016e, 20164).

Figura 39 - Enquadramento territorial dos municipios de Barcelos e de Braga
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% . “ Principais recursos hidricos

Fonte: Elaboracao propria tendo por base a CAOP 2015.

No entanto, outros recursos naturais como a pedra granitica ou a argila promoveram
setores da industria de renome nacional e internacional como é o caso da ceramica, com o “Galo
de Barcelos”. Apesar do peso dos recursos naturais, sdo as empresas de comeércio por grosso e
a retalho, reparacao de veiculos automéveis e motociclos que em maior nimero existem. Segundo
os dados do Instituto Nacional de Estatistica, em 2016, existiam em Barcelos 2.928 empresas
ligadas a esta atividade econémica. O segundo maior ramo de atividade, com maior nimero de
empresas, era o setor da industria transformadora com 2.530 empresas. De um total de 12.866
empresas existentes no municipio de Barcelos, que empregavam 48.267 trabalhadores, 12.028
eram empresas que empregavam menos de 10 pessoas, 838 empregavam mais de 10 pessoas,
e dentro destas existiam 5 onde estavam empregadas 250 ou mais pessoas (Instituto Nacional de
Estatistica, 2016b). Dentro do contexto empresarial, sao as pequenas empresas que tém um
maior peso, sendo também estas as mais vulneraveis as crises do mercado econémico.

Dentro do contexto do quadrilatero, o municipio de Braga tem um legado histoérico que lhe
permite manter o dinamismo e hegemonia. A cidade de Braga remonta ao periodo romano com
atribuicao do titulo de Bracara Augusta sendo a sede administrativa e religiosa nesse periodo. A
partir de entdo, tem vindo a evoluir sempre sem perder as suas raizes historicas. Tem atraido
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populacao que para ai vem viver ou visitar gracas a sua dinamica social, cultural e econdmica. No
século XX, a area urbana voltou a evidenciar um novo impulso com a criacao da Universidade do
Minho, trazendo dinamismo ao comércio, ao mercado de arrendamento e a vida social da cidade.
A area urbana de Braga é tida como um dos principais polos de concentracdo populacional da
Grande Area Metropolitana do Minho, estando situada entre os 10% de cidades (n=17) que
aglomeram um maior volume populacional no escalao de mais de 50 mil habitantes. Mas se
afunilarmos a analise para mais de 100 mil habitantes, a area urbana de Braga integra as sete
mais populosas a par de areas urbanas de Lisboa, do Porto, de Vila Nova de Gaia, da Amadora,
do Funchal e de Coimbra.

Temos de salientar o relevo que estas areas urbanas detém, visto concentrarem 14% da
populacao residente em Portugal, o que representa mais de um terco da totalidade da populacao
residente em areas urbanas (Instituto Nacional de Estatistica, 2014b). O dinamismo do municipio
de Braga associa-se a sua importancia como centro de atracao pelo seu arcaboico histérico e
influéncia econémica, turistica e cultural, para além da capacidade cientifica que a sua area urbana
alberga com os varios polos universitarios e centros de investigacdo e formacdo. O setor
empresarial é bastante dindmico. Em 2016 acolhia um total de 20.072 empresas onde estavam
empregados 67.010 trabalhadores (Instituto Nacional de Estatistica, 2016a, 2016e). Neste
municipio, tal como acontece nos restantes, predominam as empresas com menos de 10
trabalhadores (n=19.099), seguindo-se as empresas com mais de 10 trabalhadores (n=973),
sendo as empresas com 250 trabalhadores ou mais de apenas 12. O setor de atividade
empresarial predominante & o comércio por grosso € a retalho, a reparacao de veiculos automoveis
e motociclos (n=4.039), seguindo-se as atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares
(n=2.665), e em terceiro lugar do rankingdo setor da atividade econémica com maior importancia
estdo as atividades administrativas e dos servicos de apoio (n=1.557) (Instituto Nacional de
Estatistica, 2016a).

Apesar dos municipios de Guimaraes (n=15.130) e Vila Nova de Famalicao (n=12.995)
nao apresentarem o maior numero total de empresas, estes sdo 0s municipios que albergam o
maior numero de empresas com 250 ou mais trabalhadores (n=15) em 2016. Apesar de serem
areas urbanas distintas partilham de uma mesma carga genética fortemente associada pela
industria téxtil/vestuario, sendo esta regido do Vale do Ave reconhecida a nivel nacional pela sua

atividade econdmica (Marques, 1988; Fonseca & Ramos, 2009).
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Segundo Recenseamento Geral da Populacdo, em 2011, o municipio de Guimaraes
possuia 158.124 habitantes, residindo dentro do perimetro urbano 47.588 vimaranenses. No caso
do municipio de Vila Nova de Famalicdo a sua populacdo era de 133.822, e 34.843 famalicenses
viviam na cidade (Instituto Nacional de Estatistica, 2012b, 2017b). Estes dois territérios apesar de
apresentarem evolucdes diferenciadas no que diz respeito a organizacdo da sua malha urbana
partilham da mesma influéncia no que se refere a evolucdo de um semelhante tecido empresarial
e as carateristicas populacionais que ditaram a sua atual situacdo econdmica. Ao longo das ultimas
décadas, estes dois municipios tém-se revelado como polos de atracdo para habitantes dos
municipios periféricos. A evolucdo populacional, fruto de processos de migracdo e/ou de
natalidade, nao tem permitido aos municipios assegurar o crescimento populacional.

A area urbana de Guimardes (Figura 40), também ela portadora de uma grande carga

histérica € considerada a “cidade berco” da nacionalidade portuguesa.

Figura 40 - Enquadramento territorial dos municipios de Guimaraes e de V. Nova de Famalicao
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Fonte: Elaboracédo prépria tendo por base a CAOP 2015.

A sua génese historica ainda hoje € o orgulho dos vimaranenses, que se reveem como 0S
descendentes diretos de uma cultura muito prépria e especial. Esta particularidade e zelo pelo
patrimonio historico permite que o centro da cidade permaneca com a traca arquitetdnica bastante
semelhante a original, o que faz desta um simbolo distintivo e de particular interesse turistico. O
percurso evolutivo desta cidade nem sempre Ihe foi muito favoravel. Atravessou um periodo de
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ascensdo econodmica, com a criacdo das fabricas de curtumes, cutelaria e téxtil, mas a
liberalizacdo dos mercados e a situacdo nem sempre favoravel da conjuntura nacional ditou a
faléncia de parte das empresas (Marques, 1988). Os primeiros aglomerados fabris no pais foram
implementados em Guimaraes no século XIX e a evolucédo do tecido empresarial acabou por, em
pouco tempo, crescer no Vale do Ave, devido a sua favoravel localizacdo geografica junto do rio
ave (Oliveira, 1984; Marques, 1988). A requalificacdo do tecido empresarial deveu-se ndo sé ao
fatores geograficos, mas também a existéncia de trés unidades de producdo de energia elétrica,
duas delas em freguesias de Guimaraes (Ronfe e Sao Jorge de Selho), aleando-se a disponibilidade
de mao-de-obra, cujos salarios eram pagos abaixo dos oferecidos na regido do Grande Porto, bem
como, a existéncia de conhecimento técnico que era disponibilizado pela Escola Industrial
Francisco de Holanda em Guimaraes (Oliveira, 1984; Marques, 1988). A coexisténcia destes
fatores permitiu uma facil transacéo da producao de manufatura para a industria. Esta revolucéo
teve como impulso a primeira Exposicao Industrial realizada em Guimardes em junho de 1884
(Oliveira, 1984; Marques, 1988). Este evento permitiu chamar a atencéo nacional e internacional
de mercados, para a possibilidade de investimento num sistema produtivo que se mostrava de
ponta. Entre a primeira e segunda Exposicao Industrial realizada em 1923 a industria sofreu
algumas alteracdes reconvertendo as tecelagens de linho e assedeiras para a producao de téxteis
algodoeiros, bem como as suas variantes de tinturaria, fiacdo e a tecelagem de malha de algodao.
Este tipo de industria evoluiu de forma exponencial por toda a regido (Oliveira, 1984; Marques,
1988).

Vila Nova de Famalicdo, pelos inicios do século XX, foi impulsionado pelo eixo que se ia
formando e que vinha de Guimardes. V& as empresas a surgir e a ganhar alguma visibilidade em
especial as pequenas oficinas téxteis (Alves, 2005). Um fator importante na histéria do municipio
de V. Nova de Famalicdo é o seu processo de intitulacdo de municipio que foi relativamente
recente, quando comparado com 0s restastes municipios que agregam as areas urbanas em
estudo. Até a consolidacdo do municipio, V. Nova de Famalicdo estava agregado ao territério da
comarca de Barcelos. O territorio foi fixado aquando da Revolucao Liberal, sendo por tal facto, um
municipio sem um nucleo edificado coeso ou com um conjunto de edificios e estruturas publicas
representativas de um longo legado histérico. O processo de consolidacéo e urbanizacao foi tardio,
existindo apenas referéncia a alguns coutos e honras do periodo pombalino-mariano (Capela,
2005a, 2005b; Magalhaes, 2005). Vila Nova de Famalicao desenvolveu-se na confluéncia de eixos

viarios. O inicial crescimento urbano deu-se em torno da rede viaria, com especial destaque da
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ligacdo Porto-Braga, e a cobertura do municipio com uma rede viaria eficiente apenas se deu ao
longo da década de 1870, permitindo, deste modo, a consolidacdo do municipio. Mais tarde com
a revolucao dos transportes, na segunda metade do século XIX, Vila Nova de Famalicao recebe,
em 1875, a ligacdo férrea, sendo referenciado por Silva (2005) como um dos motivos para a
estagnacao do alargamento do perimetro urbano.

Ao longo do século XIX a evolucao historica de V. Nova de Famalicdo caracteriza-se pelo:
i) desenvolvimento demografico; ii) crescimento dos sectores secundario e terciario associado a
crescente diferenciacdo e especializacdo da producdo de bens, produtos e servicos; iii)
consolidacdo do nucleo urbano na sede do municipio; iv) consolidacdo do desenvolvimento do
setor empresarial, em especial o setor téxtil, desenvolvendo-se o eixo Famalicdo - Guimaraes. O
designado Vale do Ave ganha particular expressividade e importancia dentro do contexto industrial
no inicio do século XX. A transformacdo do algoddo predomina no setor leste do municipio
prolongando-se até Guimardes. A industria algodoeira ganha particular relevo gracas a
concentracdo de mao-de-obra neste eixo (Alves, 2005; Magalhdes, 2005). Gracas ao peso da
industrializacdo, nestes dois territérios e no periodo 1970-1980, a oferta de trabalho serviu de
atrativo para o acolhimento de uma percentagem bastante elevada de populacao vinda das ex-
colénias quando comparada com os valores nacionais (14,2%) (Guimarades 21,3%; Vila Nova de
Famalicdo 20,5%), apesar da remuneracao média oferecida nesta regido ser 20 pontos percentuais
abaixo do valor nacional (Pereira et al, 2010). A mao-de-obra pouco qualificada e barata foi entre
0s anos de 1950 e até meados da década de 1980 a forca motora da evolucdo da industria. Com
a liberalizacado dos mercados na entrada de Portugal na Comunidade Economica Europeia (C.E.E.),
passou a ser um entrave, na década de 1990, a evolucdo até entdo registada na regido. Fatores
como a utilizacao intensiva de mao-de-obra, bem como, o baixo valor acrescentado do produto,
associado a dificuldade em obter méao-de-obra qualificada fez com que muitas empresas nao
resistissem ao mercado competitivo estrangeiro e tivessem de despedir funcionarios e em casos
mais drasticos foi ditada a faléncia de muitas empresas (Costa, 1991; Pereira et a/., 2010).

O percurso historico-social dos quatro municipios, foi distinto ao longo do tempo. As atuais
potencialidades associadas aos recursos naturais e humanos desta regido, sdo alguns dos fatores
a levar em conta para olharmos para o territorio com necessidade de estimular um crescimento
coeso onde sao integradas as mais diversas perspetivas das necessidades sociais e de

planeamento para a sustentabilidade do territorio.
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Nao podemos descurar a importancia do estudo da criminalidade, visto que esta esta
relacionada com as “condicbes estruturais da sociedade, incluindo a pobreza, a condicado dos
centros urbanos e a deterioracado das circunstancias de vida (...)"” (Giddens, 2008: 240). A grande
oferta de bens e servicos, associada a uma malha urbana dinamica e a uma dindmica social
complexa sdo caracteristicas do Quadrilatero Urbano. Se as politicas desta regido promovem o
crescimento, nao podemos de modo algum olvidar que o crescimento comporta também uma
maior probabilidade de reincidéncia da criminalidade. Em 2016, o municipio de Braga, com
caracteristicas sociais e econdémicas que se destacam no seio dos quatro municipios em estudo,
apresentava a mais elevada percentagem de crimes registados pelas policias por mil habitantes
(29,3%) (Figura 38). Se se mantiver o crescimento das restantes areas urbanas, os problemas que
na atualidade podem ndo ser aparentemente significativos, agravar-se-d0 com a auséncia de

planos que contemplem medidas de prevencéo criminal.

4.4.2. Areaem estudo - Freguesias de jurisdi¢ao da P.S.P.

A investigacado centrou-se no territério de acao da Policia de Seguranca Publica (P.S.P.)

nos municipios de Barcelos, de Braga, de Guimaraes e de Vila Nova de Famalicao (Figura 41).

Figura 41 - Territorio de jurisdicao da Policia de Seguranca Publica no contexto do Quadrilatero
Urbano
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Municipios em estudo “\_- Autoestrada

Fonte: Elaboracao prépria tendo por base a CAOP 2015.
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Segundo as antigas divisdes administrativas territoriais, sdo 4 as freguesias de jurisdicao
da P.S.P. no municipio de Barcelos, 14 em Braga, 12 em Guimar&es e 4 em V. Nova de Famalicao,

sendo estas as que foram usadas na presente investigacdo (Tabela 30).

Tabela 30 - Freguesias da jurisdicdo da P.S.P.

Municipios
Barcelos Braga Guimaraes Nova de Famalicéo
1. Arcozelo 1. Sé 1. Fermentoes 5. Antas
2. Barcelos 2. Sao Joado do 2. Urgezes 6. Calendario
3. Vila Boa Souto 3. Costa 7. Gavido
4. Vila Frescainha 3. Cividade 4. Creixomil 8. V. Nova de
(S. Martinho) 4, SaoJosé de S30 5. Mascotelos Famalicao
Lazaro 6. Sao Paio
8 5. Sao Vicente 7. S&o Sebastiao
% 6. Maximinos 8. Oliveira
:__: 7. Ferreiros 9. Santiago
8. Lomar (Candoso)
9. Real 10. Azurém
10. Dume 11. Polvoreira
11. Sao Vitor 12. Mesao Frio
12. Lamacéaes
13. Fraiao
14. Nogueira

Fonte: Informacao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Segundo a atual divisdo territorial administrativa (datada de 2013) algumas freguesias
foram agrupadas, o que gera discrepancia nas atuais divisdes territoriais, causando
constrangimentos na analise de dados estatisticos, sendo esta a justificacao para recorrer sempre
que possivel aos dados censitarios de 2011, visto que as analises destes baseiam-se nas antigas
divisdes administrativas garantindo uma analise 0 mais correta possivel sobre a area em estudo.

No entanto foi possivel aferir que, de entre as quatro freguesias de jurisdicao da P.S.P. de
Barcelos, a freguesia de Arcozelo destaca-se quanto a sua populacao presente (n=12.212/10,6%),
populacdo residente (n=12.216/10,7%), populacdo residente no grupo etario =65 anos
(n=1.296/7,8%), familias por local de residéncia (n=4.622/12,1%) e densidade populacional
(n=3.736,10). A area em estudo em Barcelos agrega 18,6% da populacéo residente de todo o
municipio, sendo fundamental destacar que deste valor, 10,6% vive em Arcozelo. No caso do
municipio de Braga, a freguesia da jurisdicao da P.S.P. com valores mais elevados nos indicadores
populacionais em estudo (Tabela 31), ¢ a freguesia de Sao Vitor.
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Tabela 31 —-Resumo dos dados estatisticos sobre a populacao e o edificado na area de estudo — Censos 2011

" . . Populagéo re§idente Idade média Familias por local de Densidade Superficie das . Densidade de Ediﬁc.ios es Idade média :tri(i)f:')c(:)i:)?zo(:: Przz(i)frigiaoosde . Il"‘r.oporcéo de’
Municipios /Freguesias em Estudo Populagdo presente Populagdo residente | no grupo etério 65 | - em 201 1~da residéncia populacional unidades territoriais* AL EEES alojamentos Lol e dos edificios | necessidade de muito Balifiss GEiaiags
anos 2:;);33;:: geogréfica em 2011 e e entre 2001 e 2011
n.’ % n.’ % n.’ % n.’ % hab./ km? km? % n.’ % n.°/ km? n.° % % % %
Municipio Barcelos 115 034 19,9% | 120391 | 20,3% 16 547 20,6% 38,66 38 082 18,9% 317,70 378,90 - 47 451 18,7% 125,23 37190 | 234% 32,18 30,61% 1,30% 19,19%
Arcozelo 12 212 10,6% 12 840 10,7% 1292 7,8% 36,79 4622 12,1% 3736,10 3,44 1% 5715 12,0% 1 662,90 1615 4,3% 33,02 26,75% 1,49% 8,24%
Barcelos 4637 4,0% 4660 3,9% 957 5,8% 43,78 1672 4,4% 3581,30 1,30 0% 2 256 4,8% 173379 698 1,9% 46,64 49% 0,86% 6,73%
AE. | Vila Frescainha (Sao Martinho) 2 304 2,0% 2372 2,0% 440 2,7% 41,73 822 2,2% 772,70 3,07 1% 1000 2,1% 325,77 640 1,7% 33,32 44,06% 6,41% 22,03%
Vila Boa 2403 2,1% 2483 2,1% 208 1,3% 35,53 740 1,9% 1102,80 2,25 1% 902 1,9% 400,62 406 1,1% 25,51 15,52% 2,46% 20,69%
Total 21 556 18,7% 22 355 18,6% 2897 17,5% 39,46 7 856 20,6% - - - 9873 20,8% - 3359 9,0% 34,62 - - -
Municipio Braga 177859 30,8% | 181494 | 30,6% 23894 | 29,7% 38,62 64 092 31,8% 989,60 183,40 84 686 33,3% 461,76 38892 | 24,5% 30,18 26,97% 1,19% 22,14%
Cividade 1406 0,8% 1422 0,8% 362 1,5% 46,22 549 0,9% 4679,50 0,30 0% 698 0,8% 2 296,97 226 0,6% 39,39 32,30% 0,88% 12,83%
Dume 3165 1,8% 3251 1,8% 585 2,4% 41,71 1096 1,7% 826,60 3,93 2% 1387 1,6% 352,64 1109 2,9% 34,71 19,93% 1,53% 21,01%
Ferreiros 7 444 4,2% 7707 4,2% 762 3,2% 36,28 2663 4,2% 2988,30 2,58 1% 3473 4,1% 1 346,59 1308 3,4% 29,26 19,50% 1,38% 19,95%
Fraiao 4373 2,5% 4 605 2,5% 426 1,8% 35,60 1727 2,7% 3759,90 1,22 1% 2171 2,6% 1772,59 760 2,0% 19,84 8,03% 0,53% 35,79%
Lamacaes 2412 1,4% 2525 1,4% 196 0,8% 35,53 943 1,5% 1294,80 1,95 1% 1135 1,3% 582,03 469 1,2% 20,12 5,54% 0,64% 28,57%
Lomar 5860 3,3% 6 041 3,3% 580 2,4% 36,85 2 054 3,2% 1927,20 3,13 2% 2594 3,1% 827,54 1249 3,2% 28,28 27,38% 0,64% 21,46%
Maximinos 9 389 5,3% 9792 5,4% 1265 5,3% 38,20 3685 5,7% 5165,40 1,90 1% 5058 6,0% 2 668,15 1025 2,6% 38,53 41,66% 1,37% 11,61%
AE. Nogueira 5753 3,2% 5924 3,3% 565 2,4% 36,71 2039 3,2% 1134,80 5,22 3% 2 445 2,9% 468,36 1297 3,3% 25,08 13,26% 0,85% 21,59%
Real 7 355 4,1% 7 666 4,2% 601 2,5% 34,20 2641 4,1% 5081,40 1,51 1% 3 369 4,0% 2 233,13 1285 3,3% 26,28 19,14% 1,01% 29,88%
S&o Jodo do Souto 1174 0,7% 725 0,4% 419 1,8% 62,68 214 0,3% 2823,10 0,26 0% 356 0,4% 1 386,25 216 0,6% 67,65 38,43% 0,46% 5,56%
Séo José de Séo Lazaro 12 994 7,3% 13576 7,5% 2449 10,2% 42,20 5234 8,2% 6242,20 2,17 1% 7032 8,3% 3 233,28 1580 4,1% 38,74 36,58% 0,32% 3,73%
Séo Vicente 12 687 7,1% 13236 7,3% 1647 6,9% 37,95 4 876 7,6% 5189,70 2,55 1% 6 755 8,0% 2 648,58 1462 3,8% 43,07 38,92% 1,30% 11,35%
S&o Vitor 30577 17,2% 29 642 16,3% 3633 15,2% 37,80 11 685 18,2% 7258,50 4,08 2% 16 619 19,6% 4 069,51 2720 7,0% 32,73 44,93% 0,59% 10%
Sé 3190 1,8% 3358 1,9% 541 2,3% 41,34 1312 2,0% 9141,70 0,37 0% 1766 2,1% 4 807,72 510 1,3% 54,02 23,92% 1,37% 9,02%
Total 107 779 60,6% | 109470 | 60,3% 14031 58,7% 40,23 40718 63,5% - - - 54 858 64,8% - 15216 | 39,1% 35,55 - - -
Municipio Guimaraes 154 672 26,8% | 158124 | 26,6% 21568 | 26,8% 39,20 53941 26,8% 656 240,95 - 66 790 26,3% 277,09 43928 | 27,6% 34,15 29,73% 1,17% 16,56%
Azurém 8784 57% 8348 5,3% 1365 6,3% 41,46 3169 5,9% 2878,60 2,90 1% 4283 6,4% 1 476,86 1466 3,3% 38,99 16,03% 0,41% 11,94%
Costa 4943 3,2% 5155 3,3% 503 2,3% 36,25 1886 3,5% 1094,40 4,71 2% 2299 3,4% 488,05 794 1,8% 34,88 15,37% 0,76% 19,90%
Creixomil 9391 6,1% 9 641 6,1% 1467 6,8% 40,55 3573 6,6% 3206,30 3,01 1% 4329 6,5% 1 439,69 1987 4,5% 36,51 17,56% 0,45% 10,22%
Fermentdes 5505 3,6% 5707 3,6% 568 2,6% 36,07 1932 3,6% 1516,70 3,76 2% 2 245 3,4% 596,61 1245 2,8% 32,58 26,99% 0,72% 30,60%
Mascotelos 1585 1,0% 1631 1,0% 149 0,7% 36,58 583 1,1% 1298,20 1,26 1% 699 1,0% 556,36 415 0,9% 34,38 17,35% 1,45% 14,46%
Mesao Frio 3988 2,6% 4173 2,6% 415 1,9% 37,56 1397 2,6% 1010,30 4,13 2% 1659 2,5% 401,66 1017 2,3% 26,92 23,70% 0 22,32%
AE. Oliveira do Castelo 3238 2,1% 3265 2,1% 681 3,2% 43,32 1257 2,3% 4711,50 0,69 0% 1685 2,5% 2 431,48 805 1,8% 66,35 48,57% 0,12% 4,72%
Polvoreira 3455 2,2% 3495 2,2% 484 2,2% 39,70 1187 2,2% 1060,80 3,29 1% 1406 2,1% 426,73 1124 2,6% 37,13 35,32% 1,25% 12,99%
Santiago (Candoso) 2094 1,4% 2163 1,4% 193 0,9% 36,40 661 1,2% 830,90 2,60 1% 762 1,1% 292,72 553 1,3% 28,63 39,06% 0,18% 11,21%
Séo Paio 2 868 1,9% 2 896 1,8% 687 3,2% 47,24 1153 2,1% 6373,80 0,46 0% 1456 2,2% 3 204,49 446 1,0% 75,20 39,69% 0,45% 1,57%
Sé&o Sebastido 1899 1,2% 1976 1,2% 559 2,6% 47,23 773 1,4% 4848,90 0,41 0% 1033 1,5% 2 534,89 433 1,0% 77,09 36,49% 1,15% 7,16%
Urgezes 5138 3,3% 5259 3,3% 866 4,0% 41,30 1847 3,4% 1586,50 3,31 1% 2 307 3,5% 695,97 1270 2,9% 37,76 57,72% 1,18% 8,66%
Total 52 888 34,2% 53709 34,0% 7937 36,8% 40,31 19418 36,0% - - - 24 163 36,2% 14 545,51 11555 | 26,3% 43,87 - - -
Municipio Vila Nova de Famalicdo 129 947 22,5% | 133832 | 22,5% 18444 | 22,9% 39,15 45 162 22,4% 663,90 201,59 - 55 331 21,8% 274,47 38868 | 24,5% 31,85 25,75% 0,97% 17,01%
Antas 6707 5,2% 6 925 5,2% 840 4,6% 37,82 2 559 5,7% 1535 4,51 2% 3287 5,9% 728,57 1357 3,5% 31,68 35,89% 0,66% 26,68%
Calendario 11237 8,6% 11 667 8,7% 1467 8,0% 38,52 4137 9,2% 1731,80 6,74 3% 5128 9,3% 761,19 2706 7,0% 88 34,81% 1,40% 11,01%
AE. Gavido 3588 2,8% 3747 6,3% 692 3,8% 42,23 1252 2,8% 927,30 4,04 2% 1462 2,6% 361,80 1129 2,9% 33,34 34,54% 0,80% 8,77%
Vila Nova de Famalicao 8 324 6,4% 8478 6,3% 1016 5,5% 38,71 3243 7,2% 3855,40 2,20 1% 4231 7,6% 1924,08 1119 2,9% 87,35 30,74% 1,61% 7,60%
Total 29 856 23,0% 30817 23,0% 4015 21,8% 39,32 11191 24,8% - - - 14 108 25,5% 377564 6311 16,2% 3384 - - -

Portugal

10 282 306 =

10562 178 =

2010064 -

41,83

4 048 559 -

5878 756 -

63,75

3544 389 -

37,92

28,92%

1,67%

14,39%

- Divisao administrativa até 2013. * A.E. — Area de Estudo. Fonte: Instituto Nacional de Estatistica - Censos 2011.
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A freguesia de Sao Vitor agrega 16,3% da populacdo residente no municipio de Braga.
Sendo igualmente de destacar que, a area em estudo agrega 60,3% (n=109.470) da populacéo
residente do municipio de Braga (n=181.494), sendo o aglomerado populacional com maior
dimenséo populacional em estudo.

A freguesia de Sao Vitor apresenta-se, de entre as 14 freguesias de jurisdicdo da P.S.P.
de Braga, como sendo a freguesia com maior nimero populacao residente no grupo etario 265
anos (n=3.633/15,2%), familias por local de residéncia (n=11.685/18,2%) e densidade
populacional (n=7.258,50). Importa ressaltar que, a freguesia de Sao Joao do Souto, apresentava
em 2011, a média de idade da populacao residente nos 63 anos, sendo igualmente a freguesia
de entre as freguesias em estudo no municipio de Braga com a idade média dos edificios mais
elevada (n=68anos). E igualmente importante ressaltar, que a area em estudo no municipio de
Braga, alberga a maioria da populacdo presente (60,6%), populacao residente (60,3%), populacdo
residente no grupo etario 265 anos (58,7%), familias por local de residéncia (63,5%) e alojamentos
(64,8%) de todo o municipio.

No caso do municipio de Guimaraes, a area em estudo, agrega 34% (n=53.709) do total
de populacdo residente (n=158.124) e 36% (n=19.418) do total de familias residentes no
municipio (n=53.941). A freguesia que mais se destaca é Creixomil, de entre as 11 freguesias de
jurisdicao da P.S.P. de Guimaraes.

Creixomil alberga 6,1% vimaranenses (n=9.641), sendo que, apenas 6,8% da populacio
residente é do grupo etario 265 anos. Na area em estudo de Guimaraes a freguesia com maior
densidade populacional (n.°/km?) ¢ diferente da freguesia com maior nimero de populacéo
residente.  Freguesia de Creixomil tem 9.641 residentes, e uma densidade populacional de
3.206,30 hab./kmz, e em Sao Paio residem 2.896 habitantes e apresenta uma densidade
populacional de 6.373,80 hab./kmz. A freguesia de Sao Paio € uma das freguesias que compdes
o centro historico da cidade que é Patrimonio Mundial da UNESCO (United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization).

Em Vila Nova de Famalicdo a area em estudo agrega 23% (n=30.817) da populacdo do
municipio (n=133.832). Sendo a freguesia de Calendario a que se destaca, quanto a populacao
residente (n=11.667), populacdo residente no grupo etario =65 anos (n=1.467) e familias
residentes (n=4.137), de entre as 4 freguesias que sao da jurisdicao da P.S.P. de Vila Nova de

Famalicao.
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Em termos gerais, toda a area em estudo, apresenta uma proporcédo de edificios com
necessidade de reparacao com uma percentagem superior & nacional (28,92%), sendo a freguesia
de Urgezes em Guimaraes a que apresenta a percentagem mais elevada (57,72%), seguindo-se a
freguesia de Barcelos (49%) no municipio de Barcelos e a freguesia de Oliveira do Castelo (48,57%)
em Guimaraes. Com valores mais baixos temos as freguesias de Lamacaes (5,54%) e Fraido
(8,03%) em Braga, sendo que em Fraido a porcao de edificios construidos entre 2001 e 2011 foi
de 35,79%.

A area em estudo dentro dos municipios apresenta uma superficie em km? pequena,
tratando-se deste modo, de freguesias que apesar de pequenas agregam uma densidade
populacional elevada, associada a valores de degradacdo do edificado elevados. Com particular
destaque para a area de estudo de Braga onde agrega a maioria da populacdo do municipio dentro

da area em estudo.

4.5. Nota conclusiva

Sao varias as entidades promotoras de segurancas a nivel internacional [e.g., Designing
Out Crime (DOC); Socially Responsive Design and Innovation Hub (SRVD); Crime Prevention
Through Urban Design and Planning (CP — UDP)], que desenvolvem um trabalho exemplar na
prevencdo da criminalidade. Tendo em consideracdo as experiéncias a nivel internacional de
gabinetes que foram construidos exclusivamente para acompanhar a evolucao da criminalidade,
acredita-se que o GTPC se trata de uma necessidade, sendo esta promotora de uma melhor
qualidade de vida urbana.

0 segundo grande foco empirico foi a construcao da Governanca Preventiva surgindo como
sendo uma consequéncia das caréncias detetadas a nivel nacional. Tendo por base os seus
principios que assentam em propostas de estratégias de design e fatores estruturais
socioeconomicos do territério, constituiu-se a semelhanca do programa CPTED, o conceito de

Governanca Preventiva.
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Capitulo 5.
Governanca Preventiva:
Contributo para a construcao de uma versao portuguesa do CPTED
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5.1. Nota introdutéria

O presente capitulo surge de uma reflexdo tedrica desenvolvida ao longo de todo o

processo da investigacao realizada (Figura 42).

Figura 42 - Linha de abordagem teorica (IV - Final)
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Fonte: Elaboracao prépria.

0 modelo surge como resultado da compilacdo dos vetores que se relacionam de forma
direta e indireta num mecanismo de auto e retroalimentacdo. Com a construcdo deste modelo
procuramos “mapear” os comportamentos (individuo/comunidade) que se estabelecem com a
estrutura morfologica das urbes. Como tal, este modelo ndo apresenta um enfoque exclusivamente
geografico. Também une as seguintes valéncias: sociologica, psicologica, criminologica,
antropoldgica, arquitetonica e em especial de cidadania.

A presente proposta de adaptacdo da Prevencdo Criminal Através do Espaco Construido
(CPTED) ao contexto e realidade portuguesa, surge como reflexo da apreensdo de uma auséncia
de conhecimento — no contexto do Quadrilatero Urbano - sobre as mais-valias para a comunidade
da implementacao de medidas preventivas de criminalidade. Da inércia e do desconhecimento
surge 0 que € para nos a quarta geracdo CPTED, com o objetivo de mostrar uma visao

diferenciadora de pensar os espacos urbanos e as relacdes dos individuos com a urbe.

5.2. Vulnerabilidades que levam a inseguranca e criminalidade: um olhar
geografico sobre os padroes relacionais

0O modelo cumulativo dos padrdes relacionais das vulnerabilidades que levam a
inseguranca e criminalidade (Figura 46) foi construido partindo da juncao dos fatores de risco e
dos mecanismos que desencadeiam o agravamento das fragilidades existentes na comunidade.
Nao se trata apenas de relacdes descendentes e/ou ascendentes, concéntricas e excéntricas, mas
também, é estabelecida auto e retroalimentacdo de fragilidades nas seguintes categorias:
morfologia, comportamento e conjuntura socio-espacial. As conexbes estabelecidas entre os
padrdes, podem ser de relacoes diretas e indiretas, ou seja, podem ser consequéncia de erros do

passado na gestdao da morfologia urbana, do comportamento individual e/ou coletivo, e da
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conjuntura socio-espacial, mas também, podem ser despoletadas reacdes imediatas caso alguma
destas categorias sejam modificadas. E fundamental salientar que as dinamicas relacionais entre
0s varios dominios, para além de diretas e indiretas, também sao concéntricas e excéntricas, onde
a logica relacional pode diferir de enfoque quando existe o desagravamento de alguma das

fragilidades (Figura 43).

Figura 43 - Mecanismo de auto e retroalimentacao das relacdes entre a esfera morfologica as
esferas do comportamento e a conjuntura socio-espacial

Morfologia

/ espacial \

Conjuntura
Comportamento — socio-espacial

Fonte: Elaboracao propria.

A morfologia espacial da urbe influencia o comportamento, ou seja, as relacdes
individuo/comunidade, e a forma como estas se relacionam, que por sua vez, numa relacédo de
reciprocidade contribui como fonte de alimentacao das causas das inconstancias da esfera socio-
espacial (Cozens, 2008a). Vetores como educacdo, economia e cidadania, influenciam o
comportamento dos individuos, que por sua vez, influéncia a comunidade onde estes estao
inseridos. Esta influéncia também é inversa, ou seja, uma sociedade fragilizada, onde nao é
concedido aos individuos um acesso eficiente a saude, ao transporte e a educacao (elementos
fundamentais para a sua qualidade de vida), modela o comportamento dos cidad&dos para com a
comunidade. Estas influéncias refletem-se de forma direta na morfologia urbana, onde se torna
evidente o interesse pelo zelo dos bens comuns (e.g., manutencao dos espacos publicos, perda
do sentimento de pertenca, quebra dos lacos relacionais da comunidade) (Fernandes & Régo,
2011; Machado & Neves, 2011; Silva, 2013; Silva & Remoaldo, 2014b).

Tal como foi abordado ao longo dos anteriores capitulos, a morfologia urbana desempenha
um papel modelador dos comportamentos (Figura 44). E possivel influir no comportamento de
uma comunidade partindo de alteracdes, pontuais ou estruturais, na morfologia urbana. Temos
de salientar que a alimentacdo dos medos e insegurancas, parte da relacdo da
comunidade/individuo para com o espaco urbano onde reside (Olavarria-Gambi et a/, 2008;
Lourenco, 2010a). As fragilidades de uma sociedade alimentam os comportamentos individuais e

coletivos da mesma, que por sua vez, agravam as debilidades da morfologia urbana (Figura 44).
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Segundo Guedelha (2013), a inquietacdo dos cidaddos estd associada a eventos ocorridos
relativamente préximo das esferas onde se movimentam. Defende que os elementos das Forcas
de Seguranca (F.S.) acreditam que o sentimento de inseguranca das comunidades ndo provém de
ameacas, tais como, terrorismo e criminalidade transnacional, mas de um tipo de criminalidade
que lhes é proxima (e.g, furtos em residéncias, de/em veiculos, assaltos a banco, multibancos e
postos de combustivel) e que Ihes alimenta o receio de serem vitimas, ou seja, uma criminalidade

de bairro.

Figura 44 - Engrenagem do mecanismo das componentes da morfologia urbana, do
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Conjuntura
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Morfologia urbana

Influéncia

Fonte: Elaboracao propria.

As forcas aplicadas no mecanismo de funcionamento das roldanas — morfologia urbana,
conjuntura socio-espacial, comportamento - tém sentidos opostos, mas, a sua rotacao pode
ocorrer. O mecanismo funciona apesar da direcdo das forcas ser oposta, isto pelo facto de que, a
forca exercida por cada uma das roldanas é distinta. Se todas tivessem uma forca igual, o seu
equilibrio estatico, ndo permitiria que estas se movimentassem. Quando temos uma morfologia
urbana com capacidade de alteracao de comportamentos, capaz de promover pela sua influéncia,
um ou varios estimulos positivos, podera existir uma mudanca de comportamentos desviantes
(Heitor, 2007; Ricardo et a/,, 2013). Mas se a conjuntura socio-espacial for a forca motriz e as
fragilidades socio-espaciais alimentarem o comportamento limitando os individuos nas suas

rotinas e habitos, e nas relacdes que sao estabelecidas entre individuos, podera levar ao abandono
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gradual dos espacos publicos e fomentar o sentimento de inseguranca. Tal acontece mesmo que
a realidade do numero de crimes ndo faca jus ao sentimento existente (da Silva, 2014).

E importante salientar que as relaces estabelecidas, ao longo de todo o modelo (Figura
46), sdo dotadas de trés niveis de profundidade entre os vetores: 1) sociedade em crise; 2)
inseguranca; 3) preconceito. A profundidade mede-se pela sequéncia de reacdes que advém da

relacdo estabelecida entre os vetores dentro de cada categoria (Figura 45).

Figura 45 - Niveis de profundidade das relacdes estabelecidas entre o preconceito, a inseguranca
e uma sociedade em crise

1° Sociedade
em crise

Fonte: Elaboracao propria.

O preconceito que deriva de um pré-julgamento associado ao desconhecimento conduz o
individuo a manifestar juizos de valor que poderdo favorecer a ampliacdo do sentimento de
inseguranca, que por sua vez, tem uma relacdo direta com a construcdo e agravamento de uma
sociedade em crise. Contudo, o preconceito alimenta os estereotipos que surgem do sentimento
de instabilidade de uma sociedade com debilidades, e ao mesmo tempo, alimenta o sentimento
de inseguranca. Todas estas relacdes sao de retro e autoalimentacéo. O agravamento das relaces
entre a comunidade e/ou individuo podem ser o resultado inicialmente da construcdo de
preconceitos, ou, 0s estereodtipos impulsionam os preconceitos face a individuos que sdo
portadores ou estdo enquadrados numa conjuntura socio-espacial de fragilidade (Tuan, 1980;
Caldeira, 2000; Sampson & Raudenbush, 2004). Quando estes passam a ter elevados niveis de
recorréncia, ou seja, existe um maior numero de individuos afetados pela debilidade da conjuntura
socio-espacial, o numero de potenciais infratores podera aumentar. Ao aumentarem as
instabilidades estruturais da sociedade agrava-se por consequéncia o sentimento de instabilidade.
Quando o patamar da conjuntura socio-espacial é atingido pela instabilidade causada pelo receio,
da-se a ampliacao do problema, que por sua vez agrava a inseguranca dos individuos que verte
no receio de serem vitimas, podendo levar a uma sociedade em crise (e.g., de valores, no ambito

economico e cultural). Quando as debilidades socio-espaciais por algum motivo interno ou externo
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ao individuo passam a ser cronicas, tende-se a gerar um sentimento de negatividade face a
sociedade onde estao inseridos territorialmente.

As rapidas mutacdes dos sistemas sociais, profissionais, educacionais e culturais poderao
gerar conflitos e choques nos valores da comunidade. Os comportamentos resultam de uma
reacao aos inumeros vetores de uma sociedade que devido a dificuldade de adaptacdo alimenta
uma cadeia de fragilidades, de forma direta e indireta e com graus de intensidade diferentes,
associados a estimulos externos (e.g., meios de comunicacdo) (Lourenco, 2010a; Fernandes &
Régo, 2011; Formiga et al, 2013). Kurt Lewin, em 1944, explicou as ‘dindmicas de grupo’,
defendendo que o comportamento de um individuo apenas pode ser compreendido se for tido em
consideracdo o territério onde se movimenta. Também o funcionamento de um grupo podera
apenas ser compreendido na sua relacdo dinamica com a morfologia urbana (Monteiro & Santos,
1996).

0 mecanismo impulsionador das fragilidades envoltas da conjuntura socio-espacial, parte
da ‘letargia social’ (Figura 46). Quando temos uma sociedade que ndo reage aos seus problemas
ou nao cumpre os seus deveres para com a comunidade, este incumprimento é extensivel a todas
as entidades que de forma direta ou indireta exercem atividade no territorio em causa (e.g,
empresas, divisdes administrativas, organizacdes formais e ndo formais e cidadaos).

Quando estas entidades publicas ou privadas, de forma individual ou organizada ndo
procuram zelar pelo seu territério e pela comunidade onde estao inseridas, ocorrem problemas
que se irdo desenrolar sequencialmente de forma direta ou indireta para a alimentacdo das
fragilidades ja existentes. Da ‘letargia social’, pelo efeito da aceitacdo e comodismo, surge a
aculturacao da ‘segregacao social’. Passa a ser comummente aceite a existéncia da segregacao
de elementos da propria comunidade, sendo sobre esta franja da comunidade que recai 0 maior
estigma de preconceito de rotulacdo negativa. O pessimismo emerge dentro da comunidade, que
por si ja € motor dos discursos negativistas e promotores de discursos de proscricao.

Quando existe uma debilidade dos servicos publicos € dificil solucionar os problemas de
segregacdo, em especial nos grupos mais vulneraveis da comunidade, que facilmente sao
ostracizados sendo para estes, dificil de atingir os requisitos dos padrdes estabelecidos pela
sociedade. Sao rotulados e é lhes afastada a possibilidade de integrar e ocupar determinado tipo
de funcdes e profissdes na comunidade ou de adquirir habitacdo. O desconhecimento da

comunidade dos seus direitos e deveres para com o ‘outro’ alimenta a fragmentacao da sociedade.
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Figura 46 - Modelo cumulativo dos padrdes relacionais das vulnerabilidades que levam a inseguranca e criminalidade
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Uma estrutura social, por vetores internos e externos, incita o pessimismo associado a
uma estrutura socioeconomica fragil. Quando a comunidade entra em crise alimenta ainda mais
esta relacao direta e indireta das fragilidades, o que resulta numa rotacao constante de relacdes
diretas e indiretas das varias fragilidades. As fragilidades alimentarao a esfera comportamental da
prépria comunidade bem como do individuo. A forca motriz dos comportamentos advém da
conjuncao de uma série de varidveis (e.g, género; idade; grupo socioeconémico; experiéncias
pessoais, familiares ou amigos; contexto econémico, social e cultural; profissdo ou ocupacao do
individuo; transporte utilizado para as deslocacdes, meios de comunicacao que ouve, vé e |é -
Silva, 2013) que alimentam a recriacdo mental de um espaco e do comportamento da comunidade
(Sampson & Raudenbush, 2004).

Nao podemos querer resolver os problemas socio-espaciais ou comportamentais sem

antes resolver as fragilidades da morfologia urbana.

5.3. A prevencéao e o espaco: criminalidade para além dos nimeros

O desenvolvimento da teoria da Prevencado Criminal Através do Espaco Construido
(CPTED) e de todas as suas geracdes advém de um longo periodo de investigacdo e do contributo
direto e indireto de muitos investigadores. Os primeiros estudos aconteceram com o surgimento
da cartografia associadas as areas de concentracdo da criminalidade e criminosos, com analise
de André-Michel Guerry (1827; 1833), em Franca, seguindo-se Joseph Fletcher (1849a, 1849b) e
Henry Mayhew (1862), no Reino Unido. Mais tarde, nos Estados Unidos, o desenvolvimento urbano
acelerado levantou uma série de questdes de estabilidade social e de condicdes econdmicas, que
levaram um grupo de investigadores do Departamento de Sociologia da Escola de Chicago a
implementar as técnicas de mapeamento dos locais mais problematicos e estabeleceram padrdes
sociais e econdmicos associados a essas areas (e.g., Burgess, 1925; Thrasher, 1927, 1936; Shaw
etal, 1929; Shaw & McKay, 1931, 1942).

0 crescimento do interesse pelos padrdes de criminalidade foi motivo para o despoletar
de teorias que iam suportando os resultados dos estudos de caso que foram desenvolvidos. No
cerne desta construcao metodoldgica, a criminologia ambiental prosperou cientificamente gracas

ao contributo de teorias como: Teoria da Desorganizacdo Social (Shaw & McKay, 1931, 1942);
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Teoria das Atividades Rotineiras (Cohen & Felson, 1979); Teoria da Geometria do Crime
(Brantingham & Brantingham, 1981a, 1981b); Teoria da Escolha Racional (Clarke & Cornish,
1985); Teoria dos Padrées do Crime (Brantingham & Brantingham, 1993a); e Teoria das
Restricdes Temporais (Ratcliffe, 2006). Esta sequéncia de contributos, através de estudos
empiricos e/ou metodologicos ja foram explorados aos longo do segundo capitulo da presente
investigacao.

0O movimento CPTED surge porque muitos investigadores se debrucaram, numa fase
anterior, sobre o estudo da criminalidade, através de métodos e técnicas, com o proposito de
construir um planeamento preventivo. Desde o inicio, ainda nao formal, do acrénimo CPTED, a
ideia de que morfologia e planeamento poderiam ser um elemento dissuasor da criminalidade foi
explorada pela criminologia ambiental (e.g., Cohen & Felson, 1979; Brantingham & Brantingham,
1981a, 1981b, 1993b; Clarke & Cornish, 1985; Clarke, 1997; Wikstrom, 2009; Frank et al., 2012;
Curman ef a/., 2014; Weerman et a/., 2016). De forma estruturada, a prevencao criminal surge
apenas em 1961 com Jane Jacobs, e assenta na ideia de que deveria ser criada uma teoria que
desse principio a construcdo de diretrizes de implementacdo na esfera da vida das cidades,
ganhando dimensao cientifica através do contributo de varios investigadores (e.g., Lynch, 1960;
Wood, 1961; Angel, 1968; Jeffery, 1969, 1971a, Newman, 1972a; Gardiner, 1978; Poyner, 1983;
Coleman, 1985). A primeira geracao da teoria CPTED alicercou-se no conceito de ‘territorialidade’
e girou em torno deste principio. As restantes enfatizam a ideia dos “olhos direcionados para a
rua” com a vigilancia (natural ou mecéanica) ou o controlo de acessos, onde sdo invocadas as
necessidades (e.g., controlo de acesso de usuarios ilegitimos aos espacos; linha de visdo ampla;
boa iluminacao; sinalizacdo simbolica, de modo a criar a nocdo de hierarquia dos espacos), que
devem ser colmatadas através da imagem/manutencao dos espacos e do endurecimento dos
alvos (Saville & Cleveland, 1997; Cozens et al., 2005b; Saville & Cleveland, 2008; Cozens & Love,
2015).

Ao longo da primeira geracao, a preocupacao central era a de melhorar o desigrn das areas
urbanas, e através da alteracdo da estrutura fisica e da forma como estas eram projetadas e
construidas, reduzir a oportunidade de ocorréncia de atos de delinquéncia e 0 medo do crime
(Crowe, 2000). Esta abordagem, apenas fisica, foi alvo de critica (e.g., Mawby, 1977; Poyner,
1983), surgindo uma segunda geracao de CPTED, que pretendia responder de forma holistica aos
problemas da sociedade dentro da esfera socioeconémica (Saville & Cleveland, 2008). Neste

contexto, a configuracdo fisica passou a ser encarada como o promotor de comunidades
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integradas e funcionais, € ndo apenas um elemento de dissuasado. Dentro desta logica surge a
abordagem SafeScape, planeada para produzir uma sociedade com sentimento de comunidade,
onde as suas relacdes sdo proficuas e coesas. Este programa visa ir além das alteracdes no
espaco, propostas pela primeira geracao, e construir também mudancas na forma como os
cidadaos integram o ambiente fisico (Zelinka & Brennan, 2001; Gronlund, 2011). O CPTED de
segunda geracao, segundo Crowe & Fennelly (2013), & uma forma sustentavel de desenvolvimento
ecoldgico das areas urbanas. O foco ocorre a escala local e na disposicao da construcdo, na

relacdo desta com o restante edificado, e a comunidade, nos seus vetores socioeconémicos e

ecologicos. Em grande medida, esta postura revisita as concecdes desenvolvidas pela Escola de

Chicago. O modelo CPTED necessita da envolvéncia da componente — comunidade —, e esta

conviccao foi defendida por Ray Jeffery, considerado o promotor desta segunda geracéo (Crowe &

Fennelly, 2013).

Na atualidade, o CPTED ¢é considerado um movimento a escala mundial, disponibilizando
um conjunto de diretrizes, que vao sendo adaptadas pelas varias entidades as realidades de cada
territorio, para dar suporte a concecao de espacos as mais diversas escalas das areas urbanas
(e.g, espacos publicos, espacos residenciais, estabelecimentos de ensino e parques industriais).
O movimento CPTED esta presente nas politicas publicas a diferentes escalas de acéo:

e Nacional - i) exemplo do Canadd - possui o Programa de Estratégias de Prevencdo a
Criminalidade (instituido em 1994), gerido pelo Centro de Prevencdo do Crime alocado ao
Ministério de Seguranca Publica apoia programas locais; ii) outro exemplo é o Chile — com a
Estratégia Nacional de Seguranca Publica (instituida em 2006), que passa pela cooperacao
dos varios ministérios por forma a integrar de forma holistica medidas de combate a
criminalidade e é coordenado pela Secretaria do Interior e a Divisdo da Seguranca Publica sob
a égide do Ministério do Interior; iii) também é relevante mencionar a Suécia — que possui 0
Conselho Nacional Permanente para a Prevencao a Criminalidade (instituido em 1974), que se
trata de uma estrutura financiada para a gestdo e execucdo de programas de prevencao a
criminalidade de aplicacao ao nivel nacional e local. Estes paises revelam uma politica de acao
preventiva da criminalidade, com a responsabilidade a nivel central, ou seja, com a
concretizacao de diretrizes emanadas pelos ministérios do governo, exatamente o que acontece
em Portugal com o exemplo dos Contratos Locais de Seguranca;

e Regional - Dispéem de poder governativo, que servem de ponte entre o governo nacional e a

administracao local. Instituem as suas proprias estruturas onde determinam a criacao,
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coordenacao e promocao dos planos de prevencao da criminalidade como sdo os casos da: i)
Australia - desde 1999 que o Estado de Victéria tem vindo a desenvolver uma série de
estratégias preventivas de criminalidade sob a égide do programa Prevencao a Criminalidade
de Victoria, gerido pelo Departamento de Justica; partindo deste exemplo outros Estados como
Nova Gales do Sul, Australia do Sul e Australia Ocidental instituiram as suas préprias diretrizes
preventivas; ii) México — desde 2004 que o Estado de Querétaro, através do seu Ministério de
Seguranca Publica, tem trabalhado a prevencao da criminalidade, lancando o seu primeiro
plano ‘Ordem, Protecao e Justica’ entre 2004-2009; iii) Nigéria — desde 2007 que o Estado de
Lagos estabeleceu, através de decreto-lei, a Sociedade Fiduciaria para a Seguranca do Estado
de Laos, onde foram estabelecidas parcerias publico-privadas por forma garantir uma melhor
eficacia na prevencao da criminalidade; iv) Alemanha — desde 1995 que na Baixa Saxonia a
preocupacao passa pela reducao do crime e a melhoria do sentimento de seguranca dos
cidadaos, sendo para isso estabelecido, o Conselho de Prevencéo a Criminalidade da Baixa
Saxdnia, onde estdo filiados 200 o6rgdos e associacdes municipais e 250 organizacdes
(Escritorios das Nacdes Unidas sobre Drogas e Crime, 2010).

Dos programas de acao desenvolvidos emanam uma série de diretrizes que se
desdobram em grelhas multicritério, adaptadas para cada contexto, por forma a avaliar os
parametros de seguranca e de vigilancia (Heitor, 2007). Sdo disso exemplo: nos Estados Unidos:
o Bairro de Asylum Hill, em Hartford, Connecticut (Gardiner, 1978); Five Oaks em Ohio (Newman,
1996); Harbordale na Florida (Schneider & Kitchen, 2002); Portland em Oregon (Kushmuk &
Whittemore, 1981). Também se destacam varios territérios: nos Emirados Arabes Unidos (Ekblom
et al,, 2013); na Malasia (Hedayati et a/, 2011; Hedayati ef a/,, 2016; Lee et a/, 2016); e na
Suécia - Arvinge e Hammarby Sjdstad, em Estocolmo (Grénlund, 2011). Mas também existem
inimeros programas que surgiram tendo por base o advento do CPTED adaptados as realidades
de cada pais, sendo os exemplos mais conhecidos, 0 programa Secured by Designno Reino Unido,
que segundo Cozens & Love (2015) ¢ o CPTED do Reino Unido, ou o programa Design Against
Crime, que surgiu na Universidade das Artes de Londres, na Central Saint Martins (CSM), entre
1999 e 2009 (Ekblom, 2008). Outro exemplo relevante aparece na Australia com o Design Out
Crime (DOC) que se assume como uma estratégia governamental (Saraiva, 2008).

E necessaria uma permanente adaptacdo as necessidades que vao surgindo, com um
periodo longo de alteracdo de mentalidades e formas urbanas para que se possam comprovar
resultados em toda a area urbana (Gill & Turbin, 1999; Cozens et a/,, 2005b).
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Com o evoluir da tecnologia e da preocupacao pelo desenvolvimento ambiental e
ecologico, o United Nations Interregional Crime and Justice Research Institute (UNICRI), sugere
que as grelhas de avaliacao tenham em consideracdo uma série de diretrizes que avaliem a
viabilidade do suporte tecnolégico e de uma estrutura em rede de: gestdo (e.g, comunicacao,
abastecimento dgua, saneamento e gaz, fibra); transmissado (e.g., servicos on-line gratuitos como
pedir um taxi; servicos de emergéncia da area urbana); cultura (e.g, plataformas de comunicacao
das atividades culturais); e partilha (e.g,, conhecimento; de automovel para viagens). Esta terceira
geracdo induz a discussao da necessidade de cumprir as exigéncias das sociedades em termos
tecnoldgicos e de protecdo do ambiente. Poder-se-a afirmar que esta geracdo vem ao encontro
das exigéncias estabelecidas pelo ‘indice de Cidades Inteligentes’, onde sdo ponderadas cinco
dimensdes: inovacao, sustentabilidade, inclusao, governacao e conectividade. Este indice surge
associado ao conceito de ‘cidades inteligentes’, que tem por base o fomento da inteligéncia urbana
e a construcao de uma base de informacéo e conhecimento, ao nivel municipal, que devera servir
de suporte a tomada de decisao em matéria de politicas publicas ou de planos de acdo economicos
e/ou sociais inteligentes (Pinto, 2016).

Tendo por base estes pressupostos, neste capitulo propusemos a teorizacdo de uma
proposta de construcao da quarta geracdo do CPTED, que sera uma versdo adaptada a realidade
em estudo. Desta maturacdo, resultou a compilacdo de seis principios: i) Cidadao decisor; ii)
Desburocratizacao; iii) Mecenato urbanistico; iv) Protecdo em rede; v) Regulamentacao de medidas
preventivas; e vi) Comunicacao preventiva, que necessitam de ser incorporados na estrutura ja
existente do CPTED.

A nossa proposta para estes principios resulta da analise dos conteldos desenvolvidos a
nivel internacional ao longo das varias geracdes, bem como da observacao e estudo da realidade
portuguesa. E premente a construcdo de um sistema preventivo de criminalidade, onde o tema é
abordado pelas comunidades sem medos nem tabus, onde a esfera académica da o seu
contributo, ndo apenas teorico, mas principalmente pratico.

Governanca Preventiva é a nossa proposta CPTED adaptada ao contexto e realidade do
Quadrilatero Urbano, com capacidade para procurar preservar o equilibrio entre a prevencao, a
repressao e a punicao. Os principios pelos quais se rege estao vertidos na Figura 64, que procura
sintetizar as principais caracteristicas das trés primeiras geracdes e que avanca com uma proposta

de elementos a integrar a realidade em estudo.
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Figura 47 - Principais caracteristicas das trés primeiras geracoes
e da proposta da quarta geracdo de CPTED

&%

- PROPOSTA - 4.2 GERAGAD

GOVERNANCA PREVENTIVA

b 1. GERACAO
GE | ¢

* (idadao decisor

* Desburocratizacao

* Mecenato Urbanistico e filantropia comunitaria
* Protecao em rede

* Prevencao regulamentar e da comunicagao

»
) Axo DE 2011
* Comunicagao em rede tecnologica, comunitaria e
interativa.

* Ambiente urbano ecolégico
* Informagao a tempo real na gestao urbana
* Revitalizacao

L

Axos 90 po sécuLo XX

* Avaliagao do risco

* Avaliagao da componentes da comunidade
(e.g., socioeconomicos, demograficos, perfil da
criminalidade)
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il ANOS 60 DO sEcuLo XX

e Territorialidade

* Vigilancia
* Imagem / Manutencao e gestao
* Controlo natural dos acessos

e Suporte a programas de atividade
* Endurecimento do alvo

Fonte: Elaboracéo prépria.
Na base desta proposta permanece o0 ambiente construido, presente na primeira geracao,

seguindo-se as condicdes sociais da segunda geracdo e a integracdo das potencialidades
tecnoldgicas e medidas protecionistas das estruturas ecoldgicas urbanas. Esta quarta geracdo
pretende que todas as medidas apontadas nas anteriores geracdes se tornem operacionais e
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legalmente implementadas nos padrbes governamentais e incorporadas nos Instrumentos de
Gestao Territorial. A proposta aqui apresentada tem por principio a existéncia de um mecanismo
operacional capaz de dar resposta as necessidades emergentes. Mas esta reformulacdo do
pensamento preventivo carece do suporte de uma estrutura de ‘governance’. Os instrumentos
tradicionais de governacdo sdo insuficientes e desadequados face a crise governativa com que 0s
Estados se deparam e é premente a existéncia de uma nova forma de governacao (Inacio, 2010).
Os discursos de prevencdo permanecem centrados numa centralizacdo dos poderes, mas as

novas exigéncias face a seguranca tém de ser encaradas sob uma nova perspetiva.

5.3.1. Principios

A proposta de criacdo da quarta geracdo CPTED tendo por base o contexto portugués, tal
como referenciado anteriormente, sustenta-se em cinco principios: i) Cidaddo Decisor; ii)
Desburocratizacao; iii) Protecdo em Rede; iv) Mecenato Urbanistico e Filantropia Comunitaria; v)
e Prevencdo Regulamentar e da Comunicacdo. Estes surgem na sequéncia da analise da
importancia detetada destes elementos para a criacdo de uma estrutura de prevencédo com
aplicabilidade e de fomentacdo de elos entre os varios elementos estruturais da comunidade. Os
principios apresentados sao acompanhados de um conjunto de possiveis estratégias a serem
aplicadas no territdrio. Estas foram construidas tendo por base o conhecimento adquirido ao longo
da investigacao iniciada com a dissertacdo em 2012. Constatou-se que o territdrio carece de uma
estratégia de planeamento mais seguro e adequado a realidade da comunidade. A atual revisao
feita ao Regime Juridico dos Instrumentos de Gestao Territorial (RJIGT), aprovada pelo Decreto-Lei
n.° 80/2015, de 14 de Maio, prevé a existéncia de programas sectoriais do dominio da seguranca
publica e da prevencao e minimizacéo de riscos. Resta as entidades locais estarem despertas para
a necessidade de construir um modelo de gestdo dos seus espacos onde a prevencao da

criminalidade tenha, o seu espaco e, seja a par de outras questdes, um tema de pelouro.

3 u Governance ) refere-se a um conjunto de instituicdes e atores de dentro e de fora da esfera estatal; ii) reconhece & necessidade de diluicéo das
fronteiras e responsabilidades para lidar com questdes sociais e econdmicas; iii) reconhece a existéncia de dependéncia de poder nas relacoes
entre instituicdes envolvidas nas acdes coletivas; iv) é sobre autonomia e redes auténomas de atores; v) reconhece a capacidade externa de fazer
as coisas, hdo dependendo exclusivamente do poder estatal de comandar ou usar sua autoridade; vi) o governo nao perde autoridade, usa o seu
poder através de novas ferramentas e técnicas para orientar e guiar” — Original em Stoker, (1998: 18).
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5.3.1.1. Cidadao Decisor

As exigéncias atribuidas ao territério vao sendo trabalhadas sobre diversas teorias,
conceitos e perspetivas, que de um modo geral vao alimentando o 6nus exigido aos espacos
urbanos. Exigem-se territdrios que sejam competitivos, atrativos, geradores de bem-estar e riqueza.
Atributos que sdo conferidos a um elemento fisico que na verdade apenas usufrui de uma sucessao
gradual de exigentes transformacdes, gracas a intervencao da sua comunidade, e da forma como
esta se dedica e investe no seu territorio. O espaco fisico ndo é gerador de riqueza, somente
disponibiliza recursos que podem ser utilizados como promotores da mesma. A sociedade que
ocupa este espaco é o agente promotor da gestdo dos recursos disponibilizados gratuitamente
pela natureza e pelo territdrio. A comunidade &, neste ponto de vista, o principal e Unico agente
promotor da relacdo com o ambiente fisico. Nao podemos construir espacos urbanos ‘belos’ sem
que a comunidade dé o seu contributo na sua gestdo. Sdo muitos os autores que falam sobre a
necessidade de envolver as comunidades no controlo da criminalidade, através de uma postura
ativa de vigilancia, sendo por vezes fundamental o contributo de figuras de Estado para a promocao
da mudanca de mentalidade. E é de isso exemplo Jack Straw, que em 2000 ocupava o cargo de
Secretario do Interior do Reino Unido, e que pediu para que a populacdo se tornasse mais ativa e
vigilante contra os comportamentos indesejados, chamando atencdo de que todos tém
responsabilidade para a garantia da ordem publica e a reducéo da criminalidade (Jones, 2000).
Segundo Cozens et al. (2002), a mensagem difundida pelos varios meios de comunicacao, foi
apreendida pela populacdo de forma positiva, encorajando a existéncia de um maior nimero de
denuncias, manifestacdées e intervencdes ativas na ocorréncia de incidentes associados ao
vandalismo juvenil.

O poder de tomar uma decisdo é fundamental para “a participacdo dos cidadaos na
construcdo de uma democracia mais forte, sustentavel e com uma coesao particularmente
necessaria em tempos de crise econdmica e social, porque a seguranca diz respeito a todos”
(European Forum for Urban Security, 2012: 17). Para que esta seja efetuada é necessario
ponderar as possibilidades de acao e ter conhecimento sobre o tema em que exercemos a nossa
escolha. Durante a década de 1960, a Geografia Comportamental ampliou a nocdo do
conhecimento face ao movimento no territorio, passando a estabelecer uma realidade pratica as
decisdes dos individuos. A localizacao 6tima de um estabelecimento passou a ter em consideracao

0 maximo de informacao possivel sobre o potencial local. O cerne da perspetiva da tomada de
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decisdes € o reconhecimento de que as decisdes de localizacdo no mundo real raramente sao, se
¢ que sao, otimas no sentido de maximizar os lucros ou minimizar os recursos usados (Gregory et
al., 2009).

Nao é possivel alcancar as decisdes perfeitas, mas é possivel trabalhar no sentido de
alcancar solucdes otimas. Allen Pred (1967), através do seu conceito da Behavioural Matrix
comprovou que quanto mais informacdo disponivel e capacitacdo dos tomadores de decisao,
maior a probabilidade de tomar a decisdo mais adequada (Gregory et al., 2009). Se as decisdes
forem tomadas sobe um espectro de informacao baixo esta-se mais propenso a falhar na
localizacao étima, tal como na emissdo de uma opinido sobre um problema da comunidade. Se
os cidadaos que compdem esta comunidade ndo sdo informados ou sdo simplesmente letargicos
poderemos cair no erro de tomar decisdes ou deixar de tomar decisdes sem conhecimento do que
se esta a passar na vida da comunidade (Taylor, 2018).

Um estudo realizado por Sampson & Raudenbush (2004), em Chicago, sobre os motivos
pelos quais os individuos formam percecdes de desordem revelou que, as percecdes eram
moldadas pelo estigma e pelo preconceito racial, mas também, associado a conotacao negativa
onde esses cidadados residem. Predominando a ideia de desordem observada prediz os disturbios
percebidos, no entanto o contexto racial e econémico sdo mais importantes (Sampson &
Raudenbush, 2004). Pedrazzini & Desrosiers-Lauzon (2011) sdo mais duros nas criticas
destacando que as pessoas pobres parecem assustadoras, ao estarem muito préximas,
aumentando os sentimentos de inseguranca, tornando os empresarios de seguranca mais ricos,
com o perpetuar da necessidade dos seus préstimos, de modo a garantir o sfatus quo para os
restantes membros da elite do poder. Afirmam que a inseguranca e a segregacao que sdo dirigidas
contra os espacos urbanos onde estao localizados o0s bairros de habitacdo social sdo fruto de uma
construcao mediada por entidades que pretendem controlar o espaco urbano. A elaboracao de
uma imagem negativa sobre estes espacos parece nao passar de um mito de que as pessoas
mais carenciadas sao mais violentas (Pedrazzini & Desrosiers-Lauzon, 2011).

Os cidadaos nao tém de ser apenas vigilantes como alguns autores defendem (e.g,
Jacobs, 1961a; Newman, 1996), é necessario que sejam pro-ativos na procura da estabilidade da
comunidade onde estdo inseridos, quebrando barreiras do anonimato. A cidadania ativa inclui a
participacdo dos cidadaos na seguranca, nomeadamente através da educacao sobre a legalidade

e a partilha de valores de justica e democracia (European Forum for Urban Security, 2012).
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A predisposicdo para se manter informado é um trabalho que necessita de ser iniciado
com as criancas nas escolas. A entrega de poder de decisdo aos cidaddos sobre questdes
referentes a escolhas de intervencao, pensadas ou que necessitam de ser feitas, nos seus locais
de residéncia nos parques de lazer que frequentam, é um processo que carece de mecanismos
que expliguem as geracdes mais novas que o futuro da sua qualidade de vida esta no seu poder
de decisdo e no seu envolvimento com os direitos e deveres enquanto cidaddos. O seu nivel de
conhecimento ird determinar a sua tomada de decisdo perante a situacdo em causa. Se queremos
resolver 0s problemas do nosso bairro, da nossa rua temos de fomentar cidaddos com
conhecimento e capacidade para sinalizar ou intervir na resolucao dos problemas. Nao é uma
medida em que se possa obter resultados a curto prazo, mas é necessario consciencializar e
trabalhar com os elementos da comunidade desde a tenra idade, para que as futuras geracoes
obtenham uma postura preventiva e pro-ativa no combate a criminalidade. Apesar de sermos
comummente considerados um pais seguro, ndo podemos encarar a seguran¢a cComo uma mais-
valia perpétua. As sociedades mudam e as evolucdes podem nao ser tao positivas.

Clarke (1997) defende que as taxas de criminalidade agregadas ou analisadas ao nivel
“macro” (e.g, paises, Estados, NUTS Ill) raramente produzem algum tipo de descoberta capaz de
produzir medidas preventivas eficazes. E necessario analisar o crime a escala “micro” (e.g,
freguesias, bairro, rua, edificio) para poder associar o tipo de morfologia envolvente ao tipo de
crime existente. Se a criminalidade esta associada a elementos do mobilidrio urbano as estruturas
verdes ou aos fatores ndo tangiveis como os fatores socioeconomicos, os cidadaos que usufruem
daqueles espacos (e.g., alunos, empresarios, residentes) deverdo ser auscultados nos projetos de
recuperacao e nas tomadas de decisao, por forma a sentirem-se responsaveis pelo espaco (Crowe
& Zahm, 1994).

A criacao da figura do ‘Cidadao Decisor’ com poder de voz ativa, servira de auxiliador na
tomada de decisdo, “devendo ser incluidos em todas as etapas da concecdo, implementacao e
avaliacdo das politicas de seguranca, evitando limitar a sua participacdo apenas a funcao de
vigilancia” (European Forum for Urban Security, 2018: 11). Os cidadaos para além da auscultacéao
da opiniao por parte das entidades de gestdo municipal terao de ter capacidade de decisao ativa
nas tomadas de decisao na ‘imagem da cidade’, como também terdo capacidade de decisao
quanto a canalizacao das verbas das taxas municipais. Uma gestao transparente das verbas
publicas fomentara o interesse pala vida ativa da comunidade. A populacdo devera sentir que a

sua opinido € tida em consideracao no planeamento da cidade, nao bastando o instrumento do
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Orcamento Participativo (OP). Este mecanismo democratico tem um valor muito importante, mas

a participacao da populacdo nao pode ser centrada apenas neste instrumento.

5.3.1.2. Desburocratizacéo

Falar em “burocracia” € abrir a problematica da imagem negativa em torno da
Administracdo Publica. Existe uma visdo negativa sobre o funcionamento e a atribuicdo de
competéncias aos burocratas, que em muito poucas circunstancias sao valorizados ou
considerados pela opiniao publica como competentes, e onde a propria estrutura hierarquica bem
como os servicos prestados sdo assumidos frequentemente como sendo pouco transparentes. A
“burocracia” ¢ compreendida, pela comunidade em termos genéricos, como sendo a “influéncia
abusiva da administracao, impedindo o prosseguimento de uma acdo com procedimentos oficiais
desnecessarios” (Porto Editora, 2018). Mas a “burocracia” ndo € apenas o lado negativo de
procedimentos dos 6rgaos do setor publico, também é a composicao hierarquica de burocratas.

Segundo Argyriades (2010), durante o século XIX e inicio do século XX a construcdo de
um modelo burocratico foi a solucdo mais viavel para a complexidade crescente que 0s governos
estavam a atingir. O objetivo seria criar um modelo burocratico, constituido por um quadro de
burocratas preparados e formados para a prestacao do servico e organizados hierarquicamente e
que serviriam as comunidades oferecendo os seus préstimos, por forma a melhorar a qualidade
de vida da populacado. Max Weber (1944) defendia a necessidade de existéncia deste modelo por
forma a alcancar uma melhor governacéo. Apesar dos seus principios, em especial da rigidez
hierarquica ser um dos elementos mais questionaveis, Weber é merecedor de reconhecimento
quando invoca a necessidade de existirem burocratas capazes de, através de normas e
regulamentos legais e das suas competéncias técnicas e profissionais, dar resposta as
necessidades da populacdo. A necessidade constante em querer criar uma burocracia
impermeavel de /obbies ou clientelas levou a implementacdo de procedimentos oficiais

desnecessarios, tornando o processo cada vez mais moroso, tanto para os burocratas como para

4ap palavra burocracia foi inventada por Monsieur de Gournay, em 1745. Ele juntou a palavra «bureau», que tanto significa escritério como mesa

de escrever, o termo «cracia», derivado do verbo grego «governar». «Burocracia» €, por conseguinte, o poder dos funcionarios. A principio era
aplicado somente aos funcionarios do governo, mas o seu uso foi-se ampliando gradualmente as grandes organizacées em geral.” (Giddens, 2008:

351)
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os cidaddos. Com o passar do tempo e com as mudancas implementadas ndo se obtiveram os
frutos desejados, e a instabilidade, a irracionalidade e o sectarismo permaneceram (Bevir, 2011;
Traverso, 2018).

Perante esta questédo de “desburocratizacdo”, o realinhamento e a redistribuicdo do poder
governativo devera, por um lado, gerar uma maior autonomia e conceder poder de decisao as
estruturas governativas locais ou de gestao intermédia e, por outro lado, estimular a simplificacao
da propria estrutura burocratica (Argyriades, 2010; Bevir, 2011). As estruturas piramidais e
monocraticas do passado foram dando lugar a novas estruturas. No entanto, e apesar da crise de
identidade da burocracia, continua a ser fundamental a existéncia de burocratas que cumpram o
seu servico publico. E que a entrega de poder ao setor privado ou ao cidaddao nao seja apenas
encarada como a solucao para a incapacidade do setor publico de responder as suas obrigacoes
para com a comunidade.

O combate aos interesses individuais devera ser claro. Os mecanismos de controlo externo
e sociais ja existentes ou que segundo observacdo contextual de cada territorio possam vir a ser
criados, devem servir como filtro para abusos e irregularidades nos processos burocraticos. A
populacdo, as instituicdes e as empresas, poderdo e deverdo fazer parte do processo governativo,
mas tera de ser com a contrapartida de beneficios justos para as duas partes com a existéncia de

transparéncia e prestacdo de contas para com a comunidade (Figura 48).

Figura 48 - Governanca burocratica no planeamento preventivo
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Uma estrutura governativa em sistema aberto permitira a administracao publica, em
especial a administracao local, o ajuste a realidade volatil, podendo comprimir o seu papel
fundamental de regulamentacéo e de orientacao das politicas publicas, mas ao mesmo tempo,
permitir a criacao de diferentes formas de organizacao, a permeabilidade de /nput de informacao,
de projetos, de ideias e de sugestdes que advenham das empresas, cidadados e instituicdes. Dar
poder e voz as entidades externas ndo significa a adocdo e cumprimento imediato dos seus
interesses, mas abre a possibilidade de adquirir uma visdo diferenciadora sobre a realidade
podendo gerar alteracdes aos problemas detetados.

A proposta de um modelo preventivo alocado a camara municipal passa pela necessidade
de existéncia de uma Governanca Burocratica. Através de um sistema aberto aos cidadaos, as
instituicbes e as empresas, em associacao com a administracao local, devem-se criar redes
geridas pela administracao local, que possibilitem a existéncia de acoes, procedimentos, gestao e
fiscalizacao dos fatores de risco que envolvam o planeamento de mecanismos que promovam a
cultura do planeamento preventivo, ndo sé ao nivel social, mas também morfologico.

E importante salientar a opinido de Pierre & Peters (2000), que frisa que o Estado néo
reduz o seu poder ao governar sob diretrizes polimérficas, permeaveis ou em joined-up (proposta
para que diferentes setores de um governo trabalhem em conjunto, delimitando metas e objetivos
transversais — Bevir, 2011. Pelo contrario, fomenta a governacao participativa, estimula os vinculos

de confianca entre cidaddos e a “burocracia” e, principalmente, promove a democracia.

5.3.1.3. Protecdo em Rede

A Governanca Preventiva proposta, procura responder as necessidades detetadas em
termos de fragilidades de comportamentos. Apesar de o territério ser o “palco” das alteracoes,
estas so acontecem quando existe uma comunidade consciente e informada sobre os seus direitos
e deveres e esta principalmente consciente da preméncia em fomentar a sua coesdo no combate
aos seus proprios medos, insegurancas e problemas.

Aquando do surgimento do CPTED defendia-se a necessidade da territorialidade, ou seja,
a comunidade tinha de perceber e sentir-se integrada no territério para poder estabelecer a sua
vigilancia. Mas, um individuo que sofra de algum tipo de fragilidade (e.g, desemprego, letargia,
exclusdo) nao sentira, a partida, interesse nem motivacao para zelar por uma comunidade da qual
se sente excluido. E o interesse pelo zelo dos valores estruturais da sociedade muitas das vezes

necessita de apoio de uma estrutura em rede que através de uma regulamentacao protecionista
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fomente a cooperacao entre cidadaos, e de estes para com os organismos institucionais formais
ou informais.

A definicao de ‘rede’ é uma questdo muitas vezes apreendida de forma ambigua. Quando
invocamos a necessidade do fomento de uma protecdo em rede estamos a abordar a esfera social
(entendida como a rede de relacdes, de conexdes entre pessoas - Coimbra, 2012). Nao pode o
territorio ser trabalhado alienando as comunidades que o integram ou os individuos que tiram
proveito dele. A rede de protecado pretendida tem como foco a articulacdo, a interacdo e a
polinizacao mutua de um comportamento preventivo. Esta devera ser orientada para a interacao
e valorizacdo das relacdes sociais. O principio sera o da construcéo de redes distribuidas. A rede
tera de partir de um ideal de governance e devera ser pensada para o territorio, partindo da area
de atuacdo do mesmo. As autarquias e as associacdes locais, em articulacdo com as Comissdes
de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) deverdo ser capazes de criar ligacdes onde
os individuos estejam integrados e sejam ouvidos (Figura 49). Este conjunto de ligacdes entre
pessoas deve ser estabelecido horizontalmente, onde os individuos - pessoas, instituicoes e

organizacdes — sao apreendidos como centros de rececdo e de propagacdo de informacao.

Figura 49 - Rede de Prevencao
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Para a construcao, estimulo e longevidade das redes sao necessarios os lacos comunitarios
e sociais, que no conceito mais lato dizem respeito ao capital social. E fundamental perceber o
‘capital social’, a sua eficacia coletiva, os seus determinantes e quais as suas consequéncias. Nao
podendo este ser observado apenas de forma positiva, tem de ser examinado segundo as
desvantagens que poderdo ser produzidas, em torno da defesa da comunidade. A uma
microescala, as redes déspotas poderao ser geradoras de um maior controlo social com aplicacao

de sancoes coletivas como sendo a solucao para os problemas. Poderao resultar, muitas das
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vezes, no agravamento da exclusao social, no excesso de reivindicacdes de membros de grupos
especificos da comunidade, ou em restricdes a liberdade individual (Portes, 1998; Hipp, 2016).

Das fragilidades do capital social, podemos ter o agravamento da ‘desorganizacao
comunitaria’ (Olavarria-Gambi ef a/., 2008) que esta diretamente relacionado com as mudancas
frequentes nos fendmenos populacionais, em especial daqueles que sdo geradores da pobreza.
Segundo Olavarria-Gambi et a/. (2008) a conjuntura que originou a pobreza e o constante fluxo
populacional cria uma instabilidade familiar. Quando a estrutura da familia entra em crise as
criancas e 0s jovens sao 0s primeiros a revelar problemas sendo muitas das vezes dificil de
controlar os seus comportamentos.

Olavarria-Gambi et a/ (2008) defendem que as redes deveriam ser capazes de dar
resposta e aumentar o controlo informal, encorajando a resposta coletiva para os problemas locais.
Mas neste problema como em tantos outros da comunidade, ndo podemos esperar que seja o
grupo a oferecer a solucdo para todos os problemas. No maximo o que a comunidade pode
disponibilizar é ferramentas para ajudar na resolucdo dos problemas. Como ¢ o caso do modelo
preventivo de criminalidade. A comunidade tem capacidade para moldar os individuos, mas estas
também sao capazes de os segregar. A morfologia tem a capacidade e o poder de alterar as
relacdes entre a comunidade e ndo podem ser os mecanismos do medo a determinar o nivel de

coesdo da comunidade (Markowitz ef a/,, 2001).

5.3.1.4. Mecenato Urbanistico e Filantropia Comunitaria

Segundo David Clark (1991), na década de 1970, os Geografos, através do mapeamento
e de medicdes estabeleceram padrbes de relacao entre os problemas sociais e econdmicos e 0s
espacos urbanos. Apesar das hipoteses lancadas de correlacdo, estes estudos mostravam-se
incapazes de satisfatoriamente explicar as privacdes urbanas e, mais importante, sugerir medidas
apropriadas para a solucao dos problemas urbanos (Clark, 1991). O insucesso desta abordagem
podera estar relacionado com a desvalorizacdo do papel modelador dos 6rgdos governativos e
principalmente a sua poderosa influéncia nas dinamicas econémicas e sociais. Os conflitos de
interesses gerados pelas entidades privadas de maior poder (e.g., econdmico, empreendedor) sdo
geradores de atracao ou repulsa pelos espacos urbanos. Quando existe a prevaléncia do poder

financeiro e politico (e.g. administradores bancarios, sociedades de construcao civil, escritorios
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imobiliarios e drgaos politicos) na gestdo das dindmicas urbanas podera existir uma maior
propensao para o controlo das estruturas da cidade (Clark, 1991).

Em Portugal, a Direcao-Geral do Patrimonio Cultural tem procurado estabelecer
parcerias com empresas ou outras entidades que poderdo ser potenciais mecenas para a
salvaguarda, divulgacdo e valorizacdo do patrimonio nacional. Na nossa perspetiva dever-se-ia
aplicar o mesmo modelo de mecenato e filantropia a escala local. Os mecenas locais (e.g,
administradores bancarios, sociedades de construcao civil, escritorios imobiliarios, orgaos
politicos, empresas familiares e cidadaos) poderiam contribuir para a preservacdo, conservacao
ou restauro de imoveis ou espacos de utilizacdo publica. O incentivo a filantropia permite
materializar o papel social, do individuo ou da pessoa coletiva, no melhoramento do espaco
publico. E tal como acontece com o Mecenato Cultural, também o Mecenato Urbanistico devera
ter um tratamento especial por parte do Estado, com tratamento preferencial em termos fiscais
[Donativos Recebidos — Modelo 25 do IRS (Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares)
- IRC (Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas)]. Apesar do mecenato ter comecado
pela forma de financiamento das artes, na atualidade o financiamento é feito nas mais diversas
areas (e.g, social, ambiental, desportiva, educacional). A nivel nacional sdo varias as instituicdes
com papel ativo de mecenas, com particular destaque para a Caixa Geral de Depositos ou para a
EDP. E sdo muitos os exemplos de organismos que ganharam notoriedade e forma gracas ao
mecenato, como a Companhia Nacional de Bailado, o Museu Grao Vasco em Viseu, ou a Casa da
Musica no Porto. Acreditamos ser possivel construir projetos de lugares com apoio de mecenas a
escala local, e partindo desta doacao criar vinculos entre a comunidade e o espaco, atribuindo-lhe
ainda mais o sentimento de propriedade e pertenca. O objetivo final seria a consolidacdo do
sentimento de pertenca e a manutencdo dos espacos dando de algum modo forma e uma
roupagem diferente a necessidade defendida ao longo da primeira geracdo CPTED na construcéo

de uma “Imagem/Manutencdo e Gestao” dos espacos publicos, semipublicos e privados.

5.3.1.5. Prevencao Regulamentar e da Comunicacéo

Os meios de comunicacdo tém sido acusados como sendo um dos causadores da
construcdo dos medos e de estereotipar imagens associadas a lugares, a par de fatores
economicos (e.g., grupo socioecondmico) sociais (e.g., profissao ou tipo de ocupacao do individuo,
os transportes utilizados para as suas deslocacdes) e culturais. Todos estes fatores sao fontes
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privilegiadas para a recriacdo mental do espaco (Esteves, 1999). A par desta consciéncia do poder
da informacao, foi surgindo um grupo de individuos que apesar de ter acesso a informacao,
simplesmente evitam compreender a informacado de que dispdem. Na generalidade dos casos
pensa-se a informacdo como sendo um meio de obtencao de conhecimento e como um meio para
chegar ao conhecimento. No entanto varias pesquisas tedricas e empiricas comprovam que
existem pessoas que evitam obter a informacao, pelas mais diversas razdes (Sweeny et al,, 2010;
Persoskie et al., 2013). Este grupo sao os /information avoidanc e pertencem ao espetro de pessoas
que estando cientes de que a informacdo esta disponivel e com acesso a mesma evitam a
informacdo, mesmo quando é de facil e livre acesso (Golman ef a/, 2017). No contexto de
inacessibilidade as tecnologias e informacéo, ndo existem apenas os information avoidanc, existe
também o grupo de individuos que pertencem a Media and Information Literacy (MIL) (Santos ef
al., 2015). Os individuos MIL sdo os que sofrem de literacia mediatica e/ou literacia da informacao,
que tém défice num “conjunto combinado de conhecimentos, aptiddes e atitudes que os impedem
de se envolver ativa e eficazmente enquanto cidaddos. O conhecimento adquirido a partir da
informacdo disponibilizada com os media e com outros fornecedores de informacgdo, como
bibliotecas, arquivos, museus e internet, permitem o desenvolvimento do pensamento critico e
competéncias de aprendizagem ao longo da vida que lhes permitam tornar-se cidadaos ativos
dentro da comunidade” (Santos et a/, 2015: 29).

E fundamental prestar apoio na formacdo da populacdo para a sensibilizacdo dos
problemas da sua comunidade, a par do trabalho que deve ser realizado em parceria com 0s
meios de comunicacao locais, para a construcao de uma mentalidade positiva e pro-ativa. Lord,
Ross & Lepper, em 1979, publicaram um artigo na area da psicologia social onde comprovam a
existéncia de uma relacéo entre pessoas com opinides vincadas sobre questdes sociais complexas
e a analise de informacéo empirica relevante de uma maneira tendenciosa, rejeitando opinides e
visdes opostas a sua opinido, apesar de suportadas por evidéncias empiricas relevantes (Lord ef
al., 1979). O reconhecimento de um facto ndo é sinénimo de falha no cumprimento do seu dever
ou promessa, € pelo contrario, uma posicao de tomada de consciéncia da necessidade de atuacao
sobre um facto. “A seguranca deve basear-se no equilibrio entre sancao e prevencdo. As urbes
devem garantir que as autoridades publicas respondam de forma coerente tanto ao pequeno
quanto ao maior tipo de delinquéncia” (European Forum for Urban Security, 2012: 14:5). E
fundamental a aceitacdo das entidades gestoras do territorio de que a criminalidade existe,

podendo ter baixo nivel de ocorréncias com elevado nivel de violéncia para levar ao estado de
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“alerta”. Mas os crimes que existem, muitos ou poucos, geram impactes diretos na forma como
ocupamos o espaco publico.

E possivel consertar estratégias de atuacdo na construcdo de uma “Prevencéo
Regulamentar e da Comunicacdo” para a prevencdo da criminalidade no contexto dos espacos
publicos. A criminalidade nunca sera inexistente, mas sera de uma relevancia cada vez menor
quanto mais a importancia que a comunidade e as entidades gestoras do territorio atribuirem a
prevencdo da criminalidade através dos espacos urbanos. As entidades geradoras de
conhecimento (e.g, bibliotecas, arquivos, museus, escolas, universidades) em parceria com as
entidades gestoras do territorio deverdo contribuir para a construcdo de um envolvimento ativo da
comunidade para a preservacao, restauro e conservacdo do patriménio. Deste modo, de forma
indireta vai-se construindo a prevencdo da criminalidade com a diminuicdo dos espacos
abandonados, descuidados e sem manutencao, bem como a construcdo de uma atmosfera mais

segura.

5.4. Nota conclusiva

O modelo de Governanca Preventivaé apresentado como um ponto de partida para pensar
a Prevencao Criminal Através do Espaco Construido (CPTED) para o contexto portugués. Apesar
de ser um modelo de caracter internacional, foram surgindo variantes deste e adaptadas ao
contexto de varios paises. Ao longo do presente capitulo procurou-se chamar atencéo para o
carater holistico da prevencao da criminalidade. Sendo essencialmente de indole territorial e sobre
0 espaco construido exige a ponderacao de varios vetores, sejam eles econémicos, sociais ou
politicos.

Dado o vasto espectro que envolve a criminalidade, o tema ndo pode ser pensado ou
trabalhado de forma singular. Partindo do envolvimento politico, a comunidade devera ser
estudada e chamada a construcdo e implementacdo de medidas de Prevencdo Criminal Através
do Espaco Construido (CPTED). Os principios estabelecidos pelo CPTED ndo pretendem em
qualquer circunstancia substituir a funcao das Forcas de Seguranca ou do érgao de administracao
municipal. Pelo contrario, ao serem reforcados os mecanismos informais de controlo, sob a figura
de uma comunidade mais ativa e uma estrutura urbana preventiva, legitima o contributo das
Forcas de Seguranca reforcando a necessidade da sua intervencdo no quotidiano da vida da

comunidade para o cumprimento da lei.
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Capitulo 6.
Politicas municipais de prevencao da seguranca: analise das entrevistas efetuadas
aos representantes da administracao local e dos dados fornecidos pela P.S.P.
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6.1. Nota introdutéria

Dois dos fatores cruciais de governanca dos territérios, em especial das urbes, sdo os
meios e as condicdes da mesma (Antunes & Lucio, 2013). Quais sdo os recursos existentes para
a governacao? Em que condicdes a prevencdo da criminalidade se encontra a ser aplicada nos
territérios? Estas sdo algumas das questdes fundamentais para determinar as politicas publicas
para a prevencao da criminalidade no futuro. E dentro deste contexto que a afericdo da percecao
e opiniao das varias entidades do poder local se torna um ponto central para a determinacao de
novos caminhos.

As entrevistas foram dirigidas a dois grupos da governacdo do poder local. Aos
presidentes das Camaras Municipais dos municipios do Quadrilatero Urbano - Barcelos, Braga,
Guimaraes e Vila Nova de Famalicdo. No entanto apesar dos varios esforcos realizados nédo foi
possivel obter a entrevista do presidente da Camara de Barcelos, nem de representantes
nomeados pelo mesmo. Desta feita, obtivemos entrevistas de trés dos quatro representantes dos
municipios em estudo. A segunda fase de entrevistas foi dirigida aos presidentes das juntas de
freguesia e unides de freguesia (U.F.) das areas urbanas com jurisdicdo da Policia de Seguranca
Publica (P.S.P.) e onde existia a conjugacdo: i) maior nimero de recorréncias de crimes; ii) maior
numero de habitantes. Deste modo foram realizadas um total de nove entrevistas a presidentes
de freguesias e unides de freguesia de um total de vinte e duas freguesias ou U.F. integradas na
area de jurisdicao da P.S.P., e trés entrevistas a presidentes da cdmara de um total de quatro

(Tabela 33).

Tabela 33 - Total de entrevistas realizadas
N.° entrevistas

) N.° de entrevistas , Freguesias com a
realizadas a . Freguesias com a .
Co ) realizadas a L COmMposicao
Municipio presidentes da ) atual diviséo o .
n presidentes da o territorial anterior
camara ou . territorial
junta ao ano de 2013
representantes
Barcelos - 2 2 4
Braga 1 3 8 14
Guimaraes 1 2 9 12
Vila Noya_de 1 5 3 4
Famalicao
Total 3 9 22 34

Nota: A Policia de Seguranca Publica, utiliza como referéncia a sua area de jurisdicdo a composicdo das freguesias
anterior ao ano de 2013. Fonte: Elaboracéo propria.
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6.2. A opinido e a percecao do presidente de camara e dos representantes
nomeados dos municipios de Braga, de Guimaraes e de Vila Nova de Famalicao

Neste sub/ferm analisamos as respostas proferidas pelo presidente da cadmara de Vila Nova
de Famalicao e dos representantes nomeados dos municipios de Braga e de Guimaraes. A

entrevista dividiu-se em trés grupos e treze questdes (guido de entrevista no Anexo 2).

6.2.1. Seguranca: visdo sobre o Quadrilatero Urbano

No primeiro grupo de entrevistas 0 tema era a ‘seguranca no Quadrilatero Urbano’.
Perante a primeira questao ‘Na sua opinido, os municipios do Quadrilatero Urbano sao seguros?’,

todos os entrevistados (n=3) foram de opiniao de que o Quadrilatero Urbano é seguro (Tabela 34).

Tabela 34- Opinido face a seguranca no Quadrilatero Urbano

Entrevistado Categorias
Paulo Cunha (1)
Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicéo Seguro
Firmino Marques (1)
Vice-Presidente da Camara de Braga Seguro
Nuno Cunha (1)

Associacdo de Municipios de Fins Especificos (AMFE) do Quadrilatero Urbano
- Representante nomeado pela Camara Municipal de Guimaraes
Nota: Para fins de hierarquizacdo da opinido face a seguranca no Quadrilatero Urbano, fez-se a seguinte escala:
Categoria 1 — Seguro;

Seguro

Categoria 2 — Inseguro;
Categoria 3 — N&o respondeu de forma direta.
Fonte: Elaboracao propria a partir das entrevistas realizadas em junho de 2018.

Em relacéo ao sentimento de seguranca, dois deles invocaram a realidade portuguesa por
eles percecionada com parando com o resto da Europa e do mundo. Reproduzem-se a seguir as

respetivas narrativas.

Se sdo seguros? Sao. A forma como desejam ser visitados e o aumento exponencial do fluxo de
turistas, para Braga, mas ndo so, também nas cidades vizinhas e de forma particular Barcelos,
Famalicao e Guimaraes que tém tido registos imporiantes acima dos dois digitos. O aumento de
turistas reflete a qualidade, mas também uma sensacdo real de seguranca que existe, comum,
comprovadamente no pais, que tem beneficiado do clima de seguranca. A Europa muitas vezes e
de forma a mitde fem vindo a sentir-se fragilizada. O nosso pails tem beneficiado desse facto e tem
sido muito escolhido por turistas que estavam por outras paragens. Isso é bom, quer para o nosso
pais quer para a regiao do Minho onde se enquadra esta organizacao do quadrildtero.

(Firmino Marques, Vice-Presidente da Camara de Braga).
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O conceifo de seguranca tem evoluido como sabemos ao longo dos anos. Eu acho que sdo mais
seguros [os municipios de Barcelos, Braga, de Guimaraes e de Vila Nova de Famalicao] do gue a
média do pais e muifo mais do que aquilo que é caracteristica infelizmente hoje na Europa e no
mundo inteiro {(...).

(Paulo Cunha, Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicao).

0 tema da seguranca urbana e da prevencao contra a criminalidade tem vindo a ganhar
forma um pouco por toda a Europa. Em 2012 o Férum Europeu para a Seguranca Urbana
(F.E.S.U.) escolheu como tema para a quinta conferéncia internacional “o futuro da prevencao”,
que se realizou em Aubervilliers e Saint-Denis — Franca. Em edicdes anteriores realizaram-se em
Montreal (1989), Paris (1991), Napoles (2000) e Saragoca (2006). A conferéncia decorreu entre
os dias 12, 13 e 14 de Dezembro de 2012, onde a organizacao garante terem estado presentes
mais de 900 pessoas, onde se incluiram representantes de 200 cidades e 40 paises dos cinco
continentes (European Forum for Urban Security, 2012). Deste congresso nasceu o Manifesto de
Aubervilliers e Saint-Denis. Na capa da versao portuguesa do documento pode-se ler a seguinte
frase: “As coletividades locais europeias privilegiam assim a prevencao para garantir que a
seguranca seja um direito fundamental e um elemento indispensavel da qualidade de vida na
cidade para as geracoes futuras” (European Forum for Urban Security, 2012: capa).

As Nacdes Unidas lancaram em 2015 os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Agenda 2030. O décimo primeiro objetivo comtempla as ‘cidades e comunidades sustentaveis’.
Desde ha alguns anos que a urbe passou a estar na ordem do dia no debate mundial, seja pelas
questdes econdmicas, sociais, ecologicas, habitacionais, mas também pela seguranca. Aimeja-se
construir espacos urbanos cada vezes mais sustentaveis e economicamente estaveis e seguros.

A opiniao é unanime por parte dos entrevistados (n=3) de que as areas urbanas que

compdem o Quadrilatero Urbano sdo seguras.

Nos municipios do Quadrildtero hda uma conjugacdo favordavel de esforcos das entidades
responsaveis nomeadamente policiais, mas nido So, que permite que sendo cidades de
média/grande dimensdo, no contexto nacional, ndo sofram dos problemas tipicos das grandes
cidades no pais, na Europa e no mundo e, portanto, no contexto global em que hoje vivermos parece-
me que devemos assumir que sao cidades seguras.

(Paulo Cunha, Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicao).
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No entanto, os paralelismos de seguranca ou auséncia da mesma estdo fortemente
associados ao conhecimento e as fontes de conhecimento. Existe um vinculo do conceito de
‘criminalidade’ intrinsecamente associado ao imaginario que surge de situacdes de vitimizacao,
experienciadas ou relatadas pelos meios de comunicacdo social. Mas apesar da fonte de percecao
de seguranca advir das experiéncias adquiridas de forma direta e indireta, existe uma distincdo
entre a percecao e 0s numeros reais, aqueles que permanecem desconhecidos.

Os dados e as varias fontes de informacdo tém de ser analisados e observados com
alguma atencao. No caso dos crimes abordados neste estudo - furto e roubo —, Portugal encontra-
se num ranking nem sempre muito positivo quando comparado com os restantes paises da
Europa. Segundo os dados do Eurostat ao nivel Europeu, Portugal encontra-se nos primeiros
lugares nalgumas das tipologias de furto e roubo. Na realidade, quando se compara o total de
crimes com outros paises Europeus, nas varias categorias de crimes, 0s valores ndo sao assim
tao baixos. No caso dos crimes de roubo, registados pelo £urostat entre 2013 e 2016, Portugal
encontra-se sempre entre os dez primeiros lugares do ranking de entre trinta paises contabilizados

(salvo 0 ano de 2016 em que apenas existe registo de 27 paises — ver Anexo 3) (Tabela 35).

Tabela 35- Ranking a nivel Europeu dos crimes de roubo registados

2013 2014 2015 2016
10 Franca Franca Franca Franca
124.657 114.093 104.116 99.062
9o Espanha Espanha Espanha Espanha
86.034 70.855 64.581 70.645
30 [talia [talia Alemanha Alemanha
63.770 58.345 44.666 43.009
40 Alemanha Alemanha Italia [talia
47.234 45.475 35.068 32918
5o Bélgica Bélgica Bélgica Portugal
22.879 21.905 22.101 13.313
6° Polonia Portugal Portugal Polénia
19.533 15.594 15.472 9.634
70 Portugal Polonia Polonia Suécia
16.590 13.868 10.210 8.562
g0 Paises Baixos Paises Baixos Paises Baixos Grécia
13.120 10.320 9.615 4.725
9° Suécia Suécia Suécia Austria
8.361 8.364 8.461 3.103

Notas: Informacdo completa no Anexo 3. Definicdo da meta-informacdo do Ewrostat de Roubo - “Roubo de
propriedade de uma pessoa, superando a resisténcia pela forca ou ameaca de forca. Sempre que possivel, a categoria
"Roubo" deve incluir o assalto por esticdo e o roubo com violéncia, mas deve excluir o carteirismo e a extorsdo”.
Fontes de Dados: Eurostat | UNODC | Entidades Nacionais - Recolha de Dados Eurostat UNODOC
Fonte: PORDATA - https://www.pordata.pt/DB/Europa/Ambiente+de+Consulta/Gr%C3%Alfico (Consultado a 31 de
outubro de 2018).
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Estes dados sdo relevantes concedendo mais peso a importancia de olharmos para os
valores dos registos num contexto alargado. Apesar de os registos de Portugal nas variacdes
absolutas entre os varios anos ser negativo (2013/2014 - -6% | 2014/2015 - -0.8% |
2016/2016 - -14%) a posicao no rankingfoi se agravando dois pontos percentuais do ano 2013
para 2016. Os crimes de roubo sdo 0s que mais contribuem para o sentimento de inseguranca.
“Os sentimentos de inseguranca nunca foram tao fortes, os cidaddos desconfiam dos politicos,
contestando a sua capacidade de mudar o curso dos acontecimentos” (European Forum for Urban
Security, 2012: 4).

No caso dos crimes de furto Portugal deixa de estar entre os dez primeiros e passa para
uma posicdo a meio da tabela. Os valores entre os trés primeiros paises (Franca, Alemanha e
[talia) e os restantes ¢ uma diferenca abrupta, chegando mesmo a ser menos de metade (Tabela
36).

Tabela 36- Ranking a nivel Europeu dos crimes de furto registados

2013 2014 2015 2016
10 Franca Franca Franca Franca
1.390.001 1.429.398 1.397.363 1.381.425
0o Alemanha Alemanha Alemanha Alemanha
1.303.355 1.322.144 1.348.955 1.290.481
30 [talia [talia [talia Italia
1.289.071 1.317.327 1.228.801 1.132.577
40 Paises Baixos Paises Baixos Paises Baixos Suécia
644.725 587.210 544.100 375.396
15° Hungria Hungria Roménia Portugal
124.276 106.939 108.439 77.774
16° Grécia Republica Checa Grécia Republica Checa
103.674 103.708 100.805 71.872
17 Portugal Grécia Portugal Irlanda
94.902 94.082 86.417 64.800
18° Irlanda Portugal Republica Checa Bulgaria
78.431 91.041 84.793 32.727
19° Roménia Irlanda Irlanda Eslovénia
57.557 77.622 75.729 21.394

Notas: Informacdo completa no Anexo 4. Definicdo da meta informacao do Ewrosiat de furto — “Privar uma pessoa ou
organizacao de propriedade, sem usar de forca, com a intencdo de se apropriar dela. O "Furto" exclui roubo e assalto

a residéncia, que sdo registados separadamente”.

Fontes de Dados: Eurostat | UNODC | Entidades Nacionais - Recolha de Dados Eurostat-UNODOC.
Fonte: PORDATA - https://www.pordata.pt/DB/Europa/Ambiente+de+Consulta/GrsC3%A1fico

(Consultado a 31 de outubro de 2018).

E tal como no caso dos crimes de roubo registados, também os crimes de furto desceram
em termos globais entre 2013 e 2016. As taxas de variacdo sdo sempre negativas, (2013/2014

225



--4,1% | 2014/2015 - -5,1% | 2016/2016 - -10%). No entanto desde 2014 que Portugal foi
subindo gradualmente varios pontos percentuais até 2016, agravando a sua posicdo face aos
restantes paises Europeus.

O Eurostatinclui na analise os crimes de ‘assalto’, variavel que em Portugal ndo existe em
termos legais. No cddigo penal portugués ndo existe a tipificacdo deste tipo de crime, os ‘assaltos’
estdo dentro do crime de roubo e furto. Importa ressaltar que o assalto é tipificado pelo Eurostat
como sendo um crime onde podera incluir o recurso de violéncia (ver nota da Tabela 37).

Em Portugal e nao fugindo a tendéncia em relacdo aos demais crimes, também nos
assaltos, foram registando uma diminuicdo do numero de crimes, mas um aumento face aos

restantes paises (Tabela 37).

Tabela 37 - Ranking a nivel europeu dos crimes de assalto registados

2013 2014 2015 2016
o Alemanha Alemanha Alemanha Alemanha
! 437.520 446.073 463.929 432.730
9o Franca Franca Franca Franca
385.511 379.153 379.253 382.910
30 Paises Baixos Paises Baixos Paises Baixos Espanha
291.295 254.330 228.135 195.910
170 Grécia Grécia Suica Roménia
67.825 61.631 52.569 27.332
190 Republica Checa Roménia Republica Checa Portugal
62.384 51.116 34.476 26.193
130 Portugal Republica Checa Roménia Finlandia
38.390 49.304 29.562 24.594
140 Hungria Portugal Portugal Irlanda
37.688 34.612 29.386 18.478
15° Irlanda Hungria Hungria Croacia
26.291 29.883 28.595 12.403

Notas: Informacao completa em anexo 5. Definicdo da meta informacéo do £urostatde Assalto — “Obtencéo de acesso
ndo autorizado a parte de edificio/habitacdo ou outras instalacdes, inclusive com recurso ao uso de forca, com a
intencao de roubar bens. O "Assalto" inclui, quando possivel, o roubo do interior de casa, apartamento ou outro local
de residéncia, fabrica, loja ou escritorio, de estabelecimento militar, ou a utilizacdo de chaves falsas. Deve excluir o
roubo de dentro de uma viatura, de um contentor, de uma maquina de venda automatica, de um parquimetro e de
recintos/logradouros cercados”.

Fontes de Dados: Eurostat | UNODC | Entidades Nacionais - Recolha de Dados Eurostat UNODOC
Fonte: PORDATA - https://www.pordata.pt/DB/Europa/Ambiente+de+Consulta/Gr%C3%Alfico (Consultado a 31 de
outubro de 2018).
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Dentro de um contexto Europeu e mundial, ndo se pode referenciar Portugal como sendo
um pais com elevadas taxas de criminalidade ou que a populacao viva em permanente sobressalto.
Em termos globais, o0 nimero de crimes registados efetivamente tem apresentado um decréscimo
desde 2013, dentro do contexto nacional. No entanto a descida n&o é suficiente para impedir que
a posicao de Portugal desca a sua posicao no ranking da Europa. E se compararmos os dados
com a populacao residente em cada pais da Unido Europeia, percebemos que no ano de 2016 o
numero de assaltos em Portugal (n=26.193) para a Roménia (n=27.332) nao revelava uma
diferenca significativa, mas quando comparamos a populacdo residente entre Portugal
(n=10.325.452) e da Roménia (n=19.702.332) (Figura 50), percebemos que o niimero de crimes

por residentes é superior em Portugal (PORDATA, 2018).

Figura 50 - Populacao residente nos paises da Unido Europeia
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Fontes de Dados: Eurostat | NU | Institutos Nacionais de Estatistica. Publicado: PORDATA, 2018.

No caso do ranking europeu de furto, no ano de 2016, em Portugal (n=77.774) o nimero
de crimes ocorridos, sdo significativamente superiores, aos que ocorrem na Republica Checa
(n=71.872). No entanto, em termos de populacao residente Portugal (n=10.325.452), nao difere
muito da Republica Checa (n=10.566.332) (PORDATA, 2018). No caso dos crimes de roubo, no
ano de 2016, Portugal (n=13.313) apresenta um valor superior ao da Polénia (n=9.634), no
entanto em termos de populacao residente a Poldnia (n=37.970.087) apresenta mais cerca de

27milhdes de residentes do que Portugal (n=10.325.452) (PORDATA, 2018). Estas sdo algumas
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das comparacdes que podem ser enunciadas. O facto é que, Portugal € um pais seguro, mas nao
tao seguro quando se pensa.

Os entrevistados desconhecem estes factos e tenderam a apresentar comparacdes com
outros contextos sociais e realidades, apenas com base no conhecimento que lhes chega pelos
meios de comunicac¢ao, como a radio e a televisdo. Quando se referem a realidade nacional a ideia
que é transmitida é a de estarmos num pais seguro e deixaram a mensagem de que a
(in)seguranca nao & um tema prioritario nas politicas do municipio, mas sim, da competéncia das
forcas de seguranca.

E fundamental apreender que a “seguranca néo equivale a policia, mas sim a prevencao,
e as politicas que conseguem maior legitimidade neste campo nao sdo as que mais delinquentes
detém, mas sim aquelas que mais delitos evitam” (Sampaio, 2007: 120). E fundamental
questionar até que ponto atribuir competéncia exclusiva as forcas de seguranca ¢ o caminho para
a construcao de espacos mais seguros (Tabela 38). Reportamos a seguir algumas narrativas dos

entrevistados.

Eu acho que as acdes didaticas informativas e a forma como as forcas de seguranca se articulam
no terreno com a comunidade, tem permitido que as pessoas tenham comportamentos ativos de
seguranca mais eficaz. Portantfo as pessoas nao estao a espera que os outros as protejam, elas
proprias se protegem, e por tanfo, acho que do ponto de vista preventivo as medidas tém sido
acertadas.

(Paulo Cunha, Presidente da Camara de Vila Nova de Famalic&o).

As politicas de prevencédo do crime nos municipios de Barcelos, de Braga, de Guimarées e de Vila
Nova de Famalicdo sdo claro uma preocupacdo para qualquer autarca, logo para o Quadrildtero
também, mas as politicas de prevencéo do crime séo feitas pelas entidades que gerem as questoes
de seguranca. Os municipios tém as questoes de seguranca como preocupacao, mas néo no sentido
da criminalidade de forma direta, mais no sentido da prevengdo para acidentes e fudo o que possa
ser produzido de forma involuntaria, gue possa ter reflexos quer no edificado quer nas pessoas. {(...)
O municipio de Braga a semelhanca dos outros municipios tem organizada a sua unidade de
intervencdo municipal no que diz respeito a protecao civil. Tem organizado, portanto, de forma
satisfatoria a corresponder no terreno aquilo que sdo as expectativas também da propria
comunidade para as questoes da seguranca. A seguranca no sentido lato engloba uma coisa e outra.
(...), a ideia vai mais no sentido da criminalidade e essa, é muito bem organizada e implementada
pelas forcas Seguranca. Tem produzido bons resultados.

(Firmino Marques, Vice-Presidente da Camara de Braga).
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Ainda dentro do tema da ‘Seguranca no Quadrilatero Urbano’ pretendeu-se aferir quais as
politicas de prevencdo do crime, nos municipios de Barcelos, de Braga, de Guimaraes e de Vila
Nova de Famalicdo. Dentro desta também se pretendeu entender se a criminalidade tem sido uma

preocupacado das politicas de cooperacdo entre os quatro municipios (Tabela 38).

Tabela 38 - Tipo de politicas de prevencao do crime no Quadrilatero Urbano

Categorias
Criminalidade como uma

Avaliacao das politicas de

Entrevistado orevencao individual preocupacao das ;_)olmcas de
cooperacao
Paulo Cunha (1) (b)
Presidente da Camara de Positiva Niio
Vila Nova de Famalicéo
Firmino Marques
. ) - (1) ()
Vice-Presidente da Camara L . .
Positiva Nao respondeu de forma direta
de Braga
Nuno Cunha
Associacao de Municipios de
Fins Especificos (AMFE) do
Quadrilatero Urbano - () (d)
NZo tem conhecimento Nao tem conhecimento

Representante nomeado pela
Camara Municipal de
Guimaraes

Nota: Para fins de hierarquizacao da opinido face a politicas de prevencéo do crime no Quadrilatero Urbano, optou-se
pela seguinte categorizacéo:

Categoria 1 — Positivas; Categoria a — Sim;

Categoria 2 — Negativas; Categoria b — Nao;

Categoria 3 — N&o respondeu de forma direta; Categoria ¢ — N&o respondeu de forma direta;
Categoria 4 — N&ao tem conhecimento. Categoria d — Nao tem conhecimento.

Fonte: Elaboracao propria a partir das entrevistas realizadas em junho de 2018.

Apesar de dois dos trés entrevistados fazerem uma avaliacdo positiva as politicas de
prevencao, no que se refere a questado da criminalidade como uma preocupacao das politicas de
cooperacdo foram apresentadas perspetivas distintas. Por um lado, temos uma afirmacao
perentoria de que o tema da criminalidade nao tem sido uma preocupacao das politicas de

cooperacao entre os municipios do Quadrilatero Urbano.

Nao, néo tem sido propriamente um tema abordado pelos quatro municipios provavelmente porque
a nossa conviccdo é que o tema esta a ser bem tratado. Nao quer dizer que a seguranca ndo seja
sempre um problema, é sempre um problema, pode é ndo estar tanto no topo da agenda quanto
outros temas, por ndao ser um problema tdo grande quanto sdo outros, como por exemplo, a
mobilidade, que é hoje uma preocupacao enorme do Quadrildtero e onde nds consideramos que ha
algo a fazer, ao contrario da seguranca onde por ventura consideramos que as coisas estdo a ser
bem feitas.

(Paulo Cunha, Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicao).
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Por outro lado, temos mais uma vez, de forma nao direta uma atribuicao de
responsabilidade da prevencdo da criminalidade as forcas de seguranca. E a cooperacéo
anunciada entre os municipios do Quadrilatero Urbano ao longo do discurso é referente as varias
forcas de seguranca e aos seus modelos de atuacéo, sendo atribuidas competéncias ao municipio

a outros niveis.

(...) Na verdade fem sido uma preocupacéo das politicas de cooperacéo comum entre os quatro
municipios. Nos temos por exemplo a nivel duma das unidades de intervencdo policial, a P.S.P.,
que esta organizada coincidentemente com estes quatro municipios e qualquer um dos municipios
tern nos momentos proprios articulado com a P.S.P. formas de intervir e responder no terreno com
aquilo que lhes é devido, sempre por otientacdo das forcas de seguranca, e sempre com a
colaboracdo dos municipios. A base da relacdo é mais a esse nivel (...).

(Firmino Marques, Vice-Presidente da Camara de Braga).

Portugal é efetivamente um pais seguro, face aos numeros apresentados pelos restantes
paises cimeiros dos varios rankings de crime apresentados pelo Ewrostat. No entanto ainda
necessita de ser feito um longo caminho na construcdo de modelos de combate e prevencédo a
criminalidade e que sejam holisticos.

A realidade nacional, e segundo os dados disponiveis, através do portal da PORDATA da
Fundacao Francisco Manuel dos Santos, de entre os 102 municipios de jurisdicdo da Policia de
Seguranca Publica (P.S.P.), as areas urbanas referentes ao Quadrilatero Urbano aparecem entre
as cinquenta primeiras posicoes nos crimes registados contra o patrimdnio, com particular

destaque para a area de Braga (Tabela 39).

Tabela 39 - Sumario do ranking a nivel nacional dos crimes contra o patriménio registados na
Policia de Seguranca Publica

2013 2014 2015 2016
Barcelos 376 (47°) 334 (49°) 332 (51°) 449 (39°)
Braga 2.881 (9°) 2.999 (8°) 2.667 (10°) 2.479 (10°)
Guimaraes 853 (28°) 774 (28°) 798 (27°) 764 (28°)
Vila Nova de Famalicdo 486 (41°) 420 (42°) 440 (42°) 409 (41°)

Fontes de Dados: Direcdo-Geral da Politica de Justica (DGPJ) do Ministério da Justica (MJ).
Fonte: https://www.pordata.pt/DB/Municipios/Ambiente+de+Consulta/Gr%C3%Alfico (Consultado a 31 de outubro
de 2018).

De entre os municipios do Quadrilatero Urbano e tendo em consideracdo os dados

fornecidos pela P.S.P. para a presente investigacédo, os valores sao baixos (Tabela 40) se forem
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analisados de forma individual e sem o contexto Europeu (ver Anexos 3, 4 e 5) e nacional (Tabela

39).

Tabela 40 - Crimes de Furto e Roubo registados pela Policia de Seguranca Publica nas areas
urbanas de Barcelos, Braga, Guimaraes e Vila Nova de Famalicdo entre 2011 e 2015

Furtos Roubos
2015 2014 2013 2012 2011 2011 2012 2013 2014 2015
138 287 343 274 287 Barcelos 28 33 17 21 5
1158 2.686 2618 2727 2.907 Braga 669 512 412 593 218
313 650 718 890 1231 Guimardes 192 88 185 146 107
155 374 458 507 460 ViaNovade o3 59 46 72 g
Famalicao

Nota: *dados até ao 2.° trimestre do ano de 2015.

Os dados anteriormente descritos expdem a existéncia de uma fragilidade na forma como
0S mesmos estao a ser analisados e como estao a ser vertidos em termos de medidas no territorio.
A atribuicdo de competéncia de prevencao Unica e exclusivamente as forcas de seguranca deixa
em falta as potencialidades que poderdo ser agregadas se o trabalho fosse realizado também pelas
entidades de poder local.

A terceira e ultima questdo do primeiro grupo de ‘Seguranca no Quadrilatero Urbano’
questiona os entrevistados sobre a existéncia de medidas de prevencao de criminalidade aplicaveis
ao nivel do Quadrilatero Urbano. Casos existam, quem sao as entidades responsaveis pela

manutencao e aplicabilidade das mesmas (Tabela 41).

Tabela 41 -Tipo de medidas de prevencao de criminalidade aplicaveis ao nivel do Quadrilatero

Urbano

Entrevistado Categorias

Paulo Cunha (2)
Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicdo Nao existe

Firmino Marques (2)
Vice-Presidente da Cémara de Braga Né&o existe

Nuno Cunha (2)
Associacao de Municipios de Fins Especificos (AMFE) do Quadrilatero Urbano - N3o existe

Representante nomeado pela Camara Municipal de Guimaraes
Nota: Para fins de hierarquizacdo da opinido face as medidas de prevencdo de criminalidade, fez-se a seguinte
categorizacao:
Categoria 1 - Existe;
Categoria 2 — N&o existe;
Categoria 3 — N&o respondeu de forma direta;
Categoria 4 — N&o tem conhecimento.
Fonte: Elaboracao propria a partir das entrevistas realizadas em junho de 2018.
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Ao longo das entrevistas realizadas foi possivel comprovar que ndo existe qualquer tipo de
medidas de prevencado da criminalidade aplicavel transversalmente aos municipios de Barcelos,
de Braga, de Guimaraes e de Vila Nova de Famalicdo. O presidente da camara de Vila Nova de
Famalicao explica que atualmente nao existe pelo facto de os niveis do sentimento de seguranca

serem elevados, mas pondera a possibilidade de existir no futuro.

Sim com certeza que esse é um tema que se nos sentimos que faz sentido e se ha algo que nos
possamos fazer, pois com certeza que sim. Os quatro municiplios tém relacées muito estreitas e
fortes que lhes permitirdo encontrar solucdes, caso esse tema deva ser objeto de acao.

(Paulo Cunha, Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicao).

(...) ndo havendo de facto uma medida particular para este ou aquele municipio tem havido uma
Inferacéo servindo-se das medidas que sdo implementadas ao nivel do governo para inspirar
confianca e transmitir seguranca também as comunidades.

(Firmino Marques, Vice-Presidente da Camara de Braga).

Nao existem que eu tenha conhecimento, e ndo faco ideia que tipo de medidas é que podem ser

implementadas, porque como lhe disse no inicio nunca tratei do assunto, portanto (...). A associacéo

dos municipios quadrildteros foi criada em 2010 (...) especificamente para tratar de determinados

assuntos, e no ambito da criacdo do Quadrildtero estava a internacionalizacdo, a competitividade e

a lnovacdo (...). Esta questao nunca foi tratada, portanto nao faco a minima ideia do que fazem em

cada um dos municipios {(...). Entre os quatro sei que ndo ha nenhum tipo de concertacdo neste
momento.

(Nuno Cunha, Associacao de Municipios de Fins Especificos (A.M.F.E.) do Quadrilatero

Urbano — Representante nomeado pela Camara Municipal de Guimaraes).

As questdes aplicadas pdem a descoberto dois temas que poderao ser fundamentais. Por

um lado, para Paulo Cunha, presidente da camara municipal de Vila Nova de Famalicdo, a atual

inexisténcia de estratégias de cooperacdo que englobem a questdo da seguranca nao ¢ fator

impeditivo para que no futuro sejam acertadas medidas que visem um trabalho conjunto do tema

da criminalidade. Este tipo de postura é fundamental para a abertura de dialogo, tal como é

defendido pelo manifesto lancado em 2012 pelo Férum Europeu para a Seguranca Urbana

(F.E.S.U.), onde se aborda a importancia de construir a seguranca escutando todas as entidades

de intervencao territorial local e os cidadaos, por forma a construir modelos diferenciados de

prevencao.
No entanto, na opinido de Nuno Cunha [Associacdo de Municipios de Fins Especificos

(A.M.F.E.) do Quadrilatero Urbano, representante nomeado pela Camara Municipal de Guimaraes

para nos dar esta entrevista], as competéncias do Quadrilatero Urbano sdo a internacionalizacéo,
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a competitividade e a inovacdo. A propria A.M.F.E. foi criada para dar suporte a estas exigéncias.
Existe uma preocupacdo em atingir cada vez mais a internacionalizacao, melhores niveis de
inovacdo e de competitividade tudo componentes fortemente econdmicas. Ndo existe uma
estrutura preparada para incluir atualmente o tema da prevencéo da seguranca no Quadrilatero
Urbano. Mas cabe-nos a nés chamar atencdo de que nao podemos entender os atuais niveis de

seguranca como duradouros.

6.2.2. Percecdo dos locais de inseguranca na area urbana

E perante a quarta questao - ‘Na sua opinido, existem locais, dentro da area urbana do
municipio, onde a comunidade possa ter razdes para se sentir particularmente insegura?’. As
respostas foram unanimes (n=3) em relacdo a existéncia de locais onde a populacdo se possa

sentir mais insegura (Tabela 42).

Tabela 42 - Existéncia de locais dentro da area urbana do municipio onde a comunidade possa
ter razOes para se sentir particularmente insegura

Entrevistado Categorias
Paulo Cunha (1)
Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicdo Existem
Firmino Marques (1)
Vice-Presidente da Camara de Braga Existem
Nuno Cunha (1)
Associacdo de Municipios de Fins Especlficos (AMFE) do Quadrilatero Urbano - Existem

Representante nomeado pela Camara Municipal de Guimaraes
Nota: Para fins de hierarquizacdo da opinido face existéncia de areas dentro da area urbana onde a comunidade se

possa sentir insegura, fez-se a seguinte categorizacao:

Categoria 1 — Existem;

Categoria 2 — N&o existem;

Categoria 3 — N&o respondeu de forma direta;

Categoria 4 — N&ao tem conhecimento.

Fonte: Elaboracao propria a partir das entrevistas realizadas em junho de 2018.

A questao revelou a existéncia de uma forte associacao entre uma imagem de inseguranca
e 0s espacos onde estdo edificados os bairros sociais. Em Portugal, existem varios autores a
trabalharem esta relacdo entre bairros sociais e as conotacdes de inseguranca (Augusto, 1998;

Carquejo, 1998; Saraiva, 2008; Tedim & Barros, 2010; Rodrigues, 2016). Durante a década de

90 do século XX a criminalidade suscitou interesse por parte da Sociologia portuguesa. Num
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estudo realizado por Délio Carquejo (1998) conclui-se algo que é igualmente abordado pelos

entrevistados.

“(...) um paralelismo de analise entre as estratégias de planeamento urbano adotadas pelos
governantes e a determinacao dos comportamentos e atitudes de segregacao, na medida em que facilitam
a formacao de bairros-ilhas, que se tornam “ghettos” encobertos de problemas sociais graves, tais como:
problemas raciais, conflito com bairros sociais mais ricos que coabitam com estes, trafico e consumo de
estupefacientes, desemprego. Estes espacos transformam-se assim, em locais a evitar e a recear pela
populacdo em geral, para onde ninguém quer ir morar e onde todos tém medo de circular livremente.”

(Carquejo, 1998: 2).

Os entrevistados apresentam esta consciéncia face a realidade apresentada nos seus territorios.

(...) € Obvio que ha zonas mars sensiveis do que outras, até fruto da vuinerabilidade social dos seus
residentes. (...) temos alguns bairros sociais, uns com mais, outros com menos problemas {...).
Portanto, ha zonas com maior sensibilidade e onde coincidentemente existe uma maior prevencao
para a atividade marginal ou a atividade criminosa.

(Firmino Marques, Vice-Presidente da Camara de Braga).

(...) No municipio de Braga, que é provavelmente (...), € com certeza o que conheco melhor, porque

nasci e fui aqui criado. Sim, ha zonas mais complicadas do que outras.
(Nuno Cunha, Associacao de Municipios de Fins Especificos (A.M.F.E.) do Quadrilatero
Urbano — Representante nomeado pela Camara Municipal de Guimaraes).

Algumas zonas na drea da acdo do concelho de Vila Nova de Famalicdo, onde a sensacdo de
inseguranca é malor do que outras zonas. Tém essencialmente a ver com comunidades
desfavorecidas. Situacoes étnicas que promovem uma Sensacao menor de seguranca ou malior de
inseguranca conforme a perspetiva e, portanto, admitimos que elas existem em Famalicdo. Sdo
essencialmente junto as dreas de habitacdo social. Desde as Bétulas a Cal que sdo duas das dreas
porventura mais problematicas (...) as Lameiras que € outro complexo habitacional. Que por razoes
intrinsecas, digamos sim, péela tipologia das familias que vivern nesses aglomerados, Sao zonas mais
probleméticas. Nao quer dizer que sejam zonas com crimes, mas S40 Zonas com mais sensacao de
inseguranga.

(Paulo Cunha, Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicao).

Kevin Lynch (2008) defendeu a existéncia de trés elementos fundamentais quando se
constréi a imagem dos espacos urbanos, que sao eles a legibilidade, a imagem construida e a
imaginabilidade. A imagem construida ndo é nada mais do que a consequéncia da relacéo
estabelecida, de forma bilateral, entre individuo e o meio. E deste modo, a analise do sentimento
de (in)seguranca face aos espacos deve ser apreendido sob duas prestativas: os ndo residentes e

os residentes dos bairros sociais.
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Os néo residentes tendem a desenvolver uma visdo negativa sobre os espacgos semelhante
a visao relatada pelos entrevistados. As pessoas que habitam em bairros sociais sdo considerados
0s ‘pobres da sociedade’. Mas também existe o estigma étnico, associado aos bairros de
habitacdes sociais. Claudia Fernandes (2015), num estudo realizado sobre o Bairro Social de
Santa Tecla, afirma que a imagem negativa percecionada pelos bracarenses esta relacionada com
o facto de ser um espaco associado ao trafico de estupefacientes e local de residéncia de
individuos da comunidade cigana. Existe por parte dos portugueses, no geral, nao apenas no caso
dos bracarenses, uma propensao de atribuir caracteristicas particularmente negativas aos
elementos da comunidade cigana. Sado conotados de agressivos, mentirosos, maliciosos,
desonestos (Silva et a/,, 2006). Este rol de rotulos alimenta o estigma sobre esta comunidade. E
importante também referenciar que existe uma linguagem associada ao imaginario dos espacos e
aos seus residentes que se estende a todos os elementos que residem em habitacdes sociais.

A segunda perspetiva prende-se com os proprios residentes dos bairros sociais. Por razdes
de vulnerabilidade econémica beneficiam de apoio habitacional, e que para além de caréncias
educacionais, financeiras ou sociais ainda padecem de um estigma associado a casos pontuais,
gue nao é coadotante com a sua realidade social. Ana Ferreira (2014), realizou um estudo no
Bairro de Santa Tecla em Braga, abordando a questado da imagem negativa construida sobre estes
espacos habitacionais na visao dos seus residentes.

“As pessoas dizem que isto é um bairro problematico, mas nao é... deve ser porque uma porta ou
outra vende droga. Acha o bairro problemadtico? Néo é problematico, quem vive ca o dia-a-dia néo é,
é um bairro como os outros, so que tem ma fama! (mulher, desempregada, 56 anos)” Ferreira
(2014: 77).

“Os toxicodependentes vieram para ca e o bairro ficou com ma fama... vinham de todos os lados.
Nunca informaram o povo de Braga que quem roubava no bairro ndo eram oS moradores do
bairro...mas nunca achei o bairro problematico, porque eram os de fora que roubavam (homem,
desempregado, 45 anos)” Ferreira (2014:78).

Questdes como o trafico e o consumo de estupefacientes sdo as caracteristicas que
alimentam a imagem negativa do bairro. O 6nus de se residir em habitacdes sociais torna-se um
estigma condicionando a apropriacao do espaco, que por sua vez condiciona a construcao de uma
identidade positiva e a integracdo destes elementos da comunidade nas vivéncias e relacoes
sociais mais alargadas. Alda Goncalves e Teresa Costa Pinto (2001) afirmam que a imagem
negativa de se viver em ‘bairros sociais’ € assumida como um estigma para os proprios residentes

de habitacdes sociais. Esta carga associada aos espacos, por parte de ndo moradores destes
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bairros, gera a existéncia de uma reacdo de autodefesa dos individuos, fazendo-os ocultar e omitir
perante as suas relacdes sociais o seu local de residéncia.

Partindo destes prossupostos e desta imagem negativa associada aos bairros de
habitacao social procuramos aferir qual é a realidade existente nas areas urbanas do Quadrilatero
Urbano. Sendo assim, encontrou-se um total de 2.709 fogos de habitacao social distribuidos pelos
quatro municipios do Quadrilatero Urbano, em 2012, segundo a informacao disponivel no site do

Instituto Nacional de Estatistica (Tabela 43).

Tabela 43 - Total de fogos de habitacao social nos municipios do Quadrilatero Urbano em 2012

Municipios Total
Barcelos 149

Braga 643
Guimaraes 1.544

Vila Nova de Famalicéo 373

Fonte: INE, Inquérito a Caraterizacao da Habitacdo Social -

https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE &xpgid=ine_indicadores &indOcorrCod=0004228 &contexto=bd &selTab
=tab2 (Consultado a 31/12/2018).

Partindo desta informacé&o e cruzando com a informacao fornecida pelo Comando Distrital
de Braga da P.S.P., foi-nos possivel tracar uma comparacao entre as quatro areas de jurisdicao
da Policia de Seguranca Publica, entre os anos de 2011 e o segundo trimestre de 2015 (Figura

51, Figura 52, Figura 53 e Figura 54).
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Figura 51 - Densidade de crimes em Barcelos no contexto das urbes do Quadrilatero Urbano
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Figura 52 - Densidade de crimes em Braga no contexto das urbes do Quadrilatero Urbano
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Figura 53 - Densidade de crimes em Guimaraes no contexto das urbes do Quadrilatero Urbano
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Figura 54 - Densidade de crimes em Vila Nova de Famalicdo no contexto das urbes do Quadrilatero Urbano
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Neste contexto, o municipio de Guimaraes apresenta um maior nimero de fogos de
habitacéo social (n=1.544), seguido pelo municipio de Braga com menos de metade dos existentes
em Guimaraes (n=643). De entre as quatro areas urbanas, a urbe de Braga é a que apresenta
uma maior densidade de crimes de furto e de roubo. Possuir um maior numero de habitacoes
sociais no seu territorio nao significa que este é detentor de mais registos de crimes de furto e de
roubo. E indo de encontro a realidade apresentada por Délio Carquejo (1998), e corroborada pelas
autoras Claudia Fernandes (2015) e Ana Ferreira (2014), a imagem que prolifera acerca dos
espacos, em especial dos bairros sociais, esta fortemente associada ao trafico e consumo de
estupefaciente. No entanto, nem em todos os bairros sociais essa realidade acontece.

O municipio de Braga possui cinco parques habitacionais sociais (Tabela 44). Dois

encontram-se dentro de areas onde existe uma densidade de crimes consideravel.

Tabela 44 - Parque habitacional social em Braga

Bairros Sociais Habitacdes
Andorinhas 134
Enguardas 78

Ponte Falcdes 24

Complexo habitacional Picoto 50
Santa Tecla 181

Nota: Propriedade da Bragahabit e da Camara Municipal de Braga.

Fonte: Sife da Empresa Municipal de Habitagéo de Braga -

http://www.bragahabit.pt/ pt/ parque-habitacional-bragahabit (Consultado a 31/12/2018).
Dentro da area com a categoria de ‘muito elevada’ densidade de crimes insere-se o Bairro
Social das Enguardas, construido entre 1976 e 1978 com 78 fogos distribuidos em 11 blocos de
4 pisos (Figura 55). Trata-se de um espaco que apesar de integrado dentro da malha urbana esta

afastado das dinamicas da cidade, sendo um espaco fechado em si mesmo. Os bracarenses tém

receio de passar no espaco a pe, sendo considerado como um espaco a evitar.
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Figura 55 - Area de edificacdo do Bairro Social das Enguardas
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Outro dos bairros com habitacées sociais que surge dentro da area moderada de
densidade de crimes, mas préximo da elevada, ¢ o maior bairro social do municipio de Braga, o
Bairro Social de Santa Tecla. Este foi construido na Quinta de Santa Tecla em 1979 e é composto

por 181 fogos distribuidos por 4 blocos, alojando cerca de 450 pessoas (Figura 56).
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Figura 56 - Area de edificacao do Bairro Social de Santa Tecla
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A densidade de crimes de furto e roubo nas restantes areas urbanas em comparagdo com
Braga esta entre baixa e muito baixa densidade. No entanto se formos analisar o nimero de crimes
tendo em consideracdo somente a area de jurisdicao da P.S.P. de cada municipio os padrdes de

dispersao da densidade de crimes é diferente (Figura 57, Figura 58, Figura 60, Figura 59).
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Figura 57 - Densidade de crimes nas freguesias de jurisdicao da P.S.P. de Barcelos
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Figura 58 - Densidade de crimes nas freguesias de jurisdicdo da P.S.P. de Braga
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Figura 59 - Densidade de crimes nas freguesias de juri

sdicdo da P.S.P. de Guimaraes
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Figura 60 - Den5|dade de crimes nas fregue5|as de jurisdicdo da P.S.P. de V|Ia Nova de Famalicéo
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Quando é analisada a informacao do numero de crimes de forma individual confirma-se a
existéncia de um padrdo do periodo da tarde na existéncia de maior numero de crimes. As
tipologias mais recorrentes sao o furto de veiculo e furto em veiculo, o furto de residéncia e o furto
a edificios comerciais, existindo uma densidade associada as freguesias do centro da cidade.

E importante ressaltar que a imagem construida por parte dos entrevistados ndo se baseia
nas queixas-crime realizadas as forcas de seguranca. Os problemas de inseguranca estao
associados a delinquéncia e vandalismo, mas principalmente a criminalidade que néo € declarada
as forcas de seguranca. Estes sdo elementos chave para a construcao de uma imagem negativa
(Ferreira, 2014). Nao podemos esquecer que foi a partir desta imagem negativa sobre os espacos,
sobre quem os utilizava, que surge a Teoria de Desorganizacao Social (Burgess, 1925; Thrasher,
1927, 1936; Shaw & McKay, 1942).

Perante a questdo, “o que tem sido feito quanto a medidas preventivas contra a
criminalidade no municipio?”, as respostas foram muito evasivas demonstrando a inexisténcia de

uma estratégia de prevencao (Tabela 45).

Tabela 45 - Existem medidas preventivas contra a criminalidade por parte do municipio?

Entrevistado Categorias
Paulo Cunha (3)
Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicdo Nao respondeu de forma direta
Firmino Marques (3)
Vice-Presidente da Camara de Braga Nao respondeu de forma direta
Nuno Cunha
Associacao de Municipios de Fins Especificos (AMFE) do (2)
Quadrilatero Urbano — Representante nomeado pela Nao tem conhecimento

Camara Municipal de Guimaraes
Nota: Para fins de hierarquizacdo da opiniao face medidas preventivas contra a criminalidade, optou-se pela seguinte

categorizacdo:

Categoria 1 — Sim;

Categoria 2 — Néo;

Categoria 3 — N&o respondeu de forma direta;

Categoria 4 — Nao tem conhecimento.

Fonte: Elaboracao prépria a partir do guido das entrevistas realizadas em 2018.

O European Forum for Urban Security (2012) alerta para a necesidade de as entidades
gestoras dos espacos urbanos estarem atentos e procurarem delinear um trabalho guiado por
dados qualitativos e quantitativos e que estes sejam as linhas orientadoras das politicas publicas.

E partindo da informacao que detém determinem as suas acdes de prevencao da criminalidade,
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com o objectivo final de melhorar a eficiéncia de atuacédo tornando o seu papel num elemento

essencial na construcdo de uma intervencao cada vez mais profissional.

6.3. Opiniao e a percecao dos presidentes de juntas de freguesia

As entrevistas aos presidentes de junta da area da jurisdicéo da P.S.P. dentro das quatro
areas urbanas surgiram apos nos ter sido recusada a entrevista de um representante da Camara
Municipal de Barcelos e porque se entendeu que se deveria auscultar elementos que trabalham a
uma escala mais local. Havia a necessidade de escutar a opiniao e percecdo da realidade de
elementos da administracdo publica do municipio de Barcelos. Neste contexto surgiram as nove
entrevistas (2 Barcelos, 3 Braga, 2 Guimaraes e 2 Vila Nova de Famalicdo) aos presidentes das
juntas de freguesias onde existiam maior nimero de crimes associada a uma densidade
populacional residente.

Neste subifern iremos analisar as respostas proferidas pelo presidente de freguesia e de
unides de freguesia. A entrevista dividiu-se em trés grupos e treze questdes (rever guido de
entrevista no Anexo 3), tal como, na entrevista ao presidente da camara de Vila Nova de Famalicao

e aos representantes nomeados dos municipios de Braga e Guimaraes.

6.3.1. Percecdo de seguranga no municipio € na freguesia presididas pelos entrevistados

As percecdes sdo unanimes, ou seja, todos os entrevistados defenderam que os
municipios onde estdo inseridos sdo seguros (n=9) (Tabela 46) seguindo a tendéncia dos
inquiridos das camaras municipais de Braga, de Guimaraes e de Vila Nova de Famalicdo. As suas
percecoes, em relacao a seguranca, baseiam-se no conhecimento que é relatado sobre a realidade
da informacao transmitida pelos 6rgaos da Policia de Seguranca Publica e pela imagem construida

sobre a realidade portuguesa pelos meios de comunicacao social.

Até houve uma diminuicao do crime! (...) A noticia que saiu recentemente em que o pais é o segundo
pais mais seguro do mundo. Eu penso que isso ja quer dizer muito, portanto, eu considero que

Portugal esta no bom caminho (...) tem falhas como qualquer outro pais tem.
[José Teixeira - Unido das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Frescainha (Sao Martinho) e
Frescainha (Sao Pedro) — Barcelos].
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Tabela 46 - Sentimento de seguranca face ao municipio onde esta inserido

Municipio Entrevistados Categorias
José Monteiro da Silva (1)
Arcozelo Seguro
Barcelos José Teixeira (1)
Uniao das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Frescainha Seguro
(Sao Martinho) e Frescainha (Sao Pedro)
Ricardo Pereira da Silva (1)
Sao Vitor Seguro
Manuel Costa Pires (1)
Braga Séo Vicente Seguro
Jodo Pires o
Unido das Freguesias de Sdo José de Sao Lazaro e Sdo
. Seguro
Jodo do Souto
Antonio Gongalves (1)
Guimars Creixomil Seguro
uimaraes Rui Porfirio (1)
Unido de Freguesias de Oliveira Sdo Paio e Sao Sebastido Seguro
Manuel Alves (1)
. Unido das Freguesias de Antas e Abade de Vermoim Seguro
Vila Nova de
Famalicio Estela Veloso o
Uniao das Freguesias de Vila Nova de Famalicao e
L Seguro
Calendario

Nota: Para fins de hierarquizacdo da opinido face ao sentimento de seguranca enquanto presidente de junta em
relacdo ao municipio onde esta inserida a freguesia que preside, fez-se a seguinte categorizacdo:

Categoria 1 — Seguro;

Categoria 2 — Inseguro;

Categoria 3 — N&o respondeu de forma direta;

Categoria 4 — Nao tem conhecimento.

Fonte: Elaboracao prépria a partir das entrevistas realizadas em junho de 2018.

Temos de salientar, mais uma vez, a relevancia da existéncia de entidades nos municipios
com capacidade para construir uma imagem e um conhecimento sobre as vivéncias dos individuos
das suas comunidades. Uma das nossas propostas de adaptacéo do modelo CPTED a realidade
portuguesa aborda a importancia do estimulo das entidades locais com capacidade de prover
conhecimento como bibliotecas, arquivos, museus, escolas e universidades. Este fomento é
fundamental no sentido de estabelecerem projetos para a valorizacdo das suas areas urbanas,
dando também a conhecer a restante populacdo os rostos e as vivéncias de quem la reside. E
necessario continuar a alimentar uma imagem positiva, por forma a estimular a mudanca de
mentalidades sobre casos estereotipados. Um projeto que procura fazer este trabalho de

modelacao de imagem é o ‘(Re)escrever o nosso bairro’ em Braga. O projeto é desenvolvido junto
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de trés bairros sociais - Santa Tecla, Enguardas e o complexo habitacional do Picoto. Estes sao
trés dos cinco parques habitacionais com habitacdes sociais existentes na area urbana de Braga.
O projeto procura envolver toda a comunidade, e ndo apenas os residentes destes mesmos
espacos. Tem particular enfoque na necessidade de desmistificar o “medo” face aos individuos
de etnias minoritarias, em especial da comunidade cigana.

A criacdo de um esteredtipo negativo pode levar anos até que seja eliminado. Realidades
exacerbadas e noticiadas negativamente de forma recorrente alimenta os esteredtipos, levando a
um maior sentimento de inseguranca. Alina Esteves (1999), na sua investigacdo, procedeu a
recolha e analise da informacédo difundida pela imprensa jornalistica (jornais o Publico, Correio da
Manha e Expresso) sobre atos criminosos ocorridos em Lisboa. Uma das areas da cidade de
Lisboa mais noticiada era o ‘Casal Ventoso’, considerado como o local mais perigoso da cidade.
A autora relatou a existéncia de um forte contributo dos meios de comunicacdo social para a
construcdo de uma opinido extremamente negativa sobre o ‘Casal Ventoso'. Esta imagem negativa,
construida a partir de uma realidade noticiada, ficou de tal forma enraizada, que um dos nossos
entrevistados associou a imagem negativa sobre um bairro social do seu municipio ao ‘Casal

Ventoso'.

A cidade de Guimaraes (...) tem um bairro social que é Afouguia (...). Temos ld o Casal Ventoso de
Guimaraes.

(Rui Porfirio - Unido de Freguesias de Oliveira (Sao Paio) e Sdo Sebastido - Guimaraes).

A imprensa local e regional exerce um forte peso na modelacéo e na perpetuacdo de uma

imagem, positiva ou negativa, a par das influéncias dos relatos de familiares e amigos e das

experiéncias pessoais (Silva, 2013). No entanto a construcdo da imagem faz-se por comparacao

com outros contextos e outras realidades igualmente difundidas pelos meios de comunicacao.

A nivel nacional temos uma boa estatistica (...). Em termos de crime, analisando as estatisticas a
nivel nacional verificamos uma diferenca enorme entre Lisboa, Porto e Braga, por exemplo, para
néo falar de outras cidades. Portanto eu penso que sim, que é um municipio seguro.

(Manuel Costa Pires — Presidente da Junta de Sao Vicente — Braga).

Mas, por outro lado, existem os medos relacionados com as suas vivéncias e as realidades
didrias que alimentam uma imagem negativa sobre espacos muito especificos que sdo

conhecidos.
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O municipio é um municipio seguro! Ha sifuacdes pontuais, enfim, de bairros sociais com alguns
problemas, mas isso decorre precisamente da existéncia desses bairros. O que muitas das vezes
ndo quer dizer que sdo 0s responsaveis pelo proprio municipio que vao fazer algo para que a
seguranca seja malor.

(Jodo da Costa Pires — Presidente da Junta de Sdo Vicente — Braga).

Um dos fatores elencados foi o desinvestimento na seguranca por parte da Administracao
Interna. As restricdes orcamentais ao nivel da seguranca tém sido uma preocupacao, para 0s
entrevistados, visto nao existir alternativa a prevencao da criminalidade. Na auséncia de uma
estratégia de combate a criminalidade que nao seja promovida pelas forcas de seguranca, 0s
politicos que trabalham ao nivel da freguesia, que sao a entidade local de maior proximidade com
as comunidades, véem-se a bracos com um problema que ultrapassa as suas competéncias. E
perante esta realidade temos entidades do poder local permissivos face as possibilidades de

atuacdo na prevencao da criminalidade.

Uma freguesia que tem 14 mil residentes em Sao Vicente, podemos quase dizer que nao ha crimes
(...). Eu tenho esse cuidado de ver as estatisticas. As estatisticas vao mais ao menos através da
P.S.P. (...), nds nem podemos exigir grandes meios policiais.

(Jodo da Costa Pires — Presidente da Junta de Sao Vicente — Braga).

No entanto, existem outros entrevistados que apresentam um forte descontentamento,

alegando que nao pode manter-se o desinvestimento na seguranca.

(...) nds temos levado muitas vezes esta preocupacdo em conjunto a uma So voz, e exigir ao
Ministério da Administracdo Interna que envie para Braga mais reforcos, mais efetivos policials.
Porque, com o numero de efetivos que temos, com aqueles que estéo de baixa, e com aqueles que
frdo entrar para a reforma, nos vamos chegar a 2020 com um corpo de efetivos muito reduzido e,
portanto, entendemos que temos de reforcar os efetivos. E ai tem de ser o Ministério da
Administracdo Interna a enviar para Braga. E porque é que temos de ser nds a fazer este forcing?
Precisamente porque estatisticamente Braga é considerada uma cidade bastante segura e, portanto,
o Ministério da Administracdo Interna entende que néo tem necessidade de enviar tantos efetivos.
Temos de combater esta ideia.

(Ricardo Pereira da Silva — Presidente da Junta de Freguesia de Sao Vitor — Braga).

Outros entrevistados vao deixando o seu lamento pela existéncia de um baixo numero de
elementos das forcas de seguranca.
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Barcelos é uma cidade tranquila. Temos a quinta-feira, que é o dia de feira, e é um dia que
Infelizmente as forcas policiais também néo conseguem (...), porque 13 estd, ndo temos pessoas em
numero suficiente.

[José Teixeira - Uniao das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Frescainha (Sao Martinho) e
Frescainha (Sao Pedro) — Barcelos].

(...) por acaso temos um efetivo bom de policia! Foi reforcada ha pouco. Como sabe, alguns
efetivos, que estavam afetos a Belém, a seguir foram distribuidos e nds temos ai alguns. Poderia
ter, poderia haver mais. Hoje ha muitos, muifos agentes que fazem o lugar de secretaria e que
estao ocupados ali na secretaria e que podetiam andar na rua {...).

(Manuel Alves - Uniao das Freguesias de Antas e Abade de Vermoim - Vila Nova de

Famalic&o).

O Foérum Europeu para a Seguranca Urbana adverte que a seguranca deve ser um
equilibrio entre o combate e a prevencdo. Nao esquecendo que no caso dos crimes de furto em
especial os de baixo valor, muitas das vezes ndo sao declarados as autoridades, sendo o real
numero de crimes superior ao que é relatado. Deste modo, é preponderante que “(...) as
autoridades publicas respondam de forma coerente tanto ao pequeno quanto ao maior tipo de
delinquéncia” (European Forum for Urban Security, 2012: 5). Devendo ser criadas alternativas aos
atuais modelos de combate a criminalidade. E necessario pensar a existéncia de estruturas
capazes de prevenir possiveis situacbes de delinquéncia, especialmente a delinquéncia
considerada de ‘pequena criminalidade’ ou ‘criminalidade de rua’, como é o caso dos crimes de
furto e roubo.

As potencialidades dos espacos construidos como promotores de estratégias de prevencao
sao desconhecidas por parte das entidades da administracao local (n=9). Quando questionados
sobre o0 seu conhecimento sobre 0 modelo de Prevencdo da Criminalidade Através do Espaco
Construido (CPTED) deparamo-nos com a surpresa, por parte dos entrevistados, com a

possibilidade de o espaco construido ser um meio para a prevencao da criminalidade.

(...) Mas isto é... um modelo recente? Ja iniciou nos anos 60. A/ j4?
(Jodo da Costa Pires — Presidente da Junta de Sao Vicente — Braga).

Espaco construido? Prevencao da Criminalidade Através do Espaco Construido. Ndo conheco.

(Estela Veloso - Uniao das Freguesias de Vila Nova de Famalicdo e Calendario - Vila Nova de
Famalicao).
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O desconhecimento pode ser a justificacao para a existéncia de um discurso uniforme de
atribuicdo de responsabilidades da prevencao da seguranca as entidades de forca de seguranca
(Tabela 47). A maioria das vezes a sinalizacdo de anomalias nas freguesias ¢ feita pelos
presidentes de junta. Sdo estes que tém um maior e melhor conhecimento do que se passa nos

territorios.

Tabela 47- Conhecimento da existéncia do modelo de prevencéo — Prevencao da Criminalidade

Através do Espaco Construido (CPTED)

Municipio Entrevistados Categorias
José Monteiro da Silva ~(2)
Nao tem
Arcozelo .
conhecimento
Barcelos José Teixeira (2)
Uniao das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Frescainha N&o tem
(Sao Martinho) e Frescainha (Sao Pedro) conhecimento
Ricardo Pereira da Silva ~(2)
o g Nao tem
Sao Vitor .
conhecimento
Manuel Costa Pires Né<(32t)em
Braga Sao Vicente .
conhecimento
Joao Pires (2)
Unido das Freguesias de Braga Sao José de Sao Lazaro e Nao tem
Sao Jodo do Souto conhecimento
Antoénio Gongcalves ~(2)
. } Nao tem
Creixomil .
. - conhecimento
Guimaraes )
Rui Porfirio Nao term
Unido de Freguesias de Oliveira Sdo Paio e Sao Sebastido .
conhecimento
Manuel Alves Né((nzt)em
Vila Nova de Uniao das Freguesias de Antas e Abade de Vermoim. conhecimento
Famalicio Estela Veloso (2)

Uniao das Freguesias de Vila Nova de Famalicao e
Calendario.

Nao tém
conhecimento

Nota: Para fins de hierarquizacdo da opinido face ao conhecimento do modelo CPTED, fez-se a seguinte escala:
Categoria 1 — Tem conhecimento;

Categoria 2 — Nao tem conhecimento;

Categoria 3 — N&o respondeu de forma direta;
Fonte: Elaboracao prépria a partir das entrevistas realizadas em junho de 2018.

E necessario difundir e sensibilizar para os varios modelos existentes de prevencéo para

a criminalidade. Alguns dos entrevistados (n=4) tém consciéncia que ao alterarem aspetos das
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artérias urbanas proporcionam um maior sentimento de seguranca para quem os usa e diminuem

o risco da incidéncia de furtos e roubos (Tabela 48).

Tabela 48- Ja alguma vez pensou na possibilidade de através da melhoria do aspeto das ruas ou

dos edificios ser possivel diminuir o nimero de crimes?

Municipio Entrevistados Categorias
José Monteiro da Silva (1)
Arcozelo Sim
Barcelos José Teixeira (3)
Uniao das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Frescainha  N&o respondeu
(Sao Martinho) e Frescainha (Sao Pedro) de forma direta
Ricardo Pereira da Silva (1)
Séo Vitor Sim
Manuel Costa Pires (1)
Braga S&o Vicente Sim
Jodo Pires )
Unido das Freguesias de Braga Sao José de Sao Lazaro e Nio
S&o Joado do Souto
Antdnio Gongalves (2)
Creixomil Nao
Guimaraes Rui Porfirio Né(()2t)ém
Unido de Freguesias de Oliveira Sdo Paio e Sao Sebastido conhecimento
Manuel Alves (1)
) Uniao das Freguesias de Antas e Abade de Vermoim. Sim
Vila Nova de
Famalicio Estela Veloso )
Unido das Freguesias de Vila Nova de Famalicdo e Nio
Calendario.

Nota: Para fins de hierarquizacao da opinido face a possibilidade do nimero de crimes baixar com a melhoria do
espaco urbano, fez-se a seguinte escala:

Categoria 1 — Sim;

Categoria 2 — Néo;

Categoria 3 — N&o respondeu de forma direta;

Fonte: Elaboracao prépria a partir das entrevistas realizadas em junho de 2018.

Algumas das medidas CPTED véo sendo aplicadas e pensadas pelos presidentes de junta, de

forma inconsciente, a luz do modelo de Prevencao da Criminalidade Através do Design Ambiental.

(...) basta reforcar a iluminacéo (...). Houve uma fase em que havia um poste sim, poste nio

apagado e era mais escuro em certos pontos. Ja basta o lugar ser sinistro por si (...). A partir de

uma certa altura... acendeu-se, (...) a determinada altura acendeu-se todos os candeeiros {...)
(Manuel Alves - Uniao das Freguesias de Antas e Abade de Vermoim - Vila Nova de Famalicdo).
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(...) em termos de ruas, de edificios que estejam devolutos, pedir aos proprietarios para os tapar
para que as pessoas nio vao la para dentro. Ter as ruas limpas, ter as ruas asseadas, haver
fluminacao suficiente {...)

(José Monteiro da Silva — Arcozelo - Barcelos).

(...) a qualidade no fundo da seguranca da pessoa parte de um principio que, quanto maior o
movimento, a iluminacdo, mais lojas comerciais existem nesse espaco, especialmente bares ou
restaurantes que estao abertos até mais tarde, vai dificultar o roubo {(...)
[José Teixeira - Uniao das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Frescainha (Sao Martinho) e
Frescainha (Sdo Pedro) — Barcelos].
Quando se invoca o conceito da prevencao através do espaco construido, este apresenta-
se como uma alternativa as atuais formas tradicionais de prevenir o crime, mas nao as substitui.
E necessaria alguma sensatez ao atribuir a responsabilidade da prevencdo da criminalidade
inteiramente aos o6rgdos de seguranca. Um agente das Forcas de Seguranca nas ruas tem um
simbolismo “emocional” muito maior para a comunidade, do que a eficacia efetiva na reducéo do
numero de crimes. E pouco frequente que um agente de seguranca num patrulhamento a pé
esteja presente no momento em que um individuo esta a ser vitima de algum tipo de crime (Davey
& Wootton, 2017). Nao podendo esquecer que a presenca, em grande numero, de um efetivo
policial nas ruas podera levar ao agravamento da consciencializacao de inseguranca, alimentando
ainda mais o receio e 0 medo da comunidade (Davey & Wootton, 2017). E necessario o fomento
e construcdo de uma consciéncia de que a prevencao proposta pela Prevencdo Criminal Através
do Espaco Construido, ndo € sobre o trabalho realizado pelos 6rgdos de seguranca publica ou o
seu modelo implementado, mas, sobre a construcdo de uma série de intervencdes voltadas para
0 espaco construido. E passar a ter um olhar diferenciado para as potencialidades do design e do
espaco urbano em todas as suas dimensdes. A responsabilidade sobre a prevencao da
criminalidade devera ir para além da Policia de Seguranca Publica devendo ser alargada ao poder
local, aos assistentes sociais, aos planeadores, aos arquitetos, aos engenheiros civis, aos

designers, aos arquitetos paisagistas e as empresas (Davey & Wootton, 2017).

6.3.2. Percecdo dos locais de inseguranca nas freguesias presididas pelos entrevistados vs.
Realidade dos ntimeros apresentados nas subseccgoes estatisticas

Neste sub/fern optou-se por utilizar a informacdo do numero de queixas crimes de furto e
roubo registados pela Policia de Seguranca Publica (P.S.P.) entre 2011 até ao 2.° trimestre de

2015 das areas urbanas do Quadrilatero Urbano (Barcelos, Braga, Guimaraes e Vila Nova de
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Famalicéo) e cruzar a informacéo com os locais que foram enumerados pelos entrevistados como
sendo locais que transmitem um maior sentimento de inseguranca.

Deste modo optou-se por perceber quais as areas dentro das varias subseccoes
estatisticas onde existe uma densidade de crimes estatisticamente significativa, usando o teste
Getis-Ord Gi da ferramenta Hot Spot Analysis do programa de soffware ArcGis, bem como a
ferramenta de autocorrecdo Morans /. Este tipo de técnicas de estatistica espacial permite
determinar padrées de criminalidade e qual a sua correlacao na construcao de clusters e partindo
das suas localizacdes geograficas.

A estatistica local Getis-Ord Gi identifica os Aot spots e 0os cold spot estatisticamente
significativos com um nivel de confianca de 90%, 95% e 99%. A avaliacdo ¢ feita dentro do contexto
das caracteristicas de vizinhanca comparando o ponto identificado com o padrao global. Para esta
analise determinamos as subseccodes estatisticas como sendo a grelha de agregacao de contagem
dos crimes georreferenciados com uma distancia de 150 metros. Este tipo de teste permitiu-nos
chegar as areas estatisticamente significativas em termos de criminalidade.

A autocorrecao Morans [/ permitiu-nos perceber se no conjunto dos crimes
georreferenciados dentro das areas de jurisdicao da P.S.P. de cada municipio em estudo os valores
expressos originam padrdes em cluster, disperso ou aleatério (Figura 61) (Getis & Ord, 1992;

Anselin, 1995; Getis et a/., 2000).

Figura 61 — Calculo da estatistica Morans /

The Moran’s [ statistic for spatial autocorrelation is given as:
n n
n 2 Z, Wii%i%
i=1j=
I= —jnij (1)
So z?
i=1
where z; is the deviation of an attribute for feature # from its mean (x; — X). w; ; is the spatial
weight between feature 7 and j, n is equal to the total number of features, and Sy is the aggre gate|
of all the spatial weights:
) n o n
So =3 > wij )
i=1j=1
The zp-score for the statistic is computed as:
1 —E[I]
o
Z] = = (3)
VVII]
where:
E[Il]l = —1/(n—-1) (4)
T 2 2 g
V[I] = E[I?] — E[I] )

Fonte: http://desktop.arcgis.com/en/arcmap/10.3/tools/spatial-statistics-toolbox/h-how-spatial-autocorrelation-
moran-s-i-spatial-st.htm - 08 de janeiro de 2019.
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Em suma, as estatisticas de autocorrecao espacial global Moran /avaliam o padrao geral
do nuimero de crimes e a tendéncia dos dados, enquanto a estatistica local Getis-Ord Giavalia o
numero de crimes georreferenciados dentro do contexto das caracteristicas de vizinhanca e

compara a subseccao estatistica com a situacao global.

6.3.2.1. Barcelos

Deste modo, perante a realidade dos dados obtidos tentamos perceber a partir das
respostas que nos foram sendo dadas pelos entrevistados se existia percecdo dos locais com
maior incidéncia de crimes de furto e roubo. No caso de Barcelos os presidentes da junta das
freguesias de Arcozelo, e da Unido das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Frescainha (Sao
Martinho) e Frescainha (Sdo Pedro) as questdes relacionadas com a inseguranca nao se

relacionavam com lugares, mas com o dia da feira semanal - quinta-feira.

(...) @ quinta-feira (...) péem-se nos locais onde normalmente as pessoas estacionam os carros ou até muitas
vezes no campo da feira onde as pessoas fazem a feira. (...) Ja ouvi uma pessoa ou outra a dizer “ei roubaram-
me a minha carteiral”, ou “desapareceu o meu saco!”. Isso acontece, mas isso sS40 casos pontuars,
normalmente é a quinta-feira que mais acontece isso {...).

[José Teixeira - Unido das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Frescainha (Sdo Martinho) e
Frescainha (Sdo Pedro) — Barcelos].
Segundo os dados fornecidos pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga, existe uma maior
incidéncia de crimes na Rua Campo da Feira, uma das ruas que ladeia o local onde se realiza a
feira semanal e o parque da cidade. A par das ruas nomeadas pelo presidente da Unido de
Freguesias (U.F.) de Barcelos, Vila Boa, Vila Frescainha Sao Martinho e Vila Frescainha Sdo Pedro
existem outras que merecem particular atencdo na freguesia (Tabela 49).
Tabela 49 - Artérias da freguesia Unido de Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Vila Frescainha (Sao
Martinho) e Vila Frescainha (S&o Pedro) com maior nimero de recorréncia de crimes
Freguesia Avenida/Rua

Avenida dos Combatentes da Grande Guerra
Avenida Doutor Sidonio Pais

Unido de Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Avenida Dom Nuno Alvares Pereira
Vila Frescainha Sao Martinho e Vila Avenida Joao Paulo Il
Frescainha Sao Pedro Campo da Republica

Rua de Joao Bento
Rua Candido da Cunha

Nota: Foram selecionadas as ruas com ocorréncia de crimes de furto e roubo superior a 50.
Fonte: Informacéo disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.
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S&o artérias urbanas onde existe uma elevada afluéncia de pessoas, devido a existéncia
de edificios publicos com servicos de salde e educacao, ou devido a existéncia de espacos de
lazer e de recreio. O mesmo sucede com a freguesia de Arcozelo onde a incidéncia de
criminalidade é mais significativa onde as artérias ddo acesso a espacos de educacdo, a servicos

de saude e de comércio e servicos (Tabela 50).

Tabela 50 - Artérias da freguesia de Arcozelo com maior numero de recorréncia de crimes
Freguesia Avenida/Rua
Avenida Alcaide de Faria
Rua Irmaos de Sao Jodo de Deus
Rua Tomé de Sousa

Rua da Formiga
Nota: Foram selecionadas as ruas com recorréncia de crimes de furto e roubo superior a 50.
Fonte: Informacao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Arcozelo

Quando analisamos o padrdo de incidéncia de criminalidade percebemos que ¢ um padrao
aleatorio, associado a existéncia de um padrao recorrente do criminoso disponivel e a

oportunidades para o delito (Figura 62).
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Figura 62 — Subseccdes estatisticas estatisticamente significativas na analise Aot spot nas freguesias de jurisdicdo da P.S.P. de Barcelos
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Foram igualmente analisados os periodos do dia com maior incidéncia de criminalidade, sendo o
dia dividido em quatro periodos de analise: i) madrugada - das 00h as 08h:59; ii) manha - das
09h as 12h:59; iii) tarde - das 13h as 19h:59 e iv) noite - das 20h as 23h:59. E no caso de
Barcelos existe uma tendéncia para crimes de furto de roubo e furto no periodo da tarde.
Um dos locais nomeados como sendo mais problematico em especial em dias de feira
semanal é o ‘Campo da Feira’, ladeado por duas ruas das duas associadas a maior incidéncia de

criminalidade a artéria do Campo da Republica e a Avenida dos Combatentes da Grande Guerra
(Figura 63).

Figura 63 - Subseccao estatistica do 'Campo da Feira' - Barcelos

Jardim
Velho,

%
gs Ll 8 = g & \'\ ‘
5 S
%, g
H
g
3

N
= pitagem A

e Tergo Ferero o a¢ Tans

o Tero

Hha!

Parque
da Cidade

;‘:‘é B¢ V:;:c.aj'.'ﬁ"

Nivel de confianga de 95% Forte:

Layer base: © OpenStreetMap (and) contributors, CC-BY-SA;
N Sistema de coordenadas: WGS 1984 Web Mercator,
‘ Nivel de confianca de 89% Limites administrativos: Carta Administrativa Oficial de Portugal de 2015,
Limite Territorial

Imagens: Google Maps datadas de agosto de 2014,

/\V/ Freguesias

261



A excecao do dia da feira semanal, o espaco ¢ utilizado como parque de estacionamento.
Segundo a Teoria da Escolha Racional (Clarke & Cornish, 1985), o infrator agiria muito facilmente
no ambiente onde se encontra a subseccao que agrega o 'Campo da Feira'. O infrator, segundo
esta Teoria, procura executar o delito em locais onde obtenha o0 maximo prazer/lucro e estando
sujeito a um baixo risco. O mesmo padrao repete-se na segunda area, a qual designamos de

subseccao estatistica da ‘Igreja de Santo Anténio’ (Figura 64).

Figura 64 - Subseccao estatistica da ‘Igreja de Santo Anténio’ - Barcelos
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Nesta segunda area existe também o fator associado ao elevado numero de lojas de

comércio sendo o furto a edificios comerciais um dos tipos de crimes com maior recorréncia
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(n=25%). Mas sao os furtos associados a veiculos que sdo 0s que maior peso apresentam (n=32%)

(Tabela 51).

Tabela 51 - Percentagem de crimes ocorridos na freguesia de Barcelos - Barcelos

Tipo de crimes Percentagem
Furto 8%
Furto a edificio comercial 25%
Furto a outros edificios 1%
Furto a residéncia 11%
Furto de veiculo 9%
Furto em veiculo 23%
Furto em supermercado 2%
Furto por carteirista 10%
Roubo 1%
Roubo a pessoas na via publica 5%
Roubo por esticdo 4%

Fonte: Informacéao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Seria importante as entidades locais refletirem sobre estes dados e perceberem que
alteracoes podem ser feitas na area da freguesia de Barcelos. Os dados comprovam que existe
efetivamente uma consciéncia sobre os locais por parte dos presidentes de junta entrevistados de

Barcelos sobre alguns dos locais com maior incidéncia de criminalidade.

6.3.2.2. Braga

Quanto aos presidentes da junta de Braga entrevistados, tal como aconteceu com o
representante da camara municipal de Braga, as preocupacdes associadas aos locais de maior
inseguranca eram os locais dos bairros sociais e algumas ruas adjacentes. Quando é analisada a
informacdo relativa as subseccdes estatisticas estatisticamente significativas algumas das

preocupacdes elencadas vao efetivamente de encontro a realidade (Figura 65).
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Figura 65 — Subseccdes estatisticas estatisticamente significativas na analise Aot spot nas freguesias de jurisdicdo da P.S.P. de Braga
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Na area de jurisdicdo da Policia de Seguranca Publica de Braga prevalece um padrao de
crimes de furto e roubo associado ao periodo da tarde, tal como acontecia em Barcelos. No
entanto, quando sdo analisados os dados, as areas das subseccdes assinaladas sao
significativamente superiores. Tal como acontecia com a distribuicao de crimes também em Braga
0 padrao é aleatorio, ndo existindo um cluster. A freguesia de Sao Vitor é a que apresenta um
maior numero de artérias sinalizadas como sendo de maior incidéncia de crimes de furto e roubo

(Tabela 52).

Tabela 52 - Artérias da freguesia de Sao Vitor em Braga com maior nimero de recorréncia de
crimes
Freguesia Avenida/Rua
Avenida Antero de Quental
Avenida Padre Julio Fraga
Bairro da Quinta dos Congregados
Rua Bernardo Sequeira
Rua Candido de Oliveira
Rua Fabrica do Pélo
Rua Fundacao Calouste Gulbenkian
Rua Quinta da Armada
Séo Vitor Rua Professor Machado Vilela
Rua Santa Margarida
Rua Dom Pedro
Rua dos Pedes
Rua Doutor Francisco Duarte
Rua José Antonio Cruz
Rua Luis Soares Barbosa
Rua Monsenhor Ferreira

Rua Nova de Santa Cruz
Nota: Foram selecionadas as ruas com ocorréncia de crimes de furto e roubo superior a 50.
Fonte: Informacéo disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Durante a entrevista o presidente de junta referenciou a existéncia de uma particular
preocupacao face aos dois bairros sociais existentes na freguesia — o Bairro Social das Enguardas
e 0 Bairro Social de Santa Tecla. Mencionou-os, ndo pela existéncia de elevado numero de crimes
de furto ou roubo, mas pela existéncia de comportamentos de compra, venda e consumo de

estupefacientes, em especial no Bairro Social das Enguardas.

(...) temos identificados dentro de 2 bairros sociais duas dreas de venda de
estupefacientes. Os Vizinhos sabem, esta aularquia sabe, a P.S.P. e a G.N.R. sabem, todos
sabemos o que se passa quer no Bairro Social das Enguardas quer no bairro social Santa Tecla.
Obviamente que ha determinados eixos de atuacdo que ndo sdo desenvolvidos com a celeridade
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que todos nos gostariamos (...). Infelizmente, nas Enguardas ou na envolvendo do Bairro Social
das Enguardas, temos dois locais assinalados com sinais de alguma forma negros, sobretudo
dentro deste quadro de consumo de estupefacientes ao ar livre, e isto promove uma inseguranca
(...) portanto, quer ali na travessa abaixo da escola das Enguardas quer no polidesportivo de Sdo
Josg, temos esses dois sitios que neste momento estamos a tentar acompanhar com uma
presenca mais frequente para tentar ir dissuadindo alguns comportamentos.

(Ricardo Pereira da Silva — Presidente da Junta de Freguesia de Sao Vitor — Braga).

Alina Esteves (1999) aborda precisamente a preocupacao elencada pelo presidente da
Junta de Sao Vitor em Braga. A toxicodependéncia gera um enorme problema para as forcas de
seguranca, para a seguranca social e junta de freguesia que se deparam com entraves temporais,
restricoes legais e orcamentais para o combate da criminalidade. A par destes entraves, e
aproveitando-se desta situacao, existem as redes de trafico de droga que, pelo contrario, detém
capital financeiro avultado e com isso constituem redes de negocio e de conhecimentos (Rengert,
2018). Perante todos estes factos Alina Esteves (1999: 23) afirmou que com a “desigualdade de
forcas seja natural o enorme crescimento do narcotrafico e a impossibilidade de controlar o
numero de toxicomanos que encontram no furto e no roubo a solucdo para alimentar a sua
dependéncia”.

Uma das preocupaces transversais a todos os presidentes de junta de Braga sao os
bairros sociais e as redes de droga que alguns deles alimentam.

E pronto, temos outras preocupacoes — em termos do bairro social por exemplo - nos bairros

sociais {...) nos temos aqui um bairro social onde se pode verificar mais esse fencmeno, que é o

aas “Andorinhas” - (...) e aquilo esta seguro, se pudermos dizer assim, por uma associacao de

moradores que existe 13. (...) As vezes alguém comeca a querer vender droga, ou néo sei qué! -

[sso também causa disturbios. Eles sdo os primeiros a atuar, nem precisam da policia nem da

Jjunta {...).
(Manuel Costa Pires — Presidente da Junta de Sao Vicente - Braga).

(...) 0 bairro chamado ‘bairro do picofo’ é um bairro da... etnia cigana. As pessoas por sistema
néo gostam, enfim... muito de passar por 13! Alids, ele parece um pouco isolado do resto da
populacdo e... portanto, é um sitio a que as pessoas ndo gostam de aceder (...). As vezes dizem
que este bairro é considerado um supermercado da droga. Ndo sabemos se é. Sabemos que
periodicamente a P.S.P. e a policia judicidria fazem rusgas, e ha pessoas daquele bairro que
estao detidas precisamente por causa da posse de estupefacientes.

(Jodo Pires - Unido das Freguesias de Sdo José de Sao Lazaro e de Sdo Jodo do Souto - Braga).
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0 facto é que os dados revelam a existéncia no entorno do Bairro Social das Enguardas,

na freguesia de Sao Vitor em Braga, duas areas com elevada densidade de crimes de furto e de
roubo (Figura 66).

Figura 66 — Subseccdes estatisticas no entorno do Bairro Social das Enguardas — Sao Vitor-
Braga
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Ou seja, para além dos problemas associados ao sentimento de inseguranca sentido
pelos vizinhos face aos problemas associados a droga também existe um foco de crimes de furto

a edificios comerciais na artéria Quinta dos Congregados que representa 80% do total de crimes
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existentes nessa rua. Esta é uma das artérias com maior numero de ocorréncia de crimes de furto
e roubo no entorno do Bairro Social das Enguardas.

Foram igualmente nomeadas algumas preocupacdes junto ao Bairro Social de Santa
Tecla, bem como a Rua Doutor Francisco Machado Owen por parte do presidente da junta de Sao

Vitor.

(...) sendo certo que do Bairro de Santa Tecla para cima (...) a Francisco Machado Owen e afé ao
Bairro Duarte Pacheco também tem ali um ou dois sitios que nos motivam alguma preocupacao.
Somos alertados pela populacdo residente, pela ocupacdo abusiva que muitas vezes fazem desses
sitios e, portanto, tentamos estar atentos dentro daquilo que nos é possivel. Porque nds também
néo temos aqui uma esquadra de seguranca, - quando eu digo ‘esquaadra de seguranca’ - ndo ha
uma resposta efetiva da Junta de Freguesia para além da resposta oficial do policiamento de
proximidade e da boa parceria com a P.S.P..

(Ricardo Pereira da Silva — Presidente da Junta de Freguesia de Sao Vitor — Braga).

Nao é significativo o nimero de crimes de furto e roubo existentes no entorno do Bairro Social de
Santa Tecla bem como na Rua Doutor Francisco Machado Owen. Todavia, existe a Rua José
Antoénio Cruz, proxima da Rua Doutor Francisco Machado Owen, que apresenta valores

significativos de criminalidade (Tabela 53).

Tabela 53 - Percentagem de crimes ocorridos na Rua José Antonio Cruz na freguesia de Sao

Vitor - Braga

Tipo de crimes Percentagem
Furto 17%
Furto a edificio comercial 11%
Furto a outros edificios 1%
Furto a residéncia 16%
Furto de veiculo 19%
Furto em veiculo 16%
Furto por carteirista 0%
Roubo 0%
Roubo a pessoas na via publica 15%
Roubo a residéncia 0%
Roubo por esticédo 3%

Fonte: Informacéao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Nao existe um padrao de tipo de crime associado a rua, mas importa frisar que 15% dos
crimes ocorridos naguela rua sao de roubos a pessoas na via publica. E se somarmos os valores
dos crimes de furto em veiculo aos de furto de veiculo temos uma percentagem de 35% de crimes

ocorridos na Rua José Anténio Cruz associada a veiculos (Figura 67).
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Figura 67 — Subseccdes estatisticas no entorno da Rua José Antdnio Cruz — S&o Vitor- Braga
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Para alem das subseccOes de entorno ao Bairro das Enguardas e da Rua José Antdnio
Cruz, existem trés subseccdes estatisticas sinalizadas que abarcam mais duas das ruas com maior
incidéncia de crimes, como seja, a Rua Fundacao Calouste Gulbenkian, a Rua Bernardo Sequeira

e a Rua Dom Pedro V, também em Séo Vitor (Figura 68).

269



Figura 68 — Subseccdes estatisticas no entorno da Rua Dom Pedro V - S&o Vitor- Braga
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Ruas com caracteristicas muito particulares de um edificado que apresenta um elevado
estado de degradacao, em especial na Rua Dom Pedro V. O facto da Rua Dom Pedro V ser de
sentido Unico para os veiculos automoveis podera influenciar a circulacdo de um maior numero
de pessoas, em especial nas artérias adjacentes, como é o caso das Ruas Bernardo Sequeira e
Fundacao Calouste Gulbenkian, podendo ser um fator na reducdo do numero de potenciais
guardides do espaco. No caso das Ruas Bernardo Sequeira e Fundacdo Calouste Gulbenkian

tratam-se de ruas maioritariamente residenciais onde existe um aparente abandono ou descuido
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na manutencdo dos espacos exteriores. Segundo os registos fornecidos pela Policia de Seguranca
Publica trata-se uma area com maior incidéncia de furto a residéncia, seguindo-se o roubo por
esticao.

Tabela 54 - Percentagem de crimes ocorridos nas Ruas Bernardo Sequeira e Rua Fundacao
Calouste Gulbenkian na freguesia de Sao Vitor - Braga

Tipo de crimes Percentagem
Furto 8%
Furto a edificio comercial 11%
Furto a outros edificios 2%
Furto a residéncia 19%
Furto de veiculo 9%
Furto em veiculo 29%
Furto por carteirista 2%
Roubo a pessoas na via publica 4%
Roubo por esticédo 16%

Fonte: Informacéao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Mas um facto que deve ser considerado é a aparéncia da Rua Bernardo Sequeira, em
especial junto ao cruzamento com a Rua Fundacdo Calouste. A imagem foi propositadamente
selecionada a partir do Google Maps, por forma a corresponder ao periodo temporal da nossa
base de dados (Figura 69).

Figura 69 - Imagem da Ruas Bernardo Sequeira — S&o Vitor

o

Fonte: Imagem do Google Maps capturada a abril de 2014.

Face aos crimes apreendidos nesta rua, entre 2011 e 0 2.° trimestre de 2015, comprova-
se a existéncia de um elevado numero de furto a residéncias na Rua Bernardo Sequeira (n=28%),

seguindo-se o roubo por esticao com 21% (Tabela 55).
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Tabela 55 - Percentagem de crimes ocorridos nas Ruas Bernardo Sequeira na freguesia de Sao

Vitor
Tipo de crimes Percentagem
Furto 10%
Furto a edificio comercial 13%
Furto a outros edificios 3%
Furto a residéncia 28%
Furto de Veiculo 8%
Furto em veiculo 12%
Furto por carteirista 3%
Roubo a pessoas na via publica 4%
Roubo por esticdo 21%

Fonte: Informacéao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Segundo a Teoria das Janelas Partidas, este troco da Rua Bernardo Sequeira - entre a Rua
Dom Jodo V até a Avenida Joao Paulo Il - apresenta caracteristicas que se enquadram dentro da
“espiral descendente”(Ekblom, 2011). A existéncia de um elevado tipo de crimes, com particular
incidéncia dos roubos, associada a auséncia de manutencao dos espacos e a uma presenca de
habitacdes vazias, parece revelar a conjugacdo de fatores geradores de inseguranca para 0s
residentes, e pode ser considerada uma area de atuacao ‘mais apetecivel’ para os infratores. Este
troco de rua trata-se de um bom exemplo de como a aplicacdo de medidas CPTED, como a
manutencao dos espacos ou a iluminacao poderiam surtir resultados positivos. Mas para tal, &
necessario que exista sensibilidade também dos residentes daqueles espacos e/ou dos
proprietarios das habitacdes para a manutencao das fachadas e das areas ajardinadas. Mas esta
preocupacdo também deve ser tida para com as ruas adjacentes, como a Rua Fundacéo Calouste
Gulbenkian e a Rua Dom Pedro V, que também apresentam alguns problemas graves de
manutencao de fachadas.

Apesar das conclusées que podem ser retiradas sobre este troco em particular, ha um
fator que temos de salientar. A Rua Bernardo Sequeira esta paralela a outra rua com elevada

incidéncia de crimes de furto e roubo que é a Rua Candido de Oliveira (Figura 70).
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Figura 70 — Subseccdes estatisticas no entorno da Rua Candido de Oliveira — Sao Vitor
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A Rua Candido de Oliveira, em Sao Vitor, apresenta caracteristicas semelhantes as

apresentadas pela Rua Candido da Cunha na Unido de Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Vila
Frescainha (Sao Martinho) e Vila Frescainha (Sédo Pedro) em Barcelos. Trata-se de uma rua com
um elevado numero de lugares de estacionamento, dando igualmente acesso a ruas sem saida. A
juntar a este facto temos também o local de estacionamento do complexo de piscinas municipais

da rodovia. Deste modo, e dada a relevancia do numero de lugares de estacionamento, o tipo de

crime com mais recorréncia é o furto de veiculo e furto em veiculo.
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Outra das areas que apresenta particular relevancia na ocorréncia de crimes esta

associada as subseccdes estatisticas no entorno da Universidade do Minho na freguesia de S&o

Vitor (Figura 71).

N

Nivel de confianga de 95%
* Nivel de conflanga de 99%

Limite Territorial

/\/ Freguesias

Fonte:
Layer base: © OpenStreetMap (and) contributars, CC-BY-SA;
Sistema de coordenadas: WGS 1984 Web Mercator;

Limites administrativos: Carta Administrativa Oficial de Portugal de 2015;

Imagens: Goagle Maps datadas de 2015.

Figura 71 — Subseccdes estatisticas no entorno da Uniyersidade do Minho - Sao Vitor - Braga

Temos nesta area trés das ruas com maior densidade de crimes — Rua da Fabrica do

Pélo, Rua dos Pedes e Rua Nova de Santa Cruz. Trata-se de uma area com um dinamismo ligado

aos estudantes universitarios, onde a maioria das pessoas que circulam sdo universitarios. A

Teoria da Geometria do Crime (Brantingham & Brantingham, 1981a) & uma abordagem que
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poderia ser aplicada nesta area. Estamos perante um espaco geografico onde a populacao que o
frequenta tem um ponto em comum: séo estudantes universitarios. Seria interessante perceber
dentro do contexto das atividades desenvolvidas, para e pelos estudantes, quais séao os padroes
de atitudes que podem abrir mais a possibilidade para a ocorréncia de crimes de furto e de roubo.
O presidente da junta de Sao Vitor mostrou particular preocupacéo face a Rua Nova de Santa Cruz

que faz a ligacédo a universidade.

(...) sobretudo, na Rua Nova de Santa Cruz esta questao do barulho, quer dos assaltos, quer da
inseguranga fisica que muitas vezes é cometida contra os estudantes da Universidade do Minho é
algo que nos preocupa, sobretudo até pela fragilidade da populacdo alvo. Porque ali naguele eixo
Quinta da Armada, Rua Nova de Santa Cruz — que é um eixo académico - muitos estudantes a
passar a qualquer hora da noite, se por um lado estéo alcoolizados ou se de alguma forma até ha
a situacdo também do consumo de algum ftipo de estupefacientes, se estdo alheados da sua
realidade, ficam muito mais fragilizados e muito mais suscetiveis a serem assaltados ou molestados

€ a nossa preocupacao tem sido sobretudo contra as agressoes de indole sexual {...).
(Ricardo Pereira da Silva — Presidente da Junta de Freguesia de Sao Vitor — Braga).
A preocupacao face aos incidentes que lhe séo relatados que decorrem na Rua Nova de
Santa Cruz ja o fez tomar a iniciativa de entar em contacto com a Associacdo Académica da
Universidade do Minho no sentido de serem delineados esforcos para a prevencdo da

criminalidade e para a sensibilizacao das consequéncias inerentes a atitudes de risco.

(...) estamos a discutir com a Associacdo Académica da Universidade do Minho para fazer
campanhas de sensibilizacdo para os comportamentos futuros, sobretudo os noturnos, claro!
(Ricardo Pereira da Silva — Presidente da Junta de Freguesia de Sao Vitor — Braga).

Outra das areas com forte afluéncia de jovens é a Rua André Soares, pela existéncia de
uma Escola Basica André Soares e a Rua 25 de Abril que é a artéria de acesso a Escola Secundaria
Dona Maria Il na Uniao de Freguesias de Sao José de Lazaro e Sdo Jodo de Souto em Braga. Sao
mais duas das ruas referenciadas como sendo de maior incidéncia de crimes de furto e de roubo

dentro da area de jurisdicao da Policia de Seguranca Publica de Braga (Figura 72).

275



Figura 72 - Subseccdes estatisticas no entorno das Ruas Américo Ferreira de Carvalho, Rua
André Soares e Rua 25 de Abril - da Unido de Freguesias de Sao José de Lazaro e Sdo Jodo de
Souto - Braga

Fonte:

.
. Nivel de confianca de 95% Layer base: € OpenStreetMap (and) contributors, CC-BY-SA:
Sistema de coordenadas: WGS 1984 Web Mercator,
‘ Nivel de confianga de 99% Limites administrativos: Carta Administrativa Oficial de Portugal de 2015;
Imagens: Google Maps datadas de 2014.
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A par da area que engloba os varios estabelecimentos de ensino e a rua de acesso ao
Antigo Hospital de Sao Marcos, ha uma levada incidéncia de crimes de furto em veiculo (45%). Se
juntarmos os crimes de furto de veiculo a percentagem de crimes sobre veiculos ultrapassa os

50% (Tabela 56).
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Tabela 56 - Percentagem de crimes ocorridos nas Ruas André Soares, Américo Ferreira de
Carvalho e 25 de Abril na da freguesia Unido de Freguesias de Sao José de Lazaro e Sao Jodo
de Souto - Braga

Tipo de crimes Percentagem
Furto 9%
Furto a edificio comercial 11%
Furto a outros edificios 1%
Furto a residéncia 3%
Furto de veiculo 12%
Furto em veiculo 45%
Furto por carteirista 3%
Roubo a pessoas na via publica 10%
Roubo por esticao 6%

Fonte: Informacao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Seria interessante perceber, em estudos futuros, se a Teoria das Restricdes Temporais
(Ratcliffe, 2006) poderia ser aplicada especialmente aos locais associados as escolas e espacos
de atividade desportiva. Esta teoria destina-se especialmente a jovens sinalizados ou reincidentes
da pratica delituosa (ver capitulo 2). Também seria pertinente perceber até que ponto existe uma
correlacao entre a localizacao de varios estabelecimentos de ensino nas subseccdes estatisticas e
uma maior densidade de crimes juvenis.

Mas também temos de ter em atencdo que o presidente da Unido de Freguesias de S&o
José de Lazaro e de Sao Jodo de Souto fez referéncia a um aspeto que merece atencdo na
freguesia de Sao Vitor e que se prende com a existéncia da delegacao de Braga da Cruz Vermelha
Portuguesa. Esta delegacdo faz acompanhamento aos toxicodependentes podendo induzir a
afluéncia de possiveis transgressores no entorno daquela area. A delegacdo encontra-se nas

imediacdes da Rua André Soares.

(...) sabemos que, no que respeita a toxicodependéncia, por exemplo, que ha enfim (...) situacdes
preocupantes porque (...). Nao esta na minha freguesia! Ndo estd na minha Unido de Freguesias
esta paredes-meias. Ha um centro de recuperacdo, um centro de atendimento para
toxicodependentes da Cruz Vermelha Portuguesa e, porianto, sabemos que as pessoas que la
pedem ajuda, que algumas delas séo de alguma forma violentas {(...)

(Jodo Pires - Presidente da Unido das Freguesias de Sao José de Sao Lazaro e de Sdo Jodo do
Souto).

Apesar desta possivel associacdo nao é um facto que se possa comprovar apenas com
os dados disponiveis. No entanto, a existéncia de toxicodependentes associada ao consumo de

drogas ¢ uma das razdes para a existéncia da pequena criminalidade (Esteves, 1999).
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A par das trés ruas, existem mais artérias na Unido de Freguesias de Sao José de Lazaro

e de Sao Joao de Souto que merecem uma particular atencdo (Tabela 57). Algumas delas sao

pontos centrais de atividade comercial e de atratividade turistica para a area urbana em Braga.

Tabela 57 - Artérias da freguesia Unido de Freguesias de Sao José de Lazaro e de Sdo Jodo de
Souto em Braga com maior numero de recorréncia de crimes

Freguesia

Avenida/Rua

S&o José de Lazaro e Sao Jodo de Souto

Avenida da Liberdade

Avenida Doutor Francisco Pites Goncalves
Avenida Central

Avenida Joao XXI

Praca Conde de Agrolongo

Rua 25 de Abril

Rua Américo Ferreira de Carvalho
Rua André Soares

Rua Conselheiro Lobato

Rua do Fujacal

Rua do Raio

Nota: Foram selecionadas as ruas com ocorréncia de crimes de furto e roubo superior a 50.
Fonte: Informacao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

A Avenida da Liberdade e a Avenida Central sdo dois locais de desenvolvimento de

atividades turistica, bem como de lazer e recreio para os bracarenses. Ao se contabilizarem as

percentagens de crimes de furto e roubo ocorridas nas Avenidas da Liberdade e na Central

facilmente se identifica o predominio de roubos a pessoas na via publica e de roubos por esticdo

(n=24%). Se juntarmos a estes o furto por carteiristas temos um total de 34% de crimes executados

diretamente a individuos (Tabela 58 e Figura 73).

Tabela 58 - Percentagem de crimes ocorridos nas Avenidas da Liberdade e a Central na da
freguesia Uniao de Freguesias de Sao José de Lazaro e de Sao Jodo de Souto - Braga

Tipo de crimes Percentagem
Furto 16%
Furto a edificio comercial 18%
Furto a outros edificios 1%
Furto a residéncia 8%
Furto de veiculo 3%
Furto em supermercado 6%
Furto em veiculo 11%
Furto por carteirista 10%
Roubo 3%
Roubo a pessoas na via publica 16%
Roubo por esticédo 8%

Fonte: Informacéao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.
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Figura 73 - Subseccdes estatisticas no entorno das Avenidas da Liberdade e da Avenida Central -
da Unido de Freguesias de Sdo José de Lazaro e de Sdo Jodo de Souto - Braga
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Nivel de confianca de 95% Layer base: © OpenStreetMap (and) contributors, CC-BY-SA:

Sistema de coordenadas: WGS 1984 Web Mercator:

* Nivel de canfiana de 99% Limites administrativos: Carta Acministrativa Oficial de Portugal de 2015;
Imagens: Google Maps datadas de 2014.
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Outra subseccéo estatistica assinalada com significado estatistico esta em torno da Praca
Conde de Agrolongo, e tal como acontece com a Avenida da Liberdade e a Avenida Central, o tipo
de crime mais recorrente esta associado ao individuo. Na Praca Conde de Agrolongo a soma da
percentagem de roubos a pessoas na via publica e de furtos por carteiristas ascende a 35%. Mais
uma vez, nesta situacdo, se pondera a possibilidade de associacdo de momentos festivos da

cidade e de maior fluxo de pessoas a pratica delituosa nesta area (Tabela 59 e Tabela 60).
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Tabela 59 - Percentagem de crimes ocorridos na Praca Conde de Agrolongo na freguesia Uniao
de Freguesias de Sdo José de Lazaro e de Sao Jodo de Souto - Braga

Tipo de crimes Percentagem
Furto 12%
Furto a edificio comercial 15%
Furto de Veiculo 2%
Furto em veiculo 14%
Furto por carteirista 15%
Roubo 8%
Roubo a pessoas na via publica 20%

Fonte: Informacao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Outra das ruas com elevada incidéncia de crimes de furto e roubo ¢ a Praca do Comércio,
na freguesia de Sdo Vicente, que fica perto do mercado municipal e junto da Praca Conde de
Agrolongo.

Tabela 60 - Percentagem de crimes ocorridos na Praca do Comércio na freguesia de Sao
Vicente- Braga

Tipo de crimes Percentagem
Furto 5%
Furto a edificio comercial 18%
Furto de veiculo 18%
Furto em veiculo 24%
Furto por carteirista 18%
Roubo a pessoas na via publica 13%
Roubo por esticéo 4%

Fonte: Informacao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Tal como acontece na Rua Candido de Oliveira em Sao Vitor, esta artéria dispde de
inimeros lugares de estacionamento sendo uma das explicacdes para a recorréncia de 42% de
crimes ocorrentes na rua de furto de veiculo e furto em veiculo. A segunda explicacdo podera ser
relacionada com a presenca do mercado municipal, que causa picos de uso do espaco. E também
podera estar associado a um entorno de edificado com fachadas com auséncia de manutencéo,

bem como a presenca de vegetacao que torna o ambiente mais sombrio durante a noite.
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Figura 74 - Subseccoes estatisticas no entorno da Praca Agrolongo - da Unido de Freguesias de
Sa0 José de Lazaro e de Sdo Jodo de Souto - Braga
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Nivel de confianca de 95% Layer base: © OpenStreethap (and) contributors, CC-BY-SA;
Sistema de coordenadas: WGS 1984 Web Mercator:
$ Nivel de confianca de 99% Limites administrativos: Carta Administrativa Oficial de Portugal de 2015;
Imagens: Google Maps datadas de 2015.
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A identificacao de locais de inseguranca por parte do presidente da Uniao de Freguesias

de Sao José de Lazaro e de Sao Jodo de Souto, bem como pelo presidente da junta de Séao Vicente,
nao vai de encontro aos locais referenciados como sendo de maior incidéncia de criminalidade.
Para ambos, o foco das preocupacdes sao os bairros sociais. Todavia, a densidade de crimes na
area de jurisdicao da P.S.P. de Braga apenas recai no entorno de um dos bairros sociais, o das
Enguardas. Nos restantes quatro parques de habitacdo social, ndo é significativo o nimero de

crimes e furto existentes nas ruas adjacentes. A area urbana de Braga, patrulhada pela P.S.P.,
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apresenta algumas artérias que necessitam de ser analisadas de forma mais aprofundada. E
fundamental que a autarquia local pense estes espacos tendo por base a Prevencado da

Criminalidade Através do Espaco Construido.

6.3.2.3. Guimaraes

No estudo de Sara Silva (2013: 160), sobre a percecao da criminalidade por parte dos
vimaranenses foi apurado que ndo existia uma “drea com elevados indices de degradacdo
morfoldgica ou habitacional, e as situacdes que existem sdo pontuais e de facil identificacdo, mas
as cifras da criminalidade no municipio sdo elevadas” dentro do contexto da NUTS Il Ave. Foi
ainda acrescentada a possibilidade da existéncia de uma relacdo de vulnerabilidade social por
parte de grupos minoritarios da comunidade motivados para a pratica delituosa, associada a
existéncia de oportunidades para a ocorréncia de crimes. O estudo também analisou 0 nimero de
queixas-crime apresentadas junto da P.S.P. e da G.N.R. no municipio de Guimaraes entre os anos
de 2009 e de 2012.

No caso da area urbana de Guimaraes de Jurisdicdo da P.S.P., a criminalidade por
subsecao estatistica, entre 0 ano de 2011 e o 2.° Trimestre de 2015, apresenta um padrao
disperso existindo uma prevaléncia da ocorréncia de crimes tanto de furto como de roubo no
periodo da tarde e entre as 13h e as 19h:59m. Segue-se o periodo da noite, entre as 20h e as
23h:59m (Figura 75). Os presidentes da junta que foram entrevistados ndo nomearam qualquer
artéria onde existisse um maior sentimento de inseguranca por parte dos vimaranenses, mas
mostraram particular preocupacdo em relacao as areas onde estao os parques habitacionais com
residéncias de habitacao social, sendo esta preocupacado transversal a apresentada pelos

entrevistados dos municipios de Barcelos e de Braga.
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Figura 75 — Subseccdes estatisticas estatisticamente significativas na analise /ot spot nas freguesias de jurisdicdo da P.S.P. de Guimaraes
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Duas das subseccoes estatisticas referenciadas com maior densidade de crimes estdo no

entorno do parque de lazer da cidade, da escola Basica do 2.° e 3.° Ciclo Jodo de Meira e a Norte

do complexo desportivo do Vitdria Sport Club. Sao subseccdes estatisticas pertencentes a freguesia

da Costa (Figura 76).

Figura 76 - Subseccdes estatisticas no entorno do parque da cidade de Guimaraes na freguesia
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Layer base: © OpenStreetMap (and) contributors, CC-BY-SA:

Sistema de coardenadas: WGS 1984 Web Mercator;

Limites administrativos: Carta Administrativa Oficial de Portugal de 2015;
Imagens: Google Maps datadas de agosto de 2014,

Nao existe sobre estas areas qualquer referéncia por parte dos presidentes de junta

entrevistados. Para além das subseccdes na freguesia da Costa, também temos uma incidéncia
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de crimes na subsecao de estatistica de Urgezes que estd muito proxima da subseccdo da

freguesia de Sao Sebastiao (Figura 77).

Figura 77 -Subseccdes estatisticas no entorno do Centro Cultural Vila Flor e do Centro
Comercial Villa, das freguesias de Urgezes e de Sdo Sebastido - Guimaraes

;. Fonte:
Nive! de confiancalde 5% Layer base: € OpenStreetMap (and) contributors, CC-BY-SA:

Sistema de coordenadas: WGS 1984 Web Mercator;
' Nivel de confianca de 99% Limites administrativos: Carta Administrativa Oficial de Portugal de 2015;
Imagens: Google Maps datadas de agosto de 2014,

Limite territorial

/\/ Freguesias

Trata-se de subsecdes onde nao existe uma rua com elevada densidade de crimes, mas
onde existe um nimero de crimes associado a varias ruas que conduzem a que estas subseccdes
tenham uma densidade significativa.

Podemos associar a algumas das areas de Guimaraes, a conjugacdo de alguns fatores

como sendo alavancas de oportunidade para a maior incidéncia de crimes, tal como acontece nas
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areas de Braga e Barcelos. As ruas com baixa circulacdo e a existéncia de lugares de
estacionamento sem vigilancia natural, sdo exemplos que se repetem em outras subseccées
estatisticas com densidade elevada de crimes. O presidente da Unido de Freguesias de Oliveira
S&o Paio e de S&do Sebastido recebe inimeras queixas associadas a auséncia de manutencao de

espacos verdes ou de iluminacao.

(...) 0s mais velhos chamam muito a atencao da falta de luz a noite, que tém medo de sair a noite,
(...) hd uma certa preocupacao.... dos mais velhos, ou por exemplo, as senhoras chamam muito a
atencao para em determinado local se dever cortar sebes, cortar ramos de arvores, ou pér mais luz.
(Rui Porfirio - Unido de Freguesias de Oliveira, de Sao Paio e de Sao Sebastido-Guimaraes)

Apesar de nao ser sido referenciada, por parte do entrevistado, qualquer area com
preocupacao face a ocorréncia de incidentes de crimes de furto e de roubo. A informacao por nos
analisada detetou a existéncia de duas ruas com ocorréncia de crimes de furto e de roubo superior
a b0 crimes, como ¢ o caso da Alameda Doutor Alfredo Pimenta e o Parque das Hortas.

No caso da subseccao do Parque das Hortas esta esta associada a um elevado numero
de lugares para estacionamento (Figura 80). O numero de crimes exercidos a veiculos ascendeu
aos 65% no Parque das Hortas entre os anos de 2011 e o segundo trimestre de 2015 (Tabela 61).

Tabela 61 - Percentagem de crimes ocorridos no Parque das Hortas na Unido de Freguesias de
Oliveira, de Sao Paio e de Sao Sebastido - Guimaraes

Tipo de crimes Percentagem
Furto a residéncia 4%
Furto de veiculo 13%
Furto em veiculo 53%
Roubo a pessoas na via publica 26%
Roubo por esticdo 4%

Fonte: Informacao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

O Parque das Hortas sofreu recentemente algumas alteracées na sua morfologia,
tornando o espaco mais atraente e apelativo. Estas alteracdes poderdo ser dissuasoras da pratica
da criminalidade, em especial nas areas intervencionadas (Figura 78, referente ao periodo antes

de 2019 e Figura 79, em 2019).
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Figura 78 - Imagem do Parque das Hortas em fevereiro de 2015

.

Fonte: Image doig/e aps capturada a fevereiro de 2015.

Figura 79 - Imagem do Parque das Hortas em janeiro de 2019

e
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L

Fonte: Fotografia capturada a 4 de janeiro de 2019.

Figura 80 - Subseccao estatistica do Parque das Hortas - Unido de Freguesias de Oliveira, de Sao
Paio e de Sﬁagrsvetgaistiéo - Guimaiaei
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No que se refere a Alameda Doutor Alfredo Pimenta a sua analise tem de ser
contextualizada, pois esta proxima de pontos de trafico e de consumo de estupefacientes. Esta
artéria é contigua a trés subseccdes estatisticas de maior densidade de crimes, bem como faz
ligacdo da area periférica (Fermentdes) ao centro histérico da cidade - freguesias de Oliveira do

Castelo, de Sao Paio e de Sao Sebastido (Figura 81).

Figura 81 - Subseccdes estatisticas a uma distancia inferior a 600m de Bairros Sociais em
Guimaraes

Bairros com Habitacdes Sociais # Frpreendiments de Mesia Fro Distancia em metros
® 5 Morea Sko Padro -

Fonte:

@ a0 co S0 Gongalo @ Frproancimarts da Urgesss o Layer base: © OpenStreetMap (and) contributors, CC-
= ) ) BY-SA:
54 vl i 600 Sistema de coordenadas: WGS 1984 Web Mercator.
@ Frcrmeccment: da Coradaras. * Umanzagso da Atougua Limites administratvos: Carta Administrativa Oficial de
. - Portugal de 2015;
@ Empronciments de Cracrat 8 Umericacho da Fesoulre imagens: Google Maps datadas de agosto de 2015
@ Frprearciments de Matadior Nivel de confianca de 95%
Limite territorial

" Nivel de confianca de 99%

7 Freguesias g, aames Dowtor ttess Pmenn
& com mais de 50% da sua area a menos de dos bairros sociais
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Uma das preocupacdes assinaladas pelo presidente de junta Unidao de Freguesias de
Oliveira, de Sao Paio e de Sdo Sebastido é a existéncia de uma relacao entre locais onde existe
uma criminalidade exercida com mais violéncia e os locais de consumo de estupefacientes.

(...) ha assalfos, roubos na propria via publica... de sacar qualquer coisa e fugir. Existe muito disso!
Nessas zonas em que ha trdfico de droga, ou seja, onde existe trafico de droga, existe crime...,

existem semptre situacoes vulneravers {(...).
(Rui Porfirio - Unido de Freguesias de Oliveira Sao Paio e Sdo Sebastido - Guimaraes).

Para o presidente da Unido de Freguesias a toxicodependéncia é a causa da existéncia de furtos
em Guimaraes.
(...) 0 que nos temos é constantemente episodios de pequenos furtos de pequenas... situacoes, que
consideramos todos serem crimes, mas que Sao espontaneas (...), na minha opinido, o que é que

nos temos, se nos eliminarmos a toxicodependéncia? Na minha opinido, o crime reduz-se {...).
(Rui Porfirio - Unido de Freguesias de Oliveira, de Sao Paio e de Sao Sebastido-Guimaraes).

A mesma opiniao foi defendida por Sara Silva (2013: 157) quando num dos inquéritos a
populacdo vimaranense uma residente da freguesia de Sao Paio proferiu: “a quantidade de
drogados que existe por ai — e a noite veem-se todos - & normal as pessoas serem roubadas. Os
drogados precisam de comprar droga para alimentar o vicio”. Existe uma maior propensao por
parte dos toxicodependentes para a pratica dos crimes de furto e de roubo (Peixoto, 2012). As
areas contiguas a artéria Alameda Doutor Alfredo Pimenta é reflexo dessa relacao entre
toxicodependéncia e a existéncia de criminalidade de furto e roubo (Tabela 62).

Tabela 62 - Percentagem de crimes ocorridos na Alameda Doutor Alfredo Pimenta na Unido de
Freguesias de Oliveira, de Sdo Paio e de Sdo Sebastido - Guimaraes

Tipo de crimes Percentagem
Furto 7%
Furto a edificio comercial 17%
Furto a outros edificios 4%
Furto de veiculo 11%
Furto em veiculo 13%
Furto por carteirista 13%
Roubo a pessoas na via publica 33%
Roubo por esticédo 3%

Fonte: Informacao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Trata-se de uma artéria onde circulam muitas pessoas sendo contigua a uma série de espacos

onde facilmente se poderédo gerar oportunidade para crimes, como é o caso das areas adjacentes
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ao estadio de futebol. A tipologia de crimes mais frequente associada a artéria séo os roubos a
pessoas na via publica com uma prevaléncia de 33%. Se a este valor acrescentarmos o furto por
carteiristas e o roubo por esticao, os crimes exercidos diretamente sobre a vitima ascendem a
49%. Se analisarmos o contexto da artéria, esta esta localizada a menos de 600 metros de varios
bairros sociais existentes em Guimaraes, que albergam pontos de trafico de estupefacientes.
O facto é que existe uma relacéo entre os bairros sociais e as dindmicas em torno destes
e a inseguranca face aos espacos onde estao edificados.
(...) E uma inseguranca relativa. Ou seja, (...) esta é a minha anélise ao longo deste ano de mandato,
onde verificamos aqueles bairros mais problematicos, de pessoas com mais dificuldade {...). Isto €,
0s chamados bairros sociais. E dificil convencer qualquer cidadéo a passar 13. {(...) De facto, isso

causa-nos alguns problemas porque sdo vivéncias diferentes nomeadamente a etnia cigana {...).
(Antonio Goncalves — Creixomil — Guimaraes)

(...) temos um bairro social que é Atouguia. Esta sinalizado por nos {(...) € Ia o unico sitio onde
existe diariamente o policiamento de proximidade. Temos /4 o Casal Ventfoso de Guimardes! £
perigoso ir 13! (...) ja tem aparecido episddios deste género, ou sefa, pequenas abordagens, nao é
grande crime, mas situacoes de... pequenos roubos (...), sacam aquilo que sacam na ocasiao {...)
a pessoal mais velho!... Quando digo que é seguro Guimaraes, é! (...).

(Rui Porfirio - Unido de Freguesias de Oliveira, de Sao Paio e de Sao Sebastido-Guimaraes)

Um facto ja detetado em relacdo em Braga, ¢ a existéncia de uma relacdo entre os locais

de consumo de droga e a maior incidéncia de crimes nas subseccdes estatisticas adjacentes aos
locais, nomeados pelos entrevistados, como sendo pontos de venda e consumo de
estupefacientes, com especial relevancia para o Bairro Social das Enguardas. No caso de
Guimaraes o padrdo repete-se existindo uma correlacdo entre toxicodependentes, consumo de

drogas e as subseccdes estatisticas adjacentes com um maior nimero de crimes de furto e de

roubo.

6.3.3.4. Vila Nova de Famalicao

Ao ser analisada a densidade de crimes na area de jurisdicao da P.S.P. de Vila Nova de
Famalicao por subseccao estatistica, deparamo-nos com a existéncia de um cluster, sendo claro
gue o numero de crimes acontece maioritariamente dentro das subseccdes estatisticas centrais

da area urbana. Existe um padrao de incidéncia de crimes no periodo da tarde, entre as 13h e as
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19h:59m e o periodo da noite, entre as 20h e as 23h:59m, tanto nos crimes de furto como de
roubo (Figura 82).
O presidente da Unido das Freguesias de Antas e de Abade de Vermoim e a presidente da
Unido das Freguesias de Vila Nova de Famalicdo e de Calendario afirmaram que Vila Nova de
Famalicdo ¢ um municipio seguro e que as suas freguesias também o sdo. Nao obstante existem
alguns locais que lhes causam alguma preocupacao, devido as suas caracteristicas.
Eu nao digo que sejam problematicos, sdo mais escondidos, no caso da Rua de Varziela, que esta
mais encostada (...), Rua dos Queimados, temos a Rua Fernando Mesquita, também é uma rua
mais central, com menos transito (...), é onde as pessoas podiam ser atacadas, (...). Por isso é que

hoje as pessoas também nao andam muito sozinhas {...).
(Manuel Alves - Uniao das Freguesias de Antas e de Abade de Vermoim - V.N. Famalic&o)

Ao contrario do que acontece com o presidente da junta Unido de Freguesias de Oliveira,
de Sao Paio e de Sao Sebastido em Guimaréaes, os residentes da Unido das Freguesias de Vila
Nova de Famalicao e de Calendario de V.N. de Famalicdo nao tém por habito expor junto da
presidente as situacoes de furto ou de roubo a que sao sujeitas. Tal facto dificulta a assimilacao,
por parte da presidente, da realidade de crimes de furto e de roubos ocorridos na sua Unidao de

Freguesias.

(...) furto e roubo ... temos alguns exemplos aqui no nosso cemitério, e por isso vamos instalar uma
camara, porque no cemitério ha muito furto, (...) muito roubo nas casas... ndo! Néo tenho
conhecimento. Existe uma ou outra situacao (...). Também é verdade que as pessoas também nao
nos transmitem se ha algum assalto (...) ndo nos vém dizer, olhe fui assaltada, ndo nos dizem, mas

sei de familiares e amigos e que ha pessoas a queixarem-se mesmo dos roubos nas habitacoes.
(Estela Veloso - Unido das Freguesias de Vila Nova de Famalicdo e de Calendario - V.N. de
Famalicao)
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Figura 82 — Subseccdes estatisticas estatisticamente significativa
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Quando o presidente da Unido das Freguesias de Antas e de Abade de Vermoim e a
presidente da Unido das Freguesias de Vila Nova de Famalicao e de Calendario sdo questionados
sobre 0s locais onde a comunidade possa ter razdes para se sentir particularmente insegura e a
sua percecao face ao numero de crimes, as respostas sdo vocacionadas, mais uma vez, tal como
na maioria dos anteriores entrevistados, para a toxicodependéncia e os bairros sociais.

(...) No caso de crimes de furto e roubo? S6 mesmo naquela zona da cidade.... que por sinal esta

semana foi roubado um automdvel aqui numa oficina, mas de resto so se for estes senhores da

droga ou da moedinha que fazem al ... ‘umas brincadeiras para uns copos’ ou assim. De resto
néo ha assim muito... Depende das ocasides. Quando vier o inverno (...) as pessoas estao mais

recolhidas e é mais facil eles andarem ai {...).
(Manuel Alves - Uniao das Freguesias de Antas e de Abade de Vermoim - V.N. de Famalicao)

NOs temos aqui trés bairros. Dois bairros e o terceiro é muito pequenino neste momento, de
pessoas de etnia cigana e muitas vezes ndo querendo... dizer que séo... que ndo séo... ha esta
preocupacdo muitas vezes... (...) estes bairros poderdo levar-nos a que isto aconteca mais
[insegurancal, porque pronto, séo bairros problemadticos. Séo trés e poderdo ser as zonas mais
problematicas. De resto néo {(...).
(Estela Veloso - Uniao das Freguesias de Vila Nova de Famalicdo e de Calendario - V.N. de
Famalicao)
Para o presidente da Unido das Freguesias de Antas e Abade de Vermoim a criminalidade
em Famalicao esta associada aos senhores “da droga ou da moedinha” que aproveitam a
oportunidade certa para a pratica delituosa. Para a presidente de junta de Unido das Freguesias
de Vila Nova de Famalicao e Calendario os locais de maior inseguranca para a comunidade sao
0s bairros sociais.
Tal como acontece na area de jurisdicdo da P.S.P. de Guimaraes, em Vila Nova de

Famalicdo a maior incidéncia de criminalidade, nas varias subseccdes estatisticas, diz respeito a

duas das ruas (Tabela 63 e Figura 83).

Tabela 63 - Artérias da freguesia da Uniao das Freguesias de Vila Nova de Famalicao e de
Calendario com maior numero de recorréncia de crimes

Freguesia Avenida/Rua
Uniao das Freguesias de Vila Nova de Rua Alberto Sampaio
Famalicao e de Calendario Rua Luis Barroso

Nota: Foram selecionadas as ruas com ocorréncia de crimes de furto e roubo superior a 50.
Fonte: Informacéo disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.
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Figura 83 - Distancia dos parques habitacionais com habitacdes sociais as subseccdes
estatisticas estatisticamente significativas
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A maioria das subseccoes densidade estatisticas com maior densidade de crimes fica a
menos de 600m de parques habitacionais com habitacdes sociais, como é o caso do Bairro do
Puido, do Bairro Social das Lameiras e da Urbanizacdo da Ex-Fundacdo Salazar. A juntar a este
facto temos a Rua Luis Barroso, a menos de 150 metros do Bairro do Puido. Todavia, temos de

referir que existem outros fatores que podem ser tomados em consideracdo em relacao a Rua Luis
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Barroso, que é o facto de ladear o Parque da Juventude. E tal como acontece com a artéria do
Campo da Feira, em Barcelos, temos na Rua Luis Barroso a existéncia de um parque de lazer e
recreio associado a um elevado numero de lugares de estacionamento. A mesma conjugacdo de
caracteristicas acontece com a subseccdo estatistica onde se encontra o Parque da Cidade de
Guimaraes, apesar de ndo ter qualquer artéria associada a subseccdo com um elevado nimero
de crimes.

No que concerne ao tipo de crimes de furto e de roubo com maior incidéncia na Rua Luis
Barroso, entre os anos de 2011 e o segundo trimestre de 2015, destacam-se os crimes de roubo
a pessoas na via publica. O segundo tipo de crime mais recorrente na Rua Luis Barroso é o furto

a edificio comercial (Tabela 64).

Tabela 64 - Percentagem de crimes ocorridos na Rua Luis Barroso na Unido das Freguesias de
Vila Nova de Famalicao e de Calendario - V. N.de Famalicdo

Tipo de crimes Percentagem
Furto 5%
Furto a edificio comercial 21%
Furto a residéncia 15%
Furto de veiculo 12%
Furto em veiculo 12%
Furto por carteirista 3%
Roubo 3%
Roubo a pessoas na via publica 24%
Roubo de viatura 3%
Roubo por esticédo 2%

Fonte: Informacéao disponibilizada pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga.

Em Vila Nova de Famalicdo encontra-se um padrao de distribuicdo em cluster ao passo
gue em Barcelos e em Braga aparecem padrdes aleatdrios e em Guimaraes um padrdo disperso.
E necessario que as entidades gestoras do municipio percebam o que acontece nas subseccoes

estatisticas com maior densidade de crimes.
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6.4. Gabinete para a prevencéo da criminalidade — necessidade vs. inutilidade e opinido
de todos os entrevistados

A nivel nacional existem alguns exemplos como a Politica de cidades POLIS XXI (2007-
2013), a estratégia Cidade sustentavel 2020 ou os Contratos Locais de Seguranca, que explanam
a necessidade de fomentar a sustentabilidade urbana em todas as suas vertentes (econdmica,
social, ambiental, civica e de governanca). Mas também, sdo varias as diretrizes emanadas de
entidades como o Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime (2010) ou pelo Forum
Europeu para a Seguranca Urbana (2009).

Os Contratos Locais de Seguranca sdo um compromisso liviemente estabelecido e sdo
considerados como instrumentos de cooperacao institucional entre a administracao central, as
autarquias locais e as forcas de seguranca procurando estabelecer uma relacdo com a
comunidade, cujo objetivo passa pela construcao de ambientes seguros.

Os municipios de Braga e de Vila Nova de Famalicdo nao usufruem desta solucédo
fornecida pelo Ministério de Administracdo Interna. O representante nomeado por Guimaraes e

que foi entrevistado, afirmou nédo ter conhecimento sobre a sua existéncia.

(...) ferramentas como o Contrafo Local Inseguranca, que nao existe em Famalicdo, porqgue nao é
uma zona sinalizada {(...)
(Paulo Cunha, Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicdo).

Braga nao tem Contrato Local de Seguranca. Estes Contratos Locais de Seguranca séo acionados
normalmente pelo Ministério da Administracéo Interna. (...) Este contrafo local ndo funciona
porque também ndo tem razoes acrescidas para que isso aconteca. Este tipo de contrafto, que
Jjunta diversas instituicoes para uma tipologia de resposta necessaria dinge-se mais para zonas
criticas que existem ao longo do nosso pais {(...)

(Firmino Marques, Vice-Presidente da Camara de Braga).

Os planos de intervencédo dos Contratos Locais de Seguranca sao construidos segundo a
l6gica de resolucao de um problema, a curto ou a médio prazo. Apds o periodo de intervencao nao
existe um acompanhamento a longo prazo dos resultados. De entre os varios programas e politicas
publicas nacionais, os Contratos Locais de Seguranca possuem um forte pendor social, surgindo

como sendo a Unica figura de operacionalizacao da prevencao da criminalidade (Tabela 65).
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Tabela 65 - Etapas do Contrato Local de Seguranca

Compilacdo de Normas e Praticas Internacionais (2009)

- L Investigagao Investigacao de prioridades Consultoria e
Analise alargada e genérica aprofundada e . L
. e oportunidades comunicacdo
pormenorizada

Contextualizacéo

Andlise preliminar do
crime e das incivilidades.
-Caracterizar
genericamente os tipos de
vitimas e de delinquentes.
- Identificar os fatores de
risco associados as
questdes de vitimizagédo e
de agressao.
- Aferir as respostas.

Obtencdo de um
conhecimento mais
profundo sobre assuntos
especificos.

-Determinacdo  consensual
das prioridades de atuacao
determinadas por critérios e
prioridades de acao.

Os resultados do
diagndstico devem ser
partilhados com todos
0s stakeholders.

- Deverd existir debate
sobre os resultados por
forma e emitir as
conclusoes.

- A comunicacédo devera
ser adaptada a
diferentes publicos.

Nota: 1.* Geracéo de Contratos Locais de Seguranca.

“No seguimento do Protocolo assinado entre o Ministério da Administracdo Interna e a Associacdo Nacional de
Municipios Portugueses, a 13 de agosto de 2008, foram celebrados 29 Contratos Locais de Seguranca com
autarquias de 7 distritos: Porto, Lisboa, Evora, Faro, Viseu, Braga e Beja. Os contratos foram subscritos pelos
governadores civis destes distritos e pelos presidentes das camaras municipais do Porto, Loures, Alandroal, Borba,
Estremoz, Evora, Mourdo, Portel, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Albufeira, Alcoutim, Aliezur, Castro Marim,
Faro, Lagoa, Lagos, Loulé, Monchique, Olhdo, Portimao, Sao Bras de Alportel, Silves, Tavira, Vila do Bispo, Vila
Real de Santo Antonio, Viseu, Cabeceiras de Basto e Cuba.” (Forum Europeu para a Seguranca Urbana, 2009:xvii)

Versao original: Guidance on Local Safety Audits: A Compendium of International Practice (2007), produzido pelo
Férum Europeu para a Seguranca Urbana (FESU) e financiado maioritariamente pelo Governo do Canada.
Versao portuguesa: Manual de Diagnosticos Locais de Seguranca Uma Compilacdo de Normas e Praticas

Internacionais (2009), edicao do Ministério da Administracao Interna.

Atualmente o programa de acao, apresentado pelo XXI Governo Constitucional, procura
através da supervisao do Ministério da Administracdo Interna (MAI) desenvolver uma versao até
2019 do instrumento de politica publica. Sao otrés diferentes planos de acao: i) MAI Municipio; ii)
MAI Bairro; e iii) MAI Cidadao. Dentro de cada tipologia dos Contratos Locais de Seguranca sao
desenvolvidos cinco eixos de acao: i) prevencao da delinquéncia juvenil; ii) eliminacao de fatores
criminogenos; iii) reforco da visibilidade policial; iv) reducdo de vulnerabilidades sociais; V)
promocao da cidadania e da igualdade de género. A implementacdo do programa no territério é
da responsabilidade de uma Comissao Coordenadora - composta normalmente pelo representante
maximo da administracao local, representante das Forcas de Seguranca territorialmente
correspondente e o representante da comissao interministerial. Dos planos lancados, 0s
municipios abrangidos sdo os do distrito de Faro com o MAI Municipio, os municipios de Lisboa,
Amadora, Loures, QOeiras, Sintra, Vila Franca de Xira, Porto, Maia e Vila Nova de Gaia com o MAI
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Bairro e Serpa com o MAI Cidadao (Gabinete da Secretaria de Estado Adjunta da Administracdo
Interna, 2017).

Os Contratos Locais de Seguranca apresentam-se como programas operacionalizadores
de medidas que sob a alcada do Ministério da Administracéo Interna vao sendo executados. Mas
existe a necessidade que as entidades locais estejam despertas para a importancia deste tipo de
medidas para poderem estabelecer mais protocolos.

Com o decorrer da nossa investigacao e como resultado de inimeros contactos informais
com cidadaos dos municipios em estudo, individuos responsaveis pela administracao local, a
varias escalas, e elementos da Forcas de Seguranca, fomos apreendendo que néo era possivel
partir para uma analise aprofundada da realidade do planeamento urbano das urbes dos
municipios do Quadrilatero Urbano sem antes focar a necessidade da existéncia de uma estrutura
pertencente a administracao local com capacidade para executar um trabalho de prevencao na
area da criminalidade. Perante a questdo - “Na sua perspetiva, fazia sentido ou era viavel, a criacao
de um gabinete alocado a administracédo local que se dedicasse exclusivamente a problematica
da prevencao da criminalidade?”, a maioria dos entrevistados (representantes das camaras
municipais entrevistados e os presidentes das juntas de freguesias de Barcelos, de Braga e de

Guimaraes) responderam na sua maioria que deveria existir (n=10) (Tabela 66).

Sim! Eu acho que se néo ha devia haver um gabinete (...).

(José Monteiro da Silva — Presidente da Junta de Arcozelo — Barcelos).

E dbvio que sim, eu acho que esse gabinete poderia funcionar que seria bom para a cidade de Braga

(..)

(Manuel Costa Pires - Presidente da Séo Vicente- Braga).
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Tabela 66 - Viabilidade da instituicdo de um gabinete alocado a administracéo local que se
dedicasse exclusivamente a problematica da prevencao da criminalidade

Presidente da C.M. e representantes Categorias
Paulo Cunha (1)
Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicdo Sim
Firmino Marques (2)
Vice-Presidente da Camara de Braga Nao
Nuno Cunha
Associacdo de Municipios de Fins Especificos (AMFE) do Quadrilatero (1)
Urbano - Representante nomeado pela Camara Municipal de Sim
Guimaréaes
Presidentes de Junta
José Monteiro da Silva (1)
38 Arcozelo Sim
qg José Teixeira o
2] Unido das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Sim
Frescainha (Sdo Martinho) e Frescainha (Sao Pedro)
Ricardo Pereira da Silva (1)
Sao Vitor Sim
S, Manuel Costa Pires (1)
S S&o Vicente Sim
m .
Jodo Pires o
Unido das Freguesias de Sao José de Sao Lazaro e de )
~ ~ Sim
Sé&o Jodo do Souto
" Antdnio Gongalves (1)
S Creixomil Sim
g Rui Porfirio ()
a3 Unido de Freguesias de Oliveira, de Sao Paio e de Sao Sim
Sebastido
Manuel Alves o
& ge) Unido das Freguesias de Antas e de Abade de S;
© O . m
3 = Vermoim
= E Estela Veloso (3)
= " Unido das Freguesias de Vila Nova de Famalico e de N&o respondeu de forma
Calendario direta

Nota: Para fins de hierarquizacao da opiniao face a possibilidade de existéncia de um gabinete técnico de prevencao
da criminalidade, fez-se a seguinte categorizacao:

Categoria 1 — Sim;

Categoria 2 — Néo;

Categoria 3 — N&o respondeu de forma direta;

Categoria 4 — Nao tem conhecimento.

Fonte: Elaboracao propria a partir do guido das entrevistas realizadas em 2018.

Com o decorrer das varias entrevistas fomo-nos apercebendo que a responsabilidade pelo

tema da criminalidade tem sido uma valéncia atribuida exclusivamente as Forcas de Seguranca.
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Eu diria que estas questoes sdo sempre resolvidas, ou devem ser resolvidas, a montante dos
problemas pela (...) Seguranca Social, quer o Instituto de Emprego e Formacao Profissional, quer
as camaras através dos seus gabinetes de acdo social, quer as policias sobretudo a P.S.P. e a
G.N.R. com o seu policiamento de proximidade, Estando todos a trabalhar de forma articulada e
eficaz, nao se justifica a existéncia de um gabinete de crise permanente.

(Firmino Marques, Vice-Presidente da Camara de Braga).

E perante a possibilidade de existéncia de elementos da administracéo publica local com
capacidade para responderem da forma mais adequada, surgem igualmente entrevistados que

consideram ser um elemento essencial para o planeamento.

Sim! Temos consciéncia disso! Temos consciéncia, acima de tudo que houve muitos erros
cometidos no passado. Os grandes complexos habitacionais, que criam por vezes auténticos guetos
socials, a relacdo da proximidade entre diferentes comunidades ... tudo isso tem influéncia {(...). O
que fizemos no passado e o que fizermos no futuro a nivel do planeamento e da organizacao
urbanistica da prdpria cidade tem claramente interferéncia. No dossié da seguranca, o que eu acho,
é que no passado ndo era uma preocupacao e agora o lidamos com factos consumados e é dificil
geri-los, ... em vez de nds construirmos um complexo para 150 familias, era melhor construirmos
pequenos complexos para 10 ou para 15, em vez de ter um com 150 era melhor ter 15 com 10.
Na altura ndo se fez isso e agora é diificil. Ndo vamos implodir o que ja esta feito, temos que encontrar
uma solucao diferente.

(Paulo Cunha, Presidente da Camara de Vila Nova de Famalicdo).

Sim, devia claro! Normalmente quando a camara municipal licencia um empreendimento, uma
urbanizacao, normalmente estou convencido que ndo é esse o objetivo (...), naturalmente quando
aparece um projeto na cémara municipal para determinado empreendimento ou para uma
urbanizacdo, quem esta a apreciar, normalmente so aprecia se estd em condicdes (...) em
articulacdo com a lei e se as ruas obedecem aos espacos regularmente impostos {(...). O problema
da seguranca dd-me a impressdo que nao esta muito patente para quem decide este tipo de
autorizacdes ou de licengas {...).
(Jodo Pires - Presidente da Uniao das Freguesias de Sao José de S&o Lazaro e de Sao Jodo do Souto —
Braga).

Os presidentes de junta entrevistados mostraram uma sensibilidade acrescida para as
valéncias positivas da criacdo de um gabinete técnico para a prevencao da criminalidade. Estes
compreendem que os seus esforcos ndo sao suficientes para a implementacao de estratégias de
acao e de sensibilizacdo para a prevencao da criminalidade, que a instauracao de redes de
trabalho seriam sem duvida uma mais-valia para o territorio.

Sim, acho que setia muito imporiante haver esse gabinete.

[José Teixeira - Presidente da Unido das Freguesias de Barcelos, Vila Boa, Frescainha (Sdo Martinho) e
Frescainha (S&o Pedro)].
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(...) na parte do municipio, sim! Sim o Estado... (...) porque tem de ser uma coisa... se eu da junta
de freguesia trabalhar determinado tema isolado dos outros, as minhas medidas acabam por ter
pouca eficacia. Mas se eu trabalhar em rede e trabalhar com outros parceiros nesse sentido, tenho

a certeza do sucesso da resposta {...).
(Rui Porfirio - Presidente da Uniao de Freguesias de Oliveira, de Sao Paio e de Sdo Sebastido -
Guimaraes).

Nao existem politicas publicas da administracao local direcionadas para a prevencao da

criminalidade no ambito do planeamento urbano.

Que eu tenha conhecimento, pelo menos aqui em Guimaraes (...) ha uma pessoa a semelhanca do
que existe em Barcelos. Ha um responsavel, digamos assim, que € a pessoa que no dia-a-dia faz a
ligacdo entre as diferentes forcas de seguranca, desde a G.\N.R., passando pelos Bombeiro, etc. {...).
Mas o assunto é tratado de uma forma transversal. Ndo ha especificamente um departamento. Alids
néo estou seguro, mas crefo que na maiotia dos municipios nem sequer a questao é tratada como
um pelouro. {(...) Vereadores que tém o pelouro da cultura ou o pelouro da educacio, ndo tenho
conhecimento que haja um pelouro da seguranca. Normalmente estd associado a outras
responsabilidades.

[Nuno Cunha, Associacdo de Municipios de Fins Especificos (A.M.F.E.) do Quadrilatero
Urbano - Representante nomeado pela Camara Municipal de Guimaraes].

6.5. Nota conclusiva

A analise qualitativa permite a presenca de temas ao longo da analise individual das
questdes dos varios entrevistados (Bardin, 2016), e estes foram fundamentais para tracar um
padrdo no discurso de todos os entrevistados. Todos eles, desde os representantes das varias
Camaras Municipais do Quadrilatero Urbano aos presidentes de junta entrevistados, nomearam a
existéncia de um sentimento de inseguranca face aos parques habitacionais com habitacdes
sociais. Referem a existéncia nestes espacos de focos de trafico de estupefacientes, furtos e
roubos, problemas associados a conflitos com elementos de etnia cigana. Ao serem analisados os
dados das varias subseccdes estatisticas com maior densidade de crimes, do Quadrilatero Urbano,
existe de facto uma associacao entre parques habitacionais com habitacoes sociais onde existem
focos de venda de droga e um maior numero de crimes de furto e roubo nas areas adjacentes.
Existe efetivamente uma relacdo direta “entre 0 modo como € concebido o espaco publico e a
seguranca desse mesmo espaco” (European Forum for Urban Security, 2012:14). A imagem

negativa que se prolifera estigmatiza todos os moradores de habitacdes sociais, dificultando a sua
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integracdo na comunidade ‘pagando o justo pelo pegador’. Tal como Alina Esteves (1999)
constatou com as noticias elencadas ao ‘casal ventoso’, tornando-se de tal forma mediatico, que
passou a ser uma referéncia quando se quer conotar negativamente um espaco ainda hoje
passados 20 do estudo ter sido publicado.

Esta entrevista tinha dois focos de interesse. Por um lado, perceber até que ponto as
entidades gestoras do territorio estédo despertas para a importancia da prevencao da criminalidade
no contexto do design urbano e se estariam dispostas a instituir um gabinete de prevencao da
criminalidade - Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC). E o que apreendemos
€ que os entrevistados desconheciam a existéncia de modelos de planeamento que visavam a
prevencao da criminalidade, no entanto de forma instintiva - em especial os presidentes de junta-
iam aplicando de forma avulsa algumas das medidas de prevencdo como a manutencdo dos
espacos ajardinados de responsabilidade das juntas de freguesia ou a iluminacao. No que se refere
ao Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade (GTPC) a maioria dos entrevistados

acredita tratar-se de uma mais-valia para o territorio a sua existéncia.
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Capitulo 7.
Proposta para a criacdo do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade
(GTPC) na Administra¢ao Local
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7.1. Nota introdutoria

Nos capitulos anteriores ficou patente a necessidade de implementar medidas que
permitam dosear o planeamento da criminalidade com medidas mais operacionais que facilitem
a prevencao da criminalidade. Por este facto dedicamos este capitulo a cumprir o objetivo de
operacionalizar a prevencao e planeamento da criminalidade através da criacdo do Gabinete
Técnico para a Prevencdo da Criminalidade (GTPC) respeitando os principios da Governanca
Preventiva de acordo com a descricdo mencionada no capitulo anterior.

Atualmente é crescente o niimero de investigadores que defendem a importancia do
espaco como possivel promotor da seguranca urbana. Os modelos preventivos, tais como o
CPTED, a prevencao situacional do crime ou os principios de criminologia ambiental tém vindo a
ser defendidos como diretrizes legitimas para a construcdo de uma teoria holistica de prevencao
do crime. Segundo Schneider & Kitchen (2002), a implementacdo de um planeamento diario com
a aplicacdo destas diretrizes ainda é muito débil, pelo que é necessario fazer um longo trabalho
no design e na organizacao do ambiente construido (Knox & Pinch, 2010).

Deste modo, ao longo do presente capitulo séo apresentados os objetivos, o plano de
trabalho e as competéncias que cremos serem fundamentais para a criacdo de um Gabinete
Técnico para a Prevencdo da Criminalidade (GTPC). Também identificamos as possiveis
interligacdes do capitulo 5 (Governanca Preventiva. Contributo para a construcdo de uma versao
portuguesa do CPTED) com o presente capitulo para sustentar o GTPC num conjunto de principios
e estratégias e, por fim, sdo apresentadas algumas areas técnicas onde os profissionais estarao

mais dotados para integrar a equipa de um Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade.

7.2. Normas para a prevencao da criminalidade através do ordenamento do espaco

urbano em Portugal: cruzamento com os dados do inquérito online

Ao longo das entrevistas efetuadas aos representantes das camaras municipais de Braga,
Guimaraes e Vila Nova de Famalicao e aos presidentes de junta das freguesias de jurisdicdo da
Policia de Seguranca Publica de Barcelos, Braga, Guimaraes e Vila Nova de Famalicao foi possivel
identificar que nao existia qualquer tipo de medidas de prevencao para a criminalidade através do
ordenamento do espaco urbano. A nivel nacional a Lei de Bases Geral da Politica Publica de Solos,

de Ordenamento do Territorio e de Urbanismo (Lei n.° 31/2014 de 30 de maio) estabelece as
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politicas de ordenamento do territorio e de urbanismo a nivel nacional, regulamentando o destino
dos solos. Em nenhum dos seus fins ou principios gerais é abordada a seguranca publica
preventiva ou a prevencao criminal (ver Anexo 7). Séo feitas referéncias, como fins da politica
publica de solos, de ordenamento do territério e de urbanismo, inumeras preocupacdes com o
desenvolvimento sustentavel, a reabilitacdo e a modernizacao dos centros urbanos. O principal
foco nos principios gerais é o cidadado e a sua participacdo na tomada de decisao - “g) Participacéo
dos cidadaos, reforcando o acesso a informacao e a intervencao nos procedimentos de elaboracao,
execucdo, avaliacdo e revisdo dos programas e planos territoriais” (ver Anexo 7 - Artigo 3.° -
Principios Gerais).

Desde 2006 que o Comité Europeu de Normalizacdo (C.E.N.) publica algumas normas,
no quadro CEN/TC 325 - CEN/TR 14383-2:2007. Estes principios sdo vocacionados para a
prevencao da criminalidade com aplicabilidade em edificios ja construidos ou para novos projetos
(e.g,, parques industriais, instituicdes educacionais, hospitais, areas residenciais, lojas de rua,
pracas e espacos publicos de grande afluéncia). Este conjunto de estratégias de seguranca
englobam o /ayoutda construcéo e a area no torno.

No inquérito por questionario autoadministrado enviado onfine através da plataforma
Researchgate, Paul van Soomeren director da /nternational CPTED Association (Crime Prevention
Through Environmental Design) e da European Designing Out Crime Association (http.//www.e-
doca.euy), e membro da International COST Action Management Committee, da-nos conta de que
nos Paises Baixos, onde atualmente trabalha e reside, utilizam quatro conceitos do CPTED, mas
para ele o fundamental sdo as partes interessadas do poder local na construcdo de um plano

preventivo.

In the Netherlands we use only four concepts. visibility, accessibility, attractiveness and another one
which is difficult to translate but includes terriforiality and management. In my view the concepts are
not that relevant. It is all about a process in which a local crime problem is defined by stakeholders
(planners, police, residents, elc. etc.) and solved. See also the European standard TR 14383-2

(Paul van Soomeren - director da International CPTED Association e da European
Designing Out Crime Association, e membro da International COST Action Management
Committee - Paises Baixos).

Uma das questdes colocadas prendia-se com a afericdo de quem eram as entidades
responsaveis nos paises onde residiam pela prevencdo da criminalidade. Onde foi também
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questionado, se existia algum gabinete dedicado exclusivamente a prevencao do crime alocado a
administracéo local, e as respostas foram unanimes. No Canada, nos Paises Baixos e no Japao

todos os municipios trabalham a prevencao da criminalidade.

There is a national agency and most municipalities have CPTED-type policies. But to be honest | do
no know how they operate.
(Martin Andresen - Simon Fraser University - Canada).

At every level: national (like e.g. the building code), regional and local (municipalities/cities, about
380 for a population of 17 million) (...) There are 380 municipalities in The Netherlands. Most of
them have a department (near the mayor) working on public safety and security. There they also
work on crime prevention.

(Paul van Soomeren - director da International CPTED Association e da European
Designing Out Crime Association, e membro da International COST Action Management
Committee - Paises Baixos).

Yes, every municipality has a section responsible for CP.

(Kimihiro Hino - The University of Tokyo - Japao).

Em Portugal nao existe uma cultura para a prevencao da criminalidade. Todavia, alguns
municipios de Lisboa tém vindo a fazer algum trabalho de prevencao que sado vertidos em
regulamentos camararios de urbanismo (Tulumello, 2014). Nas urbes de Barcelos, de Braga, de
Guimaraes e de Vila Nova de Famalicao em nenhuma revisao do Plano Diretor Municipal (P.D.M.)
(ver Anexos 8, 9, 10 e 11) se contemplou a prevencao da criminalidade nos seus objetivos gerais
ou especificos. O P.D.M. (Plano Diretor Municipal) é o instrumento de gest&o territorial municipal
que define o quadro estratégico a ser desenvolvido para o territorio e que servira de base aos
restantes planos municipais. Sendo este um instrumento de gestdo fundamental para a
administracdo local seria interessante, aquando das proximas revisdes, que fossem incluidos
critérios que salvaguardassem a prevencao criminal.

O facto é que, para além de ndo estar presente na referida Lei de Bases, também em
termos legais nao existe uma atribuicao de competéncias por parte da administracao central as
autarquias locais ou entidades intermunicipais que promova a prevencao contra a criminalidade
através do espaco construido. No panorama legal a lei do quadro de transferéncia de atribuicdes

e competéncias para as autarquias locais — Lei n.° 159/99, de 14 de setembro - prevé no seu
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primeiro principio geral que: “a descentralizacdo de poderes efetua-se mediante a transferéncia
de atribuicdes e competéncias para as autarquias locais, tendo por finalidade assegurar o reforco
da coesao nacional e da solidariedade inter-regional e promover a eficiéncia e a eficacia da gestao
publica assegurando os direitos dos administrados” (Assembleia da Republica, 1999: 6302).
Quando observamos quais sao as atribuicdes da Lei n.° 159/99 percebemos que a
seguranca apenas esta contextualizada no dominio da Policia Municipal. As restantes atribuicdes
sa0: a) equipamento rural e urbano; b) energia; c) transportes e comunicacoes; d) educacao; e)
patrimonio, cultura e ciéncia; f) tempos livres e desporto; g) saude; h) acdo social; i) habitacao; j)
protecdo civil; k) ambiente e saneamento basico; |) defesa do consumidor; m) promocdo do
desenvolvimento; n) ordenamento do territério e urbanismo; o) cooperacdo externa (Assembleia
da Republica, 2015: 286). Ja na lei-quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias
locais e para as entidades intermunicipais (diario da republica n.° 157/2018, série | de 2018-08-
16), refere explicitamente que no que concerne ao policiamento de proximidade “é da competéncia
dos 6rgdos municipais participar, em articulacdo com as forcas de seguranca, na definicao a nivel
estratégico do modelo de policiamento de proximidade a implementar”. Este vazio legal, ao nivel
do poder local, no contexto da prevencao contra a criminalidade, recorrendo ao espaco construido,
comprova que a prevencao para a criminalidade nao é uma preocupacao das entidades politicas.
Apesar da auséncia de uma entidade local aglutinadora de todas as questdes de prevencao
para a criminalidade, destaca-se o Conselho Municipal de Seguranca (CMS), estabelecido pela Lei
n.° 33/98, de 18 de julho, & uma entidade de ambito municipal com funcdes de natureza
consultiva, de articulacao, informacéo e cooperacao, cujos objetivos, composicao e funcionamento
sdo regulados pela presente lei. No artigo 3° na alinea b) é possivel ler-se que um dos objetivos
do C.M.S. é “formular propostas de solucdo para os problemas de marginalidade e seguranca dos
cidadaos no respetivo municipio e participar em acdes de prevencao” (Assembleia da Republica,
1998: 3472). No entanto o C.M.S. apena ganha forma operacional quando existe 0 compromisso
por parte da administracao local em estabelecer um Contrato Local de Seguranca. Se este nao
existir as funcdes do concelho sao remetidas para reunides onde é transitado o ponto de situacao
de cada entidade, mas na pratica a unica entidade a operacionalizar a possivel informacao
debatida sdo as Forcas de Seguranca. Deixa-se, mais uma vez, o papel de prevencao da

criminalidade para as Forcas de Seguranca.
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7.3. O Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC): fundamentos
e enquadramento

A nivel nacional o unico exemplo de programa que abordou a prevencao da criminalidade
de forma clara foi a “Politica de cidades POLIS XXI (2007-2013)” lancada pela Direcao Geral do
Territério para as autarquias locais e para os seus quadros politicos técnicos. No caso dos
Contratos Locais de Seguranca, que sao lancados pelo Ministério da Administracao Interna, tratam-
se de programas de acdo. E atualmente sao as unicas ferramentas existentes lancadas a nivel
nacional pela administracao central que abordaram a prevencao situacional.

A nivel internacional sao varios os exemplos de entidades que trabalham a prevencao da
criminalidade. O Férum Europeu para a Seguranca Urbana (2009) e o Comité Europeu de
Normalizacao (CEN) sao alguns dos exemplos de entidades que vao lancando uma série de
diretrizes para a prevencao da criminalidade. O facto é que falta uma entidade na administracao
local com capacidade e formacao para trabalhar a prevencéo situacional da criminalidade. O
Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade podera aumentar a coesao e a estrutura
operativa das medidas que vao sendo lancadas pelo Governo e pelas varias entidades
internacionais.

Sendo a seguranca entendida como um direito elementar do cidadao é fundamental
estabelecer parcerias com varias entidades, designadamente a escala do municipio ou bairro.
Estas parcerias podem ser estabelecidas com os 6rgaos de gestao publica (e.g., administracao
publica, policia, servicos prisionais, escolas, universidades, associacdes estudantis, os
representantes de varios ministérios) e entidades privadas (e.g, empresas) (Inacio, 2010;
Administracao Interna, 2016).

O GTPC surge como uma necessidade local onde através do conhecimento das culturas
urbanas existentes, presta uma solucao adequada e enquadrada as especificidades do local. Quéo
mais proxima estiver a figura da administracdo que define as medidas de prevencao da populacao,
maior sera a possibilidade de os programas propostos atingirem niveis de satisfacdo elevados. A
estrutura governativa central continuara a assumir a sua funcdo fundamental, através das
estruturas ja existentes de regulamentacao, salvaguarda e fiscalizacao.

O Estado carece de alteracao da sua postura de acdo. Ndo podemos permanecer numa
estrutura governativa onde o combate a criminalidade esta centrado maioritariamente na figura de

punicao, sendo necessario pensar o territorio de modo a torna-lo defensavel. Sé quando nao forem

309



suficientes os mecanismos estruturais estabelecidos para a prevencao, é que o Estado devera ser
capaz de “castigar” e ressocializar. Assim, devera ser promovida uma estrutura urbana que va ao
encontro dos parametros preconizados pelo CPTED com vantagens para toda a sua comunidade.
Desde logo, porque o cidadao sentir-se-a mais seguro e auscultado nas suas opinides, a
administracdo local concretizara a sua tarefa de governacdo de forma holistica e as Forcas de
Seguranca (F.S.) vém os seus esforcos e programas de intervencdo incorporados numa rede
integrada de acéo local.

O primeiro passo na elaboracdo de um plano de trabalhos, para um GTPC, passa pela
demonstracao do que as entidades gestoras do territorio tém feito pelo mesmo. Ndo se pode atingir
a seguranca, e principalmente o sentimento de seguranca, de uma populacdo, se 0s vetores
estruturais das relacoes interpessoais dos elementos da populacao, a montante, demonstrarem
problemas estruturais. A entidade do poder local tem de demostrar e operacionalizar esta
consciéncia. A comunidade ndo deve, nem pode ser encarada como microcosmo da sociedade
alargada, pois ela também é sociedade, situada num espaco, com dinamicas relacionais fluidas e
em permanente mudanca. Uma comunidade partilha uma heranca cultural, um legado histérico,
0s medos e 0s receios, nao vivendo apenas num estado gregario.

S6 se pode trabalhar a seguranca quando de forma holistica soubermos os problemas de
cada comunidade dentro da pluralidade e heterogeneidade. As intervencdes urbanisticas para
melhorar a imagem do espaco sdo insuficientes. Com efeito, sdo também fundamentais as
intervencdes no design que possivelmente trardo resultados mais proficuos e duradouros, uma
vez que os problemas sociais e econdomicos da comunidade passam a ser trabalhados em
conjunto. Uma comunidade com um nivel de bem-estar elevado esta mais disponivel para
estabelecer relacbes com os pares da comunidade. Em primeiro lugar, porque 0s problemas
pessoais que 0s assolam nao lhe limitam a vontade de estar e conviver com outras pessoas. E em
segundo lugar, porque existe uma série de espacos exteriores que atraem a comunidade, pelo seu
uso.

Contudo, para ser possivel conhecer a sociedade e em especial a comunidade com que
se ira trabalhar é necessario operacionalizar o GTPC ao nivel da camara municipal com capacidade
de gestdo dos recursos ja existentes. Assim, sera possivel dar-lhe novos usos e criar uma visao
diferenciada das redes ja existentes (e.g, rede acdo social, protecao civil, forcas de seguranca),
por forma a dar uma nova roupagem a informacao, que em muitos casos se encontra dispersa.

Também contribuira para a elaboracao de um “Diagnostico Local de Seguranca” com medidas de
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intervencao integradas em programas ja existentes e desenvolvidos ou em programas elaborados
de raiz que ponham em pratica todas as dimensdes das varias geracdes do CPTED. Nao é possivel
estipular diretrizes e deixar ao encargo das administracdes municipais a boa vontade de as
executar sem grande conhecimento sobre a problematica. Existindo um gabinete vocacionado e
com elementos formados especificamente na tematica permitira a construcdo muito mais eficaz

de uma imagem e sentimento de um territério seguro.

7.3.1. Objetivos do GTPC

Durante o século XX, foi-se alterando o espaco habitacional a escala mundial. As cidades
que foram surgindo com capacidade de atratividade cresceram em tamanho e em oferta e o
mercado imobilidrio aumentou de forma exponencial (Vanderschueren, 2013). Atualmente as
urbes mundiais deparam-se com inumeros problemas (e.g., habitacdo, pobreza, desemprego,
precariedade, rutura dos servicos publicos) que tendem a agravar-se sobretudo naquelas onde ndo
estao definidos os paradigmas de evolucao que pretendem. Saber qual é o futuro que se pretende
para 0s espacos urbanos, permite estabelecer estratégias de acao que amenizem problemas
atuais e que possam surgir no futuro. Ter consciéncia das reais capacidades evolutivas permite
estabelecer politicas concertadas entre todas as entidades com capacidade de intervencao no
territorio.

A gestao dos espacos urbanos em comunhao com os interesses das populacdes ndo é
um processo facil, e muito menos linear, exigindo conhecimento e capacidade de estabelecer
objetivos a longo prazo. No decorrer do primeiro capitulo da presente tese fomos expondo todas
estas fragilidades da sociedade mundial face ao atual paradigma de evolucdo da populacéo
mundial. E fundamental perceber que cada territorio agrega aglomerados populacionais de
diferentes escalas e com diferentes ritmos de crescimento e desenvolvimento. E importante olhar
para o territorio e entender que cada lugar é detentor de uma localizacao geografica que agrega
em si uma histéria. Mas esta incorporacédo de identidade & ao mesmo tempo distintiva face a
nucleos mais restritos da comunidade. Deste modo é fundamental o estimulo pelo conhecimento
holistico das varias realidades que um territdrio incorpora.

O Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC) devera ter por missao, a
implementacao de medidas de prevencao que sejam estruturadas e concebidas para uma area

especifica a escala municipal. A nossa proposta ndo devera ser entendida como uma metodologia,
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pois ndo diz exatamente como fazer, mas aborda a forma como devera ser feito tendo em
consideracdo as melhores praticas. A sua escala de acado dependera da densidade populacional,
do territorio, bem como das suas dindmicas de acédo propostas. O gabinete tera sempre de ter
capacidade de responder as necessidades da sua populacao nos mais diversos quadrantes. E
como tal, o GTPC terd de ter em consideracdo aquando da sua constituicdo as seguintes
preocupacoes:

e Fomentar a integracdo e cooperacao interdisciplinar e interorganizacional;

e Estabelecer parcerias de cooperacao entre organizacdes publicas e privadas com
capacidade de contribuir para a garantia do bem-estar e a protecao da
comunidade;

e |mpulsionar a investigacdo académica sobre a tematica;

e Propor iniciativas em matéria de seguranca e bem-estar as organizacoes de

representatividade local, intermunicipal ou nacional;

Promover uma comunidade proé-ativa e esclarecida.

7.3.3. Competéncias e estratégias de acdo do Gabinete Técnico para a Prevencéao da
Criminalidade (GTPC)

As competéncias e tarefas do Gabinete Técnico para a Prevencéo da Criminalidade (GTPC)

deverao passar pelo planeamento, acompanhamento, operacionalizacao, gestdo e manutencao,

administracdo, formacao e certificacdo (Tabela 67/Tabela 68).
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Tabela 67 — Competéncias e tarefas do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade

(GTPC)

Elaboracdo e posterior atualizacdo de Planos de Intervencéao.
Participacéo na tarefa de planeamento e ordenamento de areas ou
edificios sinalizados como sendo de risco em planos de intervencao.

Planeamento Elaboracdo de grelhas de avaliacéo de risco.
Participacéo nas tarefas de decisdo e planeamento e ordenamento
do municipio.
Do programa - Diagnostico Local de Seguranca (DLS).
De programas do Gabinete de Acao Social com pertinéncia na
Acompanhamento

prevencao da criminalidade.
Dos varios programas das Forcas de Seguranca.

Operacionais

Criacao de legislacao de aplicacao local tendo por base os principios
CPTED.

Elaboracao de programas a curto, médio e longo prazo para
fomentar uma prevencao da criminalidade holistica com: ‘Prevenir
através do desenvolvimento social’; ‘Prevencédo criminal local’;
‘Prevencdo criminal situacional’; ‘Prevenir pela ressocializacao’,
‘Prevenir pela Educacao’.

Promocao da figura do mecenas como promotor de incentivo
financeiro ou material no restauro/recuperacéo de um bem
publico com a contrapartida de isencao de taxas camararias ou

até mesmo nacionais se o nivel de investimento for avultado.
Criacao de espacos publicos (e.g, cafés, galerias) destinadas a
promocado do debate publico da vida da comunidade e onde é
possivel prestar tributo aos mecenas.

Promocdo de uma educacdo publica para a prevencao da
criminalidade através do espaco construido.

Criacao de um trabalho preventivo e em conjunto os meios de
comunicacao locais.

Implementacdo de estratégias para escutar as comunidades
inseridas em areas de risco.

Supervisdo e controlo das areas a ser intervencionadas;
Elaboracao de relatérios com analise SWOT das varias fases de

Gestdo e . - -
- implementacao dos Planos de Intervencéao.

Manutencéo o . . -
Responsabilidade na gestao, controlo e implementacao das
medidas CPTED no territdrio.

Formacéo Formacéao de técnicos CPTED.

Promover a sensibilizacdo dos municipes e gestores da
administracao local.

Certificacao Criacdo de certificados: Edificio Seguro; Urbanizacdo Segura;

Cidade Segura.

Fonte: Elaboracao prépria.
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Tabela 68 - Competéncias e tarefas do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade
(GTPC) (conclusao)

e (Gestao de bases de dados.

e Construcdo e manutencéo de um S.I.G.

e Elaboracdo de informacao espacial dos locais com maior incidéncia
de ocorréncia de conhecimento publico.

e Emissdo de propostas e de pareceres no ambito das medidas e
acoes de prevencao para a criminalidade.

e Constituicdo de dossier com a informacdo recolhida ao longo da
primeira etapa do plano de trabalho.

Atualizacdo da informacédo documental.

e Elaboracdo de ‘Planos Operacionais para a Seguranca e Bem-Estar’
que poderdo ser orientados anualmente para diferentes publicos
onde a linguagem adotada tenha em consideracao o publico-alvo.

e Criacao e gestdo de uma plataforma que servira de /nferface com a
populacéo.

e Acompanhamento e divulgacdo das afericbes publicas sobre
projetos e campanhas promovidas pelo gabinete.

Administrativas

Fonte: Elaboragéo propria.

Para além destas competéncias e tarefas propde-se uma série de possiveis estratégias de
acao que servirao como elementos facilitadores para o cumprimento dos propositos de
implantacao do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC) (Tabela 69 / Tabela
70).

Tabela 69 - Estratégias de acdo do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC)

Possiveis estratégias de acao

o Dar a conhecer o trabalho do gabinete, bem como, aferir o Anow-fiow ao nivel académico bem
como de empresas privadas através de palestras, seminarios, grupos de trabalho focal, bem como
workshop.

e Dar o poder aos cidadaos de escolher como querem a imagem das areas intervencionadas pelo
gabinete.

e Diminuicdo do poder da administracdo nacional, conferindo & administragéo local capacidade de
legislacdo e gestdo no ambito da prevencéo da criminalidade.

e Dar conhecimento aos cidadaos de todo o processo de gestio das verbas dos projetos.

o Dar possibilidade aos cidadaos de escolher qual o destino de parte das verbas alocadas ao
gabinete.

e Promover a discussao e a troca de informacéo entre entidades publicas e privadas por forma a
estimular a implementacéo de a¢des que promovam o bem-estar da comunidade.

e Permitir o acesso livre e facil aos cidaddos de projetos de intervencao publica de grande
envergadura por forma a poderem emitir a sua opinio.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 70 - Estratégias de acao do Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade (GTPC)

(conclusao)

Possiveis estratégias de acio

e Fomentar a interatividade digital entre administracdo local e os cidadaos (e.g, outdoor, kiosks, Wi-

Fi Marketing).

o |ncentivar os proprietarios dos imdveis devolutos para o seu restauro, venda ou doagéo para fins
em prol da comunidade.

e Promover a mudanca de comportamento dos cidaddos, estimulando o seu conhecimento e
envolvimento civico para com a comunidade.

e Estimular uma imprensa local ativa e pré-ativa na prevencdo da criminalidade.

e Abrir a possibilidade de atribuicdo ao Quadrilatero Urbano da responsabilidade da gestdo intermédia
do problema da criminalidade.

Fonte: Elaboragéo prépria.

7.3.2. Plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC)

O gabinete técnico devera focar-se num trabalho que procure acompanhar a evolucédo da

realidade urbanistica e social da comunidade, bem como da evolucdo da criminalidade. Tendo

estes parametros como premissas o plano de trabalho proposto divide-se em quatro etapas com

varias fases de execucdo (Tabela 71 e Tabela 72).

Tabela 71 - Esquema das varias fases e etapas do plano de trabalho

1.” Etapa - 1° fase Identificacdo das praticas utilizadas para a prevencéo da criminalidade.
Metodolégica
22 fase Analise sumaria do perfil socioeconémico da populacao.
3? fase Identificacéo dos locais com prioridade de intervencéo.
42 fase |dentificacao dos objetivos e estratégias de acao para as proximas etapas.
2-a_ Etapa - 12 fase Escutar as varias partes interessadas (stakeholders), devendo incluir
Avaliacéo das todas as associacoes e instituicdes com intervencao na area em estudo.
areas com — — , - _ -
necessidade de 2° fase Avaliacao da situacao fisica das areas com necessidade de intervencao.
intervencéo e
implementacdo do 32 fa5e Definicao de objetivos e estratégias de acdo de design e de carater social
projeto em conjunto com as partes interessadas locais.

42 fase Aplicacdo e monitorizacdo do projeto.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 72 - Esquema das varias fases e etapas do plano de trabalho (conclusao)

3.” Etapa - 12 fase Analise sumaria dos resultados do projeto ja implementado.
Redefinicdo de

prioridades para o
Gabinete Técnico  2° fase Avaliacéo das dificuldades e necessidades da equipa de trabalho.

para a Prevencdo

da Criminalidade 3? fase Definicao de estratégias de trabalho futuras.

4.” Etapa - 12 fase |dentificacao sumaria de medidas que surtiram efeitos positivos nos

instrumentos legais

s 22 fase Implementacao de certificados associados a prevencéo da criminalidade.
do municipio sobre

medidas
preventivas paraa 32 fase Redacédo de uma lista de medidas a serem acauteladas nos instrumentos
criminalidade municipais.

Fonte: Elaboracéo prépria.

7.3.2.1. 1.? Etapa - Metodologica

Os objetivos delineados terdo de ter sempre o proposito de melhoria do espaco construido,
devendo ter em consideracdo os trabalhos ja existentes e as redes ja estabelecidas. Uma das
estratégias devera ser a integracdo do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade (GTPC)
nestas mesmas redes (e.g. Conselho Local de Acdo Social, £uropean Forum for Urban Safety),
como uma mais-valia para alcancar melhores resultados. O trabalho realizado pelo gabinete devera
ter o cuidado de fomentar e estimular as redes de contactos e parcerias com entidades que de
forma direta ou indireta ja estejam a efetuar algum tipo de trabalho de intervencao social,
econémico ou arquitetdnico.

O gabinete tera de ter flexibilidade adequada para trabalhar em conjunto com todas as
entidades que se mostrarem interessadas em integrar a rede de prevencao da criminalidade, bem
como, ser capaz de se adaptar aos modelos existentes de prevencao lancados pela Policia de
Seguranca Publica com os programas de policiamento de proximidade que foram surgindo a partir
da segunda metade da década de 1990 (e.g., Programa Escola Segura; Apoio 65 - Idosos em
Seguranca; Comércio Seguro; Viver a Serra em Seguranca; Verdo Seguro). Neste campo, nao
podera ser esquecido, o esforco ja realizado pelo Ministério da Administracdo Interna na
construcao dos Contratos Locais de Seguranca, que sdo considerados como instrumentos de
cooperacao institucional entre a administracdo central e as autarquias locais. Estes procuram
estabelecer uma relacdo com a comunidade, cujo objetivo passa pela construcao de ambientes

seguros. No entanto a sua aplicabilidade é opcional. Os planos de intervencdo sao construidos
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segundo a légica de resolucao de um problema a curto ou a médio prazo. Apos o periodo de
intervencao nao existe um acompanhamento a longo prazo dos resultados.

O propdsito deste diagndstico inicial também devera passar pela construcdo de um perfil
do tipo de crime que mais ocorre na comunidade, determinando a sua recorréncia ao nivel dos
locais de maior incidéncia, bem como das tendéncias nos ultimos anos. A construcdo de uma
imagem alargada do contexto permitira a determinacao de parte das causas da criminalidade. Os
niveis de intervencao deverao sempre que possivel, ter em consideracédo, os crimes que ocorrem
com maior recorréncia, mas também os que por algum motivo, se tornam prioritarios pelo impacte
emocional causado junto dos individuos da comunidade. E fundamental existir uma preocupacéo
em cruzar as recorréncias dos incidentes com os locais. Para tal é necessario divulgar e informar,
as entidades das varias redes, da importancia dos varios principios e estratégias de acao do
modelo CPTED (ver Anexo 12). E também crucial construir uma estratégia de prevencédo a
criminalidade tendo por base as potencialidades de uma prevencao através da concecao
urbanistica, fazendo uso de todo o potencial disponivel pela tecnologia e pelos Sistemas de

Informacao Geografica (S.1.G.).
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Tabela 73 - Primeira fase da primeira etapa e consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade

12 ETAPA - Etapa metodoldgica

Inputs Fase

Perguntas e informacéo a
serem recolhidas

Descricao

Outputs

- Conselho Municipal de
Seguranca.

- Forcas de Seguranca.

- Organizacoes

internacionais. 1° fase Ildentificacdo

aas praticas utilizadas
para a prevencéo da
criminalidade.

- Autarquias onde ja exista a
pratica de prevencéo da
criminalidade.

- Conselho Local de Agéo
Social.

e Que tipo de préticas de
planeamento se tem adotado?
e Que projetos foram
desenvolvidos no &mbito da
prevencao da criminalidade?

e Que resultados foram
obtidos?

o Qs recursos gastos com os
anteriores projetos estao a ser
rentabilizados?

o Qs resultados obtidos
foram suficientes para produzir
impactes positivos junto da
populacao?

e Que tipo de espaco urbano
se pretende?

Nesta fase é fundamental aferir a opinido do Conselho Municipal
de Seguranca (C.M.S.) e aferir quais sdo as ilacdes sobre o
territorio. Sendo esta entidade um elemento essencial, nesta
fase seria importante definir em que condicdes se
estabeleceriam os lacos de cooperacado entre 0 GTPC e 0 C.M.S.

Procurar estabelecer parcerias ou formacdo com entidades
onde estejam familiarizadas com o planeamento preventivo. A
investigacao inicial devera requerer a formacao suficiente que
permita a construcao o mais alargada e fiel possivel da realidade
da area em estudo num local e regional.

Sera igualmente importante perceber se esta planeado algum
Contrato Local de Seguranca e aferir em que fase de execucao
se encontra (1 Elaboracdo do Diagnéstico Local de Seguranca;
2% Formulacao do Plano de Intervencao; 3% Implementacéo de
Medidas; 4° Monitorizacdo e Avaliacao). Tendo em consideracao
que a base de execucao do plano é distinta, mas nao
incompativel com o Gabinete, sera importante incorporar o
trabalho executado nestes projetos nos objetivos de intervencao
do Gabinete Técnico para a Prevencéo da Criminalidade.

- Protocolo de colaboracdo com:

e Concelho Municipal de
Seguranca;
e Concelho Local de
Acdo Social;
e Forcas de Seguranca;
e Autarquias onde ja
exista a pratica de
prevencao da
criminalidade.
- Certificacao de elementos da
equipa de trabalho do GTPC.

- Incorporar o trabalho
executado pelo Contrato Local
de Seguranca.

- Prestacao de
consultoria/assessoria a
Contratos Locais de Seguranca
em execucao.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 74 -Segunda fase da primeira etapa e consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade

1* ETAPA - Etapa metodologica

Inputs Fase Perguntas e informacéo a serem recolhidas Descricéo Outputs
e Quem € a populagdo? [e.g, populacdo As fontes de informacao deverdo ser nesta
residente (especial atencdo para a distribuicdo fgse  fundamentalmente  secundarias
geogréﬁca dapopuﬂlagéo com 65e[11ais anoseque [documentos (e.g, relatorios; estudos
vive s6); migracdes e populacao estrangeira; iontficos: estudos de caso: relatorios de
. mortalidade; esperanca de vida; natalidade; anteriores projetos: planos de avaliacio):
Diagnostico Social nupcialidade; projecdes do crescimento da 106S Projetos, p - caol;
social. populacaol: estatisticas .(e.g., informacao recolhida
- Instituto e Qual é o nivel de instrugao e de formagéo dos pe!as .deghdades do. ~p0(_je; d Ioc;l, Base de dad
Nacional de 2% fase habitantes? [e.g,, alunos (quem s&o, proveniéncia); :Jn|\{er5| aN es Oul a(jssoglago’e§, a (;\IS 0 -Dbasede dados.
Estatistica - - estabelecimento de ensino; nivel de escolarizacao; ”St'tUt? acional de Stat'St'Ca)]-. esta
: Anélise sumaéria abandono escolar]. fase € fundamental contextualizar a - Diagnostico socioeconomico
- Estudos do perfil e Que tipo de oferta habitacional existe? [e.g, realidade de todo o territorio, de forma o (g territorio.
académicos. socloeconomico parque habitacional (habitacdo; restauracdo; mais holistica possivel, sendo fundamental
da populacéo. comercio; hotelaria; servicos); habitacdo social; a existéncia de um mapeamento que cruze Cartografia.
- Projetos de distribuicao geografica do tipo de edificios e todas as variaveis levantadas por forma a
acéo social. alojamento]; estabelecer padrées de relacdo. Ndo se
Econdmico ® Quais s@o as condi¢des de vida da populagéo? pretende uma andlise excessivamente

(e.g., agregado doméstico; pobreza e desigualdade
€ Comércio; privacao);

e Qual é a situacdo do mercado de trabalho?
(e.g, desemprego; remuneragdes; emprego;
movimentos pendulares; principais atividades
economicas).

detalhada, mas o suficientemente explicita
para determinar as diferencas entre as
varias areas da urbe.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 75- Terceira fase da primeira etapa e consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade

12 ETAPA - Etapa metodoldgica

Inputs Fase Perguntas e informacéo a serem recolhidas Descricéo Outputs
e Quem sdo as forcas de seguranca com
intervencao juridica?
¢ Onde estao sediados os postos das forcas
polici.ais? i Nesta fase é fundamental o
e Que tl!:)O de patr.ulhas salo e:x.e.cutadas? trabalho em parceria com as
_Crimes registados pelas * Que tipo de crimes e incivilidades tem forcas de seguranca com Base de Dados.
Forgas de Seguranca. nlar:,z d;ezgr;?:)c ia? (e.g, local, numero, intervencao juridica no territorio. Diagnostico da incidéncia da
- Estatisticos da Justica. . (p)ual é a tendéncia de criminalidade? Deveréo igualmente ser f:gr:ri[r;at::je no territorio.
- Eurostat — Estatisticas e Qual & a natureza e gravidade da escutadas e chamadas a . grafia. i
Europeias. violéncia? contribuir todas as entidades e - Frojeto de Intervencao.
- Programas aplicados 3° fase e Quais si0 os inquéritos de vitimizagio Organizacdes comunitarias que - Plataforma onfine dinamica e
pelas Forcas de [dentificacgo . existentes? E os resultados? tenham como foco o trabalho as  interativa para uso interno capaz de
Seguranga. dos locais Forcas de e Qual é a quantidade e a distribuicdo vitimas e/ou os infratores para a suportar toda a informacao
- Contratos Locais de com 5 geogréfica dos crimes? [e.g, crimes identificacdo das experiéncias de recolhida.
ot eguranca. iolentos, crimes contra o patrimoénio d iadas ao territdrio. - Criacs i
Seguranca. prioridade de VIO . medo associa Criacao de cadastro dos locais de
intervencao. (furtos e roubos)]; Os cidaddos residentes em risco.

- Manual de diretrizes de
prevengéo a criminalidade
(UNODC).

- Forcas de Seguranca.

Qual é o nivel de medo existente entre a
populacado? E quais sdo os grupos mais
afetados?

Em que areas residenciais e comerciais
as taxas de incidéncia da criminalidade
sao mais elevadas?

bairros ou areas problematicas
(e.g, pobreza, violéncia) sao
considerados individuos sujeitos
a situacoes de risco elevado,
sendo fundamental a afericdo da
sua percecao face ao estigma a
gue estao sujeitos.

- Relatdrio com projetos e medidas
que nao sortiram os efeitos
desejados na prevencao da
criminalidade executados pelas
entidades parceiras.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 76 - Quarta fase da primeira etapa e consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencéo da Criminalidade

1* ETAPA - Etapa metodologica

Inputs Fase Perguntas e informacéo a serem recolhidas Descricéo Outputs
 Que tipo de praticas de planeamento se tem Nesta fase é fundamental ter para além da
adotado? equipa de trabalho conhecedora dos varios
. .  Que projetos foram desenvolvidos no ambito modelos de prevencdo e dos exemplos
- Projeto de Intervencgéo. N o
da prevencao da crlmlnallldade? existentes a nivel internacional, um
- Cartografia. * Que resultados foram obtidos? _ _ conjunto de entidades com papel ativo no
o ¢ 0Os ~recursos gasto.s.com os anteriores projetos planeamento e gestdo do ferritério por
- Diagnosticos e estao a ser rentabilizados? ) L .
. . . - forma a construir estratégias que sejam
Relatérios produzidos 4° fase e Os resultados obtidos foram suficientes para

pelo gabinete.

- Presidentes das juntas
de freguesias sinalizadas
no Projeto de
Intervencao.

- Representantes das
comunidades sinalizadas
no Projeto de
Intervencao.

ldentificacdo dos
objetivos e
estratégias de acao
para as proximas
elapas.

produzir junto da popula¢do um impacto
positivo?

 Que tipo de espacos urbanos se pretende?

o E necessaria a formag&o de entidades do
poder local para as préticas de prevencéo da
criminalidade?

o E necessario fazer palestras ou sesses
plendrias publicas para criar uma consciéncia
de prevencéo para a criminalidade?

o Existe necessidade de divulgacdo da
importéancia da prevencéo criminal através do
espaco construido?

¢ O que é necessario fazer no futuro?

integradoras com outros planos ja
existentes para o territorio. E fundamental
nesta fase uma percecao assertiva do que
ja foi feito no passado no ambito da
prevencao da criminalidade, por forma a
que nao se repitam falhas de projetos
anteriores. O ideal serd sempre que
possivel,  incorporar  algumas  das
estratégias delineadas nesta fase em
projetos ja vigentes por forma a envolver
toda a sociedade civil, bem como, outras
entidades e organizacdes com intervencao
no territorio.

- Consultoria/assessoria a
projetos que estejam a ser
implementados nas areas de
risco.

Fonte: Elaboracao prépria.
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7.3.2.2. 2.? Etapa - Avaliacdo das areas com necessidade de intervencao e implementacéo do
projeto

Tendo por base o pressuposto que uma estratégia de prevencao surte maior efeito quando
vocacionada para um problema especifico, ndo podemos ambicionar responder a todos os
problemas da comunidade num so6 passo, desperdicando energias e recursos que na maioria das
vezes sdo escassos. Assim sendo, a intervencao no territorio tera de ter uma visao a longo prazo.
Idealmente o gabinete devera estar preparado para planear a construcdo de um conjunto de
diretrizes, que incorporem um modelo de incentivo a requalificacdo e restauro, tendo como objetivo
a reducao da incidéncia efetiva da criminalidade nos espacos de conotacdo negativa, — sejam eles
privados ou publicos — ou que poderao no futuro ser geradores de focos de pequena criminalidade.
Este planeamento devera ter em consideracao o trabalho ja efetuado ou projetado pelo gabinete
de planeamento da administracao local existente. A avaliacao deve procurar escutar e ter em
consideracao a opinido de um elemento representante do gabinete de planeamento conhecedor
da area em estudo. Ao longo de todo o processo de elaboracao e execucao do modelo de incentivo
a requalificacéo e restauro da area selecionada, responsaveis de departamentos do poder local
que tenham contributos a dar, deverao ser escutados e as suas opinides incorporadas nos
projetos.

No modelo de prevencao, &€ necessaria a intervencdo num espaco quando existe a
necessidade de eliminacdo de elementos geradores de conflito que potencializam o risco de
ocorréncia de incidentes. No entanto mesmo nao sendo uma area estruturalmente problematica,
podera estar inserida em locais de maior ocorréncia de criminalidade. Quando existe a compilacdo
dos fatores, degradacao urbana e potencialidade social de risco, o primeiro passo de intervencao
¢ aferir se 0 uso do espaco corresponde aos objetivos para o qual foi construido. A edificacao
devera sempre surgir da compilacao de necessidades e objetivos que poderdo nao estar a ser
cumpridos. Assim sendo, todos os espacos humanos deverao ter as seguintes premissas:

v Ter um objetivo (ou varios objetivos) de construcdo, que deverao estar bem designados;
v Ter uma definico social, cultural, legal e fisica que indica os comportamentos desejados e
aceitaveis;
v" Ser desenhado para apoiar e enquadrar comportamentos desejados (National Crime
Prevention Council, 2013: 4).
Apds uma avaliacao geral devera existir uma avaliacdo dos espacos consoante as funcoes

para as quais foram concebidos segundo a Designacao, Definicdo e Design, por forma a aferir se
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as condicdes de uso do espaco estdo adequadas (segunda fase da segunda etapa — Tabela 77).
O propdsito da avaliacdo é a construcao da “imagem” dos lugares que é a questao central deste
diagnodstico. Se a imagem que é construida psicologicamente acerca dos espacos for positiva

acrescenta valor a qualidade de vida a toda a comunidade e em especial aos individuos.

323



Tabela 77 - Primeira fase da segunda etapa consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencéo da Criminalidade

2* ETAPA - Avaliacao das areas com necessidade de intervencdo e implementacdo do projeto

Inputs Fase Perguntas e informacéo a serem recolhidas Descricao Outputs
As varias entidades e organizagdes locais deparam-se
com constrangimentos relacionados com a
inseguranca? Nesta fase deverdo ser utilizadas fontes de - Grupo Técnico para a Prevencéo
Qual € a opinido da populacdo residente/trabalha  informacao que privilegiem a afericdo da  da Criminalidade (GTPC) com
1% fase sobre a problematica da criminalidade? E a sua opinido dos cidadaos, em especial das areas  poder deliberativo, composto por

- Sociedade civil.

- Conselho Local de
Acdo Social.

- Forcas de
Seguranga.

Escutar as vdrias
partes interessadas

(stakeholders),
devendo incluir
toadas as
associacoes e
instituicoes com
intervengdo na drea
em estudo.

percecao face a outras areas do espago urbano?

Qual é a influéncia de relatos de familiares, amigos,
conhecidos e meios de comunicag¢ao no conhecimento
e na construcao do sentimento de seguran¢a na zona
onde reside/trabalha e na urbe num todo?

Qual é o perfil dos residentes na vigilancia e
proatividade na protecdo da comunidade?

Existe motivacdo para a salvaguarda de bens ou
pessoas desconhecidas que possam estar sob risco de
serem vitimas?

Qual é o conhecimento e a familiaridade com o espaco
em torno da area habitacional?

Existe algum desagrado dos residentes ou
trabalhadores naquela area com a disposicdo do
mobiliario urbano ou espagos verdes? O que
acrescentariam ou retirariam?

onde as fragilidades socioecondémicas sdo
mais relevantes. Algumas das possibilidades
poderdo ser a realizacdo de entrevistas onde
as perguntas sejam flexiveis, por forma a
explorar e detalhar os temas nomeados pelo
entrevistado e que sejam pertinentes.
Podera passar também pelo envolvimento
alargado da populacao através de reunides
de grupo possibilitando partilha de
conhecimentos e de opinides. Nesta fase é
fundamental a existéncia de um trabalho de
proximidade com observacéo dos locais.

elementos da sociedade civil, das
areas a serem intervencionadas,
elementos das Forcas de
Seguranca e da Administracao
Local.

- Entrevistas.
- Questionarios.

- Reunides alargadas com a
comunidade onde o projeto ira ser
implementado.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 78- Segunda fase da segunda etapa consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade

2* ETAPA - Avaliacdo das areas com necessidade de intervencao e implementacéo do projeto

Inputs Fase Perguntas e informacéo a serem recolhidas Descricao Outputs
o °® Qual é o objetivo deste espago?
§ o Este espaco foi concebido inicialmente com que objetivo?
o ® Até que ponto este espaco contribui para a sua utilizacdo atual
g e para o uso pretendido?
- Grupo o Existem conflitos entre o(s) objetivo(s) e a respetiva utilizagéo? ,
Técnico para a c o ) Nesta fase a utilizacdo da checklist
- ¢ Lomo esta definido (,) €Spacor fornecida pelo Guia de Boas Praticas
Prevengao da e E claramente percetivel a quem pertence este espaco? ) .
Lo ~ . do CPTED (National  Crime
Criminalidade e Onde estdo os seus limites? p fion C i 2013 dera
(GTPC). o o Existem definides sociais e culturais que afetam a utilizagao do ' ce T O" . oun.u ’ ) po gra
27 fase 'S espaco? ser uma mais-valia, porque permite
. =t - . . .
- Checklist Nvlincio d situac % e Asregras legais e administrativas que regulamentam o espaco avaliar de forma sistematizada o _ Grelha de avaliacdo da area
fornecida pelo ~ /vaiacao da siuagao sdo claras, e reforcam a sua adequada utilizago? desenho urbano. Nesta fase € om estudo.
Guia de Boas  7sica df’s areas com e Existe sinalética que apoie o uso adequado do espago? igualmente importante perceber de
Praticas do necessiaade de e Existe algum conflito ou dificuldade de ligagio entre o objetivo forma holistica todos os projetos que
CPTED. intervencao. do espaco e a forma como este esta definido? estdo a ser projetados ou em vias de
N _ e Até que ponto o design contribui para a funcéo pretendida para implementacéo, quais os objetivos
- hormas - aquele espago? _ _ o dos mesmos e se ainda é possivel e
gEE/ FI; 825- g o A que pont.o' ° deSIgn/ 'pr(?jeto contribui  para 0 nortuno incorporar as diretrizes de
/ S comportamentos aceitaveis ou desejaveis? . . prevencao nos projetos em questo.
14383-2:2007. S e Sera que o design/projeto entra em conflito ou impede a
.§o utilizacao do espaco ou o seu apropriado funcionamento em termos
& das atividades humanas que sao desejadas?

e Existe algum conflito ou dificuldade quanto a forma como o
design/ projeto pretende orientar os comportamentos?

Fonte: Adaptado de National Crime Prevention Council, 2013: 4/5.
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Tabela 79- Terceira fase da segunda etapa consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade

2* ETAPA - Avaliacdo das areas com necessidade de intervencao e implementacéo do projeto

Inputs Fase Perguntas e informacao a serem recolhidas Descri¢do Outputs

_ . e Quais sao as areas com necessidade de intervencéo?
- Sociedade civil. e Que impactes queremos que fraga para a

. . i ?
- Entidades publicas comunlda?de _

. e Que impactes desejamos ser alcancados com as
ou privadas com i , . . .
edificios na rea alteracoes do desigr? Na area intervencionada e no seu

dad entorno? _ _
com necessidade 37 fase e Quais os elementos existentes que no necessitam de  Nesta fase sera necessario delinear uma
de serem o intervengao? E os que necessitam? intervencao que va de encontro as expectativas . Unidades Operativas de
intervencionados. Def/n{gao de e Podem ser introduzidos sistemas de prevencao em de resolucao dos problemas tendo em  Planeamento e Gestdo (UOPG).
L objetivos e areas privadas? A quem pertencem? consideracdo todas as partes interessadas. O

- Grupo Técnico

para a Prevencéo
da Criminalidade
(GTPC).

- Cartografia
topografica.

- Ortofotomapa.

- Plano Diretor
Municipal.

estratégias de
acao de design e
de cardter social
em conjunto com
as partes
Interessadas
locars.

e Em que fase do CPTED se encontra a area com
necessidade de intervengao?

e E possivel introduzir uma network transversal a toda
area urbana com o propésito da prevencdo da
criminalidade de forma holistica? (e.g. social; ambiente
urbano ecoldgico, w/f, comunicacao)

e Quem sao os parceiros da sociedade civii com
interesse em participar ativamente? E os do poder local?
e Que recursos sdo necessarios despender?

e Quais sao as verbas existentes?

o Existe possibilidade de envolvimento da comunidade
para a remodelacdo do espaco? Em que moldes?

e Quais sao os custos da manutencdo? Quem ficara
responsavel pela mesma?

projeto tera de ter em consideracao as verbas
disponiveis e quais as necessidades de
manutencao. Sera igualmente fundamental o
envolvimento ativo de todas as entidades
responsaveis pela manutencao futura do espaco.
Com a assinatura, se possivel, em termos de
responsabilidade.

- Orcamento do projeto.

- Definicao das entidades da
sociedade civil envolvidas no
processo de intervencao.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 80 - Fonte: Terceira fase da segunda etapa consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade

2* ETAPA - Avaliacdo das areas com necessidade de intervencao e implementacéo do projeto

Inputs Fase e Perguntas e informacdo a serem recolhidas Descri¢do Outputs
e Que imprevistos foram surgindo? Como foram resolvidos? - Assinatura de uma carta de principios e
o Quando sera necessario avaliar os resultados do projeto? recomendacdes para 0 uso dos espacos
e Quem serdo as entidades que serdo necessarias escutar? ’ o publicos assinada entre o Grupo Técnico
- Grupo e Os resultados foram de encontro as expectativas da NNesta fase? fundamental a def|n|i;ao da para a Prevencao da Criminalidade e a
Técnico paraa  4° fase comunidade? responsabilidade da manutencao do

Prevencao da
Criminalidade
(GTPC).

Aplicacéo e
monitorizacdo
do projeto

Os objetivos do projeto foram cumpridos? Se ndo, porqué?
Que praticas ndo podem ser repetidas no futuro?

Que entidades ou instituicdes deverdo ser incluidas no
futuro? Quais foram as que ndo cumpriram com as
expectativas do projeto?

Quais foram as verbas gastas? E as remanescentes?

Foi apresentado publicamente o relatorio final do projeto?

espaco intervencionado. E importante a
existéncia de um acompanhamento
futuro por parte do Gabinete Técnico
para a Prevencao da Criminalidade na
fiscalizacao dos espacos.

Junta de Freguesia.

- Assinatura de uma carta de
compromisso de manutencao entre a
Camara Municipal, a Junta de Freguesia e
0 Grupo Técnico para a Prevencao da
Criminalidade.

- Relatdrio final do projeto de intervencao.

Fonte: Elaboracao propria.
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A segunda etapa é considerada a fase primordial de implementacao da avaliacdo do espaco urbano.
No Reino Unido a Secured by Design disponibiliza um guia interativo on/ine que fornece orientacdes importantes
de avaliacdo do planeamento urbano. O objetivo do guia ¢ a avaliacdo dos espacos residenciais e empresariais,
para a obtencao do certificado Secured by Design. Trata-se de um bom exemplo de estratégia a nivel
internacional e uma ¢tima ferramenta de trabalho que pode ser incorporada na segunda fase da segunda
etapa. Na Figura 84 procedeu-se a adaptacéo das estratégias apresentadas dos cenarios residenciais para o
contexto nacional.

Figura 84 — Cenarios de avaliacao de espacos residenciais

@ Acesso ao espago de

Areas comuns aos blocos :
retaguarda das moradias

habitacionais e passeios

06

® @ e

Parque de recreio e lazer Facilidade para escalar
. D Parque de estacionamento
Limites habitacionais @
(exemplo 1 e 2)
@. Orientacao das moradias @ Vegetacdo na frente da

habitacao

Avaliacao segundo uma zona especifica

A

@’ [luminagdo publica @ Porta de entrada comum
& Entrada principal
Porta de acesso a rua [luminagdo exterior das
e', habitacgoes
@ Janelas (exemplo 1 e 2)

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide — versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 85 - Cenario de avaliacdo das areas comuns dos blocos habitacionais e passeios

»

<

Ty Uma area sem saida devera ser
% curta, reduz a permeabilidade
através dos blocos habitacionais
> e aumenta a privacidade e a
7 7 2 i . seguranga para os residentes.

sy .
Q:/ .

vados com portdes
onde so residentes tem acesso
aumenta a seguranga na parte
traseira das moradias.

U& mudanca no pavimento da
via, simboliza a mudanca do
espaco publico para o espago
privado e dara aos moradores
uma sensacao de "propriedade".

Faixa de rodagem desnecessaria

no meio do parque habitacional,
b, bem como o recorte do parque
de estacionamento cria uma
permeabilidade inadequada e
facilita o acesso aos jardins. A
~ vigilancia natural é limitada na
area de estacionamento.

s | = > ¢ P4
| Os ¢ 'inogedonais através

bloco aumentam a
perme}lﬁlidade desnecessaria e
permitem o acesso a retaguarda
das habitacdes privadas, sendo
: na sua maioria estreitos e
’\/. o negligenciados, resultando em
pouca seguranga para 0S
usuarios e residentes.

Incorreto

0 design e as superficies da faixa
de rodagem e do passeio sdo
visualmente semelhantes,

: > incentivando o uso e a passagem.
N b Yy SIS

Espacos bem definidos facilitam a identificacdo de possiveis intrusos. Quando as pessoas apreendem de forma clara
as fronteiras tendem a respeita-las e a proteger o espaco que é de sua jurisdicdo. Fronteiras defenidas visualmente
entre os espacos publico e privado podem defenidas por elementos fisicos que expressam uma ideia de apropriacéo
(e.g cercas, muros, muretes, sebes, relevo, diferentes pavimentos, elementos artisticos, sinalética, boa manutencao
e jardins). No caso do desenho de passeios, as esquinas acentuadas deverdo permitir boa visibilidade & volta. Areas
de insercdo sem manutencao (e.g vedaces ou cercas altas, bordaduras com vegetacdo) podem diminuir a
visibilidade e proporcionar areas vulneraveis devendo ser sempre que possivel evitadas.
Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide — versao online http:/ /interactive.securedbydesign.com/residential/

329



Figura 86 - Cenario de avaliacao de parque de recreio e lazer

/

| - "
 Os edificios em volta do parque
infantil foram reorientados,
proporcionando assim um maior
grau de vigilancia natural.

- g

ab acoes sao separadas da
darea comum com jardins
privados e limites claramente
definidos.

O parque infantil esta afastado
das habitagbes e ocupa um
espaco central no espago.
Encontra-se vedado para
reduzir a potencialidade de
ocorréncia de danos.

& /g

Paredes laterais voltadas para o
espaco comum, incentivam os
jogos de bola contra a parede,
aumentando o potencial ruido e
incomodo.

e
djacentes ao

parque infantil estio mal
orientados ndo oferecendo a
vigilancia natural desejada,
vulnerabilizando os jardins
traseiros.

Incorreto

A posicdo do parque infantil
pode resultar numa residéncia
solitaria prejudicada pelo ruido e
g incomodo.

i N

Deverdo sempre que possivel existir usos complementares aos blocos de residéncias por forma a estimular a vigilancia
de potenciais areas isoladas (e.g., colocando escritorios ou espacos de lazer com vista para as traseiras ou entradas
laterais). No caso dos espacos direcionados para uso diurno poderdo, no periodo da noite, estar encerrados e
permanecer sem iluminacdo, para evitar uma ideia errada de seguranca e a sensacao de utilizacdo noturna. Os
parques ou areas de recreio devem estar claramente visiveis a partir das ruas adjacentes, onde é possivel serem
vigiados ou controlados pelos residentes (habitacdo) e frequentadores ou funcionarios dos estabelecimentos
comerciais.

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide — versao online http:/ /interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 87 - Cenario de avaliacao de limites habitacionais

Os jardins traseiros
exigem uma maior
“seguranga. Deste modo
os limites deverdo ser
idealmente a uma
altura de 1,8 m (min.).
Restrigdes  adicionais
podem incluir a
utilizagdo de trelica ou
de arbustos espinhosos
na frente de uma
Wi~  parede.

i P
i imites dos jardins frontais privados deverdo ser
claramente definidos (e.g. grades/muros baixos/sebes). Os

 1 Ul i"”“"m;"||||||||||||||“""""| |![II i”‘i: _ limites deverdo ser mantidos abaixo de 1m de altura para

EHA A LA L b ‘ g que as portas e janelas da frente permane¢cam com vistas
PR para a rua, fomentando a vigilancia natural do espago
publico.

Os muros laterais sdo
muito baixos, tornando-
os vulneraveis.

o

As fachadas das moradias e os limites
dos jardins sdo de plano aberto, sem
qualquer barreira fisica. A facilidade
de acesso vulnerabiliza as moradias e
espacos de jardim ao crime e ao
comportamento antissocial.

Incorreto

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 88 - Cenario de avaliacdo da orientacdo das moradias

Foram introduzidas janelas
lateralmente para permitir a
observacdo da rua. Deverdo ser
usadas janelas no primeiro
andar, desde que nio sejam
voltadas para o jardim privado.
As janelas do piso térreo
deverdo ser recuadas com uma
area tampdo ou gradeadas para
separar a janela da rua.

As foram
reorientadas para criar
melhores oportunidades de
vigilancia.

O parque habitacional tem
assoalhadas semelhantes,
criando potencialmente uma
comunidade desequilibrada.

Pe e e cumeeira em branco
ndo oferece oportunidade de
vigilincia e é wvulneravel a
pichagdes.

| Incorreto

‘Parede em branco voltada para o
parque infantil é vulneravel a
serem pintadas/riscadas e a
jogos de bola contra a parede.

i P\ ; ;

A orientacdo dos edificios devera ter em consideracdo no seu projeto a reducao das oportunidades de crime nas
habitacées, através de uma malha de organizacao simples e legivel, tendo em conta o menor nimero possivel de
intercecoes; a inexisténcia de faixas de rodagem principais (e.g estradas nacionais) que atravessem o bairro; uma
boa visibilidade dos pontos de acesso; uma delimitacdo clara entre espaco pedonal e as faixas de rodagem.

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http:/ /interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 89 - Cenario de avaliacdo do acesso ao espaco de retaguarda das moradias

Caminhos privédos com portdes
onde s6 residentes tém acesso
aumenta a seguranga na
retaguarda das moradias.

Incorreto

Caminhos para a retaguarda das
propriedades ndo deverdo ser de
livre acesso.

A area traseira aos blocos habitacionais ou residéncias devera ser dotada de iluminacao adequada por forma a evitar
a criacao de areas vulneraveis. Sempre que possivel deverdo evitar a construcdo de faixas de rodagem sem saida,
na sua existéncia, deverdo ser fechadas com cercas ou portdes (e.g portdes deslizantes, pilaretes fixos ou
balizadores fixos). Na necessidade de circulacao de veiculos esta devera ser de sentido tnico.

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http:/ /interactive.securedbydesign.com/residential/

333



Figura 90 - Cenario de avaliacao da facilidade de escalar

Todos os potenciais auxiliares
de escalada foram removidos e
substituidos por  plantios

< a8 defensaveis.
-
RS
\

Parede baixa, caixas, arvore e
armario utilitario localizado ao
lado da parede mais alta do

Q. jardim, criando ajuda a escalada.
- o
s e

Wil

AL

Incorreto
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Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 91 - Cenédrio de avaliacdo do parque de estacionamento (exemplo 1)

o . =

! Onde o estacionamento confina
com yarte  traseira das
propriedades, um buffer de
paisagem com arbustos
apropriado pode ser introduzido
entre os espacos de
estacionamento e os limites da
moradia.

As vagas de estacionamento sio
bem visiveis pelos moradores
que usam o estacionamento.

ena comuns de
estacionamento sdo colocadas
ao lado das propriedades dos
usuarios.

|

Muitos utilizadores do parque
de estacionamento ndo podem
ver a area de estacionamento
dos seus principais elementos
habitaveis, por exemplo, da sala
de estar e da cozinha.

‘Uma  grande area  de
e cionam%hfo- comum foi
localizada centralmente no
quarteirdo e usada por muitos
moradores nas casas e
'~ apartamentos ao redor. Os
usuarios do estacionamento sdo
menos propensos a reconhecer
usuarios legitimos do
p= ¥ estacionamento.
[ LRy |
T o
" A area de estacionamento comum esta localizada numa rota com acesso
aberto ao publico.

Incorreto

7

’

L

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 92 - Cenario de avaliacdo do parque de estacionamento (exemplo 2)

ou
estacionamento  coberto
sdo fornecidos para
algumas moradias.

A pequen area de
estacionamento  comum €
fechada e bem iluminada. Areas
de ocultagdo sdo evitadas e
paisagismo é usado para
proteger a cerca do jardim
adjacente.

T~ >

As vagas de estacionamento sdo
bem visiveis pelos moradores
que usam o estacionamento.

Pequenas areas comuns de estacionamento sdo
fornecidas ao lado das propriedades dos usudrios.

4rea de estacionamento
comum permite o acesso aos
espacgos traseiros, tornando-os
vulneraveis.

Incorreto

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 93 - Cenario de avaliacdo de vegetacao na frente da habitacdo

. para ter uma

ra de men 1m. Arvores
plantadas no espaco publico deverio ser uma
espécie apropriada para ndo ser um elemento
facilitador de comportamentos indesejados
quando atingir o seu tamanho maduro. A coroa
deve ser superior a 2m, permitindo um campo
de visdo claro de 1m entre este e o topo dos
arbustos.

/ res sebes cresceram e
formaram uma barreira visual
na frente das casas, impedindo a
oportunidade de vigilancia
natural e criando um potencial
esconderijo.

Incorreto

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http:/ /interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 94 - Cenario de avaliacdo da lluminacao publica

As arvores deverio
ser substituidas por
arbustos mais
apropriados para
evitar possiveis
conflitos com a
coluna de
iluminacgao.

Colunas com lampada de “luz
branca” fornecem mais
cobertura na altura correta e
com melhor reproducdo de
cores. A blindagem apropriada
reduz a poluicdo luminosa.

. a desigual na area
de estacionamento comum. As
luzes de rua de baixo teor de
s6dio ndo possuem uma
cobertura adequada e oferecem
uma reprodu¢do ma da cor. Os
dois postes de iluminagdo
fornecem iluminagcdo de nivel
baixo, inadequada e limitada,
criando adreas escuras ou

A 11Ul do €

Incorreto

Niveis adequados de iluminacdo poderdo permitir a identificacdo do rosto de um individuo a uma distancia minima
de 10 metros (para uma pessoa sem dificuldades visuais), devendo estar preferencialmente direcionada para
percursos paralelos as faixas de rodagem, bem como para possiveis locais vulneraveis. A iluminacao deve ter em
consideracao a vegetacao (e.g, elementos arboreos na fase adulta poderao bloquear a luz) e outro tipo de obstrucao
da luz. E essencial a existéncia de iluminacdo adequada por forma a garantir uma visdo clara do espaco. A
iluminacao localizada de forma estratégica pode ter um impacte substancial na minimizacdo do sentimento de
inseguranca.

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 95 - Cendrio de avaliacdo da entrada principal - porta de acesso a rua

" Porta localizada na frente da
linha de construgdo para maior
potencial de vigilancia.

%ﬁzﬁf.‘;ﬂte recuada cria
um potencial esconderijo e
reduz a vigilancia natural do
espaco publico. Os recessos ndo
devem exceder 60 cm.

Incorreto

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http:/ /interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 96 - Cenario de avaliacdo das janelas

aminhos privados com portdes
onde sé residentes tém acesso
aumenta a seguranga na parte
traseira das moradias.

Ty

‘ — )

“““ v

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide — versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 97 - Cenédrio de avaliacdo da porta de entrada comum

/

Caminhos privados com portdes
onde s6 residentes tém acesso
aumenta a seguranga na parte
traseira das moradias.

Os caminhos pedonais através
do  bloco aumentam a
permeabilidade desnecessaria e
permitem o acesso a retaguarda
das habitagdes privadas, sendo
na sua maioria estreitos e
negligenciados, resultando em
pouca seguranga para 0S
usudrios e residentes.

Incorreto

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 98 -Cenario de avaliacao lluminacao exterior das habitacdes (exemplo 1)

uz de baixa energia operada
por célula fotoelétrica
(creptisculo ao amanhecer)
direciona a luz de forma mais
adequada.

Incorreto

oy W, 1 ﬁ'h‘
Holofote inadequado operado
; pelo sensor PIR. O potencial de
derramamento de luz e poluicdo
ndo ilumina a entrada.

‘ﬂl

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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Figura 99 - Cenario de avaliacdo lluminacéo exterior das habitacdes (exemplo 2)

Luz de baixa energia operada
por célula fotoelétrica
(creptisculo ao amanhecer)
direciona a luz de forma mais
adequada.

uz de baixa energia operada
por célula fotoelétrica
(creptisculo ao amanhecer)
direciona a luz de forma mais
adequada.

Incorreto

Fonte: Adaptado de Secured by Design Interactive Guide - versao online http://interactive.securedbydesign.com/residential/
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7.3.2.3. 3.* Etapa - Redefinicdo de prioridades para o Gabinete Técnico para a Prevencdo da

Criminalidade

O gabinete tera de ser capaz de acompanhar o processo evolutivo por forma a corrigir

possiveis erros de intervencao que, aguando da construcao do plano de prevencao da criminalidade,

nao foram detetados. E necessario acompanhar os espacos intervencionados e serem realizadas

sempre as seguintes questoes:

Estruturais

v'0 objetivo da intervencao foi alcancado?

v'A comunidade apreendeu e aceitou as alteragdes implementadas?
v'0 problema indicado para a necessidade de intervengao foi resolvido?
v'A proposta apresentada ajustou-se de forma adequada ao terreno?
v'Que alteracbes poderdo ser feitas para melhorar a intervencéo inicial?
v'As entidades parceiras cumpriram com os seus objetivos para com a
aplicabilidade e/ou manutencao fisica?

Econdmicas

v"Qual foi 0 orcamento para as intervencdes iniciais? E qual € o que existe
para futuras intervencdes?

v'Quais as entidades financiadoras das intervencoes?

v"Quais os custos gerados pela intervencao inicial?

v"Quais os custos das manutencdes?

v'Qual so os custos estimados a longo prazo?

Temporais

v'Foi necessario o reajuste da intervencio? Quanto tempo apds a
intervencao?
v"Quanto tempo demorou até a necessidade de manutencéo do espaco?

Nao basta olhar para o espaco usando o modelo de afericdo das condicdes de uso do espaco,

relativamente aos utilizadores, & concecdo e utilizacio do espaco/objetivo de utilizacao. E necessaria

uma capacidade critica para avaliar o trabalho e os proprios planos de intervencdo. Sé apds o

acompanhamento das intervencdes e a afericdo dos pontos fortes e fracos que surgiram nos ‘pos’

intervencdo é que se pode construir um modelo que possa ser ajustado a todo o espaco urbano.

Partindo de intervencdes delimitadas espacialmente como ruas, um edificio devoluto, um bairro é que

se pode ir construindo todo um modelo que melhor se adapte a comunidade e ao territério

intervencionado.
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Tabela 81- Primeira e segunda fase da terceira etapa e consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencédo da

Criminalidade

3* ETAPA - Redefinicdo de prioridades para o Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade

Inputs Fase Perguntas e informac&o a serem recolhidas Descricao Outputs
e Quantos projetos ja foram implementados? E onde foram?
e Que impactes trouxeram para a populacio?
e Os tipos de crimes sinalizados tiveram alguma reducdo?
e Os crimes foram atenua'd.os ou os padroes identificados Esta fase consiste na elaboracao de um
1" fase deslocaram-se em termos geograficos? balanco do que foi feito pelo Gabinete por
e Que melhorias sociais advieram para os residentes? ¢ g ) P p
Anélise sumdria e Temos uma comunidade residente mais ativa e pré-ativa? forma a ser possivel fazer uma analise
dos resultados do e  Que conflitos surgiram apés a implementacao dos projetos? 'SW OTde to@o 0 trabalho.. Sfra |gualm’er1te
projeto ja e Qual o montante das verbas despendidas? mportante juntar a opiniao das varias
- Relatérios e implementado. o  Os responsaveis pela manutengao do projeto estio a cumprir com  entidades as espectativas e resultados
diagnosticos de 0s seus deveres? obtidos com os projetos. - Analise SWAT do trabalho
intervencao e Quais foram as networks lancadas? Em que ponto de situacdo se executado e da equipa de
) o o ,
executados pelo encontra.m. Quais sa(? .as dificuldades? N trabalho.
. e (uais foram as dificuldades ao longo das varias fases da segunda
gabinete.
etapa?
e Sera necessario restruturar a equipa de trabalho atual? Ap6s a avaliacao dos projetos, a segunda
27 fase

Avaliacao das
dificuldades e
necessidades da
equipa de
trabalho.

e (uais sao as areas que carecem de maior conhecimento?

e A equipa de trabalho necessita de formacédo? Se sim, em que
areas?

e E necessario estabelecer intercambio ou geminacdes
internacionais para melhorar o nosso nivel de conhecimento e as
potencialidades de trabalho?

e (uais sao as dificuldades estruturais do Gabinete?

fase consiste na avaliacdo da equipa de
trabalho, com a utilizacdo de uma analise
SWOT. Esta fase permitird a equipa
perceber, de forma retrospetiva, as
expectativas iniciais e a concretizacao dos
objetivos individuais e coletivos do
trabalho.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 82 - Terceira fase da terceira etapa e consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade

3* ETAPA - Redefinicdo de prioridades para o Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade

Inputs Fase Perguntas e informacéo a serem recolhidas Descri¢do Outputs
e Quais os moldes de intervencao futura?
- Andlise SWAT do trabalho e Quais os espacos fisicos sinalizados e que
executado e da equipa de necessitam de intervencédo?
trabalho. e Sera possivel implementar em alguma area do - Revisao da base de dados.
espaco urbano um projeto piloto que envolva a terceira _ o ,

- Base de dados. geracio CPTED? (ver 6 capitulo da presente tese) Esta fase consiste no fecho de um - Diagndstico dos locais com
Conselho Municioal d o Serd possivel alargar a rede de trabalho conjunto de etapas e fases. Nesta necessidade de intervencao.
- vonselho Nunicipal de estabelecendo protocolos de trabalho com alguns fase serao perspetivadas as M is de b sticas d
Seguranga. . . : _ _ anuais de boas praticas de

estabelecimentos de ensino superior? expectativas futuras do Gabinete e . o
37 fase prevencao da criminalidade.

- Forgas de Seguranca.

Definicdo de
estratégias de
trabalho futuras.

- Organizacoes
internacionais.

- Autarquias onde ja exista a
pratica de prevencéo da
criminalidade.

- Conselho Local de Acéo
Social.

e Estamos disponiveis para acolher projetos
associados a estagios curriculares nacionais e
internacionais?

e Quem sao as empresas que estio disponiveis para
trabalhar com o Gabinete?

e Podem ser produzidos manuais de boas praticas
tendo em consideracao os projetos executados?

e Que tipo de producdo documental pode ser
produzido para a sensibilizacdo da sociedade civil?

e Que estratégias internacionais podem ser
incorporadas em objetivos de trabalhos futuros? (e.g,
ONU, Diagnosticos Locais de Seguranca; Forum
Europeu para a Seguranca Urbana, Council for Crime
Prevention of Lower Saxony)

quais as suas necessidades. Nesta
fase é fundamental perceber se a
informacdo recolhida na primeira
etapa ainda permanece atual, caso
contrario sera necessario atualizar
a informacao, para se poder partir
novamente para uma segunda
etapa.

- Guia de utilizacao dos espacos.

- Diretrizes para a certificacao com o
celo de garantia do Gabinete Técnico
para a Prevencao da Criminalidade.

- Documentacéo de sensibilizacao
para a prevencao da criminalidade.

Fonte: Elaboracao propria.
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7.3.2.4. 4.? Etapa - Incorporacao dos instrumentos legais do municipio sobre medidas preventivas
para a criminalidade

O sucesso da aplicacao de um modelo de estratégias de prevencao criminal como o
CPTED, segundo a National Crime Prevention Council (2013), estda no conjunto de propostas
construidas. Estas, abrangem desde a concecdo dos espacos, até ao desenvolvimento de
atividades pela e para a comunidade. No caso de Portugal ndo existe um enquadramento legal no
ambito da prevencao da criminalidade tendo por base os parametros do espaco construido. Existe,
assim, uma lacuna no ambito do planeamento com vista a prevencao da criminalidade, nao
existindo a cultura da prevencao com recurso ao planeamento. E é neste contexto que surge esta
quarta etapa de trabalho como sendo uma consequéncia de uma necessidade detetada.

A investigadora Elisabete Ferreira (2013) propde a existéncia de uma agenda composta

por dez medidas destinadas as entidades do poder local (Tabela 83).

Tabela 83- Dez passos para atingir a prevencao da criminalidade

1.° - Consciencializacdo para a importancia da prevencao e do tracado estratégico preventivo.

2.° - Concecéo de medidas preventivas de combate a criminalidade adaptadas a realidade social e territorial (e.g.
Rua, Bairro, Freguesia, Area urbana; Area semiurbana).

3.° - Incorporar diretrizes CPTED no processo de avaliacdo dos riscos.

4.° - Integracao de diretrizes CPTED em novos projetos ou de reabilitacéo.

5.° - Apropriacao da morfologia urbana com design preventivo.

6.° - Acompanhamento, monitorizacdo e adaptacéo dos planos estratégicos aos problemas emergentes.

7.° - Gestao dos interesses sociais e econdmicos da sociedade com os objetivos de prevencao.

8.° - Acompanhamento das intervencdes publicas acompanhadas por auscultacdes informais da populacéo.
9.° - Retroalimentacdo com as Forcas de Seguranca na gestao de riscos.

10.° - Revisao da politica.

Fonte: Adaptado de Ferreira (2013: 287).

O propdsito dos dez passos é a incorporacao nas dinamicas de governacdo do poder local de
medidas preventivas para o espaco construido que possibilitem a prevencao e idealmente a

reducéo do numero de crimes.

Medidas ou projetos avulsos com recomendacéo de aplicacao ao poder local acarretam
inimeros desafios que nem sempre sao passiveis de ser executados. O Gabinete Técnico para a
Prevencao da Criminalidade (GTPC) com alocacao ao poder local atribuia maior valor ao territorio.
As medidas e projetos lancados pelo mesmo teriam a vantagem do conhecimento do territorio e

da realidade socioeconodmica. Garantiriam a promocao e implementacdo de uma melhor qualidade
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dos espacos publicos ou semipublicos, onde as respostas propostas nao pretendem segregar os
espacos, mas torna-los mais agregados e visualmente agradaveis. Recorrer-se-ia a um conjunto
de estratégias que antecipariam possiveis ofensas a potenciais vitimas, reduzindo a oportunidade
de ocorréncia do crime.

A implementacdo nas fases iniciais do projeto dos edificios (e.g, habitacional, comércio,
restauracdo, parque industrial) ou dos espacos urbanisticos (e.g, espacos de lazer e receio,
parques infantis) pressupde que o beneficio/custo é muito mais elevado quer para o proprietario,
quer para a comunidade. Mas torna-se necessario criar um enquadramento legal que preveja o
cumprimento de um conjunto de regras na fase do projeto. Existe uma série de instituicdes [e.g.,
CPTED Canada e E.U.A; DOC (Design out Crime) no Inglaterra; DAC (Design Against Crime) no
Reino Unido; SCP (Situational Crime Prevention) na Gra-Bretanha] que foram trabalhando medidas
no sentido de regulamentar o planeamento no territorio tendo como premissa a prevencao da

criminalidade.
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Tabela 84 - Quarta etapa e consequentes fases do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade

4® ETAPA - Incorporacdo na legislacdo camararia de medidas preventivas para a criminalidade

Inputs Fase Perguntas e informacéo a serem recolhidas Descricao Outputs
e (Que medidas produziram efeitos positivos? E as que
17 fase produziram negativos?
ldentificacdo suméria  ® Em que contexto socioecondmico as medidas foram

- Diretrizes para a
certificacdo com o celo de
garantia do  Gabinete
Técnico para a Prevengao
da Criminalidade.

- Relatérios e diagndsticos
de intervencdo executados
pelo gabinete.

- Forcas de Seguranca.

- Conselho Municipal de
Seguranca.

- Conselho Local de Acao
Social.

de medidas que
surtiram efeitos
POsItivos nos varios
projetos.

positivas?

e Foi sinalizada pela comunidade alguma necessidade que
possa ser traduzida em legislacdo camararia?

e Os projetos implementados traduziram-se num acréscimo do
valor mobiliario?

e Que legislacao existe a nivel internacional?

2% fase
Implementacéo de
certificados
associados a
prevencdo da
criminalidade.

e Quem sera a entidade responsavel pela emissao e validagcdo
das certificagoes?

e Quais os beneficios para aqueles que requererem estes
certificados?

e Quais os impactes associados a este tipo de certificacdo?

e Quais sdo os resultados obtidos a nivel internacional?

3 fase

Redacao de uma lista
de medidas a serem
acauteladas nos
instrumentos
municipars.

e Os relatorios existentes e as experiéncias adquiridas
permitem atribuir valor passivel de produzir uma lista de medidas?
e Existe disponibilidade das entidades do poder local para a
adocéo e implementacéo da lista de medidas?

e (Quais sdo as dificuldades internas e externas ao Gabinete
para a validacdo da lista de medidas?

e Existe um compromisso politico para tornar este tipo de
medidas duradouras no tempo?

e Quem sera o responsavel pela fiscalizacao da implementagéo
das mesmas?

Elaboracao, promocao,

divulgacao e
implementacao de
certificados ‘Edificios

Seguros’, ‘Urbanizacao

Segura’, e ‘Cidade
Segura’

- Manual com os projetos
de intervencao.

- Certificados:
o ‘Edificios Seguros’;
e ‘Urbanizacéo Segura’;
e ‘Cidade Segura’.

- Legislacao camararia.

Fonte: Elaboracao propria.

349



7.4. Equipa de trabalho

A Prevencdo Criminal Através do Espaco Construido (CPTED) parte do principio de que a
comunidade, os proprietarios imobiliarios, os urbanistas, os decisores politicos, os arquitetos, as
forcas de seguranca, bem como os cientistas sociais, podem ter um papel significativo na prevencéo
do crime, através da integracdo dos principios e conceitos de CPTED na concecdo e gestdo do
ambiente fisico construido. Neste contexto, a CPTED pode ser encarada como um subconjunto de
um conjunto global de medidas necessarias para uma prevencao criminal e controlo social eficazes
(National Crime Prevention Council, 2013: v).

“O espaco publico bem projetado esta em sintonia com as necessidades dos cidadaos,
habitantes, utilizadores. A seguranca do espaco publico depende de uma grande variedade de atores
e de profissdes que contribuem para a sua configuracdo, o seu funcionamento e dinamizacéo.
Espacos diferentes necessitam de organizacdes especificas e consequentemente solucdes a medida
(European Forum for Urban Security, 2012: 14).

Em Portugal, o Gabinete Técnico para a Prevencdo da Criminalidade (GTPC) devera
idealmente funcionar alocado a Divisdo de Planeamento e Urbanismo do municipio onde vai ser
implementado e ser coordenado por um elemento especialista em prevencao da criminalidade através
do espaco urbano.

Deveria ser uma equipa técnica idealmente multidisciplinar, onde pudessem ser integrados
membros das areas de; Geografia; do Design Urbano; da Arquitetura; da Arquitetura Paisagista; da
Criminologia; da Psicologia; da Historia; da Antropologia; do Planeamento Urbano; da Sociologia; do
Direito; da Engenharia Civil; e da Engenharia do Ambiente. No entanto, devido a restricdo orcamentais
de muitas entidades da administracdo local, o(s) elemento(s) que deverdo compor o GTPC, deverdo
ter competéncias em analise e interpretacdo de dados, Sistemas de Informacéo Geografica (S.I.G.),
urbanismo, direito e analise e avaliacdo social. Cabera a administracao local definir o numero de
elementos que poderao integrar a equipa técnica do GTPC consoante a: i) equipa técnica existente;

ii) a densidade de crimes, e iii) a sua capacidade financeira.
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7.5. Nota conclusiva

Em Portugal, a implementacdo de um Gabinete Técnico para a Prevencdo da
Criminalidade, para além dos beneficios da estruturacdo de uma mentalidade preventiva no ambito
do planeamento, permitiria gerar diagndsticos que compilariam informacao das varias redes de
acao do territorio. Os resultados dos esforcos comecariam a causar impactes substantivos a longo
prazo.

Medidas de acao estao conectadas a um conhecimento do territorio e da comunidade,
permanentemente atualizado permitira a maturacdo de solucdes para os problemas existentes,
possibilitando a criacao de medidas com um grau de alcance maior. Um conhecimento da trilogia:
i) comunidade; ii) espaco fisico; e iv) politicas publicas; permitira a estruturacdo de medidas que
terao por base a construcao de comunidades seguras. Esta necessidade ainda se torna mais
relevante, devido ao crescimento que se prevé das areas urbanas e a continuacao de circulacao
de pessoas a escala Europeia e internacional. Portugal podera vir a desempenhar um papel mais
ativo na circulacao de elementos que vém de outros paises e necessitar de proceder a um
planeamento mais assertivo de estratégias para a prevencao da criminalidade. No caso de
algumas cidades do Quadrilatero Urbano, nomeadamente Braga, esta tem assistido, nos ultimos
anos, a uma elevada capacidade de atracdo de populacao de outras regides do pais e de diferentes
paises, 0 que podera conduzir a novas necessidades no ambito da prevencéo. Provavelmente,
caso se possa avancar a curto prazo para um modelo de implementacdo de um Gabinete deste
tipo, Braga pode ser um bom territério de ensaio, até porque se esta a observar um elevado
dinamismo na construcao habitacional conduzindo a necessidade de pensar a morfologia urbana
de outra forma.

Pelo fendmeno do “efeito borboleta” o beneficio das aplicacdes das medidas preventivas
atingira, com efeitos positivos, todas as esferas da comunidade, incluindo o sistema complexo —

percecao — que contribui para gerar a inseguranca e medos nos individuos.
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Capitulo 8.
E melhor prevenir do que remediar — Consideragdes finais

O espaco publico, como patrimadnio coletivo, lugar de encontro, de didlogo, de convivialidade, de uso
misto e mistura de publicos bem como de enriguecimento cultural, deve ser valorizado, acessivel a
fodos, homens e mulheres, e ser um lugar onde as pessoas se sentem bem e em seguranca.
European Forum for Urban Security, 2012: 14.

353



354



8.1. Conclusao sumaria

A investigacao realizada nos ultimos quatro anos explorou a problematica da prevencao da
criminalidade, centrando-se numa prevencdo pensada através da alteracao das caracteristicas do
edificado urbano ou da concecdo do espaco publico. Neste sentido acreditamos que o planeamento
preventivo, devera ser incluido na estratégia municipal dos municipios em estudo onde seja abrangido
0 principio da concecdo preventiva no espaco publico, privado e semipublico. A disposicdo do
edificado e dos elementos do mobiliario urbano podem conduzir a reducdo da oportunidade de
comportamentos indesejados. O objetivo final do planeamento preventivo é reduzir a incidéncia da
criminalidade, o que, por sua vez, pode mitigar os sentimentos de inseguranca existentes no territorio,
influenciando a melhoria da qualidade de vida das comunidades.

A abordagem a uma estratégia tdo complexa como esta requereu uma reflexdo das praticas
de planeamento em torno das varias abordagens e teorias apresentadas ao longo da primeira parte
da investigacdo - A Geografia no Combate & Criminalidade. E possivel concluir que, todas as
investigacdes, modelos, reflexdes e teorias apresentadas, ao longo da primeira parte da investigacdo
apresentam uma caracteristica em comum. Todas elas partilham a presenca da tentativa de, através
de alteracbes pontuais ou estruturais do ecossistema urbano, colmatar as fragilidades fisicas
existentes, com o objetivo de influenciar os comportamentos dos individuos infratores e criar uma
sensacdo efetiva de seguranca.

Nesta investigacao, a prevencao do crime de rua proposta tentou ir mais além do uso das
tradicionais medidas preventivas de seguranca (portdes, gradeamento, fechaduras de alta seguranca,
portas blindadas, camaras de videovigilancia, alarmes ou controlo de acesso), que se assumem como
um leque de medidas de mitigacdo de comportamentos indesejados, € ndo como solucdo de
planeamento urbano. A prevencdo da criminalidade que propusemos promove a existéncia de
solucdes preventivas duradouras, e nao apenas repressivas e momentaneas. A restruturacdo do
espaco publico devera ser integrada e em equilibrio com os objetivos de construcdo dos espacos.
Deve ser sempre respeitada a premissa de que as intervencdes existentes devem cumprir 0 normal
uso dos espacos e as pretensées que a comunidade almeja sobre os mesmos.

A investigacao realizada incidiu em duas grandes perspetivas ao longo da segunda parte da
investigacao. A adaptacédo das medidas do Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED)
ao contexto da realidade portuguesa, e a estruturacdo de um Gabinete Técnico para a Prevencao da

Criminalidade (GTPC). Para tal, e tendo como alicerce a proposta do GTPC, foram entrevistados
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alguns dos representantes da administracdo local em estudo (ver Tabela 33). Pareceu-nos
fundamental, indagar quais as praticas existentes de prevencdo da criminalidade junto dos
entrevistados, e cruzar essa informacdo com os crimes existentes na area em estudo. Uma das
conclusdes a que chegamos, apos a analise das narrativas recolhidas, foi o desconhecimento das
potencialidades do planeamento preventivo. Nao existe um plano de intervencdo, com base na
prevencdo da criminalidade, tendo em consideracdo a disposicdo do edificado urbano ou as
caracteristicas de vegetacao existente no espaco publico. Nos municipios em estudo, nenhuma das
estratégias aplicadas tem em consideracao a prevencao da criminalidade, com base no planeamento
urbano. E recorrente no discurso dos entrevistados, quando questionados sobre o tema da
criminalidade, a atribuicdo da competéncia exclusivamente as Forcas de Seguranca. A grande
conclusao, é a de que, nao existe na area em estudo um plano, estratégia ou diretriz pensada tendo
por base as normas de prevencdo da criminalidade ja vigentes lancadas pelo Comité Europeu de

Normalizacao - CEN/TR 14383-2:2007.

8.2. Principias conclusoes e recomendacoes

Importa reforcar que a investigacao realizada ¢é pioneira em Portugal no ambito da Geografia
do Crimes, mas também, no contexto territorial em estudo. A originalidade da investigacao realizada
prendeu-se com o seu caracter de charneira entre a Geografia Comportamental e a Geografia Urbana.
Foi proposta, na investigacao concretizada, uma visao diferenciada sobre o espaco e a sua capacidade
de através da modificacdo do ecossistema urbano moldar o comportamento humano.

As questdes de partida das quais partimos foram sendo respondidas ao longo da investigacao
empirica. No decorrer do 6.°capitulo — Politicas municipais de prevencdo da seguranca: analise das
entrevistas efetuadas aos representantes da administracdo local e dos dados fornecidos pela P.S.P.
— foi possivel responder a duas questdes de partida, dois objetivos e validar as trés hipoteses de
trabalho:

1.7 Questao de partida - Quais sao os locais com maior incidéncia dos crimes de furto e roubo entre

2011 e 2015 nas adreas urbanas de Barcelos, de Braga, de Guimaraes e de Vila Nova de Famalicdo?

2. %Questio de partida - Qual é a percecdo dos autarcas das areas mais criticas e quarls as medidas

que estao a ser implementadas?
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1.° Objetivo - Aferir quais sdo os locais onde incidem os padrées dos crimes de furto e roubo e se
existe alguma relacdo com o tipo de ocupacdo do espaco nas areas urbanas de Barcelos, de Braga,

de Guimaraes, e de Vila Nova de Famalicdo;

2.° Objetivo - Refletir sobre o tipo de intervencdo realizada até ao momento por parte dos presidentes
das camaras municipals e de alguns presidentes de juntas de freguesia de Barcelos, de Braga, de
Guimaraes, e de Vila Nova de Famalicdo e as suas intervencoes futuras quanto a prevencao da

criminalidade,

H1. As dreas de maior incidéncia da criminalidade correspondem a locals com grande oferta de bens
€ Serigos;

H2. Néo existe uma politica publica vocacionada para a prevencdo criminal situacional com recurso
ao design urbano no Quadrildtero Urbano,

H3. Existe um desconhecimento por parte dos Presidentes da Cémara da drea em estudo face ao

conceifo de Prevencdo do Crime Através do Design Ambiental (CPTED).

Com o 7° capitulo - Proposta para a criacdo do Gabinete Técnico para a Prevencdo da
Criminalidade (GTPC) na Administracdo Local - foi possivel dar resposta a terceira questao de partida

e ao terceiro objetivo que nortearam a investigacao:

3.2 Questdo de partida - Que tipo de solucéo pode ser avancada para debater este tipo de problema?

3.° Objetivo - Propor a construcdo, a curto prazo, de um gabinete que se dedique a prevencdo

Situacional da criminalidade nos municipios estudados.

Importa ressaltar que, a investigacdo desenvolvida versa sobre 18,6% da populacao
residente no municipio de Barcelos numa extenso de 10,06kmz, sendo a A.E. (Area de Estudo) mais
pequena de entre os municipios do Quadrilatero Urbano. No municipio de Braga, a A.E. é a mais
populosa e com maior extensao territorial, representando um total de 60,3% da populacao residente
no municipio numa extensao de 31,17 kmz. No caso do municipio de Guimaraes, a A.E. é a segunda
maior em extensdo (30,53 km?) e em populacdo residente (34%), de entre os municipios do
Quadrilatero Urbano. Por fim, Vila Nova de Famalicdo, com apenas 17,49 kmz, aglomera 34% da

populacao residente no municipio (Tabela 85).

357



Tabela 85— Populacéo residente e extensao territorial dos municipios e das A.E. do Quadrilatero
Urbano e seu enquadramento no contexto de Portugal

. . Populagao residente Populacéo.residente no grupo Extgns_éo

Municipios /Freguesias em Estudo etério = 65 anos territorial
N.° % N.° % km?

Municipio Barcelos 120 391 20,3% 16 547 20,6% 378,90
A.E. 22 355 18,6% 2 897 17,5% 10,06

Municipio Braga 181 494 30,6% 23894 29,7% 183,40
AE. 109 470 60,3% 14 031 58,7% 31,17

Municipio Guimaraes 158 124 26,6% 21 568 26,8% 240,95
A.E. 53709 34,0% 7937 36,8% 30,53

Municipio Vila Nova de Famalicdo 133832 22,5% 18 444 22,9% 201,59
AE. 53709 34,0% 7937 36,8% 17,49

Portugal 10 562 178 2010 064 92 225,61

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica - Censos 2011.

Com a presente investigacao foi possivel retirar duas ilacoes: 1. as subseccdes estatisticas
com maior incidéncia de crimes estao associadas a locais de oferta de bens e servicos, em especial
no caso de estabelecimentos de ensino e parques de estacionamento automével; 2.2 o nimero de
pessoas expostas a um maior risco de incidéncia de crimes de furto e roubo, € em alguns casos, mais
elevado do que o total da populacéao residente em algumas freguesias.

Relativamente a 2.? ilacao, a incidéncia ocorre apenas nas A.E. do municipio de Braga e de
Guimaraes. No caso da A.E. do municipio de Braga, esta apresenta caracteristicas mais preocupantes,
apesar das subsecoes estatisticas com maior densidade de crimes afetar, somente, 4,2% do total da
populacado da A.E.. Temos de ressaltar que, o total de populacao residente nas subseccdes estatisticas
com maior incidéncia de crimes (n=3.883) é mais elevado do que o nimero de pessoas que residem
nas freguesias de Sao Joao do Souto (n=725), Lamacaes (n=2.525), Dume (n=3.251) e Cividade
(n=1.422) (Tabela 86). Se compararmos também a populacdo presente (n=4.561) na A.E., a
freguesia de Fraido (n=4.373) passa a ser contemplada como sendo uma das freguesias onde a sua
populacdo ¢ em menor numero do que o total de populacdo existente nas subseccdes estatisticas
com maior densidade de crimes de furto e roubo (Tabela 86). Conclui-se que, das 14 freguesias da
area em estudo, 6 tm um volume populacional inferior ao total de populacédo residente nas

subseccoes estatisticas com maior densidade de crimes.
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Tabela 86 - Comparacao do volume populacional e no grupo etario = 65 anos, entre a area em
estudo do municipio de Braga e as subseccdes estatisticas com maior densidade de crimes de furto

e roubo
Populacao residente
Municipios /Freguesias em Estudo Populagao presente | Populacao residente | no grup(; :;irio 265
N.° % N.° % N.° %
Municipio Braga 177859 | 30,8% | 181494 | 30,6% | 23894 29,7%
Cividade 1 406 0,8% 1422 0,8% 362 1,5%
Dume 3165 1,8% 3251 1,8% 585 2,4%
Ferreiros 7 444 4.2% 7707 4,2% 762 3,2%
Fraido 4373 2,5% 4 605 2,5% 426 1,8%
Lamacaes 2412 1,4% 2 525 1,4% 196 0,8%
Lomar 5 860 3,3% 6 041 3,3% 580 2,4%
Maximinos 9 389 5,3% 9792 5,4% 1265 5,3%
Nogueira 5753 3,2% 5924 3,3% 565 2,4%
Real 7 355 4,1% 7 666 4,2% 601 2,6%
Sao Jodo do Souto 1174 0,7% 725 0,4% 419 1,8%
Sa0 José de Sao Lazaro 12 994 7,3% 13576 7,5% 2 449 10,2%
Sao Vicente 12 687 7,1% 13236 7,3% 1647 6,9%
Sao Vitor 30577 17,2% 29 642 16,3% | 3633 15,2%
Sé 3190 1,8% 3358 1,9% 541 2,3%
Total 107779 | 60,6% | 109470 | 60,3% | 14031 58,7%
Total de subseczl;oes com maior densidade 4561 4.2% 3883 3,5% 838 6,0%
de crimes em estudo

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica - Censos 2011.

No caso do municipio de Guimaraes, é a segunda maior A.E., em termos populacionais e de
extensdo territorial das A.E. do Quadrilatero Urbano. Comporta um total de 15 subseccdes estatisticas
com maior densidade de crimes. A A.E. encerra um aglomerado populacional polinuclear, sendo
visivel uma associacao entre a distribuicao das subseccbes com maior densidade de crimes e os
pontos centrais da malha urbana de Guimaraes.

Nao existe qualquer freguesia que se destaque pela existéncia de um maior nimero de
subseccoes estatisticas com maior densidade de crimes. Existe, neste sentido, uma distribuicéo
homogénea em termos de subseccdes estatisticas mais significativas por freguesias. No entanto, tal
como se sucede com a A.E. no municipio de Braga, a populacao residente nas subseccoes estatisticas
com maior densidade de crimes (n=3.228) é em numero mais elevado do que a populacao residente
na freguesia de Sao Sebastido (n=1.976), Sao Paio (n=2.896), Santiago (n=2.163) e Mascotelos
(n=1.631). Em termos de populacdo residente no grupo etario = 65 anos, a A.E. possui 606
individuos, o que representa mais do que a populacao residente neste grupo etario das freguesias da
Costa (n=503), Fermentdes (n=569), Mascotelos (n=149), Mesao Frio (n=415), Santiago (n=193),
Séo Sebastido (n=559) e Polvoreira (n=484) (Tabela 87).
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Tabela 87 - Comparacao do nimero de populacao residente e no grupo etario = 65 anos, entre a
area em estudo do municipio de Guimaraes e as subseccdes estatisticas com maior densidade de
crimes de furto e roubo

Populacéo residente
Municiplos /Freguesias em Estudo Populacéo presente | Populacédo residente | no grup: r:a(tirio 265
N.° % N.° % N.° %
Municipio Guimaraes 154672 | 26,8% | 158124 | 26,6% | 21 568 26,8%
Azurém 8784 5,7% 8 348 5,3% 1365 6,3%
Costa 4943 3,2% 5155 3,3% 503 2,3%
Creixomil 9391 6,1% 9641 6,1% 1467 6,8%
Fermentdes 5505 3,6% 5707 3,6% 568 2,6%
Mascotelos 1585 1,0% 1631 1,0% 149 0,7%
Meséo Frio 3988 2,6% 4173 2,6% 415 1,9%
Oliveira do Castelo 3238 2,1% 3265 2,1% 681 3,2%
Polvoreira 3 455 2,2% 3495 2,2% 484 2,2%
Santiago 2 094 1,4% 2163 1,4% 193 0,9%
Sao Paio 2 868 1,9% 2 896 1,8% 687 3,2%
Sao Sebastido 1899 1,2% 1976 1,2% 559 2,6%
Urgezes 5138 3,3% 5259 3,3% 866 4,0%
Total 52 888 34,2% 53709 34,0% | 7937 36,8%
Total de subseczl;oes com maior densidade 3192 6,0% 3998 6,0% 606 7.6%
de crimes em estudo

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica - Censos 2011.

Um fator relevante é o de que, a excecado das freguesias da Costa e de Sao Sebastiao, as

freguesias onde existem as subseccdes estatisticas com maior densidade de crimes (Urgezes,

Creixomil, Sdo Paio, Oliveira do Castelo e Azurém), sdo as que possuem um maior nimero de

individuos no grupo etario = 65 anos.

No caso do municipio de Vila Nova de Famalicdo, sdo 10 as subseccdes estatisticas com

maior densidade de crimes, sendo que, 6 sdo referentes a freguesia de Vila Nova de Famalicdo e 4 a

Antas. Quando comparamos, a percentagem de populacao residente, das subseccdes estatisticas

com maior densidade de crimes de Vila Nova de Famalicao (5,7%), com a de Braga (3,5%), conclui-

se que, em termos percentuais, existe uma maior exposicdo a incidéncia do crime de furto e roubo,

por parte da populacao das subseccdes estatisticas com maior densidade de crimes de Vila Nova de

Famalicdo (Tabela 88).
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Tabela 88 - Comparacao da populacdo residente e no grupo etario = 65 anos, entre a area em
estudo do municipio de Vila Nova de Famalicao e as subseccdes estatisticas com maior densidade
de crimes de furto e roubo

Populacéo residente
i - . o>
Municipios /Freguesias em Estudo Populacao presente | Populacédo residente | no grup: r(]a(t;rlo 65
N.° % N.° % N.° %
Municipio Vila Nova de Famalicdo 129947 | 22,5% | 133832 | 22,5% | 18 444 22,9%
Antas 6 707 5,2% 6 925 5,2% 840 4,6%
Calendario 11 237 8,6% 11 667 8,7% 1 467 8,0%
Gaviao 3588 2,8% 3747 6,3% 692 3,8%
Vila Nova de Famalicao 8 324 6,4% 8 478 6,3% 1016 5,5%
Total 29 856 23,0% 30817 23,0% | 4015 21,8%
Total de subsecgoes com maior densidade 1707 5,7% 1818 5,9% 205 5,1%
] de crimes em estudo

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica - Censos 2011.

De entre as A.E. do Quadrilatero Urbano, o municipio de Barcelos, é o Unico onde a incidéncia de

criminalidade existente nao ultrapassa a populacao residente.

Tabela 89 - Comparacao da populacdo residente e no grupo etario = 65 anos, entre a area em
estudo do municipio de Barcelos e as subseccoes estatisticas com maior densidade de crimes de
furto e roubo

Populagéo presente | Populacgéo residente Populacéo.residente no
Municipios /Freguesias em Estudo grupo etario = 65 anos
N.° % N.° % N.° %
Municipio Barcelos 115034 | 19,9% 120 391 20,3% 16 547 20,6%
Arcozelo 12 212 10,6% 12 840 10,7% 1292 7,8%
Barcelos 4 637 4,0% 4 660 3,9% 957 5,8%
Vila Frescainha (Sdo Martinho) 2 304 2,0% 2372 2,0% 440 2,7%
Vila Boa 2 403 2,1% 2 483 2,1% 208 1,3%
Total 21 556 18,7% 22 355 18,6% 2 897 17,5%
Total de subseccdes estatisticas com
maior densidade de crimes de furto e 419 1,9% 463 2,1% 28 1,0%
roubo

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica - Censos 2011.

Importa frisar que uma das vertentes expostas no Modelo cumulativo dos padrdes relacionais
das vulnerabilidades que levam a inseguranca e criminalidade (recordar Figura 46 — 5.° capitulo) sdo
0s grupos vulneraveis. Um dos elementos que acrescentariamos aos ‘Grupos vuineravers’, apds as
ilacdes do 6.° capitulo, seria a populacao residente no grupo etario = 65 anos. Para além de todos 0s
elementos abordados no modelo, foi possivel comprovar que também este grupo da populacao se
encontra exposto a um maior nivel de incidéncia de crimes de furto e roubo. E essencial acautelar,

esta variavel no modelo por nds proposto.
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Um dos pontos centrais da investigacao foi a proposta do Gabinete Técnico para a Prevencéo
da Criminalidade (GTPC). Esta surge na sequéncia da 3.7 questao de partida — Que tipo de solucao
pode ser avancada para debater este tipo de problema? dando uma resposta que se pretende
duradoura e eficaz na prevencdo da criminalidade de rua. A adaptacdo do modelo CPTED (capitulo
5) para o contexto da realidade portuguesa e a apresentacdo de um GTPC, sdo o nosso contributo
para a alteracao da pratica de planeamento existente nas areas da administracao local em estudo.
Ao longo do 7° capitulo foram sendo expostos os parametros, as premissas e o plano de trabalho
dividido em quatro etapas com varias fases de execucdo. Recomendamos que, para que seja atingido
um padrdo de qualidade satisfatério, o trabalho elaborado pela equipa do GTPC cumpra gradualmente

0s 5 niveis de maturidade (Figura 100).

Figura 100 - Nivel de maturidade do Gabinete Técnico para a Prevencao da Criminalidade

Governancga
preventiva

- Conhecimento dos

Implementagﬁo métodos e técnicas
de medidas que funcionam e

. nao funcionam no
preventivas territério como

Consultadoria -aplicaciode prevenco para a

. medidas preventivas criminalidade.
€ assessoria na componente:

- Conhecimento - Social;

aprofundado do - Urbanistica;
planea,rn.ento territorio. - Ecoldgica;
estrategico - Comunidade - Tecnolégica.
- Avaliagdo das areas pro-ativa.

de risco.
- Avaliagdo dos
impactes da

Desburocratizacao criminalidade no
territorio.

Fonte: Elaboracéo propria.

Num 1.° nivel, se proceda a desburocratizacdo (ver o 5.° capitulo, /ferm 3.1.2). Onde o GTPC
adquira capacidade de intervencéo nas varias esferas (publicas/privadas). E fundamental proceder a
execucao de parcerias e protocolos por forma a tornar o seu trabalho mais holistico, e o seu
conhecimento mais alargado da realidade do territério onde incide o gabinete. Neste 1.° nivel, a 1.2
etapa do plano de trabalhos do GTPC deve ja estar cumprida. O 2.° nivel é considerado o de
planeamento estratégico e consiste, na avaliacao das areas de risco e da avaliacao dos impactes da

criminalidade no territério. Recomenda-se que seja um trabalho meticuloso, onde devera ser
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considerado o Modelo cumulativo dos padroes relacionais das vulnerabilidades que levam a
inseguranca e criminalidade, referido na nossa investigacdo. Recomendamos a utilizacdo de um
Indice CPTED (Santa e Roque, 2007:184), aplicado as freguesias de maior incidéncia de crimes.

0O terceiro nivel é o de consultadoria e assessoria. Este nivel diz respeito ao cumprimento das
competéncias e tarefas do GTPC que sdo as de Planeamento, Acompanhamento, Operacionais,
Gestdo e Manutencao, Formacao, Certificacdo e Administracado (ver Tabela 67 e Tabela 68 - capitulo
7). Apesar da semelhanca entre as pretensdes do 2.° e 3.° niveis de maturidade, com a 2.7 etapa do
plano de trabalhos do GTPC, existe um elemento de distincdo. No plano de trabalhos do gabinete,
pressupde-se que a 2.% e 3.7 etapas sejam de execucdo ciclica, ao passo que, 0s niveis de maturidade
pressupde-se que sejam graduais. No plano de trabalho, quando fecha a 3.? etapa, volta-se a ajustar
situacdes pontuais da 1.7 etapa e segue-se para uma nova 2.7 etapa numa nova area de intervencao

(Figura 101).

Figura 101 — Processo de execucao do plano de trabalho do Gabinete Técnico para a Prevencao da
Criminalidade

4.2 etapa

/v 2.% etapa
v

Fonte: Elaboracao propria.

No entanto, para que os varios niveis de maturidade do GTPC sejam atingidos, o plano de
trabalho proposto tem de ser executado.

0 4.° nivel de maturidade corresponde a implementacao de medidas preventivas, que devera
ser o resultado da 4.7 etapa do plano de trabalho e o resultado das estratégias de acdo do GTPC (ver
Tabela 69 e Tabela 70 - capitulo 7).

0O 5.° nivel corresponde ao cumprimento dos principios da Governanca Preventiva. 1.°
Cidadao Decisor; 2.° Desburocratizacdo; 3.° Protecdo em Rede; 4.° Mecenato Urbanistico e
Filantropia Comunitaria; e 5.° Prevencdo Regulamentar e da Comunicacao.

Dada a complexidade da aplicabilidade do GTPC, acreditamos que a sua execucao devera ser
ao nivel camarario. Apesar da nossa pretensao inicial ser a de apresentar uma proposta que fosse de

aplicabilidade ao nivel do Quadrildtero Urbano, esta ambicdo parece ser invidvel, dadas as
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caracteristicas da atual vigéncia da Associacdo de Municipios de Fins Especificos, voltada para a
internacionalizacdo, inovacao e competitividade.

Em suma, é importante chamar atencéo aos administradores da administracdo local, em
especial das camaras municipais, que tenham a visdao da prevencao da criminalidade como politica
publica para atingir uma melhor qualidade de vida. Acreditamos que a introducao das medidas Crime
Prevention Through Environmental Desijgn (CPTED) travem mais valias para a qualidade de vida da
populacdo. E na impossibilidade de operacionalizacdo do GTPC a curto prazo, devera comecar-se
pelas alteracdes mais simples relacionadas com a Manutencao e Gestao do espaco. Com iluminacao
adequada aos varios tipos de ambientes e periodo do dia, criar visibilidade em locais e percursos
isolados, eliminar areas vulneraveis, ter cuidado em manter os espacos de lazer em condicOes de
utilizacao. Estes sao alguns dos exemplos mais praticos, que podem ser incorporados facilmente nas

praticas publicas de gestdo e manutencao da malha urbana.

8.3. Limitacdes da investigacao realizada

Em relacao as limitacbes da presente investigacdo, salienta-se, em primeiro lugar, a
dificuldade em tratar os dados que foram fornecidos pela Policia de Seguranca Publica. A base
fornecida pelo Comando Distrital da P.S.P. de Braga, ndo foi possivel de ser usada em todos os
campos disponiveis, pela existéncia de inUmeros erros ou auséncia de preenchimento dos campos
de informacao. A inexisténcia de um padrao referencial em relacao ao nome das ruas onde ocorreram
os incidentes relacionados com as queixas apresentadas, foi a nossa maior dificuldade, demorando-
nos meses até ser possivel georreferenciar todos os 25.010 registos de furto e roubo.

Em segundo lugar, destaca-se a dificuldade de obtencdo de resposta ao inquérito onfine.
Apesar das varias insisténcias, 0 numero de respostas foi muito baixo, o que limitou a nossa analise
e a obtencéo da opinido dos investigadores internacionais face a prevencao da criminalidade.

Por ultimo, tivemos dificuldades na obtencao de resposta de marcacao da entrevista, por
parte do presidente da camara municipal de Barcelos, e do presidente da junta de Azurém -
Guimaraes, impedindo-nos de cumprir os requisitos de afericdo de todos os presidentes da camara

do Quadrilatero Urbano ou representantes por eles nomeados.
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8.4. Investigacdes futuras e recomendacdes para futuros estudos

Com o decorrer da investigacao, foi-nos possivel estabelecer contacto, formal e informal com
muitos individuos da comunidade das A.E. dos municipios do Quadrilatero Urbano. Apos varias
insisténcias ao longo da investigacdo para a possibilidade de aplicar um Plano de Prevencéo da
Criminalidade nas areas mais criticas da urbe de Braga, surge a possibilidade de pér em praticas em
uma das freguesias da A.E. uma intervencao que visa o planeamento preventivo.

Foram inumeros os problemas com os quais nos defrontamos ao longo da investigacéo,
comprovando que a criminalidade carece de ser trabalhada e explorada por mais Gedgrafos em
Portugal e sobre nos mais variados prismas. E necessario diversificar as metodologias existentes,
introduzindo novos parametros para avaliar os riscos associados ao planeamento. No decorrer das
entrevistas foi abordada a questdo dos parques habitacionais com habitacoes sociais. Acreditamos
ser pertinente que existam investigacdes futuras que versem sobre tal problematica, que abordem
questdes como: Que dindmicas criminais estdo associadas? Sera este espaco um enclave na malha
urbana? Como pode o planeamento preventivo mitigar o atual receio por parte da populacéo face a
este espaco? Outro elemento relevador foi a associacao entre estabelecimentos de ensino e a
existéncia de uma maior incidéncia de criminalidade no seu entorno. Parece-nos pertinente abordar
esta problematica, tentando perceber: Quem séo os infratores? A existéncia do estabelecimento de
ensino é um fator preponderante, ou um elemento assessoério associado ao maior movimento de
individuos? Como pode o CPTED ajudar na prevencao da criminalidade?

SO a investigacdo, a comparacdo de opinides e de estudos podera levar a mudanca de

mentalidades e alteracao de politicas.
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Anexo 1 - Glossario

Cidade: “Aglomerado populacional continuo, com um numero de eleitores superior a 8000, possuindo
pelo menos, metade dos seguintes equipamentos coletivos: instalacdes hospitalares com servico de
permanéncia; farmacias; corporacao de bombeiros; casa de espetaculos e centro cultural; museu e
biblioteca; instalacdes de hotelaria; estabelecimentos de ensino preparatério e secundario;
estabelecimentos de ensino pré-primario e infantarios; transportes publicos, urbanos e suburbanos;
parques ou jardins publicos”. Conceito aprovado pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE) a 29-03-
2004 (Instituto Nacional de Estatistica, 2015a).

Cidade Estatistica: “Unidade territorial que corresponde ao ajustamento do perimetro urbano,
consagrado nos instrumentos juridicos de ocupacédo de solos para a povoacao com categoria de
cidade, ao perimetro das subseccdes estatisticas utilizadas pelo INE na Base Geografica de
Referenciacdo da Informacéo (BGRI) e que a integram”. Conceito aprovado pelo Instituto Nacional de
Estatistica (INE) a 30-10-2014 (Instituto Nacional de Estatistica, 2015a).

Cidades de Média Dimensao: “Cidades com populacéo residente entre 100 mil e 10 mil habitantes”.
Informacao relativa a estratificacdo urbana portuguesa tendo por base a populacdo que, em 2011,
residia em cidades (Instituto Nacional de Estatistica, 2014).

Crime de Furto: “Quem, com ilegitima intencao de apropriacao para si ou para outra pessoa, subtrair
coisa movel alheia, é punido com pena de prisao até 3 anos ou com pena de multa”. O crime de furto
(Art.°. 203.°) esta dentro do leque de crimes contra a propriedade que por sua vez esta englobado
nos crimes contra o patriménio dentro do Codigo Penal Portugués (Cédigo Penal, 2015).

Crime de Roubo: “A acdo tipica no crime de roubo, que pode consistir numa subtracdo ou no
constrangimento a entrega, tem de revestir uma de trés caracteristicas: Consubstanciar a utilizacao
de violéncia contra uma pessoa; consistir na utilizacado de ameaca com perigo eminente para a vida
ou para a integridade fisica; ou implicar a colocacéo da vitima na impossibilidade de resistir”. O crime
de furto (Art.°. 210.°) esta entre os crimes contra a propriedade que por sua vez se engloba nos
crimes contra o patrimoénio dentro do Codigo Penal Portugués (Aimeida e Lucas, 2011).

Inseguranca — “O sentimento de inseguranca como um conjunto de manifestacdes de inquietacéo,
de perturbacdes ou de medo, quer individuais, quer coletivas, cristalizadas sobre o crime” (Lourenco
e Lisboa, 1996: 55).

399



]
>|< /_\ Anexo 2 — Guido de entrevista aos Presidentes das Camaras

Universidade do Minho

Presidente de Camara de: | |

O presente inquérito por entrevista estd a ser efetuado no ambito de uma investigacdo de
doutoramento intitulada “Geografia da (in)seguranca nos municipios do quadrilatero urbano — Barcelos,
Braga, Guimaraes e Vila Nova de Famalicdo”. A investigacdo esta a ser efetuada por Sara Silva, sobe
orientacdo da Prof* Doutora Paula Cristina Aimeida Cadima Remoaldo e do Prof® Doutor Vitor Patricio
Rodrigues Ribeiro, professores do Departamento de Geografia da Universidade do Minho.

Com o presente inquérito pretendemos aferir a opinido e percecao do Presidente da Camara sobre
questdes de seguranca urbana no Quadrilatero Urbano e no municipio que coordena.

Vou comecar por Ihe colocar algumas questoes relacionadas com a seguranca no Quadrildtero
Urbano.

1. Na sua opinido, os municipios do Quadrilatero Urbano sao seguros? Se sim, porqué? Se nao, quais
sao os fatores que causam inseguranca?

2. Como avalia as politicas de prevencao do crime nos municipios de Barcelos, de Braga, de
Guimaraes e de Vila Nova de Famalicao? A criminalidade tem sido uma preocupacao das politicas de
cooperacao entre os quatro municipios?

3. Existe algum tipo de medidas de prevencéo de criminalidade aplicaveis ao nivel do Quadrilatero
Urbano? Se sim, quais s@o os programas? E quem sao as entidades responsaveis pela manutencao
e aplicabilidade dos mesmos? Se nao, porque nao existem essas medidas?

Vou agora fazerlhe algumas perguntas que visam recolher a sua posicdo face as politicas
municipals de prevencao da seguranca.

4. Na sua opiniao, existem locais, dentro da area urbana do municipio, onde a comunidade possa ter
razdes para se sentir particularmente insegura? Se sim, consegue-me nomear os locais e respetivas
freguesias? Dos locais por si sinalizados consegue indicar quais os tipos de crimes mais recorrentes?

5. Na sua perspetiva, as respostas sociais ttm colmatado as insegurancas de todos os grupos da
comunidade?

6. O que tem sido feito quanto a medidas preventivas contra a criminalidade no municipio?

7. Dos programas aplicados, que resultados foram obtidos até ao momento?
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8. Na sua opinido, os programas existentes bem como os seus resultados tém produzido impactes
positivos junto da comunidade em geral?

9. Considera que a estrutura organizacional atual de prevencao da criminalidade, com o exemplo dos
Contratos Locais de Seguranca, tem revelado uma operacionalizacéo eficaz?

10. A preocupacao pela seguranca esta alocada a algum gabinete que se dedique exclusivamente a
questdo? Ou faz parte de forma transversal a todos os setores da camara?

11. Na sua opinido, na possibilidade de existir liberdade de atuacado na construcdo de modelos de
prevencao a curto, médio e longo prazo, através de um gabinete controlado pela propria administracao
local, que promova a gestao, aplicabilidade e manutencao de medidas preventivas de criminalidade,
este seria mais ou menos benéfico para a prevencdo da criminalidade? Se sim, fazia sentido deter
capacidade de gerar conhecimento e produzir medidas preventivas que fossem para além da criacao
de programas, investindo também na construcdo de uma malha urbana que permita uma mais efetiva
prevencao dos crimes?

E em relacdo ao futuro.

13. Quais sao as prioridades para acdes futuras de prevencao a nivel da camara municipal? E a nivel
do Quadrilatero Urbano?

Vou, por ultimo, colocar-lhe algumas questoes mais pessoais.

Nome:

Que estudos tem?

Muito obrigada!
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Anexo 3 - Guiao de entrevista aos Presidentes das Juntas de Freguesia

VAN

Universidade do Minho

Presidentel |

O presente inquérito por entrevista esta a ser efetuado no ambito de uma investigacdo de
doutoramento intitulada “Geografia da (in)seguranca nos municipios do quadrilatero urbano — Barcelos,
Braga, Guimaraes e Vila Nova de Famalicdo”. A investigacdo esta a ser efetuada por Sara Silva, sob a
orientacdo da Prof® Doutora Paula Cristina Aimeida Cadima Remoaldo e do Prof® Doutor Vitor Patricio
Rodrigues Ribeiro, professores do Departamento de Geografia da Universidade do Minho.

Com o presente inquérito pretendemos aferir a opinido e a percecao dos Presidentes de Juntas de
freguesia onde ocorre uma maior incidéncia de crimes participados a Policia de Seguranca Publica, sobre
questoes de seguranca urbana.

Vou comecar por lhe colocar algumas questoes relacionadas com a seguranca no Municipio.

1. Na sua opiniao, € seguro 0 municipio onde esta inserida a freguesia que preside? Se sim, porqué?
Se nao, quais sao os fatores que causam inseguranca?

2. Como avalia as politicas municipais de prevencao da criminalidade? A criminalidade tem sido uma
preocupacao das politicas de cooperacao entre a junta de freguesia e o municipio?

3. Existe algum tipo de programa de prevencao de criminalidade transversal a todas as freguesias do
municipio? Se sim, de que tipo de programa se trata? E quem sao as entidades responsaveis pela
manutencao e aplicabilidade do mesmo? Se nao, porque nao existe este tipo de medidas?

4. Dos programas aplicados, que resultados foram obtidos até ao momento? Na sua opinido, os
programas existentes bem como os seus resultados tém produzido impactes positivos junto da
comunidade em geral? E da sua freguesia?

Vou agora fazer-lhe algumas perguntas que visam recolher a sua posicdo face a prevencdo da
seguranca na freguesia.

5. Enquanto presidente qual a sua percecdo face ao nimero de crimes existentes na freguesia? E o
sentimento de inseguranca dos residentes?

6. Na sua opiniao, existem locais, dentro da freguesia, onde a comunidade possa ter razdes para se
sentir particularmente insegura? Se sim, consegue-me nomear os locais/ruas? Dos locais por si
sinalizados consegue indicar quais os tipos de crimes mais recorrentes?

7. Na sua perspetiva, as respostas sociais por parte da junta de freguesia tém colmatado as
insegurancas de todos os grupos da comunidade? E as respostas sociais camararias?
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8. 0 que tem sido feito quanto a medidas preventivas contra a criminalidade na freguesia?

Conhecimento do modelo de prevencao CPTED.

9. Tem conhecimento do modelo de prevencao “Prevencao da Criminalidade através do Espaco
Construido (CPTED)"? Se sim, pode falar-me um pouco do mesmo?

10. Alguma vez pensou na possibilidade de ser possivel diminuir o nimero de crimes através da
melhoria do aspeto das ruas ou dos edificios?

11. Na sua opinido, o tema da “Prevencao da Criminalidade através do Espaco Construido” deveria
fazer parte da preocupacdo da Camara Municipal? Se sim, considera viavel a existéncia de um
gabinete controlado pela propria administracao local, que promovesse a gestdo, aplicabilidade e
manutencao de medidas preventivas da criminalidade?

Vou, por dltimo, colocar-lhe algumas questoes mais pessoais.

Nome:

Que estudos tem?

Muito obrigada!

403



Anexo 4 — Ranking a nivel europeu dos crimes de roubo registados

2013 2014 2015 2016
1° Franca Franca Franca Franca
124.657 114.093 104.116 99.062
20 Espanha Espanha Espanha Espanha
86.034 70.855 64.581 70.645
30 Italia Italia Alemanha Alemanha
63.770 58.345 44.666 43.009
40 Alemanha Alemanha [talia [talia
47.234 45.475 35.068 32.918
5o Bélgica Bélgica Bélgica Portugal
22.879 21.905 22.101 13.313
6° Poldnia Portugal Portugal Poldnia
19.533 15.594 15.472 9.634
70 Portugal Poldnia Polonia Suécia
16.590 13.868 10.210 8.562
g Paises Baixos Paises Baixos Paises Baixos Grécia
13.120 10.320 9.615 4.725
9o Suécia Suécia Suécia Austria
8.361 8.364 8.461 3.103
10° Grécia Roménia Grécia Roménia
4919 6.418 4.316 3.096
11° Austria Grécia Austria Dinamarca
3.737 3.800 3.416 2.185
12° Dinamarca Austria Roménia Irlanda
3.200 3.481 3.358 2.098
13° Suica Irlanda Irlanda Suica
3.196 2.651 2.574 1.876
14° Republica Checa Republica Checa Dinamarca Finlandia
3.051 2.547 2.034 1.670
150 Bulgaria Suica Republica Checa Bulgaria
2.977 2.367 2.022 1.666
16° Roménia Bulgaria Bulgaria Republica Checa
2.933 2.326 1.946 1.646
17° Irlanda Dinamarca Suica Lituania
2.795 2.322 1.859 1.342
18° Hungria Hungria Lituania Hungria
2.298 1.954 1.590 1.104
19° Lituania Lituania Finlandia Croéacia
1.866 1.688 1.548 1.068
20° Noruega Finlandia Hungria Noruega
1.667 1.687 1.440 810
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Ranking a nivel europeu dos crimes de roubo registados (conclusao)

2013 2014 2015 2016
210 Croacia Croéacia Croacia Letdnia
1.523 1.268 1.311 651
000 Finlandia Noruega Noruega Eslovaquia
1.523 1.063 930 526
30 Letonia Letonia Letonia Luxemburgo
917 809 779 459
040 Eslovaquia Eslovaquia Luxemburgo Malta
835 679 554 259
050 Luxemburgo Luxemburgo Eslovaquia Estonia
582 615 539 248
26° Estonia Estonia Estonia Eslovénia
476 360 337 226
270 Eslovénia Eslovénia Malta Islandia
377 297 242 50
0ge Malta Malta Eslovénia ]
207 190 232
ogo Chipre Chipre Chipre ]
149 104 93
30° Islandia Islandia Islandia ]
49 51 53

Fontes de Dados: Eurostat | UNODC | Entidades Nacionais - Recolha de Dados Eurostat-UNODOC.
Fonte: PORDATA - https://www.pordata.pt/DB/ Europa/ Ambiente+de+Consulta/Gr%C3%A1fico
(Consultado a 31 de outubro de 2018).
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Anexo 5 — Ranking a nivel europeu dos crimes de furtos registados

2013 2014 2015 2016
10 Franca Franca Franca Franca
1.390.001 1.429.398 1.397.363 1.381.425
9o Alemanha Alemanha Alemanha Alemanha
1.303.355 1.322.144 1.348.955 1.290.481
30 Italia Italia Italia Italia
1.289.071 1.317.327 1.228.801 1.132.577
40 Paises Baixos Paises Baixos Paises Baixos Suécia
644.725 587.210 544.100 375.396
5o Suécia Suécia Suécia Dinamarca
410.762 413.389 399.646 225.511
6° Dinamarca Dinamarca Dinamarca Espanha
269.086 250.773 225.868 163.077
70 Bélgica Bélgica Espanha Suica
224.109 208.443 205.751 143.671
g Polonia Suica Bélgica Austria
212.143 171.872 186.586 143.531
g0 Suica Polonia Suica Polonia
194.561 168.577 155.002 126.392
10° Espanha Romenia Polonia Finlandia
163.464 164.396 145.228 114.490
110 Austria Espanha Austria Noruega
154.002 155.253 140.254 104.507
199 Noruega Austria Finlandia Grécia
145.940 148.263 122.226 101.777
13° Finlandia Noruega Noruega Hungria
128.169 132.018 114.828 93.592
14° Republica Checa Finlandia Hungria Roménia
125.573 127.342 111.326 92.099
15° Hungria Hungria Roménia Portugal
124.276 106.939 108.439 77.774
16° Grécia Republica Checa Grécia Republica Checa
103.674 103.708 100.805 71.872
17° Portugal Grécia Portugal Irlanda
94.902 94.082 86.417 64.800
18° Irlanda Portugal Republica Checa Bulgaria
78.431 91.041 84.793 32.727
19° Romenia Irlanda Irlanda Eslovénia
57.557 77.622 75.729 21.394
20° Bulgaria Bulgaria Bulgaria Lituania
45.256 41.246 38.315 19.963




Ranking a nivel europeu dos crimes de roubo registados (conclusao)

2013 2014 2015 2016
510 Eslovénia Eslovénia Eslovaquia Eslovaquia

34.942 30.103 24.091 15.870
990 Lituania Lituania Eslovénia Letonia

27.952 27.895 22.798 14.570
230 Eslovaquia Letonia Lituénia Croacia

20.708 20.578 22.783 12.739
240 Letonia Eslovaquia Letonia Luxemburgo

20.623 18.568 19.387 10.043
25 Estonia Estonia Croacia Estonia

16.465 15.738 13.547 8.982
26° Croacia Croacia Estonia Malta

14.051 12.043 11.354 8.821
570 Luxemburgo Luxemburgo Luxemburgo Islandia

10.334 10.259 9.293 3.472
280 Malta Malta Malta Chipre

8.469 8.198 8.653 722
290 Islandia Islandia Islandia

4,102 3.670 4.032
30° Chipre Chipre Chipre

1.245 966 918

Fontes de Dados: Eurostat | UNODC | Entidades Nacionais - Recolha de Dados Eurostat-UNODOC.
Fonte: PORDATA - https://www.pordata.pt/DB/Europa/Ambiente+de+Consulta/GrsC3%A1fico
(Consultado a 31 de outubro de 2018).
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Anexo 6 — Ranking a nivel europeu dos crimes de assaltos registados

2013 2014 2015 2016
10 Alemanha Alemanha Alemanha Alemanha
437.520 446.073 463.929 432.730
9o Franca Franca Franca Franca
385.511 379.153 379.253 382.910
30 Paises Baixos Paises Baixos Paises Baixos Espanha
291.295 254.330 228.135 195.910
40 Espanha Espanha Espanha Suécia
167.320 222.039 197.428 89.055
5o Polénia Bélgica Polonia Austria
118.534 96.419 94.680 80.503
6° Bélgica Suécia Suécia Polonia
99.934 88.798 90.059 79.928
70 Austria Polénia Bélgica Grécia
88.703 87.765 87.691 65.721
g Suécia Austria Austria Dinamarca
85.453 85.487 79.152 60.136
g0 Dinamarca Dinamarca Grécia Suica
78.955 69.637 65.117 46.539
10° Suica Suica Dinamarca Republica Checa
68.730 63.706 63.343 28.220
11° Grécia Grécia Suica Romeénia
67.825 61.631 52.569 27.332
120 Republica Checa Roménia Republica Checa Portugal
62.384 51.116 34.476 26.193
13° Portugal Republica Checa Roménia Finlandia
38.390 49.304 29.562 24.594
140 Hungria Portugal Portugal Irlanda
37.688 34.612 29.386 18.478
15° Irlanda Hungria Hungria Croacia
26.291 29.883 28.595 12.403
16° Finlandia Irlanda Irlanda Eslovénia
22911 27.676 26.289 10.707
17° Romenia Finlandia Finlandia Bulgaria
19.573 24.725 24.659 10.161
18° Croacia Bulgaria Croacia Letonia
18.483 15.327 14.968 6.365
19° Bulgaria Croacia Bulgaria Eslovaquia
17.163 15.302 12.035 6.260
20° Noruega Noruega Eslovénia Luxemburgo
15.740 14.890 10.251 4.310
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Ranking a nivel europeu dos crimes de assaltos registados (conclusao)

2013 2014 2015 2016
510 Eslovénia Eslovénia Eslovaquia Lituania
15.370 13.603 6.862 2.657
990 Eslovaquia Eslovaquia Luxemburgo Chipre
11.167 9.427 3.608 1.687
230 Luxemburgo Luxemburgo Lituania Malta
3.399 4.368 2.999 1.421
240 Lituania Lituania Chipre Islandia
3.263 3.342 1.948 1.038
25 Chipre Chipre Malta
2.676 2.333 1.361
26° Malta Malta Islandia
1.738 1.624 1.273
570 Islandia Islandia Letonia
1.092 1.143 501
o Letonia Letonia
28 955 612

Fontes de Dados: Eurostat | UNODC | Entidades Nacionais - Recolha de Dados Eurostat-UNODOC.
Fonte: PORDATA - https://www.pordata.pt/DB/Europa/Ambiente+de+Consulta/GrsC3%Alfico
(Consultado a 31 de outubro de 2018).
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Anexo 7 - Lei de bases gerais da politica publica de solos, de ordenamento do territério e de
urbanismo
[TiTULO | - Disposicoes gerais ]

* CAPITULO | - Objeto, fins e principios gerais

e Artigo 2.° - Fins (Constituem fins da politica publica de solos, de ordenamento do territério e de
urbanismo)

*b) Garantir o desenvolvimento sustentavel, a competitividade econémica territorial, a criacdo de emprego e
a organizacao eficiente do mercado fundiario, tendo em vista evitar a especulacédo imobiliaria e as praticas
lesivas do interesse geral;

*g) Racionalizar, reabilitar e modernizar os centros urbanos, os aglomerados rurais e a coeréncia dos
sistemas em que se inserem;

« h) Promover a defesa, a fruicdo e a valorizacdo do patrimonio natural, cultural e paisagistico;
« j) Prevenir riscos coletivos e reduzir os seus efeitos nas pessoas e bens;

*m) Regenerar o territério, promovendo a requalificacdo de areas degradadas e a reconversdo de areas
urbanas de génese ilegal.

* Artigo 3.° - Principios Gerais

* a) Solidariedade intra e intergeracional, assegurando as geracdes presentes e futuras qualidade de vida e
um equilibrado desenvolvimento socioeconomico;

¢ g) Participacdo dos cidaddos, reforcando o acesso a informacdo e a intervengdo nos procedimentos de
elaboracéo, execucdo, avaliacao e revisao dos programas e planos territoriais;

e ¢) Subsidiariedade, simplificando e coordenando os procedimentos dos diversos niveis da Administracao
Publica, com vista a aproximar o nivel decisério ao cidadao;

¢ g) Participacdo dos cidaddos, reforcando o acesso a informagdo e a intervencdo nos procedimentos de
elaboracéo, execucdo, avaliacao e revisao dos programas e planos territoriais;

*h) Concertacdo e contratualizacdo entre interesses publicos e privados, incentivando modelos de atuacao
baseados na vinculacao reciproca entre a iniciativa publica e a privada na concretizacdo dos programas e
planos territoriais;

[TiTULO Il - Sistema de gestdo territorial ]

* CAPITULO | - Gestao territorial
* Artigo 40.° - Ambito nacional

¢ programa nacional da politica de ordenamento do territério estabelece, em concretizacdo das opcoes
europeias de desenvolvimento territorial e do quadro de referéncia europeu:

*a) As opcdes estratégicas de organizacao do territorio nacional e o modelo de estruturacdo territorial
tendo em conta o sistema urbano, as infraestruturas e os equipamentos de utilizacdo coletiva de interesse
nacional, bem como as areas de interesse nacional em termos de defesa nacional e seguranca publica,
agricolas, florestais, ambientais, patrimoniais e econdmicos, de exploracdo de recursos geologicos e de
aproveitamento das energias renovaveis;

*b) As grandes opc¢des de investimento publico, com impacte territorial significativo, suas prioridades e
programacao, em articulacdo com as estratégias definidas para a aplicacdo dos fundos europeus e
nacionais;

* 3 - Os programas sectoriais estabelecem, no ambito nacional e de acordo com as politicas sectoriais da

Unido Europeia, a incidéncia territorial da programacdo ou concretizacdo de politicas publicas dos
diversos sectores da administracdo central do Estado, nomeadamente, nos dominios da defesa,
seguranc¢a publica, prevencdo de riscos, ambiente, recursos hidricos, conservacdo da natureza e da
biodiversidade, transportes, comunicacdes, energia, cultura, saude, turismo, agricultura, florestas,
comeércio ou industria.

Fonte: Publicacao do Diario da Republica n.° 104/2014, Série | de 2014-05-30, versao online -
https://data.dre.pt/eli/lei/31/2014/05/30/p/dre/pt/html (consultada a 16 de janeiro de 2019).
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Anexo 8 - Aviso n.° 7722/2015 da Revisao Plano Diretor Municipal de Barcelos

Capitulo | - Disposicoes Gerais
Artigo 2.° - Objetivos Estratégicos

2 — As perspetivas desejaveis de desenvolvimento economico e social do concelho conduzem a
definicao dos objetivos, das estratégias e politicas urbanas a adotar no ambito do Plano,
designadamente:

¢ a) Integracdo dos valores naturais, agricolas e florestais numa base que assegure a sustentabilidade do
territdrio e que estruture a distribuicao das funcdes do mesmo;

*b) Concecdo de uma estratégia de salvaguarda e valorizacdo do patriménio natural e construido e
preservacao do espaco rural como identidade cultural e paisagistica do concelho, servindo de suporte a
atividade turistica;

¢ c) Dotacao de solo urbano adequado para dar resposta as necessidades habitacionais da populacao nas
freguesias em espaco rural;

od) Definicao de critérios de gestao fundiaria através da regulamentacdo de um regime de cedéncias e
compensacdes e compatibilizacdo de taxas urbanisticas e introducdo de mecanismos de perequacao;

e ¢e) Consolidacdo dos aglomerados urbanos e contencédo dos fenomenos de povoamento difuso;

«f) Racionalizacdo e rentabilizacdo das redes de infraestruturas territoriais e de equipamentos de utilizacdo
coletiva e otimizacao da mobilidade através de uma nova organizacdo do territorio em agrupamentos de
freguesias (Unidades Territoriais);

¢ g) Melhoria das acessibilidades ao centro urbano;
¢ h) Definicdo de uma nova estratégia para os transportes publicos rodoviarios;
*i) Adequacéo dos perfis da rede vidria municipal, as funcdes desenvolvidas;

*j) Revitalizacdo e requalificacdo dos nucleos de freguesia ou respetivas areas identitarias; k) Adequacéo
dos aglomerados urbanos a identidade rural do concelho bem como as atuais exigéncias de qualidade de
vida, identificando; e delimitando os espacos onde coexistem a funcdo habitacional e as atividades
agropecuarias;

¢ |) Agrupar as atividades poluentes e dar expressao aos pdlos industriais;

*m) Criacao de novas formas de apoio a habitacao e alargamento dos estratos de populacdo abrangida;

*n) Potenciar a atividade turistica como contraponto a crise estrutural das industrias tradicionais.

Fonte: Publicacao no Diario da Republica, 2.7 série — N.° 134 — 13 de julho de 2015 Aviso n.° 7722/2015 Projeto da
1.% Revisao do Regulamento do Plano Diretor Municipal de Barcelos- online https://www.cm-
barcelos.pt/viver/urbanismo/pdm-plano-diretor-municipal/
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Anexo 9 - Aviso n.° 11741/2015 da Revisao Plano Diretor Municipal de Braga

Capitulo | - Disposicoes Gerais
Artigo 2.° - Objetivos Estratégicos

1 - Braga, Um Municipio Onde Queremos Viver

*a) Promover a Imagem da Cidade

*b) Reordenar o territorio (sem acréscimo da area total de solo urbano)
e c) Garantir a adequada programacéo da Ocupacao Urbana

»d) Proteger e valorizar a Estrutura Ecoldgica Municipal

¢ ¢e) Conter a Dispersao

«f) Reforcar a Identidade dos Nucleos Urbanos Periféricos

¢ g) Proteger e valorizar o Sistema de Vistas

*h) Promover uma mobilidade sustentavel

¢ i) Consolidar a Rede de Equipamentos

2 - Braga, Um Concelho Que Queremos Visitar

¢ a) Fomentar o Investimento Turistico nas diversas vertentes

*b) Renovar metas de crescimento Turistico visando o Turismo Global

¢ c) Fomentar o turismo como fator de desenvolvimento econémico

¢ d) Incorporar estratégias de preservacao e valorizacdo do patrimonio

e e) Valorizar as Unidades de Paisagem

¢f) Implementar um Plano de Imagem e Comunicacdo Concelhio

¢ g) Definir um modelo de cooperacdo em rede com 0s destinos mais proximos
¢ h) Otimizar a mobilidade turistica

3 - Braga, Um Territdrio Para Investir

¢ a) Potenciar a atracdo de Empresas no Concelho

*b) Dotar o Concelho de uma nova area de localizacdo empresarial
«¢) Modernizar as Areas Industriais Existentes

e d) Estimular a Relocalizacao de Empresas no Espaco Industrial

¢ e) Fomentar Parcerias e Complementaridades entre Empresas, U.M., C.M.B., Associacdes Empresariais,
Escolas de Formacao Profissional, Instituto Ibérico de Nanotecnologia, Empresas T.I.C., etc.

«f) Aproximar o tecido empresarial do Aeroporto Sa Carneiro e Porto de Leixdes.

4 - Braga, Rumo a Centralidade Ibérica

* a) Reforcar o papel da Cidade a escala do Quadrilatero Urbano (Polis XXI)

*b) Reforcar a Cooperacédo e Potenciar Politicas de Complementaridade a Escala Supramunicipal
* c) Reforcar o papel da Cidade nos Dominios das T.1.C., Educacdo e Formacao Profissional

»d) Reforcar as Vertentes historica, cultural e turistica

Fonte: Publicacao do Diario da Republica n.° 201/2015, Série Il de 2015-10-14- Vers&o online https://dre.pt/home/-
/dre/ 70686085/ details/6,/maximized?serie=I &dreld=70683982/en
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Anexo 10 - Aviso n.° 6936/2015 da Reviséo Plano Diretor Municipal de Guimaraes

Capitulo | - Disposicoes Gerais
Artigo 2.° - Objetivos Estratégicos

1 — O PDM estabelece o principio da criacao e defesa de um ambiente urbano e natural qualificado,
promovendo a salvaguarda do Patriménio Edificado, Cultural e Natural do concelho, a continuidade e
desenvolvimento das atividades economicas e a estruturacao social patente na sua organizacéo urbana e
rural.

2 — S0 objetivos do Plano:

* a) Nuclearizacao e qualificacao dos aglomerados urbanos:

*i) Consolidacao, densificacdo e expansdo do aglomerado central do concelho, apostando na
continuidade da politica de defesa do Patrimonio, melhor relacdo entre as areas urbana e periurbana,
integrando Pevidém e a futura area de atividades economicas de Silvares, potenciando a Veiga de
Creixomil como parque urbano de cariz rural e favorecendo areas de atividades econémicas instaladas;
*ii) Consolidacao das vilas como estruturas urbanas qualificadas intermédias, através do reforco das
especializacdes locais e aumento do nivel da qualidade funcional e formal da vida local, melhor
desempenho das instituicdes sociais e diversificacdo da prestacao de servicos, comeércio, cultura e lazer;
*iii) Consolidacdo e requalificacdo dos centros das freguesias, valorizando as suas potencialidades
espaciais, sociais e culturais (re)criando, o espaco de referéncia destas unidades administrativas;

*iv) Clarificacdo dos usos de solo e controlo do crescimento de areas excéntricas aos aglomerados
urbanos que revelam condicdes precarias ao nivel da acessibilidade, salubridade, insercao paisagistica
e/ou salvaguarda de elementos biofisicos e patrimoniais.

*b) Protecdo e valorizacdo ambiental e paisagistica do territorio promovendo a sua estabilidade fisica e
sustentabilidade ecologica;

ec) Rentabilizacdo das infraestruturas publicas de suporte a urbanizacdo e reforco da mobilidade,
assegurando uma acessibilidade eficaz e equilibrada e promovendo outras formas de circulagéo;

*d) Reforco da competitividade do concelho induzindo diversidade econdémica, otimizando e qualificando
areas de atividades, potenciando novos equipamentos e investimentos em infraestruturas;

e e) Conservacao e valorizacdo do patrimonio cultural edificado.

Fonte: Publicacdo no Diario da Republica, 2° série - N° 119 de 22 de junho de 2015- online https://www.cm-
guimaraes.pt/pages/568
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Anexo 11 - Aviso n° 10268/2015 da Revisao Plano Diretor Municipal de Vila Nova de
Famalicao

Capitulo | - Disposicoes Gerais
Artigo 2.° - Objetivos Estratégicos

1 — O Plano constitui a sintese da estratégia de desenvolvimento e de ordenamento territorial para a area do
municipio, considerando a sua integracao regional e os critérios de classificacao e qualificacdo do solo em
vigor em funcdo de um modelo de organizacao territorial sustentavel.

2 — 0 modelo de organizacao territorial foi estabelecido de acordo com as tendéncias de aglomeracéo e as
funcdes que cada aglomerado desempenha num contexto municipal e supra municipal, assente em relacdes
de complementaridade funcional equilibradas e abrangentes, formando um conjunto de unidades de
planeamento, cuja identidade se encontra na sua propria unidade paisagistica, urbanistica e socio
demografica:

*a) UP1. Cidade — Corresponde a principal aglomeracdo de Vila Nova de Famalicdo e concentra um
conjunto de atividades e de prestacao de servicos de nivel superior, geradores de fluxos significativos de
pessoas, bens e servicos, a nivel concelhio e supra concelhio;

*b) UP2. Vale do Este/Nine — Coincide com parte da bacia hidrografica do rio Este, assumindo uma
importancia relevante do ponto de vista ambiental e para a manutencéo dos recursos naturais, integrando
como principais aglomeracdes as areas urbanas de Nine/Louro, Arnoso de Santa Maria/Arnoso de Santa
Eulalia e Gondifelos tendo um papel importante como interface rodoferroviario;

ec) UP3. Vale do Ave (Poente) /Ribeirdo — Abrange parte da bacia hidrografica do rio Ave integrando as
freguesias com um elevado nivel de concentracdo de atividades economicas, destacando -se como
principais aglomeracdes urbanas a vila de Ribeirdo e Lousado;

*d) UP4. Vale do Ave (Nascente) /Riba de Ave — Abrange parte da bacia hidrografica do rio Ave, sendo a
principal aglomeracéo a vila de Riba d'Ave, cujo desenvolvimento industrial levou ao estabelecimento de
importantes funcdes urbanas complementares, designadamente no setor dos servicos;

*e) UP5. Vale do Pele/Joane — Ocupa parte da bacia hidrogréfica do rio Pele, correspondendo a
freguesias com uma dinamica urbana assinalavel, entre as quais se destaca a aglomeracéo da vila de
Joane;

*f) UP6. Vale do Pelhe/S. Cosme — Ocupando parte da bacia hidrografica do rio Pelhe e a principal

3 — O Plano visa concretizar um modelo de desenvolvimento territorial sustentavel, assente nos seguintes
vetores estratégicos:

* a) Protecdo, valorizacdo e exploracdo sustentavel dos recursos naturais;
* b) Salvaguarda e valorizacdo do patrimonio cultural, edificado e arqueoldgico;

*c) Reorganizacdo do sistema urbano, através do reforco da concentracdo nas polaridades urbanas
existentes e na consolidacdo do espaco urbano e promocao da reabilitacdo urbana;

* d) Pleno aproveitamento dos sistemas de infraestruturas viarias e das restantes infraestruturas basicas;

*e) Reorganizacdo dos sistemas de mobilidade e acessibilidades em funcdo dos niveis de servico
desejados e do sistema urbano municipal e regional;

«f) Ordenamento e valorizacdo das areas de acolhimento de atividades empresariais.

Fonte: Publicacao no Diario da Republica, 2.7 série — N.° 175 — 8 de setembro de 2015 -
Disponivel em: http://www.cm-vnfamalicao.pt/_plano_diretor_municipal_2
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Anexo 12 - Etapas do Guia de Boas Praticas do CPTED - Prevenc¢éo Criminal Através do Espaco

Construido
Principios 3D’s Estratégias
1. Vigilancia natural. 1. Designacao. 4. Ampliagdo dos campos de visao.
2. Controlo natural de 2. Definicao. 5. lluminacao adequada.
acessos. 3. Design. 6. Reducao de locais reconditos ou
3. Reforco territorial. isolados.
4. Manutencao e gestao. 7. Zonas vulneraveis / perigosas /
inseguras.
8. Isolamento.
9. Uso misto.
10. Geradores de atividades.
11. Sentimento de pertenca,
manutencao e gestao.
12. Sinalética e Informacdes.
13. Concecao global.

Anexos:
Anexo A - Guia de revisao do
projeto.

Anexo B — Exemplos de estratégias
CPTED:

- Condominio e habitacao de
interesse social;

- Bairros habitacionais
(habitacao unifamiliar -
vivendas);

- 0 centro das cidades;

- Escritérios/lojas/hotéis;

- Instituicdes educativas;

- Areas industriais.

Anexo C - Exemplos de estratégias CPTED:

Parques de estacionamento;

Parques /Espacos abertos/ Areas de
recreio;

Traseiras;

Instalacdes sanitarias publicas;
Passeios/Percursos;

Passagens inferiores e areas para
pedes;

Paragens de transportes publicos.

Versao original: Crime Prevention through Environmental Design Guidebook (2003),
elaborado pelo National Crime Prevention Council — Singapura.
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