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De 0 a 10, djgo 100

Um estudo sobre a corrupcéo politica e os media

Resumo

Esta tese procura caraterizar as percecdes os/as jornalistas acerca do fenémeno da corrupcdo
relacionada com politicos/as. Com base numa analise extensa da literatura sobre o assunto,
partimos do pressuposto que 0s meios de comunicacdo tém um papel relevante na divulgacao e
na construcao dos fendmenos de corrupcao, contribuindo para o conhecimento dos/as
cidaddos/as acerca da classe politica (no governo), mas também sedimentando bases de
discussao e de debate acerca da sustentabilidade das instituicdes democraticas. Varios trabalhos
académicos mostram que o conhecimento publico sobre diversos topicos, inclusive sobre a
corrupcao politica, é mediado. E neste sentido que a presente investigacdo se propde a perceber
como 0s/as jornalistas interpretam as narrativas mediaticas sobre a corrupcao politica e os/as
seus/suas intervenientes.

Atendendo a uma metodologia qualitativa e com recurso a entrevistas semiestruturadas, foram
entrevistados/as 30 jornalistas de varios meios de comunicacao portugueses. O objetivo central
foi compreender como estes/as profissionais percebem o problema da corrupcao politica; como
avaliam o seu trabalho e o trabalho dos seus pares e que avaliacdes fazem sobre o trabalho dos
elementos da justica, dos/as politicos/as e dos partidos politicos. As conclusdes sao varias, mas
apontam no sentido das assuncdes estabelecidas para o estudo, nomeadamente a respeito da
forte mediatizacao dos fendmenos de corrupcao (efetiva ou suspeita), assim como dos enredos
gue se estabelecem entre os sistemas judicial, politico e mediatico.

Palavras-chave: comunicacéo, corrupcao politica, discurso, jornalistas, narrativa.
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A study about political corruption and the media

Abstract

This thesis seeks to map the perceptions of journalists about the phenomenon of corruption related
to politicians. Based on an extensive literature analysis on the subject, we assume that the media
have a relevant role in the dissemination and construction of corruption phenomena, contributing
to the citizens’ knowledge about the political class (in government), but also by establishing bases
for discussion and debate on the sustainability of democratic institutions. Several academic works
show that public knowledge about various topics, including political corruption, is a mediated
knowledge. It is in this sense that the present investigation intends to perceive how the journalists
interpret the media narratives on political corruption and its actors.

According to a qualitative methodology and using semi-structured interviews, 30 journalists from
various Portuguese media were interviewed. The central objective was to understand how these
professionals perceive the problem of political corruption; how they evaluate their work and the
work of their peers; as well as the assessments they make about the work of the elements of
justice, politicians and political parties. The conclusions are diverse, but they point to the
assumptions established for this study, particularly regarding the strong mediation of corruption
phenomena (proven or suspected), as well as the entanglements that are established between the
judicial, political and media systems.

Key words: communication, discourse, journalists, narrative, political corruption.
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INTRODUCAO

Ligamos a televisdo e somos confrontados/as com acusacdes e suspeicdes lancadas sobre
politicos/as democraticamente eleitos/as. Acusacdes que se plasmam nas capas dos jornais e
nos segmentos da radio. Desfolhamos as paginas dos jornais nacionais e constatamos
continuamente varios escandalos que envolvem politicos/as em Portugal e em varios outros paises
europeus. “Os politicos sdo todos iguais”, “Sao uns corruptos!”, “Ladrdes!” sao alguns dos jargdes
que surgem multiplicados na opinido publica sobre a classe politica e que sao, até certo ponto,

confirmados com as noticias de corrupcao.

A corrupcao politica é um tema que ocupa a atualidade democratica e tem recolhido grande
interesse mediatico, judicial e académico. Vivemos num contexto de sucessivos casos e
escandalos (Paixdo, 2014, 2017) de corrupcao. Ligacdes suspeitas a crimes economico-
financeiros ou trafico de influéncias demonstram, quotidianamente, quao fragil é a fronteira ética
e legal no exercicio da politica. Hoje, perante o numero de crimes de colarinho-branco na sociedade
portuguesa, alguns autores apontam a corrup¢ao como uma “patologia social” (Ferin, 2017) que
promove, entre outros efeitos, o descrédito nas instituicbes e na democracia. A desconfianca
publica face ao/a politico/a, eleito/a e em relacao ao/a qual seria expectavel um comportamento
exemplar. A mesma conduz, inevitavelmente, ao florescimento do descrédito nas instituicdes bem

como a expansao do fendmeno da corrupcéo e a sua normalizacao.

Nos ultimos anos, assistimos ao desenvolvimento dos casos Moderna (1999), Saco Azul (2003),
Isaltino Morais (2003), Operacao Furacao (2004), Freeport (2005), Portucale (2005), Socrates-
Independente (2005), Submarinos (2007), BPN (2011), Face Oculta (2009) e Monte Branco
(2014). O interesse dos media por estes casos revela o poder que tém para despertar perplexidade

e espetacularidade.
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0 que dizem e o0 que pensam os/as jornalistas dessas narrativas mediaticas acerca da corrupcao?
Como entendem as relacdes entre 0 mundo mediatico, a politica e a justica? Estas sdo as questdes

fundamentais de que se ocupa a presente tese.

O estudo da corrupcado politica comeca a interessar a academia, particularmente aos/as
investigadores/as nacionais (Ferin, 2015a, 2015c; Figueiras, 2015; Maia & Borges, 2014; Paixao,
2014; Serrano, 2014; Sousa, 2011). Com efeito, existem varios estudos que contemplam a
relacdo entre a justica e a comunicacao (Fidalgo & Oliveira, 2005; Machado, 2009; Machado &
Santos, 2009, 2011; Machado, 2011; Santos, 2005) e também entre a politica e a comunicacao
(Bennet & Entman, 2004; Canavilhas, 2006; Dahlgren, 2005; Maarek, 2009; Negrine, 2008;
Patterson, 1998). E neste enquadramento que destacamos o trabalho do grupo de
investigadores/as do projeto “Corrupcao politica nos media: perspetiva comparada”, coordenado
pela professora Isabel Ferin, que tem desenvolvido um notavel trabalho de interpretacéo sobre as
relacdes entre os media e a politica e mostra que passamos progressivamente de um

conhecimento mediado para um conhecimento mediatizado do mundo.

Nesta tese pretende-se estudar mais detalhadamente o que dizem os/as jornalistas sobre a
corrupcao dos/as politicos/as e sobre 0 modo como estes casos sao tratados pelos media,
atendendo aos constrangimentos potenciais exercidos quer pelos/as politicos/as, quer pelo
sistema judicial. Por isso, 0 nosso trabalho parte da questao central: Quais sao as percecdes dos
dos/as jornalistas portugueses/as acerca das narrativas mediaticas da corrupcao politica e o que

podem significar, perante 0 modo como vivem as relacdes entre média, politica e justica?
Para a analise desta pergunta procuramos, mais profundamente, analisar:

1) Que percecdes tém os jornalistas sobre a construcdo das narrativas mediaticas

sobre a corrupcao e as influéncias desta sobre as instituicdes democraticas;

2) Que entendimentos tém os jornalistas do sistema judicial e das singularidades do

mesmo, perante casos de corrupcao que envolvem politicos;

3) Que percecdes tém os jornalistas sobre os politicos, relativamente ao modo como

entendem e se comportam perante os média.

No primeiro capitulo trabalha-se o conceito e envolventes da corrupcdo, particularmente a
corrupcao politica. Realiza-se uma revisao breve sobre a legislacdo nacional acercada corrupcao

politica, bem como alguns dados estatisticos nacionais e internacionais. Apds esta explicacao, a
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revisdo bibliografica centra-se no tratamento mediatico conferido & corrupcao politica, abordando

trabalhos que foram desenvolvidos sobre o tema, tanto a nivel nacional como internacional.

No segundo capitulo desenvolve-se uma revisado literaria e a discussao sobre o jornalismo em
Portugal. Neste segundo capitulo importou fazer um enquadramento historico do jornalismo em
democracia, visto a democracia ser ainda recente no nosso pais, para poder compreender se isso
influenciaria o discurso dos/as jornalistas. Foca-se o processo de profissionalizacdo do jornalismo
e constroi-se, com recurso as investigacdes nacionais ja publicadas, um perfil do/a jornalista

portugués/a.

Através de uma recolha intensiva de estudos nacionais e internacionais, no terceiro capitulo,
explica-se a relacao entre a comunicacao e a politica, bem como a relacao entre a comunicacao e

a justica.

Na primeira parte desse capitulo, temas como o marketinge a comunicacao politica; os tempos e
as linguagens distintas; a influéncia e as alteracbes trazidas pelos novos media, e a

descredibilizacdo crescente do/a politico/a e da politica sédo aprofundados.

A segunda parte centra-se mais particularmente na justica e espelham-se os conhecimentos das
investigacbes realizadas sobre os tempos e linguagens particulares, por vezes conflituosas; a
construcao da noticia focada no crime, particularmente em crimes menos usuais e mais
suscetiveis de constituir um escandalo; bem como a grande insatisfacdo face as instituicoes

judiciais, nomeadamente na resolucdo dos crimes — a falta de punicao.

No capitulo quarto ambiciona-se perceber os principais conceitos de narrativa e de narratologia,
de forma a perceber como estes podem ser encontrados nos textos jornalisticos. Por isso, da-se
destaque a forma como a noticia pode ser analisada enquanto construcao narrativa: tanto pelo
seu discurso, como pela sua rececdo do publico e sentimentos que se sucedem em resposta a
mesma. Explora-se a ideia do/a jornalista enquanto narrador/a do real. Neste capitulo é também

construido e esclarecido o modelo de analise.

No quinto capitulo debruca-se, essencialmente, sobre o enquadramento metodoldgico. Destaca-
se 0 método e técnicas de analise, bem como a explicacdo e validacdo dos mesmos para 0 nosso
estudo. Escreve-se, ainda, sobre como foi feita a selecdo da amostra, o contacto com os/as
jornalistas, assim como a aplicacao, a recolha e a analise de dados. Sao reveladas, ainda neste

capitulo, algumas dificuldades que sentimos no desenvolvimento da pesquisa.
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Finalmente, no sexto capitulo, é descrita toda a analise dos dados e é realizada uma confrontacéo
com os contributos trazidos da revisdo bibliografica, tratada nos capitulos anteriores. O capitulo
divide-se em trés blocos centrais desta tese: perspetivas sobre a cobertura jornalistica da
corrupcao politica; perspetivas sobre a cobertura jornalistica da justica e perspetivas sobre a
cobertura jornalistica da politica. Por ultimo, séo elaboradas as conclusdes gerais da tese e sao

apontadas pistas para trabalhos futuros.
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l. A CORRUPCAO E A COMUNICAGCAO

A corrupcao politica € um tema transversal e transnacional. Na atualidade, sdo frequentes as
noticias que denunciam casos que incluem politicos/as e membros da justica associados/as a
praticas menos éticas ou corruptas. Em Portugal, sdo disso exemplo os seguintes casos: Moderna
(1999), Saco Azul (2003), Isaltino Morais (2003), Operacdo Furacdo (2004), Freeport (2005),
Portucale (2005), Sécrates-Independente (2005), Submarinos (2007), BPN (2011), Face Oculta
(2009) e Monte Branco (2014). Sao casos que desafiam a politica, a justica, o jornalismo e a

investigacao académica nacional.

1.1. CORRUPGAO POLITICA

Surette (2011) afirma existirem trés tipos de julgamentos: julgamentos de abuso de poder,
julgamentos mediaticos ricos e pecaminosos? (“sinful rich media trials”) e julgamentos de

estranhos perversos e maus (“evil strangers”).

O autor questiona-se sobre a razao da fraca atencdo mediatica no crime de colarinho-branco e
aponta quatro possibilidades para que isso aconteca: o dano nas vitimas € indireto; proporciona
poucas imagens impressionantes (normalmente sao imagens complexas e entediantes); existe
uma massiva cobertura mediatica antes da resolucao do crime; e implica um conhecimento

especializado do/a jornalista.

Em esséncia, as histdrias de crimes de colarinho-branco sao dificeis de tornar televisivas e
muitas vezes sao mortas no processo de filtragem e selecao de noticias, porque nao sao
“noticias” no sentido tradicional. {...) No geral, crimes de colarinho-branco s&o tratados pelos
meios de comunicacao de massa como infoentretenimento, como celebridades individuais e
corporativas em apuros ou predadores violentos disfarcados de executivos: (Surette, 2011,

p.60).

O autor verifica, assim, que os crimes de colarinho-branco apenas sao veiculados pelos media se
possiveis de formatar numa logica de infoentretenimento. Esses crimes sao preferencialmente

focados em celebridades ou em predadores violentos ou problematicos, mascarados de

:Que se referem a crimes bizarros ou sexuais.

‘Traducdo nossa a partir da citacdo original: “In gist, white-collar crimes stories are hard to make telegenic and are often killed in the news selection
filtering process because they are not “news” in the traditional sense. (...) Overall, white-collar crimes are treated buy the mass media as
infotainment, as individual and corporate celebrities in trouble or as violent predators disguised as executive” (Surette, 2011, p. 60)
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empresarios. O crime de colarinho-branco, termo criado por Edwin Sutherland, em 1949, refere-
se a crimes perpetrados por um/a individuo/a de alta posicdo social (sfafus), pessoa respeitavel,
no exercicio das suas funcoes. E neste ambito que se enquadra o crime de corrupcéo e 0s seus

meandros.

Uma das principais dificuldades no estudo da corrupcdo prende-se com a diversidade de
perspetivas acerca da mesma (Burgoa, 2013; Ferin, 2013; Maia, 2008; Moreira & Araujo, 2011;
Morgado, 2003; Peters & Welch, 1978; Sousa, 2011). Sousa (2011) propde uma definicdo de

corrupcao pertinente e englobante:

A definicao de corrupcao passa pela bivaléncia e, sobretudo, discrepancia entre estes dois
conjuntos de normas [transactivo e normativo] que qualificam certas ocorréncias sob essa
etiqueta de condenacao. Embora do ponto de vista legal a corrupcéo se distinga de uma série
de comportamentos fraudulentos frequentes nas esferas publicas e privada, tais como o
favoritivismo, o nepotismo, a cunha, a promiscuidade, na pratica, e do ponto de vista da

condenacdo moral, 0s mecanismos e as formas cruzam-se (Sousa, 2011, p.18).

0 autor sugere a analise da corrupcdo sob duas vertentes: a transativa (pacto oculto) e a normativa
(comportamento ou pratica desviante). Em ambas as posi¢des estd implica uma troca, material
ou simbodlica, um favorecimento ou uma venda, que pode ser prolongada ou esporadica (Sousa,

2011).

Outra explicacao a ser considerada € a sugerida pela Associacao Transparéncia Internacional, que
define corrupcao como um “abuso do poder confiado para ganhos privados”, manifestando-se de
varias formas (suborno, trafico de influéncias, manipulacdo), ainda que sempre com o mesmo
objetivo “obter um privilégio pessoal ilegitimo que prejudica o bem comum” (Transparéncia e

Integridade, 2016).

Numa visao mais focada sobre a corrupcédo praticada por detentores/as de cargos publicos,
nomeadamente politicos/as, Ferin e Serrano (2014) apontam que a corrupc¢ao politica deve ser
percebida “(...) como o abuso de poder em beneficio proprio de agentes politicos
democraticamente eleitos — situacdo que pode ocorrer durante ou apds o exercicio de funcdes

publicas” (Ferin & Serrano, 2014, p.8).

Sob a consideracao da corrupcao enquanto fenomeno social, Sousa (2011) acrescenta que a
corrupcao esta intrinsecamente relacionada com as percecées — um “camaleao aos olhos da

opiniao publica” (Sousa, 2011, p.23). Devido a diversidade de consideracoes, e sendo um crime
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“sem rosto” (Morgado, 2003) torna-se um fendmeno dificil de definir, explicar e medir (Sousa,
2011). Afinal, o que pode ser considerado corrupcdo por um/a cidaddo/a, um/a investigador/a,
ou um/a funcionario/a publico/a, pode ser “sé politica” para outro/a, ou “indiscricdo” para um/a

outro/a (Peters & Welch, 1978). Existe, segundo Sousa (2011), uma “elasticidade conceptual”,

Por um lado, existe uma tendéncia, por parte da opinido publica dos 6rgaos de comunicacao

|”

social, de “elasticidade conceptual”, isto €, uma utilizacdo demasiado lata do conceito que

acaba por tornar a sua aplicacao incompreensivel. Por outro lado, assistimos, vezes sem
conta, por parte dos detentores de cargos publicos e actores do sector da Justica, a uma
tentativa de limitacdo do conceito aos parametros definidos nos cédigos ou leis penais, o que

encerra em entendimentos demasiado redutores do fenomeno (Sousa, 2011, p.37).

A citacao indica que, se, por um lado, existe uma utilizacdo ampla e abrangente do conceito de
corrupcao por parte do publico e por parte dos media, por outro, ha uma tentativa das instituicdes
legais em restringir ou limitar o mesmo. A corrupcao &, na sua esséncia, um fenomeno de poder

(Sousa, 2011) que esta explicito num pacto.

Um pacto que, na visdo de Sousa (2011) envolve um contexto, atores/as, predisposicao ética para
violar a lei ou agir desonestamente, recursos e poder, confianca estratégica, e processos de troca.
Sousa (2011) explica que a pratica corrupta se desenvolve no contacto com terceiros (agentes
facilitadores) e nem sempre a ocasido faz o ladrao, isto €, a corrupcdo implica motivacoes
individuais (valores do/a infrator/a e do grupo onde se insere). mas também a predisposicao para
violar a lei ou ser desonesto/a. A corrupcédo implica, ainda, a utilizacao de recursos de diversas
fontes e que podem resultar ou de atividades licitas e legitimas ou uso de contas em paraisos
fiscais. E um pacto que exige confianca estratégica e seguranca de um retorno (Sousa, 2011).

Sobre os processos de troca o autor explica:

(...) pacto corrupto é um quid pro guo, um “toma la, da ca” ilicito entre pelo menos dois
atores (activo, o que oferece/paga, e passivo, 0 que solicita/recebe) que, num determinado
contexto  opaco, trocam dinheiro ou outro tipo de vantagens por
decisdes/beneficios/ servicos, lesando, directa ou indirectamente, o interesse publico(Sousa,

2011, p. 32).

A esta clarificacdo o autor acrescenta a existéncia de trés tipos de corrupcdo: a “corrupcao
simples”(a tentativa suborno, por exemplo); a “corrupcdo mediada”, a mais comum, mais

complexa do que a primeira e que implica intervenientes secundarios (“facilitadores”) e os
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incentivos diretos ou indiretos (por exemplo, a chamada “luva”) (Sousa, 2011, p.33); e a
“corrupcao complexa e crime organizado”, que implica “um conjunto diversificado de trocas a

varios niveis” (Sousa, 2011, p. 34).

Para esclarecer os/as intervenientes que interferem nesta pratica, o autor recorre a uma parte do
trabalho realizado por Lima (2011), intitulado “Perfil do agente corrupto na Administracdo Local
em Portugal, 2004-2008" (Lima, 2011, p. 54). Neste artigo, Lima (2011) aponta algumas

conclusdes para o enquadramento do perfil do corrupto que se sintetizam em forma de tabela:

Perfil do agente corrupto

Sexo Masculino
“0s homens representam 78,8% dos activos e 88,5% dos passivos” (Lima, 2011, p. 55)
dade Entre os 37 e 0s 65 anos
“61,5% para os activos e 81,7% para os passivos” (Lima, 2011, p. 56)
Antecedentes Sem antecedentes criminais
Criminais “85,7% e 93,1% dos individuos activos e passivo” (Lima, 2011, p. 57)
Corrupcéo Passiva: Politicos (27,6%), Quadros Superiores da Administracdo Publica, Dirigentes e Quadros
Superiores de Empresas (QSAPDQSE) (21,4%)
Categoria o . L . . o -
Profissional Corrupcao Ativa: Técnicos e Profissionais de Nivel Intermédio (TPNI) (20,0%) e Especialistas das Profissdes
Intelectuais e Cientificas (EPIC) (16,0%) (Lima, 2011, p. 59)

Tabela 1. Adaptacédo da analise de dados recolhidos no trabalho de Lima (2011)

Numa reflexdao sobre estes contributos, Sousa (2011) acrescenta existirem quatro tipos de
corrupcao predominantes em Portugal: a corrupcao esporadica ou fragmentada (suborno), a
corrupcao estrutural ou cultural, “puxar cordelinhos” a seu favor ou de um parente, a corrupgao
sistematica ou politica e a corrupcdo metassistémica ou de “colarinho-branco”. As duas ultimas

formas sao as mais complexas e sdo particularmente interessantes para o nosso trabalho.

A corrupcao sistematica ou politica esta ligada, segundo Sousa (2011), ao financiamento partidario
e dos candidatos e é a forma mais danosa para a legitimidade da democracia, pois esses recursos
sao obtidos através de trocas que envolvem “(...) decisdes, prerrogativas ou mercados publicos,
ao nivel do poder central ou autarquico que representam margens de lucro avultadas para os

actores do sector privado” (Sousa, 2011, p. 41).
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Ja a corrupcao metassistémica ou de “colarinho-branco” envolve quantias avultadas, mecanismos
de trocas sofisticados e a permeabilidade da politica. Sdo exemplos desta forma, a lavagem de
dinheiro e os chamados “sacos azuis”. Os/as praticantes deste tipo de corrupcdo sao
normalmente mediadores/as, consultores/as, gestores/as de empresas, empresarios/as,
politicos/as ou detentores/as de altos cargos nacionais ou internacionais (Sousa, 2011). Apesar
da legislacao existente* sobre a corrupcao, o autor afirma que, por exemplo, a Lei 34/87 “ndo tem
qualquer utilidade” e que a probabilidade de um passivo ser detentor de um cargo eleito vir a ser

condenado é “quase nula” (Sousa, 2011, p. 21). Sousa (2011) declara que:

A criminalizacdo de comportamentos corruptos na esfera politica é uma das areas mais
sensiveis e menos consensuais do Direito Penal. Sao varios os mecanismos que atentam a
dificil punibilidade destes crimes, comecando pelos proprios regimes de imunidade que
protegem os detentores de cargos eleitos da accao judicial (...) Esta ineficacia do sistema
judicial ndo so6 alimenta uma atitude de impunidade nos detentores de cargos de influéncia

como agrava a péssima imagem que os cidadaos tém da Justica (Sousa, 2011, pp. 20-21).

Face a impunidade dos/as detentores/as de cargos eleitos, o autor critica o descrédito na Justica.
Peters e Welch (1978) pensavam o problema da corrupcao politica, na década de 70, nos EUA, e
destacavam que um ato corrupto € caraterizado por quatro componentes: o/a doador/a, o favor,
o/a funcionario/a publico/a e a recompensa; € que a corrup¢ao politica é classificada segundo

trés critérios: legalidade, interesse publico e a opiniao publica (Peters & Welch, 1978).

Sobre a questdo da legalidade, os autores afirmavam que “todos os atos ilegais ndo sao
necessariamente corruptos e todos os atos corruptos nao sao ilegais”s(Peters & Welch, 1978,
p.974), por isso, uma acdo politica é considerada corrupta se violar alguma regra ou norma,
marcando um desvio dos deveres formais do cargo publico, satisfazendo interesses privados
(riqueza ou estatuto para si ou para pessoas proximas) (Peters & Welch, 1978). O ato corrupto
pode ser destrutivo para o sistema e é incompativel com o interesse publico. A terceira abordagem
explica que um ato politico s6 € considerado corrupto quando o peso da opinido publica assim o

determina (Peters & Welch, 1978, p.975).

+Segundo a analise do autor as infracées que tipificam o crime comummente designado de corrupcédo sao: Codigo Penal (art. 372°, 373°, 374°
Corrupcao; art. 334° Trafico de influéncias; art. 336°-243° Crimes eleitorais; 359°-371° Dos crimes contra a realizacao da justica; 375° e 376°
Peculato; 378°-382° Do abuso de autoridade; 377° Participacdo econdmica em negocio); Leis subsidiarias (Lei 34/87 Crimes de responsabilidade
dos titulares de cargos politicos; Decreto de Lei 28/84 Infracdes antieconomicas e contra a saude publica - art. 41°, 41°B e 41°C)

sTraducdo nossa a partir da citacdo original: “all illegal acts are not necessarily corrupt and all corrupt acts are not illegal” (Peters e Welch, 1978,
p.974)
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Peters e Welch (1978) advogavam sobre a existéncia de diferencas na percecado publica de um
ato corrupto. Explicavam que ha mais probabilidades de as acdes de um/a funcionario/a
publico/a na justica ou noutra ocupacao nao-politica serem consideradas corruptas, do que as

acdes de funcionarios/as publicos/as detentores/as de cargos politicos.

0 tamanho e o tipo da recompensa influenciam também a percecdo da corrupcao, isto &, quando
maior for a recompensa, mais provavel é que o ato seja considerado como corrupto. Tal também
acontece quando a recompensa é especifica (nomeadamente, dinheiro ou servico prestado, em
vez de uma recompensa abstrata ou simbdlica, como o apoio eleitoral ou boa-vontade) (Peters &

Welch, 1978).

Para perceber o que se pode considerar “corrupto” os autores recorreram a aplicacdo de um
guestionario a 978 senadores em 24 estados nos EUA. 90% dos respondentes consideraram trés
afirmacdes propostas pelos investigadores como atos de corrupcao: a compra de apoios eleitorais
através de favores futuros (alterando a legislacao, por exemplo); o uso da sua posicdo para
beneficio proprio (obras na estrada de casa do politico, viagens privadas, sdo exemplos); a compra
e venda para lucro privado (um presidente da comissdo de estradas publicas que autoriza a

compra de terras que ele havia adquirido recentemente, é o exemplo).

Em oposicao, as praticas consideradas menos corruptas referiam-se a: “puxar cordelinhos” (usar
a sua influéncia para conseguir que um familiar ou amigo/a entre na faculdade, por exemplo) e a
antiguidade (um membro do Congresso que faz uso da sua antiguidade para obter um contrato
de armas para uma empresa no seu Estado, por exemplo). Apods a analise, os autores concluem
gue a corrupcao politica € um fenomeno demasiado penetrante, a ser submetido a estudos

rigorosos e transversais.

Muitos autores e autoras aceitaram este desafio de Peters e Welch (1978) para desenvolver
estudos rigorosos nomeadamente sobre a corrupcao politica (Amundsen, 1999; Figueiras, 2008;
Heywood, 1997; Maia, 2008, 2010, 2011a, 2011b; Philp, 1997; Sousa, 2011; Sousa & Triaes,
2007). Heywood (1997), ja no final da década de 90, escrevia que a corrupcao politica se
destacava por ser 0 assunto dominante e carateristico dessa década, reforcando que as evidéncias
eram bastantes e visiveis, tanto nos EUA como no Reino Unido, democracias “bem estabelecidas”

(os casos Bill Clinton, escandalo Whitewater; e o caso John Major, apanhado em alegacdes de
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corrupcdo, centrado num problema de ‘cash-for-questions’), tal como em democracias menos

estabelecidass (Heywood, 1997, p.1).

Heywood (1997) alertava, assim, que nenhum estado esta isento desta pratica, percebida como
um aberrante desvio a norma. Voltado para o caso europeu, o autor divide os paises entre 0s mais
corruptos (ltalia, Espanha e Grécia) e os menos corruptos (Escandinavia, Holanda e Gra-Bretanha).
Ja nesta década, o autor avisa que a corrupcdo mina a confianca dos/as cidadaos/as nas
instituicdes democraticas. Heywood (1997) reconhecia ser impossivel uma definicdo geral e
incontestavel de corrupcao politica. Para explicar a corrupcdo, separava as causas das
consequéncias da corrupcao politica. No primeiro caso, o autor questionava se existem causas
culturais para a corrupcdo, ou se a emergéncia da corrupcdo politica depende de fatores
institucionais (Heywood, 1997). Numa abordagem estruturalista, o autor escreveu que a corrupcdo
politica pde em evidencia a natureza do desenvolvimento, quer dizer, a organizacao e a eficacia

|n

administrativas do pais. Desta forma, quando o processo de “troca social” ou politica ndo se
encontra claramente separado da troca politica ou econdmica. A mistura é possivel, abrindo portas

a entrada dos/as politicos/as em estruturas burocraticas (Heywood, 1997).

Numa perspetiva econémica, a corrupcao politica pode ser percebida como um produto do
crescimento da intervencao do estado, isto €, do poder de decisao sobre o crescimento do setor
publico, bem como do crescente controlo sobre recursos financeiros por parteda classe politica
(Heywood, 1997). Em termos institucionais, para Heywood (1997) as transformacdes que
envolvem 0s mecanismos de regulacdo, mais independentes dos governos; o declinio das
organizacdes representativas(como os partidos politicos e os sindicatos); bem como a
transparéncia das decisdes, tanto ao nivel transnacional (como na UE), como a nivel nacional,
através da descentralizacdo, a divisdo entre a esfera publica e a esfera privada tornou-se

crescentemente mais ténue (Heywood, 1997).

Um factor que pode ter contribuido para a corrupcao politica é a privatizacao. Ao invés de distinguir
claramente os setores publico e privado, as privatizacoes deram margem aagéncias reguladoras
quasi-governamentais e organizacoes de terceiro setor (sem fins lucrativos, voluntariado ou

organizacdes de caridade) (Heywood, 1997). Este processo criou estruturas de oportunidade para

s Exemplos como o caso do Paquistdo, no governo de Benazir Bhutto que foi demitido pelo presidente Farooq Leghari acusado de prejudicar a
independéncia judicial e se envolver em corrupcio massiva; da india, onde o ex-ministro Narasimha Rao, duplamente acusado de compra de votos,
de falsificacdo e formacao de quadrilha para enganar um homem de negdcios; e da Russia, o presidente Boris Yeltsin admitia que a corrupcao era
uma das principais falhas das autoridades russas.
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o trafico de influéncias, bem como para a remocdo de muitas agéncias reguladoras que sairam
da alcada da responsabilidade publica direta (Heywood, 1997). Heywood (1997) explica que
existem varias razbes para o0 aumento do custo da politica.Exemplo disso, a televisao, central na
politica, passa a ser Obvia a crescente dependéncia do eleitorado com este meio. Ademais,
subiram as taxas de consultores e as despesas com iniciativas de angariacdo de fundos politicos

(Heywood, 1997).

Na opinido do mesmo autor, a corrupcao tem sido, muitas vezes, descrita como um ‘lubrificante’,
gue ajuda a promover a integracao social, bem como o desenvolvimento econémico, através de
um ‘incentivo escondido’ (Heywood, 1997, p.7), que substitui a inadequacéo dos procedimentos
oficiais. Para o autor, acaba o otimismo dos estudos das décadas de 60 e 70 que consideravam
a corrupcao politica como um problema dos paises ndo-democraticos ou sub-desenvolvidos, o que
contrasta drasticamente com os estudos da década de 90 (e posteriores), que retratam este
problema como transnacional e trans-sistema politico. A década de 90 ficou marcada, como
explica Heywood (1997) e Philp (1997), por um questionamento das fragilidades das democracias
ocidentais, nomeadamente da corrupcado politica. Nesta linha de pensamento, Amundsen (1999),
no final do século XX, afirma que a corrupcao se estabelece na sociedade como uma “doenca”:
“A corrupcao é uma doenca, um cancro que se alimenta dentro do tecido cultural, politico e

econdmico da sociedade e destroi o funcionamento dos orgaos vitais”” (Amundsen, 1999, p.1).

Ja no século XXI, Figueiras e Aratjo (2014) desenvolvem uma breve analise cronologica deste
conceito desde a década de 60 e 70 até a atualidade: na década de 70 a corrupcao era percebida
pela perspetiva economica, justificada por periodos de transicdo para a institucionalizacao,
explicam os autores, reconhecendo que esta logica se encontrava muito centrada no carater
institucional e nao contemplava a variavel politica. A partir dos anos 80, a corrup¢do passou a ser
estudada mediante os custos para o desenvolvimento nacional. Este pensamento foi
crescentemente adquirindo consisténcia e, nas décadas de 90 e 2000, os autores lembram de ter
surgido um grande interesse por parte das organizacdes internacionais em criar acordos para o
combate mundial desta pratica. Convencdes e organizacOes internacionais mobilizam-se no

combate a corrupcao e na promocao da transparéncia nacional e internacional, maior acesso a

Traducdo nossa a partir da citacao original: “Corruption is a disease, a cancer that eats into the cultural, political and economic fabric of society,
and destroys the functioning of vital organs” (Amundsen, 1999, p.1)
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informacdo, criacdo de agéncias anticorrupcdo e mudanca na legislacdo (Figueiras & Araujo,

2014).

Figueiras e Araljo (2014) apontam algumas pistas para completar a definicdo de corrupcdo. Os
autores escrevem que a corrupcao tem um carater “plastico e flexivel” (Figueiras & Araujo, 2014,
p. 64), ndo pode ser analisada como um tipo Unico de comportamento desviante, mas antes como
diversas acOes contra o interesse publico, acbes de agentes privados para aumentar o seu
beneficio com sacrificio do interesse publico (Figueiras & Araljo, 2014), acabando por concordar

com a definicdo de Amundsen (1999).

Os autores acrescentam ainda que a corrupcdo é “uma forma de injustica politica, que opera em
duas ordens: na ordem institucional e na ordem das realizacdes sociais” (Figueiras & Araujo, 2014,
p.67) que provoca exclusdo politica, pois cria e alimenta injustica, corrompendo, afirmam os
autores, a lei, e podendo até resultar em “mudancas institucionais importantes sem

necessariamente haver a quebra do regime democratico” (Figueiras & Araujo, 2014, p.68).

Os autores propdem uma analise da corrupcao no processo de democratizacdo no Brasil, onde
demonstram que desde este processo naquele pais sao frequentes os escandalos politicos de
corrupcao. Desde a Constituicdo Federal de 1988, foram conhecidos 57, entre os quais os autores
identificam semelhancas: a grande cobertura mediatica “dando publicidade aos esquemas de
corrupcao e de malversacao de recursos publicos” (Figueiras & Araujo, 2014, p.77), contribui,
segundo os autores, para a generalizacao da ideia de que todos os/as politicos/as sao
corruptos/as e, por outro lado, estes escandalos desencadearam mudancas institucionais,
desenvolvendo iniciativas ad hoc. Os autores destacam que no caso brasileiro o combate da

corrupcao desenrola-se através do cultivo da cultura do escandalo:

A alta percecao da corrupcao implica no fato de os individuos promoverem escolhas em que
a corrupgao seja uma estratégia maximizada de relacoes entre o publico e o privado, fazendo
com que ela seja uma pratica comum e corriqueira nas diversas transacdes politicas e

econdmicas (Figueiras & Araujo, 2014, p.78).

No que concerne a prevencdo e combate, os autores verificam que € o poder Executivo aquele
gue mais tem iniciativas sobre este assunto no Brasil. Para além disso, a construcéo da legislacao
acerca da corrupcao tem sido paralela ao crescimento da quantidade de escandalos sobre este
assunto. De certa forma, a atividade legislativa reage por mudancas sociais: conforme o maior

numero de escandalos, mais leis sdo criadas para regular a sua progressao.
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0 governo brasileiro que mais aprovou legislacdo para o combate a corrupcao foi o governo sob a
presidéncia de Lulla da Silva (2003-2010) (Figueiras &Araujo, 2014). Curiosamente 0 mesmo
presidente acusado de corrupcdo em 2017, no processo Lava Jato, e preso por corrupcdo passiva
e lavagem de dinheiro mais recentemente, em 2018. Os autores mostram trés tracos importantes
na reacao dos presidentes brasileiros para a promocado de politica anti-corrupcado: difusdo destas
politicas através da adesdo do Brasil a convencdes internacionais; “a superposicao de novos
formatos organizacionais da administracdo publica, (...) fazendo conviver novos e velhos formatos
institucionais” (Figueiras & Araujo, 2014, p.85); e a conversao funcional de instituicdes, dando

mais autonomia e mais funcdes a determinadas instituicoes.

Em paralelo ao processo de democratizacdo, em 1988, da-se a elaboracdo de uma politica
anticorrupcao no Brasil. Dai, sdo consagrados principios importantes: legalidade (s6é sao
autorizados atos que estejam previamente autorizados na legislacdo), impessoalidade (todos/as
os/as cidadaos/as devem ser tratados/as de igual forma), moralidade (implica honestidade e

ética no exercicio das funcdes) e publicidade (que esta relacionada com a transparéncia).

Todos os atos do estado devem ser publicos: “(...) o Estado deve buscar atuar com presteza,
racionalidade e perfeicdo” (Figueiras & Araujo, 2014, p.88). Os autores realizam uma ampla
revisao das leis que abrangem a corrupcao, € a sua evolucdo ao longo do tempo, concluindo que
0 marco legal no Brasil no combate a corrupcao parte, em grande medida, da resposta as
conjunturas criticas que tém forcado o Estado a agir para regulamentar esta situacao. Existe, sim,
uma politica publica de combate a corrupgcao, na opinido dos autores € um “enfrentamento” da
corrupcao. Ainda assim, alertam que nao se pode afirmar que essa politica tenha “eficacia e

completude” (Figueiras & Araujo, 2014, p.105).

Para colmatar esta lacuna, Mesquita e Moisés (2015) apresentam a Corrupteca, uma biblioteca
digital especializada sobre a corrupcéo. Os autores explicam que este projeto tem como objetivo
o controlo e combate daquilo que consideram ser “(...) um dos problemas mais severos e
complexos enfrentados por novas e velhas democracias” (Mesquita & Moisés, 2015, p.75) - a

corrupcao politica.

Os autores afirmam que a corrupc¢do abusa (do poder publico em prol de beneficios privados),
frauda (a igualdade politica) e distorce (a dimensao republicana da politica moderna). Mesquita e
Moisés (2015) escrevem que esta biblioteca digital vem preencher um espaco até aqui pouco

trabalhado: o quanto a corrupcao afeta a qualidade da democracia e a influéncia politica na sua
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ocorréncia. Os autores sustentam ainda de forma mais explicita o conceito de corrupcao politica,

nas suas palavras:

A corrupcéo politica frauda a igualdade de condicdes necessarias para a competicdo politica
em regimes democraticos, desequilibrando o processo de tomada de decisdes mediante a
apropriacdo privada de fundos publicos. Além de a corrupcdo politica comprometer
processos democraticos, ela também afeta a legitimidade do regime, induzindo os cidadaos
a desacreditarem no principio do primado da lei, em especial quando aqueles envolvidos em

malfeitos ndo sao punidos pelas instancias judiciais (Mesquita & Moisés, 2015, p.69-70).

Estas dificuldades sdo ainda intensificadas se o prdprio sistema eleitoral se caraterizar como
fraudulento, explica Rosario (2014). Maia e Borges (2014) advertem sobre a necessidade da
distincao entre a corrupcdo como conceito sociologico e como conceito juridico. Desta forma,

esclarecem que a corrupcao percebida sob o espectro sociolégico pode ser definida como:

(...) actos praticados de forma deliberada por funcionarios dos servicos publicos, incluindo
os titulares de cargos politicos, dos quais resulte ou possa resultar um desvirtuamento das
accdes proprias dos servicos, causando-lhes danos patrimoniais, monetarios ou nao
monetarios, em beneficio, ndo devido, do funcionario ou de terceiras pessoas que sob

qualquer forma se encontrem relacionadas (Maia & Borges, 2014, p.114).

Os autores defendem que a corrupcao como termo juridico constitui “o conjunto de crimes
praticados contra o Estado, por funcionarios no exercicio das suas funcdes” (Maia & Borges, 2014,
p.115). Esclarecem as dinadmicas juridicas portuguesas, colocando em evidéncia que Portugal é
um estado democratico, onde a Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) é “o pilar estruturante
de todo o edificio juridico do nosso pais” (Maia & Borges, 2014, p.116). Esta garante a
universalidade do direito a liberdade e a seguranca, garante também que so6 sera considerado um
ato criminoso e posteriormente punido, caso a Lei considere a acao ou a omissao como tal.
Simplificadamente, os autores escrevem que todas essas agdes se inserem no quadro do Cédigo

de Processo Penal, no Codigo Penal e na legislacao avulsa de corrupcao politica.

1.1.1.  Corrupcao politica: legislagéo, cronologia e combate

Foi em 1981 que comecaram a surgir preocupacdes com o crime econdmico, nomeadamente

com a criminalidade organizada e a corrupcao. Os Estados Membros da Unidao Europeia (UE)
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concordaram que a corrupcao devia ser tratada a nivel europeu e internacional, visto representar

uma ameaca para a estabilidade das instituicbes democraticas.

Em 1998, o Grupo Multidisciplinar sobre a Corrupcdo (GMC) e o Comité de Ministros da UE
aprovaram a criacdo do GRECO (Grupo de Estados contra a Corrupcéo), do qual Portugal faz parte
desde 2002. O objetivo deste grupo seria melhorar a capacidade dos membros no combate a
corrupcdo, ajudando a identificar as lacunas em cada politica nacional de anti-corrupcéo,
fornecendo uma plataforma para partilha de boas praticas e de detencdo de praticantes deste

crime (Council of Europe, 2012).

Em 2008, na Assembleia da Republica Portuguesa, entrou em vigor a Lei n.° 54/2008, criando o
Conselho de Prevencao da Corrupcdo (CPC) como entidade independente que funciona junto do
Tribunal de Contas. Foi também criado um novo regime penal de corrupcdo no comércio
internacional e no setor privado (Lei n.° 20/2008). No atual Cdédigo Penal, capitulo IV: Dos crimes
cometidos no exercicio de funcdes publicas, constam artigos como Da corrupcao e Do peculato
na seccdo | e Il, respetivamente. Na Lei n.° 34/87 também se prevé os Crimes de
Responsabilidade de Titulares de Cargos Politicos, estipulando-se no artigo 14.° a pena de até um
ano de prisao ao “(...) titular de cargo politico a quem, por dever do seu cargo, incumba dar

cumprimento a normas de execucao orcamental e conscientemente as viole” (Lei n.°34/87).

Aqui importa referir que o bem juridico tutelado do crime de corrupcao, estipulado no Codigo Penal
(CP), & a “autoridade intencional” do Estado, salvaguardando os deveres de lealdade e de isencéo
por parte do/a funcionario/a. A necessidade de se distinguirem nos cargos publicos os titulares
de cargos politicos justifica-se pelo/a legislador/a considerar que o/a politico/a tem funcdes
“distintas” das funcdes de outros/as funcionarios/as (Lei n.° 34/87). Esta lei, de 16 de julho (com
a ultima atualizacao em 2013), estipula a tipologia de sancdes a aplicar em caso de crimes que
impliguem deputados/as ou outros/as titulares de cargos politicos. Estdo contemplados nesta lei

0s crimes de corrupcao ativa e passiva, o recebimento indevido de vantagens e o peculato.

Quando esta lei foi aprovada, em 28 de abril de 1987, Portugal encontrava-se num contexto de
adaptacao, pois tinha recentemente aderido a entdo Comunidade Econdmica Europeia (CEE)
juntamente com a vizinha Espanha, estavam no governo Mario Soares e Anibal Cavaco Silva,
Presidente da Republica e Primeiro-Ministro, respetivamente. Neste contexto de mudanca e de
integracdo numa comunidade, legislar nesta matéria passou a ser uma tarefa mais complexa,

desde logo porque 0/ a legislador/a acabou por ser também objeto da lei. Desde a aprovacao, esta
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lei foi sujeita a cinco alteracdes. Em sintese, podemos elencar as trés principais mudancas na

legislacdo desde 1987:

e Em 1987, quando a lei foi promulgada, existiam 49 artigos. A partir de 2010 (maior
alteracao até hoje) acrescentaram-se 3 artigos, ficando com 52 artigos, que foram

sofrendo alteracdes até ao principio de 2013;

e A penultima alteracdo, em 2011, referiu-se ao artigo 19.°, sendo acrescentado um
agravamento da pena “2 - Se a vantagem referida nos artigos 16.° a 18.° for de valor
consideravelmente elevado, o agente é punido com a pena aplicavel ao crime respectivo

agravada em um terco nos seus limites minimo e maximo”;

e Em 2013, foi alterada a alinea 2) do artigo 17.°, que na antiga versdo estipulava: “2 — Se
0 acto ou omissao nao forem contrarios aos deveres do cargo e vantagem nao lhe for
devida, o titular de cargo politico é punido com pena de prisdo de 2 a 5 anos”. Na nova
versdo regista-se que “2 - Se o ato ou omissdo ndo forem contrarios aos deveres do

cargo e vantagem nao |he for devida, o titular de cargo politico ou de alto cargo publico é

punido com pena de prisdo de 2 a 5 anos” (sublinhado nosso)e.

Apesar dos esforcos no sentido de especificar a legislacao, tal ndo se reflete na diminuicao do
numero de casos de corrupcao em Portugal e na UE, isto &, as estatisticas continuam a apontar
para um desenvolvimento ou estagnacao desta pratica. Estas alteracdes também nao trouxeram
vantagens na clarificacao da corrupcao junto dos/as cidadaos/as, por dois motivos: primeiro, o/a
cidadao/a comum nao mostra habitualmente interesse em consultar os cddigos civis e penais,
muito menos, nestas especificacdes para questdes que nao lhe dizem diretamente respeito. O/a
cidadao/a tem um conhecimento legislativo mediado, isto significa que é através dos media que
a maioria da populacao toma conhecimento sobre estes assuntos; e, em segundo, a legislacao
nao se inclui nos valores-noticia. Isto significa que a legislacao, particularmente esta que contempla
a corrupcao, so é mencionada na comunicacao social como “muleta” — explicacao das medidas

aplicadas a um determinado caso judicial mediatico.

Desde a viragem do século, em Portugal, verifica-se uma sequéncia de denuncias de casos de
corrupcao politica, intensificando-se, nomeadamente, através dos meios de comunicacédo apos a

crise financeira, em 2008 (Ferin, 2015b, 2015c). Como ja referimos, sao exemplos disso o: caso

¢ As informacdes sobre a Lei 34/87 e as respetivas mudancas foram retiradas do sife da Procuradoria-Geral Distrital de Lisboa
(http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=281&tabela=leis) em marco de 2013.
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Moderna (1999), caso Saco Azul (2003), caso Isaltino Morais (2003), caso Operacdo Furacéo
(2004), caso Freeport (2005), caso Portucale (2005), caso Sécrates-Independente (2005), caso
Submarinos (2007), caso Face Oculta (2009) e caso BPN (2011)°(Lopez, 2013) e, mais
recentemente, o caso Monte Branco (2014). Esta sintese de casos possibilita um enquadramento
do panorama dos ultimos anos de democracia em Portugal, e a mancha estampada nas paginas
de jornais e minutos televisivos, criada pela suspeita ou acusacao de corrupcao politica, colocando

em questao a ética e idoneidade do/a politico/a.

Em 2010, no Corruption Perceptions Index, Portugal encontrava-se no 32.° lugar. Trés anos
depois, estava em 33.°, descendo um lugar na tabela dos 177 paises analisados (Transparency
Internacional, 2013a), o que significa que as percecdes sobre a corrupcdo pioraram desde 2010.
No entanto, os dados referentes ao mais recente relatério desta agéncia, em 2016, colocam

Portugal em 29.° lugar entre 176 paises, o que pode significar uma pequena melhoria.

A tendéncia verificada em 2013 era concordante com os dados do mesmo ano recolhidos pelo
Global Corrupion Barometer. Nesse relatorio, 57% dos entrevistados/as em Portugal considerava
que os niveis de corrupcao aumentaram exponencialmente. Por seu lado, 73% consideram que 0s
partidos politicos eram a instituicdo mais corrupta, seguindo-se o parlamento (66%), as instituicdes

militares (66%) e as instituicdes judiciais (66%) (Transparency Internacional, 2013b).

Ja em 2016, do trabalho de Serrano, destaca-se o Relatdrio da Comissao Europeia de 2014, no
qual se evidencia que 90% percecionam a corrupcao como generalizada e 68% das empresas
consideram que a corrupcao é um problema grave (Serrano, 2016). A autora refere ainda os dados
do Transparency International Portugal e do Eurobarometro. No primeiro a autora realca que, em
2006, estava em 26.°, em 2008, ficou em 32.°, em 2009, em 35.° e, em 2010, em 32.°; no
segundo a autora faz referéncia a que 97% dos portugueses acreditavam, em 2011, que a
corrupcao era o principal problema do pais. Ainda sobre os dados do 7ransparency International,
Figueira (2016) realca um estudo realizado por essa plataforma que coloca Portugal como a quinta
“nacdo mais corrupta, entre as 38 que foram analisadas” (Figueira, 2016, p.40). Apesar disso,
em 2016, se revela no Global Corruption Barometer que Portugal € um dos paises onde existe

uma maior aceitacdo social da dentincia da pratica de corrupcao:

s Datas apontadas pela autora como a data do inicio da investigacdo ou surgimento do escandalo mediatico. Por exemplo Serrano e Calado (2015)
situam o inicio da investigacdo do caso BPN em 1998; no caso Face Oculta e Freeport concordam com Lopez (2013) e no caso Submarinos, as
autoras escrevem que este ultimo remonta a 2003. Ja no texto de texto de Cunha (2015), a autora coloca o caso Freeport em 1999 e o caso Face
Oculta em 2009, este ultimo entrando em concordancia com Serrano e Calado (2015) e Lopez (2013).
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Os cidadéos franceses e portugueses sao 0S mais propensos a pensar que é socialmente
aceitavel denunciar um caso de corrupcao (74 por cento e 78 por cento, respetivamente),
com uma concordancia de cerca de trés quartos ou mais® (Transparency International, 2016,

p.25).

Os relatérios mais recentes demonstram, assim, uma melhoria da percecdo da corrupgdo por
parte dos portugueses e também uma melhoria no barémetro global de corrupcao. Neste relatorio
da Transparency International, de 2016, sdo revelados alguns dados interessantes sobre Portugal:
0 nosso pais encontra-se no grupo de paises que menos experienciaram 0 pagamento de
subornos, apenas um em vinte portugueses diz ter pago; Portugal, como a Esténia e a Suécia, ¢
dos paises que menor probabilidade tem de dar ao governo uma nota negativa no combate a
corrupcdo (menos de dois em cada cinco deu ma nota ao governo);Portugal, Alemanha, ltalia,
Reino Unido, Suécia e Franca (de 63% para 74%) s&o os paises que consideram mais socialmente

aceitavel a denuncia de praticas corruptas.

Anos antes, em 2013, o relatorio da Direcdo-geral da Politica de Justica apontava que “(...) é
possivel verificar a prevaléncia dos crimes de corrupcao ativa contra o Estado, cometidos no
exercicio de funcoes publicas, que apresentam a frequéncia mais elevada em qualquer um dos
anos considerados na analise, seguidos dos crimes de corrupc¢do passiva (ato ilicito) contra o
Estado, cometidos no exercicio de funcdes publicas que apresentam a segunda frequéncia mais
elevada entre 2007 e 2011." (Direcao-Geral da Politica de Justica, 2013, p.2). Neste relatorio

podemos também encontrar os seguintes indicadores:

e Oscrimes de corrupcao registados pelas autoridades policiais decresceram neste periodo
(2007-2012);

e O movimento processual na Policia Judiciaria sobre processos de corrupcdo decresceu;

e Os julgamentos findos nos tribunais judiciais de 1.7 instancia decresceram;

e O numero de arguidos/as e o numero de condenados/as em processos de corrup¢do na
fase de julgamento findos nos tribunais de 1.% instancia apresentou um crescimento entre
2007 e 2010 (contrariado pelo valor apresentado em 2011);

e A duracdo média dos processos de corrupcao findos nos tribunais judiciais de 1.2

instancia decresceu;

wTraducdo nossa a partir da citacdo original: “Citizens in France and Portugal are the most likely to think that it is socially acceptable to report a
case of corruption (74 per cent and 78 per cent respectively), with around three quarters or more agreeing” (Transparency International, 2016,
p.25)
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e O numero de recursos de processos de corrupcao findos nos tribunais judiciais superiores

tem vindo também a decrescer.

Estes dados revelam uma tendéncia de decréscimo deste fendmeno, porém, o numero de
arguidos/ase condenados/as tem aumentado. Tal pode sugerir que, apesar de 0s casos
diminuirem, implicam um numero cada vez maior de arguidos/as, o que pode indiciar a maior
complexidade destes casos. Ndo obstante estas estatisticas, o trabalho realizado em 2010 pelo
Centro de Investigacdo e Estudos em Sociologia, do Instituto Superior das Ciéncias do Trabalho e
da Empresa (ISCTE), demonstrou que 53,2% dos processos-crime de corrupcao e crimes conexos
comunicados ao Departamento Central de Investigacdo e Acao Penal, entre 2004 e 2007, foram

arquivados.

A falta de provas é a razdo mais vezes apontada (57%) para o arquivamento destes casos (Sistema
Nacional de Integridade, 2012). Estes podem ser indicadores explicativos para o trabalho
“Corrupcéo e Etica em Democracia: O Caso de Portugal”, realizado por Sousa e Trides (2007),
onde se conclui que existe um descrédito no combate a corrupcao em Portugal. Neste estudo,
84,1% dos cidadaos respondem nao, quando questionados sobre se o combate a corrupcdo em
Portugal é eficaz. Este trabalho revela, também, que os/as portugueses/as formam as suas ideias
sobre a corrupcao a partir da informacao mediatica. Logo, existe uma influéncia direta dos meios

de comunicacao neste descrédito dos cidadaos:

(...) os portugueses apoiam-se fortemente nos media para a construgéo dos seus julgamentos
sobre o fendmeno da corrupcdo. A morosidade e dificuldade da justica em mostrar resultados
e a opacidade dos proprios actos corruptos, acabam por conferir uma importancia acrescida
ao papel dos media nesta matéria (...) O que é certo é que a centralidade conferida aos media
deveria ser acompanhada por um aumento na qualidade do seu trabalho nesta matéria,
nomeadamente através da aposta num jornalismo de investigacao em detrimento do recurso

continuado a cabecalhos sensacionalistas (Sousa & Trides, 2007, p.14).

Percebe-se neste excerto que os meios de comunicacdo ndo sao apenas o meio, o canal por onde
a informacado circula dos/as protagonistas para o publico. Hoje, os media enformam os
pensamentos e as opinides dos/as cidadaos/ s sobre a informacao transmitida. E transversal aos
estudos analisados que os/as cidaddos/as procuram a informacdo junto dos media,
principalmente sobre assuntos mais complexos e de dificil compreensdo, como matérias de
politica ou de justica. Mas importa perceber a justica e os ditames legais para perceber como se

constrdi a noticia de um crime e as relacdes e tensdes que a mesma acarreta.
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Maia e Borges (2014) propéem uma analise de carater descritivo da legislacdo portuguesa sobre
a corrupcao e dividem este texto em quatro capitulos: a distincao do conceito sociolégico e conceito
legal de corrupcao, anteriormente abordado, o quadro do codigo de processo penal, o codigo penal
e a legislacao avulsa de corrupcéo politica. Segundo os autores, o Cédigo de Processo Penal (CPP)
define a “demonstracdo da ocorréncia do crime e da identificacdo dos seus autores”, enquanto
gue o Cddigo Penal se refere as regras “para a determinacéo e aplicacdo das penas relativamente

a cada crime” (Maia & Borges, 2014, p.123).

0Os mesmos clarificam que todo o processo-crime comeca com a denuncia ou suspeita de um
crime ou suposto crime. Posteriormente, constitui-se a fase de inquérito, dirigida pelo Ministério
Publico e que tem como objetivo a investigacdo e abertura de processo. O CPP estipula um
conjunto de medidas que se destinam a habilitar legalmente a policia para desenvolverem as suas
tarefas (diligéncias) — medidas cautelares e de policia (Maia & Borges, 2014). Este Codigo prevé
ainda os meios de obtencao de prova - prova testemunhal, esclarecimento dos/as suspeitos/as,
direito de ndo prestar declaracdes (Maia & Borges, 2014), o que pode resultar em pericias,
obtencao de documentos, revistas ou buscas, apreensao de objetos e/ou documentos, e ainda a
possibilidade de escutas telefénicas — bem como, as medidas de coacao passiveis de serem

aplicadas.

As medidas de coacdo tém como principal objetivo evitar o perigo da fuga do suspeito, da
perturbacao de inquérito e, em funcdo do papel que constitua socialmente, da perturbacao da
ordem e tranquilidade publicas ou a continuacédo da atividade criminosa (Maia & Borges, 2014).
Estas medidas podem compreender o termo de identidade e residéncia, a caucao, a obrigacao de
apresentacdo periodica, a suspensao das funcdes, profissdo ou direitos, a obrigacdo de

permanéncia na habitacdo, ou a prisdo preventiva (Maia & Borges, 2014).

Posteriormente a investigacdo, o Ministério Publico determina o arquivamento (caso nao tenha
encontrado indicios suficientes para constituicdo de uma acusacdo-crime ou a determinacao
dos/as seus/suas autores/as) ou acusacao (caso tenha obtido provas suficientes para julgar um
ato como crime ou a identificacao da autoria do mesmo pelos/as suspeitos/as) (Maia e Borges,
2014). O processo segue para julgamento apos a avaliacdo e valoracao das provas apresentadas

em julgamento. Desta forma, o tribunal determina a condenac&o ou absolvicdo dos/as arguido/as.

O Cddigo Penal prevé no ultimo capitulo “Crimes contra o Estado” praticados no exercicio de

funcdes publicas. Nestes estao contidos os crimes de corrupcao passiva para ato ilicito (art.° 372),
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correspondente a corrupcdo quando o/a funcionario/a desenvolve acdes contrarias as suas
funcdes; corrupcao passiva para ato licito (art.° 373), corresponde as acdes que 0/a funcionario/a,
apesar de incorrer em acoes ilicitas, ndo ¢é alterado o sentido das suas funcdes; e a corrupcao

ativa (art.® 374) (Maia & Borges, 2014).

Os autores destacam também outros crimes presentes no Codigo Penal e que popularmente ou
socialmente sao considerados de corrupcao: o peculato (art.° 375) e o peculato de uso (art.® 376),
gue implicam a apropriacdo ou utilizacado abusiva, em beneficio pessoal, pelo/a funcionario/a ou
pessoas proximas do/a mesmo/a, podem constituir bens patrimoniais ou nao patrimoniais,
pertencentes ao Estado; crime de participacdo economica em negdcio (art.® 377) onde existe uma
lesdo dos interesses publicos, no qual o/a funcionario/a utiliza as suas funcdes para beneficiar

negodcios de terceiros ligados ao/a mesmo/a (Maia & Borges, 2014).

Esclarecem o principio da legalidade: “a aplicacdo de uma pena apenas pode decorrer da
existéncia prévia de uma lei que a preveja e que, de forma abstrata, declare como crime a atuacéo
em causa” (Maia & Borges, 2014, p.138), como anteriormente havia sido mencionado. Isto
significa que a aplicacéo de pena a um ato considerado desviante esta dependente da existéncia
de uma lei que o proiba, pois sem esta ndo sera possivel julgar e punir legalmente esse ato, ainda

gue seja possivel a punicao social do mesmo.

Importa também analisar o quadro realizado neste artigo referente as alteracées do Codigo Penal.
Este processo tem inicio com a Lei n.° 400/82 que define os crimes de corrupcao e outros ilicitos
passiveis de serem praticados no exercicio de funcdes publicas. Em 2001, apo6s a convencéo
anticorrupcao da OCDE (Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico),
determina-se a corrupcao no setor privado e também os crimes de funcionario em organizacdes
estrangeiras (Lei n.° 108/200). Em 2003, estipula-se os crimes de corrupc¢ao ao nivel militar (Lei
n.° 100/2003), um ano depois € criado o crime de branqueamento de capitais (Lei n.° 11/2004).
S6 em 2007 ¢é atualizado o conceito de funcionario (Lei n.° 59/2007) e, na atualizacdo mais
recente, em 2010, é criado o crime de recebimento indevido de vantagem, como complemento

do crime de corrupcao (Lei n.° 32/2010) (Maia e Borges, 2014).

Maia e Borges (2014) sintetizam a legislacdo que se inicia no século XX com a criacao do Gabinete
de Pericia Financeiro-Contabilistica, em 1980. Dez anos depois da-se a criacdo do Gabinete Central
de Combate a Corrupcéo, Fraudes e Infracoes Econdmicas e Financeiras. A corrupgédo ao nivel

desportivo aparece em 1991 (com uma atualizacao, mais tarde, em 2007). Em 1994, ha a criacao
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de algumas medidas de combate e prevencao a corrupcdo. Em 1995, colocam-se em evidéncia

algumas medidas de repressao do branqueamento de capitais.

No século XXI, mais concretamente em 2002, sdo introduzidas medidas de combate a
criminalidade organizada e econdmica, nomeadamente o acesso a informacdes bancarias. Estas
informacdes tém sofrido alteracdes ao longo do tempo. Em 2002, é criado a UIF (Unidade de
Informacdo Financeira) na Policia Judiciaria e quatro anos depois a corrupcao e a criminalidade
economica passam a estar presentes nos relatorios evolutivos da criminalidade processada. Em
2009, ocorrem alteracdes nas medidas de controlo do sigilo bancario (enriquecimento
injustificado). No ano de 2010 é criada, no Banco de Portugal, uma base de dados das contas
bancarias e sdo realizadas algumas alteracdées nas regras do sigilo bancario. Em 2008, sao
aprovadas algumas medidas de combate a corrupcdo e em 2010 séo criadas regras acerca da
protecao das testemunhas nestes processos € um grupo de trabalho para estudar e propor

medidas sobre a corrupgao.

Os autores resumem ainda as comissdes, recomendacdes e outras medidas legislativas criadas
para prevenir e combater a corrupcao, desde a criacdo da Assessoria Especializada para o
Combate a Fraude e a Corrupcao, passando pela Alta Autoridade Contra a Corrupcao, até a criacdo

do Conselho de Prevencao da Corrupcao (CPC), em 2008.

Ressaltam as cinco recomendacdes deste ultimo Conselho, nomeadamente a necessidade da
producéo e adocao de planos de prevencao e gestao de riscos de corrupcao e infracdes conexas,
pelos servicos publicos (2009) e a sua publicitacdo na internet (2010), a necessidade de dotar
0s/as juizes, magistrados/as, policias e peritos/as com formacao especializada e especifica no
combate a corrupcao, a necessidade de definir medidas de prevencao de riscos de corrupcao e

situacoes de conflito de interesses (2011, 2012).

Os autores relembram o trabalho anterior de Maia (2008) que revelava ser a mediatizacao dos
casos de corrupcdo mais acentuada quando estes se encontram na fase inicial de investigacdo —
no inquérito. Além disso, afirmam que o discurso mediatico contribui, muitas vezes, para o
julgamento em praca publica dos/as arguidos/as, dando como certo um crime que judicialmente
nao esta provado. Os autores escrevem que 0s tempos da justica para a resolucao de um processo

criminal sdo desfasados do que é imposto pelo (i)mediatismo e acrescentam que:

(...) o cumprimento das regras proprias de realizacdo das tarefas de investigacao criminal e

das demais fases processuais que visam a producdo de verdade juridica, numa
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demonstracdo evidente e porventura insuperavel de que o tempo do mediatismo,
condicionado pela urgéncia e conveniéncia de divulgar o que & novo e de informar em tempo

util, é claramente distinto do tempo dos operadores da justica (Maia & Borges, 2014, p.133).

Mostram que “o desfecho do processo criminal ja ndo tem o mesmo potencial de noticiabilidade
(o valor-noticia) que teve no inicio” (Maia & Borges, 2014, p.132), o que quer dizer que a resolucédo
legal do crime acaba por nao ter o mesmo destaque mediatico do principio da mesma, onde
apenas se consideravam as suspeicdes e recolhas de provas. Este desfasamento do destaque
mediatico pode contribuir para o descrédito do publico na justica, ja que este ultimo ndao conhece

as resolucoes dos casos que os media lhes deram a conhecer.

Desta forma, os autores sugerem que o0s profissionais da comunicacao devem evitar produzir e
divulgar discursos que contenham julgamentos e condenacdes publicas com os nomes das
pessoas (supostamente) implicadas (suspeitas) nas investigacdes, uma vez que o facto de um/a
individuo/a ser suspeito/a nao significa que seja culpado/a. Essa rotulacao que os media realizam
nestes casos, principalmente quando envolvem politicos/as, € irreversivel e € generalizada para

todo o grupo social (Maia & Borges, 2014).

Maia e Borges (2014) acabam por concluir que o desfasamento entre os tempos da justica e os
tempos dos meios de comunicacdo “sdo naturalmente e necessariamente distintos” (Maia &
Borges, 2014, p.153), escrevem, e que sobretudo nos processos de corrupcao politica existe uma

mediatizacdo “quase voraz”.

No entanto, afirmam que se evidencia um esforco por parte dos/as lideres politicos/as no sentido
de dotar as estruturas judiciais de instrumentos legais, na prevencao e no controlo, na perseguicao
e penalizacdo dos/as autores/as dos crimes. Para além disso, remetem para o principio da
legalidade (Maia & Borges, 2014) para reforcar a ideia de que, apesar de alguns atos poderem
ser eticamente ou socialmente censuraveis, sem a existéncia de uma lei que os contemple e que
0s defina como crime, nao podem ser punidos judicialmente. Por isso, mesmo as leis ja existentes,
devido a complexidade e inovacao da criminalidade, vao progressivamente sendo melhoradas e

tornam-se mais especificas, como no caso da corrup¢ao que analisamos.
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1.2. TRATAMENTO MEDIATICO DA CORRUPCAO POLITICA

Recentemente varios autores tém mostrado interesse no estudo da corrupcao, muito
particularmente no tratamento mediatico do assunto. Em 1998, Graber, McQuail e Norris,
concordavam que os assuntos publicos deveriam ser relatados e noticiados, mas alertavam que

era necessaria ser mantida alguma contencéao:

A corrupcao, os abusos de poder, e outras falhas no tratamento dos assuntos publicos devem
ser relatados, independentemente da importancia das partes envolvidas, embora as normas
adequadas de conduta na vida publica continuem a ser uma questao de contencao (Graber

etal, 1998, p. 3).

Em 2000, Thompson concretiza uma reflexdo sobre o escandalo politico no seu livro “Political
scandal: power and visibility in the media age” (Thompson, 2000). O autor explica que, na
atualidade, o conceito de escandalo esta intrinsecamente relacionado com a corrup¢ao, mas o
escandalo refere-se a acbes, eventos ou circunstancias que constituam uma transgressao de
valores, normas ou codigos morais; um elemento de secretismo ou encobrimento (Thompson,
2000), alguns/mas dos/as participantes desaprovam as acdes ou eventos, alguns/mas dos/as
participantes expressam o seu desagrado e discordancia através de uma denuncia das acoes ou
eventos, o descobrimento e a condenacao dessas acoes ou eventos pode prejudicar a reputacao

dos/as individuos/as responsaveis pelas mesmas (Thompson, 2000).

O autor estuda a relacao entre os/as lideres politicos/as e os media (ao longo do desenvolvimento
dos proprios meios de comunicacao) e conclui que, apesar da comunicacao ter contribuido com
novas oportunidades de promocao dos/as lideres politicos/as, trouxe novas formas de ataque e
denuncia (Thompson, 2005) e remata: “(...) a visibilidade mediada é uma faca de dois gumes”»
(Thompson, 2005, p.41), pois, apesar das oportunidades criadas para os politicos, acarretam

riscos.

Ainda numa légica de escandalo politico, Paixao (2017) define-o como um fendmeno mediatico
gue engloba supostas transgressdes cometidas por atores politicos, que pode desencadear danos
na sua reputacao ou “inviabilizar as suas pretensdes de poder” (Paixdo, 2017, p.46). Este autor

traz varios contributos para o entendimento da mediatizacao da corrupcao, entre os quais destaca-

1Tradugao nossa a partir da citacdo original: “Corruption, abuses of power, and other misconduct in the handling of public affairs should be reported,
irrespective of the prominence of the parties involved, although appropriate standards of conduct in public life remain a matter of contention”
(Graber, et al., 1998, p. 3)

“Traducdo nossa a partir da citacdo original: “(...) mediated visibility is a double-edged sword” (Thompson, 2005, p.41)
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se a revelacao de que um escandalo politico em Portugal dura, e em média, quatro anos, dois
meses e 28 dias e esta compartimentado entre a revelacdo, a narrativa e o desfecho. Estas ultimas
sdo trés das cinco fases (pré-escandalo e pds-escandalo) que o autor diz ser as fases do escandalo
politico. No entanto, ndo deixa de concluir: “a maior frequéncia de casos sem desfecho” (Paixao,
2017, p.b3) e exaltar que na sua analise um caso mais longo ndo significa que tenha maior
intensidade mediatica. Paixdo (2017) argumenta que o escandalo politico, na atualidade, se

converteu no “palco mais promissor de entretenimento” (Paixao, 2017, p.62).

Sobre 0 mesmo topico, Giglioli (1996) afirmava que o conhecimento publico dos casos de

corrupcao é seletivo e limitado,

Apenas alguns deles [episddios de corrupcao politica] passam a ser conhecidos; apenas uma
fracdo destes entra no dominio publico; e, finalmente, apenas alguns dos ultimos suscitam

escandalo entre o publico®(Giglioli, 1996, p. 381).

Esta sistematizacdo de Giglioli (1996) demonstra que apenas uma percentagem minima do
numero real de casos de corrupcdo é do dominio publico e, desses, s6 uma parte se constitui
enquanto escandalo. Para essa construcado enquanto escandalo, Giglioli (1996) explica que os
mediatém um papel crucial. Eles podem descobrir o caso, torna-lo publico, conhecido e contribuir
para a construcao social desse escandalo. O conhecimento e os julgamentos sobre a corrupc¢ao

resultam, na opinido do autor, da atencdo dada a essa tematica nas noticias (Giglioli, 1996).

Os jornais e as televisdes sao os instrumentos principais através dos quais o publico descobre
factos potencialmente escandalosos, mas também “(...) proporcionam inevitavelmente uma certa
interpretacdo dos acontecimentos, influenciando o modo como os mesmos sao discutidos e
avaliados no debate publico”* (Giglioli, 1996, p. 383). Portanto, para Giglioli (1996), os medianao
s6 detém a funcao de dar a conhecer o caso, mas também como o conhecer e perceber. |deia

mais tarde partilhada por Graber e outros (1998), Kuypers (2002) e Pina (2009).

O autor propde uma analise da construcdo social de um escandalo através da exploracao do caso

“Tangentopoli” e explica que, numa fase inicial, a cobertura mediatica do caso é quase inexistente.

sTraducdo nossa a partir da citacao original: “Only some of them [political corruption episodes] come to be known; only a fraction of these come
into the public domain; and, finally, only a few of the latter arouse scandal among the public” (Giglioli, 1996, p. 381)

“Traducdo nossa a partir da citacao original: “(...) because they inevitably provide a certain interpretation of events, influencing the way they are
discussed and evaluated in public debate” (Giglioli, 1996, p. 383).
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Depois disso tornou-se esporadica para, posteriormente, se tornar uma “cobertura saturada”

(Giglioli, 1996, p. 383).

Para o autor, existem duas visdes possiveis dos casos de corrupcao no que diz respeito ao
jornalismo: por um lado, o escandalo ¢ um bom negdcio (economicamente); por outro, confere
aos media a sensacado de que sdo um poder independente. Giglioli (1996) sustenta que, neste
contexto, existem dois enquadramentos (“frames”) basicos: o técnico — constituido pelos conceitos
cientificos e vocabulario da ciéncia politica e — o moral - que ¢ o sintoma de uma profunda
degeneracao da vida politica. Ambas as opcdes remetem para uma reforma, especifica ou moral,

respetivamente. Ainda na sua analise, Giglioli (1996) escreve que,

De modo geral, a histdria de Tangentopoli contada pelos media foi a de um conto preventivo,
um drama moral onde a virtude triunfou no final e os vildes foram expostos® (Giglioli, 1996,

p. 388).

0 foco da historia contada nos media, apura o autor, ndo sao as variaveis estruturais, mas, antes,
0s problemas éticos suscitados pelo escandalo em que participam protagonistas (concretos),
nomeadamente: os/as politicos/as investigados/as, os/as investigadores/as judiciais € o publico,
uma narracao dos eventos (framea), os/as herois/heroinas (como os/as magistrados/as) e os/as
vildes/as (politicos/as). Os herois e heroinas, descreve o autor, sdo retratados/as como pessoas
com capacidades, independentes, simples e humildes. Ja os/as politicos/as sao apresentados/as
como arrogantes, desonestos/as e incapazes, isolados/as e ndo merecedores/as da confianca do

publico. O publico ¢é veiculado como uma massa de cidadaos simples, vulgares e honestos.

Para o autor, o tema é tratado como uma oposicdo entre o bem e 0 mal, entre pureza e poluicdo
moral, “(...) considerando os promotores publicos como herdis populares (...) que agora lutam
contra o nucleo corrupto das instituicoes politicas”= (Giglioli, 1996, p. 389).Neste sentido, este
processo desenvolve-se em espiral, no qual sdo mais importantes os sinais de culpa do que os
argumentos debatidos em tribunal, sendo que o proprio julgamento acaba por se tornar num
evento mediatico. Como se percebe a partir da analise de Giglioli (1996) os media tendem a

centralizar o problema da corrupcdo em certos individuos (personagens principais). Uma vez que

sTraducdo nossa a partir da citacao original: “By and large, the story of Tangentopoli told by the media was that of a cautionary tale, a moral drama
where virtue triumphed in the end and the villains were exposed” (Giglioli, 1996, p. 388)

sTraducado nossa a partir da citacdo original: “(...) considering public prosecutors as popular heroes (...) now battling with the corrupt core of political
institutions.” (Giglioli, 1996, p. 389)
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a corrupcao é olhada como um crime habitualmente designado como “crime sem rosto”, os media

tendem a tentar encontra-lo.

Sousa (2011), na analise do texto de Giglioli (1996), conclui que este autor considera a atuacao
dos media a trés niveis: “detectam, publicitam e dramatizam o fenémeno da corrupcao” (Sousa,
2011, p.73). A detecdo refere-se a que, por vezes, os meios de comunicacao tém mais facilidade
do que os meios judiciais na investigacdo de determinados assuntos. Entre os aspetos que
justificam isso, destaque-se o “maior dinamismo, mercado de informacdo competitivo, maior
facilidade de acesso e obtencdo de testemunhos (..., maior flexibilidade na gestdo das
investigacoes e sobretudo maior margem de manobra na circundacao de normas e convencoes”
(Sousa, 2011, p.74). A publicitacdo prende-se com a funcdo mediatica de informar a sociedade.
No entanto, essa informacdo ndo é necessariamente objetiva ou sem interpretacdes (pessoais,
sociais ou culturais), por isso afirma: “(...) aquilo que se Ié ou ouve se trata apenas de uma entre
varias representacdes possiveis da realidade” (Sousa, 2011, p.74). A dramatizacdo implica que
nem todos os episédios de corrupcdo se tornem em escandalos. Sousa (2011), com recurso as

ideias de Giglioli (1996), escreve que:

Os media sao centrais na construcdo social do escandalo, quer por serem o principal
instrumento através do qual o publico é informado sobre a existéncia de um facto
potencialmente escandaloso, quer pela interpretacdo que fazem dos acontecimentos,
influenciando o modo como estes serdo discutidos e avaliados no espaco publico (Sousa,

2011, p.75).

Santos, alertava, em 2004, para a importancia dos media, nas suas funcdes de vigilancia aos
detentores de poder e de divulgacdo de opinides e questdes relevantes para o exercicio pleno da
cidadania nas sociedades democraticas. A divulgacdo de casos potencialmente criminosos
associados a politicos/as, colocando-0s/as publicamente sob suspeita, pode ter duas vertentes: i)
mostrar que os media informam a populacao, exercendo a premissa de vigilancia; ii) estas
denuncias publicas, sendo ou nao confirmadas judicialmente desgastam, direta ou indiretamente
as proprias instituicdes politicas, bem como a reputacdo dos politicos (Miguel & Biroli, 2010),
muitas vezes de tal forma que destroem uma reputacédo profissional e pessoal do homem ou
mulher que € politico/a. Estas suspeitas lancadas sobre os/as politicos/as pelos media acabam,
recorrentemente, por transmitir esteredtipos e lugares-comuns sobre a esta classe, veiculando a

ideia de que os politicos sdo fodos iguars.
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Em 2007, Sousa e Trides desenvolviam um dos trabalhos pioneiros no estudo da cobertura
mediatica da corrupcao e sustentavam que um combate eficaz contra a corrupcdo passava por
uma colaboracdo harmoniosa, ainda que independente, entre a justica e os media. Sousa e Trides
(2007) debrucam-se particularmente sobre como os media podem contribuir para o combate da
corrupcdo. Esclarecem, portanto, que estes meios podem agir de diversas formas e intensidades.
Ainda que um pouco extensa, € importante citar as areas de atuacédo dos meios de comunicacao

sobre o problema da corrupcao, tal como enunciadas:

Investigar e/ou recolher evidéncias/indicios de corrupcao ou de situacdes passiveis de gerar
corrupcdo; Expor casos de corrupcao; Avaliar diferentes tipos de informacao prestada pela
administracao publica, desempenhando um papel de wafchdog sobre o funcionamento do
aparelho do Estado; Analisar processos de decisao, em particular, os que envolvem fluxos
financeiros; Acompanhar os processos legislativos e debates parlamentares sobre o tema da
corrupcdo e seu controlo; Acompanhar processos e decisdes judiciais; Desempenhar um
papel de mecanismo de denuncia da sociedade civil ao servico das populacdes locais;
Desempenhar um papel educativo junto das populacdes locais através do desenvolvimento
e/ou participacdo em campanhas de esclarecimento e de mobilizacdo; Desempenhar um
papel de enquadramento, agregador (ou polarizador) da opinido publica na construcao social

das percepcdes e na clarificacdo de julgamentos (Sousa & Trides, 2007, p. 4).

O papel dos media é abrangente e apresenta-se sob sete dimensdes: a investigacéo, a recolha, a
exposicao, a analise, a avaliacdo, 0 acompanhamento e o desempenho. No trabalho realizado por
estes autores foi aplicado um inquérito a populacao a residir em Portugal continental, com idades
compreendidas entre 0s 18 e 0s 75 anos, através de uma amostragem por quotas, com o objetivo
central de recolher os “valores, atitudes e praticas face a corrupcao e a ética em democracia”
(Sousa & Triaes, 2007, p. 16). Dentro dos resultados obtidos da-se destaque a seguinte conclusao

controversa:

A maioria considera que os media tém a obrigacao civica de informar, alertar, expor a
corrupcdo em democracia (94,6%). Contudo, nem todos os meios sdo legitimados na
prossecucao deste fim ultimo: 55% dos portugueses consideram que os jornalistas devem
respeitar a privacidade dos politicos e 63,7% discordam do abuso do segredo de justica,
colocando-se do lado da legalidade em sacrificio da transparéncia (Sousa & Triaes, 2007, p.

5).
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Como se percebe da citacdo anterior, se, por um lado, 0s portugueses consideram que 0s media
devem noticiar e expor estes casos de corrupcao, por outro lado, consideram que nesse processo
de exposicdo ndo sdo legitimos todos recursos aos quais o/a jornalista possa ter acesso (a vida
privada e o segredo de justica ndo devem ser colocados em causa). As principais fontes usadas
na construcdo de opinido publica sobre a corrupcdo, como verificado pelo estudo de Sousa e

Trides (2007) séo a televisao (48,9%), a imprensa (25,4%) e familia e amigos (17,4%).

Os media sdo a principal fonte de formacao de opinido sobre a corrupcdo, especialmente a
televisdo (Sousa & Trides, 2007). Nas conclusdes do seu trabalho, Sousa e Trides (2007)
sustentam que, antes dos/as governantes, os/as cidadaos/as corresponsabilizam-se pela
ineficacia do combate a corrupcdo. Os autores acrescentam existir uma confusao entre queixa e
acusacao caluniosa e difamatoria que deriva de uma “cultura negativa em relacdo a queixa”
existente em Portugal (Sousa & Trides, 2007). Apesar disso, ndo deixa de existir um enorme

interesse mediatico sobre a denuncia deste tipo de criminalidade.

Pode-se afirmar, até certo ponto, que a corrupcdo é um dos fendmenos criminosos (ou desviantes)
sobre o qual mais se noticia. Por isso, nunca como agora 0s/as cidadaos/as tiveram tanto acesso
a informacao sobre casos de corrupcdo e os supostos envolvidos (Moreira & Araujo, 2013).
Também nunca como hoje se noticiou de forma tao épica o ‘combate’, a ‘luta’, a ‘batalha’ contra
a corrupcao, a nivel nacional e internacional. Noticia-se sobre as medidas, os casos de corrupcao
(priorizando a fase de inquérito), as estatisticas e investigacdes académicas. Em suma, a

corrupcao tem hoje um elevado valor-noticia.

Todos estes fatores conduzem Sousa (2011) a concluir que os media sao “peca integrante da
infra-estrutura de combate a corrupcao” (Sousa, 2011, p.72). O autor ndo deixa de esclarecer que
as relacoes de poder entre os media, a justica e a politica sédo “reciprocamente instrumentais,
oscilando entre a colaboracdo e o conflito” (Sousa, 2011, p.72). Este é um tdpico bastante
importante, uma vez que permite refletir sobre a forma como as noticias de corrupcao a associam

linearmente aos/as politicos/as.

As imagens, os discursos e os titulos referentes a corrupcao implicam, quase sempre, a politica:
politicos/as que foram suspeitos/as em algum caso de corrupcao. Politicos/as do mesmo partido
do/a alegado/a corrupto/a politico/a, ex-politicos/as. Assim, sucessivamente, no imaginario
popular vai-se constituindo esta associacdo. Esta consideracao sobre a ligacdo entre a pratica da

politica e a pratica da corrupcao integra o Cadigo Penal, como anteriormente foi demonstrado. As
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leis destinadas especificamente ao politico no Coédigo Penal, e o aumento do numero de casos
mediaticos de corrupcado envolvendo politicos/as, reforcam o descrédito no/a politico/a, na

politica, na justica e, consequentemente, na democracia (Miguel & Biroli, 2010).

Maia (2008) tenta esclarecer os dados sobre a corrupcdo em Portugal e, tal como outros autores,
recorre ao estudo realizado em 1989, por Heidenheimer, Jonhston e Levine. Segundo Maia
(2008), tal trabalho permitiu a identificacdo de trés niveis distintos de tolerancia social
relativamente as praticas de corrupcdo: a Zona Branca (com maiores indices de tolerancia
relativamente as praticas de corrupcao), a Zona Cinzenta (em que as elites se mantém tolerantes
relativamente a este tipo de praticas, enquanto os restantes grupos sociais entram num processo
de gradual diminuicao dos indices de tolerancia face as mesmas praticas) e a Zona Preta (quando
0 numero de escandalos cresce de tal forma, que o problema das praticas de corrupcao acaba

por adquirir uma dimensdo forte e central, enquanto tema de debate da opinido publica).

Maia (2008) conclui que, em Portugal, o crime de corrupcéo se inclui na dimensao “cifras negras”
(Maia, 2008, p.35). Esclarece que, ao contrario da percecdo social de uma justica incapaz, em
média, um terco (1/3) dos processos judiciais foram investigados de forma “meritéria” (cerca de
175 novos casos por ano) e, de entre os respetivos suspeitos acusados, dois tercos (2/3) tém

mesmo vindo a ser condenados como autores da pratica desse crime (Maia, 2008).

Dentro das medidas a ser melhoradas neste ambito conta-se a celeridade no processo de
investigacao destes crimes e “(...) que o sistema de justica dé eco alargado dos resultados dos
casos que tém chegado ao seu conhecimento e com que tem trabalhado, quer daqueles que
acabam por ser arquivados, quer sobretudo daqueles que permitem a acusacao e condenacao
dos respectivos suspeitos” (Maia, 2008, p.39). O autor continuou a desenvolver esta problematica
num trabalho mais extenso, em 2010, o qual mantém o espectro da comparacao e distincao social

e judicial, através da imprensa (Maia, 2010).

O trabalho de Maia, em 2010, centrou-se numa analise de contetido as noticias publicadas,
tentando perceber como a imprensa portuguesa “edificou” o discurso sobre a corrupcao (Maia,
2010, p.224). O autor escreve que o discurso produzido pelos media possui certas carateristicas
que, por si so, ttm “(...) uma capacidade propria para contribuir para a modulacao da percepcao
social que a generalidade das pessoas possuem relativamente a esta problematica” (Maia, 2010,

p.225).
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O autor verificou um crescimento substancial no periodo entre 2005-2006, em comparacdo com
o periodo de 2000-2001, em relacdo a ocorréncia de picos de noticias publicadas. Maia (2010)
sustenta que a imprensa procura transmitir um conhecimento mais aprofundado do que, por
exemplo, a televisdo: “(...) que parece apresentar uma tendéncia para noticiar os casos de uma

forma demasiado breve, semelhante a flashes fotograficos” (Maia, 2010, p.226), escreve.

Maia (2010) acrescenta ainda que na maioria das noticias o contetdo nao faz referéncia a factos
enquadraveis no crime que noticiam: a corrupcao. Além destas conclusdes, o autor escreve que 0
contetido se centra no corruptor passivo, colocando-o como “figura central do enredo narrado”
(Maia, 2010, p.235) e o corruptor ativo é veiculado na imprensa (quando ¢ referido) como o
“empresario” (Maia, 2010, p.229). Os factos narrados nas noticias sobre corrupcdo estdo

associados, também, linearmente ao sexo masculino (Lima,2011;Maia, 2010).

Tal como noutros estudos (Prior, 2013), o trabalho de Maia (2010) conclui que a fase inicial do
processo judicial é aquela a qual os media ddo mais destaque. Maia (2010) sustenta que a fase
final do procedimento judicial para os /media parece ja nao apresentar o mesmo potencial de valor-

noticia que a fase inicial:

Poucas foram as que procuraram noticiar os desfechos judiciais de procedimentos desta
natureza, designadamente de situacdes de julgamentos e mais em concreto de condenacdes
(...) esta evidéncia representa um potencial para se constituir num sinal de ineficacia das
instituicdes de justica, uma vez que as pessoas léem e ouvem muitos comentarios acerca de
determinados casos numa fase inicial das investigacdes e depois, por deixarem de ter novos
elementos acerca deles, designadamente de eventuais julgamentos e condenacoes, tendem
a edificar a percepcao de que afinal nada aconteceu aos suspeitos envolvidos em tais casos

(Maia, 2010, p.231).

O autor afirma que o termo “corrupcao” abrange junto dos/as cidaddos/as uma representacao
mais alargada do que a sua definicdo legal, implicando popularmente “todos os actos que
impliguem o acesso a dinheiro ou a bens materiais de forma menos clara” (Maia, 2010, p.238),

conclusao que outros autores também apontam (Moreira & Araujo, 2013).

Além deste apontamento, acrescenta que os/as individuos/as tém a percecao de que a pratica
da corrupcao afeta apenas a vida politica e os partidos politicos. O autor explica que esta

constatacao pode advir da cobertura mediatica sobre estes casos ao centrar-se, muitas vezes, em
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pessoas com posicdes politicas de destaque (Maia, 2010). Revelando ainda que o papel das

instituicdes judiciais influencia estas percecdes publicas, pois:

(...) aforma como as instituicdes judiciais se relacionam com a sociedade de que fazem parte
e qual o papel que acaba por estar reservado aos media enquanto instituicao intermediaria
da comunicacao que apesar de tudo acaba por existir entre as referidas instituicdes judiciais

e a sociedade (Maia, 2010, p.242).

Também em 2015, Figueiras, numa analise que intitula “Anatomia do comentario: corrupcao,
noticiarios e destinatarios”, descreve a corrup¢do como: “uma das ameacas mais perigosas para
0s regimes democraticos” (Figueiras, 2015, p.111). Tal como explicava Maia (2010), esta autora
considera que a corrupcao € um fendmeno multifacetado e pode ser percebida sob diferentes
areas do conhecimento. Na perspetiva da autora, a corrupcao articula diferentes “campos de

poder”:

(...) como a politica (mau uso ou abuso de poder), a economia (infracao de leis que regulam
a aquisicdo e gestdo de recursos econémicos), a justica (a moldura legal) e os media

(revelacao de informacdes)” (Figueiras, 2015, p.111).

Em 2014, Fadairo e outros propuseram uma analise da cobertura de trés jornais: Tribune, The
Nation e Guardian, sobre a corrupcao politica na Nigéria, entre 2006 e 2010. O estudo destes
autores concluiu que a politica e o governo, servicos (telecomunicacdes e bancos) e o desporto
sao os setores percebidos como mais corruptos na Nigéria (Fadairo, et al., 2014) e afirmam que
a corrupcao é, talvez, o fator mais impeditivo de uma transformacao socioecondémica mais
acelerada dos paises em desenvolvimento. Para os autores, a palavra corrupcao “significa
simplesmente o desvio do que € certo, ideal ou correto.”” (Fadairo, et al., 2014, p.53). Os autores
descrevem a corrup¢do enquanto acdo de mudanca para o pior; a corrupcao cruza todos os
setores; a corrupcao pode ser politica, eleitoral burocratica, institucional ou cultural; a corrupcao
toma diferentes formas que incluem a aceitacdo ou favorecimento através de suborno, extorsao,

fraude, roubo, favoritismo, nepotismo, abuso de poder, entre outras.

Um dos trabalhos mais completos sobre a analise do destaque mediatico conferido a corrupcao
politica realizado em Portugal, ja mencionado neste enquadramento, foi coordenado por Isabel
Ferin. Este grupo de trabalho que contou com a participacao de investigadores nacionais e

internacionais, nomeadamente do Brasil e Mocambique, contribuiu para o aprofundamento desta

vTradugéo nossa a partir da citacdo original: “(...) simply means the deviation from what is right, ideal or correct.” (Fadairo, et al., 2014, p.53)
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tematica com a publicacdo de importantes materiais cientificos, como os trés livros: “Cobertura
Jornalistica da corrupcéao politica: sistemas politicos, sistemas mediaticos e enquadramentos
legais” (2014); “Corrupcao Politica, Media e Democracia” (2015) e “A Corrupcéo Politica vista por

Jornalistas e Politicos” (2016), entre outros.

O primeiro trabalho, “Cobertura Jornalistica da corrupcéo politica: sistemas politicos, sistemas
mediaticos e enquadramentos legais” (2014), teve como objetivo central o esclarecimento de
sistemas que constituem e condicionam a opiniao publica sobre a corrupcao politica: o sistema
politico, o sistema mediatico e o sistema judicial, visando uma analise comparativa acerca da

corrupcao politica sobre as lentes de trés realidades nacionais distintas.

E neste sentido que Ferin e Serrano (2014) propem que a corrupcao politica é “(...) entendida
como o abuso de poder em beneficio proprio de agentes politicos democraticamente eleitos —
situacdo que pode ocorrer durante ou apos o exercicio de funcdes publicas” (Ferin & Serrano,
2014, p.8). Desde logo, as autoras adiantam que os sistemas estudados se interligam,
sustentando, com base em Hallin e Mancini que, em 2010, escreviam que 0s sistemas politicos
condicionam os sistemas mediaticos, determinando os enquadramentos legais e juridicos sobre a

forma como os media devem atuar.

Mesquita, Moisés e Rico (2014) incluem-se nessa obra e propdem uma analise do papel dos media
no tratamento da corrupcao no caso brasileiro, apontado como principal hipotese que “(...) as
denuncias da midia estimulam as instituicoes do sistema de integridade a funcionarem mais
ativamente” (Mesquita, et al., 2014, p.286) abordando, desta forma, o que significa accountability
vertical e horizontal isto &, a vigilancia, controlo do poder e do uso de dinheiro publico (Mesquita,

etal., 2014).

Controlo que, para os autores, nao acontece na América Latina. Os autores sustentam que a
corrupcao é um fendmeno nefasto para as sociedades democraticas e tem um efeito devastador
na legitimidade do regime e na promessa de igualdade politica, 0 que contribui para posicdes
apoliticas, desinteresse, desconfianca e cinismo dos cidadaos (Mesquita, et al., 2014, p.284).
Acrescentam ainda os autores que o poder dos /media advém da sua capacidade de produzir
“sancdes sociais” através da exposicao publica do ato ilicito (Mesquita, et al., 2014, p.288). No
entanto, os autores esclarecem que, se por um lado, um poder mediatico independente é
imprescindivel a democracia, pois exerce o seu papel de wafchdog, por outro, 0S sucessivos

escandalos politicos (no Brasil) geram um sentimento de insatisfacdo, conduzindo ao
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distanciamento, apatia e descrenca (“sdo todos iguais”) nas instituicdes, ao invés de gerar a

promocao de reformas institucionais e 0 aumento da fiscalizacdo (Mesquita, et al., 2014).

Os autores recorrem a ideia proposta por Stapenhurst, em 2000, que divide as noticias sobre a
corrupcdo em: tangiveis (noticias que desencadeiam investigacoes, impeachment ou demissao) e
intangiveis (favorecendo a insatisfacdo e criando maior pressdo publica para reformas) (Mesquita,
etal., 2014).Com base nesta ideia, 0s autores concluem que os media podem favorecer o combate
a corrupcdo de duas maneiras: consciencializacdo sobre o problema e pressao sobre as

instituicdes e atores politicos a responderem a este “mal” (Mesquita, et al., 2014).

E neste sentido que existem trés dinamicas importantes no tratamento da corrupcéo: a da agenda
mediatica sobre a corrupcao, a da percecdo do problema por parte da populacao e a institucional
(Mesquita, et al., 2014). Apesar de ndo ser um processo linear, os autores argumentam que o
aumento do numero de noticias desde 1940 pode nao revelar uma postura clara por parte dos
media para denunciar e debater a corrupcdo, ao mesmo tempo que tem tido um papel importante
sobre a necessidade de o/a politico/a se sentir mais vigiado para atuar mais responsavelmente.

Uma carateristica essencial na democracia.

Ferin (2014) desenvolve um estudo exploratério guiado pela questdo “Como os meios de
comunicacao social agendam o tema corrupcao politica?”. A autora sustenta que a cobertura
jornalistica da politica passou por grandes mudancas tecnolégicas, econdmicas, financeiras e
sociais, que tiveram como consequéncia “direta” a adaptacao dos sistemas e estratégias (de

comunicacao) politicas, redefinindo o espaco publico (Ferin, 2014, p. 373).

Na perspetiva do escrutinio mediatico do/a politico/a, a autora recorda que a suspeita sob o/a
politico/a constitui uma “mercadoria de valor acrescentado” (Ferin, 2014, p. 374-9),
predominantemente em quatro situacoes: “(...) na competicao por cargos politicos, no exercicio
de cargos publicos, na acao de legislar ou governar, bem como ap6s o abandono de cargos de
governacao, mantendo-se, contudo, determinadas funcdes politico-partidarias” (Ferin, 2014, p.
375). Neste sentido, a autora explica que os rmedia se interessam pela “desocultacdo dos crimes,
pelo registo dos processos e pela identificacao dos arguidos em detrimento da caraterizacao dos

ilicitos, da explicacdo das causas que levam a absolvicao ou a punicao” (Ferin, 2014, p.379).

A cobertura jornalistica deste fenomeno surge ligada as estratégias de agendamento, ou seja, ao

modo como os jornalistas selecionam o que noticiar e o que evidenciar (“dar visibilidade”) (Ferin,
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2014, p.379). Para além do conceito de agendamento, Ferin (2014) introduz para a sua analise
0s conceitos de enquadramento (#aming e relevancia (primings). A analise da autora incidiu ainda
sobre trés casos que se cruzaram em 2009: BPN, Freeport e Face Oculta; e as eleicdes para a
Assembleia da Republica. Numa primeira visdo sobre o seu corpus, Ferin (2014) afirma que a
cobertura jornalistica constituiu um “tema polémico” que envolveu acusacdes entre politicos,
jornalistas e membros da justica; fugas de informacdo (de elementos em segredo de justica);
transcricdes de escutas telefonicas; e (tudo isso deu origem) a inquéritos judiciais instaurados a

jornalistas e a 6rgdos de comunicacéo social pelo Procurador-Geral da Republica (Ferin, 2014).

Apds a recolha e analise dos dados, a autora concluiu que o Diario de Noticias foi o jornal que deu
mais visibilidade aos casos, sendo que cada caso se constituiu em personagens principais, tendo
verificado que José Sdcrates foi um nome transversal na andlise». E neste sentido que Ferin (2014)
aponta para a existéncia de “processos cascata”, isto &, processos que se sucedem quase em
cadeia, “quando a cobertura de um caso diminui de intensidade, um outro caso o substitui e
alcanca maior intensidade” (Ferin, 2014, p.398). A autora destaca a existéncia de trés situacoes-
tipo nestes casos: “envolvimento de governantes; entrada de novos atores (familiares ou amigos
proximos dos “suspeitos” ou dos arguidos nos “casos” sob investigacao) e dentincias de pressoes

sobre instituicdes (tribunais, meios de comunicacéo, ministério publico)” (Ferin, 2014, p.402).

No que a televisao diz respeito, a autora escreve que, devido a quantidade de dados televisivos, a
tarefa de delimitar o corpus torna-se mais complexa, fazendo incidir a analise de conteudo nas
proprias noticias. A autora traca o seguinte cenario: pecas maiores na TVl e menores na RTP1 e
“os enquadramentos sao preferencialmente episddios” (Ferin, 2014, p.404). Nestes dois canais
televisivos 0s episédios sao centrados num “/ssue”, que pode ser um facto, um ator politico ou
um cenario. Enquanto que a TVI transmite numa logica de “informacao-entretenimento”, a RTP

veicula estas informacdes num “enquadramento tematico”.

Segundo Ferin (2014), a cobertura jornalistica de casos de corrupcao é crescente nos media
(imprensa, televisao e radio). Os seus dados sustentam existir “uma escandalizaco crescente em
torno da denuncia jornalistica dos casos de corrupcao onde estao envolvidos politicos” (Ferin,

2014, p.414). O seu estudo exploratério encontrou ainda algumas regularidades na analise dos

# Nas palavras da autora decorre “(...) dos processos de agendamento que ao atribuir maior proeminéncia, destaque ou relevancia a determinados
temas ou atores politicos, facilitam a interiorizacao pela opinido publica da sua “saliéncia”, ao mesmo tempo que agregam a sua volta atributos
que funcionam como “atalhos cognitivos” (Cunha, 2014, p.381)

1w No caso Freeport, a personagem principal foi José Socrates constituido arguido; no caso BPN, Cavaco Silva foi o nome mais citado, seguindo-se
José Socrates e Duarte Lima; no caso Face Oculta, os nomes mais citados foram o de Armando Vara, José Socrates, e José Penedos (Cunha,
2014)
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materiais jornalisticos, expondo-as em fases: “fase de denutincia/desocultacdo; personalizacdo em
figuras de Estado; fase de estabelecimento do circulo de implicados, com énfase para os atores
politicos; fase de apresentacdo das motivacdes; estabelecimento de rotinas de cobertura em torno
dos processos em julgamento; saliéncia atribuida aos arguidos com relevancia politica” (Ferin,
2014, p.415). Segundo a autora, estas regularidades podem, ou nao, afetar os barémetros
politicos. No entanto, tendem a fortalecer as estratégias de comunicacéo politica de personalizacao

(Ferin, 2014).

Por seu turno, Paixdo (2014) avanca com a tese de que a cobertura de fenomenos de corrupcéo

“

contém ingredientes de infoentretenimento com “(...) alusdo a preparacdo da conferéncia, ao
carater emotivo, a roupa, aos aderecos e ao penteado, as observacdes do advogado” (Paixao,
2014, p.486). Na opinido dos jornalistas inqueridos pelo autor, o espetaculo-escandalo garante o
sucesso, pois constitui-se como uma fuga a normalidade (Paixdo, 2014). Segundo o autor esse

interesse popular pelo espetaculo reside em condicoes culturais®.

Em 2015, Ferin explicava que a ideia de uma “boa imprensa”, dependente do financiamento e
esta presa a necessidade de obter “opinidao favoravel” e, portanto, compactua com “omissdes
convenientes” acerca de grupos e interesses empresariais (Ferin, 2015a, p. 45) também afeta a
constituicao da noticia. Acresce a este tdpico a crescente precariedade dos profissionais da
comunicacao, bem como a transformacao do valor-noticia em garantia de ratings e shares,

baseados numa légica de infoentretenimento ao invés de uma informacao aprofundada.

Estas consideracoes levam a autora a afirmar que: “esta dindmica tem como consequéncia a
promocao do star systermn politico vigente” (Ferin, 2015a, p. 46). Ainda sobre esta caraterizacao,
Ferin (2015a) entende que, apesar de ser grande a quantidade de informacao de que o/a
cidadao/a dispde, 0 que realmente interessa aos/as cidadaos/as “(...) circula cada vez mais de
forma cifrada, isto €, tecnicamente encriptada e restrita” (Ferin, 2015a, p. 46). O que prejudica a
compreensao do publico do que realmente se esta a questionar e dificulta a separacdo do que é

a verdade e a especulacao.

A autora decide perceber e clarificar alguns fatores que podem justificar a corrupcao politica no
sul da Europa, nomeadamente: a democracia recente, apos longas ditaduras; o surgimento de

novas elites politicas e econdmicas; e a crescente tendéncia para a profissionalizacdo dentro dos

= |sto significa que, “(...) de certa forma, padrdes caracteristicos segundo a cultura representada pelo narrador da historia” (Paixao, 2014, p.487).
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partidos (Ferin, 2015a). Posteriormente, acrescenta ainda trés outros motivos: “(...) grau de
aprofundamento da democracia, o funcionamento das instituicdes politicas e sociais e a
capacidade e disponibilidade de participacdo e mobilizacdo dos cidadaos” (Ferin, 2015a, p. 48).

A autora resume as sindromes de corrupcdo, apoiando-se nas ideias de Johnston (2005), na

tabela:

Quadro 2. Sindromes da Corrupcao

Grau de Participagao Grau de Participacao | Qualidade das | Qualidade das
Tipo de dos cidadaos dos cidadaos Instituigoes Instituigoes
Sindrome i ituici
Oportunidades Politicas Opnrl'u nt niles Esta.tl of lnsml’m;hn es
Economicas Sociedade Econdmicas
i . Mercados maduros
Influéncia dos | Democracias maduras . ) ) )
Mercados (democracia participativa; (iberalizados; aber‘tus._
S " | regulados/mto competi- | Ampla/Extensa | Forte
{Influence competicdo constante e e
i tivos; indices altos de
Markst/ debate entre tendéncias) b
em-estar)
Mercados em fase
. de reforma (abertos e
.. Democracias em fase . .
Cartéis de L liberalizados em grande
N consolidagao/reforma . - -
Elites . parte; regulagio em Moderada Média
, (democracia com crescente . )
(Elite Cartel) rticipag3o e competiao) aprendizagem; crescente
participag PEN competicao; indices de
bem-estar médios)
Oligarcas e Regimes de transicao Mercados Novos
Clas (democracias recentes; (liberalizagao recente;
. o e _ . Fraca Fraca
(Ofigarch and | competicao significativa nao regulados; grande
Clan) mas pouco estruturada) desigualdade e pobreza)
- Mercados em con-
L Nao é uma democra- -
Funcionérios . strucio
cia (escassa abertura e . - _
e Magnatas P - (liberalizagao recente; Fraca Fraca
h participagdo condicionada | _ .
[Official Moguls) agrupos, partidos, etc ) nao regulados; enorme
grupos, pa T desigualdade e pobreza)

Fonte: Elaboragao de Isabel Ferin Cunha a partir de Johnston (2005: 40)

Tabela 2. Citacdo na integra do “Quadro 2. Sindromes da Corrupc¢éo”, retirado de Ferin (2015a, p.49)

Ferin (2015a) coloca Portugal ainda numa fase de transicao entre “Cartéis de Elite” e “Influéncia
de Mercados”, pais onde a democracia se encontra em adaptacéo. Além disso, a autora explica
ser conferido aos media o papel mais influente na construcao da percecédo social da corrupgcao

politica. Nessa cobertura mediatica da corrupcao politica assiste-se a uma tensao entre percecoes:

No caso da cobertura jornalistica da corrupcao politica, assiste-se a uma tensao entre a
percecao - constituida pelos fatores de credibilidade, confianca e responsabilidade - de cada
cidadao sobre cada um dos meios de comunicacao, e a percecao — constituida pelos fatores
de credibilidade, confianca e responsabilidade — de cada cidadao sobre a democracia e a

atuacao dos politicos (Ferin, 2015b, p.50)

Neste trabalho, a analise da autora cruzou dois casos de corrupc¢ao politica bastante mediatizados
(Freeport e Face Oculta) nas televisdes (RTP1, SIC e TVI), entre 2005 e 2012, através da consulta

e analise dos dados da Marketest/Mediamonitor. Apdés uma primeira analise dos dados e do
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volume do corpus, a autora optou apenas pela exploracdo do ano de 2009, ano que regista mais
noticias sobre os casos. Com recursos a uma analise de SPSS, identificou José Socrates como o
protagonista do caso Freeport e Face Oculta. Neste Ultimo processo, José Socrates partilha o

protagonismo com Armando Vara.

0 tema central tratado pelos media no caso Freeport foi “declaracdes”, enquanto que o tema mais
tratado associado a Armando Vara foi “investigacdées/buscas/interrogatérios e inquiricdes” e José
Socrates foi “escutas” (Ferin, 2015b, p.54). Desta andlise, Ferin (2015b) conclui também que é
dada importancia mediatica a fatores nao-verbais (gesto, postura, vestuario, atitudes) e recursos
técnicos, como zooms, close-ups, cortes, selecao de angulos e som, concordando com Paixao
(2014). Todo este trabalho contribui, na opinido da autora, para uma “percecdo “pouco favoravel”

sobre as instituicdes e figuras publicas” (Ferin, 2015b, p.59)

Estes mesmos casos sao trabalhados no estudo de Serrano e Calado (2015), que analisam as
publicacdes (posts) em blogs, aos quais acrescentamos casos BPN e Submarinos. As autoras

concluem e confirmam as teorias de agendamento, sustentando que:

(...) nos casos de corrupcdo em analise, os blogs e 0s posts da amostra revelaram uma forte
dependéncia dos media mainstream quanto a relevancia concedida a temas e actores
politicos com visibilidade nesses media, sé limitadamente se encontrando enquadramentos

e interpretacdes alternativas (Serrano & Calado, 2015, p. 106).

Confirmando a dependéncia dos blogs face aos media mainstream, as autoras questionam a

contribuicao destas plataformas para o pluralismo e a diversidade informativa.

No trabalho de Figueiras (2015) a corrupcao é definida como “uma das ameacas mais perigosas
para os regimes democraticos” (Figueiras, 2015, p. 111), pois abrange a esfera politica,
econdmica, judicial e mediatica. Com base nessa definicdo, Figueiras (2015) realiza uma analise
sobre 0s espacos de comentario nos noticiarios televisivos de prime-time (20horas) da RTP1
(Telejornal), TVI (Jornal Nacional/Jornal de Sexta) e SIC (Jornal da Noite) emitidos em 2009. Para
a anadlise, a autora define trés niveis de trabalho empirico: “(1) relacao entre as narrativas
jornalisticas e dos comentarios; (2) estilo dos comentarios e (3) posicionamento dos comentadores

no processo comunicativo democratico” (Figueiras, 2015, p. 115).

A autora conclui que, sobre os casos de corrupcao, tem “(...) sido prioritariamente utilizado os

comentadores assumirem uma posicao em relacdo ao que definem como o conflito central e os
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protagonistas e antagonistas destas historias” (Figueiras, 2015, p. 128). Segundo a autora, a
maioria dos comentadores inclui-se em trés campos: politico, judicial e jornalistico, admitindo que
as lutas internas destes campos, e entre si, acabam por ser transportadas para o espaco de
opinido. Por isso, os comentarios que surgem e emanam de uma “elite” (dirigente), dirige-se a
“elite” geral e aos visados nos casos, e nao propriamente aos outsiders, ao publico (Figueiras,
2015, p. 130). Um discurso ‘para dentro’. Esta interpretacao reforca a ideia sobre a imparcialidade

dos media e a possibilidade de integrarem as redes de influéncia das elites.

Ainda num prisma de reflexdo sobre casos de corrupcdo, Prior e outros (2015) analisam e
comparam 0s casos Face Oculta e Mensaldo. Das conclusdes da sua recolha e cruzamento de
dados, os autores identificam “figuras-chave” (José Socrates e Dirceu). Se a visdo de Figueiras
(2015) esta mais centrada sobre o papel e a origem dos comentadores, a visdo de Prior e outros
(2015) confere relevancia a temporalidade e ao modo como esta se deixa inscrever na narrativa
de outras personagens ao mesmo tempo que as faz aparecer e desaparecer conforme o impacto

pretendido:

A temporalidade surge, assim, ligada a capacidade de organizar os acontecimentos
fragmentados das edicdes anteriores e contar uma “estdria” mais complexa. O “quando” e
o “como” convertem-se em frames verbais constitutivos da narrativa do escéndalo,
especificamente porque permitem situar o leitor no tempo dos acontecimentos, ajudar o
jornalista/narrador a organizar o tempo enunciativo e, por conseguinte, o proprio discurso

jornalistico (Prior, et al., 2015).

Sob um prisma distinto, Serrano (2016) procura perceber as perspetivas dos politicos, realizando
inquéritos a deputados de trés partidos (BE, PCP, PS). Conclui que, apesar de reconhecerem o
papel positivo dos media, questionam a adequacao ética das suas acdes (Serrano, 2016)=. A
autora destaca que, embora tenha sentido dificuldades na realizacao da amostra, os deputados?
que a constituiram foram “destacados pelos respetivos partidos para a investigacdo de casos de

corrupcao” (Serrano, 2016, p. 37).

Tal como Serrano (2016), Figueira (2016), também apontou a grande dificuldade que teve na

constituicdo da sua amostra para a realizacao de entrevistas a jornalistas (“varios” jornalistas

2 Neste questionario realizado pela autora sdo tratados pontos como: “Os jornalistas protegem os politicos ou fazem deles alvos
privilegiados?” (Serrano, 2016, p. 32); “Fugas de informacéo e violagdes do segredo de justica” (Serrano, 2016, p. 34); “O protagonismo dos agentes
da justica significa que possuem uma “agenda politica”?”(Serrano, 2016, p. 35); e “As noticias influenciam as decisoes judiciais?”(Serrano, 2016,
p. 36).

= Qs deputados que fizeram parte da amostra da autora séo: Joao Semedo (BE), José Magalhdes (PS) e Anténio Filipe (PCP) (Serrano, 2016, p.
26). 0 inquérito foi aplicado em finais de 2015.
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recusaram-se a ser entrevistados ou ndo responderam ao convite). Através de treze “grandes”
entrevistas realizadas junto de jornalistas que tém trabalhado sobre matérias de corrupcao,

Figueira (2016) tentou perceber os processos de trabalho quando o tema é corrupcao.

Das conclusdes realcadas pelo autor destaca-se: todos os entrevistados demonstraram uma
grande sensibilidade e “melindre” no tratamento do tema. Figueira (2016) argumenta que isso
podera significar que jornalistas e diretores/as sentem que ha uma exigéncia especial na cobertura
destes casos (Figueira, 2016). Ainda que comente “nao é novidade” (Figueira, 2016, p.42), o
autor refere que o discurso dos/as jornalistas converge para a escassez de recursos humanos e
materiais (faltam jornalistas e faltam meios técnicos e financeiros), impossibilitando o
acompanhamento de uma investigacdo dos casos (em exclusividade) — “o jornalista ndo pode,
nem tem condicdes” (Figueira, 2016, p.42). Para Figueira (2016) deve existir uma reflexdo e
debate em torno da cobertura noticiosa de casos de corrupcdo. Sem as percecdes, “os olhares”,
dos jornalistas face a corrupcdo esse debate, reflexao e combate é “impossivel de atingir”

(Figueira, 2016, p.43).
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.  JORNALISMO EM DEMOCRACIA

O jornalismo portugués sofreu alteracdes estruturais, muitas derivadas das mudancas politicas,
particularmente devido a trés marcos na historia politica: a ditadura salazarista; a passagem para uma
democracia deliberativa; e a abertura europeia com a entrada na Unido Europeia. Neste capitulo tenta-se
esclarecer o percurso do jornalismo portugués até aos dias de hoje, enquadrando-o no sistema
democratico, bem como reflete-se sobre a profissdo do jornalista: a solidificacdo dessa identidade, a

regulacdo e os desafios diarios na construcdo da noticia.

2.1. O JORNALISMO PORTUGUES: DO REGIME DITATORIAL A DITADURA DE
AUDIENCIAS

Antes de 1974, a comunicacao centrava-se essencialmente na propaganda politica. Era o proprio
Antonio de Oliveira Salazar que reconhecia a importancia desta propaganda e o carater acessoério
dos restantes meios de comunicacdo — imprensa e radio. Numa politica de censura e, porque
neste periodo a palavra era um perigoso instrumento, o Decreto-Lei n°22469, de 11 de Abril de
1933, decretava o controlo da ‘liberdade de expressao’ para “impedir a perversao da opiniao
publica na sua funcao de forca social e que devera ser exercida de forma a defendé-la de todos os
fatores que a desorientem contra a verdade, a justica, a moral, a boa administracdo e 0o bem
comum, e evitar que sejam atacados os principios fundamentais da organizacao da sociedade”
(cit in. Silva, 2008, pp.3112-3). Neste mesmo ano é criado o SPN (Secretariado da Propaganda
Nacional), liderado por Anténio Ferro. Este departamento tinha como principal objetivo a
disseminacao de uma imagem positiva da politica salazarista. Para Salazar o mais importante na
vertente da comunicacao era a propaganda. Por isso, o ditador portugués poucas vezes utilizou a

imprensa, a radio ou a televisdo em seu proveito (Silva, 2008).

Ao contrario de Salazar, Marcelo Caetano — Ministro da Presidéncia e posteriormente sucessor de
Salazar - mostrou desde cedo um grande interesse pela utilizacdo dos meios de comunicacéo. E
o préprio Marcelo Caetano quem comenta o seu interesse nos meios de comunicacao, em especial
na televisao, para a divulgacdo da mensagem politica, “para o estabelecimento de uma corrente

de comunicacao entre mim e o povo portugués.” (Caetano, 1977, cit in. Silva, 2008, pp.3115-6).
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Para Sousa e Santos (2003) a criacao deste novo canal acarretou uma maior diversidade tematica,
mas também uma nova estratégia de relacionamento com a audiéncia. Silva (2008) nota que
Caetano nomeia e prepara Ramiro Valaddo para a presidéncia da RTP, este ultimo autor do
programa televisivo Conversas em Familia (primeira emissdo em 1969 até a ultima em 1974),
onde Marcelo Caetano estabelecia uma comunicacdo direta com os/as portugueses/asna
tentativa de uma maior aproximacdo entre governantes e governados/as (Silva, 2008; Sousa &
Santos, 2003). No inicio da década de 70, a RTP, sob a presidéncia de Ramiro Valadao, iria “(...)
manter-se ainda mais fiel a intencdo de cumprir claros “objectivos politicos” de “orientacdo” da

opinido publica.” (Sousa & Santos, 2003, p.5)

Quando, em 1974, se deu a revolucdo dos cravos, colocando fim a largos anos de ditadura, os
meios de comunicacdo desempenharam um papel crucial no processo=. Silva (2008) acrescenta
ainda que a revolucao teve sucesso principalmente devido ao controlo dos meios de comunicacao
por parte dos militares, considerando que os media desempenhavam uma forma de controlo e
poder na transicao de sistema politico. Apesar destes ventos de liberdade e de democracia que
sopravam em Portugal, foi ainda necessario um longo caminho para se considerar a comunicacao
mais independente e isenta do poder politico (principalmente no caso da RTP, que até ao inicio da
década de 90 era o Unico canal televisivo) (Silva, 2008). Mesmo depois da revolucao, a RTP era
percebida “(...) pelos inimeros e sucessivos ‘vencedores’ da revolugcdo como instrumento de
mobilizacdo e de accao politica e a ser controlada directamente pelos sucessivos governos.”

(Sousa & Santos, 2003, pp.7-8).

Um marco importante nesta transicao foi a adesao de Portugal a Comunidade Economica Europeia
(CEE), em 1986. O crescimento economico dessa adesao fez com que surgissem pressdes a
abertura da televisao a iniciativa privada. Sousa e Santos (2003) e, mais tarde, Serrano (2014)
explicam que esta abertura foi um dos aspetos mais marcantes dos governos de Cavaco Silva,
advogando que este processo alterou o panorama televisivo nacional. Na Constituicdo de 1976
estava estipulado que a televisdo so poderia ser publica. Foi em 1990 que, na Assembleia da
Republica, se aprovou a lei da televisdo, regulando a existéncia de operadores privados, por

concurso.

=Como nos mostra Silva (2008) a revolugao portuguesa comegou com a apropriacao dos meios de comunicacao - Radio Clube Portugués, Emissora
Nacional e a RTP - pelos militares, a revolta comecou exatamente quando o locutor Jodo Paulo Dinis, seguindo instrucoes de Otelo Saraiva de
Carvalho, pelas 23 horas do dia 24 de Abril de 1974, colocou a musica £ depois do Adeus de Paulo de Carvalho, musica que foi o sinal para as
tropas avancarem (Silva, 2008). Uma hora depois (pelas 0h25) a Radio Renascenca colocava a musica Grandola Vila Morena, de Zeca Afonso,
outro sinal, que significava que tudo estava a correr conforme planeado. Silva (2008) explica ainda que o Governo Portugués tentou resistir pela
manha.
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Em 2003, Sousa e Santos propunham, assim, um caminho em que a liberdade fosse privilegiada,
o qual envolveria uma alteracdo do Estado para favorecer uma maior participacédo publica. Serrano
(2014) contribui para este debate, sustentando a hipdétese de que a pressdo do mercado e da
politica sobre a imprensa intensificou-se com o fim do regime ditatorial. Esses anos que se
seguiram a revolucao foram marcados pela evolucdo da imprensa através da criacdo de novos
jornais, da agéncia LUSA (1986), e do consequente desaparecimento de outros jornais. A alteracédo
foi também sentida na televisdo, com a abertura ao mercado privado. A década de 90 é assim
marcada, como afirma a autora, por grandes transformacdes. A abertura da televisdo a uma logica
privada gerou uma reformulacao noticiosa, com o surgimento de novas tematicas, bem como deu
corpo a “ditadura das audiéncias’ (Serrano, 2014, p. 224). Serrano (2014) relembra ainda a
tentativa falhada de privatizacdo dos canais publicos (RTP1, RTP2), em 2011.Apesar disso, a RTP
manteve-se no setor publico, mas o governo colocou “fim a indemnizacdo compensatoria,

obrigando a empresa a financiar-se” (Serrano, 2014, p.226).

Facto é que a propria democracia tem atravessado atualmente enormes pressdes em muitas
partes do mundo, tal como revelam os resultados do ultimo relatdrio sobre o indice da democracia
(Economist Intelligence Unit, 2015). Em 2014, na maior parte dos paises houve uma estagnacao
ou decréscimo do indice, devido as crises econémicas, bem como a fraca lideranca politica nos
paises mais desenvolvidos. Em 2011, Portugal encontrava-se na27°posicao entre 167 paises, no
ultimo relatorio referente a 2014, Portugal desceu 6 posicoes, encontrando-se na posicdo 33 em
167 paises (Economist Intelligence Unit, 2015). Este decréscimo, explica o relatdrio, deve-se aos
efeitos da crise na zona euro, que trouxeram problemas de legitimidade. Houve um declinio no
indice de democracia de Portugal, mas também na Grécia, Italia, Espanha e Irlanda. Repetindo-se
a classificacao de 2011 em 2014, Portugal encaixou na categoria democracia imperfeita®

(Economist Intelligence Unit, 2015, p. 9)

Neste relatorio revela-se que os media se constituem progressivamente como um indicador da
forca democratica de um pais. Desempenham um papel poderoso e multidimensional na
sociedade, seja na informacao ou na formacao de opinides, sentidos e relacées. Mesmo quando
esta (in)formacéo se refere aos poderes, modelos de administracao judicial, ou ideias e ideais

democraticos.

= “flawed democracies”

54



Em 2007, Castells (2007) argumentava que os meios de comunicacdo sdo a instancia onde o
poder ¢é delegado, divulgado e escrutinado. No entanto, tém sido afetados pela crise dos valores
democraticos. Desde 2008 e devido ao desencadear de processos e reformas advindas da crise
economica, 0s /media encontram-se mais vulneraveis ao poder econémico e politico, assistindo-se

a uma consideravel reducao da liberdade de expressdo (Economist Intelligence Unit, 2015).

Magalhades (2009) na sua investigacao sobre a qualidade da democracia em Portugal concluiu que
51% dos portugueses estdo “pouco” ou “nada” satisfeitos com o funcionamento da democracia
em Portugal, avaliando a democracia como “negativa”. Os/as inquiridos/as destacam que os
aspetos mais positivos na democracia portuguesa sao a liberdade civica e politica, bem como a
possibilidade de as eleicdes funcionarem como mecanismo de penalizacdo dos governantes.
Consideraram ainda que a democracia atual tem falhado, principalmente condicdes basicas de
cidadania, sejam elas legais ou sociais (Magalhaes, 2009): como no dever dos/as politicos/as
eleitos/as atenderem as necessidades dos/as eleitores/as e consideram nao existir uma
divulgacao de informacédo realmente adequada para os/as cidadaos/as fazerem as escolhas
informadas e “responsabilizar os governantes” (Magalhaes, 2009, pp.38-40). A opinido dos/as
cidadaos/as converge, assim, para a ideia de que a sua informacéo esta aquém do que esperam

para tomar decisdes bem formuladas e desenvolverem uma critica construtiva.

Sobre esta discussao, Miguel e Biroli (2010) apontam que o descontentamento dos/as
cidadaos/as se deve essencialmente a nao se sentirem integrados/as no sistema politico, bem
como a sentimentos de incapacidade de acéo real sobre o panorama social e politico onde se

inserem. Ha uma alienacao politica e os media tém contribuido para ela.

Apesar destas criticas ao modo como os media tratam determinados assuntos, é inegavel que
desempenham um papel democratico vital. Barriga (2007) afirmava que os cidadaos vivem
entranhados numa mediocracia. E certo que os meios de comunicacdo sdo influenciados pelos
sistemas politicos do pais onde funcionam e, mesmo num sistema que se diz democratico, é ainda
dificil saber qual a fronteira que delimita o exercicio da liberdade de expressao, distinguindo o que
deve ou nao deve ser noticia. Pina (2009) retoma esta ideia, acrescentando que, com a crescente

influéncia da televisao na atualidade, se criou uma “ democracia da manifestacao”,

(...) os actores politicos se preocupam com a amplificacado e as consequéncias mediaticas

das suas intervencdes. Os media nao funcionam, neste contexto, apenas como suportes, sao
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antes vectores de legitimacao das reivindicacdes e dos grupos que as produzem, pois que

irdo definir a situacdo e construir a interpretacdo do acontecimento (Pina, 2009, p.79-80).

Pina (2009) relembra que os media irao “definir” e “construir a interpretacdo” de determinado
fendmeno e acrescenta que essas narrativas tém um poder de “amplificacdo”, para o bem ou

para o mal, da mensagem politica.

E transversal nos estudos a importancia do jornalismo em democracia. Apesar disso, alguns/mas
autores/as questionam-se sobre a regulacdo e monitorizacdo do mesmo. Uma dificuldade que
acresce com a certeza de que “(...) todos os poderes devem ser fiscalizados e devassados” (Dines,
cit in. Fidalgo, 2004, p.5): poder politico, judicial, executivo e o mediatico, poderes que devem ser
regulados para um pleno exercicio das suas funcdes. Consciente disso, Baptista (2011) alerta para
algumas tendéncias de politizacao dos media, nos paises mediterraneos, ja nao devido a ligacao
a politica apenas, mas devido aos interesses comerciais. O autor afirma que, muitas vezes, os
jornalistas ou os proprietarios dos media possuem ligacdes a politicos ou partidos politicos,
mostrando nas suas noticias algumas tendéncias partidarias. Fenton (c/f in. Baptista, 2011) referia

no Mesmo ano que a comercializacao das noticias destruiu a sua relacao com a democracia:

A mercantilizacdo das noticias destruiu a relacdo anterior do jornalismo e democracia. O
mercado nao possui nenhuma intencao de agir democraticamente e por isso precisa de ser

regulado pelo Estado, em nome do interesse publico (Fenton, ¢/t /n. Baptista, 2011, p.8)

Num trabalho mais recente elaborado por Santos (2012), afirma-se que na atualidade esta-se a
evoluir de uma democracia representativa convencional para uma democracia do publico (Santos,
2012). Este aspeto é percebido pelo autor através de uma representacao cada vez mais partilhada
e por uma legitimidade “flutuante”, isto &, uma legitimidade do mandato, cada vez mais
desvalorizada. Esta legitimidade sera proporcionada pela forte intervencao dos media e das
proprias sondagens. A democracia do publico sera assim caracterizada pela “emocéo do poder’

(Santos, 2012, p. 346), alicercado num modelo mediatico “tabléide” e de espetaculo.

2.2. 0 JORNALISMO PORTUGUES: PROFISSIONALIZACAO E REGULAGAO

Nesta democracia do publico (Santos, 2012) os media desempenham um papel central, mas
também lhes é exigida uma grande responsabilidade, tanto como informador, como mediador e

monitorizador. Neste sentido, Nordenstreng (2001) sustentava que os media desempenhavam
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uma importancia estratégica na monitorizacao da propria democracia, e esta esta assente em

quatro passos, explica,

(1) Os meios sdo agentes poderosos, cada vez mais poderosos na sociedade. (...) Mas ao
lado dessa liberdade vem (3) responsabilidade e prestacdo de contas; que também fazem
parte do quadro constitucional. E (4) os meios de comunicacdo poderosos que estao livres

de prestacao de contas precisam de monitorizacao e critica® (Nordenstreng, 2001, p.63).

Hoje considera-se que os riscos da falta de informacado emergem lado a lado com os riscos do
excesso de informacao, mais comuns nas sociedades democraticas (Pinto, 2003). Pinto (2003)
enumerou algumas das principais funcées do jornalismo numa sociedade da informacao, das
quais destacamos “divulgacao de informacado nao disponibilizada, mas de interesse publico”;
“debate e contrastacao da informacao disponivel” e o “enquadramento e contextualizacao” da
informacao para que os cidadaos nao s6 possam conhecer a /istdria da noticia, mas também
possibilitar a reflexao critica sobre a mesma, comparando, criticando e formando uma opinido

sobre questdes da atualidade=.

Antes da explicacdo e comparacao do caso anglo-americano e francés, que sao paradigmaticos e
definiram a forma de fazer jornalismo no mundo, destacamos primeiro o | Congresso dos
Jornalistas Portugueses, em janeiro de 1982. Este congresso desenrolou-se sob o lema “Liberdade
de Expressao, expressao da Liberdade” e constituiu um importante marco de mobilizacdo para a
profissionalizacao do jornalismo em Portugal, para o esclarecimento de diversas questées que
abordam a comunicacao e para os estudos da propria comunicacao e jornalismo na Academia. O
entdo Presidente da Republica, Ramalho Eanes, reconhecia que o jornalismo dettm uma
responsabilidade social e democratica, que deve ser independente de outros poderes. Ainda neste

Congresso, os jornalistas portugueses aprovaram, por unanimidade, na Declaracao do Congresso,

=Traducdo nossa a partir da citacao original: “(1) Media are powerful, ever more powerful agents in society. (...) But next to that freedom comes (3)
responsibility and accountability; which is also part of the constitutional framework. And (4) the powerful media that are free from accountability
need monitoring and criticism.” (Nordenstreng, 2001, p. 63)

= E imperativo evidenciar aqui algumas datas importantes na constituicdo do jornalismo, conferindo particular destaque ao desenvolvimento do
jornalismo em Portugal: liberdade de imprensa consolidada nos EUA em 1791 e na Gra-Bretanha em 1830; sindicato dos Jornalistas criado em
Franca em 1918, tal como a Carta Deontologica. Em 1935, no mesmo pais, o Parlamento define e vota o Estatuto do Jornalista; | Congresso dos
Jornalistas Portugueses, em janeiro de 1982, em Lisboa; o Codigo Internacional de Etica para Jornalistas, aprovado em 1983, apds quatro reunides
consultivas, realizadas desde 1978; codigo Deontoldgico do Jornalista, em Portugal, aprovado em 1993 pelo Sindicato dos Jornalistas (este criado
em 1934); criacao da Lei da Alta Autoridade para a Comunicacéo Social (AACS) aprovada em 29 de Junho de 1998, referendada em 27 de Julho
de 1998; estatuto do Jornalista presente na Constituicao da Republica, introduzido pela Lei n.°64/2007 e Declaracéo de Retificacdo n°114/2007;
criacao da Entidade Reguladora para a Comunicacao Social (ERC), criada pela Lei 53/2005, de 8 de Novembro, tendo entrado em funcées com a
tomada de posse do Conselho Regulador, a 17 de Fevereiro de 2006.
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14 principios que se encontram plasmadas no Codigo Deontologico dos Jornalistas Portugueses,

aprovado em 19937,

Cada um desses principios estipulados pelo Cdédigo Deontologico dos Jornalistas Portugueses é
fulcral para a realizacdo de um jornalismo imparcial, isento e responsavel. Apesar dessa
relevancia, importa referir que este codigo ndo tem vinculacao legal, mas antes moral e ética.
Ainda antes da consagracédo do Codigo Deontoldgico, de 1993, muitos passos importantes foram
dados pelo Sindicato dos Jornalistas, desde a sua criacdo, em 1934, como a criacdo da Carteira
Profissional de Jornalistas, em 1941; o estabelecimento, em 1943, de uma tabela do Governo que
estipula os ordenados minimos para os jornalistas, bem como, no mesmo ano, é criada a Caixa
de Reformas dos Jornalistas inscritos, garantindo o direito de pensdes por invalidez e velhice; o

primeiro projeto de Codigo Deontoldgico é elaborado em 1973, entre outros=.

Todos estes documentos mencionados, desde o Codigo Deontoldgico as instancias de regulacao
do jornalismo em Portugal, assentam na necessidade da independéncia e liberdade do/a
jornalista. Apesar da existéncia destes documentos e das referidas instancias de regulacéo, como
o exemplo da ERC - Entidade Reguladora para a Comunicacéo Social —, que visam a monitorizacao
e a manutencao de um jornalismo sério, livre e responsavel, preservando as fontes de informacao,
consciente do seu direito e dever de informar, existem estudos que indicam existir uma realidade
de auto-regulacdo por parte dos/as jornalistas (Fidalgo, 2004; Lameiras, 2016; Moreira & Araujo,
2013). Os jornalistas consideram que sao eles proprios que regulam a sua acao em conformidade

com a sua conduta e responsabilidade ética, denunciando as instancias reguladoras como

#“1. O jornalista deve relatar os factos com rigor e exactiddo e interpreta-los com honestidade. Os factos devem ser comprovados, ouvindo as
partes com interesses atendiveis no caso. A distingao entre noticia e opinido deve ficar bem clara aos olhos do publico. 2. O jornalista deve combater
a censura e o sensacionalismo e considerar a acusacao sem provas e o plagio como graves faltas profissionais. 3. O jornalista deve lutar contra as
restricdes no acesso as fontes de informacéo e as tentativas de limitar a liberdade de expressao e o direito de informar. E obrigacéo do jornalista
divulgar as ofensas a estes direitos. 4. O jornalista deve utilizar meios legais para obter informacdes, imagens ou documentos e proibir-se de abusar
da boa-fé de quem quer que seja. A identificacdo como jornalista € a regra e outros processos so podem justificar-se por razoes de incontestavel
interesse publico. 5. O jornalista deve assumir a responsabilidade por todos os seus trabalhos e actos profissionais, assim como promover a pronta
rectificacdo das informacdes que se revelem inexactas ou falsas. O jornalista deve também recusar actos que violentem a sua consciéncia. 6. O
jornalista deve usar como critério fundamental a identificacao das fontes. O jornalista ndo deve revelar, mesmo em juizo, as suas fontes confidenciais
de informacao, nem desrespeitar os compromissos assumidos, excepto se o tentarem usar para canalizar informacdes falsas. As opinides devem
ser sempre atribuidas. 7. O jornalista deve salvaguardar a presuncao de inocéncia dos arguidos até a sentenca transitar em julgado. O jornalista
nao deve identificar, directa ou indirectamente, as vitimas de crimes sexuais e os delinquentes menores de idade, assim como deve proibir-se de
humilhar as pessoas ou perturbar a sua dor. 8. O jornalista deve rejeitar o tratamento discriminatorio das pessoas em funcao da cor, raca, credos,
nacionalidade ou sexo. 9. O jornalista deve respeitar a privacidade dos cidaddos excepto quando estiver em causa o interesse publico ou a conduta
do individuo contradiga, manifestamente, valores e principios que publicamente defende. O jornalista obriga-se, antes de recolher declaracoes e
imagens, a atender as condicoes de serenidade, liberdade e responsabilidade das pessoas envolvidas. 10. O jornalista deve recusar funcgoes, tarefas
e beneficios susceptiveis de comprometer o seu estatuto de independéncia e a sua integridade profissional. O jornalista ndo deve valer-se da sua
condicao profissional para noticiar assuntos em que tenha interesse.”

= Informacdes recolhidas do sife do Sindicato de Jornalistas, em 8 de marco de 2016. Pode ser consultada esta informacdo em:
http://www.jornalistas.eu/?n=485
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instituicdes de carater meramente formal. Uma coisa é certa: para uma informacéo livre e de

confianca, a formacao dos jornalistas deve ser exigente e completa (Fidalgo, 2004; Pinto, 2003).

Em 2014, Serrano escrevia sobre a evolucdo legislativa que visa a comunicacdo: a Lei de
Imprensa, a profissionalizacdo do jornalismo, o Cddigo Deontologico, algumas consideracdes
sobre 0 mercado e a imprensa especializada até as instituicoes de regulacdo da comunicacao em
Portugal. A autora explicava que a primeira lei de regulacio da comunicacéo data de 1975. E num
contexto revolucionario que esta lei surge e estabelece medidas como o direito de resposta, os
regimes de acesso as fontes de informacéo, sigilo profissional, a publicidade, e cria o Conselho de
Imprensa (Cl) (Serrano, 2014, p.230). O CI foi criado por iniciativa politica e permaneceu
estruturalmente coligado a Assembleia da Republica, acabando em 1989, com a revisdo
constitucional. No mesmo ano, é criada a Alta Autoridade para a Comunicacao Social (AACS)
(Serrano, 2014, p 241). A independéncia desta instancia também foi por diversas vezes
questionada (Serrano, 2014, p.242). Em 2005, através da Assembleia da Republica, é criada a
Entidade Reguladora da Comunicacdo Social (ERC), enquanto autoridade independente de
regulacdo da comunicacao. A ERC supervisiona todas as instituicdes que desempenhem atividades
de comunicacao social, sob jurisdicdo do Estado Portugués. A par da ERC existe também a
Autoridade Nacional das Comunicacdes (ANACOM), que regula as telecomunicacdes,

comunicacoes postais, eletronicas e plataformas digitais.

A profissao de jornalista foi também passando por alteracées. Com a lei da imprensa ficou
estipulado que a atividade jornalistica seria uma “ocupacao principal, permanente e remunerada”
(Serrano, 2014, p.231). O CD estipulou, em 1993, 10 pontos e funciona como uma “carta de
deveres” (Serrano, 2014, p.233) que o/a jornalista se obriga a cumprir, visto ndo conter validade
juridica. Existem também discussdes sobre a necessidade da criacdo de uma Ordem dos

Jornalistas. No entanto, como explica a autora, até hoje tal ndo se concretizou.

Das conclusdes da autora importa reforcar quatro pontos: (1) o sistema mediatico em Portugal
carateriza-se pelas baixas taxas de circulacdo de jornais e revistas, o que se deve também a
auséncia de uma imprensa de /massas, (2) o servico publico de televisao e radio é historicamente
“dependente” do Estado; (3) os 6rgdos de comunicacao portugueses sao propriedade de capitais
externos, como Angola, Espanha (Prisa, detentora da TVI) e Brasil (Rede Globo e TV Record)

(Serrano, 2013, pp. 247-8); (4) por fim, Portugal, em termos de legislacao e regulacdo da
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comunicacao, passou da escolha partidaria a administracdo independente e “nao se afasta hoje

dos paises mais avancados da Unido Europeia” (Serrano, 2014, p.248)

Em 2006, a mesma autora evocava o modelo anglo-americano e o modelo francés para evidenciar
as distincoes e dificuldades na clarificacdo do/a proprio/a jornalista. No modelo anglo-americano
o/a jornalista define-se como o/a profissional que procura noticias. Carateriza-se pela recolha de

informacao e objetividade.

Neste modelo, o/a jornalista desde cedo é percebido/a como um/a profissional (profissdo) a
tempo inteiro. A esta atividade estdo associadas a pratica de tarefas, competéncias e uma escrita
propria e distinta das outras (Serrano, 2006). Ao contrario deste modelo, no jornalismo
marcadamente francés, o/a jornalista constituia um estatuto vazio. Serrano (2006) explica que,
antes do nascimento da imprensa popular na Belle Epoque, os jornais existiam sem jornalistas,
isto &, os artigos eram redigidos por colaboradores/as temporarios/as que ambicionavam outras

carreiras, na literatura ou na politica.

A exceléncia profissional baseia-se no controlo e brio do estilo, na capacidade de defender
uma linha editorial. Os conteudos jornalisticos, valorizando criticas, bilhetes e crénicas,
traduzem o peso do comentario, de um metadiscurso sobre a atualidade que privilegia a
expressao das opinides, transformando o acontecimento em pretexto para exercicios de estilo

brilhantes e desenvoltos (Serrano, 2006, p.74).

Portanto, se por um lado, o jornalismo francés era marcadamente literario e opinativo, por outro,
0 jornalismo anglo-americano, caraterizava-se pela objetividade e relato de factos. A Segunda
Guerra Mundial conduziu a algumas alteracdes estruturais nesta divisao. Esclarece Serrano (2006)
que tal permitiu a A/ibridacao dos modelos. Por isso, a autora realca que é hoje compreensivel a

tentativa tanto de objetividade jornalistica, como de subjetividade literaria.

A dificuldade da definicado do jornalismo e do/a proprio/a jornalista tem sido alvo de varias
investigacdes (Ricardo, 2003; Serrano, 2006; Fidalgo, 2004; Pinto, 2003). Reconhecendo esta
dificuldade, Serrano (2006) cita o estudo de Zelizer, realizado em 2000, que tenta perceber como
0 jornalismo é encarado pelos/as jornalistas e pelos/as académicos/as, levando em conta cinco
dimensdes. Na opiniao daquele autor, o jornalismo é percebido pelos/as jornalistas como: ‘sexto-
sentido’ (ideia conotada ao ‘faro’ para as noticias); ‘contentor’ (sugere que as noticias tém volume,

dimensdo, materialidade, profundidade e complexidade); ‘espelho’ (ligado & objetividade);
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‘crianca’ (algo que precisa ser alimentado, cuidado e supervisionado, mas também ligado a

fragilidade e vulnerabilidade) e ‘servico’ (servico publico prestado aos cidadaos).

J& os/as académicos/as encaram o jornalismo como: ‘instituicdo’ (sistema com carateristicas
sociais, politicas, econdmicas e culturais); ‘profissao’ (carateristicas: qualificacdes/habilitacdes,
competéncias, autonomia, orientacdo e codigo de conduta); ‘texto’ (texto, palavras, imagens e
sons, segundo determinados padrdes); enfoque nas ‘pessoas’ (jornalistas); e ‘conjunto de praticas’

(enfoque na selecdo, apresentacdo e publicacdo das noticias) (Serrano, 2006, p.71).

Serrano (2006) recorre também aos contributos de Gispsrud (2000), Shudson (2003), Carey
(1975), Park (1940-2002) para concluir que: “(...) os jornalistas estdo unidos, enquanto
comunidade interpretativa, pelas interpretacdes coletivas de determinados acontecimentos-chave”
(Serrano, 2006, p.70). Para esclarecer a nocdo de campo jornalistico e a legitimidade desta

comunidade interpretativa, a autora recorre aos trabalhos de Bourdieu (1997) e de Weber (1917).

Sobre a legitimidade, a autora esclarece que Weber, em 1917, ndo versa nos seus trabalhos o
jornalismo enquanto profissdao, mas situa-o entre o publicista politico, o artista e o advogado
(Serrano, 2006, p.81). Serrano (2006), escreve que, apesar dos media ndo representarem um
poder semelhante ao executivo, legislativo e judicial, o seu poder é um poder de influéncia. A
legitimidade do/a jornalista encontra-se na verdade da sua informacdo e esta legitimidade
necessita de manutencdo e atualizacdo, uma vez que é frequentemente questionada pelos/as

detentores/as de poderes.

Serrano (2006) destaca que o/a jornalista encontra-se hoje perante inimeras pressdes, entre as
quais destaca as econémicas. O jornalismo enfrenta, atualmente, uma grande dificuldade em néo
cair na tentacao da publi-reportagem, no jornalismo de mercado. Segundo a opinido de Santos
(2004) o/ a jornalista é percebido como proletario/a, sem opiniao prépria, sujeito/a, como outro/a
trabalhador/a, a receber ordens, e isso representa “um ataque aos jornalistas”, mas também “um

ataque a democracia.” (Santos, 2004).

Em 2002, o trabalho realizado por Sousa da destaque as pressdes externas as quais o/a jornalista
estd sujeito e que advém maioritariamente dos grupos de interesse politico-partidarios,
empresariais e governamentais (Sousa, 2002). No seu trabalho empirico este autor analisa dois
jornais diarios portugueses, o Publico e o Diario de Noticias, verificando que ambos os jornais

“

utilizam as fontes anonimas no noticiario politico, sendo predominantes as fontes “on
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background', em vez das fontes “on deep background'. Segundo o autor isso acontece devido a
protecdo da fonte, omitindo-a a0 mesmo tempo que a credibiliza com recurso a “aproximacdes a

sua identidade” (Sousa, 2002, p.15).

Rieffel (2003) destaca algumas conclusdes retiradas dos trabalhos de Berelson, Gaudet (1944) e
Katz (1955) que denomina por /Jicdes. Estas licdes dividem-se em “exposicdo”, “selecado”,
“conformidade” e “efeito indireto”. Rieffel (2003) escreve que a exposicdo mediatica do/a
individuo/a a determinada mensagem mediatica esta relacionada e dependente da sua insercao
em determinado grupo social e, por isso, existe uma “discriminacao” nas mensagens mediaticas,

explica (Rieffel, 2003).

Esta exposicao é ainda seletiva, isto €, a percecdo das mensagens deriva de um complexo processo
de filtragem, pela qual o/a individuo/a apenas capta a informacao que |he interessa. Além desta
filtragem do/a individuo/a (recetor/a) também existe uma filtragem do meio. Rieffel (2003) explica
gue existe uma pressao para a conformidade, afirmando que “para evitar entrar em conflito com
0 meio que nos rodeia, preferimos, frequentemente a rendicao a opiniao da maioria” (Rieffel,

2003, p. 23).

A quarta licao refere-se ao carater indireto das mensagens. A mensagem passa por intermediarios
e processa-se em dois tempos - fluxo bipartido de comunicacdo (“two step flow of
communication”) -. No entanto, com a complexidade do processo comunicacional, que se tornou
progressivamente mais difuso, Rieffel (2003) sugere existir um fluxo multi-partido de comunicacao
(“multi-step flow of communication”), onde existe uma rede de influéncias e o aparecimento de

opinides coletivas (Rieffel, 2003, p. 25).

0 autor denomina o/a jornalista como identidade vaga, esclarecendo que a imagem que transmite
de si proprio/a nao coincide com a imagem que o publico constrdéi sobre ele/a. Para fundamentar
esta ideia o autor sugere que a imagem do/a grande reporter como um/a aventureiro/a dos
tempos modernos (como na banda desenhada 7intfin), ndo corresponde, hoje, a realidade (Rieffel,

2003, p. 129). O autor afirma,

(...) a propodsito da identidade vaga do meio, que esta era a imagem que os jornalistas
transmitiam de si mesmos (...): divididos entre a figura do técnico e do artista, entre a
referéncia a colectividade profissional e a empresa que 0s emprega, estes fazem passar mais
uma concepcao do jornalista como mediador, como correia de transmissao, do que intérprete

da realidade (Rieffel, 2003, p. 136).
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E dentro desta vaga identidade que Rieffel (2003) distingue o/a jornalista de “rua” do/a jornalista
“de cadeira”. Hoje, o jornalismo realiza-se mais no interior da redacao, onde o contacto com a
realidade e com as fontes é realizado através do telefone e da Internet. O autor designa este
trabalho de “tendéncia sedentaria” do/a jornalista (Rieffel, 2003, p. 139). Para além do

sedentarismo, Rieffel (2003) mostra ainda a heterogeneidade no seio da profissao.

A missdo, a profissdo e a atividade podem coincidir, mas as condicdes de trabalho sao distintas,
explica (por exemplo, em distintos media). O mimetismo da informacédo é outra carateristica
identificada pelo autor que chega mesmo a concluir que “os grandes media léem-se e copiam-se
continuamente.” (Rieffel, 2003, p. 146). Rieffel (2003) propde que a escrita jornalistica se baseia
numa “comprometida” dualidade retorica: a “retérica da objetividade” e a “retorica de

especializacao critica” (Rieffel, 2003, p. 146).

Esta descricao das praticas levanta pistas sobre os desafios colocados ao/a jornalista,
nomeadamente no que se refere a importancia da légica econdmica, armadilhas da comunicacao
(distincdo entre comunicacdo e informacéo),seducao da técnica (as novas possibilidades trazidas
com a Internet e “policompeténcia” exigida ao/a jornalista, que gera uma aceleracéo do tempo, a
obsessao do direto), desafio deontoldgico (o papel da auto-regulacdo que segundo Rieffel (2003,
p.150) passa progressivamente pelas empresas mediaticas) e a formacdo dos/as jornalistas
(intensificacao da formacao inicial, mostrando a necessidade de uma formacao continua, e a

dificuldade da definicao de uma “bagagem minima comum”) (Rieffel, 2003, p. 150).

Sao estes os desafios que o oficio de jornalista atravessa, particularmente no que diz respeito a
grande responsabilidade individual, como alias denunciava. Fidalgo (2004). “(...) pesada
responsabilidade que implica o oficio de jornalista, um oficio alicercado em bases de confianca,
gue nenhum controlo, por mais presente e rigoroso que seja, alguma vez conseguira substituir
completamente.” (Fidalgo, 2004, p.3). Este autor destaca a formacdo soélida a nivel ético e
deontologico; o exercicio do direito e dever de informar numa sociedade democratica; e, o
reconhecimento do papel e da importancia dos outros no seu trabalho (Fidalgo, 2004), como as

principais bases de um jornalismo consciente.

Para Fidalgo (2004), apesar das influéncias internas e externas a redacao sobre o trabalho do/a
jornalista, a sua individualidade destacar-se-a. A responsabilidade individual de quem lida com
assuntos de interesse publico e que deve estar consciente do “direito/dever de informar numa

sociedade democratica” (Fidalgo, 2004, p. 21). Deve, igualmente, segundo o autor, basear o seu
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trabalho numa formacdo “solida” e continua e também numa inclusdo dos planos éticos e

deontoldgicos.

O autor relembra ainda a ideia de que, com a mercantilizacdo das noticias, o trabalho de jornalista
tornou-se vulneravel e descartavel (trabalhos mal remunerados e temporarios). Para as empresas
mediaticas, os/as jornalistas beneficiam em ser os/as primeiros a chegar ao local e os/as
primeiros publicar. Fidalgo (2005) relembra a ideia de Tavares, que em 2003 descrevia com

exatidao a degradacao a que o/a jornalista, por vezes, esta sujeito/a,

S&0 obrigados a prestarem-se a fungdes indignas, como as de vigiarem as casas dos
‘colunaveis’, espiarem-lhes os casamentos, os enterros, a sua vida privada; perseguirem as
mulheres e os filhos dos suspeitos presos e arrancarem-lhes uma lagrima, um
estremecimento de terror, um reflexo de animais acossados; erigirem-se em juizes e
decretarem condenacdes publicas sem audicdo dos acusados; recorrerem a fontes
andnimas, de cara tapada e voz distorcida, aliciadas de todas as formas e feitios, incluindo
ofertas de dinheiro (...). Ja ndo é de jornalismo que se trata, mas de simples compra e venda

de titulos e de supostas noticias (Tavares, 2003, cit /n. Fidalgo, 2005, p.10).

Vigiar, espiar, perseguir, arrancar, erigir, decretar condenacdes publicas, escreve Miguel Sousa
Tavares, em 2003, sobre o jornalismo, e afirma sem complexos: “Ja nao € jornalismo”, mas,
antes, uma venda. A mercantilizacdo das noticias precarizou o trabalho de jornalista e, até certo

ponto, alterou a escrita da noticia.

Fidalgo (2005) nota que a crescente proliferacao dos instrumentos individuais (ou de grupo) para
publicacédo de opinidao, como os weblogs, desencadeou repercussdes na forma de fazer jornalismo.
Os/as jornalistas ja nao sdo os/as detentores/as do monopdlio da difusédo de informacao no
espaco publico, acelerando o préprio processo de difusao de informacado sobre a atualidade. Além
disso, as “fontes primarias” passaram a poder publicar a informacao sem a “intermediacao” de
jornalistas. A Internet alimentou o crescimento do “jornalismo participativo”, a possibilidade
dos/as cidadaos/as criarem projetos de edicao e difusao de informacao (sites ou blogs) (Fidalgo,

2005).

Estas mudancas sdo um desafio para os/as proprios/as jornalistas, com a necessidade de
dominar uma maior quantidade de instrumentos de pesquisa, tratamento e edicdo de informacao.
Consequéncia desta, a falta de transparéncia entre quem sao os/as “trabalhadores ‘intelectuais’

da informacdo e trabalhadores ‘técnicos’ da comunicacdo” (Fidalgo, 2005, p. 4), suscitou a
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necessidade de pensar a reorganizacdo ou a redenominacao profissional (Fidalgo, 2005b). Alterou-
se ainda a forma de contacto do/a jornalista com o publico e assistiu-se a um desenvolvimento de
modos de expressdo mais pessoais (complementares ao trabalho informativo) através de uma
escrita mais livre e personalizada, com carateristicas mais narrativas. Estas alteracdes, alerta o
autor, poderiam desencadear no efeito inverso, “‘libertando’ o/a jornalista também das regras de
exigéncia profissional e deontologica” (Fidalgo, 2005, p. 5). O fator que liga e agrupa todas estas

alteracdes é o imediatismo (o tempo),

(...) cada vez mais ¢ preciso ‘chegar’ mais cedo, escrever mais depressa e transmitir com
mais rapidez [...] sendo certo que a possibilidade de actualizacdes permanentes do material
informativo vem proporcionando atitudes do género “divuigo agora e confirmo depois’

(Fidalgo, 2005, p. 5).

Claramente prejudicial para a qualidade e credibilidade da informacao veiculada para o espaco
publico, o autor argumenta que os jornais, face ao crescimento dos meios de comunicacéo
alternativos como os blogs e atualmente o facebook e o twitter, e a rapidez da circulacao de
informacao, precisam distinguir-se pela credibilidade e pela aproximacao a verdade da informacao
e nao a opiniao.

No plano legal, Fidalgo (2005) propde uma reflexdo acerca das controvérsias relativas ao segredo

de justica e ao enquadramento legal do sigilo profissional dos/as jornalistas. A discussao deste

topico encaminha o autor para o plano ético e deontoldgico, que questiona:

(...) até que ponto as “leis de mercado” e o desejo de sucesso rapido a qualquer preco se
vao sobrepondo aos principios de independéncia, autonomia e prossecucao do interesse
publico, em virtude de uma concorréncia feroz entre meios e de uma submissao crescente

a critérios quase s6 comerciais (Fidalgo, 2005, p. 8).

As questdes deontoldgicas levantadas por alguns escandalos mediaticos conduziram a introducao
de novas iniciativas, como a maior atencdo ao uso de fontes confidenciais, com o objetivo de
restabelecer a credibilidade. No ultimo plano analisado, o autor menciona a progressiva
desintermediacédo da informacado e prevé que no futuro o trabalho dos/as jornalistas se podera
centrar mais na interpretacéo e contextualizacao das noticias, sinalizando a informacao, e menos

na revelacao de noticias (Fidalgo, 2005, p. 13).

Outra carateristica revelada pelo mesmo autor debruca-se sobre a proliferacdo dos eventos

mediaticos ou pseudo-eventos. A atualidade carateriza-se por fontes cada vez mais “organizadas
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e profissionalizadas” (Fidalgo, 2005, p. 14), o que faz com que os/as jornalistas andem cada vez
mais atrds, do que a frente, dos assuntos da atualidade. Fidalgo (2005) assinala ainda as fronteiras
pouco claras entre os trabalhos jornalisticos (interesse geral) e o trabalho publicitario ou
propagandistico (interesse particular), bem como as suspeitas de promiscuidade entre o

jornalismo e as assessorias.

A escassez de trabalhos de investigacao jornalistica € também consequéncia dos tempos que sao
exigidos ao/a jornalista, da necessidade de produzir lucros e ainda da mecanizacao da profissao.
Neste panorama, o oficio de jornalista é posto em causa. Estas consequéncias comprometem as
condicdes e a qualidade do trabalho do/a jornalista (Fidalgo, 2005). Nas palavras do autor, a
diluicdo entre informacdo e comunicacdo agrava-se devido a mecanizacdo: “(...) elaboracéo
intelectual, de ponderacéao, de reflexao, e até de tempo, sem as quais o processo informativo pode
tornar-se num processo pouco mais do que mecanico, quando ndo meramente técnico” (Fidalgo,

2005, p. 14).

Em 2009, Wahljorgensen e Hanitzsch editam o livro 7he Handbook of Journalism Studies, com
contribuicdes de diversos autores e autoras que discutem as rotinas e as organizacoes noticiosas
(Becker & Vlad, 2009), a funcao de gatekeeper (Shoemaker, et al., 2009), o ideal da objetividade
e a busca da verdade (Schudson & Anderson, 2009), a relacdo com as fontes (Berkowitz, 2009;
Entman, et al., 2009), agenda sefting (Coleman, et al., 2009), valores noticia, a selecdo (O'Neill
& Harcup, 2009) e a comercializacao da noticia (McManus, 2009), o discurso e a ideologia
presente na noticia (Dijk, 2009) e a caraterizacdo das noticias enquanto storyfelling (Bird &

Dardenne, 2009). Deste livro importa ressaltar as consideracoes iniciais sobre a noticia:

Primeiro, as noticias moldam a maneira como vemos o mundo, nds mesmos e uns aos
outros. S&o as historias dos jornalistas que constroem e mantém as nossas realidades
partilhadas (...) Em particular, o jornalismo é visto como intrinsecamente ligado a

democracia® (Wahljorgensen & Hanitzsch, 2009, p.3).

As historias que os/as jornalistas constroem (repare-se historias, “stories”, narrativas do real)
formatam a nossa percecao do mundo, moldam as nossas ideias e opinides, 0 que nos mantém

numa realidade partilhada (McLuhan, 1964).

=Traducdo nossa a partir da citacao original: “First, news shapes the way we see the world, ourselves and each other. It is the stories of journalists
that construct and maintain our shared realities (...) In particular, journalism is seen as intrinsically tied to democracy.” (Wahl-jorgensen e Hanitzsch,
2009, p.3)
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2.2.1. Perfil do/a jornalista

No periodo do 25 de Abril de 1974, contabilizavam-se 700 jornalistas com carteira e em 2006,
7402 (Andringa, 2008, p. 4). Este crescimento é consequéncia da “juvenilizacdo” da profissao e
de um aumento do nivel de escolaridade dos/as jornalistas (60% licenciados e 30% com o ensino
secundario). Sdo dados que se inserem no projeto “Perfil sociologico do jornalista Portugués”
coordenado pelo professor José Rebelo, do qual resultaram conclusdes significativas para a
caraterizacao desta profissdo. O autor conclui que esta profissdo é marcadamente mais masculina
(41% de mulheres e 59% de homens), sendo também os homens quem detém mais cargos de
chefia (80%). Apesar disso, demonstra existir um claro crescimento do interesse das mulheres
pela profissdo nos ultimos anos (nos ultimos cinco anos entraram na profissdo 508 homens
e 706 mulheres). A maioria dos/as jornalistas insere-se na imprensa (60%)*, tem entre 25 a 44

anos de idade e possui uma licenciatura ou bacharelato (Rebelo, 2008).

Becker e Vlad (2009) propdem uma reflexdo sobre os contextos organizacionais e as rotinas dos
mesmos na producdo da noticia. Sustentam que a construcao da noticia € um trabalho duplo: a
noticia € tanto um produto individual como organizacional (Becker & Vlad, 2009). Os autores
defendem: “(...) esperamos que as rotinas variem ao longo do tempo (...) A idealizacao de historias
quase certamente continuara a ser um processo chave na producao de noticias. Por isso, é aqui

que a pesquisa futura pode ser mais rentavelmente direcionada.=” (Becker & Vlad, 2009, p.70).

O processo de criacao da ideia da histdria é percebido pelos autores como o futuro do jornalismo.
Esta reflexado realizada por Becker e Vlad (2009) ¢ interessante. No entanto, ndo explica como de
facto as rotinas organizacionais influenciam as noticias e como essas rotinas se desenrolam (as
carateristicas e elementos transversais das rotinas entre jornais ou televisoes). Apenas adiantam
que essas ideias para futuras historias sao debatidas numa reuniao de orcamento quotidiana, na
qual se decide que “matéria-prima” se tornara noticia. No mesmo sentido, Shoemaker e outros
(2009), numa reflexdo sobre a funcdo do/a jornalista enquanto gafekeeper, afirmam que,
diariamente o/a jornalista € bombardeado (“bombarded”) por informacdes (Internet, televisao,

radio, jornal impresso, revistas informativas e fontes) que, posteriormente serdo selecionadas:

»15,5% na TV e 13% na Radio.
aTraducdo nossa a partir da citacdo original: “(...) we expect routines to vary across time. (...) Story ideation will almost certainly remain the key
process in news production. For that reason, it is where future research can be directed most profitable.” (Becker e Vlad, 2009, p.70)
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O seu trabalho de selecionar e moldar a pequena quantidade de informacéo que se torna
noticia seria impossivel sem gatekeeping. E o processo de selecdo, escrita, edico,
posicionamento, agendamento, repeticao e outras formas de massajar informacdes para se
tornarem noticias. Visto que o gafekeeper fornece uma imagem do mundo para o resto da

populacdo® (Shoemaker, et al., 2009, p.73).

A selecdo da informacdo pelo/a jornalista, admite este autor, acaba por influenciar a prépria
construcdo da opinido publica, ja que sado colocados determinados pormenores da informacao e
ocultados outros. O autor acaba por concluir que o/a jornalista, enquanto gatekeeper, fornece
uma imagem (dentro das variadas possiveis imagens) sobre o facto em causa para a populacéo.
Este € um conhecimento extremamente importante para a compreensao da noticia e acaba por

ser concordante com o que Jewkes (2004) defende: os media sdo um prisma da realidade.

“Traducdonossa a partir da citacdo original: “Their job of selecting and shaping the small amount of information that becomes news would be
impossible without gatekeeping. It is the process of selecting, writing, editing, positioning, scheduling, repeating and otherwise massaging
information to become news. Since gatekeeper provide a picture of the world for the rest of us (...)” (Shoemaker, et al., 2009, p.73)
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Wl.  MENAGE A TROIS. COMUNICAGAO, POLITICA E JUSTICA

A compreensao dos discursos dos/as jornalistas acerca da corrupcéo implica a atencao ao modo
como comunicacao, politica e justica se tém articulado. Neste capitulo partimos da ideia segundo
a qual os media dettm hoje poder para ditar o que & importante junto da opinidao publica e
independentemente das agendas oficiais. Retomamos a ideia de Fulton (2005) que afirmava que
a agenda mediatica se impde as agendas dos poderes politicos e judiciais 0 que, muitas vezes,
leva a mal-entendidos junto da populacdo. Uma ideia que coincide com a de Pina (2009), segundo
a qual a sociedade mediatica alterou a forma de perceber os fenomenos, isto €, exige-se que

qualquer “tragédia visual” dé origem a uma resposta igualmente visual,

O drama, exacerbado pela cobertura televisiva, provoca nos cidaddos o sentimento de
necessidade de medidas imediatas por parte dos responsaveis politicos (...) quando os

politicos ndo conseguem reagir com 0 mesmo impacto, a sua competéncia passa a estar

posta em causa junto da populacdo (Pina, 2009, p.67).

Uma resposta visual e imediata, com o mesmo protagonismo da historia lancada. Caso contrario,
explica Fulton (2005), e mais tarde Pina (2009), as instituicdes protagonistas dessa noticia ficarao

com uma imagem negativa, prejudicada e descredibilizada.

3.1. POLITICA E COMUNICAGAO: MUDANGAS, INFLUENCIAS E
ESTRATEGIAS

A relacao entre a politica e os media merece uma ampla reflexdo. Importa, desde logo, reter a
citacao de Gergen, conselheiro de Ronald Reagan e gestor da campanha de George W. Bush que

notava, em 1988:

Nao me lembro de ter assistido a uma Unica reunidao em que se tenha passado mais de uma
hora sem alguém perguntar: ‘Como ira isto passar nos /media?’ Foi sempre assim. Todas as

grandes decisdes foram influenciadas pelos media (Gergen, 1988 cit in Pina, 2009, p.81).

A presenca dos mediano campo politico é inquestionavel. Muitas vezes determinando os caminhos
e marcando ou alterando a agenda politica. Em 1998, desenvolveram-se alguns trabalhos
importantes sobre a percecao das relacdes entre 0 campo da comunicacao e da politica (Balkin,

1998; Cronkite, 1998; Graber, et al., 1998; Patterson, 1998; Pfetsch, 1998).
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Graber e outros (1998) consideravam existirem trés grupos envolvidos na comunicacéo politica,
nomeadamente: os/as produtores/as de noticias (jornalistas, editores e donos das empresas),
0s/as que escrevem a noticia politica; os/as politicos/as e os/as candidatos/as, 0s/as que tentam
influenciar as histérias ou manter a informacéao fora do escrutinio publico, ou controlar os media,
no sentido de enquadrar determinadas historias= e o publico, quem Ié ou vé estas noticias (Graber,
et al., 1998). Ainda no mesmo ano, Patterson acrescentava que os/as jornalistas, muitas vezes,
sao influenciados pelas suas conviccdes partidarias na producdo noticiosa (Patterson, 1998, p.20).
Nao era surpresa para o autor que os/as jornalistas estabelecessem uma relacao de amizade com

0s/as politicos/as, de forma a conseguir o acesso ao que pensam ou fazem. No entanto alerta:

Embora existam razdes naturais para a cooperacao entre jornalistas e politicos, ha também
fontes naturais de conflito entre eles. Como profissionais, os jornalistas querem tomar
decisdes proprias sobre as noticias, e temem ser manipulados pelos funcionarios
interessados. Os politicos, por sua vez, temem que os jornalistas distorcam a sua mensagem

ou se voltem contra eles* (Patterson, 1998, p. 25).

Na perspetiva deste autor, a relacdo entre estes campos é marcada naturalmente por
aproximacdes e por conflitos. Com o crescimento da popularidade da televisdo, Cronkite (1998)
revelou que o publico demonstrava mais interesse nos/as proprios/as jornalistas do que nos/as
candidatos/as politicos/as e, por isso, 0s/as politicos/as fariam de tudo para aparecer, até

mesmo ridicularizar-se, se essa fosse a unica forma de aparecer (Cronkite, 1998, p. 60).

Este interesse dos/as politicos/as nos media e a crescente influéncia destes junto da opinido
publica justifica que alguns/mas autores/as (Barriga, 2007, Miguel, 2002, Pfetsch, 1998, Pina,
2009) sustentem a existéncia de uma mediocracia. Pfetsch (1998) escreve que esta mediocracia
¢ caraterizada pela conquista dos media de algumas funcdes vitais dos partidos politicos,
movendo-se para o centro do sistema politico. A adaptacao das instituicdes e praticas politicas e
governamentais aos /media, nomeadamente para a televisdo, fundamenta isso mesmo (Pfetsch,
1998). Bastante critico da adaptacéo e transformacao da politica ao cenario mediatico, o autor

escreve que a /mediocracia é responsavel pelos défices da politica de massas. Critica ainda a

= Esta questao do enquadramento da histdria, o chamado frammingda noticia, é trabalhado por varios autores que concordam que a forma como
0s /media contam as histdrias: enquadram, enformam, empacotam e influenciam a percecédo do publico sobre as mesmas (Ferin, 2014; Kuypers,
2002; Surette, 2011, Young, 2004)

“Traducdo nossa a partir da citacao original: “Although there are natural reasons for cooperation among journalists and politicians, there are also
natural sources of conflict between them. As professionals, journalists want to make their own news decisions, and they fear that they will be
manipulated by self-serving officials. For their part, politicians worry that journalists will distort their message or turn against them.” (Patterson,
1998, p.25)
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imagem do politico como uma celebridade ou estrela tal como veiculado nos meios de
comunicacdo, assim como a representacdo da politica como um jogo, uma competicdo (Pfetsch,

1998, p. 74).

E uma controvérsia atual. Varios/as autores/as, como Miguel (2002) e Pina (2009), demonstram
gue a mediatizacdo alterou, em grande medida, a forma de fazer politica. Pina (2009) afirma que
a mediatizacao da politica transformou-a em “felepolitica’ (Pina, 2009, p.82) o que acarreta quatro
consequéncias: a hiper-personalizacdo (centralidade do/a politico/a); a dramatizacdo (factos
politicos assemelham-se a episddios narrativos ou novelas, nas palavras da autora); a
fragmentacdo (destaque conferido as dimensdes ndo-verbais, como imagens e voz, em vez do
recurso a argumentacdo racional); e a normalizacdo (“standardizacdo e uniformizacdo das

mensagens politicas segundo os modelos mediaticos”)(Pina, 2009, p.82).

A proposta de Pina (2009) sugere ainda que 0s/as politicos/as reconhecem esse poder de agenda
e a necessidade de se adaptarem as estratégias mediaticas. A autora sustenta que os/as
mesmos/as apoiam-se nessas estratégias para “legitimar as suas acc¢des” (Pina, 2009, p. 76).
Os/as “profissionais da politica”, como Pina (2009) denomina, adaptam-se as estratégias
mediaticas, isto €, aos tempos, aos sound bifes® e a imagem. Preocupam-se com a amplificacao
e as consequéncias das suas intervencées mediatizadas. Para Pina (2009), os media nao
funcionam como suportes da comunicacao politica. Sdo, antes, “vectores de legitimacao” (Pina,

2009, p. 79) e, por isso, definem e interpretam um acontecimento:

Isto &, enquanto a politica e a comunicacao politica (...) se transformam em espectaculo,
encenacao, dramatizacado, e 0s comicios e mais iniciativas politicas séo agora programados
a medida dos horarios e formatos dos telejornais (também eles construidos como um show)
ao mesmo tempo que adoptam os modelos do espectaculo, com toda a parafernalia de
recursos tecnologicos de imagem e som, musica ao vivo e entertainers, também se dilui
criticamente a distincao tradicional entre informacao e programacao de entretenimento. Os
media tornaram-se, assim, no territorio da politica, do mesmo modo que a politica se tornou

no territorio dos /media (Pina, 2009, p. 83).

As barreiras que distinguem estes campos diluem-se, ja que, como explica a autora, os media
invadem o “territério” dos/as politicos/as e, os/as politicos/as, por seu turno, tornam-se o

“territorio” dos media. Percebe-se, entdo, que os campos da politica e da comunicacao mediatica

= 0 sound bite representa um pedaco da entrevista ou discurso que, pela sua pungéncia ou adequacao, constituira uma noticia.
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se entrelacaram no processo de desenvolvimento mediatico e hibridacdo da propria informacao
como entretenimento. Os ditames mediaticos, as luzes, as camaras, a posicdo, as palavras, 0s
tempos, acabam por ser essenciais na politica moderna. Miguel e Biroli (2010) afirmam, neste
sentido, que a concorréncia entre os/as politicos/as é uma luta pelo direito a voz, isto &, “(...) uma
concorréncia pelo direito de falar em nome de outros.” (Miguel & Biroli, 2010, p.696). Hoje, falar
em nome dos outros, acontece através dos media. E tio evidente esta luta que, mesmo quando
um/a politico/ase recusa a falar ou a comentar uma noticia, preferindo o siléncio, isso torna-se

noticia.

A posicdo de Castells (2002, 2004) propunha algo de novo para o exercicio da politica, antes
definivel como “arte de governo do povo” (Maquiavel, 2007 [1532]). Assim, o proprio exercicio da
democracia torna-se ilusdrio, dado que os /media contribuem para a construcao do campo politico
como um “universo separado” da realidade popular (Moreira & Araujo, 2013) e, apesar dessa
construcdo distante do publico, Vicente (2012) afirma que a “politica € comunicacao” (Vicente,
2012, p.1). Os dois campos sdo, na opinido do autor, indissociaveis. A politica apresenta-se para
este autor como uma fonte privilegiada de eventos para os media. O/a politico/a é noticia por ser
guem € e pelo que representa. Por um lado, os rmedia recolhem informacoes junto da politica: a
politica estabelece-se como uma fonte de informacdo quase inesgotavel, de certa forma
equiparavel a propria justica; por outro lado, a politica também se alimenta dos rmedia, uma vez
que sem eles perderia grande parte do alcance e espetacularidade do seu discurso (Graber, et al.,

1998, Pina, 2009).

Rieffel (2003) localiza, a partir de 1960, o inicio da relacdo entre a comunicacao, nomeadamente
a televisao, e a vida politica. O autor afirma ter sido em 1965 a primeira vez em que um politico
(Jean Lecanuet) se aconselhou junto de um especialista da comunicacao (Michel Bongrand),
durante a campanha eleitoral. Sobre esta transicao no panorama comunicacional e politico, Rieffel

(2003) escreve:

Mas é no decorrer dos anos 1980 que surge realmente uma nova forma de interrogar
politicos. O programa “L’heure de vérité” (lancado em 1982), concebido como uma espécie
de agora, torna-se um grande sucesso e é encarado como um espaco de passagem
obrigatoria. O convidado é “bombardeado” com questdes colocadas por trés ou quatro
jornalistas, num cenario que imita um pequeno anfiteatro. A entrada solene do politico no

estudio (acompanhado pelo animador), o ritual da assinatura do livro de ouro no fim do
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programa, a musica do genérico: tudo concorre para uma encenacao um tanto ou quanto

teatral da prestacao do politico (Rieffel, 2003, p. 13).

A teatralidade (Balandier, 1999; Goffman, 1995) sempre fez parte da vida politica, tendo sido
intensificada com a introducdo crescente e a especializacdo da politica nos media. Teatralidade
intrinsecamente relacionada com a personalizacdo, escreve Riefel (2003). Para este autor, a
teatralizacdo do comportamento politico faz parte de um conjunto de quatro modalidades de
persuasao, junto com a personalizacdo, o recurso a uma “nova retorica” (Rieffel, 2003, p. 14) e
a interpretacao das sondagens. E com base nesta modalidade que se desenvolve, segundo Rieffel

(2003), a construcdo do marketing politico. Rieffel (2003) afirma que:

Para se diferenciar dos seus opositores, [0 politico] acentuara determinados aspectos da sua
personalidade (jovem, dinamico, empreendedor), escolherad cuidadosamente os seus fatos,
valorizard determinadas areas de interesse (literatura, desporto, musica, etc.), deixar-se-a
fotografar na companhia da mulher ou dos filhos, a jogar ténis ou a correr, ou mesmo a tocar

um instrumento musical (Rieffel, 2003, p. 15).

E através desta personalizacdo que o/a politico/a, aconselhado/a pelo/a consultor/a de
comunicacao, tenta chegar ao publico através da televisdo. Rieffel (2003) trata conceitos como
“treino mediatico” (“media training”) e “plano mediatico” (“media planning”) para demonstrar
gue o conhecimento mediatico se tornou parte integrante da profissdo de politico: os/as
politicos/as aprendem a falar nos media, sem hesitacdes, escolhendo as palavras certas,
adequando-se ao tipo de media para o qual estdo a falar (imprensa, radio ou televisao e, mais
recentemente, os novos rmedia).Rieffel (2003) afirma que os “homens da politica” estao
constantemente a representar aquilo que parece a sua “fachada social” (Rieffel, 2003, p. 15). E
na construcao deste papel que o autor destaca a substituicao dos grandes oradores que realizavam
discursos inspiradores, pelos “técnicos da palavra”. Assim, hoje, os/as politicos/as fazem uso de
termos facilmente percebidos, simplificando os seus discursos, substituindo a “retorica da analise
e do raciocinio” pela “retérica da emocao, do directo, da experiéncia e do testemunho.” (Rieffel,

2003, p. 16).

A politica alicerca-se, cada vez mais, nas estratégias herdadas da publicidade e do marketing
Estratégias analisadas em diversos estudos (Ferreira, 2012; Maarek, 2009; Rocha, 1994) que se
guestionam sobre se essas técnicas serdao as mais indicadas para o discurso politico. A verdade é

gue hoje se encontram inumeros exemplos destas estratégias politicas plasmadas nas paginas de
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jornais ou nas telenoticias. Vejamos o caso americano, nomeadamente do ex-presidente Barack

Obama, perito nas estratégias comunicativas.

Exemplos como o anuncio publico das medidas de controlo de armas de fogo, em janeiro de 2016,
no qual Obama chora, e mais recentemente, na despedida como presidente dos EUA, onde volta
a mostrar as suas emocoes. A sua constante presenca e da sua mulher em programas televisivos,
nomeadamente Za/kshows, como o Late Night Show e Ellen Degeneres, ou mesmo a entrevista
gue o0 mesmo deu a Anthony Bourdain, critico gastrondmico da CNN, numa mesa de um pequeno
restaurante vietnamita. Em todos estes registos Obama mostrava-se como alguém “comum”,
“normal”, “proximo do publico”, descontraido e divertido. Ainda nesta ultima presenca, na CNN,
0 ex-presidente, abandonando a formalidade do cargo que desempenhava, apresentou-se sem

gravata e sem casaco, reforcando a ideia da descontracéo.

O recurso as pausas no discurso também foi utilizado pelo ex-presidente dos Estados Unidos por
varias vezes, desencadeando junto do publico a sensacdo de que o discurso seria espontaneo e
verdadeiro. Também em Portugal pode-se verificar a preocupacao politica com estas estratégias:
vejamos o caso do atual presidente da Republica, Marcelo Rebelo Sousa. Tanto na campanha
politica, como no atual mandato, e ao contrario do seu antecessor, Anibal Cavaco Silva, tem
mantido uma posicao marcadamente proxima da populacao: Marcelo tomou posse em Lishoa,
mas também no Porto; Marcelo visitou pediatria do IPO de Lishoa; Marcelo visitou os sem-abrigo
em Lisboa; Marcelo ensinou desconhecida a estender roupa; Marcelo deu o primeiro mergulho
(entre muitos exemplos). Marcelo Rebelo Sousa é uma presenca quase diaria nos jornais e
telejornais. A precedente popularidade enquanto comentador politico na TVI, fez com que,
aquando a sua candidatura a presidéncia da Republica, dispensasse owtdoors ou outro qualquer
tipo de publicidades fisicas. Pode-se ainda aqui destacar a pagina de 7facebook que “inventa”
descricoes para imagens do Presidente da Republica, Marcelo a fazer coisas*, ndo numa

perspetiva de afastamento ou de negatividade, mas antes numa perspetiva de inclusdo comica.

Rieffel (2003) acrescenta que, na atualidade, o sucesso politico ndo & determinado pelo que o/a
politico/a é, mas pelo que este/a ator/atriz tenta parecer, o que se deve a mediatizacao da politica.
Neste ambito, a intervencao do/a politico/a, para ser eficaz, deve ser pertinente, plena e sem
exageros (Rieffel, 2003). Rieffel (2003) acaba por concluir que numa entrevista a logica mediatica

se sobrepde a politica, pois “(...) os jornalistas aparecem numa posicao dominante relativamente

= Esta pagina de facebook pode ser consultada através do link: https://www.facebook.com/marceloafazercoisas/
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aos politicos” (Rieffel, 2003, p. 18). Esta posicdo é também assumida por Fulton (2005) e Pina
(2009). Quando Rieffel (2003) afirma que a mediatizacdo da politica alterou o trabalho do/a
politico/a, o autor refere-se a alteracdo na gestdo do tempo. O tempo politico alterou-se,

especialmente com a introducao da televisao e a simultaneidade dos tempos televisivos:

Enquanto o tempo politico se situa no médio ou longo prazo, necessitando de analise e
deliberacédo, devendo favorecer a memorizacdo daquilo que os especialistas chamam
“actos politicos pesados” {(...) o tempo mediatico, pelo contrério, baseia-se no directo, no

efémero e na rapidez. (Rieffel, 2003, pp. 27-8)

Desta colisdo de temporalidades distintas resulta a simplificacdo das mensagens politicas, a
dramatizacao mal calculada, a superficialidade e o conformismo (Rieffel, 2003, p. 28). Estas
consequéncias resultam numa constante exposicao do/a politico/a e numa obrigacao de resposta
“a quente” - resposta ndo ponderada. Chamado a prestar contas aos media e ao publico, a
comentar e a aparecer nos media, as exigéncias colocadas ao/a politico/a intensificam-se e, por
isso, sao mais focadas na imagem. Rieffel (2003) afirma, assim, que a legitimacdo se processa

através dos media.

Weber (1922) pensa a politica como vocacao, por isso confere importancia ao carisma do lider e
a obediéncia e dedicacao dos stbditos. E o carisma do/a lider que ird guiar o povo, porque confia
nele/a e nas suas qualidades, isto é, pela sua poderosa demagogia, pela fé empregue pelas
massas, pela sua personalidade e ética e ndo pelo programa eleitoral (Weber, 1922). O carisma
¢ central na constituicio da politica enquanto vocacao. Rieffel (2003) denuncia que a
demonstracao de carisma pode ser treinada pelo/a politico/a e essa vocacdo pode ser aparente.
Numa sociedade mediatica importa mais o “mostrativo” que o “demonstrativo” (Virilio, 1995, ¢/t
in. Rieffel, 2003). O excesso do mostrativo pode ser revelado pela quantidade de noticias

abordando determinado/a politico/a.

Pinto (2003) e Santos (2005) alertam que a quantidade de informac&o politica, hoje, pode implicar
riscos, nomeadamente a interligacdo entre excesso de informacao e incapacidade de questionar
- iliteracia mediatica (Pinto, 2003). Conduzindo ao que Boaventura Sousa Santos denomina de
“desinformacao” (Santos, 2005). Também Lassale, ja em 1997, alertava para a possibilidade da
politificacdo do individuo, em vez da politicizacdo. “De facto, a informacao politifica mais do que

politiciza o individuo: nao ajuda verdadeiramente a inserir-se no colectivo e menos ainda a agir”
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(Lassale, 1997, p. 22). Um excesso de informacdo, com informacao vazia politicamente. Rieffel

(2003) destaca a importancia do agendamento a este respeito escreve que:

A sua influéncia [dos medial nao consiste, pois, em dizer as pessoas o0 que devem pensar
mas aquilo em que devem pensar, uma vez que sdo eles que definem o calendario e a
hierarquia dos acontecimentos (...) Os media desviam a atencdo do publico para

determinados problemas ou desafios (Rieffel, 2003, p. 31).

Esta selecdo da informacdo, mostrada ou omitida ao publico, influencia (in)diretamente a
construcdo da opinido publica sobre determinado fenomeno. Além do agendamento, Bezerra e
Silva, em 2006, escreviam que os media enquadram (fame) o fendmeno, isto &, mostram como
este “deveria ser pensado” (Bezerra & Silva, 2006, p. 6). Portanto os media selecionam, filtram e

enguadram determinado fenémeno.

Varios autores recorrem a termos da narratologia para explicar a relacdo estabelecida entre os
media e a politica. Balandier (1999) pensava sobre esta aproximacao e afirmava que o poder que
se orienta unicamente pelas “luzes da razao” tem pouca credibilidade, precisa de forca, forca
“dramatica”. Consciente dessa forca, Balandier (1999) descreve o/a politico/a como uma
personagem presente na teatralizacdo social, um “actor politico” que representa o que “0s seus
subditos desejam encontrar nele” (Balandier, 1999, p. 20). Ndo obstante, esta destreza para atuar
nas entranhas do parlamento: “Exige a arte da persuasao, do debate, a capacidade de criar os
efeitos que favorecem a identificacao do representado com o representante.” (Balandier, 1999, p.
23). Com base em Balandier (1999) e Rieffel (2003) é possivel afirmar que o/a ator/atriz
politico/a trabalha o seu papel em funcdo do que e de quem pretende transparecer para o publico.
Um exemplo da imagem que o/a politico/a trabalha para ser passada para a sociedade é Donald
Trump, atual presidente norte-americano. Trump reuniu em torno de si uma aura de mudanca,
assente no slogan: Make America Great agairF: todos os seus discursos se direcionavam para o
descontentamento dos americanos e se fortaleciam com a transferéncia do “discurso de café”
para a boca de um politico. Com recurso as redes sociais (principalmente o fwiffer), Trump fez

passar com eficacia a sua mensagem até a vitoria nas eleicdes em finais de 2016.

Neste seguimento, torna-se muito importante retomar a distincao que Max Weber faz, em 1982,

entre viver “para” a politica, ou viver “da” politica” (Weber, 1982, p. 105). Weber (1982) explica

7 E 0 mais alargado: “We will make America strong again. We will make America proud again. We will make America safe again. And we will make
America great again!”
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que o individuo que vive “para” a politica contenta-se com a certeza da posse do poder, faz da
politica a sua vida, consciente de que a sua vida tem um objetivo, esse objetivo € viver para uma
e de uma causa. Para viver plenamente “para” a politica o individuo deve ser economicamente
auténomo e, mais importante, deve ser “economicamente “dispensavel”. Isto significa que os seus
pensamentos e planos nao devem guiar-se pelo capital. Neste ambito a politica € um caminho que
se escolhe, explica Weber (1982), um caminho com inumeras tentacdes e dececdes. Neste

caminho, o/a politico/a deve privilegiar a ética da responsabilidade.

A vocacao para a politica € uma carateristica desenvolvida pelo/a individuo/a, que deve tornar-se,
ele/a mesmo/a, coletivo/a — preocupar-se com os bens publicos, tornar a nacao a sua casa -.
Também Magquiavel, em O Principe, em 1532, pensava a questdo da vocacao e da lideranca do
politico (do principe). Para este autor, a lideranca politica ¢ assegurada por duas carateristicas
(ndo necessariamente em simultaneo): a virtude e a fortuna. A virtude constituiria algo semelhante
ao que Weber (1982) chama, mais tarde, de poder carismatico, refletida nas capacidades
individuais do lider. Aptiddes individuais, mérito pessoal ou “virtuosismo” (dom, talento ou
capacidade fora do comum) sao exemplos das carateristicas que o lider pode possuir (Maquiavel,
2007 [1532]). A fortuna referia-se ao poder monetario (o capital) ou ao destino (Maquiavel,

2007[1532]).

Articulado com o pensamento de Maquiavel, Rocha (1994) distingue o principe descrito por
Maquiavel e o principe da atualidade. Esta distincdo esta centrada na forma como o principe
moderno “(...) maneja a informacao, ndo a espada” (Rocha, 1994, p. 24). Para este principe a
mais poderosa espada € a sua retorica: “(...) tira da boca do publico para produzir a linguagem
que o legitima através dos media’ (Rocha, 1994, p. 25). Voltamos ao exemplo de Donald Trump.
A nossa sociedade ¢, segundo Rocha (1994), enfeiticada por um poderoso marketing politico que
transfigura o poder politico num poder religioso sobre multidées. O que predomina hoje é o
dominio da técnica, uma sociedade marcada por um “Principe no pais do “marketing” (Rocha,

1994, p.25).

Ja Balandier (1999) afirmava que a invasdo dos rmedia sobre a politica veio transforma-la, com as
inovacbes na informacdo e comunicacdo “(...) trouxeram meios mais poderosos para a
dramaturgia democratica: os meios dos media, de propaganda e de sondagens politicas.”
(Balandier, 1999, p. 23). A multiplicacdo e complexificacdo dos media, segundo o autor,

modificaram largamente o modo de producdo de imagens politicas (Balandier, 1999). O palco
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politico esta progressivamente a perder o seu mistério e a desvendar os seus segredos: afinal, o/a
politico/a, enquanto personagem, deve aprender como dominar “uma nova tecnologia do

simbodlico e do imaginario, uma nova forma da dramaturgia politica” (Balandier, 1999, p.97).

Castells (2007), para quem os /media sao o espaco social onde o poder é decidido, assegura que
“Torturar corpos é menos eficaz do que enformar mentes”=(Castells, 2007, p.238) e acrescenta:
“A politica baseia-se na comunicacdo socializada, na capacidade de influenciar as mentes das
pessoas” (Castells, 2007, p.240). Sob o prisma da moldagem dos pensamentos, Castells (2007)
defende que a politica, hoje, circula em torno do espaco mediatico. E por isso que o autor mostra
a relevancia de perceber as regras da linguagem mediatica, uma linguagem imagética, nao
necessariamente visual. Portanto, se a politica é a politica mediatica, ela deve adequar-se a essas
exigéncias mediaticas, representando-se por imagens (simbolicas). Imagens como os valores, a

moral, a ética, e a confianca.

Winddisch (2008) também concorda que a atividade politica estd presa (“bound up”) a
comunicacdo. Os/as politicos/as sao jogadores/as-chave, num jogo no qual 0s/as jornalistas tém
um papel ativo, ndo apenas durante as eleicdes, mas também na simulacdo de debate publico
(particularmente nas semanas proximas das eleicdes) (Windisch, 2008, p.87). Gurevitch, Coleman
e Blumler (2009) escrevem que na era digital, a relacdo, em particular da televisdo e da politica,
& ambivalente. Apesar dos/as jornalistas se tornarem progressivamente em informadores/as
privilegiados/as de politica (“political insiders”), capazes de definir agendas, essa proximidade
pode ser prejudicial. Esta mutua dependéncia entre a politica e a televisdo coloca o0s/as
politicos/as sobre grande pressao para construir imagens (Gurevitch,et al., 2009). Isso fez com
que a profissionalizacao do politico se tornasse numa adaptacao imperativa e que as campanhas
eleitorais se equiparassem a corridas de cavalos ou a concursos de beleza (Gurevitch,et al., 2009).
A politica produz os materiais crus (“raw”) e a televisdo empacota (“package”) esses materiais,
reconstruindo-os subtilmente e veiculando-os para o publico (Gurevitch,et al., 2009). Nesta
discussao, Ross (2010) questiona-se sobre a independéncia dos politicos e da propria sociedade

face aos media:

Isto nao &, no entanto, sugerir que os meios de comunicacado sao todo-poderosos mas fazer

uma relativamente incontroversa sugestao de que os meios de comunicacao sao importantes

=Traducdo nossa a partir da citacao original: “Torturing bodies is less effective than shaping minds” (Castells, 2007, p.238)
=Traducdo nossa a partir da citacao original: “Politics is based on socialized communication, on the capacity to influence people’s minds.” (Castells,
2007, p.240).
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atores politicos por direito proprio e podem influenciar (e influenciam) os termos do debate

politico®* (Ross, 2010, p.273).

A relacédo entre o/a politico/a e o/a jornalista, devido a presenca diaria de um/a na vida do/a
outro/a, pode transformar uma relacdo estritamente profissional em amizade, adverte Ross
(2010). Podem tornar-se, devido a convivéncia, amigos/as ou colegas de trabalho (ou mesmo
tornar-se assessores/as de imprensa do politico) (Ross, 2010, p.273). No entanto, os/as
jornalistas/as entrevistados/as pela autora afirmam que essas relacdes de amizade ndo afetam o
seu trabalho. No “tango” que se danca entre jornalistas e fontes politicas quem guia, na maioria

das ocasides, sdo 0s/as jornalistas (Ross, 2010, p.276).

3.1.1. As transformacdes na comunicacao politica: novos media e redes sociais

Um tango guiado pelos/as jornalistas, onde fontes e jornalistas dancam no espaco publico.
Negrine (2008) conclui que as mudancas na natureza e contetido da comunicacao politica com a
introducao das novas tecnologias e espacos de comunicacao refletiram uma crescente
profissionalizacao das competéncias e habilidades dos/as politicos/as. Uma adaptacdo dos
partidos e aperfeicoamento dos/as atores/atrizes politicos/as aos media, instruindo-se e munindo-
se de mais-valias comunicativas, através de profissionais da comunicacdo (assessores de

imprensa, profissionais do spin — spindoctors).

Em 2009, Gurevitch e outros escreviam que a amplitude dos media movimenta-se no tempo,
espaco e forma. Com o crescimento da Internet, foram criadas mais plataformas de comunicacao
na esfera publica, que se juntaram aos media tradicionais. Hoje, os media tradicionais foram
obrigados a adaptar-se e, ao mesmo tempo, incorporar estas novas plataformas digitais (Cardoso,
2014; Gurevitch, et al., 2009; Luengo, 2006; Simdes, et al., 2011). Apesar desta incorporacao
transfigurar e proporcionar a erosdao das nocoes de tempo e espaco (Cardoso, 2014), os/as
jornalistas continuam a ser fundamentais, como mediadores/as, assegurando a credibilidade das
informacdes (Cardoso, 2014, p.271). Para Cardoso (2014) a Internet funciona como uma
ferramenta que deve ser utilizada para captar audiéncias, por um lado, e para ter acesso a distintos

tipos de mercado, por outro.

«“Traducdo nossa a partir da citacdo original: “This is not, however, to suggest that mainstream media are all-powerful but to make the relatively
uncontroversial suggestion that the /mediia are important political actors in their own right and can (and do) influence the terms of political debate.”
(Ross, 2010, p.273)
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Em 2007, lyengar e McGrady, mostravam que os meios tradicionais funcionavam entre duas
estratégias comunicativas: o “ponto-a-ponto” (“pointto-point”) (um emissor, um recetor) ou
“difusdo” (“broadcast”) (um emissor, multiplos recetores), limitados a uma forma de transmisséo
de informacéo (impresso, audio ou video). Com o desenvolvimento da Internet, a comunicacao
passa a ser “multicanal” (“multichannel”) (lyengar & McGrady, 2007). Ao contrario dos/as
espetadores/as da televisao e dos/as leitores/as do jornal, os/as utilizadores/as da Internet
detém o controlo sobre o que encontram (lyengar & McGrady, 2007). Uma demonstracdo do
alcance destes novos meios € a popularidade das redes sociais como o facebook, o twitter, o
youtube e os blogs pessoais, detentores de um grande numero de seguidores/as, onde participam
cidaddos/as a nivel individual ou coletivo, empresas, partidos politicos e os proprios/as

politicos/ as.

A relevancia das redes sociais é estudada por Duggan e Smith (2013). Estes autores escrevem
gue na populacao norte-americana, 73% dos adultos on/ine utilizam algum tipo de rede social, com
o claro destaque para o facebook (Duggan e Smith, 2013). No mesmo ano, Mitchell concluia que
quase 50% dos utilizadores do facebook tinha acesso as noticias através dessa plataforma

(Mitchell, 2013).

A maior parte dos estudos que se conseguiram reunir sobre a utilizacdo da Internet,
nomeadamente das redes sociais, pelos/as politicos/as ou para o exercicio da cidadania, tém
como objeto de estudo os blogs. Drezner e Farrell, em 2004, argumentavam que 0s b/ogs ocupam
um lugar muito relevante na politica americana (Drezner & Farrell, 2004). Em Portugal, Canavilhas
(2006, 2009) considerava que os blogs estao a criar novos atores e novos modelos de participacao
(Canavilhas, 2006, 2009). Silva (2013) argumentava que os b/ogs representam uma funcéo
importante na promocao da participacao publica, contrariando estudos que concluiam que a
participacao nestes espacos era muito fraca (Ferreira, 2011). Dentro dos estudos que abordam a
fraca participacdo politica dos/as portugueses/as nestas esferas insere-se Canavarro e Canavarro,
em 2013. Os autores concluiram que existe uma indiferenca partidaria junto dos individuos, sem
estes revelarem algum tipo de identificacdo politica (Canavarro & Canavarro, 2013), o que acaba

por se manifestar nas redes sociais.

Ainda sobre a questdo da participacdo nas redes sociais, Vinagre, em 2012, tentava perceber
como os/as estudantes portugueses utilizavam o facebook em questdes relacionadas com politica

e chegou a conclusdo que esta rede social é utilizada pelos/as estudantes para obter informacdes,
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sim, mas informacdes ndo relacionadas com politica ou com o governo (Vinagre, 2012). No
entanto, na opinido da autora, o facebook oferece potencialidades como ferramenta de
comunicacao politica (Vinagre, 2012). Esta ideia é partilhada por Xavier, que, em 2010, explicava
gue a Internet pode constituir um canal de desenvolvimento das relacdes entre os/as eleitores/as
e 0s/as candidatos/as politicos/as (Xavier, 2010). Alids, como se pode verificar nos Estados
Unidos da América e o Brasil, onde, muitas vezes, as redes sociais sao a principal, sendo as unicas
formas de comunicacdo do/a politico/a ou fontes do/a jornalista. Também em Portugal os/as
politicos/as mostram-se cada vez mais envolvidos/as nestas plataformas. Ainda que de forma
timida, encontram-se varios/as politicos/as a manifestar e partilhar as suas opinides, criticas e

ideias, particularmente através do facebook.

Apesar destas potencialidades, em 2009, Gurevitch e outros, sustentavam que o crescimento da
Internet, dos novos media e da explosao de interesse nas redes sociais conduziu a uma maior

pressao sobre os/as politicos/as para a construcao, digamos, de imagens mediaticas:

Na nova ecologia mediatica, os atores politicos estao sob a maior pressao de sempre para
construir imagens mediaticas completas, ndo s6 na televisao e na imprensa, mas através de
uma variedade de canais. (...) Os politicos, os partidos e os governos ndo podem esperar
atrair a atencao do publico simplesmente por causa da legitimidade das suas posicoes; a
autoridade dentro da nova ecologia dos meios de comunicacao tem de ser conquistada ao
demonstrar compromissos com uma comunicac¢do interactiva e em rede que nao é facil para

os atores politicos de elite” (Gurevitch, et al., 2009, p.175)

Gurevitch e outros (2009) incluem-se no grupo de autores que mostram os riscos da aproximacao
a e-democracy” (Cunha, 2006; Ferreira, 2011; Hilbert, 2009). Por exemplo, Ferreira (2011)
defende que, devido as carateristicas associadas a blogosfera, como espaco opinativo, interativo

e participativo, as redes sao uma forma de espaco publico que pode gerar praticas deliberativas.

A Internet, meio com mensagens a deriva que podem ser veiculadas das mais inesperadas formas,
escrevia Castells (2007), produz dois tipos de mudancas: o crescimento de uma nova forma de
socializacdo mediatica, a qual o autor designa de “auto-comunicacdo de massa” (“mass self-

communication”) e uma comunicacéo centrada no “auto” (“self’): na auto-criada (contetdos); na

“Traducdo nossa a partir da citacao original: “In the new media ecology, political actors are under greater pressure than ever to construct rounded
media images, not only on television and in the press, but across a range of outlets. (...) Politicians, parties, and governments cannot expect to
attract public attention simply because of the legitimacy of their positions; authority within the new media ecology has to be earned by demonstrating
commitments to interactive and networked communication that do not come easily to elite political actors.” (Gurevitch, et al, 2009, p.175)

« Interacdo directa entre o sistema politico e os/as cidaddos/as através da participacao deliberativa direta, ou através de debates através da
Internet.
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auto-direcionada (da emissao) e na auto-selecionada (rececdo) (Castells, 2007, p.248). Adverte
Castells (2007) que os/as politicos/as utilizam a Internet como forma de desviar ou ignorar os
media tradicionais e mais rapidamente distribuir a sua mensagem (Castells, 2007). A Internet &,
muitas vezes, utilizada pelos/as assessores/as ou agéncias de comunicacdo politica como
ferramenta para gerir reacdes e posicdes (publicamente) face a escandalos politicos e é por isso
que o autor alerta: “A politica dos novos media cria um novo trugue politico”+ (Castells, 2007,

p.256).

3.1.2. Tempos distintos: ritmos e pressdes

Os novos mediatrouxeram também novos desafios nas questdes sobre o tempo e espaco (Moreira,
et al., 2017). De facto, as sociedades modernas sdo crescentemente marcadas por contextos de
multipla discursividade e por experiéncias individuais e institucionais de plena ubiquidade tempo-
espacial, portanto, quase independentes do espaco-tempo “real” em que se situa o sujeito. Como
anteriormente se expds, o jornalismo estabelece-se inserido em tempos muito especificos de

producao, veiculacao e rececao da noticia.

No contexto da relacao entre media e democracia, a multiplicidade discursiva, juntamente com
esta ubiquidade temporal carateristica dos novos processos e sociabilidades tecnologicas,
transformam profundamente a distancia temporal entre intencao, palavra e acédo. Por isso,
favorecem, nao sé a “descontextualizacdo espacio-temporal” (generalizada com carateristica dos
modos de vida), como a centralizacao, por parte dos sujeitos, nas formas de antecipacao e
especulacao do futuro hipotético, isto €, das consequéncias do que ainda nao aconteceu, do que
ainda nao foi realizavel. Ao operarem essa transformacdo, impelem esses mesmos/as
individuos/as a chamar a acao (que é eminentemente discursiva, mas com efetividade real) ao
presente, no pressuposto de eliminar as consequéncias provaveis de algo que, no futuro, afinal,
sera um “nao acontecido” e cuja interpretacdo dependera de uma nova rede de temporalidades

criadas pelos/as mesmos/as ou por outros/as individuos/as.

Os novos regimes de temporalidade das tecnologias e dos novos media propdem desafios efetivos
a experiéncia real da democracia, ao facilitarem a simulacédo, a encenacéo e a filtragem de

informacdo, ao mesmo tempo que favorecem a emergéncia da politica feita em direto e em

= Tradugao nossa a partir da citacdo original: “New /media politics creates new political trick” (Castells, 2007, p.256)
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simultaneo. Para além disso, a politica esta sujeita a uma fragmentacdo temporal, uma
antecipacao e reacao quase instantanea a multiplicidade de discursos e dos seus canais
temporais. Esta fragmentacdo temporal da politica, e a propria alteracdo das exigéncias temporais
sobre este campo modificam-se com o crescimento da influéncia dos meios de comunicacao,
particularmente da televisdo. Hoje fala-se sobre “soundbites”, sobre “frames’, as quais os/as

politicos/as tiveram forcosamente que se adaptar.

Como se tem até aqui debatido, os media operaram num registo de temporalidade ubiqua,
misturando possibilidades diversas de tempos (passado, presente e futuro), atravessando-os, o
gue conduziu a que a propria temporalidade da politica (ftomadas de decisdo) esteja hoje dispersa
e fragmentada pela necessaria antecipacao-previsao, futuro-presente, imediato-discursivo e futuro-
plausivel e, além disso, regida, em simultaneo, por, pelo menos, trés regimes de tempo: o tempo

legal e judicial, o tempo mediatico e informativo e o tempo da opinido publica (imaginada).

A politica tem uma relacao especial com o tempo, a diversos niveis. Desde logo, com os horizontes
temporais: passado e futuro. Dependendo da ideologia e do momento ou evento concreto que se
experimenta, a politica, embora aparentemente ndo o pareca, € também ela profundamente
temporal, pois faz uso dos sinalizadores de tempo (por exemplo nas formas verbais e discursivas:
fomos/queremos; ser/seremos) como principais pontos de ancoragem da acao que se pretende
justificar no imediato. Até a plena vigéncia da sociedade de informacédo, e nas sociedades
democraticas, a propriedade dos horizontes temporais estava, de algum modo, na politica. Sem
grandes intermediarios entre politicos/as e publicos, a acdo e a mensagem (justificativa e
legitimadora) da politica possuiam o tempo € 0 modo que o enunciante do discurso pretendia: o
que foi feito, ou dito ficava encerrado no bau do passado e o que se dissesse sobre a acéo futura,
a acontecer, encerrar-se-ia na mesma barreira temporal. O confronto da politica com o passado e
com o futuro sé era possivel de modo fragmentado e sempre sem possibilidade de reposicao

integral da palavra, contexto, acao.

Os media e os novos media (as redes sociais e 0s media online), em associacdo com a profunda
mudanca sociocultural, ao nivel da incorporacao das tecnologias nos modos de viver, perceber e
interpretar o real (ele préprio coproduzido na interacdo imediata e simultanea com os media),
mudaram completamente este quadro porque eles permitem confrontar em qualquer tempo,
qualquer acao e permitem confrontar o discurso politico em qualquer tempo, denunciando a

contradicao, a lentidao ou a aparente incoeréncia da mesma: 0s meios tecnoldgicos e os media
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sociais e interativos sao repositorios da acao/discurso politico, estando acessiveis, ndo s6 aos
especialistas do campo mediatico — os/as jornalistas — mas também aos/as cidadaos/as, ao
publico em geral. Sao, nesse sentido, e por causa da temporalidade que geram, efetivos meios de

vigilancia. Miguel (2004) afirma que:

A pauta de questdes relevantes, postas para a deliberacdo publica, é em grande parte
condicionada pela visibilidade de cada questdo nos meios de comunicacao. Dito de outra
maneira, a midia possui a capacidade de formular as preocupacdes publicas. O impacto da
definicdo de agenda pelos meios de comunicacdo é perceptivel ndo apenas nocidadéo
comum, que tende a entender como mais importantes as questdes destacadas pelos meios
de comunicacdo, mas também no comportamento de lideres politicos e de funcionarios
publicos, que se véem na obrigacado de dar uma resposta aquelas questdes (Miguel, 2004,

p.8).

Croteau e Hoynes (2001) revelam como uma série de processos politicos mudaram em resposta
aos meios de comunicacao, desde a crescente importancia da imagem e da personalidade até ao
declinio dos partidos politicos. De um modo geral, os autores tendem a frisar que a complexidade
das sociedades ¢é hoje tao elevada que as respostas da politica pouco se adaptam a solucéo que
possam assinalar para os problemas reais das populacdes. Antes de mais, 0s autores perspetivam
a acao politica como uma acao centrada em demasia na resposta sobre o imediato, distante da
temporalidade legislativa e distante da temporalidade judicial, o que acarreta consequéncias para

a qualidade da democracia participativa. Dorre (2011) expde a mesma ideia desta forma:

As tendéncias de aceleracdo sdo percebidas como coletivamente reforcadoras e em tenséo
com a democracia liberal. (...) legislacdo que é prospetiva (orientada para o futuro), a
atividade judicial é retrospetiva (orientada para o passado) e as acdes executivas sdo
contemporaneas (orientadas para o presente). Quando essas diferentes temporalidades

caem em desequilibrio, a democracia liberal torna-se fragil“ (Dorre, 2011, p.70).

Nas democracias eleitorais é suposto a existéncia deste tempo de intervalo entre avaliacdo-decisao-
excecao e avaliacdo. Quer dizer, é suposto existir uma sequéncia temporal entre poderes, que 0s
media e a crescente tecnicizacdo do tempo fazem desaparecer. Também nos casos que se

assinalaram antes, os /media sao objetos de politica em direto, mas nas democracias eleitorais é

“Traducdo nossa a partir da citacao original: “Accelerative tendencies are seen to be collectively reinforcing and in tension with liberal democracy.
(...) legislation which is prospective (future oriented), judicial activity is retrospective (past oriented) and executive actions are contemporaneous
(present oriented). When these different temporalities fall out of balance, liberal democracy becomes fragile” (Dorre, 2011, p. 70).
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expectavel que assim nao seja e que exista uma funcado politica efetiva do tempo que medeia as
diversas fases do processo democratico. Acontece que as similaridades sdo hoje mais do que
muitas, a comecar pela forma como os media acompanham as tomadas de decisdo e as

antecipam ou especulam (Cavournas & Ireland, 2008, p.174).

A politica, ainda que tradicionalmente constituinte das mensagens prospetivas, realizadas ja nao
por profetas e magos, mas por cientistas de estatistica e tecnologia, reservou para si uma zona de
grande margem de liberdade em relacéo ao controlo do tempo, e sob protecao dos poderes judicial
e legislativo, garantidamente reconhecidos - especialmente o ultimo — como pilares para a
continuidade da democracia. Mas hoje, ha motivo para pensar que, perante a crise de legitimidade,
tanto do poder legislativo como do judicial, o poder executivo caia diretamente na necessidade de
responder e de se preparar para atuar no cenario da arena mediatica, fazendo politica mais ou
menos em just in time (na hora certa). O publico assiste, principalmente através da televisdo, aos
discursos, as opinides e as decisdes dos/as mais altos/as detentores/as de cargos publicos, em

tempo “real”.

Lembremos que em Portugal se pode acompanhar em direto o debate no parlamento, o que é
aparentemente um elemento forte da democracia, ao permitir que os/as cidadaos/as
acompanhem o comportamento e a ética dos/as seus/suas representantes (incluindo o registo /n
Jloco de deputados/as no seu computador com a pagina do facebook aberta, ao telemdvel, ou a
dormir). Mas também € um sinal e um meio de transmutacdo da democracia, ao conduzir, no
pressuposto dessa vigilancia, a contextos de hiper-encenacéo. Relembremos o episodio em que
Manuel Pinho, em 2009, gesticulou “cornos” em pleno parlamento e esse ato valeulhe a saida
do governo, em tempo (quase) instantaneo. Ja fora do parlamento nos momentos das arruadas,
0s/as politicos/as estdo em constante vigilancia mediatica. Podemos referenciar ainda o momento
em que o rei Juan Carlos de Espanha, em 2007, disse, durante a conferéncia ibero-americana
para Hugo Chavez “Por qué no te callas?” (porque nao te calas?). Dois segundos que geraram

grande discussao e debate.

De qualquer modo, o direto nos media mainstream, assim como a interacao possibilitada nos
media sociais, facilita a participacao em direto do/a cidadao/a no debate publico. Também a este
respeito observam-se choques de temporalidades e registos diferenciados de tempo: quem
participa fa-lo, por norma, segundo orientacao e objetivos diferentes de quem divulga e se dispde

no espaco. Laux (2011) afirma que,
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A analise relacional das estruturas temporais revela quao assimétricas as relacoes de poder
podem surgir de uma falta de sincronizacdo. Nos mercados financeiros internacionais,
comprar e vender em segundos tornou-se comum e até mesmo necessario. O resultado é
uma dinamica que pode, naturalmente, levar ao rapido colapso de empresas, moedas, ou
até mesmo de estados. As legitimas instituicdes democraticas estdo mal preparadas para
desenvolvimentos que exigem uma reacao instantanea. Os corpos politicos acabam sob
imensa pressao de tempo, o que resulta em decisdes que parecem precipitadas ou
caprichosas, ou entdo o governo ¢ forcado a ceder autoridade a organizacdes extra-

parlamentares® (Laux, 2011).

Quer dizer tudo isto que voltamos a um problema antigo, com contornos novos: o muito curto
prazo domina o longo prazo que estaria suposto na politica das democracias e isso nao acontece
por causa do ciclo eleitoral, por si préprio. Acontece devido a reacdo acelerada (ndo
necessariamente efetiva) da politica aos media e a vasta rede de atores inter-atuantes,
constantemente vigilantes da representacdo de si. E relevante questionar: passa-se, assim, do
paradigma em que a politica governa o tempo e o administra, para o paradigma em que o tempo
(a aceleracdo, a multiplicidade temporal do objeto que circula sobre a classificacdo de informacao)

governa a politica?

A democracia demonstrou ter sempre problemas com o tempo e a temporalidade, devido a sua
vulnerabilidade aos ciclos eleitorais e, portanto, a incapacidade para consolidar estratégias e
planos de desenvolvimento a médio e longo prazo: a democracia € notoriamente conotada como
um sistema politico de gestao de curto prazo (Rosa, 2013). Mas, a entrada, a sofisticacdo e a
complexidade dos rmedia parecem impor ainda mais desgaste da acdo sustentada no presente e
ainda mais centralidade da antecipacdo e da especulacdo, reconhecidamente contetidos com
elevado valor comercial e que, por seu turno, colocam novos desafios ao exercicio do processo

democratico que comeca pela definicdo das condicdes da cidadania (Moreira & Araujo, 2013).

«Traducdo nossa a partir da citacao original: “The relational analysis of temporal structures reveals how asymmetrical power relations can arise
from a lack of synchronization. On the international financial markets, buying and selling within seconds has become commonplace and even
necessary. The result is a dynamic that can, of course, lead to the swift collapse of businesses, currencies, or even states. Legitimate democratic
institutions are ill-prepared for developments that demand instantaneous reaction. Political bodies end up under immense time pressure that result
either in decisions that seem hasty or capricious or else the government is forced to cede authority to extra-parliamentary organizations” (Laux,
2011).
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3.1.3. Marketing politico

Para a gestao desse tempo, os/as politicos/as sdo auxiliados/as por assessores/as e
departamentos de comunicacao, de tal forma que o/a politico/a é, muitas vezes, equiparado/aa
um produto. Lassale (1997) sugeria que os media sao capazes de oferecer ao “consumidor
politico” alguém gue agrupe capacidades e valores que atraiam o publico, como a humanidade, o
bom senso, a modéstia, a prudéncia, o otimismo (Lassale, 1997, p.20-1). Nesta analise, o autor
sustenta que os media sdo meios facilitadores da publicidade de uma personagem. Na opinido de
Bezerra e Silva (2006) sdo os/as candidatos/as que procuram, através da personificacao,
estabelecer um elo simbdélico (Bourdieu, 1982) com o publico, mediante as praticas, aparéncia e

o discurso.

Desde o conteudo pragmatico, passando pela forma de interpelacdo e constituicdo do
discurso até a apresentacdo visual do candidato, se faz presente as técnicas de marketing
politico e das sondagens de opinido com a finalidade de atender a necessidades da
identificacado pessoal do eleitor com o candidato, que consciente deste fato, procura provocar
reconhecimento, beleza, adequacdo, impacto, credibilidade, confianca, serenidade,

cumplicidade, enfim, identidade com o eleitor (Bezerra & Silva, 2006, p.6).

0/a politico/a constitui-se no espaco publico como uma personagem estudada. O visual, as
expressdes faciais e gestuais, a entoacdo da voz, o vestuario, a postura, séo indicadores de
ansiedade ou tranquilidade, credibilidade e identificacao (tradicionalista ou modernista). Todas
estas carateristicas respondem a “necessidade” de identificacao do/a eleitor/a para com o/a
politico/a, a qual os autores chamam de “americanizacao” dos formatos das campanhas politicas
e acrescentam que sao o0s/as assessores/as que “moldam o seu discurso apelando para o
simbolico” (Bezerra & Silva, 2006, p.7). O simbolico & uma carateristica integrante do discurso
politico e um fator de resposta as exigéncias do publico eleitor. A estratégia de marketing
empreendida pelos/as assessores/as centra-se num problema ou questao (/ssue) — tematica
mediatica que define toda a campanha eleitoral, essa questdo pode ser a corrupcao, a fome, a
pobreza, o desemprego, entre outros assuntos relevantes para si ou para o momento

socioecondmico da sua candidatura (Bezerra & Silva, 2006).

Maarek (2009) data em 1952, na campanha eleitoral de Eisenhower, o nascimento do marketing
politico. O autor afirma ser possivel encontrar quatro constantes na comunicacéo politica nos EUA,

nomeadamente: a primazia da utilizacdo da televisdo; a pesquisa dos ‘profissionais’ da
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comunicacado politica em todos os meios, e especialmente da Internet; a simplificacdo tematica
das campanhas; e a manutencéo, num nivel muito elevado, de anuncios negativos e, em geral,
num tom bastante agressivo (Maarek, 2009, p.42). Apesar de nascido nos EUA o marketing
politico foi crescendo por todo o mundo. Maarek (2009) destaca, entre outros aspetos, a

importancia conferida em todo 0 mundo ao debate politico televisivo,

Em qualquer caso, o denominador “minimo” comum de comunicacao politica moderna em
quase todos os paises democraticos é a pratica de debate televisivo, decisivo entre os
principais candidatos para as eleicbes mais importantes, eleicdes presidenciais, em muitos
casos, ou eleicdes parlamentares, em paises como Alemanha, onde o chanceler é o chefe

executivo® (Maarek, 2009, p. 73).

Apesar da importancia conferida por varios autores e autoras ao debate televisivo, a evolucéo da
Internet e a crescente relevancia junto dos/as cidadaos/as, nomeadamente os websites e social
media, conduziu a grandes potencialidades para o marketing politico (Ferreira, 2012). Ferreira
(2012) vai mais atras que Maarek (2009) e escreve que tera sido Luis XIV o primeiro politico a ter
em conta a importancia da imagem no seu reinado (Ferreira, 2012). A autora demonstra a
importancia de evidenciar as diferencas entre o marketing (comum) e o marketing politico, entre
as quais: o tempo da escolha (os/as eleitores/as escolhem todos no mesmo dia, os consumidores
nao o fazem); o custo da escolha (o voto ndo tem qualquer custo, ao contrario de uma compra);
o0 tipo de escolha (uma coletiva e outra privada); a recompensa (“Em eleicoes, o vencedor “leva
tudo” (Ferreira, 2012, p.13); o produto (o/a politico/a ou partido politico € um produto “complexo
e intangivel”, é percebido como o pacote completo que nao pode ser “desmembrado” (Ferreira,
2012, p.13), ao contrario de um produto comercial); 0 novo produto (¢ mais facil introduzir um/a
novo/a politico/ado que uma nova marca comercial); estabilidade (as marcas lideres tendem a
permanecer nessa posicao, enquanto que, na esfera politica, é frequente os “altos e baixos” e

mesmo a “queda” de um governo (Ferreira, 2012).

Peng e Hackley (2009) sustentavam que apesar das semelhancas que aproximam eleitores/as a
consumidores/as, como as suas respostas afetivas, cognitivas e comportamentais, esta

semelhanca entre marketing politico e marketing comercial tem limitacdes. A analogia entre

«Traducdo nossa a partir da citacao original: “En cualquier caso, el “minimo” comun denominador de la comunicacién politica moderna en casi
todos los paises democraticos es la practica del debate decisivo televisado entre los principales candidatos a las elecciones mas importantes,
comicios presidenciales en muchos casos o elecciones parlamentarias, en paises como Alemania, donde el canciller es el verdadero jefe del
Ejecutivo.” (Maarek, 2009, p. 73)
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eleitor/a e consumidor/a é plausivel a um nivel macro, mas torna-se mais fraca quando a pesquisa

se centra em carateristicas micro (individuo e contexto de votacao).

Ainda nesta comparacdo, Ferreira (2012) centra-se em perceber como a Internet poderia trazer
vantagens e oportunidades para a comunicacdo e marketing politico. Através de um caso
comparativo, que inclui a observacao dos websites e dos social media de dois partidos politicos, o
Partido Socialista e o Partido Social Democrata, a autora conclui que os partidos politicos ainda
tém um caminho longo a percorrer para explorarem plenamente as vantagens destes espacos.
Acrescenta que o aproveitamento dessas plataformas pode possibilitar a entrada dos partidos

politicos ou dos/as proprios/as politicos/as em esferas novas de contacto com o publico,

0 desenvolvimento de uma estratégia que explore os novos meios de comunicacao digitais
levard os partidos a poderem atingir novos segmentos, que talvez de outra forma nao
conseguissem e, por outro lado, a aprofundar a relacao ja existente com os actuais apoiantes

(Ferreira, 2012, p.41).

Este interesse pelas plataformas digitais ja acontece com alguns/mas politicos/as e partidos
politicos portugueses/as, que recorrem as redes sociais para exporem a Sua posicao sobre
determinado assunto, comentarem noticias e publicar criticas aos seus pares. No entanto,
continuam a preferir a televisao, talvez pela facilidade em criar uma celebridade, uma vedeta, e
pela sua influéncia junto do publico que ainda ¢ maior do que a destas novas plataformas,

particularmente do publico sénior.

3.1.4. Descredibilizacao e celebrizagdo dos politicos

Em 1997, Lassale refletia sobre o problema da vedetizacdo do poder e do/a politico/a,
guestionando-se até que ponto a politica pode contribuir para “criar uma lenda a volta de um
homem e personificar o Poder, de tal modo que a instituicdo se apaga atras de individuo” (Lassale,
1997, p. 20). A verdade é que esta proximidade acaba por distanciar. A constante presenca do/a
politico/a em casa do publico através dos media, paradoxalmente contribui para o aumento da
distancia entre a politica e o publico, porque a primeira é percecionada pelo segundo como “(...)
um mundo de homens de gravata, diferenciado e distante da gente comum” (Miguel e Biroli, 2010,

p.728).
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Freitas (2009) realiza uma comparacao entre a comunicacao politica em Portugal e no Brasil,
nomeadamente através da cobertura jornalistica de José Socrates e Lula da Silva, chefes de
governo. A autora denota a utilizacdo de “titulos ludicos”, titulos com analogias a filmes e
telenovelas, e “titulos ironicos” pelas revistas analisadas (Freitas, 2009, p. 102), subtitulos
“informativos” (Freitas, 2009, p. 105), bem como a preferéncia por reportagens que enfatizam
“conflitos politicos” e “concorréncia entre actores politicos”. Este indicador leva Freitas (2009,
p.103) a afirmar que: “(...) ha um incitamento medigtico ao conflito e ao jogo politico”, como a
exaltacdo de casos de corrupcdo nestes jogos. A autora revela ainda a preferéncia mediatica pelas
fotos “com funcdes emotivas” (Freitas, 2009, p. 103) e a falta de neutralidade nas legendas que
acompanham essas imagens. Tanto as fotos como as legendas presentes nas reportagens estao
impregnadas de emotividade e de sentido. Freitas (2009) conclui que apesar das denuncias nos
media sobre politicos, eles continuam com uma imagem publica positiva (Freitas, 2009). Isto
podera explicar-se pela iliteracia mediatica do publico, por um lado, ou pela iliteracia judicial

(incompreensdo dos casos judiciais apresentados), por outro.

Ferin (2009) realiza um trabalho comparativo que inclui o final de mandatos de trés presidentes
da Republica portuguesa (Cavaco Silva, Antdnio Guterres e Santana Lopes). A autora verifica que,
na maioria das pecas recolhidas junto dos jornais analisados (Diario de Noticias, Publico, Expresso
e Independente), esta presente um “tom negativo, denotado do ponto de vista do jornal e do
jornalista, bem como a perspectiva do conflito institucional” (Ferin, 2009, p. 22) e ainda novos
critérios de producao da noticia focados na “padronizacao do grafismo, na disposicdo dos textos
em blocos, no recurso a fotografia, fotolegenda, ilustracdes e um certo aligeiramento dos titulos”
(Ferin, 2009, p. 20). Apesar disso, Vicente (2012) afirma que, face a descredibilizacdo da
comunicacao politica, os/as politicos/as percebem gradualmente que a sua legitimidade e
afirmacéo dependem da sua visibilidade (Vicente, 2012, p.9). A televisdo, pelas potencialidades
de mise en scéne (colocacdo em cena), produziu uma modificacdo do ator/a politico/a (Vicente,

2012) e dos tempos de “fala” dos/as politicos/as e jornalistas,

Os dados apontam para uma clara diminuicdo da duracdo dos soundbites (segmentos de
fala) dos candidatos politicos. (...) Em compensacdo, os tempos de fala dos jornalistas
aumentaram significativamente ao longo do tempo, fruto da afirmacdo de um estilo de
cobertura mais interpretativo e que tende a questionar as atitudes e discursos dos

protagonistas do poder (Vicente, 2012, pp.5-6).
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De forma gradual o/a jornalista aumentou o seu tempo de discurso, tem hoje mais “voz” (Miguel
& Biroli, 2010) e ao/a politico/a foi sendo reduzido esse tempo, 0 que conduziu a uma crescente
reinvencao e profissionalizacdo da propria politica, 0 que acabou por levar a politica a perder a
sua “esséncia” (Vicente, 2012, p.3). Essa perda deve-se as diferencas entre estes dois campos
gue temos debatido nesta tese: a politica exige reflexdo, ponderacdo e tempo para discutir e avaliar
as questdes; os media pretendem comercializar, entreter e agem na logica imediatista (Vicente,

2012, p.3).

Apesar destas diferencas, a aproximacdo entre estes sistemas levou alguns autores a criticar a
transformacdo do politico em celebridade e da politica num espetaculo (Pfetsch, 1998; van
Zoonen, 2006; Weber, 1999). Weber (1999) lembrava, no final do século XX, que a
espetacularidade da politica nao é exclusiva da atualidade, é antes transversal na Historia. A
politica sempre foi associada a teatralidade, nas ruas, palcos palacios, televisdo, propaganda,
rituais caracteristicos da “fabricacdo de reis” (Weber, 1999). Neste espetaculo confunde-se,
muitas vezes, a légica privada com a logica publica. A falta de clareza desta distincao é percebida
pela autora através de trés tipos de mobilizacao do/a politico/a ou das suas acoes e discursos:
“paixdes na defesa”, nomeadamente face a um escandalo; “alegria”, celebracdes como a tomada
de posse, ou um casamento; e “dor”, através de celebracdes funebres, por exemplo (Weber, 1999,
p.b). Por isso mesmo, Weber (1999) alerta que a celebrizacdo e espetacularizacdo mascaram a
realidade, porque é ai que “(...) residem as armadilhas éticas, da desconstrucao da comunicacao,

das relacdes sociais” (Weber, 1999, p.11).

Barriga (2007), na sua tese de doutoramento, propunha a hipotese do jornal ser ator politico. A

esse respeito sustentava que:

A analise do jornal como actor é, evidentemente, inseparavel da analise do sistema politico
no seu todo; analisar o jornal como actor politico implica analisar o sistema dos media e o
sistema politico, mas também os contextos econémico, social, e cultural desses sistemas

(Barriga, 2007, p.41).

A autora deixa em evidéncia que o jornalismo ndo deve substituir as instituicdes politicas. Na
construcao da noticia, o imediato, a novidade, o invulgar e 0 sensacional sao carateristicas
funcionais e até fundamentais, mas sao contraditorias ao trabalho politico que exige tempo,

ponderacao, rigor e tem influéncia “real” na vida dos cidaddos (Barriga, 2007).
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A autora afirma ser durante o periodo eleitoral que se tornam mais evidentes as preferéncias dos
media pela polémica, pelos conflitos partidarios, “pela encenacdo do jogo”(Barriga, 2007, p.44),
ou seja, pela espetacularidade da politica, mas isso nao significa uma maior aproximacdo do
publico ao/a politico/a, antes pelo contrario, como vimos anteriormente, o endeusamento do/a

politico/a acaba por distancia-lo/a da populacéo.

3.2. JUSTICA E CRIME NOS MEDIA

Esta tentativa de espetacularizacdo dos media também se verifica no tratamento de questdes
ligadas a justica. Alguns estudos indicam o interesse mediatico crescente nos processos judiciais,
no trabalho dos/as intervenientes judiciais, nas decisdes judiciais, bem como na possibilidade de
uma investigacdo paralela do/a jornalista sobre os casos (Boda & Szabd, 2011; Greer, 2009;
Guibentif, et al., 2002; Jewkes, 2004; Lourenco, 2013; Machado & Santos, 2008, 2010, 2011;
Machado, 2008). Existem algumas semelhancas no tratamento da politica e da justica pelos meios
de comunicacao social: estes poderes constituem-se como fontes inesgotaveis de noticias. Tém

potencialidades quase infinitas de noticiabilidade.

A nossa reflexdo centra-se agora no interesse mediatico sobre o funcionamento da justica, os/
juizes/as, a feitura e o escrutinio da legislacao e, especialmente, sobre os crimes e a criminalidade.
Consideramos que o estudo da corrupcao politica “na” e “pela” comunicacao social esta
correlacionado com este interesse mediatico no universo da justica. Destaca-se neste capitulo o
cruzamento da esfera mediatica com a judicial, evidenciando as diferencas, mas também a

necessidade de um dialogo mais ativo entre ambas.

3.2.1. Ajustica noticiada

O jornalismo e a justica sao campos distintos a dois niveis basilares: a nivel temporal e a nivel
linguistico (gramatical). Estas diferencas-base acabam por gerar assimetrias e incompatibilidades
(Fidalgo & Oliveira, 2005; Santos, 2005; Santos, 2009). Os tempos imediatos e instantaneos da
comunicacao opdem-se aos tempos processuais, claramente mais lentos e ponderados que os
primeiros (Santos, 2005). Uma linguagem erudita, impessoal, objetiva e imparcial carateristica da

justica dista da “linguagem directa e acessivel a grandes massas” dos media (Santos, 2005).
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Boaventura Sousa Santos (2005) defendia ser importante um investimento, tanto ao nivel
tecnologico, como ao nivel humano, que reconhecesse a necessidade do conhecimento das
técnicas informativas e comunicativas dentro das instituicdes judiciais e policiais. Estas mudancas
fortaleceriam o conhecimento e o acesso dos/as cidaddos/as a justica e o autor propunha a
necessidade de “(...) encontrar novas vias que nos facam sair da opcdo entre tribunais reality
shows e tribunais incomunicaveis” (Santos, 2005, p.107). Fidalgo e Oliveira (2005), no mesmo

ano, argumentavam neste sentido.

Apesar de distintos, estes sistemas sdo indispensaveis numa democracia. E fulcral a convivéncia
de ambos, ainda que seja assegurada a necessaria independéncia entre magistrados/as e
jornalistas, isto &, “(...) sdo obrigados a preservar a respectiva autonomia e a evitar que os
objectivos, estratégias e instrumentos de trabalho especificos de um e de outro se confundam.”
(Fidalgo & Oliveira, 2005, p.1). Na perspetiva de Fidalgo e Oliveira (2005) se, por um lado, numa
aproximacao da justica aos media, esta corre o risco de nao ser ‘justa’, devido a adaptacao ao
imediatismo e a espetacularizacdo da comunicacéo social; os media, por outro, arriscam-se a
confundir a investigacdo jornalistica com a investigacdo judicial e policial. Conscientes dessas

diferencas, o autor e a autora revelam que a colaboracao dos campos traria vantagens:

Uma comunicacao social com veleidades justiceiras seria, na realidade, tao inadequada e
perigosa como policias e tribunais preocupados, antes de tudo o resto, com a sua imagem e
impacto mediaticos. Em contrapartida, um trabalho de colaboracdo baseado no
entendimento e no respeito mutuos nao significa, sé por si, cumplicidades inaceitaveis ou

demissao das respectivas responsabilidades (Fidalgo & Oliveira, 2005, p.2).

Os mesmos autores partilham a ideia defendida por Santos (2005) e sustentam que uma inter-
relacdo ou cooperacao entre estas areas seria muito frutifera, contribuindo para uma melhor
compreensao publica da justica. Ainda assim, alertam para a necessidade de preservar as
particularidades e distancias de cada campo, assegurando-se, por isso, uma aproximacao
independente e uma separacao de poderes, de modo a desencadear acOes transparentes e

cooperantes (Fidalgo & Oliveira, 2005, p.11).

Santos (2009) explica que as dissemelhancas entre justica e a comunicacédo social sdo bastante
claras: no processo noticioso importa ter em conta a imprevisibilidade, a espetacularidade, a
noticiabilidade e as rotinas da prépria producao noticiosa; no processo judicial existem exigéncias

de transmissao processual, adstritas a burocracia e a racionalidade caracteristicas das diferentes
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fases processuais (Santos, 2009). Santos (2009) evidencia ainda as diferencas no cddigo
linguistico de cada campo, socorrendo-se de trabalhos que acima citamos (Fidalgo &Oliveira,
2005; Santos, 2005): a linguagem judicial ¢ uma linguagem técnica e profissionalizada,

caraterizada como neutra, impessoal e universal (Santos, 2009, p. 12).

Uma linguagem que contrasta com a jornalistica, caraterizada pela serializacdo (apresentacéo
sequencial de eventos ao longo de um determinado periodo de tempo), personalizacdo (destaque
conferido as carateristicas pessoais e emocionais/emocdes dos intervenientes em detrimento da
apresentacdo de factos) e comodificacdo (sentido consumista, com relevancia conferida a
“embalagem”, promocao e venda da historia/caso como outro qualquer programa) (Santos, 2009,
p. 13). A justica, na opinido do autor, dettm um poder “discricionario” sobre a informacao,
enquanto o jornalismo detém um poder de divulgacao, assim como a capacidade de determinacao
do tratamento e do enquadramento. Trata-se de uma relacdo marcada por uma tensao “latente”,
caraterizada por lutas simbolicas “(...) decorrentes da reafirmacao de autoridade e legitimidade na
defesa dos interesses profissionais de cada campo” (Santos, 2009, p. 62). Lutas nas quais 0s
atores reconhecem os constrangimentos e obstaculos das suas funcdes profissionais: “As relacoes
entre jornalistas e magistrados constroem-se de experiéncias e contactos, umas vezes agradaveis

e construtivas, outras conflituosas e destrutivas” (Santos, 2009, p. 63).

Quando questionados sobre esta relacdo, os/as jornalistas apontam como prejudicial o
“afastamento e fechamento do sistema de justica, tomado como um todo” (Santos, 2009, p. 63);
por seu lado, os/as magistrados argumentam que a légica comercial e sensacionalista
carateristica dos /media é danosa para esta relacdo. Na opinido dos/as magistrados os media “(...)
transmitem ao publico nogdes distorcidas do funcionamento das instituicoes judiciarias e inclusive
da propria imagem das magistraturas” (Santos, 2009, p. 64). Ainda que a relacao seja percebida

como complexa, 0 autor sugere ser:

(...) fundamental, portanto, que se possam gerar consensos para a prossecucao equilibrada
das missdes de cada instituicdo. Porém, as eventuais solucdes nao deverao ser tomadas de
modo isolado e unilateral ou impostas por actores externos, sob pena de se construirem
mecanismos que reproduzam posicdes de incompreensao, instrumentalizacao e conflito

(Santos, 2009, p. 66).

Tanto magistrados/as como jornalistas inquiridos naquele trabalho concordam existirem

fragilidades nas suas relacdes, advindas, principalmente, da incompreensao das suas diferencas
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temporais e gramaticais. Machado e Santos (2010) mostram que as controvérsias entre estes
sistemas tém sido centradas em dois temas: mediatizacao da lentidao e incapacidade judicial para
investigar e julgar “em tempo util” (Machado & Santos, 2010, p. 7) e a “politizacdo da justica e
judicializacdo da politica”, sujeitando a politica e a justica ao escrutinio publico (Machado & Santos,
2010, pp. 7-8). A crescente mediatizacao da justica pode ser interpretada de duas formas: por um
lado, pode contribuir para que os media se constituam como “catalisadores de reivindicacdes
populares e de mudanca” (Machado & Santos, 2010, p. 7), por outro lado, pode contribuir para a
manutencao do sfatus quo, tornando a participacao e transparéncia meras sensacoes ilusorias

(Machado & Santos, 2010, p. 7).

A preocupacao sobre os efeitos da “justica mediada” reflete-se nos termos sugeridos por Surette
(1998) ao usar a terminologia “julgamentos mediaticos”. Equipara-se também ao que Peelo
(2005) chama de “testemunha mediada” ou ao que leva Fox e outros (2007) a sustentarem a
existéncia de uma “justica tabléide” (c/t in. Machado & Santos, 2010, p. 59-61). Machado e Santos
(2010), bem como Hans e Dee (2010), explicam que a maioria dos/as cidaddos/as tem um
contacto mediado com a justica. Apenas uma pequena parcela da sociedade ja esteve num
tribunal ou numa esquadra policial. Por isso, as representacdes que os/as telespetadores/as,
leitores/as e ouvintes criam do sistema judicial sdo extraidas das noticias. Noticias essas curtas,
pouco detalhadas e provenientes de julgamentos excecionais a rotina do sistema de justica (Hans

& Dee, 2010).

O conhecimento popular sobre o sistema judicial é enviesado, nao so pela transmissdo das
noticias, mas, particularmente, porque acontecem em programas quase-reais, espécies de reality
shows judiciais, ou séries em que somos transportados para a “terra do nunca da justica” (Hans
& Dee, 2010). Por serem espetadores/as das solucoes instantaneas os/as cidadaos/as ficam
frustrados/as ao lidar com o sistema legal real (Hans & Dee, 2010). Neste sentido, os meios de
comunicacao “(...) ttm vindo a sedimentar-se enquanto estrutura socialmente relevante no sentido
da producao e reproducao de direito, poder e senso comum” (Machado & Santos, 2011, p.139).
Tudo isto leva Machado e Santos (2011) a considerar que os meios de comunicacao devem ser
integrados como um espaco estrutural na pluralidade juridica (ao lado do espaco domeéstico,

producdo, mercado, comunidade, cidadania e mundial):

(...) os media tendem a desafiar as funcdes instrumentais, politicas e simbolicas dos

tribunais. Com isto, contribuem também para a emergéncia de percepcdes negativas da
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justica formal e para a reivindicacdo de meios alternativos de resolucao de litigios, pela
comunicacdo ao publico da ideia de que é necessario construir meios alternativos de obter

justica (Machado & Santos, 2011, p.141).

Os media desempenham hoje uma outra forma de justica mais préxima do publico. Uma justica
gue se opde a justica formal, caraterizada por uma linguagem complexa e especifica e por uma
temporalidade carateristica, assente na necessidade de prova, mas também no principio da
presuncao de inocéncia. Esta nova justica, esta meta-justica popular, carateriza-se pelo
imediatismo da informacéo, pela denuncia ou pela suspeita, assente numa linguagem clara e
corrente, com recurso ao dramatismo e ao apelo a emotividade (Machado & Santos, 2008, 2009,
2011). Em 2002, Karstedt escrevia sobre as emocdes e a justica criminal e sustentava que a

justica criminal é uma instituicao social que se relaciona com emocdes fortes e conflituais:

As instituicdes juridicas e, em particular, o sistema de justica penal sdo as mesmas
instituicdes da sociedade que se destinam a lidar com as emocdes mais intensas e conflitos

emocionais, tanto com as emocdes individuais como coletivas® (Karstedt, 2002, p.300).

Estas emocdes, presentes no interior das instituicdes legais, podem desencadear o interesse dos
media pelos/as diversos/as intervenientes que interagem num processo judicial, tais como os
atores judiciais (advogados/as, juizes/as e outros/as), atores internos/as ao caso (testemunhas,
vitimas, agressores/as, familiares), a historia (crime, motivacoes, antecedentes criminais) e atores
externos/as ou mediados/as (o publico, testemunhas mediadas). Estes/as ultimos/as atores

definem-se por um “sofrimento distante” (Karstedt, 2002, p.303).

Machado e Santos (2009) defendem que tanto os media como a justica projetam uma “moral

social e politica”, uma visao do mundo, a qual impde padrdes de ordem e de consenso social,

(...) criam novas realidades, nomeadamente “julgamentos mediaticos” e os “dramas
publico” que, na sua dinamica de desenvolvimento e racionalidades especificas, acabam por

projectar novas morais e novas visdes do mundo (Machado & Santos, 2009, p. 49)

A percecao dos/as cidaddos/as sobre a justica & mediada pelas imagens e textos veiculados pela
comunicacao social (Machado & Santos, 2009, p. 58) e os tribunais portugueses nao estao
preparados para casos mediaticos, particularmente crimes violentos, dramaticos ou que envolvam

“poderosos” ou ‘“celebridades” (Machado & Santos, 2009, p.60).Tribunais pouco ou nada

“Traducdo nossa a partir da citacao original: “Legal institutions and in particular the criminal justice system are the very institutions in society that
are designed to deal with the most intense emotions and emotional conflicts, with individual as well as collective emotions.” (Karstedt, 2002, p.300)
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preparados para lidar com casos de elevado interesse medatico colocam-se, lado a lado, com uma

justica que necessita de publicidade,

Hodiernamente, a publicidade do processo constitui uma garantia contra a arbitrariedade do
Estado, satisfaz o direito de acompanhar a aplicacdo da justica pelo povo, em nome de quem
a justica ¢ administrada, e garante, por essa via, 0 apaziguamento das tensdes sociais
geradas pela pratica do crime, pelo convencimento da comunidade de que foi feita justica e
de que se esta em seguranca, constituindo assim um modo de a justica se afirmar (Lourenco,

2013, p. 223).

Na opinido desta autora, a justica recorre também a publicidade, afirmando-se como socialmente
necessaria. No entanto, nao esconde as tensbes advindas da incompreensao mutua e aponta
alguns pontos que podem ser melhorados para uma resolucdo dessas conflitualidades,
nomeadamente uma maior formacdo profissional (ética e deontologica) e uma sensibilizacdo
dos/as intervenientes para os diferentes papéis e funcdes*(Lourenco, 2013). Desta forma,
Lourenco (2013) sugere que deve existir um esforco na formacdo dos/as jornalistas, informando-
se sobre a legislacao, sobre os deveres dos/as proprios/as magistrados/as, as suas limitacdes
legais; tal como dos/as magistrados/as, reconhecendo a funcdo do/a jornalista de dar a conhecer
ao publico os procedimentos e conclusdes judiciais. Para além disso, é preponderante encontrar

canais de comunicacao entre ambas as esferas:

Passara, igualmente, pela capacidade de encontrar canais de comunicacao entre cada um
destes meios que, permitindo a verdade e objectividade da noticia, ndo redundem numa
compressao desmesurada dos varios direitos e interesses a salvaguardar. Neste sentido,
talvez a criacao de gabinetes de informacéo junto das varias instituices judiciarias e policiais
pudesse ser um contributo significativo para um melhor entendimento, facultando-se aos
jornalistas os elementos possiveis, com umla] linguagem compreensivel e explicativa, de
modo a que estes possam cumprir a sua funcao de mediacao, de informadores e formadores
da opiniao publica. Do mesmo modo se exigira aos 6rgaos de comunicacdo social a
especializacdo dos seus jornalistas numa area de tamanho interesse comunitario (Lourenco,

2013, p. 251).

Como se percebe pela leitura deste excerto, Lourenco (2013), professora de direito e advogada,

sugere que devem ser criados canais que fomentem a comunicacao e o dialogo entre a justica e

«“(...) do jornalista relativamente ao conhecimento das leis, dos procedimentos e da funcdo dos magistrados e da Justica e dos direitos
fundamentais; dos magistrados relativamente a funcao social do jornalismo, pelo conhecimento dos mecanismos de formacéo e divulgacao da
noticia” (Lourenco, 2013, p. 250).
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a comunicacao social. Reforcando a necessidade de existir um esforco conjunto: se, por um lado,
sugere “gabinetes de informacao junto das varias instituicdes judiciarias e policiais”, por outro,

reforca que seria importante a “especializacdo” dos/as jornalistas.

Refletindo sobre esta problematica, Prior (2013) explica que a investigacdo jornalistica é benéfica
para a esfera publica, mas adverte sobre a sua capacidade negativa de “coloniza[r] e trivializa[r]
0s processos judiciarios” (Prior, 2013, p. 129). O tempo em que a justica e os seus rituais se
cingiam ao “Templo da Justica” (Prior, 2013, p. 120) esta ultrapassado. A mediatizacdo da justica
conduziu a progressiva perda do mistério da pratica judicial e a “redefinicdo” da relacédo entre a

Justica e a informacao (Prior, 2013, p. 120):

A Justica deixou de viver num mundo intangivel para passar a ter de conviver com um campo
mediatico que procura tornar tudo comum, tudo visivel, tudo acessivel, em nome do tao

propalado interesse publico (Prior, 2013, p. 119)

O autor explica que a comunicacao social se rege pela publicidade, pelo visivel, enquanto a justica
se carateriza pela opacidade e por uma “comunicacao esotérica” e até “egocéntrica” onde é o
“segredo que prevalece” (Prior, 2013, p. 120). E neste secretismo que os rmedia demonstram
maior interesse, explica Prior (2013). E na fase de inquérito, e ndo no julgamento (que é mais
claro e transparente, porque existe informacao), que se desenvolve uma maior espetacularizacao
e dramatizacao dos processos judiciais. Este mediatismo da fase “sombra” do processo transmite
ao publico uma imagem de uma justica morosa, incapaz, “doente” e “disfuncional” (Prior, 2013,
p. 122). Sao estas diferentes dinamicas, logicas, linguagens, tempos, objetivos, que varios autores
e autoras exaltam, que transformam a relacao entre media e Justica num “jogo de luz e sombra”

(Prior, 2013, p. 124).

Na sociedade do consumo as relacdes entre justica e media transformaram-se num espetaculo,
cujo objetivo é “o sensacionalismo, o chocante, o furor e o insolito” (Prior, 2013, p. 128). Tal
como Machado e Santos (2008, 2009, 2011), Prior (2013) sustenta a hipdtese de julgamentos

paralelos:

(...) os media estimulam verdadeiros julgamentos paralelos, amarram os arguidos, quando
chegam a sé-lo, ao mais cruel dos pelourinhos, estimulando o jornalismo industrializado que

se erige para gaudio dos espectadores (Prior, 2013, p. 128-9)
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As tensdes advindas da relacdo entre a esfera mediatica e a judicial derivam de um “constante

|n

conflito constitucional” (Castro, 2013, p.41). E neste contexto que Castro (2013) se questiona
sobre o julgamento em direto e mediatizado, revelando preocupacdo sobre o perigo da
“descontextualizacdo” do processo (Castro, 2013, p.55). Apesar das diferencas entre estas
esferas, Castro (2013) defende que a missdo de ambos é comum: “a descoberta da verdade”
(Castro, 2013, p.41). Ja na visdo de Cabral (2013), a mediatizacao da justica pode ser prejudicial,

pois atribui uma imagem, um “juizo”, a propria justica.

E desta forma que escreve que: “Os casos judiciais sao vividos pelo publico no dominio das
emocoes, conviccoes e preconceitos e, por vezes, muito para la do apelo da racionalidade”
(Cabral, 2013, p. 15). Cabral (2013) acaba por identificar o que Machado e Santos (2009)
chamam de “meta-justica popular”. Esta justica popular desencadeou uma desconfianca e
descrenca do publico face a justica formal e “minaram a sua legitimidade social” (Cabral, 2013,
p. 21). Se, por um lado, pode oscilar entre o jornalismo “de investigacdo” e a opinido
preconceituosa, por outro, pode também oscilar entre a transparéncia dos tribunais e a

“deslegitimacao” (Cabral, 2013, p. 23).

Nesta discussdo, Gomes (2013) reconhece a necessidade de a justica simplificar a escrita e
comunicar melhor. Este autor acaba por concluir onze tépicos para uma melhor comunicacao,
dos quais destacamos trés: a linguagem da justica deve ser mais acessivel e adequada aos
contextos socioculturais onde se insere; a sentenca judicial encerra, segundo o autor, “diversos
tipos discursivos e linguagens diferenciadas, como as que respeitam a enunciacao dos factos, a
motivacao do julgamento de facto, a analise juridica e ao proprio segmento decisorio” (Gomes,
2013, p. 95); a sentenca deve alicercar-se numa linguagem clara e enxuta “em termos de tornar
inequivoca a sua realizacao pratica” (Gomes, 2013, p. 96). Para Gomes (2013), a linguagem
judicial deve estar fundamentada na compreensao do publico, portanto, deve ser clara, simples e
adequada. O problema da linguagem juridica e o secretismo judicial, intensifica-se quando se

coloca em confronto coma investigacéo jornalistica ou “direito a informacéo” (Evora, 2004, p.1).

Neste ambito, a violacdo do segredo de justica € um problema muitas vezes mencionado, tanto
pelos/as profissionais judiciais como pelos/as jornalistas. Evora (2004) escreve que as crescentes

violacdes do segredo de justica nos “tribunais populares” em nada favorece a Justica ou o publico,
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Nada disso favorece a justica, nem engrandece os meios de comunicacao social. Somente
prejudica a democracia portuguesa e desacredita os proprios media e, por conseguinte, a

classe jornalistica (Evora, 2004, p.16)

0 segredo de justica € um elemento importante para o funcionamento saudavel da justica e o qual
o/a jornalista deve respeitar. E perigoso, escreve Evora (2004), que o direito de informar,
articulado com a necessidade de vender, conduza a um jornalismo que “va de encontro ao gosto
do publico” (Evora, 2004, p.5). A espetacularizacio da justica fez com que o segredo de justica
seja, muitas vezes, desrespeitado e esta crescente preferéncia pelo jornalismo em direto, na radio
e na televisdo, e a mediatizacdo dos processos judiciais transformaram a Justica em espetaculo e
forcaram-na a ser “empurrada para um grande abismo” (Evora, 2004, p.7). Estas palavras
espinhosas da autora reforcam a atualidade do julgamento em praca publica. A autora acaba por
concluir que os media tém alguma responsabilidade na degradacdo do sistema judiciario (Evora,

2004, p.8).

Apesar da pouca abertura da justica aos media, Carmo (2013) revela existirem diferentes
linguagens dentro da justica: a linguagem juridica cientifica, a linguagem legal, a linguagem
judiciaria® e a linguagem juridica comum (Carmo, 2013, p.101). Importa aqui explorar a

“linguagem juridica comum”, utilizada pelos media, definida pelo autor como:

(...) linguagem utilizada pelos ndo profissionais das ciéncias juridicas para falar do direito,
das leis e da sua aplicacao, constitui um bardmetro da literacia juridica e também da
capacidade de o sistema de justica se fazer compreender pelos cidaddos. Esta é também a
linguagem utilizada nos meios de comunicacao social para informar sobre os casos e as
questdes da justica, que deve ser esclarecedora e correta mas tem origem e destina-se a nao

especialistas (Carmo, 2013, p.102).

A forma como os /medianoticiam e transmitem matérias processuais ou legais, acaba por constituir
um barémetro da literacia juridica portuguesa. A justica tem assumido uma postura reativa,
adiando a sua “efetiva preparacdo” para se inserir e trabalhar com a sociedade da comunicacéo.
O interesse mediatico acerca dos procedimentos judiciais centra-se na noticiabilidade do crime
(news values), bem como, no “enorme” potencial dramatico carateristico do ritual judicial, a
teatralidade e as narrativas judiciarias (Araujo, 2013, p. 18). A crescente importancia que os media

assumem socialmente leva a um reequacionamento do préprio funcionamento da justica,

= “A linguagem judiciaria como a linguagem das decisées de aplicacao do direito e do itinerario da sua construgao” (Carmo, 2013, p.102)
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inclusivamente a respeito dos tempos, espacos, vestuario, centralidade do/a juiz/a e discursos
judiciarios. Aratjo (2013), influenciado pelo pensamento de Pierre Bourdieu escreve que
assistimos a lutas simbdlicas entre os campos judicial e mediatico. Uma ideia concordante com o
pensamento de Machado e Santos (2009) segundo os quais: “(...) os media nas sociedades
modernas ocidentais séo o lugar privilegiado para a representacdo simbdlica da autoridade”

(Machado& Santos, 2009, p.71).

3.2.2. A construcdo mediatica do crime

A mediatizacao da justica constitui um objeto de estudo de uma pandplia de trabalhos nacionais
e internacionais (Boda & Szabo, 2011; Greer, 2009; Guibentif, et al., 2002; Jewkes, 2004,
Lourenco, 2013; Machado & Santos, 2008, 2009, 2010, 2011, Machado, 2008). Muitos dos
trabalhos anteriormente citados referem o crime como um impulsionador para esse interesse
mediatico. O crime, por si so, subsume muitos aspetos que o fazem apoderar-se de um elevado
valor-noticia. Apesar disso, os media configuram mais atencdo a determinados tipos de
criminalidade, desvio ou vitimizacao. Alguns autores e autoras focam-se no estudo da mediatizacao
do crime para explicar o interesse mediatico sobre a justica e os/as seus/suas intervenientes
(Araujo, 2013; Boda & Szabd, 2011; Greer, 2009; Jewkes, 2004; Karstedt, 2002; Leandro, 2012;
Machado & Santos, 2008, 2011b; Newburn, 2007; Peelo, 2005; Reisinger, 2007)

Jewkes (2004) defende que os media, de facto, enformam (no sentido de dar forma, shape) os
pensamentos, valores, opinides, comportamentos negativamente ou positivamente. A autora
afirma que os media constituem-se como prismas do real, opondo-se, assim, a ideia dos media
como janela ou espelho da realidade. Para Jewkes (2004) os media sao prismas que “(...)
subtilmente torcem e distorcem a visdo do mundo que projetam”= (Jewkes, 2004, p.37). O
conceito de valor-noticia — conceito varidvel de pais para pais, de cultura para cultura - é
desmembrado por Jewkes (2004) em doze parametros: o carater limiar, a previsibilidade, a
simplificacdo, o individualismo, o risco, o sexo, a celebridade ou a posicao social elevada, a
proximidade, a violéncia, a espetacularidade ou as imagens graficas, criancas e ideologia

conservadora e/ou diversao politica.

»Traducdo nossa a partir da citacao original: “ (...) subtly bending and distorting the view of the world it projects” (Jewkes, 2004, p.37)
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Jewkes (2004) defende que nenhuma histdria pode ser contada sem julgamentos. As noticias
implicam julgamentos de quem escreve e de quem Ié (v& ou ouve) e s6 se tornam noticia os
acontecimentos que tiverem grande valor-noticia. Por isso, nem todas as formas e expressoes de
crime ou de desvio (ou vitimizacdo) se tornam noticia. Os media dramatizam e espetacularizam
0s crimes menos usuais, enquanto desvalorizam os crimes que mais facilmente aconteceram

(acontecerado) as pessoas comuns (“average people”) (Jewkes, 2004, p.61).

Podemos afirmar que o crime é um dos produtos de consumo mais populares dos nossos tempos.
Como Jewkes (2004), Peelo (2005) escreve que os media sao natural e necessariamente seletivos,
0 que conduz a uma distorcao do real. Cada jornal produz a sua forma de distorcdo quando tenta
corresponder as necessidades e julgamentos da sua audiéncia (Peelo, 2005). Peelo (2005)
reconhece a importancia dos media na construcéo das imagens, pensamentos e entendimentos
sobre o crime, porque “(...) eles sdo a nossa linguagem compartilhada — concordem ou nao”=

(Peelo, 2005, p.23).

Para o0 mesmo autor, o crime tem um papel central nas agendas mediaticas e politicas, explorado
por uns no sentido comercial e, por outros, de forma instrumental. E com base nisso que Reisinger
(2007) sustenta que a sociedade consome o crime de forma tao rapida como quanto é possivel
aos media (re)produzi-lo. Esta proliferacdo acesa do interesse pelo crime e desvio criou, até certo
ponto, uma dessensibilizacdo nos textos jornalisticos: “Dessensacao, desconstrucao e
recontextualizacao dos faifdivers, esta reescrita subverteu o discurso mediatico dominante sobre
o crime”= (Reisinger, 2007, p.2). Na construcao destes 7a/tdivers o/a criminoso/a € construido/a

como um outro, uma antitese da restante sociedade, distinto/a dos/as decentes,

Raramente os fa/tdivers tentam mergulhar na psicologia do criminoso; o perpetrador &, em
vez disso, cuidadosamente construido como um Outro ator de lado na sua diferenca (aqui eu
uso o termo Outro para referir como os media conservadores em particular colocam o
criminoso numa relacéo inversa como publico geral). Neste espaco, onde ele se torna um
objeto de fascinio e repulsa, o criminoso é falado por, em vez de falado com, classificado e
rotulado apenas pelos seus crimes. (..) Preocupam-se [faitdivers] com
quem/quando/onde/o que e como do crime, e desta forma, os media levam o leitor a

inventar a sua propria psicologia do criminoso (o “porqué”), com base, muitas vezes, em

sTraducdo nossa a partir da citacao original: “(...) they are our shared language - whether agree with or not” (Peelo, 2005, 23)
“Traducdo nossa a partir da citacdo original: “Desensation, deconstruction, and recontextualization the faitdivers, these rewriting subvert the
dominant mediia discourse about crime” (Reisinger, 2007, p. 2).
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detalhes irrelevantes, mas importantes ou direcionados, que postulam a radicalidade do

Qutro, do criminoso® (Reisinger, 2007, p.11).

Tal como Peelo (2005), Reisinger (2007)observa que os media e os/as politicos/as usam a noticia
do crime (“crime story”) como ferramenta para sustentar a ideologia dominante. Reisinger (2007)
denota que, em vez do crime se tornar banal, as noticias sobre crimes renovaram o fascinio do
publico pela violéncia. Ainda nesta discussdo, Pina (2009) mostra que a divulgacéo da noticia do
crime tem crescido exponencialmente, particularmente quando se trata de crimes violentos,

enquanto que as estatisticas oficiais apontam para uma diminuicdo das taxas de criminalidade.

Com o aparecimento da imprensa popular no Reino Unido, os relatorios policiais revelaram-se
fontes privilegiadas de noticias com potencial sensacionalista. Em Franca, o tempo dedicado pelos
telejornais dos trés principais canais franceses (TF1, France 2 e France 3) a estes faitdivers é o
dobro do tempo dedicado a temas econdmicos e sociais, e o quadruplo do tempo dedicado a
temas politicos, com a excecao das campanhas eleitorais. Em Espanha, a criminalidade mediatica
quase duplicou, enquanto que as estatisticas da criminalidade real diminuiram ou estabilizaram.
0 caso portugués segue também esta tendéncia de destaque mediatico do crime. Pina (2009)
concluiu, assim, existir uma “sobrerepresentacdo do crime nos media em relacdo aos dados

oficiais da criminalidade” (Pina, 2009, p.99).

A crescente mediatizacao da justica e de crimes, noticiados a medida que acontecem e conferindo-
Ihes realidade (particularmente se utilizada a estratégia do direto), vai enfraquecendo as barreiras
entre o real e a ficcao, entre o factual e o entretenimento. A sociedade desenvolveu um “apetite
insaciavel por narrativas de desvio e controle” e esta cada vez mais “faminta” (Greer, 2009). Esta
fome de narrativas criminais pode explicar o interesse mediatico sobre os assuntos judiciais
(Araujo, 2013). O crescente interesse da comunicacao social sobre assuntos judiciais fundamenta-
se com a nocao e configuracao de crime. Araujo (2013) concorda com a ideia de Surette (1998),
que destacava dois valores-noticia que justificam a ampla noticiabilidade dos dramas criminais: a
periodicidade (possibilidade de criar narrativas diversas que alimentam o caso) e a consonancia
(possibilidade de estabelecer ligacdes a outros temas ou casos). Araujo (2013) mostra a

pertinéncia de “trés caracteristicas transversais as narrativas mediaticas sobre o crime, quer na

=Traducdo nossa a partir da citacao original: “Rarely does fait divers attempt to delve into psychology of the criminal; the perpetrator is instead
carefully constructed as an Other cast aside in his difference (here | use the term Other to refer to how the conservative media in particular posits
the criminal in inverse relation to the geral public). In this space, where he becomes an object of fascination and repulsion, the criminal is spoken
for rather than spoken with, classified and labelled by his crimes alone. [...] It concerns itself [ fait diver] with the who/when/where/what and how
of the crime, and in this way, the media leads the reader to invent his or her own psychology of criminal (the “why”), based on often irrelevant but
leading or weighted details that posit the criminal’s radical Otherness.” (Reisinger, 2007, p.11)
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sua fase de investigacdo, quer no momento da resolucdo do litigio, ou seja, o julgamento: a
serializacdo, a personificacdo e a comodificacao” (Aratjo, 2013, p.18).Apesar da presenca dos
crimes e da justica nas noticias, Mawby (2010) lembrava que as agendas, judicial e mediatica,
sao distintas. Na opinido deste autor, atualmente, os media desafiam as instituicdes publicas,

judiciais e politicas.

3.2.3. Julgamentos mediaticos

Um dos autores mais citados nas investigacoes que abordam a relacao entre a justica, crime e
media, e consequente mediatizacdo do crime, é Ray Surette, segundo o qual estes assuntos devem
ser abordados em conjunto. Na sua opinido, sdo inseparaveis e estao “(...) unidos um com o outro
num casamento forcado. Eles convivem num inevitavel relacionamento estridente e turbulento.”
(Surette, 2011, p.1). A justica e o crime fornecem materiais “crus” para os media trabalharem,
empacotarem e publicitarem. Sdo as imagens, ideias e narrativas que os media transmitem que
influenciam a forma como as pessoas pensam o crime e a justica. Para Surette (2011) o que os
media transmitem € “uma fatia especifica e limitada do mundo que foi escolhida, reformulada e

comercializada para o publico”= (Surette, 2011, p.4).

De um modo estranho, as pessoas ndo confiam mais nas noticias (que é suposto serem
verdadeiras), mas parecem estar mais dispostas a acreditar nos media de entretenimento e

infoentretenimento (que nao tentam ser verdadeiros)® (Surette, 2011, p. 5).

E neste ambito que o autor sugere o conceito de enlacar (“looping”), que denomina visual e do
entretenimento, considera ter vindo a desenvolver-se. Na opinido do autor, infoentretenimento
significa comercializacao da edicao (marketing of edition) de informacdes altamente formatadas e

veiculadas através dos media. O autor afirma:

O crime ajusta-se perfeitamente as demandas do infoentretenimento para contetido sobre

eventos reais que podem ser veiculados de forma divertida, e conteudos de

“Traducdo nossa a partir da citacédo original: “(...) wedded to each other in a forced marriage. They cohabite in an unavoidable raucous and riotous
relationship” (Surette, 2011, p.1)

sTraducdo nossa a partir da citacdo original: “narrow slice of the world that has been chosen, reshaped, and marketed to the public” (Surette,
2011, p.4)

“Traducdo nossa a partir da citacao original: “In an odd way, people no longer trust the news (which is supposed to be true) but seem to be more
willing to believe entertainment and infotainment /media (which don't try to be truthful)” (Surette, 2011, p.5)
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infoentretenimento baseados no crime e na justica existem ha séculos.” (Surette, 2011

p.20).

Surette (2011) dedica algumas linhas a esclarecer quais os/as intervenientes/as e carateristicas
do que chama julgamentos mediaticos (/media trials). Para este autor o julgamento mediatico
reflete-se na forma como os crimes sdo “desenvolvidos e comercializados como histérias de
entretenimento, como fonte a forma como os eventos e as informacdes circulam e sdo reciclados.
Surette (2011) mostra a importancia de perceber a forma como os media se dividem em tipo
(impresso, visual, audio e new media) e em conteudo (entretenimento, publicidade, noticia e
infoentretenimento). Importa aqui destacar o infoentretenimento, um tipo de contetido que Surette
(2011), consciente da crescente sociedade de drama, entretenimento e lucro.”= (Surette, 2011).
Neste contexto, é esquecido, para Oommen (2014), em prol do direito de informacao e liberdade
de expressao, o direito a privacidade. Os julgamentos mediaticos podem iniciar revolucdes (nao
ignorando o bem-estar social) e, por isso, devem mostrar a verdade e no momento certo (Ray &
Dutta, 2015). Para um melhor funcionamento desta relacdo devem ser colocadas algumas
restricdes aos media, mais literacia mediatica da populacdo (educacao para os media); melhorar
0 ensino do jornalismo e 0os mecanismos de auto-regulacdo dos meios de comunicacao (Ray &

Dutta, 2015). Neste contexto, Singh e Singh(2015) escreviam que:

Um julgamento justo € um dos principios de um sistema jurisprudencial baseado no Estado
de Direito e, quando em conflito com a liberdade de expressao, é provavel que o primeiro
prevalecera, a menos que se possam demonstrar motivos adequados que justifiquem a

expressdo ou a necessidade para a mesma® (Singh & Singh, 2015, p.94).

Para estes autores a justica deve ser sempre assegurada, ainda que seja colocada em equacao a
liberdade de expressao. Os julgamentos mediaticos diferem das noticias sobre a justica pela
intensidade e cobertura massiva que se inicia ou com a descoberta do crime, ou com a prisao do
acusado (Surette, 2011). Os media alimentam explicacoes diretas e individualistas do crime como,
por exemplo, a luxuria, a inveja, a imoralidade, a ganancia, a vinganca e a insanidade (Surette,

2011). Sao julgamentos que envolvem elementos populares de entretenimento, como o mistério,

sTraducdo nossa a partir da citacdo original: “Crime perfectly fits infotainment demands for content about real events that can be delivered in an
entertaining fashion, and infotainment content based on crime and justice has existed for centuries.” (Surette, 2011, p.20)

=Traducdo nossa a partir da citacao original: “(...) which are developed and marketed along entertainment style storylines as a source of drama,
entertainment, and profit.” (Surette, 2011)

“Traducdo nossa a partir da citacdo original: “A fair trial is one of the tenets of a jurisprudential system based on the rule of law and when in conflict
with the freedom of speech, it is likely that the former will prevail unless adequate grounds can be shown that justify the expression or the need for
the same.”(Singh e Singh, 2015, p. 94)
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0 sexo, as circunstancias bizarras e as pessoas famosas ou com poder (poderosas). Estes casos
gue aparecem com uma certa periodicidade, entre trés a cinco anos, sao comercializados como
produtos massivos de infoentretenimento (“massive infotainment products”). Para Surette (2011)
0s trés tipos de produto mais utilizados nas narrativas mediaticas sobre o crime sao: o abuso de
poder, ricos pecadores (“sinful rich”), e estranhos maldosos (“evil strangers”) (Surette, 2011,

p.130).

O crime e a justica constituem-se como experiéncias mediadas. Na opinido de Surette (2011):
“(...) fundamentalmente misturados, a partir desta mistura cada um de nds construi o nosso
proprio “mundo”= (Surette, 2011, p.32), uma realidade socialmente construida. Surette (2011)
reflete ainda sobre o conceito de enquadramento (#ame) sob uma abordagem interacionista,
apoiado no trabalho de Goffman (1974, 1995) escreve que enquadramento é: “um modelo de
construcao social totalmente desenvolvido que permite aos seus utilizadores categorizar, rotular e
lidar com uma vasta gama de eventos mundiais.”s(Surette, 2011, p.37). Os enquadramentos séo
uma forma de simplificacdo, através da organizacao das experiéncias e eventos, que sao
percebidos também pelo autor na veiculacdo de informacdo sobre crime e justica. Surette (2011)
propde existirem cinco enquadramentos que explicam normalmente o crime: as falhas no sistema,
oportunidades blogueadas, rutura social, sistema racista e media violentos (Surette, 2011). O

autor reconhece ainda que o conceito de narrativa € muito popular na construcao social do crime:

As narrativas sdo retratos de crime-e{ustica que o publico ja reconhece e abracou. {(...) As
narrativas podem ser utilizadas para estabelecer rapidamente as caracteristicas de um
criminoso, uma vitima ou um perseguidor de crimes e como exemplos de apoio para

enquadramentos maiores de crimes-e-justica® (Surette, 2011, p.41).

As narrativas nao sdo explicacoes sobre o crime e nao incluem orientacdes publicas de larga
escala. Antes, elas tracam, esbocam, perfilam o evento ou o crime. Estas narrativas simplificam o
processo do crime, explicando-o num esquema de motivacado Unica. Surette (2011) resume essa

ideia através da estruturacao do esquema num quadro,

«Traducdo nossa a partir da citacao original: “(...) ultimately mixed together, from this mix we each construct our own “world”* (Surette, 2011,
p.32)

sTraducdo nossa a partir da citacao original: “A frame is a fully developed social construction template that allows its users to categorize, label, and
deal with a wide range of world events.” (Surette, 2011, p.37).

“Traducdo nossa a partir da citacado original: “Narratives are crime-and-justice portraits that the public already recognizes and has embraced. (...)
Narratives can be utilized to quickly establish the characteristics of a criminal, a victim, or a crime-fighter and as supportive examples for larger
crime-and-justice frames” (Surette, 2011, p.41).
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Narrativa Indumentaria Carateristicas

Investigador privado Fato e carro barato Solitario, cinico, astuto, obscuro mas
obstinado
Policia Desonesto Disfarce a paisana, muitas vezes Independente, irreverente, inteligente,
com equipamento especial de alta violento mas eficaz
tecnologia
Guarda sadico Uniforme desleixado Baixa inteligéncia, violento, racista,

sexista, pervertido, desfruta da crueldade
e de infligir dor e humilhar
Advogado corrupto Fato e escritorio dispendioso Inteligente, ambicioso, manipulador,
desonesto, mentiroso, capaz de dar a
volta as palavras, a logica e & moralidade
Empresario ambicioso Escritorio e casa muito dispendiosos Muito inteligente, decisivo e polido,
e “esposa troféu” insaciavel necessidade, por vezes,
psicética pelo poder e riqueza

Tabela 3. Adaptacdo com traducdo nossa da tabela 2.2 do texto de Surette (2011), intitulada

“Examples of common crime-and-justice narratives” (Surette, 2011, p.41)

Estas narrativas, enquadramentos, podem desencadear o que o autor denomina de “crimes
simbalicos”. Estes crimes sao libertados no espaco publico convencendo o publico da existéncia
de um problema na justica ou de um crime e da necessidade de uma solucdo (Surette, 2011). Os
media constituem-se enquanto “arena” (Surette, 2011, p.48). Desta forma, Surette (2011)
considera que o0s casos da criminalidade predatdria, dos direitos das vitimas, do terrorismo, do
crime de colarinho branco e do incapaz sistema judicial, como exemplos desse esforco de
construcao social da criminalidade judicial. Por exemplo, o autor demonstra que o retrato tracado
pelos meios de comunicacao sobre o “criminoso” nao corresponde as estatisticas oficiais de
pessoas detidas. O retrato comum e tipico de criminoso tratado nos media constitui um individuo
maduro, branco, de elevado estatuto social, embora as estatisticas demonstrem que nesse perfil
se enquadram antes individuos jovens, negros e pobres. Os retratos mediaticos do criminoso
tendem a “enquadra-lo” ou como predador violento ou como empresario profissional e burocrata

(Surette, 2011, p. 54).

As vitimas sao, muitas vezes, esquecidas ou ignoradas nos textos mediaticos, assinala Surrete
(2011). Quando estas aparecem descritas sao retratadas pelos media como mulheres, muito
jovens ou idosas, ou celebridades. Surette (2011) acrescenta que 0s crimes que Sdo mais
facilmente encontrados nos rmedia sdo aqueles que menos ocorrem na realidade. Na opinido deste
autor, uma area do crime que tem grande impacto social mas pouco destaque mediatico é a dos
crimes de colarinho branco. Tal acontece devido a dificuldade deste em gerar panico moral sobre

este tipo de crime e/ou sobre 0s/as seus/as atuantes.
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O crime surge tratado nos media como algo resolvido por investigadores ferozes, munidos de
ferramentas tecnolégicas e cientificas, e ndo como um problema social relacionado com outros
problemas sociais. Os/as membros/as da justica sao retratados, assim, pela satira dos agentes
oficiais, pela sua profissionalizacao ou pela sua valentia enquanto policias de rua. Por isso, escreve
Surette (2011), que o publico cria expetativas irrealistas acerca das capacidades da policia e das

suas atividades,

(...) em muitos aspetos o retrato dos media sobre o crime e a justica sera o oposto do que é
verdade. Esse retrato ao contrario conduz a uma ecologia de crime-e-justica composta por
criminosos predadores semelhantes a lobos, herdicos-protetores combatentes do crime e

vitimas semelhantes a ovelhas= (Surette, 2011, p.198)

Assim sendo, o autor considera que 1) a experiéncia judicial ¢ uma experiéncia largamente
mediada, 2) os media retratam uma justica (inspetores/as, juizes/as, policias, criminosos/as e
vitimas) distinta da justica real, 3) as noticias sobre crime e justica centram-se numa logica de
infoentretenimento. A linha que separa a noticia do entretenimento, a realidade da ficcao, é cada
vez mais ténue. Desta forma, o infoentretenimento domina por completo a construcao social dos

crimes e da propria justica.

Em suma, os autores e as autoras convergem para a ideia de que tanto a informacao sobre a
politica como sobre a justica centram-se numa logica de infoentretenimento, muitas vezes focada
sobre um/a personagem e um acontecimento raro. A noticia foca-se na personalidade e outras
carateristicas de uma personagem da historia, em vez de se destacar a histéria completa. Para
além disso, os/as autores/as acabam por concluir que as caracteristicas de cada campo,
distancia-os. Os tempos, as linguagens, 0s espacos e 0s objetivos principais entram em colisdo
guando estes campos tém que trabalhar em conjunto. Os distanciamentos acabam, muitas vezes,
por se traduzir em criticas publicas ou suspeitas lancadas na comunicacao. A noticia da corrupcao
politica intensifica estas distancias e diferencas o que se traduz em desconfianca nas instituicoes

publicas.

=Traducdo nossa a partir da citacao original: “(...) in many respects the media portrait of crime and justice will be the opposite of what is true. This
backwards portrait leads to a crime-and-justice ecology made up of wolf-like predatory offenders, heroic protective crime fighter, and sheep-like
victims” (Surette, 2011, p. 198)
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IV. A NARRATIVA MEDIATICA DA CORRUPGAQ

Huisman (2005) defendia no inicio do século XXI a ideia de que todas as narrativas podem ser
articuladas a qualquer meio ou género, exatamente porque sdo formas de estruturar as
experiéncias humanas. Alguns anos antes, Bell (1998) considerava serem centrais na analise das
noticias as ideias de historia e de conto. Para este autor os/as jornalistas ndo escrevem artigos.
Eles escrevem historias “(...) com estrutura, ordem, ponto de vista e valores. Assim, o0s
acontecimentos diarios das sociedades sdo expressos nas historias que nos contam nos meios de
comunicacdo.”* (Bell, 1998, p.64). Bell (1998) explica a noticia como produto comerciavel,
assente nos principios do sforytelling, que se pauta pela sequéncia das perguntas: quem, o qué,
guando, onde, para qué e como. O autor acrescenta a seguinte ideia “Eles [0s/as jornalistas] ndo
contam uma historia simples e clara, mas estdo repletos de ambiguidade, falta de clareza,
discrepancia e cavidade”s (Bell, 1998, p.66). Considera, ainda, que o tempo e 0 espaco em que
decorre a narrativa sdo elementos basilares e essenciais na prépria estrutura da historia (Bell,

1998, p.75).

O estudo de Bell (1998) ¢ muito relevante para perceber a noticia enquanto narrativa e o/a
jornalista enquanto narrador/a, sobretudo quando emaranhados na logica comercial. Apesar do
contributo de Bell no final dos anos 90, um dos primeiros trabalhos a abordar a tematica das
noticias enquanto narrativa é o trabalho de Jules Gritti (1976). Gritti (1976) discorre sobre as
diferencas entre a narrativa de um conto ou de um filme e a narrativa de um jornal, considerando
que “(...) a primeira emana de uma criacao fabuladora, a segunda é comandada dia a dia pelo
acontecimento; na primeira, o0 “suspense” & manipulado, na segunda aparece inteiramente dado.”
(Gritti, 1976, p.164). As duas grandes diferencas entre ambas formas de narrativa sao a realidade
(o quotidiano) e o tratamento do suspense. A partir do momento em que o acontecimento é
apresentado, explica o autor, o experienciado, o mundo vivido, transforma-se em algo
representado. Gritti (1976) recorre a alguns autores classicos, nomeadamente a Greimas e a
Souriau, para sustentar a sua ideia do jornalismo como uma construcao de narrativa-procura, em

gue o elemento estrutural é o desejo (sujeito — desejo — objeto) (Gritti, 1976, p. 165).

“Traducdo nossa a partir da citacao original: “(...) with structure, order, viewpoint and values. So the daily happenings of ours societies are expressed
in the stories we are told in the media” (Bell,1998,p. 64).

sTraducdo nossa a partir da citacdo original: “They [journalists] are not telling a simple, clear tale, but are replete with ambiguity, unclarity,
discrepancy and cavity” (Bell, 1998, p. 66).
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0/a jornalista — para Gritti (1976) o narrador — vai “(...) tracando as orientacdes de uns e de
outros, pode significar a sua propria” (Gritti, 1976, p.166). Tal significa que, apesar de o/a
jornalista tentar ser imparcial acaba, muitas vezes, por conferir um cunho pessoal ao tratamento
do acontecimento e “significar” a sua prépria visdo. Para o autor cada jornal escolhe e joga com

Impulsores narrativos e determina sequéncias.

Gritti (1976) argumenta existir um esquema narrativo comum ao qual todos os jornais obedecem
e que se articula em: dilema (doenca incuravel); disfuncdo (melhora possivel) e novo dilema
(agravamento irremediavel). A analise realizada por Gritti ndo encontra propriamente personagens
oponentes, visto que o tema central é a morte. O autor propde que na auséncia dessas
personagens, elas sao substituidas por uma entidade, neste caso pela doenca, a que se aplica
também o termo “luta” (Gritti, 1976, p.168). Isto significa que nas narrativas jornalisticas o que

se altera é a representacdo do opositor (alguém, algo ou entidade).

A narrativa de imprensa &, na perspetiva de Gritti (1976), caraterizada como um jogo metanarrativo
(entre jornalista e fontes) do qual participam duas funcdes de linguagem: o deciframento da
informacao e a concecao do real. Isto significa que o texto jornalistico descodifica a informacao,
significa-a e confere-lhe realidade. Apods o estudo de Gritti (1976) foram realizadas algumas
investigacbes que contemplavam a narrativa jornalistica, distinguindo-a da literaria. Nestes
estudos, a narrativa jornalistica é caraterizada principalmente segundo o meio em que se insere
(o impresso, a televisdao, ou a radio) (Fulton, et al., 2005; Herman, et al., 2004; Lopes, 2010;

Motta, 2005; Ryan, 2004a, 2004b).

Um dos autores que trabalha em profundidade o conceito de narrativa jornalistica € Motta (2002,
2004, 2005). O autor mostra as potencialidades da analise da noticia, sob um ponto de vista
antropoldgico, sugerindo a narratologia como metodologia de analise dos media(Motta, 2002),
pois “Ler, ver ou ouvir noticias diariamente passou a fazer parte do ritmo moderno do mundo da
vida e se incorporou a cotidianidade, se agregou ao ciclo cronolégico do homem de hoje.” (Motta,
2002, p.13). Na opiniao do autor, a noticia faz parte da experiéncia humana, do quotidiano
moderno. Seja qual for a informacao, ela circula, faz parte e preenche o dia-a-dia, o que leva Motta
(2002) a afirmar que a noticia constitui-se como um ato “culturalmente importante” (Motta, 2002,
p.13). Apesar de a noticia se incluir na vida do/a cidadao/a ela enfrenta o que o autor designa
como o0 “axioma da objetividade” (Motta, 2002, p.19), isto ¢, a impossibilidade de imparcialidade

e neutralidade na tentativa de um relato “de fora” (Motta, 2002, p.13).
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O jornalismo é explicado por Motta (2002) como o cenario onde se representam as tragédias
modernas, os conflitos e os dramas humanos. Por isso, os textos jornalisticos contém “(...)
sentidos subjetivos, [e] estdo carregados de emocdes e tensdes. (...) Mais ainda, as noticias ndo
contam as histdrias na sua integralidade, elas sdo apenas “fragmentos” recolhidos do real” (Motta,
2002, p.20). E exatamente por as noticias constituirem “fragmentos” que o autor considera que
0 texto de uma noticia ndo é texto narrativo. Motta (2002) defende, antes, que s através da
“serialidade” da informacao noticiada, por meio da ligacdo destes fragmentos de realidade
noticiada, é possivel uma analise narrativa. Esta “serialidade” constitui-se com significacdo (Motta,

2002, p.21).

No mesmo ano, Leal (2002) estuda o jornalismo enquanto narrativa do real. O autor remete para
o pensamento desenvolvido por Santiago (1989), segundo o qual o/a jornalista constituiu-se como
o narrador “pos-moderno”, consciente de que o real e o auténtico sdo construcoes da linguagem.
Na sua reflexdo, Leal (2002) afirma existir apenas uma “aparente” neutralidade dos relatos
jornalisticos e dos ideais de objetividade, isencdo e factualidade (Leal, 2002) e sugere que “O
desafio de olhar e narrar, no entanto, talvez seja no jornalismo algo cada vez mais urgente, sob o
risco da banalizacao, da repeticdo, da indiferenca” (Leal, 2002, p.5). O autor considera a narracao
como uma mais-valia para o jornalismo, mas também um desafio, visto que o jornalismo tera de
narrar o acontecimento ainda que considerando os ideais de neutralidade e objetividade. Neste
debate, Motta (2004) introduz para analise a rececao da noticia e a interpretacao do recetor destes

“micro-episadios” (Motta, 2004, p. 19). O autor sustenta que as noticias sao:

(...) fragmentos parciais de histdrias, de personagens e atores dos dramas e tragédias
humanas contadas e recontadas diariamente, pontuadas de lacunas e hiatos de sentido que
precisam ser permanentemente negociados pelo receptor no ato da leitura. (...) E o receptor
das fragmentadas noticias quem vai conectar as partes, tecer os lacos de significacao
temporal, preencher as lacunas, reconfigurar as indeterminacdes, articular passado,
presente e futuro (...) E na interpretacdo imaginativa do leitor ou ouvinte que a narrativa

jornalistica ganha narratividade e consciéncia (Motta, 2004, p. 19).

Motta (2004) esclarece, assim, que é na interpretacao do/a recetor/a que a narrativa ganha
sentido, “narratividade”. E o recetor dos “fragmentos” quem conecta, tece, articula, preenche,
reconfigura e interpreta os pedacos de informacao, ligando hiatos e montando a narrativa que esta
a ser contada. Na oposicdo entre descricao e narracdo, o autor defende que o texto jornalistico se

apresenta como um “texto hibrido” que vai misturando uma e a outra. Motta (2004) esclarece os
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contrastes e as aproximacdes entre a narrativa literaria e a narrativa jornalistica podem ser

sistematizados da seguinte forma:

Narrativa literaria Narrativa Jornalistica
S6 é comparavel a si mesmo Finalidade externa e instrumental
Cria o que diz Ajuste ao mundo real
Sujeito é universal, numa situagao eterna Sujeito falante € empirico, numa situagdo determinada
Nao se dirige a ninguém Objetivo de comunicar uma informacéo
Discurso absoluto Ato politico e social

Tabela 4. Sintetizacéo da informagcao retirada das ideias de Motta (2004, p.6)

Motta (2004) revela a importancia conferida ao tempo na caraterizacdo da identidade do texto
narrativo, porque, como escreve, “a narrativa € sempre um mundo temporal” (Motta, 2004, p.
11). Para o autor, a forca narrativa dos textos jornalisticos centrar-se-ia no tempo, porque o
jornalismo é percebido pelo autor como uma forma de controlar e dominar o tempo. Sugere o
estudo das narrativas enquanto estratégias organizadoras do discurso jornalistico (Motta, 2005).

Numa analise que chama “pragmatica da narrativa jornalistica” o autor afirma que:

0 jornalismo representa a vida e as acdes dos homens (bons e maus), relata as tragédias e
as epopeias modernas. Contam histérias de nossos herdis e vildes, nossas batalhas,
conquistas e derrotas. (...) A linguagem jornalistica é por natureza dramatica e a sua retérica
¢ tdo ampla e rica quanto a literaria. (...) Intencionalmente ou nao, geram nos leitores
inumeros efeitos de sentido emocionais. Recursos linguisticos e extra linguisticos remetem
0s receptores a estados de espirito catarticos: surpresa, espanto, perplexidade, medo,
compaixao, riso, deboche, ironia, etc. Eles promovem a identificacdo do leitor com o narrado,
humanizam os factos brutos e promovem a sua compreensao como dramas e tragédias

humanas. (Motta, 2005, p.11).

Portanto, pode-se concluir que a narrativa jornalistica destaca-se, na visdo do autor, sob cinco
sentidos essenciais: representa, relata, conta, gera e humaniza. E com base na investigacao de
Motta (2002, 2004, 2005) que Crestani (2010) desenvolve a sua pesquisa de reportagens
presentes numa revista (a revista Piaui) (Crestani, 2010). A autora verificou que o narrador é
sempre heterodiegético nas reportagens, isto &, esta ausente da historia que narra (Crestani,
2010). No entanto, constata haver uma alternancia nos “modos de narracdo”, devido a mudanca

entre 0s momentos em que o/a narrador/a confa e 0os momentos da histéria em que o/a
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narrador/a mostra. A autora destaca que, apesar de heterodiegético/a, o/a narrador/a nao se
esconde e, em certos casos, desempenha “funcdes modalizantes”, demonstra sentimentos sobre
a histéria, tem “funcdes generalizante ou ideoldgica’, expressa a sua opinido e, até certo ponto,
tem uma funcao “avaliativa’, porque “(...) ele [o narrador] julga a histéria e/ou os personagens
colocando-se aparentemente acima do episodio narrado, como se estivesse em um pedestal, de

onde observa os fatos e os transmite” (Crestani, 2010, p. 61).

~ N

A autora da conta ainda da existéncia de “estratégias de objetivacao’, nomeadamente quando o/a
narrador/a evoca eventos do rea/ como falas dos atores (através do discurso direto, adquirindo
“funcoes explicativa e testemunhal’), informacdes oficiais, identificacdo de locais e de
personagens com 0 recurso aos seus nomes e as instituicdes, bem como a contextualizacéo

espacio-temporal (Crestani, 2010).

Devemos ainda citar para esta discussdo o trabalho agregador de Ryan (2004) que contou com
as contribuicdes de David Herman, Katharine Young, Justine Cassel e David McNeill, David
Bordwell e Kamilla Elliot, entre outros. Ryan (2004) defende que apesar dos media ambicionarem
a neutralidade, ndo sdo meios ocos (vazios) de transmissdo de mensagens, e distingue algumas

abordagens de narrativa: existencial, cognitiva, estética, socioldgica e técnica.

Sob o prisma da perspetiva existencial, a narrativa permite ao sujeito perceber o tempo e o seu
destino. Além disso, permite criar e projetar identidades no sujeito. Ryan (2004) explica que a
narrativa é fundamental para a cognicao porque perceber objetos ou eventos € criar, & construir
historias “embrionarias” sobre eles e & por isso que a narrativa € um instrumento de pensamento.
A perspetiva estética, diferentemente das anteriores, carateriza-se por estar mais focada no
fendmeno textual concreto (Ryan, 2004). Do ponto de vista sociolégico, a narrativa nao se limita
ao texto de si, esta mais focada em perceber o texto enquanto pratica contextualizada. Isto significa
que, seja qual for a narrativa (romance, coscuvilhice ou noticias), a sua significacdo nao reside
nas circunstancias concretas nem na funcao social desse ato, mas antes no que esta além do
mesmo (na “natureza transcendental”) (Ryan, 2004). Por outro lado, a abordagem técnica percebe
a narrativa como isolada do contexto e de outros elementos textuais. Ryan (2004) considera-a
segregacionista e aponta que o principal interesse deste tipo de abordagem ¢é a analise do espaco
da narrativa no discurso (tipo de fala, se assertiva, de ordem, como questao ou promessa; género,

analitico ou cultural; tipo de frase) (Ryan, 2004).
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Na perspetiva de Ryan (2004) a identidade narrativa concentra-se ao nivel do significado (e nao
tanto do significante), propondo “(...) considerar o significado narrativo como uma construcao
cognitiva, ou imagem mental, construida pelo intérprete em resposta ao texto”s (Ryan, 2004, p.8).
Para sustentar esta posicado, Ryan (2004) propde a existéncia de trés carateristicas informais que
um texto devera evidenciar para ser considerado como narrativa: o texto narrativo devera criar um
“mundo”, que devera sofrer mudancas causadas por “eventos fisicos ndo habituais” (Ryan, 2004,
p.8). Explica que “essas mudancas criam uma dimensao temporal e colocam o mundo narrativo
no fluxo da histéria.” (Ryan, 2004, pp.8-9). O texto narrativo deve ainda permitir a “reconstrucao
de uma rede interpretativa de metas, planos, reaccdes causais e motivacdo psicologica” (Ryan,

2004, p.9) em torno dos acontecimentos narrados.

Marcada por estes trés requisitos, a narrativa pode ser tanto uma representacao textual, com
determinado sentido, como uma imagem mental, uma construcao cognitiva (Ryan, 2004). A autora
refere a importancia da distincao entre um texto que é narrativa de um texto que apenas possuli
narratividade. O primeiro caso verifica-se em qualquer objeto semiotico que tenha a intencdo de
evocar uma narrativa (guiada, estruturada) para audiéncia; o segundo caso compde-se de objetos
gue sejam capazes de evocar a narrativa sem serem narrativas literais, como imagens, musica ou
danca (Ryan, 2004). Por exemplo, as imagens de uma pintura, além de ficarem limitadas ao
visivel, ndo conseguem exprimir ideias abstratas como a causalidade (Ryan, 2004). Exatamente
por estas razdes, Ryan (2004) considera a narrativa 0 equivalente mental de uma construcéo

multimedia.

Para cruzar as ideias de narrativa com a ideia de media, Ryan (2004) refere que media é um
termo complexo e ambiguo, variando consoante o campo de investigacdo que se esta a tratar. Por
isso, elabora uma grelha com os tipos de rmedia que influenciam a narratividade, incluindo o
carater temporal e espacial, subdivididos em canais. A tabela seguinte mostra a sistematizacao

realizada pela autora,

% Tradugcdo nossa a partir da citacdo original: “(...) | propose to regard narrative meaning as a cognitive construct, or mental image, built by the
interpreter in response to the text” (Ryan, 2004, p.8).
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Media orais de longa distancia (radio,

telefone)
Um canal Linguistico Manuscrito
Impressao de texto
Texto digital
Temporal Acustica
Um canal Musica sem letra
Dois canais Linguistico/Acustica Musicas com letra Poemas cantados
Pinturas
Esculturas
| Visual/Estati
Espacial Um cana isual/Estatico Fotografias
Arquitetura
Visual/Cénico Filmes mudos sem musica
Um canal ,
Mimo
V|suaI(A§ust|co Danca
(Cénico) ) -
Filmes mudos com musica
Livros de criangas
Linguistico/Visual (estatico) Banda desenhada
Jornais
Espacio-temporal Linguistico/ Visual (cénico) Conversacéo oral (cara a cara)
Multiplos canais .
Cinema
T
Linguistico/Acustico/Visual (cénico) Tsatro
Opera

Instalacéo de arte

Formas de expressédo mediadas pelo
computador: webpages, jogos de
computador, realidade virtual

Tabela 5. Adaptacédo da grelha proposta por Ryan (2004, p.21)

Sintese de todos os canais

Ryan (2004) explica que os teoricos do medium destacam trés eventos (recentemente ampliados
para quatro) na histéria da civilizacdo: a invencdo da escrita, a invencao da impressao, o
desenvolvimento dos meios de comunicacéo eletronicos (televisao e radio) e o desenvolvimento
da escrita eletrénica e das redes de computadores. McLuhan (1964), numa linha de pensamento
marcada pelo determinismo tecnoldgico, previa que na “era eletrénica” existisse uma rutura das
barreiras do tempo e do espaco na comunicacao, o que significaria a “fase final das extensdes do
homem” (McLuhan, 1964, p. 17). Para McLuhan (1964, p.36), as novas tecnologias fariam com
que fossem questionados ideias e pensamentos. O crescimento quase incontrolavel do
computador e do onfine conduziram a necessidade de adaptacao dos outros media, de forma

apoderem concorrer com 0S NOVOS Meios.

No livro organizado por Ryan (2004), David Herman contribui com uma reflexdo sobre como as
narrativas criam e representam o espaco e as personagens, e como centram e ‘ancoram’ a historia

num contexto particular de interpretacao. Herman (2004) conclui que,

115



Mais especificamente, nalguns exemplos da narrativa, f podes criar combinacdes espacio-
temporais semelhantes ao te referires simultaneamente (e ambiguamente) a um narrador-
protagonista e a um destinatario atual da histéria, sobrepondo as coordenadas do espaco-
tempo de uma entidade-interna a historia sobre uma entidade-externa a historia, e vice-versa®

(Herman, 2004, p.72).

Importa ressaltar que a questdo do tempo é transversal nos estudos que tratam a narrativa
(Herman, 2004; Genette, 1976, 1996; Ricoeur, 1994, 1995; Todorov, 1976). Young (2004) reflete
sobre a natureza interativa do sforytelling cara-a-cara e descreve o fluxo temporal da conversa
através de um modelo espacial ousado®, considerando as narrativas como enclaves no dominio
da conversa (Young, 2004, p. 44). A autora defende que o sforytelling, sob a forma de conversa
informal, desenrola-se sob trés dominios essenciais: o faleword, storyrealm, € a nao-conversa
(dominio nao ligado a conversa). A faleword refere-se as historias como eventos ocorridos noutro
espaco e noutro tempo; o sforyrealm consiste em historias no dominio do discurso que ocorre no
‘aqui e agora’. Apds a explicacdo destes dominios, Young (2004) escreve que na intersecdo desses
dominios encontram-se segmentos (“frames”) da narrativa, segmentos esses que constituem e
escondem as limitacdes da mesma narrativa. Cassel e McNeill (2004) procuram provar que 0s
gestos ajudam a construir a representacdo da narrativa a todos os niveis (para quem diz e para

quem ouve), produzindo a ‘materializacdo’ da propria historia (Cassel & McNeill, 2004, p. 134).

Ainda no mesmo livro, Bordwell (2004) inclui uma analise da narrativa filmica, isto &, das funcdes
do filmic storytelling. Bordwell (2004) escreve que o espetador possui competéncias narrativas,
cria expetativas basicas que acabam por determinar a prépria construcdo narrativa. Com base
nesse conhecimento e para proporcionar a concretizacdo dessas expetativas o texto deve, entre
(muitos) outros aspetos, apresentar ao apreciador um mundo; criar as personagens atribuindo-
lhes identidades distintas; estabelecer os objetivos das mesmas; sugerir causalidades entre
eventos e condicdes/estados; controlar e acompanhar o fluxo temporal, possibilitando ‘saltos’ na
sequéncia cronologica; expressar ou inspirar julgamentos ® (Bordwell, 2004, p. 197). Nesta

sequéncia, importa mencionar o trabalho de Elliot (2004) que demonstra as diferencas e

sTraducdo nossa a partir da citacdo original: “More specifically, some instances of narrative you can create similar spacio-temporal blends by
referring simultaneously (and ambiguously) to a narrator-protagonist and to a current recipient of the story, superimposing the spacetime coordinates
of a storyworld-internal entity upon those of a story world-external entity, and vice versa” (Herman, 2004, p. 72).

sYoung (2004) descreve a conversa como um movimento “backandforth” da narrativa, sobre a direcao do narrador, mas também com a iniciativa
dos outros participantes (Young, 2004, p. 44).

#Traducdo nossa a partir da citacdo original: “The spectator is assumed to possess a narrative competence that determines certain basic
expectations. To fulfil these expectations the text must solve a number of problems: initiate the appreciator into a world; create characters and give
them distinct identities; give goals to the characters; suggest causal relations between events and states; monitor the flow of time and perform
jumps across the chronological sequence; express or inspire judgements; and so on.” (Bordwell, 2004, p.197)
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semelhancas entre o cinema (filmes) e a televisao. Ambos partilham a cdmara como principal
fonte de material narrativo, mas tanto tecnoldgica como culturalmente, sdo meios muito distintos
(Elliot, 2004). Elliot (2004) destaca que o cinema (filmes) segue um caminho delimitado

essencialmente pela fantasia, enquanto a televisdo centra-se na realidade. Além disso,

Os espectadores vao ao cinema; a televisdo vem até eles nas suas proprias salas de estar.
Os filmes sao emitidos por um par de horas; a televisdo funciona o tempo todo. O filme é
reproduzido para uma audiéncia cativa; os programas de televisao competem com inimeras
distracdes: jantar; fazer os trabalhos de casa a frente do canal; falar ao telefone; mudar para
outros canais. Os filmes sao obras cuidadosamente construidas ha muito tempo; a televisao
reproduz um programa de curta producao e oferece a possibilidade, desconhecida para o

filme, de transmitir “em tempo real”” (Elliot, 2004, p.199).

Como se percebe, as distincdes entre a televisdo e o cinema mostram as limitacdes e vantagens
de cada um destes meios, entre si e face a outros. Destaque-se desta citacdo que, apesar do facil
acesso a televisao, a competicdo esta sempre presente. A televisdo tem de competir com
distracdes do espaco do telespetador, com as acdes do telespetador e entre canais (zapping) para

conseguir a atencao do publico.

No mesmo ano e ainda com o contributo de Ryan (2004) numa edicao conjunta com Herman e
Jahn (2004), foi publicada uma enciclopédia intitulada Routledge Encyclopedia of Narrative Theory,
explorando os conceitos centrais da narratologia e conferindo espaco ao tema Medlia and Narrative
(pp. 288-92). Nesse capitulo, dedicado a analise da narrativa mediatica, &€ Ryan (2004a) quem
escreve, com recurso aos trabalhos Bremond (1976) e Barthes (1976), que a narrativa é
independente do rmeio,medium. A narrativa é percebida pela autora como uma construcao mental
que responde a varios tipos de signos. Pode, assim, ser encontrada nos mais diversos meios:
literatura escrita, conversa oral, filmes, pintura, musica, entre outros (Ryan, 2004a, p. 288). Ryan
(2004a) descreve o medium como canal ou sistema de comunicacdo, informacao ou
entretenimento”. Com base nesta explicacao divide o médium em media transmissivos (televisao,
radio, internet, gramofone, telefone) e media semioticos (linguagem, som, imagem, papel), mas

esclarece que os primeiros envolvem uma traducdo de objetos e sao suportados pelos segundos,

»Traducdo nossa a partir da citacao original: “Spectators go to the movie theatre; television comes to them in their own living rooms. Films run for
a couple of hours; television runs all the time. Film plays to a captive audience; television shows must compete with countless distractions: eating
dinner; doing homework in front of the tube; talking on the phone; surfing to other channels. Films are carefully constructed works long in the
making; television runs on a short production schedule and offers the possibility, unknown to film, of broadcasting “in real time”.” (Elliot, 2004, p.
199).

7 Descricao utilizada pelos autores, com base num excerto do Webster Ninth New Collegiate Dictonary (1991).
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isto &, pelos media semidticos. E esta interligacdo entre os media transmissivos e os semicticos

que torna possivel uma analise da narrativa através dos media.

Mais focado sobre a analise do jornalismo na perspetiva narrativa, Dardenne (2004) explica que,
apesar dos/as jornalistas chamarem aos artigos “historias”, nem todos seguem uma logica mais

flexivel, entenda-se narrativa. Sobre o jornalismo narrativo escreve:

0 jornalismo narrativo permite aos reporteres aceder a assuntos e pessoas que normalmente
nado sdo considerados de interesse jornalistico, oferecendo assim um maior potencial para
relatar de forma exterior ao jornalismo convencional de conflito, escandalo, crime e anormal.
(...) amplia o apelo das noticias através de uma apresentacdo convincente. Isso, no entanto,
pode as vezes levar a uma priorizacao do entretenimento sobre os valores-noticia, diminuindo
a integridade jornalistica como a principal fonte de informacé&o valida. O jornalismo narrativo,
como 0 uso de historias particularizadas na historiografia, pode ter o efeito de tornar
primordiais as acdes individuais, distorcendo assim as percepcées do mundo,
desestimulando forcas sociais e outras. As historias jornalisticas fornecem o seu préprio
contexto — bom quando bem investigado e completo, mas enganoso quando os relatdrios
incluem factos, porque eles estdo em conformidade com a ‘historia’ ou omiti-los porque eles
nado estao. Devido a sua forma, o jornalismo narrativo as vezes parece menos objetivo do que

o jornalismo convencional” (Dardenne, 2004, pp.267-8).

A aproximacao entre o jornalismo e o jornalismo narrativo, trara uma menor objetividade para os
textos jornalisticos, uma introducdo ou omissao de factos consoante a historia que o/a jornalista
quer contar. Dardenne (2004) escreve que o jornalismo narrativo moderno permite um tipo de
historia nao-ficcional que inclui inicio, meio e fim, mas também caraterizacao, trama e tema. O
autor parte da ideia proposta por Wolfe, em 1973, segundo a qual o jornalismo narrativo poderia
substituir (o moribundo) romance como forca social. Alguns autores como Talese, Eszterhas e
Goldstein (c/t in. Dardenne, 2004, p. 268), propdem que o jornalismo possa ser lido como ficcao,
baseado em quatro técnicas de ficcdo: construcdo cena-a-cena; didlogo em vez de citacoes diretas;
diversos pontos de vista; e gestos, maneirismos, carateristicas pessoais como sinais culturais. As

mudancas trazidas pela Internet, nomeadamente a fusao de texto, video, audio e a interatividade,

~Traducdo nossa a partir da citacdo original: “Narrative journalism allows reporters access to subjects and people not usually considered
newsworthy, thereby offering increased potential to report outsider a conventional journalism of conflict, scandal, crime, and the abnormal. {...)
broadens the appeal of news through compelling presentation. This, however, can sometimes lead to a prioritising of entertainment over news
values, diminishing journalistic integrity as the major source of valid information. Narrative journalism, like the use of particularised stories in
historiography, can have the effect of making individual actions primary, thereby skewing perceptions of the world by de-emphasising social and
other forces. Journalistic stories provide their own context — good when well-researched and complete, but misleading when reports include facts
because they conform to the ‘story’ or omit them because they do not. Because of its form, then narrative journalism sometimes appears less
objective then conventional journalism.” (Dardenne, 2004, p.267-8)
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provavelmente irdo, reforca o autor, inspirar mais experiéncias com formas de jornalismo narrativo
(Dardenne, 2004). Ainda assim, afirma que a narrativa jornalistica pode ser tanto perigosa quanto

excitante:

Mesmo agora, o jornalismo narrativo é tdo perigoso como emocionante. O perigo advém da
perda de credibilidade e do embaraco do cliché e do jornalismo ‘literario’ mal feito — ou, pior,
de histérias falsificadas por jornalistas pressionados para entreter e informar. A excitacao
advém de novas perspetivas e nuances obtidas a partir de historias soberbamente escritas,
refletindo com precisao as realidades de viver no mundo de hoje” (Dardenne, 2004, pp. 268-

9).

Varios autores destacam que a aproximacao do texto jornalistico ao texto narrativo desencadeia o
enfraquecimento das fronteiras entre a seriedade e entretenimento, conduzindo ao
infoentretenimento (juncéo da informacdo com o entretenimento). Fulton, Huisman, Murphet e
Dunn (2005) realizam um amplo trabalho de pesquisa bibliografica para sustentar a hipotese do
jornalismo narrativo, verificando a transversalidade desta hipotese nos diversos meios de

comunicacao, propondo que:

Num mundo dominado pelos media impressos e eletronicos, o0 nosso sentido de realidade é
cada vez mais estruturado pela narrativa. (...) A televisdo fala-nos de e oferece-nos a
‘realidade’ sob a forma de hipérbole e parddia. O jornalismo impresso transforma a vida

diaria numa historia™ (Fulton, et al., 2005, p.2).

Esta ideia & central porque se liga com as mudancas mais globais que marcam a situacdo do
jornalismo no mundo da economia neo-liberal, global e financeira. Com efeito, o jornalismo
narrativo apresenta-se como um eixo de desenvolvimento desta vertente mais imediatista e
economicista da informacao noticiosa. A necessidade de gerar lucros com a informacéo intensifica
a procura de publicidade, tanto na televisao como na imprensa escrita, instigando estilos de escrita
mais criativos situados no limite da ficcdo. Por isso, se entende que Fulton e outros afirmem: “As

narrativas mediaticas nao existem, entdo, apenas para nos divertir, o consumidor, para nos contar

#Traducdo nossa a partir da citacao original: “Even now, narrative journalism is both dangerous and exciting. Danger comes from loss of credibility
and embarrassment of clichéd and poorly done ‘literary’ journalism - or, worse, from stories faked by reporters pressured to entertain as well as
inform. Excitement comes from new perspectives and nuances gained from superbly written stories, accurately reflecting realities of living in today’s
world” (Dardenne, 2004, pp. 268-9)

#Traducdo nossa a partir da citacao original: “In a world dominated by print and electronic media, our sense of reality is increasingly structured by
narrative. (...) Television speaks back to us and offers us ‘reality’ in the form of hyperbole and parody. Print journalism turns daily life into a story.”
(Fulton, et al., 2005, p. 2)
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historias (...) Elas sdo construidas para apoiar os enormes impérios que dirigem a maioria dos

meios de comunicacdo”” (Fulton, et al., 2005, p.4).

De alguma forma, afirma-se que a narrativa tem sido reforcada, devido as pressdes do mercado,
isto ¢, as pressdes no sentido de as noticias gerarem mais lucro e mais audiéncia (atraindo mais
publicidade). Fulton e outros (2005) explicavam que a audiéncia ndo existia antes de lhe chegar o
texto. Por sua vez, o texto nao chega simplesmente a uma audiéncia pré-existente e conhecedora.

Antes, existe o que os autores denominam “audiéncia virtual” (Fulton, et al., 2005, p. 5).

Bakhtin (1992) ja havia trabalhado sobre este assunto. Este autor sugere que a comunicacao se
estabelece através de géneros discursivos. Para chegar a esta conclusdo o autor explica que um
enunciado, escrito ou falado, pressupde a comunicacao interativa entre interlocutores/as. Isto
significa que todo o enunciado tem um destinatario, ndo passivo (v&, ouve, compreende e

responde), também ele atuante no enunciado.

Para o autor, a enunciacao implica diversas vozes, ou seja, cada discurso é constituido por varios
discursos (Bakhtin, 1992). Estes fatores levam o autor a afirmar que “O enunciado é o elo na
cadeia da comunicacao verbal” (Bakhtin, 1992, p. 308). Aspetos como a instrucao e
conhecimento, a classe, 0s preconceitos, as conviccdes e crencas, 0s gostos estao presentes na
elaboracao dos enunciados e determinardo o género mais adequado a situacao comunicativa no
qual os/as interlocutores/as se inserem. E por isso que o autor refere que os géneros alteram-se
e modificam-se, historicamente e geograficamente e explica que cada situacao social originara um

tipo de género, com carateristicas particulares.

Esta heterogeneidade reconhecida por Bakhtin (1992) leva este autor a propor uma classificacao
destes géneros, entre géneros primarios (comunicacdes quotidianas, espontaneas, informais,
pouco elaboradas e caraterizadas pelo imediato) e géneros secundarios (normalmente escritos,
comunicaces mais complexas e elaboradas, como textos literarios, teses cientificas). E a
complexidade discursiva que os diferencia. No entanto, Bakhtin (1992) esclarece que os géneros

secundarios sao formados a partir de reestruturacoes dos primarios.

E com base nas conclusées de Bakhtin (1992) que Lopes (2010a) afirma que nenhum dos géneros

existe em “estado puro”(Lopes, 2010a, p. 10), e inclui no género jornalistico: os factos (os

#Traducdo nossa a partir da citacdo original: “ Media narratives do not exist, then, simply to entertain us, the consumer, to tell us stories (...) They
are constructed in order to support the huge empires that run most of the media outlets” (Fulton, et al., 2005, p. 4)
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contetdos informativos: noticias, breve, reportagem, entrevista, inquérito) e os comentarios (os
contetidos opinativos: editorial, opinido, artigo de analise, comentario ou cronica). O conceito de
género esta assente, explica a autora, tanto na forma exterior (extensdo e estrutura) como na
forma interior (tom, atitude finalidade). Lopes (2010a) afirma a existéncia de historicidade
carateristica dos géneros literarios (Classico, Romantico e Moderno) que acaba por se refletir nos
géneros jornalisticos, concordando com Serrano (2006). Quer dizer, ha uma sequencialidade entre
0 jornalismo ideoldgico (pos-l Guerra Mundial) e o jornalismo informativo (século XIX, anos 70) até
ao jornalismo explicativo (pos-Il Guerra Mundial). Sobre este ultimo, Lopes (2010a) afirma ser
notdrio um maior esclarecimento dos acontecimentos e uma maior interpretacdo dos factos, nédo

raramente confundindo informacdo com opiniao:

0 jornalismo explicativo aborda os acontecimentos com maior profundidade. O leitor encontra
juizos de valor lado a lado com a narracdo objectiva de factos, em teoria perfeitamente
delimitados, perfeitamente identificados enquanto “informacao” ou “opinido” (Lopes, 2010a,

p. 10).

Um ano mais tarde, Aratjo (2011) argumentava que uma aproximacdo entre a linguagem narrativa
e a linguagem jornalistica poderia desencadear bons resultados, no entanto alerta que:
“Naturalmente, convém dizer, nem as acdes, nem o fator tempo de uma producao jornalistica,
assumem a mesma complexidade que teriam em um romance ou em outra narrativa.” (Araujo,
2011, p.5). O tempo é crucial também na analise das narrativas jornalisticas, como atras haviamos

apontado.

Para a construcao da noticia, o/a narrador/a, o/a jornalista, € confrontado/a com diversos
tempos, nomeadamente, o tempo do acontecimento, o tempo da escrita (constrangimentos da
rotina de producao) e o tempo da divulgacao. Araujo (2011) explica que as reportagens ou outras
narrativas jornalisticas detém “resquicios” da propria sociedade e é fulcral entender este tipo de
narrativas como “(re)construcdo desse mesmo tecido social” (Araujo, 2011, p.6). Importa reter e
ressaltar que outra carateristica da narrativa jornalistica, ao contrario da literaria, € 0 compromisso
com o real, a realidade. O trabalho de Araudjo (2011) traz duas contribuicdes importantes a
discussao do jornalismo narrativo: a importancia dos diferentes tempos e as rotinas de producao

que influenciam a construcdo da noticia-histéria e a articulacdo com a realidade.
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4.1. A NOTICIA: UMA CONSTRUGAQO NARRATIVA

A noticia é sempre uma construcao (Fulton, 2005). Construcdo que cada meio desenvolve na sua
forma particular de contar uma histoéria (Dunn, 2005). Meios distintos transportam possibilidades

diferentes de dliegesis (contar a historia) e mimesis (performance) (Dunn, 2005).

Fulton e outros (2005) argumentavam que a narrativa nos media se tornou simplesmente numa
forma de vender a informacao. Apesar de a narrativa ser, na opinido dos autores, transversal nos
media, importa documentar algumas diferencas na construcdo narrativa, nomeadamente a
diferenciacao da construcao narrativa nos canais informativos: a imprensa (escrita), a radio (radio-

noticias) e a televisao (telenoticias).

Como nos escreve Dunn (2005), “Cada medium desenvolve a sua propria forma de contar a
historia”#(Dunn, 2005, p. 125) e, mesmo dentro de cada medium, essa forma narrativa esta
também dependente do género, explica. No caso da televiséo, a autora inclui dentro dos géneros
televisivos as noticias, o drama, a ‘variety’, o desporto, a publicidade, as séries policiais, as
novelas, o documentario, os desenhos animados, os programas infantis, os programas de

entretenimento, entre outros.

Averdade é que a possibilidade do zappingde canal ou de programa proporcionou junto do publico
uma aprendizagem e um reconhecimento do género (Dunn, 2005), e as noticias sao
reconhecidamente um género nao ficcional. No entanto, isso nao implica desprezo pela narrativa.
A autora destaca algumas carateristicas da televisao que a distinguem dos outros rmedia,
nomeadamente a televisao constituir uma “parte da mobilia” (Dunn, 2005, p. 128), pertencendo
a um ambiente doméstico e o seu contelido ser facilmente interrompido. A narrativa televisiva é
marcadamente segmentada e, apesar de ser gravada, aparenta acontecer “aqui e agora”, ou seja,
usa “caracteristicas textuais que enfatizam estarem vivas” (Dunn, 2005, p.129). A combinacao
entre interrupcao e continuidade cria a ilusao junto do/a telespetador/a de um fluxo continuo,
apesar de na realidade os elementos apresentarem uma descontinuidade (Dunn, 2005). A autora
adverte que, apesar de as noticias na televisdo serem um meio privilegiado de ver a realidade,
pois estdo fortemente associadas a “contar-a-verdade” (“truth-telling”), elas sdo uma construcao

mediada da realidade (Dunn, 2005). A noticia é construida segundo uma linha editorial que

#Traducdo nossa a partir da citacao original: “Each medium develops its own ways of telling stories” (Dunn, 2005, p. 125)
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seleciona tanto o video como o audio, e esta assente numa criacao que pode ser, até certo ponto,
ideoldgica:
(...) uma realidade particular, afetada por factos culturais, historicos e econdmicos, é criada

e normalizada por noticias televisivas. No processo, uma ideologia é inevitavelmente

fabricada e promulgada” (Dunn, 2005, p.141).

No processo de criacdo da noticia a ideologia influencia e torna-se, por vezes, parte da noticia,
quer dizer “(...) a televisdo da forma as narrativas do real”” (Dunn, 2005, p. 141). Repare-se a
preferéncia da autora pelo termo “da forma” ou mesmo “enforma”, ao invés do emprego do termo
“informa” ou “retrata”. A autora defende que os media ddo forma, aos acontecimentos,
formatando-os. A selecdo da informacdo a ser (ou ndo ser) noticiada depende dos valores e
critérios jornalisticos que determinam o que vale a pena ser noticia: “atualidade (ou seja, ‘novo’)
ou circulacdo (ja estd nas noticias)” (Dunn, 2005, p.141), “consequéncia ou impacto”,
“proeminéncia”, “proximidade”, “ambiguidade”, “previsibilidade”, “imprevisibilidade”, “conflito

ou oposicdo” e “o interesse humano”» (Dunn, 2005, p. 204).

Para além destes fatores de noticiabilidade, Dunn (2005) escreve existirem individuos que, devido
ao poder ou influéncia, sao sempre noticia, como os presidentes, 0s primeiro-ministros, ou as
celebridades. Dentro da sua andlise, a autora alerta que as historias jornalisticas sao muito

diferentes das histérias ficcionais.

Dunn (2005) nota que a piramide invertida presente nas noticias-historias (“news stories”) divide-
se em: desenvolvimento sequencial, relaces de causa-efeito, uma dupla cronologia do tempo
narrado e do tempo dos eventos narrados, a resolucdo e a conclusao ou fecho (Dunn, 2005).
Trata-se de um modelo interpretativo préximo do apresentado por Langer, em 1998, segundo o
qual as noticias televisivas sdao compostas por elementos classicos da narrativa de Propp e
Todorov, tais como, o equilibrio, o desequilibrio, a oposicao, a procura de ajuda ou intencao de
reparar a rutura e a chegada a um novo equilibrio, com a conclusao ou fim. Este equilibrio final &,
segundo a autora, o aspeto narrativo mais excluido (omitido) das noticias. Dunn (2005) escreve
que a utilizacdo da estrutura narrativa nas noticias tem sido aceite, particularmente no caso de

historias longas, como as Aard news, pecas sobre politica ou economia. No entanto, essa utilizacao

7Traducdo nossa a partir da citacao original: “(...) a particular reality, affected by cultural, historical and economic facts, is created and normalised
by television news. In the process an ideology is inevitably manufactured and promulgated.” (Dunn, 2005, p. 141)
#Traducdo nossa a partir da citacao original: “ (...) television news gives shape to narratives of the real.” (Dunn, 2005, p. 141)

»Traducdo nossa dos conceitos: “timeliness (it is ‘new’) or currency (it is already in the news)” (Dunn, 2005, p. 141) “consequence or impact”,
“prominence”; “proximity”, “unambiguity”, “predictability”, “unpredictability”, “conflict or oppositions”, “human interest” (Dunn, 2005, p.204).
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tem sido questionada por alguns/mas académicos/as devido a personificacdo e despolitizacdo

das histérias. Segundo Dunn (2005):

Argumenta-se, especialmente por aqueles que se preocupam com o uso de um modelo
narrativo em historias de hard news, que uma abordagem narrativa tem o efeito de
personalizacao e despolitizacao. (...) pode resultar no que foi chamado de ‘tabloidizacdo’ da
noticia. (...) Um modelo narrativo também pode permitir que mais ‘atitude’ seja expressa:
avaliacdes de comportamento e resultados sao codificados na estrutura narrativa® (Dunn,

2005, p. 146).

Particularmente no caso da televisdo, as noticias, enquanto programa, utilizam sempre uma
narracdo aberta (“open-ended’) e segmentada (episddica), na qual o/a jornalista (pivd) sera
percebido/a como o/a narrador/a (Dunn, 2005) e o/a repdrter serd também compreendido/a
enquanto narrador/a. Este/a tltimo/a, ao contrario do/a pivd (narrador extradiegético) pode, por
vezes, ser diegético/a, isto &, pode fazer parte da historia narrada (congressos politicos, guerras,
por exemplo). A introducéo da sequéncia noticiosa distingue-se do fluxo de programacao do canal
televisivo, demonstra o uso das técnicas especificas de enquadramento e destaque da noticia,

nomeadamente o recurso ao imediatismo, a realidade e a objetividade,

A sequéncia de abertura pode ser interpretada ndo s6 como uma chamada de atencéo, mas
também como uma interrupcdo para o ‘fluxo’ da programacao de entretenimento. (...) A
musica e as cores servem para estabelecer urgéncia e imediatismo, como parte da
autoridade das noticias. As sequéncias de abertura também usam simbolos visuais, para
situar as noticias no tempo e no espaco. Simbolos como um globo giratdrio ou um relogio

sdo sinais da abrangéncia e do imediatismo da noticia.®* (Dunn, 2005, p.148)

Além desta tentativa de situar as noticias no tempo e no espaco, mostrar a autoridade das noticias
e a relevancia do imediato no telejornal, a posicao do/a pivd, do/a narrador/a, também ¢ alvo de
analise por Dunn (2005). A autora sugere que o comportamento do/a pivd carateriza-se pelo
posicionamento atras da mesa, com um estilo empresarial (“business-like manner”) com uma

linguagem direta, discursiva e com o olhar centrado para a camara.

“Traducdo nossa a partir da citacdo original: “It is argued, especially by those who are concerned by the use of a narrative model in ‘hard news’
stories, that a narrative approach has the effect of personalisation and depoliticising them. (...) can result in what has been called the ‘tabloidization’
of the news. (...) A narrative model can also allows more ‘attitude’ to be expressed: evaluations of behaviour and outcomes are coded into the
narrative structure.” (Dunn, 2005, pp. 146)

“Traducdo nossa a partir da citacdo original: “The opening sequence can be interpreted not only as a call to attention but also as an interruption to
the ‘flow’ of entertainment programming. (...) The music and the colours serve to establish urgency and immediacy, as part of the authoritativeness
of news. Opening sequences also use visual symbols, to situate the news in time and space. Symbols such as a revolving globe or a ticking clock
are signs both of the comprehensiveness and immediacy of the news.” (Dunn, 2005, p. 148)
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Dunn (2005) distingue as noticias televisivas, que separa em trés formas principais: “straight
‘read’” - o jornalista fala (ou 1é) diretamente para a camara —; o “live voice-over or LVO" - que
consiste na presenca de uma noticia editada com a narracao do/a jornalista —; o “package” - que
corresponde a forma mais elaborada de noticia, em que o/a pivd introduz a noticia e a
apresentacdo é realizada pelo/a reporter (por vezes em forma de narracdo - voice-over). Sobre

esta ultima forma a autora afirma que:

(...) criar significado através da combinacdo de texto e imagens, nao para corresponder
palavras a imagens exatamente. (...) Os packages também geralmente contém ‘realidade’ ou
‘sound bites’, em que um ator significativo na historia &€ mostrado a falar, e um ‘stand up' ou
‘peca para camara’ (PPC) em que os repdrteres falam diretamente para a cadmara e, portanto,

para o espectador® (Dunn, 2005, p.149).

A estrutura piramide invertida, carateristica dos jornais impressos, também pode ser percebida na
estruturacao da noticia de radio, particularmente através da utilizacao dos/as locutores/as de um
lead provocante (“tease lead”) que estimule a atencao do/a ouvinte para a noticia que se seguira.
A autora afirma que as noticias da radio sdo escritas para serem ouvidas (Dunn, 2005, p. 206)
mas, sao na verdade, afualizacoes da noticia. Isto significa que, na perspetiva apresentada pela
autora, as noticias da radio apresentam atualizacdes, “episédios de uma histdria continua” (Dunn,
2005, p.208). E por esta razao que Dunn (2005) analisa as noticias divulgadas neste meio como
um formato aberto, continuo, “sem fim”= (Dunn, 2005, p.208). A radio precisa de recorrer as
técnicas de storytelling para manter os ouvintes, a audiéncia (Dunn, 2005), mas o recurso a essas
técnicas narrativas nao se restringe as noticias da radio, explica Fulton (2005): “Todas as noticias

sao narrativas” (Fulton, 2005, p.223).

Para a autora, as estratégias discursivas que visam tornar a informacao noticia-narrativa dividem-
se em: angulo, ponto de conclusao, individualismo, focalizacao e cronologia. O angulo do qual o/a
jornalista escreve a noticia pode ser percebido em correspondéncia aos modelos narrativos,
nomeadamente a constituicdo do enredo. O ponto de conclusdo, ao contrario das narrativas

ficcionais, é revelado logo no inicio da narrativa, normalmente no /ead ou mesmo no titulo, no topo

#Traducdo nossa a partir da citacao original: “(...) create meaning through the combination of script and images, not to match words to pictures
exactly. (...) Packages also usually contains ‘actuality’ or ‘sound bites’, in which some significant actor in the story is shown talking, and a ‘stand
up’ or ‘piece to camera’ (PTC) in which the reporters talks directy to camera and therefore to the viewer.” (Dunn, 2005, p. 149)

=Traducdo nossa a partir da citacao original: “(...) radio stories usually are updates; they are episodes in a continuing story. (...) And the open-ended
format of radio news stories mean that there is no end to them either” (Dunn, 2005, p. 208).

“Traducdo nossa a partir da citacdo original: “The narrative strategies of journalism work to turn information into news. All news is narrative {...)
There are a number of narrative strategies typical of news discourse in its broadest form” (Fulton, 2005, p. 233).
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da piramide invertida, “O ‘lead’ é na verdade o ponto final na narrativa da noticia”= (Fulton, 2005,
p. 234). A autora explica que, geralmente, as noticias estdo tipicamente associadas a
individuos/as especificos/as (personagens da narrativa) e acaba por concluir que quanto mais

informal for a noticia sobre determinada personagem mais elementos narrativos contém,

A esses individuos sao atribuidos papéis sociais, qualidades pessoais e expressdes reais que
transmitem os seus sentimentos e intencdes, e com funcdes gramaticais de acao ou objetivo
(...) que afetam a forma como os percebemos — como representantes de uma determinada
classe ou género, como mais ou menos capacitados e capazes de uma acao efetiva.* (Fulton,

2005, p.238).

Esta individualizacao das noticias conduz a uma simplificacdo do problema, centralizando-o num/a
individuo/a e responsabilizando-o/a pelos problemas e pelas solu¢des subsequentes. Omitindo e
desresponsabilizando o papel das instituicdes, do governo ou de grandes empresas nas transacdes
sociais. A focalizacao enquanto conceito narrativo refere-se a perspetiva na qual o evento é descrito
ou representado. Para mostrar esta carateristica no jornalismo a autora distingue focalizacao
interna e externa, advoga que 0s/as jornalistas recorrem a ultima forma de focalizacédo na tentativa
da criacao de objetividade e recorrem a primeira de forma a criar uma proximidade com o publico,
criar uma (suposta) comunidade que partilha as mesmas opinides e senso comum. A autora
explica que a linearidade cronologica de um evento & pouco clara nas narrativas jornalisticas. As
quebras cronologicas realizam-se de modo a favorecer o imediato, que alimenta a ideia do “aqui”
e “agora” (Fulton, 2005, p. 240), caraterizado pela desorganizacdo dos tempos verbais (do
pretérito perfeito para o presente e para o passado, sem ordenacao). Conclui, desta forma, que
nao existe uma clara ordem temporal da informacao, e que essa inexisténcia ¢ reflexo da propria

vida,

0 efeito deste tipo de cronologia obscura é apoiar a veracidade da noticia como uma ‘fatia
da vida'. Como na ‘vida real’ os eventos sdo apresentados a medida que ocorrem, sem

massagem explicita da histéria num ‘enredo’ de acao coreografada que forma uma cadeia

=Traducdo nossa a partir da citacao original: “The ‘lead’ is in fact the point of closure in the narrative of the news story” (Fulton, 2005, p. 234).
«Traducdo nossa a partir da citacao original: “More informal news stories come even more closer to fiction in their construction of real individuals
as characters (...) These individuals are attributed with social roles, personal qualities and actual utterances that convey their feelings and intentions,
and with grammatical functions of agency or goal (...) that affect the way we perceive them - as representatives of a particular class or gender, as
more or less empowered and capable of effective action” (Fulton, 2005, p. 238).
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de causa-efeito que leva a uma resolucao inevitavel. As historias das noticias dizem-nos que

na ‘vida real’ ndo ha resolucao”® (Fulton, 2005, p.241).

As noticias tentam representar a vida real tal como ela &, continua, sem introducdes, sem
explicacdes intermédias e sem resolucdes. Paradoxalmente, Fulton (2005) escreve que o trabalho
do/a jornalista esta alicercado no ideal da objetividade, principalmente quando se fala em Aard
news. A autora recorre as marcas de objetividade sugeridas por McQuaill, em 1992,
nomeadamente, equilibrio®=, precisdo®, completude~, factualidade=e neutralidade=, para
caraterizar a objetividade jornalistica (Fulton, 2005). Afirma, no entanto, que para estas marcas
serem alcancadas tém de ser ultrapassados alguns constrangimentos e problemas, que na opiniao
da autora tornam a objetividade impossivel. Dentro desses constrangimentos insere-se o fator
ideolégico (nenhum relato esta liberto de ideologia); diferentes perspetivas, impressoes e
interpretacbes da realidade, nenhuma completamente correta por si so; a factualidade e o
agendamento (agenda-setting que, para a autora, sdo sempre subjetivos; fatores internos e

externos de producdo noticiosa (econdmico, organizacional, profissional); entre outros aspetos.

4.2. JORNALISTA: UM CONTADOR DE HISTORIAS?

Fulton (2005) trata a noticia enquanto uma construcdo dependente das praticas linguisticas e
profissionais do/a jornalista, nomeadamente do uso de fontes, da aplicacdo do valor-noticia, do
gate-keeping e do agenda-setting, assim como de outros fatores econdmicos. A autora advoga que
0 jornalismo tornou-se, progressivamente, num trabalho de escritério, e os contactos do/a
jornalista sdao consequentemente indicadores do seu lugar. Defende Fulton (2005) que quanto
mais prestigiada seja a lista de contactos do/a jornalista, maior estatuto o mesmo tera no local de

trabalho (Fulton, 2005, p. 219).

A autora distingue seis tipos de fontes predominantes para o trabalho do jornalista: as fontes
diariamente consultadas pelos préprios media (policia, governo, tribunais), organizacdes com

departamentos de imprensa ou relacdes publicas (departamentos governamentais, servicos

“Traducdo nossa a partir da citacao original: “The effect of this kind of obscured chronology is to support the veracity of a news story as a ‘slice of
life’. As in ‘real life’ events are presented as they occur, with no overt massaging of the story into a ‘plot’ of choreographed action forming a cause-
and-effect chair that leads to an inevitable resolution. News stories tell us that in ‘real life’, there is no resolution” (Fulton, 2005, p. 241)

= Demonstrado pela tentativa de dar relevancia a todos os lados do problema.

= A realidade relatada deve ser uma realidade verificavel.

» Mostrar os pontos mais relevantes do problema.

= Clara distingao entre o que € o facto, distinguindo-o da opiniao e comentaria.

= Relatar a informacao da forma mais imparcial possivel.
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publicos, grandes empresas, partidos politicos), departamentos de investigacdo (cientificos e
académicos), individuos de determinadas elites (celebridades), eventos regulares (festivais,
desporto, manifestacdes) e outros media (paginas na Internet) (Fulton, 2005). A autora comenta
gue um dos principais problemas do jornalismo na atualidade ¢ a falta de diversidade das fontes
utilizadas pelos/as jornalistas que recorrem sempre as mesmas pessoas e aos mesmos eventos
(repeticdo e influéncia de determinadas pessoas), desencadeando uma homogeneizacado e

reproducdo das ideias (McLuhan, 1964).

Um/a jornalista pode tornar qualquer evento em noticia se o enquadrar dentro de alguns dos doze
valores-noticia: clareza, familiaridade, previsibilidade, surpresa, negatividade, conhecimento das
pessoas ou nacdes, interesse continuo e magnitude. A terceira pratica dos/as jornalistas, o gate-
keeping, refere-se ao processo pelo qual algumas partes da informacéo se tornam noticia e outras
sao omitidas. Esta selecdo da informacao varia, para a autora, segundo a organizacao noticiosa a
que pertence o/a jornalista. Com efeito, os media expdem alguns eventos e informacdes (que
preferem a outras, omitem-nas) e colocam-nas na agenda, isto é, ddo destaque a algumas
informacdes originando, junto do publico, a ideia de que essa informacao € a mais importante

(Fulton, 2005, p. 223).

A autora reflete ainda sobre como as diferentes agendas, nomeadamente a agenda mediatica e a
agenda dos/as detentores/as de cargos publicos, seja a policia seja politica. Agendas que entram,
como anteriormente foi apontado, em confronto e podem até gerar sentimentos de descrédito
nessas instituicdes devido a falta de resposta a um problema levantado na esfera publica através

dos media:

Desta forma, os meios de comunicacao social ‘estabelecem a agenda’ do que é importante,
uma agenda que por vezes é muito diferente dos decisores politicos, governos locais, policia
ou judiciaria, desencadeando outras reivindicacdes mediaticas de incompeténcia ou

indiferenca por parte daqueles com cargos publicos® (Fulton, 2005, p.224).

Fulton (2005) sustenta que, particularmente nos paises ocidentais, os media séo um setor

comercial e com fins lucrativos. Determinantes, mais significantes e decisivos para a recolha,

=Traducdo nossa a partir da citacao original: “In this way, the news media ‘set the agenda’ of what is important, an agenda that is sometimes very
different from those of such decision-makers as politicians, local government, the police or the judiciary, leading to further media claims of
incompetence or indifference on the part of those in public office.” (Fulton, 2005,p. 224).
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construcdo, apresentacao e divulgacao das noticias. Portanto, o interesse publico fica subordinado

a imperativos comerciais (Fulton, 2005, p.225).

Fulton (2005) faz uma breve comparacdo entre hard news e soft news. As primeiras sdo
consideradas mais objetivas (datas, lugares, tempos, quantidade de dinheiro, por exemplo),
caraterizadas pela escassez de adjetivos, advérbios e frases com avaliacdes ou opinido (Fulton,
2005, p. 232). A utilizacao de verbos modais nas formas condicionais — ‘poderia’, ‘pode’, ‘seria’
- sdo indicativos de contingéncia face a verdade. Por outro lado, as soff news sdo mais informais,
centralizam o/a individuo/a e as suas experiéncias pessoais, e caraterizam-se por uma abordagem
interpessoal com o/a leitor/a, de modo a que este responda emotivamente a historia (Fulton,
2005, p. 233). Neste ponto, Dunn (2005) lembra que a propria designacao historia ou peca,
atribuida a noticia, pode ser um indicador a ter em conta: “Os jornalistas referem-se a episodios
nas noticias como ‘historias’; nesse sentido, a narrativa pode ser vista como a norma

profissional.” (Dunn, 2005, p.204)

Em 2003, Daniel Ricardo, jornalista desde 1968 e entdo editor executivo da revista portuguesa
Visdo, escrevia um livro onde propunha um manual de escrita jornalistica. Ricardo (2003) explicava
que a televisao, radio e imprensa, pelas suas distintas configuracdes, implicam a utilizacao de
cddigos distintos. A imprensa assenta em séries visuais linguisticas (texto), paralinguisticas (titulos,
legendas, destaques) e nao linguisticas (ilustracoes, cor, graficos). A radio implica a palavra, a
musica e os efeitos sonoros; e a televisdo implica o codigo iconico (imagem, fixa ou em
movimento), um cddigo linguistico (a palavra) e um cddigo sonoro (a musica e efeitos sonoros)
(Ricardo, 2003). O autor afirma que o/a jornalista deve privilegiar a vertente pragmatica sobre a

vertente literaria, mas nao a deve excluir.

Ao longo do livro, o autor constrdi, tal como se propde no titulo, um manual de escrita da noticia,
que resume em trés funcbes: clareza, ainda que explicativa, concisao e
autenticidade/originalidade. O tempo é considerado imperativo no que toca a noticia e a linguagem
jornalistica deve ser clara e concisa, escreve Ricardo (2003). Acrescenta a esta afirmacao que o/a
jornalista deve dar preferéncia a termos usuais, uma linguagem corrente, 0 mais espontanea e
natural possivel (evitando o erudito) recorrendo aos sinénimos, evitando as repeticdes; expressdes

mais curtas e mais concisas e expressdes mais concretas e precisas. O autor argumenta que num

“Traducdo nossa a partir da citacdo original: “Journalists refer to episodes in the news as ‘stories’; in that sense, narrative can be seen as the
professional norm.” (Dunn, 2005a, p. 204)
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qualquer povo culturalmente evoluido o Iéxico integra mais de 100 mil vocabulos, mas que os
leitores de jornais apenas conhecem (em média) a significacdo de 3 mil, onde se inclui vocabulos
basicos, de memorizacdo e compreensao espontanea (Ricardo, 2003). Acrescenta ainda que a
frase é tdo mais compreensivel pelo/a leitor/a quanto maior for a interligacao ordenada do suijeito,
predicado e os complementos. No entanto, o autor reconhece que a grande dificuldade do/a

jornalista centra-se em escrever ou falar para um/a leitor/a ou espetador/a comum,

Nao se trata de nivelar as mensagens jornalisticas pelo menor denominador cultural ou
intelectivo comum. Trata-se, sim, de escrever para todos os leitores — para 0s mais e para
0s menos cultos, para 0s mais e para 0s menos inteligentes —, a fim de se garantir que a
comunicacao colectiva funcione. O que nao dispensa os profissionais de cultivarem um estilo
vivo, expressivo, colorido. Nem de narrarem os acontecimentos e de expressarem as ideias
com fluidez e ritmo, numa sucessdo ldgica, coerente, sem saltos nem hiatos, em pecas
construidas de modo a interessarem os destinatarios da primeira a ultima linha (Ricardo,

2003, p. 25).

Como se percebe ao ler a citacdo anterior, o autor admite a necessaria, mas dificil tarefa de
escrever para todos, mas também a necessidade de se narrarem. Deste modo, assume o/a
jornalista como narrador/a. Nesta discussao Lopes (2010b) coloca em evidéncia as aproximacdes
e distancias que dividem o jornalismo e a literatura, as quais materializa numa adaptacao ao

quadro proposto por AAVV (s.d.):

Jornalista
Artifice da palavra

Poeta do facto e da noticia

Atividade ancorada na realidade
e verdade
Dominador da lingua para a
fidelidade na informacéo, sempre
a verdade
Auscultador do homem e da vida
para indicar novos rumos dentro
da realidade
Forca da realidade
Testemunha dos factos

Escritor
Artifice da beleza da palavra
Garimpeiro do dia-a-dia nas
pérolas do quotidiano
Atividade do sonho, da
sensibilidade

Malabarista da lingua, sempre a
beleza

Escafandrista do coracao e do
intimo do homem, pela intuicao,
na viagem ao velocidio da beleza

Forca da imaginacao
Olheiro do sonho e da vida

Tabela 6. Adaptacao da tabela presente no trabalho de Lopes (2010b, p.6)

A autora ressalta ainda as diferencas entre o tempo de escrita (tempo flexivel para o/a escritor/a;
tempo breve e improrrogavel para o/a jornalista); o publico (para o/a escritor/a, o/a leitor/a é

universal e sem rosto; para o/a jornalista, o publico ¢ mais concreto); a mensagem (na literatura,
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a mensagem nao tem limites de tempo e espaco; no jornalismo, carateriza-se pela atualidade,
inserido num contexto espacio-temporal); a motivacdo do publico (o/a leitor/a de um jornal é
motivado por necessidades utilitarias ao contrario do/a leitor/a de literatura); a situacdo da leitura
(a situacdo do/a leitor/a e a do/a jornalista é “forcosamente” a mesma - tempo e espaco —, ao
contrario do/a escritor) e as mensagens (no jornalismo as mensagens tém um carater pragmatico,
com a tentativa de eliminar os “ruidos” e, na literatura, estas perturbacoes sao elementos de

grande importancia) (Lopes, 2010b, p. 5).

Todos os autores convergem para a ideia da necessidade de tratar e conceber a noticia enquanto
um ato de linguagem. Nesta linha fenomenoldgica, a existéncia dos factos é realizada pela
linguagem, ndo existe a noticia sem a linguagem. Esta area, a fenomenologia, interessa-se pelo
modo como o conhecimento do mundo se realiza particularmente. De facto, os autores e autoras
citados/as anteriormente tentam compreender como ¢ significada e percebida a noticia enquanto
a narrativa. Austin (1990) estudava a linguagem como forma de acdo, do mesmo modo que a
percebia como acdo. No seu livvo Quando dizer é fazer — palavras e acdes, Austin (1990)
questiona-se: “ha alguma forma precisa para distinguir o proferimento constativo do
performativo?” (Austin, 1990, p. 59) e é desta forma que inicia a explicacdo sobre a distincdo
entre os enunciados constativos e os enunciados performativos. Os primeiros referem-se a
descricdes ou relatos e, por isso, sao verificaveis, ou seja, € possivel dizer que sao verdadeiros ou

falsos.

Ao contrario desses, 0s enunciados performativos, que quando proferidos na primeira pessoa do
singular do presente do indicativo, positivamente e na voz ativa (ndo exclusivamente, porque
existem exemplos de enunciados que nao se encontram na primeira pessoa do singular do
presente do indicativo*), realizam acao>, dai a denominacao performativo (que advém do inglés fo
perform) (Austin, 1990, p. 25). Isto significa que nao descrevem o ato, realizam-no. A
performatividade pode ser encontrada também nos textos jornalisticos, porque a noticia esgota-se

na linguagem, e a linguagem, como se percebe, é acao.

= Exemplos: Proibido fumar ou Todos os funcionarios estdo convidados para a reunidao de hoje
= Exemplos: Aceito (casar-me) ou Aposto (dinheiro) (Austin, 1962, p. 24)

131



4.3. MODELO DE ANALISE E HIPOTESES

Como observamos, a problematica que esta tese sugere é bastante ampla e remete para diversas
direcdes possiveis de analise. Desta forma, a nossa revisao tedrica incluiu diversas contribuicdes
de investigadores da comunicacao, do direito, da sociologia e da ciéncia politica. Alargamos o
nosso espectro de investigacao tedrica porque sentimos que, ainda hoje, existe pouca producao
cientifica nacional sobre a corrupcao politica, ndo menos importante a escassez de estudos que
versem sobre as posicdes dos intervenientes mediaticos, politicos e judiciais sobre estes topicos.
Como anteriormente deixamos claro, em Portugal, a maior contribuicdo para o estudo e
compreensdo da corrupcdo politica foi coordenado pela professora Isabel Ferin e trouxe
contributos frutiferos para o estudo desta tematica. No entanto, foi um primeiro passo para a
exploracao de uma tematica tao importante academicamente, mas também socialmente. Porque,
reforcamos, nunca como hoje se ouviu falar tanto em corrupcao e em corrupcao perpetrada por

atores politicos.

Recordemos que o objetivo central desta tese é perceber quais sao e como se constroem os
discursos dos/as jornalistas acerca das narrativas de corrupcao politica. Em concreto, a nossa
preocupacao principal é a de identificar e compreender como os/as jornalistas, autores/as das
narrativas do real, avaliam o seu trabalho na denuncia e escrutinio dos poderes nestes casos
especificos € como avaliam a acao dos media portugueses no tratamento da corrupcao,
nomeadamente atendendo ao que consideram ser os referenciais do jornalismo em democracia,
as relacdes entre jornalismo e sistema judicial, as relacdes entre jornalistas e politicos/as e as

implicacdes que identificam na sociedade por efeito dos fendmenos de corrupcao.

Assim, as nossas dimensodes de analise séo as seguintes:

1. As perceces dos jornalistas sobre a corrupcao politica e as suas implicacdes

para a credibilidade e confianca nas instituicdes democraticas;
2. As percecdes dos jornalistas sobre os membros, tempos e documentos da justica;
3. As percecoes dos jornalistas sobre a politica e 0s/as politicos/as.

Tal como observamos no capitulo introdutorio, esta investigacao decorre de um processo que €
predominantemente indutivo e reflexivo. Por isso, as hipoteses que formulamos a partir do estado

de arte que revisitamos e tratamos nos capitulos precedentes funcionam como orientacoes para
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a apresentacao e discussao da informacao obtida, numa perspetiva que se pretende aberta a

emergéncia e a novidade, no sentido atribuido por Guerra (2006).

Na tabela abaixo, especificamos as hipoteses principais que estabelecemos como guias da nossa

analise:
Dimensoes Hipoétese correspondente
H1. A corrupcéo politica ¢ um fenémeno social tratado de forma superficial pelos
media, cuja atencao se volta para as pessoas dos politicos.
Posicdes dos/as jornalistas sobre a H2. Os/as jomnalistas consideram que as noticias sobre a corrupcao politica,

corrupcao politica e as suas implicacdes | quando objeto de circulagdo no espaco publico, dispdem todos os atores

para a credibilidade e confianga nas envolvidos/as no discurso mediatico ao escrutinio e ao julgamento mediatico,
instituicdes democraticas sendo veiculos de producéo ideologica (no sentido de van Dijk, 2005).

H3. Os/as jornalistas entendem que o contexto de permanente julgamento

mediatico é propicio a geracao de descrédito publico face aos/as politicos/as,

mas designadamente face as instituicdes no sistema democratico.

Percecbes sobre os membros, tempos e | H4. Os/as jornalistas percebem a justica como politizada, pouco transparente e

documentos da Justica protegida pelo “segredo”.
Percecdes sobre a politica e os/as H5. Os/as jornalistas concebem o/a politico/a como pessoas que vivem,
politicos/as principalmente, da politica e s@o profissionais da comunicacao politica.

Tabela 7. Dimensdes e Hipoteses

Passaremos agora a esclarecer as opgdes metodoldgicas, técnica e método empregue para a

execucdo dos objetivos e verificacao destas hipoteses.
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V.  METODOLOGIA

Na analise teorica realizada destaca-se a utilizacdo de metodologias preferencialmente qualitativas.
Por exemplo, Fernandes (2010) recorre a analise da conversacdo e a observacdo para apurar a
presenca do discurso mediatico nas opinides e decisdes politicas dos cidaddos. Freitas (2009),
optou por um caminho metodoldgico qualitativo, utilizando a analise de conteddo. A analise
documental constitui uma técnica bastante utilizada na desconstrucdo do fenémeno (Burgoa,
2013). Lameiras (2016) inclui-se no grupo de autores/as, que optaram pelas metodologias
qualitativas. A autora privilegiou a analise documental e a entrevista em profundidade para
perceber como as relacdes de poder se tém confrontado com as légicas da regulacdo da
comunicacdo em Portugal. Nos estudos que versam sobre a corrupcao politica, Ferin (2014,
2015a, 2015b, 2016), Serrano (2016) e Figueira (2016) empregam a técnica da analise
documental, inquérito por questionario e entrevista semiestruturada, recorrendo a analise de

conteudo.

Para o estudo que realizamos e, numa fase inicial, mostrou-se de extrema importancia a recolha
de testemunhos de alguns investigadores (nacionais) que trabalharam a complexa relagéo entre a
comunicacao e a politica. Estas entrevistas exploratorias foram essenciais para a construcao da
nossa metodologia porque permitiram identificar quais as principais dificuldades sentidas pelos/as
investigadores/as no decorrer dos seus estudos, na tentativa de antecipar situaces que
posteriormente poderiam ser sentidas na realizacdo das nossas entrevistas. Tratou-se de uma fase
exploratoria fulcral porque permitiu antecipar algumas dificuldades do trabalho empirico, ajudando
numa melhor delimitacao da investigacdo. No global, estas entrevistas exploratérias demonstraram
a complexidade que envolve a prossecucdao da investigacdo cientifica sobre tematicas

multidisciplinares e transversais.

Consciente das dificuldades apontadas pelos/as investigadores/as, a entrevista semiestruturada
a jornalistas foi a técnica que se considerou mais adequada para cumprir o objetivo de recolher
discursos e posicoes sobre a corrupcdo politica. Esta escolha deve-se a maior flexibilidade na
exploracao do tema e a maior dindmica no decorrer da entrevista partindo de um “roteiro-base”
(Duarte, 2005, p.64). Ruquoy (2005) denomina este tipo de entrevista como “entrevista
semidirectiva” (Ruguoy, 2005, p.87) e explica que este tipo de entrevista se baliza entre dois
aspetos: a liberdade de estrutura de pensamento e expressao do/a entrevistado/a sobre o objeto;

e a definicdo do prdprio objeto de estudo delimita as observacdes e consideracdes para as quais,
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por vezes, o/a entrevistado/a se “arrisca” para se centrar e aprofundar a reflexdo sobre o objeto

em questao.

5.1. CONSTRUGAO DA AMOSTRA E SELEGAO DOS PARTICIPANTES

A noticia da corrupcao pode incluir-se em varios segmentos noticiosos, desde Sociedade a Justica.
Foi a partir do estudo de caso elaborado pelas autoras desta tese sobre a prisédo do ex-primeiro-

ministro José Sécrates (Moreira, 2015) que delimitamos a nossa amostra.

Desta forma, numa primeira fase, recorreu-se ao estudo de caso, de forma a selecionar 0s/as
jornalistas a ser entrevistados, acabando por, também, selecionar os jornais e telejornais incluidos
na analise (nomeadamente Publico, Jornal de Noticias, Correio da Manha, Diario de Noticias,
Expresso, Sol, Jornal da Noite — SIC, Telejornal — RTP1 e Jornal das Oito — TVI).Apos esta selecédo
desencadeou-se um processo de contacto, negacao, nao-resposta ou aceitacao da entrevista e/ou

aconselhamento de outros/as possiveis entrevistados/as, de modo a alargar a amostra.

al) Constituicdo e definicéo da amostra
Um dos problemas apontados por diversos/as autores/as as metodologias qualitativas é a falta
de representatividade. Guerra (2006) explica que essa debilidade pode ser lapidada com o critério
da diversidade ou saturacao de dados. No caso do estudo que realizamos a amostragem enquadra-
se no que a autora denomina de “amostra por homogeneizacao” (Guerra, 2006, p.46), pois
selecionamos um grupo mais ou menos homogéneo com carateristicas variaveis, portanto assente
numa “diversificacao interna” (Guerra, 2006, p.41). Neste tipo de amostragem, como explica
Guerra (2006), a representatividade é mais facilmente conseguida através da saturacéo das
informacdes do que pela diversidade ou contraste de dados. A saturacédo é o patamar alcancado
guando os dados recolhidos ja nao trazem informacdes novas ou diferentes que possam justificar
a continuacdo da auscultacdo do grupo em analise. Para conseguir essa saturacdo a autora
estipula que deverao ser realizadas entre 30 a 50 entrevistas, no entanto ndo deixa de considerar
que a saturacao, devido a homogeneidade do grupo, pode ser encontrada com menos de 30
entrevistas. Na investigacdo que aqui conduzimos, estipulamos a realizacdo minima de 30
entrevistas a jornalistas de diferentes meios de comunicacao, idades e géneros, percursos,

ideologias, entre outros aspetos.
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b) Contacto e perfil dos/as jornalistas
A auscultacdo dos/as jornalistas & uma tarefa essencial para perceber como sdo construidas as
noticias sobre a corrupcao politica, como o tema é tratado internamente e que opiniao tem o/a
jornalista sobre este fenomeno. Tal como escreve Figueira (2016) “Sem os olhares dos jornalistas
face a corrupcao, tal objetivo sera impossivel de atingir” (Figueira, 2016, p.43). Nesta investigacao,

optou-se, como ja anteriormente foi referido, pela entrevista semiestruturada.

Antes do trabalho de campo, pensou-se que seria facil 0 acesso aos contactos dos/as jornalistas.
No entanto, este processo de recolha de contactos revelou-se moroso e complexo, tendo em conta
o dificil acesso aos/as mesmos/as. Os jornais impressos - Publico, Jornal de Noticias, Expresso e
Sol - contém alguns contactos dos/as jornalistas na versdo impressa ou no on/ine’. Na recolha
dos contactos dos/as jornalistas da televisao foi enviada uma mensagem para o e-mail geral de
cada canal. A SIC e a TVI responderam positivamente, enviando os contactos dos/as jornalistas
que solicitamos. Apesar disso, nao foi um processo simples. No caso da SIC, por exemplo, primeiro
enviou-se um e-/mail para o contacto geral desta televisédo privada com o pedido da cedéncia dos
contactos dos/as jornalistas que interessava entrevistar. Posteriormente, uma responsavel da SIC
contactou-nos por telefone a pedir mais informacdes sobre o trabalho e como seriam utilizadas as
entrevistas nesta investigacao, questdes as quais respondemos que seria assegurado, entre outros
aspetos, 0 anonimato dos/as entrevistados/as. Apds este contacto, ficou prometido que a mesma
responsavel enviaria uma mensagem interna aos/as jornalistas a questionar o seu interesse e
disponibilidade em participar no estudo e, apenas se o/a jornalista confirmasse a sua
disponibilidade, a responsavel nos enviaria o seu e-mai/ ou contacto telefonico. A RTP mostrou-se
mais reticente e nao forneceu os contactos via e-/mai/, por isso, tentamos contactar diretamente
os/as jornalistas por 7facebook ou flinkedin. O contacto direto através destas redes foi uma das
opcdes metodologicas que tomamos, considerando a morosidade de resposta, tanto dos/as
jornais impressos como das televisdes. Alias, apds o envio de e-mai/ com a apresentacdo do
projeto, quando os/as jornalistas demoraram a responder, tentamos estabelecer o contacto

através das redes sociais.

s No caso do Diario de Noticias, apés uma mensagem para o e-mail geral, foi-nos rapidamente fornecido os contactos dos jornalistas. O Correio da
Manhé foi 0 mais complicado: nao estdo disponiveis os contactos dos jornalistas nem na versdo impressa, nem na versao online. Tentou-se o e-
mail geral mas também sem sucesso.
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Para além dos jornais e telejornais incluidos na amostra, decidiu-se alargar a mesma a jornalistas
de radio. Foram selecionadas duas emissoras: a Renascenca e a Antena 1=. Nestas contactou-se
diretamente com diretores de informacao para perceber quais 0s/as jornalistas mais indicados

para entrevistar sobre a tematica.

Dos e-maifs enviados (e reenviados) durante um ano para o0s/as jornalistas selecionados ou nédo
obtivemos resposta ou foram recebidos e obtivemos resposta positiva. Terminado este processo,
0s jornais impressos incluidos na nossa amostra sao: o jornal Publico, o Correio da Manhd, o
Jornal de Noticias, o Diario de Noticias, o semanario Expresso e SOL. No que toca & informacao
televisiva cingimo-nos aos trés canais nacionais: RTP1, SIC e TVI. Como mencionamos
anteriormente, a Radio Renascenca e a Antena lintegraram também a amostra. Apds muitos
contactos e meses de insisténcia, conseguiu-se reunir uma amostra suficientemente
representativa do panorama nacional, que incluiu os meios de informacéo acima mencionados,

compondo-se por 30 jornalistas.

Importa aqui tecer algumas consideracdes sobre o perfil dos/as entrevistados. A amostra é
composta por 11 homens e 19 mulheres e, dos/as jornalistas entrevistados/as, a maior parte
detém licenciatura em comunicacédo (treze jornalistas). Para além desses, quatro jornalistas
entrevistados/as possuem licenciatura em direito, dois/duas em ciéncias sociais (nomeadamente
linguas e literaturas, e historia), um/a em relacoes internacionais, e em dez é desconhecido o seu
grau académico. Dentro dos trinta entrevistados as seccdes de trabalho de cada um dividem-se

entre: Politica (8), Sociedade (7), Justica (4), Repdrteres (3), Pivos (3), Indeterminado (5)>.

5.2. REALIZACAO DAS ENTREVISTAS

0O nosso objetivo centrava-se na realizacdo de entrevistas presenciais, no entanto oito das
entrevistas foram realizadas por e-nail, por indisponibilidade do/a entrevistado/a para realizacao
da entrevista presencial. Apesar disso, a grande maioria das entrevistas (22) foi realizada de forma
presencial. E relevante salientar que a duracéo e o local da entrevista foram variaveis. A média de
tempo das entrevistas foi de uma hora e cinco minutos: a mais curta apresenta uma duracéo de

32 minutos e 17 segundos e a mais longa uma hora e 44 minutos e 47 segundos. Os locais da

= |nicialmente, tinhamos incluido também a TSF. No entanto, ndo obtivemos resposta e decidimos incluir apenas duas emissoras de radio nacionais,
uma privada e outra publica.

= Estas informacdes foram recolhidas durante a entrevista (sem a realizacdo de questao direta sobre esse assunto) e numa pesquisa realizada pela
autora.
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Capitulo V
METODOLOGIA

entrevista foram sempre escolhidos pelo/a entrevistado/a. Talvez, por isso, estes variaram entre
o0 estudio, a sala de reunides dentro da empresa, um café, o shoppingou mesmo a casa particular

do/a entrevistado/a.

Para facilitar a compreensdo desta distribuicdo, propomos a leitura do seguinte grafico:

‘ H |mprensa

u Televisao

= Radio

Grafico 1. Distribuicao da amostra por tipo de meio de comunicacdo

O grafico anterior mostra que a maioria dos/as jornalistas que integram a amostra fazem parte
dos mediaimpressos. Apesar da grande representatividade destes, o canal televisivo SIC é aquele
que engloba um maior numero de jornalistas entrevistados, como se pode perceber pela analise

do gréfico seguinte:

RTP1

10% uSIC
mTVI
= RR
B Antena 1

® Jornal de Noticias

13%
Diario de Noticias

= Expresso
Sol
B Publico

= Correio da Manha

Grafico 2. Distribuicdo da amostra pelos jornais impressos, casais televisivos e radio
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SIC (20%), com uma margem ainda consideravel. Seguem-se o semanario SOL e o jornal Publico,
ambos com a mesma representatividade (13%) e, posteriormente, a RTP (10%). Pode-se, assim,
considerar que a distribuicao dos jornalistas entrevistados pelos meios € bipartida entre televisao
e imprensa, visto que o maior numero de jornalistas se inclui em dois telejornais e dois jornais

impressos. Aqui, com menor representatividade, incluem-se a Radio Renascenca (3%) e a TVI (6%).

a) Construgdo do guido

De acordo com a problematica e como anteriormente ja fizemos notar, dividimos o nosso guido
em trés dimensdes de analise centrais acerca das perspetivas dos/as jornalistas sobre: a
corrupcao politica e as suas implicacbes para a credibilidade e confianca nas instituicdes
democraticas; os membros, tempos e documentos da Justica, particularmente articulados com os
casos de corrupcao; a politica e os/as politicos/as portugueses quando deparados com casos de

corrupcao politica.

A estruturacdo do guiao foi realizada de forma a que as questdes mais gerais se encontrem no
inicio, passando do mais geral, menos complexo, para 0 mais particular, mais complexo de

responder numa transicao evidente, quase automatica do/a entrevistado/a.

b) Andlise de contetdo
Apods a realizacdo de todas as entrevistas, a investigadora realizou a transcricao integral das
mesmas, a “desgravacao”™. A transcricao integral das entrevistas foi realizada e separada em
documentos Word, identificando-as com a letra E (de entrevistado/a) e um numero atribuido de
forma aleatoria, no entanto, agrupando os entrevistados por meio. Feita a transicéo e atribuicéo
de numero (devido a confidencialidade) foi realizada uma primeira analise das entrevistas ja
impressas. Numa analise primaria identificaram-se as categorias e dimensdes nas quais 0s

discursos se inseriam, incluindo assim esses dados numa base Excel.

Depois de colocados todos os contelidos na base procedeu-se a uma analise mais exaustiva e em
profundidade, um processo que, devido a escolha da metodologia, técnica e método, revelou-se

maioritariamente um processo interpretativo. Foi particularmente desafiante a abstracdo e

wComo 0s proprios entrevistados a identificavam, visto que eles mesmos tém muitas vezes que o fazer no seu dia-a-dia.
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distanciamento da investigadora face aos discursos dos/as jornalistas. Apesar da leitura e recolha
de técnicas e métodos que explicam esses riscos, s6 quando se faz trabalho de campo se pode
perceber a grande dificuldade de analisar de forma distanciada os discursos dos/as
entrevistados/as. Essa foi a maior dificuldade encontrada na analise e foi colmatada pela analise
e reanalise sistematica dos dados, em fases temporalmente espacadas da construcdo desta tese.
Para uma analise realmente distanciada & necessario tempo, tempo de realizacao de entrevista,
tempo da transcricao, tempo da interpretacéo e tempo da analise (tempo esse que, nem sempre,

o/a investigador/a dispde).

Importa relembrar que a nossa metodologia & qualitativa, com recurso a técnica da entrevista
semiestruturada e, por isso, optou-se por uma analise de dados através do método de Analise de
Tematica de conteudo (AT). Jones (2007) recorda a tarefa dificil, repetitiva e exigente das
metodologias qualitativas, que impde ao/a investigador/aa capacidade de pensar, argumentar e
ser criativo (Jones, 2007). Este autor explica que neste caminho metodologico ndo é possivel
tomar atalhos (Jones, 2007), mas antes ¢ essencial codificar e procurar o sentido (similar ou
distinto) dos dados, por outras palavras é essencial neste método: mergulhar nos dados (Clarke &
Braun, 2013). Clarke e Braun (2013) explicam que a AT permite identificar e analisar padrdes nos
dados qualitativos recolhidos pelo investigador. Guerra (2006) escreve também sobre o método
que explica estar assente numa analise comparativa através da criacdo de categorias e tipologias,
acrescentando que esta analise, mais que descrever situacdes, prende-se com a interpretacdo do
sentido do discurso. Ainda Clarke e Braun (2013) destacam seis fases para a realizacao da AT: 1)
familiarizacao com os dados empiricos, 2) codificacao (analitica), 3) procura de temas (padroes
presentes nos dados), 4) revisao dos temas (articulacdo dos temas com o contetido dos dados
recolhidos); 5) definicao e nomeacao final dos temas (implica uma reflexdo aprofundada sobre o
que significa o tema encontrado e como pode ser explicado dentro do contexto e do objeto de
estudo - identificar a “esséncia”) e 6) a escrita detalhada (narrativa analitica que congrega os

temas dos dados recolhidos com a revisao teérica realizada).

Na analise seguimos os temas que haviamos estabelecido como dimensdes de analise,

subdividindo cada tema em diversas categorias, como se encontra na tabela seguinte:
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Discurso dos jornalistas acerca das narrativas mediaticas sobre a corrupgéo politica

Dimensao Subdimensao Categoria Defini¢éo
Entendimentos dos atores acerca
Destaque dos casos de | do destaque conferido aos casos
corrupcao politica de corrupcdo politica (tema e
substancia da noticia)
Entendimentos dos atores sobre a
- . fi
Exposicao Modo de apresentagédo dos orm'a" como  estes ~ cas?s
mediatica casos de corrupcao politica MECIEIETS GO GORUNEED £
As percecdes dos jornalistas sobre a peaop estruturados e apresentados ao
corrup¢ao politica e as suas publico
implicacdes para a credibilidade e Entendimentos dos atores sobre
conflanc’a. nas instituicdes Jornalista-detetive na' qohma de corrup@ao _po itica
democraticas existir uma aproximacdo do
jornalista ao detetive
Nivel de (des)crédito no
. ) Entendimentos dos atores sobre
boder poltico como a noticia da corrupcao
! Nivel de (des)crédito no . o -
Confianca " politica influencia diretamente o
poder politico . o
- — descrédito  nas instituicoes
Nivel de (des)crétido na "
) democraticas.
democracia
Espacos e tempos da Justica
Entendimento dos atores sobre a
Relacional relacdo da justica com os meios
L o de comunicacao
Mediatizacdo e comunicacao
da Justica
As percecdes dos jornalistas sobre os )
o ", Entendimento dos atores sobre a
membros, tempos e documentos da Proximidades politicas ) o o
. realidade da politizagao da justica
Justica o
Influéncias Entendimento dos atores acerca
Politizacdo da justica das pressdes membros da justica
(juizes, investigadores, policia)
Aspetos legais Compreensao, desconhecimento
Legal o e posicoes sobre a legislacao
Segredo de justica sobre a corrupcao em Portugal
Vocacédo ou
profissionalizacéo Entendimentos dos atores acerca
- . do marketing politico e do
Discursiva Adap‘tagao ¢ M52 E88 trabalho de assessoria de
media o
comunicacao
Adaptacdo dos tempos aos
A oes dos j listas sob media
s percecdes dos jornalistas sobre a
,p. 5 " . ! Entendimentos dos atores sobre a
Politica e os politicos . - ", )
Tempos e linguagens relacdo da politica com os meios
Relacional de comunicacao
Entendimentos dos atores sobre a
Pressdes existéncia de pressdes politicas
sobre os jornalistas
) Conflito entre o privado vs. | Entendimentos dos atores sobre a
Espacial

Publico

esfera privada do politico

Tabela 8. Dimensdes, subdimensdes, categorias e definicées de analise
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c) Notas sobre a recolha

As condicdes sociais sdo um aspeto muito importante no processo de investigacao, principalmente
nas entrevistas diretas. Ruguoy (2005) ressalta quatro carateristicas a considerar na entrevista: a
“relacdo social entre o entrevistador/entrevistado” (Ruquoy, 2005, p100); o “quando espacio-

temporal’ (Ruquoy, 2005, p.102), a “relacdo com a investigacdo” (Ruquoy, 2005, p.102) e
“relacdo com o entrevistador e com o seu modo de intervencao” (Ruguoy, 2005, p.103). Importa
explorar com cuidado estas condicdes e perceber como as mesmas influenciam a entrevista, ou
seja, perceber quem sdo 0s/as entrevistados/as; compreender as semelhancas e diferencas entre
o/a investigador/a e os/as entrevistados/as; interpretar o antes, o durante e o depois da
entrevista, o local, a duracao, a disposicao espacial, os dispositivos presentes na entrevista, entre
outros aspetos (Ruquoy, 2005). Portanto, iremos dedicar algumas linhas a contextualizar a

entrevista, dividindo-a em trés fases: o antes, o durante e aspetos relevantes no processo de

entrevista a jornalistas.

Como explicamos anteriormente, o contacto com os/as entrevistados/as foi estabelecido através
de e-mail (quando este nao foi conseguido recorreu-se ao facebook e linkedin pessoal dos/as
entrevistados/as, solicitando-lhes o envio do e-mai). No e-mail enviado estava explicita a
apresentacdo da investigadora e do trabalho bem como qual o objetivo e a importancia da
realizacao da entrevista (preferencialmente de forma direta, presencialmente, nao excluindo outras
hipdteses para a realizacdo de forma indireta, como por e-mail, skype ou telefone). E importante
ja nesta fase de esclarecimentos metodoldgicos explicar que a investigadora nao tinha qualquer
relacdo com o campo de estudo, os/as entrevistados/as ndo conheciam a entrevistadora, e,
portanto, esta pode ser percebida como “(...) uma pessoa estranha que enceta uma conversa de
um modo “nao habitual” (Ruquoy, 2005, p.103). Tal como Bourdieu explicava, a entrevista é um
ritual, e quanto maior a distancia entre o/a entrevistado/a e o/a entrevistador/a “mais o
entrevistado tera de explicitar os seus comportamentos ou pensamentos para se fazer
compreender” (Bourdieu, cit in. Ruguoy, 2005). Apesar desta distancia entre o/a entrevistador/a
e 0s/as entrevistados/as poder ser encarada como um problema, o autor explica a importancia
das distancias, mesmo do/a prdprio/a entrevistador/a (internamente), evitando de preconceitos,
percecdes e valores, para “poder captar universos de pensamento muito afastados do seu”
(Ruguoy, 2005, p.101). Talvez devido a entrevistadora nao fazer parte do meio, é relevante

escrever que, no processo de negociacdo da entrevista, a maioria dos/as entrevistados/as
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pediram esclarecimentos adicionais sobre os objetivos, a sua relacdo ao tema, o estudo e a

entrevista, antes de aceitar participar na investigacao.

Apds a aceitacdo, foi necessario um agendamento das entrevistas presenciais. A entrevistadora
optou por criar duas semanas (distintas) de entrevistas em Lisboa, onde agendou com os/as
entrevistados/as o melhor dia, horario e local dentro da semana proposta. Pode-se, assim, dizer
gue existiram duas semanas intensivas de entrevistas, nomeadamente a semana de 13 a 17 de
julho de 2015 e de 12 a 16 de outubro de 2015. Mesmo em Lisboa foram necessarias varias
deslocacdes, uma vez que as redacoes, televisdes e radios sao dispersas pela cidade. Foi
necessario um grande trabalho de planeamento, dialogo e colaboracdo entre investigadora e

entrevistados/as.

Sobre 0 momento da entrevista propriamente dita, Ruquoy (2005) destaca quatro momentos-
chave: “preliminares”, “inicio da entrevista’, “ corpo da entrevista” e “fim da entrevista’ (Ruquoy,
2005, p.111). Antes de explorarmos esses momentos-chave nas entrevistas realizadas, importa
falar do local, da duracdo e os mecanismos da realizacdo da entrevista. Os locais onde foram
realizadas as entrevistas presenciais foram variados, mas a maioria das entrevistas foram
realizadas numa sala da redacao ou numa sala para convidados, no caso das televisées. Apesar
disso, também se inclui nesta lista e como ja anteriormente referimos: café exterior ou interior da
redacao; na secretaria do/a jornalista no meio da redacao; na casa do/a jornalista; no shopping,
no estudio de montagem de reportagem e no estudio de radio. Ao/a entrevistado/a foi conferida
a opcao de escolha o local da entrevista, de forma a tentar criar um ambiente no qual o/a
mesmo/a se sentisse mais confortavel. O local da entrevista, como explicam varios autores e
autoras, grupo no qual se insere Guerra (2006), deve ser um local neutro onde o/a interlocutor/a
se sinta confortavel. Um dos aspetos referidos por Ruquoy (2005), que importa mencionar aqui,
¢ a disposicdo dos/as intervenientes no decorrer da entrevista. Neste sentido, tanto a escolha do
local como a escolha da disposicao couberam ao/a entrevistado/a. Na sua maioria, as entrevistas
realizaram-se com a entrevistadora e o/a entrevistado/a, sentados/as, ao mesmo nivel de altura,
frente a frente. Aconteceram ainda entrevistas onde o/a entrevistado/a esteve de pé ou lado a

lado com a entrevistadora.

As entrevistas foram realizadas, grande parte das vezes, na integra e sem interrupcdes. No
entanto, existiram ocasides de atendimento de chamadas telefonicas, outros compromissos no

meio da entrevista, outras distracdes (como com o cdo de um/a dos/as entrevistados/as que
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interrompeu, por vezes, a entrevista), ou mudanca de local da entrevista, devido a sons de fundo.
E importante referir que quando a interrupcdo aconteceu foi necessario um esforco maior da
entrevistadora para retomar a entrevista e a pergunta que estava a ser respondida, muitas vezes
recorrendo a uma introducdo-sumaria do que se estava a falar, a qual a estrutura do guido

(semiestruturado) permitiu e ajudou.

A entrevista decorre de uma construcdo de confianca entre entrevistador/a e entrevistado/a
construida ao longo da mesma, quando existe uma quebra pode ser necessario o recurso a um
resumo realizado pelo/a entrevistador/a, sintetizando o que estava a ser tratado até aquele ponto,
a inclusao de uma outra questao que interligue o que estava a ser tratado do que se pretende

tratar.

Como anteriormente ja haviamos mencionado, as entrevistas realizadas neste trabalho tiveram
uma duracdo de sensivelmente de uma hora, um pouco mais em alguns casos, isso esteve
dependente do tempo e das respostas do/a proprio/a entrevistado/a. O meio de recolha da
informacao escolhido foi a gravacao na integra e alguns apontamentos pontuais sobre o guido

impresso.

i

Retomando a proposta de Ruquoy (2005) sobre os momentos da entrevista: “ preliminares”, “ inicio
da entrevista', “corpo da entrevista’ e “fim da entrevista” (Ruquoy, 2005, pp.111-2). Num
primeiro momento da mesma, a apresentacao e tentativa da familiarizacao do/a entrevistado/a
face a investigacao, numa conversa mais informal, recordando o que tinha sido acordado por e-
mail. Foi neste momento que comecou o que denominamos ‘danca do café’. Ja Giddens (2008)
explicava que o café é muito mais que o ato de beber uma bebida, um individuo quando bebe café
“(...) esta envolvido numa complicada rede de relacdes sociais e econdmicas” (Giddens, 2008,
p.2). De facto, confirmamos isso mesmo no nosso processo de entrevista, pois o café constituiu
uma importante ponte entre a entrevistadora e o/a entrevistado/a. Este ritual foi decifrado logo na
primeira entrevista realizada. Facto é que a entrevistadora nao bebe café e, como popularmente
se conhece, a maioria dos/as jornalistas bebe muito café (fator confirmado no decorrer das nossas
entrevistas, apesar de nao pertencer a analise). Na primeira e segunda entrevista realizada, os/as
entrevistados/as ofereceram um café, alias, dindmica repetida na grande maioria das entrevistas,

no entanto, a entrevistadora nao aceitou, apesar da insisténcia.

A recusa ao café pode aparentemente parecer um fator insignificante, mas nao aceitar o café

representou, inicialmente, um entrave, criou um distanciamento entre entrevistadora e
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entrevistado/a que alterou o dinamismo da entrevista. Apontamento tomado pela entrevistadora
gue passou a aceitar ou a desenvolver ‘técnicas-informais’ para colmatar o distanciamento sentido
nas primeiras entrevistas, nomeadamente a utilizacdo de frases como “hoje ja tomei muitos”,
“acabei agora de tomar”, entre outros. Apesar destas técnicas, muitas vezes optou-se por beber
o café. Concluiu-se desde cedo que o café, apesar de nao se ter encontrado em nenhum manual,
inclui-se também nos “preliminares” e “inicio de entrevista’, particularmente no caso dos/as
jornalistas. Nesta dindmica de aprendizagem e compreensao do que o grupo de jornalistas faz, diz
e pensa, uma informacao que pode ou nao ser verbalizada é importante para o desenrolar da

entrevista.

0 “corpo da entrevista’, visto ser uma entrevista semiestruturada trouxe liberdade para navegar
no guiao através das respostas do/a entrevistado/a, sendo, muitas vezes, alterada a ordem das
mesmas (presentes no guido da entrevista), o que torna a entrevista numa conversa para o/a
entrevistado/a, surgindo até novas questdes introduzidas pela entrevistadora de forma a manter

a “linha de raciocinio” (ndo quebrar o seu pensamento).

A entrevistadora tentou interromper o minimo possivel o raciocinio livremente direcionado do/a
entrevistado/a (Guerra, 2006) para que esse discurso fosse o mais fiel possivel a interpretacao
real do/a jornalista do fendmeno da corrupcao e as relacées que o/a proprio/a estabelece, ou
presenciou, com membros da justica ou politicos/as. Colocando-se, muitas vezes, a entrevistadora
num patamar de observacdo do comportamento do/a jornalista ao longo da entrevista,
percebendo quais as questdes mais incomodas, o0s siléncios, as ironias e os gestos dos/as
entrevistados/as. Assim, tenta-se perceber através das informacdes verbais e nao-verbais dos/as
entrevistados/as os seus codigos culturais, reflexdes, interpretacoes do seu dia-a-dia, sempre de

forma interligada com a questdo central desta investigacao.

Ainda no esclarecimento e analise dos dados recolhidos, incluiremos o estudo de caso da priséao
do ex-primeiro-ministro José Socrates, realizado por nds noutro contexto, de forma a conseguir
confrontar o discurso dos/as jornalistas com um caso pratico de corrupcao politica mediatico.
José Socrates foi detido para interrogatério durante trés dias, por suspeitas de fraude fiscal,
branqueamento de capitais e corrupc¢ao, e posteriormente é-lhe aplicada a medida de coacao de
prisdo preventiva. No estudo de caso realizado sobre a prisdo do ex-primeiro-ministro José
Socrates, nos trés canais televisivos (RTP1, SIC, TVIl) e nos jornais (Publico, Sol, e Correio da

Manha). Esta analise centrou-se em dois tipos de meios de comunicacao, a televisdo e a imprensa
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nacional, durante uma semana (de 22 de novembro de 2014 a 29 de novembro de 2014)«, Este
caso encontra-se integrado na analise das entrevistas realizadas a jornalistas de forma a confrontar
o discurso com a pratica, a noticia publicada e os ideais narrativos da mesma. Para além disso, a
inclusao deste estudo de caso enriquece a analise, pois vai lancando pistas sobre como os casos

de corrupcdo mediatizados sao tratados pelos media e pelos/as jornalistas.

No proximo capitulo passaremos a detalhar a analise dos dados recolhidos juntos dos/as
jornalistas, enquadrando-os nas dimensdes de analises estabelecidas. De forma a tornar a analise
mais interessante, compilamos esta recolha com alguns contributos do estudo de caso realizado

por nés, em 2015.

u Podemos encontrar parte desta analise, a parte referente a televisao, no artigo: “Dou esta entrevista em legitima defesa”: da priséo para os ecras
(Moreira, 2015)
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VI.  APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

6.1. A CORRUPCAO POLITICA E A CREDIBILIDADE DAS INSTITUICOES

Uma das hipoteses principais que foi tracada para o estudo estabelece que os/as jornalistas,
independentemente de serem participantes ativos na construcao da noticia relativa a casos de
corrupcao que envolve politicos, consideram que esta é um problema para as instituicdes

democraticas e para a sua credibilidade.

Discurso dos jornalistas acerca das narrativas mediaticas sobre a corrupgao politica

Dimensao Subdimenséo

Categoria

Defini¢do

Destaque dos casos de
corrupcéo politica

Entendimentos dos atores acerca
do destaque conferidos aos casos
de corrupcao politica (tema e
substancia da noticia)

Entendimentos dos atores sobre a

Mediatica Modo de apresentacao forma como estes casos
Percecdes dos jornalistas sobre a dos casos de corrupcao mediaticos de corrupcdo sao
corrupcao politica e as suas politica estruturados e apresentados ao
implicacdes para a credibilidade e publico
confianga nas instituicoes . . Entendimentos dos atores sobre a
- Jornalista-detetive L - I
democraticas noticia de corrupcao politica
Nivel de (des)crédito no
poder politico Entendimentos dos atores sobre
) Nivel de (des)crédito no como a noticia da corrupgéo
Confianca

poder politico
Nivel de (des)crédito na
democracia

politica gera descrédito nas
instituicdes democraticas.

Tabela 9. Categorizacdo da dimens&o “Percecao dos jornalistas sobre a corrupcao e a suas implicacdes para a

credibilidade e confianca nas instituicdes democraticas”

|”

Os/as entrevistados/as adjetivam como “inevitavel” (E7) o destaque conferido aos casos de
corrupcao que envolvem figuras publicas, “figuras mediaticas” (E25). Nao é um “fenémeno banal”
(E7), afirmam e, portanto, merecera um “grande tratamento mediatico” (E7). A “relevancia” (E14)
do cargo do/a suposto/a arguido/a e o ato supostamente cometido conferem, para os/as
entrevistados/as, legitimidade para a exploracdo e o destaque mediatico. Por outras palavras,
guanto mais publica for a figura em causa e quanto mais grave for a acusacao sobre si lancada,

maiores serao o interesse e o destaque “obrigatorio” (E21). Os/as entrevistados/as percebem a

exposicao destes casos como o cumprimento da sua funcdo de escrutinadores dos poderes.
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Uma/a dos/as entrevistados/as afirma que entende estes casos com um “interesse normal do

escrutinio do percurso dos titulares de cargos publicos” (E16).

Apesar do destaque conferido a estes assuntos polémicos, 0s/as entrevistados/as acabam por
concordar existir, por vezes, um tratamento pouco aprofundado da corrupcao politica por parte do
corpo de jornalistas. Percebe-se que, para 0s/as entrevistados/as, o tratamento deste fendmeno,
esta centrado na personagem (H1). Consideram, por isso, ser necessaria mais investigacao
jornalistica para uma maior elaboracado do problema, um “acompanhamento sistematico” (E18)
porque sdo noticias “ao sabor do interesse das fontes” (E18). Por varias vezes, os/as
entrevistados/as recordam, durante as entrevistas, casos de corrupcao politica mediaticos,
mencionado 0s/as politicos/as associados/as, da mesma forma que inserem politicos/as no seu

discurso sobre as diversas questoes que foram abordadas na entrevista.

0/a politico/a foi sempre a figura central dos discursos dos/as jornalistas. Obviamente que isso
parece natural ja que o tema desta investigacao € a corrupcao politica, porém, na maioria destes
casos (quase) nunca foi provada a culpabilidade do/a politico/a judicialmente. Nao podemos
deixar de recordar que o/a politico/a € o que representa. Representa o Estado portugués,
representa o povo e a confianca do povo depositada em si € nas suas ideias. A corrupcao é uma

transfiguracao desta imagem, uma atividade mutante.

O escandalo politico advindo da corrupcao deve-se ou ao ator/ atriz e/ou ao crime, explicam
estudos ja realizados (Ferin, 2014; Peters & Welch, 1978). A centralidade do politico (Giglioli,
1996) ¢ explicada pela sua popularidade ou impopularidade junto do publico. Por ser uma figura
publica, capta mais interesse sobre si. E uma figura publica que gere, governa e influencia a coisa
publica. Para além disso, o crime e a corrupcao devido ao desconhecimento publico, e ao tipo e

tamanho da recompensa obtida, constroem o impacto da noticia (Peters & Welch, 1978).

Desta forma, os discursos dos/as jornalistas convergem para o que foi apontado no
enquadramento tedrico por alguns autores/as a este respeito: a exploracdo mediatica, a
espetacularizacao e as manchetes, explicam-se em primeiro-plano, pelos/as personagens e, em
segundo-plano, pelo crime cometido. Noticiar sobre corrupcado &, para os/as jornalistas, dar a
conhecer ao publico este tema, submetendo todos/as os/as intervenientes a uma maior
exposicao, como Giglioli (1996) explicava: noticiar a corrupcao implica a detecéo do problema, a
publicitacdo e a dramatizacdo do mesmo. E transversal no discurso dos/as entrevistados/as a

necessidade de tornar mais clara a informacao publica sobre esta tematica, ais do que a simples
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exposicao, por vezes, sensacionalista focada na personagem. No entanto, reconhecem o maior
interesse publico sobre a segunda forma, alicercado na necessidade das redacdes gerarem
“lucro”. Portanto, ndo negam a tentacdo que dizem existir do tratamento superficial, rapido e
lucrativo nas redacdes nacionais. Quando o noticiar primeiro é mais relevante do que o noticiar
melhor. Da mesma forma que consideram que, apesar de tudo, o escrutinio dos poderes (H2) se
plasma, em parte, através da denutncia (seja muito ou pouco fundamentada) publica destes casos,
a divulgacao da noticia e a exposicdo publica da histéria e dos protagonistas. Ja que onde A4 fumo,

ha fogo. Mas, nestes casos, nem sempre.

Os/as jornalistas reconhecem que, muitas vezes, o trabalho jornalistico sobre a corrupcao politica
fica aquém do que desejariam ver noticiado e, por isso, reconfortam-se citando titulos de trabalhos
de colegas de profissao que dizem ser um exemplo para a investigacao jornalistica nacional. Falam
nas dificuldades financeiras dos media na atualidade e os constrangimentos que gerem no modo

de informar o publico sobre a corrupcao politica.

Na opiniao dos/as entrevistados/as, as noticias de corrupcao sao verdadeiros “testes” para todas
as esferas da sociedade e também, por isso, existe uma maior exposicao e um destaque
“inevitavel” (E7). Esse interesse, segundo os/as entrevistados/as, sera manifesto de um “esforco”
(E30) para “aprender” (E4). Aprender sobre o caso, sobre a justica, sobre a legislacdo. Os/as
jornalistas acabam por deixar transparecer que estes casos funcionam como avaliacdes pessoais
e avaliacdes do jornalismo nacional. Um dos grandes desafios, explicam, consiste em evitar fazer
“um julgamento em praca publica e uma condenacao antecipada” (E28). Na sua maioria, 0s/as
entrevistados/as dizem que o interesse publico e a massiva publicacdo sobre um determinado
caso colocam a prova os seus conhecimentos, obrigacdes e autonomia. Um/a dos/as
entrevistados/as questiona se a duvida nao ultrapassara a verdade nestas noticias, ao afirmar
“Esses casos pela especificidade que Ihes é inerente ndo espelham a total realidade mas levam
varias vezes a duvida” (E2). Em concordancia, outro/a entrevistado/a afirma que, com tantas
informacdes trazidas a publico, e o desconhecimento do que esta realmente em causa, uma

questdo se impde: “sera que é realmente crime?” (E1).

Conscientes das dificuldades em noticiar sobre a corrupcao e conhecer a forma como
gradualmente o caso se constroi na esfera publica, um/a dos/as entrevistados/as distancia-se
um pouco do grupo e remete para outro tépico de discussao: “Mas que quer que lhe diga? As

pessoas também nao querem a verdadeira informacdo!” (E20, P30). De forma um pouco
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reivindicativa, este/a entrevistado/a coloca o foco de responsabilidade no publico. O publico surge
representado como um doseador em relacdo ao destaque e do tom da narrativa mediatica
construida. Tal significa que a noticia é construida na base do que o publico deseja ver e ouvir
sobre o caso. Por isso, se da a exploracdo de segmentos acessorios ao tratamento do caso judicial

noticiado: as adjetivacdes, os eufemismos e as metaforas da narrativa.

Nos discursos recolhidos das entrevistas com os/as jornalistas sobre o0 modo de apresentacao ou
o destaque conferido a estes casos de corrupcado onde o/a politico/a aparece como personagem
principal da narrativa mediatica esta presente a ideia da “obrigacdo” (E8) de denunciar, investigar
e escrutinar estes casos e intervenientes. Explicam esta funcdo como uma responsabilidade de
grau “altissimo” (E22), reconhecendo que estes casos sdo sempre um desafio para a
comunicacao nacional. Todos o0s/as jornalistas repetem que a comunicacao deve ser melhor, mais
objetiva, mais pedagdgica, mais isenta e 0 mais independente possivel. Advertem nao existir uma
formula perfeita. Contudo, consideram que o seu papel deve ser socialmente construtivo e
explicativo. Detetam-se algumas preocupacdes com a necessidade de a noticia gerar lucro, o que
pode acabar por influenciar a construcao da mesma. Apesar disso, sao assertivos a afirmar que o
caminho nunca deve ser o julgamento, isto &€ um jornalismo justiceiro e moralmente punitivo, de

modo a evitar a “ma imagem” de todos estes envolvidos

E! E! Isso sem duvida que é! E um desafio para a comunicacdo e é um teste, mesmo &
propria democracia e a separacdo de poderes entre a justica e os restantes poderes. (E18,

P23)

Antes de criarem uma ma imagem da politica ou da justica, criam uma ma imagem da
comunicacdo social (isto se estiverem atentos). Todos devemos mudar: 1) politicos devem
viver para a politica e ndo da politica; 2) jornalistas devem informar com conhecimento e
independéncia; 3) justica ndo pode ter medo de informar e esclarecer porque a justica é

administrada em nome do povo. (E11, P30)

Muitos autores questionam-se sobre a amplitude da fase inicial destes casos, a chamada fase do
sigilo, do segredo, a fase “obscura” da justica (Prior, 2013) que se confronta com o quase
desinteresse pelo desfecho dos processos. Na opinidao dos/as jornalistas esse desfasamento
acontece porque na fase inicial existe uma enorme curiosidade publica em perceber o que se esta

a passar, quais 0s crimes, quem sdo 0s/as arguidos/as e suspeitos/as. Antes do desfecho existe

A corrupcdo politica seria também um “teste” para o trabalho do jornalista e do jornal.
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um tempo-morto, a informacdo “acalma”, é “escassa” e ¢ “mais do mesmo” (E15), o que desvia
a atencdo. Os tempos da narrativa assim explicada sao longos e normalmente, na opinido dos/as
jornalistas entrevistados/as, conduzem ao esquecimento. Quando se chega a um desfecho judicial

ja a noticia nao vive na memoria dos/as cidaddos/as:

Agora se a informacéo da justica € nenhuma, os jornalistas tém que furar por outros lados
e, depois, isso traz consequéncias, as vezes, na qualidade da informacao que se faz (E17,

P25)

Mas, depois, acho que também devemos dar a mesma dimensdo quando sai uma acusacao

ou a pessoa é inocentada, ou uma absolvicdo. (E15, P25)

Esse desfasamento entre a importancia noticiosa conferida no inicio de um processo judicial de
corrupcao politica, e o desinteresse progressivo pela mesma € tido como prejudicial. Traz
“consequéncias” para a “qualidade” do jornalismo e admitem ser necessario “dar a mesma
dimensdo” a cada uma das fases (descoberta do caso, da noticia, aprofundamento e

acompanhamento do caso judicial — desde o inquérito ao desfecho judicial).

O discurso dos/as jornalistas é justificativo. No seu entendimento, estes desfasamentos ocorrem
porque hoje se vive num contexto de informacao “trituradora” (E4) a “mercé das fugas de
informacao” (E11) e especulativa. No entanto, nao deixam de reconhecer que “chegar primeiro”

e um trabalho feito a pressa seja “uma terrivel inimiga do devido tratamento jornalistico” (E7).

Se o jornalista conseguir...cingir-se aos factos e lutar por eles, no sentido em que ficar sempre
ali agarrado aos factos, ... evitar correr o risco da tentacao da especulacéo (...) Evitar correr
0 risco de ... da... da trituradora que é a informacao nos dias de hoje, e a informacao sobre

0s processos judiciais é ainda mais (E4, P25)

Os/as jornalistas entrevistados/as assumem essa dificuldade em ultrapassar a falta de tempo, a
necessidade de rapidez da informacdo, de responder ao principio da novidade, da “quase-
obrigacdo” (E7) de noticiar antes, “primeiro” (E7). Apesar da maioria dos/as jornalistas
reconhecerem “mea culpa” (E10), a tentacao da especulacédo ou do tratamento superficial desta
tematica, alguns relembram que os media em Portugal tém ditames editoriais distintos. Esta
certeza leva mesmo um/a entrevistado/a a afirmar que existem “dois Portugais” que “coexistem”
(E9), outro/a explica esta superficialidade no tratamento como decorrente de uma “bolha do

tempo”, onde “nasce” um caso ao mesmo tempo que outro “adormece” (E10).

152



Os media também necessitam de adaptacédo as novas realidades do mundo, sobretudo ao
nivel dos processos de trabalho. Os media, grosso modo, tratam superficialmente, parece
que existe uma bolha do tempo, com principio, meio e fim, até que nasce outra polémica e

a antiga adormece. Mea culpa. (E10, P25)

Porque nos proprios, |a esta, pela ansia de querermos dar as coisas, porque temos essa
dindmica, levamos as pessoas a acreditar que aqueles processos, que aqueles tempos da

justica deviam ser muito mais curtos. (E26, P25)

E estas coisas sdo muito mas porque, muitas vezes, se corre o risco de se fazer um
julgamento em praca publica e uma condenacdo antecipada. Nao ha uma forma perfeita,
portanto, ha muitos erros sempre cometidos. Mas...la estd mais uma vez... o papel dos
jornais é irem dando a informacao de que dispdem tentando que ela seja 0 mais fidedigna e

o mais fiavel possivel. (E28, P25)

A “ansia” de ser o primeiro a chegar e a “dar” a noticia, reconhecem os/as entrevistados/as,
reflete-se num tratamento superficial do fendmeno da corrupcéo politica. Deste modo, o discurso
dos entrevistados sobre 0 modo de apresentacao e o destaque conferido a narrativa da corrupcao
politica segue uma ldgica avaliativa. Podemos sintetizar as respostas dos/as jornalistas na

seguinte tabela:

Destaque no modo de apresentagio dos casos de corrupgéo politica

Existe Nao existe

El, E3, E4, E5,E6, E7, E8, E9,

E10, E11, E12, E14, E15, E16,

E17, E18, E19, E20, E21, E23,

E24, E25, E26, E27, E28, E29,
E30

E2, E13

E22
Tabela 10. Distribuicdo das opinides dos/as jornalistas sobre o destaque mediatico da corrupgao politica

A grande maioria dos/as entrevistados/as diz existir, sim, um destaque mediatico destes assuntos.
No entanto, questionam-se sobre se essa inevitavel atencdo ¢ acompanhada pela ponderacao,
investigacao e reflexdo que estes casos merecem. Sobre este topico a resposta é uma sé: nao.

Assumem que estes casos sdo tratados de forma simplista e a pressa. Quanto maior é o destaque
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mediatico dado a um caso, maior sera a responsabilidade do/a jornalista na producao da noticia

e na repercussao publica desse caso e da imagem dos/as politicos/s envolvidos, admitem.

0 discurso dos/as entrevistados/as balanca-se sempre entre o gue se deve fazer no jornalismo
portugués e o gue se faz. Neste sentido, arguem que ndo existe uma mecanica “perfeita” e “ha
muitos tipos de abordagens” (E9) e tentam veicular para o publico a informacdo “mais fidedigna

|n

e 0 mais fiavel possivel”. Ainda que nessa tentativa admitam que o “tempo” da justica e dos

processos deveria ser mais “curto”, a custa de um descrédito naquela instituicao.

6.1.1. Descrédito nas instituicdes

A austeridade, as eleicoes legislativas e o orcamento do Estado sao as noticias mais mencionadas™
pelos/as jornalistas/as quando questionados/as sobre a tipologia de noticias que surgem

associadas a politica.

Apenas quatro dos 30 jornalistas trouxeram para a discussao a corrupcao politica como tema
politico. E interessante perceber que apesar de em toda a sua construcdo discursiva sobre a
corrupcao politica e as instituicdbes que a mesma afeta, o/a politico/a ser a figura central em
discussao, quando se pediu para pensarem numa noticia politica apenas quatro remetem para a
corrupcao. Do nosso ponto de vista, este fator & positivo pois parece que, para 0s/as jornalistas,
o discurso sobre politica nao se centra na corrupcao. Os/as entrevistados/as voltam-se para outros
assuntos essenciais em democracia. Ainda que seja curioso que todos os assuntos trazidos
pelos/as jornalistas como noticia politica tenham um cariz negativo, de reestruturacao e

instabilidade.

Dos discursos profissionais dos/as jornalistas depreende-se que se, por um lado, se fortalece o
debate publico sobre a corrupcdo, por outro, o tempo judicial, as decisdes judiciais e 0s/as
politicos/as envolvidos/as, bem como a classe politica, sao postos & prova quando o resultado
judicial ndo é concordante com as expetativas publicas. Segundo os autores, o julgamento
mediatico (Machado & Santos, 2008, 2009, 2011; Surette, 2011) conduz ao descrédito nas
instituicdes democraticas (Ferin, 2017; Miguel & Biroli, 2011; Sousa, 2011).

ww 24 jornalistas noticiavam sobre a atualidade politica (eleicoes legislativas; orcamento do Estado); 6 jornalistas inventaram noticias que gostariam
de noticiar (corrupcéo politica; crise financeira).
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21 jornalistas concordam que os casos de corrupcdo politica amplamente mediatizados
prejudicam tanto as instituicdes judiciais como as politicas. Admitem existir “um desgaste” (E17)
gue abrange tanto as esferas judicias como politicas, que ficam em “maus lencois” (E13) aos
olhos do publico. Quando o “desfecho” (E5) ndo condiz com a expetativa do publico, da-se o

descrédito nas instituicdes. Um/a dos/as entrevistados/as veicula esta ideia:

Para ja, traz debate para a sociedade, que eu acho que é Util, as pessoas questionarem-se
(...) Esse debate é saudavel que exista, e deve existir. Na sequéncia disso, sobretudo quando,
depois, 0 que acontece é que quando vem decisdes que nao correspondem as atitudes que
foram tomadas e isso depois realmente a justica e a politica ficam em maus lencois (E13,

P24 ¢ 26)

Tem dois lados: lado positivo que a justica parece estar a funcionar, e lado negativo que para

0 publico os politicos passam a ser todos corruptos. Por um pagam todos... (E23, P24)

Sobre as consequéncias ou as alteracdes provocadas pelo desgaste das instituicdes o discurso
dos/as jornalistas afigura-se marcadamente dividido. Para alguns/mas dos/as jornalistas
entrevistados/as, este questionamento da politica fez com que os/as politicos/as se tornassem
mais “cuidadosos” (E19, E6, E27), uma vez que “esconde[m] um bocadinho melhor” (E30) os
atos corruptos. Por isso, emitem opinides normativas dizendo que os/as politicos/as deviam
“mudar de atitude” (E5) trazendo o assunto para os debates parlamentares e legislando mais
arduamente sobre o fendomeno. Nesse sentido consideram que a justica deve ser “repensada”
(E15) assim como a acao judicial e a “comunicacdo” (E30), pois, muitas vezes, é “usada” (E17)
pela politica (nestes casos de corrupcao). Depreende-se que existe, por vezes, nesta construcao
discursiva uma clara distincao entre o bem (justica) e o mal (politica), o inocente manipulado e o

manipulador.

a) Descrédito na politica

Os/as jornalistas entrevistados/as concordam que os casos de corrupcao envolvendo nomes da
politica, particularmente do governo, sdo mais mediatizados e acabam por contribuir para a
construcdo de uma imagem negativa da politica nacional e dos/as politicos/as portugueses junto
do publico. Nesses casos, a politica entra na equacao sendo questionada a sua validade e

relevancia.
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Os discursos dos/as jornalistas espelham um descrédito claro na politica € nos/as politicos/as
qguando a corrupcao entra em equacdo. Questionam o modo de conducéo dos passos judiciais,
guando o suspeito é politico. Ao refletirem sobre qual o peso destes casos para a credibilidade na
politica em Portugal, 28 jornalistas sustentam que os multiplos casos de corrupcdo politica
mediatica vao favorecendo uma “imagem negativa” da politica e as “generalizacdes” (E30) sobre
a falta de ética, ja que os/as politicos/as devem ser cidadaos “impolutos”. Propaga-se a ideia de

gue a politica esta “inevitavelmente” associada a “irregularidades”,

Eventualmente os politicos “sofrem”, entre aspas, um bocadinho mais com isso porque ja
tém aquele lastro e aquela fama de: “Os politicos estdo aqui é para encher os bolsos”, “Os
politicos nao fazem nenhum, s6 querem a deles, ndo querem saber do povo”. (...) Mas eu
acho que sao prejudicados, a classe politica é prejudicada, isso necessariamente, porque é

mais facil depois tomar a arvore pela floresta e nao olhar ao todo! (E4, P24)

Acho que todos os casos que envolvem suspeitas relacionadas com politicos desgastam.

Todos! (...) a classe politica tem publicamente uma imagem negativa (E5, P24)

A ligacao inevitavel da politica a estes casos de corrupcao, que os/as jornalistas reconhecem,
acaba também por desgastar a imagem do/a politico/a, e da pessoa por detras do/a mesmo/a,
na sociedade. Denunciam os/as jornalistas que o publico os/as olha de forma cada vez mais
“desconfiada” (E8), ja que a politica esta “(...) associada inevitavelmente a um circulo de ... ndo

de corrupc¢ado, mas um circulo de irregularidades” (E27)

Sem duvida! Tu falas com um opinion maker e ha dois elementos que acabam por se
perceber que ficam desgastados: a imagem daquele politico e a imagem da politica.

Descredibilizacdo da politica e praticamente a morte daquele politico. (E6, P24)

“Sao todos iguais!”, “Sao todos uns aldrabdes!”, “Sao todos corruptos!” esta generalizacao
abusiva que o cidadao gosta de fazer, com esta situacao tao ofuscante como a detencao de
um ex-primeiro-ministro, isto é perturbador para a politica {...) Isto & péssimo! E muito mau!

Porque os politicos tém de ser cidadaos impolutos! (E8, P24)

Varias “generalizacdes” sobre os/as politicos/as e as suas ligacdes menos legais, acabam por
criar, segundo os/as entrevistados/as, o “lastro” (E4), a “fama” (E4), “prejudicar” (E1),
“desgastar” (E17) oque pode levar a sua “morte” politica, dado ser cada vez mais facil “tomar a
arvore pela floresta” (E4). Essa associacao entre politica e criminalidade €, no seu ponto de vista,

prejudicial para a politica portuguesa e para a democracia. Apesar disso, consideram nao existir
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vontade politica para tratar este tema ou para alterar a representacao da politica como corrupta,

considerando “extraordinario” (E29) que nao haja mudancas nesse sentido:

Eu sinceramente nao sei se mudaram! (...) A verdade é que néo se V&, ja |a vao 40 anos, e
ndo se vé vontade politica de mudar estas coisas! (...) Portanto: preocupados? Nao sei se

estdo! Nao sei se estdo! (E20, P24)

Os/as poucos/as jornalistas que ao contrario dos anteriores, consideram terem existido mudancas
sdo irénicos e afirmam que, por causa da exposicdo noticiosa dos casos, os cidadaos se tornam
mais “exigentes” (E19) perante a classe politica o que pode constituir um travao e levar os/as
politicos/as a serem “mais cuidadosos a fazer a pouca-vergonha” (E19). Desta forma, entende-se
que, para os/as jornalistas, a mudanca nao atinge a corrupcao, mas a forma como se pratica e
cuidadosamente se esconde a “pouca-vergonha” (E30). Estruturalmente, os discursos constituem-
se na base da descrenca face a politica e na contribuicao do discurso sobre a corrupcao para uma

nova artitharia de subterfugios usados pelos/as politicos/as que vivem a politica.

Se tu reparares as pessoas, neste momento, tém muito mais cuidado a falarem sobre
corrupcdo. Certas palavras que sado usadas. Sim, mudou! O politico estd muito mais atento

a certas coisas que o0 possam comprometer! (E6, P24)

Neste topico alguns/mas jornalistas abordam a questdo da remuneracéo politica em Portugal,
percebendo-a como insuficiente para a tarefa que os/as politicos/as desempenham. Para além
disso, consideram, que pode residir nesta remuneracao limitada a tentacao para atividades menos

legais ou corruptas.

Desta forma, um/a dos/as jornalistas entrevistados menciona como fator potenciador da
corrupcao politica o facto de a politica ser uma atividade mal paga. Este assunto leva o/a
entrevistado/a a falar em “sacrificio” (E15) pela vida politica em Portugal. Apesar desta opiniao,
a grande maioria considera que a principal razdo nao ¢ financeira, é antes uma questao de
“caracter” (E15) e da falta de preparacao para responder a ética da responsabilidade que o cargo
impoe:

Aqui, se calhar, se Ihes pagarem melhor ja ndo ha tanto a ideia da corrupgéo. Se a pessoa

receber de acordo com... porque é assim... eu ndo tenho duvida que a vida politica € um

sacrificio que a pessoa faz e ndo tenho duvida que ha politicos que ganharam O com a

politica. (...) Eu ndo tenho duvida que a vida politica € um sacrificio. (...) Ha uma dificuldade

sim, acho que os politicos deviam ser melhor pagos, pronto que é para ver se nao caem no
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erro. Esta coisa de cair em tentagdo da corrupcao e das influéncias é porque sao mal pagos.

Sao mal pagos e depois também tem a ver com o caracter da pessoa. (E15, P24)
Importa reter duas ideias essenciais da analise dos/as jornalistas ao descrédito na politica:

i) Todos/as os/as jornalistas entrevistados/as concordam que a corrupcdo politica, prejudica a
imagem publica dos/as politicos/as e da viabilidade da politica. Independentemente da ideologia
partidaria do/a politico/a suspeito/a, a corrupcao politica afeta toda a esfera politica. Deste ponto
de vista, esta é a causa primaria da atual falta de confianca nos/as politicos/as. Apesar disso,
admitem que o intenso interesse e divulgacdo mediatica destes assuntos confirmam
generalizacdes negativas enraizadas na sociedade, pois 0s media relembram diariamente o/a

cidadao/a acerca da corrupcao existente dentro do nucleo politico;

ii) Os/as entrevistados/as consideram ndo ter existido um esforco politico para reconquistar a
confianca e recuperar a credibilidade junto do publico. Os/as jornalistas dizem existir um
desinteresse politico para trabalhar este tema e para se posicionar publicamente sobre 0 mesmo.
Neste topico argumentam que os/as politicos/as unicamente tentam proteger a sua imagem,

evitando associacdes ou inimizades politicas.

Se, por um lado, a “muito grande” (E13) corrupcao politica prejudica, “condiciona” (E20),
“agrava” (E26) “naturalmente” (E4) e “completamente” (E29) a imagem dos/as politicos/as e da
politica, existe a opinido de que, por outro lado, pode favorecer e fortalecer a imagem da justica:
“Fortifica a justica! Encontro duas grandes virtudes: 1) passa a mensagem que a justica é para
todos; 2) a legislacdo penal passa a ser muito mais escrutinada.” (E11, P24). Esta é uma posicao
interessante, ainda que isolada das restantes, ja que evidencia que para a justica mostra-se

imparcial e igualitaria deve colocar em causa e investigar os/as politicos/as.

b) Descrédito na justica

Varios autores refletem sobre como a confrontacao dos tempos e as claras diferencas entre os
media e a justica desgastam a imagem publica da segunda (Fulton, 2005; Sousa, 2011; Sousa &
Trides, 2005; Maia & Borges, 2014). Os/as jornalistas entrevistados/as centram também os seus
discursos nas diferentes logicas, e explicam o descrédito na justica portuguesa como sendo
decorrente da demorada tomada de decisdes, da falta de comunicacdo e de sentencas nao

concordantes com a expetativa publica criada sobre o caso.
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As narrativas mediaticas acerca da corrupcdo politica sdo sempre, na opinido de 22 dos/as
entrevistados/as, uma situacdo de perda para a justica: “/ose-lose situatiori’ (E1). As carateristicas
inerentes aos processos judiciais e as diferencas (particularmente temporais) com as légicas dos
media reforcam essa imagem publica menos positiva da justica. A propria justica surge
desacreditada pelos/as jornalistas que insistem em falar num tempo lento, “morosidade” e
“prolongamento” dos casos (E1). Ainda que alguns digam ser esse o0 Unico defeito: “sé tem pecado

pelo tempo” (E6),

Ajustica portuguesa é lenta, protege os mais fortes, quem tem um advogado safa-se, o ladréo
de linhas é que vai preso. Pronto, sao tudo frases feitas que se colam as instituicdes. {(...)
Mas efetivamente esses “sucessos” da justica, por assim dizer, eu estava outra vez a por os
dedos no ar, nao tem depois impacto suficiente junto do cidadao para atenuar aquela imagem

da morosidade, de os poderosos safam-se sempre, ndo sei... (E1, P26)

(...) se a justica tiver a fazer o seu trabalho, e eu nao ponho em causa que esteja,
naturalmente ha aqui um caminho a seguir e a justica ndo pode deixar de o cumprir. Agora
0 prolongamento, o prolongamento, as vezes, de certos processos da uma sensacdo de

duvida em relacao ao desfecho da histdria e ao que esta em investigacdo. La esta! (E5, P26)

Sa0 ideias que se associam a imagem desta instituicdo, ideias que desgastam e que colocam em
duvida as acdes legislativas e judiciais. O impacto da denuncia, dizem os/as jornalistas, € mais
relevante e tem mais destaque junto da opiniao publica, do que o impacto do desfecho, como alias
ja se tinha mencionado. Também esta carateristica &€ potenciadora de descrédito nas intuicdes
judiciais, ja que o publico deseja que a justica responda ‘em direto’ a questdes as quais ainda nao
tem respostas. Nestes discursos o “desfecho da histéria” surge claramente articulado com a ideia
de que as noticias sobre corrupcao politica se enquadram como narrativas mediaticas que como
qualquer outra histéria exigem um desfecho, um desfecho expectavel e criado ao longo da
narracado. A palavra “historia” surge no discurso de outro/a entrevistado/a que considera que
nestas narrativas o interesse da justica e o interesse dos /media € mesmo: encontrar a “verdade”,

“contar” a histéria “certa”, explica:

Agora, mais uma vez, & assim: importa saber aqui o que é a verdade. A justica e a
comunicacao social procuram saber o mesmo: contar a historia certa! (...) A historia certa é

a histéria certa, ndo ha.... Nao ha nada a fazer sobre isso. (E14, P26)
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Segundo os/as entrevistados/as, a justica e o jornalismo aproximam-se em relacdo aos fins:
alcancar a verdade dos factos. A consideracdo do choque temporal destes dois sistemas acaba
sempre por ser o aspeto central na discussao da acéo judicial. A verdade é que a complexidade
analitica do caso é distinta e encontra-se de forma (técnicas) e em momentos (tempo) distintos, o

gue torna a aproximacao destes dois campos quase impossivel.

Mas também a justica, la esta, nds temos um tempo demasiado rapido e a justica tem um
tempo demasiado lento e as duas coisas, as vezes, passam mal para a opiniao publica (...)
Falta também essa capacidade das pessoas perceberem, por exemplo, a complexidade que
pode ser fazer uma acusacdo num caso de corrupcdo, a complexidade técnica. A
complexidade técnica que é apanhar um esquema complicado de fraude fiscal, por exemplo.
Acho que nem sempre... as pessoas, as vezes, vém as coisas de uma maneira muito simples
e muita rapida. Também é culpa nossa porque para nos também ¢é mais facil. As pessoas
ndo percebem o lado da justica e acho que ha, de facto, um desgaste da justica nesse

sentido. Mas também cabe a justica tornar-se melhor (E28, P26)

A admissao por parte dos/as entrevistados/as destas diferencas e o comentario sobre as mesmas
& muito interessante, ja que, conscientemente, os/as jornalistas percebem a necessidade do
distanciamento da Justica. No entanto, dizem ser ai que reside o afastamento do publico face a
esta instituicdo. Perante esta dissonancia, os discursos dividem-se, pois se alguns/mas
entrevistados/as consideram que os media tendem a ser simplistas na forma de proceder
relativamente a formacao e agir de maneira premeditada e rapida, na sua maioria consideram que
precisam da justica e que esta deve responder a necessidade de informar e “tornar-se melhor”.

Deve comunicar e comunicar melhor:

(...) quando escrevo sobre o processo judicial da licenciatura do Miguel Relvas, eu ndo estou
muito preocupada com, de que forma, a imagem do Miguel Relvas, da Universidade
Lusdfona, ou daquele tribunal vao ser afetados pela minha noticia. (...) Eu acho que
globalmente a imagem é uma imagem negativa, porque também globalmente a justica nao

funciona bem em Portugal. (E22, P26)

0 jornalista d& a informacdo como ela chega, é noticia € noticia. A justica & que tem que

repensar a forma como faz uma investigacao (E15, P26)

No processo de “dar a estampa” o unico fator-guia do seu trabalho é a noticia e quando “é noticia
¢ noticia”. Dizem nao estar “muito preocupado[s]” com a “imagem” transmitida por noticias

menos positivas das instituicdes ou de politicos/as, considerando que cabe a justica “repensar”
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como faz o seu trabalho de investigacao, porque “a justica ndo funciona bem em Portugal”. De
algum modo e estruturalmente, assumem que a justica sera o seu principal agente de desgaste
junto dos/as cidaddos/as. Intensificando ainda mais a critica sobre a acdo da justica, 0s/as
entrevistados/as consideram-na “demasiado exuberante” no tratamento destes casos, afirmando

que isso “prejudica” a imagem construida desta instituicao,

A justica tornou-se demasiado exuberante, ndo é€? Eu acho que nao é normal quando um ex-
primeiro-ministro & detido haver um conjunto de camaras no momento da detencéo. {...)
Portanto, isto prejudica a justica. Descredibiliza a justica aos olhos do cidadao. Eu acho que
os pilares da democracia: o sistema judicial e o sistema politico estao aos olhos do cidadao
altamente corrompidos por estes fendmenos que vao acontecendo e que permitem estas

generalizacdes abusivas de café, percebe? (E8, P26)

No fundo, os/as jornalistas deixam transparecer que a grande fonte de descrenca destes sistemas
que sao percebidos pela populacdo como “altamente corrompidos” reside na auséncia de
visibilidade da justica, exercida pelas condenacdes. Curiosamente, realcam o0s/as
entrevistados/as, estes casos representam uma percentagem muito pequena do trabalho da

justica (“0.001% do total”):

Sim, ¢ verdade e sdo uma infima parte da justica, ndo é? Estamos a falar, um processo ¢
0,001% do total, s6 que tem um impacto mediatico, obviamente, e € seguido com muito mais

interesse do que todos os outros, como é ¢bvio! (E30, P26)

Apesar de admitirem que estes casos altamente mediaticos representam uma pequena fracdo do
trabalho judicial, revelam que sao testes publicos a justica. Nos casos de corrupcao politica, bem
como em outros escandalos (Paixdo, 2014, 2017), a justica é posta a prova: a sua (falta)
comunicacao, o seu ({demorado) tempo de avaliacao, quem sao os/as intervenientes judiciais, qual
a legislacdo e qual a possivel aplicacao, quais 0s espacos, quais as possiveis decisoes, entre
muitas outras especulacdes sobre esta instituicdo. A construcdo da narrativa mediatica da
corrupcao desenrola-se também varios passos a frente do desenvolvimento judicial. Para a justica,
o/a arguido/a ou suspeito/a sera inocente até que se prove o contrario, enquanto que, nos meios
de comunicacao, é muitas vezes patente o oposto (culpado/a até que se prove o contrario). Esta
disparidade de logicas e a maior proximidade dos meios de comunicacdo do publico cria

sentimentos de reivindicacao, de julgamento e de punicao.
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No discurso dos/as entrevistados/as esta presente a ideia de que a eficacia da justica reside na
(auséncia de) punicdo, condenacdo e prisdo. Explicam que quando nao existe esse fim, ou o
veredito nao & mediatico, nao se torna publico, desenvolve-se um sentimento de “impunidade”

generalizado. Na opiniao dos/as jornalistas:

Se esses casos sistematicamente ndo resultam em condenacdes... é dbvio que a imagem de
desgaste se aprofunda, ndo é? Se houver uma maior eficacia, um maior grau de eficacia
entre 0s casos que sao investigados e condenacdes em tribunal, eu acho que melhora a

imagem da justica. (E18, P27)

Ai desgasta, claro! Desgasta porque... ah... Bom, o caso do ex-primeiro-ministro esta longe
de estar concluido, mas, quer dizer ndo ha muitos politicos presos por corrupcao, nao é?
Ah... e portanto... ou melhor, é verdade que a sociedade vé que hd um grande sentimento
de impunidade e isso... e isso é mau e desgasta a imagem da justica! Desgasta a imagem

dos politicos, mas depois da justica também. (E18, P26)

Como ja se verificou é transversal a ideia de que um desfecho judicial avesso as expetativas do
publico intensifica o sentimento de impunidade e de inacédo da justica. A percentagem de trabalho
judicial ndo é compativel com a percentagem que o mesmo tera no trabalho jornalistico. Muitas
vezes, € inversamente correlativa. Um caso de corrupcao politica, por exemplo o processo Monte
Branco, que originou a detencdo de José Sdcrates, constitui sob a perspetiva da justica um caso
complexo e moroso. Mas, € um grdo de areia num mar de casos judiciais com 0s quais a justica

tera de lidar.

Na perspetiva dos media, esse caso agrega uma série de critérios de noticiabilidade: uma noticia
com grande destaque, que estara nos jornais e telejornais por semanas. Fara capa, contracapa,
abrira os telejornais, envolvera politicos/as e comentadores/as politicos/as. Estara presente nas
noticias sob multiplas formas: abertura, capa, direto, noticia, reportagem, entrevista, opiniao,

cartoon, fotografia — sera explorado o caso até ao mais infimo pormenor.

De um lado, o publico sera confrontado comum ‘mar’ de informacao fornecido pelos media e um
‘grdo de areia’ de informacao da justica. Tal como alguns autores e autoras demonstram (Prior,
2013; Machado & Santos, 2008, 2009; Santos, 2005; Santos, 2009; Sousa, 2011) esta
discrepancia ¢ especialmente manifestada na fase do inquérito, “fase sombria da justica” (Prior,

2013), durante a qual nao existe muita informacao e decorre a instauracdo do processo judicial.
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Desta forma, para além do choque temporal, a Justica tera também que lidar com o choque das

expetativas mediaticas e publicas.

A “preparacao dos publicos” de modo a refrear a “febre justiceira” (E20) nestes casos pode, sob
a perspetiva de alguns/mas dos/as entrevistados/as, reduzir as expetativas publicas de
condenacéo e educar o publico para os procedimentos judiciais necessarios de tratamento dos
casos inevitavelmente demorados e complexos. Ainda que reforcem que justica ndo deve “ter
medo”, resistindo a pressdo vinda dos media, confrontando e agindo sobre estes casos

independentemente de quem é suspeito/a, de modo a nao cair em acusacoes nao sustentadas:

A Justica deve sustentar muito bem as acusacdes e nao ter medo de arquivar se chegar a
conclusdo que o processo ndo tem pés para andar. Ao Ministério Publico pede-se que
investigue bem e investigar bem exige alicercar muito bem os factos em provas e em arquivar
quando percebe que nao consegue uma prova consistente. A pressao mediatica podera levar

nalguns casos a uma “fuga para a frente” com acusacdes pouco sustentadas. (E11, P27)

Porque de resto, em termos de desempenho da justica, 0 nao ter medo, nao ter medo de

confrontar, ndo ter medo de agir, acho que isso tem vindo a melhorar imenso. (E6, P26)

Os/as entrevistados/as entendem que a justica deve agir sem “medo”, conforme os ditames
legais, ignorando pressdes sociais e mediaticas assentes numa febre justiceira. Deve isolar-se,
manter-se fiel aos imperativos legais e so julgar quando as provas assim o exigirem. A politica
entra também nesta discussdo. Um/a dos/as jornalistas, ao ser confrontado sobre a tematica do
“descrédito na justica”, enuncia ser a politica quem mais se aproveita do tempo “necessario”

utilizado pela justica para “fazer politica”:

A justica acaba por ser, um bocadinho, refém do poder politico (...) O problema € esse: como
ha tempos diferentes, por um lado, a falta de comunicacao, por outro, faz com que se criem
equivocos na populacdo relativamente as decisdes judiciais. Como € obvio eles precisam do
tempo deles, e nés do nosso, as vezes nao é compativel, portanto quando eles estao a
investigar, nos estamos a tentar divulgar... nés queremos estar sempre a frente deles, nao
é? Mas por outro lado, o tempo deles... eles tem o tempo deles mas nao o sabem explicar
(...) Eu acho que muitas vezes os politicos também se aproveitam desse tempo para fazerem
politica, ou seja, a justica também ¢é usada na politica, apesar daqui ninguém falar de justica
porque ninguém convinha por causa do Socrates. Mas muitas vezes a justica também é

usada por uns politicos contra outros. (E27, P26)
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Para os/as jornalistas a justica, sob esta perspetiva, € ao mesmo tempo arma e refém do poder
politico frente a disputas partidarias. Esta opinido é particularmente relevante quando analisamos
um caso pratico como o da detencdo de José Socrates. Neste, os/as politicos/as que eram
entrevistados/as distanciavam-se e faziam acreditar que a politica ndo pode influenciar a justica.
Afirmacdes como: “a politica o que é da politica, a justica o que é da justica” (Editorial, Publico,
23/11/2014, p.2) ou mesmo “A justica é independente” (Luis Marques Mendes, comentador
politico e ex-politico (PSD), em Jornal da Noite, 22/11/2014, 20h34) foram por diversas vezes

ecoadas nas televisdes e nos jornais impressos.

Nao deixa de ser estranha, e até suspeita, a necessidade de, face a um caso de corrupcao politica,
se afirmar publicamente qudo “independentes” (Jornal das Oito, 24/11/2014, 20h50) s&o as
instancias e os/as intervenientes judicias que ndo se deixam “pressionar” (Correio da Manha,
29/11/2014, p.28), embora advogassem a necessidade e a funcdo das penas e condenacdes.
Desde a suspeicao até a detencao de José Sdcrates, a justica foi questionada e criticada nos media
portugueses, tendo dado azo a um verdadeiro debate sobre 0 mediatismo das decisdes tomadas

ao longo deste periodo.

Comenta-se nos media que a medida aplicada (prisdo preventiva) a José Socrates é “excessiva”
(Miguel Sousa Tavares, comentador, em Jornal da Noite, 25/11, 20h13), escreve-se que este caso
foi um “espetaculo televisivoudicial pouco edificante, entre mangas de avides e frinchas de
corredores, e duvidas de que a “eficacia” judicial ndo mascara. Sobre fimings e métodos (...) A
performance mediatica pode converter este sistema mais em “justiceiro popular” do que em
“justo” (Almeida Henriques, presidente da Camara Municipal de Viseu, em Correio da Manha,
25/11/2014, p.2). Questiona-se “como posso confiar numa Justica espetaculo, que exibe alguém
em pelourinho sem estar condenado, viola sistematicamente a lei do segredo de justica, nao
respeita as leis que lhe limitam a por em causa direitos individuais e, no caos, se esta
rigorosamente a marimbar para o prestigio do pais?” (Tiago Barbosa Ribeiro, colunista, em Publico,
26/11/2014, p.46-47). Conclui-se “os processos vao terminar nas habituais e portuguessissimas
aguas de bacalhau” (José Rodrigues, grande reporter, em Correio da Manha, 24/11/2014, p.1).
Questiona-se a capacidade e eficacia da justica agir e decidir em casos deste tipo, €, mesmo

qguando age, questionam-se todas as acdes.

Sousa escreveu, em 2011, que ao nivel de identificacdo do facto, por vezes, os meios de

comunicacao tém mais facilidades do que os meios judiciais. Entre os motivos que justificam essa
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consideracdo destacam-se o “maior dinamismo, mercado de informacdo competitivo, maior
facilidade de acesso e obtencdo de testemunhos (...) maior flexibilidade na gestdo das
investigacoes e sobretudo maior margem de manobra na circundacao de normas e convencoes”
(Sousa, 2011, p.74). A maior facilidade identificada por Sousa (2011) é também verificada
pelos/as jornalistas entrevistados/as, no entanto a maior facilidade nao significa uma tarefa mais

simples.

Devido a falta de comunicacdo da justica, os/as entrevistados/as consideram como degradante
para o jornalismo a cobertura de alguns casos judiciais, particularmente aqueles que sdo mais
mediaticos, porque o/a jornalista tem de “furar” (E17, E4) por “debaixo do chdo” (E4) e andar
por “portas e travessas” (E4) para conseguir informacdes. O/a jornalista é retratado/a como o/a

perseguidor/a atento/a ao detalhe de valores, horas e locais.

A metajustica popular plasma-se integralmente no papel do/a jornalista (Machado & Santos, 2008,
2009, 2011) que procura uma justica mais préxima do publico, que se opde (mas também se
aproxima) a justica formal, que trabalha a linguagem, a temporalidade - imediatismo da
informacdo, principalmente da denuncia ou suspeita (quase-acusacdo), assim como ao
dramatismo (Giglioli, 1996) e ao apelo a emotividade. Curiosamente, os/as jornalistas ndo se
assumem como “detetives”, vestem antes a classificacdo “investigadores”. Um/a jornalista
entrevistado/a reconhece que os métodos empregues pelos seus pares se aproximam mais da
investigacao das ciéncias sociais do que propriamente da investigacao judicial. Explica que essa
investigacao nao é carateristica do trabalho diario, porque no dia-a-dia os jornalistas “relatam”
(E8). Todos/as os/as jornalistas expressam que a investigacao jornalistica € uma faceta muito

importante do seu trabalho, que deve ser estimulada, “acarinhado” (E30)

Os jornalistas que fazem as investigacoes que, mais tarde, ddo origem a processos judiciais...
eu acho que é um dos aspetos nobres também da profissdo. E sempre de saudar, é uma
cacha, como nos dizemos no nosso jargao profissional, que é um exclusivo, dizemos cacha
comc, c-a-c-h-a. Dar uma cacha é sempre dar uma cacha! (...) Mas ndo me sinto muito com
esse rotulo, essa etiqueta, apesar de, por vezes, em conversas até entre jornalistas e entre
amigos, “Eh pa vocés deviam era investigar isso”, “a policia ndo faz nada”, acho que também

faz parte do jornalismo, é aquela funcao da denuncia que existe desde que o jornalismo foi

criado. (E1, P28)
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Eu ndo gosto da expressao jornalista-detetive, mas tenho que reconhecer que as vezes
fazemos um bocadinho disso sim. Sim! Aqui uma espécie de CSI's das noticias, sim! (E14,

P28)

Eu vou-te dizer que ¢ uma mistura de detetive, coscuvilheiro, um pouco intriguista e, tipo,
raposa. O jornalista tem que estar sempre com a pestana aberta (...) sempre atento (E6,

P28)

Mas “dar um cacha é sempre dar uma cacha!” (E1) e, por isso, um/a jornalista também
representa a juncdo entre “detetive”, “coscuvilheiro”, “intriguista” e “raposa” (E6) sobretudo se
estiver em situacdo de instabilidade profissional. Para alguns/mas jornalistas esta ¢ uma
perversidade do investimento nestas investigacdes. A crise econdmico-financeira cria assim um
ambiente “incomportavel”, “insustentavel” (E21) e que “no limite” (E4) prejudica a investigacdo
jornalistica: “De 0 a 10, digo 100" (E6). E interessante o reconhecimento destas dificuldades
pelos/as jornalistas e perceber que reflexao fazem sobre como as transformacdes do jornalismo

e da sociedade alteraram a forma de fazer jornalismo, € 0 modo como apresentam as noticias.

19 dos 28 jornalistas entrevistados nao se identificam com o rétulo de detetive. Um/a dos/as
jornalistas afirma que essa ¢ uma visdo “romantica, romanceada e infantil do jornalismo” (E29).
Afirmam sem constrangimentos que nao lhes compete o papel de julgar, policiar ou punir. Apesar
disso, nao deixam de revelar ter consciéncia do seu “poder” no jogo de verdade e de opacidade

gue se potencia:

Para ja ha ideia de que efetivamente nds temos poder e temos! Eu acho que sobre isso ndo
ha duvidas! E temos! Porque no meu dia-a-dia eu tenho muitos exemplos de de ... de [pausa]
Até é simples, quando vou a um sitio qualquer, em termos pessoais, eu nao digo que sou
jornalista e até evito muitas vezes de dizer que sou jornalista, agora se eu as vezes por razoes
pessoais estou num sitio em que acontece alguma coisa e eu sinto a obrigacao de reportar,
ou de tentar evitar que aquilo aconteca (...) A verdade é que a postura é completamente
diferente, porque ha esse receio da divulgacdo. Como ha o receio da divulgacdo de uma coisa
que ndo esta a correr bem, rapidamente se tenta resolver (...) Outra coisa que eu gostava
que nado se perdesse (...) € a capacidade de ver para além daquilo que é dito, ou seja, a
capacidade de quando se esta no ambiente (...) € perceber os sinais e n6s nao precisamos
de interpretar os sinais, mas temos que comunicar os sinais (...) Isto é que faz a diferenca

entre um reporter e outra pessoa qualquer, porque outra pessoa qualquer faria, agora so
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alguém com a capacidade para descortinar estes sinais e para os contar € que faz a diferenca

e isto eu acho que nédo se pode perder. (E13, P28)

Esse poder, na opiniao deste/a entrevistado/a, tem que ser omitido, por isso, revela que “evita”
dizer que ¢ jornalista, porque ser jornalista implica as responsabilidades e medos (da divulgacéo)
que esse “poder” acarreta. O poder da exposicdo publica, de trazer para discussdo algo que esse
individuo ou esse grupo podera nao querer tornar publico. Por isso, notam que, por vezes,

apresentar-se como jornalista traz desvantagens e cria até alguns entraves.

Muito particularmente nos casos de corrupcao politica, os/as jornalistas advogam que a
investigacao jornalistica deve ser privilegiada, pois estes casos envolvem uma série de vozes, vozes
politicas, vozes judiciais, vozes dos arguidos, vozes do publico, bem como um refrescamento da
matéria legislativa que o caso envolve. E necessario um estudo de tudo o que o caso envolve para
trazer para publico noticias carregadas de sentido, o mais proximas da verdade e sem julgamentos

prévios.

Na sua maioria, 0s/as jornalistas admitem o descrédito nas instituicbes democraticas e, de uma
forma geral, as suas opinides dividem-se da seguinte forma: uns afirmam que existe falta de
confianca publica nas instituicdes politicas e judiciais; outros que, particularmente referindo-se as

instancias judiciais, nao compreendem esse descrédito, admitem até nao existir.

Descrédito no poder politico e judicial

Politica Justica

Existe Nao Nao Existe Nao Nao
existe respondeu Existe respondeu
E1, E4, E5, E7, E8, E19,

E12, E13, E15, E16, E17, E3, E6,

El, E3, E4, E5, E6, E7, E8, E9, E10,
E1l, E12, E13, E14, E15, E16, E17,

E18, E19, E20, E21, E23, E24, E25, E2 E;i' E;Z’ Egg' Egé’ Eg;’ éﬁ EEI;}) E2
E26, E27, E28, E29, E30 e o T '
E30
Ell

E22
Tabela 10. Distribuicdo da opinido dos jornalistas sobre o descrédito nas instituicées

Como se depreende da tabela anterior, a maioria dos/as entrevistados/as considera que as
noticias de corrupcdo sao mais prejudiciais para o poder politico (28 entrevistados/as) do que

para o poder judicial (22 dos/as entrevistados/as), embora ambos saiam com a imagem
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denegrida pela mediatizacao dos casos. Importa destacar que existem jornalistas que admitem

ser eles/as proprios/as agentes diretos da construcdo de um olhar desconfiado sobre a politica.
Eu prépria tenho descrédito e trabalho com eles todos os dias (E15, P5)

Porque se depois, se, se nos dissermos “ah havia isto, havia aquilo” e depois chega-se ao

final da acusacdo e a pessoa ndo é acusada! (E15, P27)

Esse fendmeno é um fendomeno que ... obviamente essa divisdo resulta do trabalho da
comunicacao social e dos comentares que ndés temos. Nao pode ser de outra maneira! (E29,

P26)

Quando a questdo se centra na atuacdo da justica, as opinides sdo mais divididas, o que
demonstra uma maior confianca dos/as entrevistados/as nesta instituicao. Apesar disso, a
maioria dos/as jornalistas considera também existir um desgaste da imagem das instituicdes
judiciais. Através da analise, podemos perceber que isso se deve a necessidade de obter um
desfecho concordante com a narrativa criada ao longo do tempo, bem como no confronto de
logicas entre os rmedia e a justica. De facto, varios/as entrevistados/as mencionam a desilusao
publica com o desfecho dos processos (absolvicdo ou arquivamento), nomeadamente a falta de
uma condenacao daquele/a politico/a que foi sendo indicado como arguido/a (ou culpado/a) na
esfera publica. Mesmo que isso nao aconteca, explicam, a imagem inicialmente criada e

prolongada sobrepdem-se a resolucao do caso judicial.

O “pecado” (E6) do tempo, particularmente a morosidade, é outro fator mencionado pelos/as
entrevistados/as para explicar o descrédito publico que acreditam existir. Alguns/mas dos/as
jornalistas afirmam que atuacao da justica sobre estes casos tem melhorado e que para ser melhor
deve passar por uma comunicacao mais transparente e por nao ter “medo”, medo de punir e
medo de comunicar. Mas que comunicacao? A resposta so nos traz mais questdes: Sera que o
publico quer noticias diarias sem fundamentacdo e concretamente sem nada de novo ou quer

informacao nova, fundamentada e sem julgamentos, ainda que morosa?

Os/as cidadaos/as, acabam por desinteressar-se e por desacreditar o proprio sistema politico.
Admitem que a Assembleia da Republica, coracdo da democracia portuguesa, é percebida como
um nucleo de interesses, um “circulo de irregularidades” (E27) ou uma “casa dos negdcios” (E10).
Estes discursos acabam por ser concordantes com a hipotese que inicialmente colocamos, ao

afirmar que a nuvem de suspeicao que se abate sobre um/a politico/a pode levar ao descrédito
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das instituicdes democraticas, pondo em questao a necessidade da politica, da ética e da vocacao

politica e da justica.

6.2. OS MEMBROS, TEMPOS E DOCUMENTOS DA JUSTICA

Os trabalhos que contemplam a relacdo controversa entre a justica e a comunicacédo sao varios,
tanto de investigadores/as ligados/as a area do direito, como da sociologia e das ciéncias da
comunicacdo (Araujo, 2013; Gomes, 2013; Lemos, 2005; Machado & Santos, 2011; Melancia,
2013; Santos, 2009). Importa analisar como 0s/as jornalistas percebem essa relacdo e que
dificuldades e falhas (ou elogios) apontam a justica, particularmente quando esta lida com casos
de corrupcao. Anteriormente podemos perceber que o fator tempo, expetativas e complexidade
entram em equacao para o descrédito publico nesta instituicao. Fatores que iremos explorar neste
capitulo. Para melhor entendimento dividimos esta analise em trés variaveis: relacional, influéncia

e legal, como se poder ler na seguinte tabela:

Discurso dos jornalistas acerca das narrativas mediaticas sobre a corrupgao politica

Dimensao Subdimensao Categorias Definicdo

Espacos e tempos da Justica Entendimento dos atores sobre a
relacdo da justica com os meios de
comunicacao

Tempo e espaco
da mediatizacéo

Mediatizacdo e comunicacao

da Justica
Entendimento dos atores sobre a
Proximidades politicas realidade da politizacdo da justica
Percecoes sobre os
membros, tempos e Influéncias Entendimento dos atores acerca das

documentos da Justica pressdes membros da justica (juizes,

FalizD ¢ s investigadores, policia)

Aspetos legais Compreensao, desconhecimento e

Carateristicas posicdes sobre a legislacao sobre a
legais Segredo de justica corrupcdo em Portugal

Tabela 11. Categorizacao da dimensao “Percecdes sobre os membros, tempos e documentos da Justica”

Na base da revisao bibliografica, tinhamos estabelecido como hipotese principal a ideia de que
0s/as jornalistas transmitem a imagem de uma justica politizada, pouco transparente e escondida
por detras do segredo de justica, alicercada na falta e nas falhas de comunicacdo (H4) e

protegendo as tensdes entre campos.
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Podemos adiantar que o discurso dos/as entrevistados/as reitera a responsabilidade da profissdo
deve ser prioritaria na construcao da noticia. No entanto, as limitacées impostas pelo tempo,
recursos e pressoes externas ndo permitem um escrutinio sistematico, tanto da politica como da
justica. A posicao dominante sobre a relacao entre jornalismo e justica centra-se na ideia da
dessincronia temporal entre os dois sistemas, o que apresenta um problema (Fidalgo & Oliveira,

2005; Santos, 2005; Santos, 2009; Machado & Santos, 2008, 2009, 2011).

A avaliacao judicial implica um tempo de ponderacao, aprofundamento do problema, uma analise
rigorosa dos factos e da legislacdo que se opde ao imediatismo e espetacularizacdo carateristicos
dos media, explicam os/as autores/as (Fidalgo & Oliveira, 2005; Santos, 2005; Santos, 2009;
Machado & Santos, 2008, 2009, 2011). Esta discrepancia temporal espelha-se nos discursos
dos/as entrevistados/as, que percebem a relacdo como “uma relacdo a duas velocidades” (E30).
A investigacao judicial € um processo de investigacao de natureza nao mecanica e, muitas vezes,
demorada na procura e confronto de provas. Esta temporalidade ndo é compativel com o

imediatismo, a necessidade de chegar primeiro a noticia e, por vezes, de antecipa-la.

O excerto abaixo explicita esta ideia: o proprio sistema de justica aprende a proteger-se dessa
rapidez mediatica, fechando-se. Legitimando a necessidade de nao revelar de que tratam os

processos e investigacoes ou, pelo menos parte dos/as atores™ envolvidos/as:

(...) é uma relacdo a duas velocidades. Vou-lhe explicar. E assim: ha... vinte e cinco anos
quando eu comecei a ser jornalista e comecei na area de justica, era muito mais facil falar
com os intervenientes da area da justica do que, por vezes, agora é. Por outro lado, também
tenho que reconhecer que ha um maior esforco hoje em dia, e ha mecanismos ja rotinados
de divulgacao publica, de tentativas da justica em libertarem... em darem a informacao, em
darem acesso a informacdo. (...) Depois, houve o fenomeno das televisdes privadas, houve
a mediatizacao da justica, e depois disso, entdo, houve magistrados que se sentiram
maltratados, magistrados, advogados, comecaram a sentir os holofotes sobre si [risos] e
houve uma reacao, e a reacao foi para se fecharem, foi para aquele mundo se fechar. (E30,

P13)

A maioria dos/as entrevistados/as destaca o conflito desencadeado pela necessidade da rapidez

de difusdo da noticia. Esta necessidade de lancar a noticia primeiro para o espaco publico, pode

w Pode-se identificar a contradicdo desta ideia de uma justica reservada e fechada, com uma justica também mediatica, onde se pode observar
casos em que juizes dao entrevistas (por exemplo, o caso polémico da entrevista do juiz Carlos Alexandre a SIC em Setembro de 2016, e advogados
que se expdem perante as camaras a comentar processos e decisdes judiciais.
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significar uma maior promiscuidade entre media e justica, que assenta mais num processo de
antecipacao (marcar terreno lancando a noticia), do que em informacao coerente e investigada,
isto &, acaba por ser uma informacdo superficial, que fica “pela rama” (E19), como evidenciam

alguns/mas entrevistados/as.

0 que nos parece ser muito relevante realcar é o facto de os/as préprios/as jornalistas, ao mesmo
tempo que assumem e revelam estas relaces perigosas entre justica e media, emitirem juizos
protetores sobre os/as intervenientes do sistema ou campo judicial, classificando-os/as como
“humanos” (E19) que ndo estdo a parte do mundo social ou mediatico. Portanto, tém
conhecimento dos contetdos transmitidos pelos meios de comunicacdo. Se esses contetidos
colidem com a verdade (judicial), ou sdo deturpados, acabam por aumentar o sentimento de
desconfianca e de “medo” (E6, E12, E20, E27, E4) de falar e criar canais de didlogo com os/as
jornalistas, que destacam o medo como fator determinante para o fechamento dos/as

atores/atrizes judiciais. O “medo de usar a palavra para falar aos media’ (E12):

Eu acho que continuam a ter muito medo... Eu acho que é a area... na politica acaba por ser
um bocadinho facil de fazer artigos, eu acho que na justica & muito, ainda é muito obscura
a relacdo... ou seja, € uma relacao que, realmente, so vive das fontes. (...) Na justica hd um
ou outro, pontualmente, mas ainda ndo ha nada... tudo, tudo, tudo resulta da relacao de

bastidores (E27, P22)

Os juizes ndo sabem falar com os jornalistas! Os magistrados ndo sabem falar com os
jornalistas! Tém medo e, ao mesmo tempo, fascinio. (...) Ha de facto, sem duvida, uma
justica para ricos e uma justica para pobres e ha, de facto, sem duvida alguma, uma

parajustica comunicacional para ricos e outra para pobres. (E20, P22)

Os jornalistas sempre foram vistos muito como “bichos papdes” e coisa para manter a
distancia por parte da justica, ha alguns agentes da justica que continuam, infelizmente, a

achar isso. (E4, P21)

O receio em comunicar por parte dos/as juizes/as e magistrados/as contrabalanca a relacdo de
bastidores, o offe as fugas de informacao que alimentam os media. Esta, assim, confirmada parte
da nossa hipotese segundo a qual os/as jornalistas consideram a informacao judicial pouco
transparente e “opaca” (E2), oculta, turva. Esta opacidade nao deixa de ser uma forma de poder.
O poder de decidir o que esconder e o que revelar, um “jogo de luz e sombra” para usar as

palavras de Prior (2013).
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Um poder que os/as entrevistados/as criticam. Na opiniao dos/as jornalistas entrevistados/as a
justica deve saber o que, quando e como comunicar as investigacdes e decisdes judiciais. Numa
sociedade mediatica é fulcral saber comunicar e, como anteriormente evidenciamos, estas falhas
de comunicacao estdo, na visao dos/as entrevistados/as, no cerne da questdao do descrédito na
instituicdo judicial. E neste contexto que os/as proprios/as jornalistas consideram haver a
necessidade de a justica prestar contas perante a sociedade, de ser transparente, obrigando-se a

declarar e a comunicar com a sociedade, diminuindo os riscos dos mal-entendidos:

Perigoso e opaco. A justica ndo comunica por canais proprios porque nao os tem. Porque
decidiu nao os ter. Porque fez a escolha de ndo ser transparente. Numa democracia séria
isto deveria ser imediatamente alterado. E assim através de fontes secretas vao sendo
publicados elementos em segredo de justica que ninguém poderia saber mas que todos
sabem; com a certeza de que nunca ninguém descobrira os autores das fugas de informacéo.
Num regime independente, verdadeiramente independente, os juizes deviam ser obrigados
a justificar porque prendem, quando prendem. E os procuradores deveriam ter de dizer que
provas tém para pedir as prisdes preventivas, quando as pedem. As decisdes graves devem
ser acompanhadas de justificacdes cabais sob pena de se tornarem incompreensiveis. Quem

ndo deve, nao teme. (E2, P13)

A relacdo com as fontes € uma variavel importante na construcao da narrativa mediatica, uma boa
relacdo pode desencadear uma noticia mais positiva, ou pelo menos mais ponderada e
investigada. A grande maioria dos/as entrevistados/as (24) acaba por revelar que a relacdo com
as fontes judiciais € uma relacao “complicada” e até “negativa”, por isso questionam a natureza
da informacéo recebida, afirmando que nenhuma fonte esta completamente despida de segundas
intencdes porque: “sobre as fontes, certamente que nao ha areas totalmente inocentes. Cada
jornalista sabe as que tem e nao as divulga” (E3, P21). Percebe-se que os/as jornalistas
perspetivam as fontes judiciais de forma desconfiada e negativa, ja que os discursos evidenciam
que o trabalho do/a jornalista sobre a justica envolve procurar outros aspetos, atores/atrizes e
locais que nao os oficiais, porque destes ultimos nao obtém informacdes. Interessa referenciar
gue admitem que por vezes as noticias baseiam-se no que funcionarios/as oficiais revelam em

off Tratamos mais adiante este assunto eticamente controverso.
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6.2.1. Aspetos legais e o segredo de justica

0 segredo de justica constitui uma problematica de grande relevo, para identificar as percecdes
dos/as jornalistas acerca da relacdo que estabelecem, enquanto coletivo, com a justica. Tal como
dissemos na problematica, este tem sido um foco de grande debate politico, pois a sua definicdo
€ ambigua e convencional, estando vulneravel aos interesses e as circunstancias de momento. No
trabalho de Ferin (2016) e Serrano (2016) as autoras acabam por identificar as fugas de
informacéo e a quebra do segredo de justica como tematicas centrais no tratamento da corrupcao
politica nos media. Evora (2004) havia ja explicado, face & crescente preferéncia pelo jornalismo
em direto, na radio e na televisao e a mediatizacao dos processos judiciais, que a justica €

transformada em espetaculo, cavando espaco a fuga de informacao.

Na pratica, os/as jornalistas questionam a definicao e a finalidade, assim como os modos de
operacionalizar o segredo de justica. Assumem que a justica se investe e se articula em meandros
menos claros sendo que “ndo ha areas totalmente inocentes” (E3), ou seja, que “tudo resulta da
relacao de bastidores” (E27). Com efeito, a maioria dos/as entrevistados/as aceita os principios
do segredo de justica e concorda com a defesa da investigacao judicial, presuncao de inocéncia e
salvaguarda dos/as arguidos/as e vitimas'®. Os/as jornalistas refletem predominantemente sobre
o carater aleatorio da definicao dos limites inscritos no segredo de justica e, se afirmam que este
“é de manter” (E8), também consideram que “ha determinadas matérias que as pessoas
precisam de saber” (E8) e outras que precisam ser preservadas de modo a evitar o risco de
condenar pessoas inocentes. Nao deixam de considerar que pode haver aproveitamento do papel

dos media por parte do sistema judicial:

Porque, imagine, o que & hoje o Correio da Manh&: traz uma manchete sobre uma
determinada pessoa. Amanha o Publico traz uma manchete sobre a mesma pessoa que 0
Correio da Manha ontem tinha trazido e ha aqui um conjunto de elementos novos que vao
surgindo diariamente nos jornais, sobretudo nos jornais que aquela pessoa ja esta condenada
antes de ser julgada. Ja estd completamente condenada! Eu acho que isso serve 0s

interesses da justica, sabe? (E8, P15)

A condenacao publica através dos meios de comunicacao, o fechamento, o isolamento e a mudez

da justica levam um grande numero de entrevistados/as a perguntar-se sobre a instrumentalizacao

1w Abrangidos no artigo 89.° - Consulta de auto e obtencao de certidao e informacdo por sujeitos processuais, do Codigo de Processo Penal
Portugués e no artigo 371.° - Violacao do segredo de justica, presente no Codigo Penal Portugués
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do segredo de justica e sobre se este “protege ou desprotege” o0s/as envolvidos/as. Questionam
se os “estragos”(E9) publicos do demorado segredo de justica ndo eliminam a oportunidade de

defesa, de criar uma nova “impressao”:

Nomeadamente os arguidos, s6 que eu acho que ele esta a ser, o segredo de justica é levado
até muito tarde no inquérito. Portanto ... os estragos que ele faz se calhar s&o piores do que
a defesa dos direitos, porque se... ndo sao divulgadas as razdes pelas quais determinada
pessoa esta a ser investigada, tudo se pode extrapolar, nao é? (...)Ndo ha uma segunda
oportunidade para se criar uma primeira impressdo, ndo é assim que se costuma dizer?

[risos] Esta feito, ndo é?! (E9, P20)

Eu tenho ¢é duvidas sobre se por o processo em segredo de justica e fazer de conta que aquilo
nao existe e recusar todas as perguntas e esclarecimentos, se protege ou desprotege. (E4,

P13)

Apesar de todos/as os/as entrevistados/as considerarem o direito a reserva durante a
investigacao, alguns discursos pdem em causa este principio. Por isso, se diz que a justica é
“hipocrita” e que ¢ um “segredo de polichinelo” (E21). Os/as jornalistas que sustentam que o
segredo de justica é hipocrita dizem-no porque acreditam que este so é invocado quando os/as
arguidos/as sdo figuras publicas. Quando o/a arguido/a ¢ um/a anénimo/a, argumentam, o
segredo de justica deixa de ser mencionado (publicamente). No fundo, coloca-se em questao a
finalidade do segredo de justica e a cultura efetiva do segredo nas instituicdes judiciais.
Lapidarmente, os/as jornalistas admitem que sao os/as intervenientes da justica quem pode

quebrar este principio, € ndo o0s/as jornalistas, que nao tém qualquer vinculo legal ao processo.

A este respeito, acentua ainda um/a dos/as entrevistados/as que o interesse do jornalismo &
distinto do da justica: “um jornalista tem um interesse maior, pelo interesse de informar o publico.
0O compromisso do/a jornalista nao é com a justica nem com o segredo de justica, € com o
interesse publico”, repete ainda que o compromisso do jornalista “é com a opinido publica que
tem que formar e que tem que informar” (E17). Apesar deste/a entrevistado/a considerar que o
Seu compromisso nao € com a justica, revelando de forma evidente que o interesse publico se
sobrepde, para um/a jornalista, ao sigilo judicial, a maioria dos/as entrevistados/as pronuncia-se
sobre a responsabilidade. Os/as entrevistados/as consideram ser o/a proprio/a jornalista quem
deve avaliar a qualidade da informacao, bem como o valor-noticia que recolhe junto da fonte,
através da sua investigacao, devendo verificar se essa noticia sera ou ndo prejudicial a investigacao

judicial e decidir ou nao noticiar (no momento em que recebe a informacao ‘crua’),
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Eu posso-lhe dizer que nos ja tivemos informacdes sobre operacdes de busca, por exemplo,
em curso, ... ou de investigacdes que iam acontecer ou de diligéncias que iam acontecer e
essa informacao chegou-nos e nés ndo dissemos nada porque ndo queriamos, perdoe-me a

expressao, “espantar a caga”! (E4, P21)

Oica, quantas vezes é que ja me aconteceu? Eu estava a fazer uma investigacao e depois
tenho que checkar, e checkar onde? Checka na policia, checka no Ministério Publico, néo sei
qué, tenta checkar e quando me dizem assim “Eh pa, vocé nao escreva sobre isso! Nos
estamos a fazer isto, ndo sei qué! Se vocé faz isto vai-nos lixar a investigacao”, sabe o que é
que eu faco? Espero um ano como esperei no caso Socrates! Tem a ver com o bom-senso,

paciéncia... Ha muita coisa na vida. (E29, P13)

Este/a ultimo/a entrevistado/a ainda adianta que o segredo de justica é imprescindivel para um
bom desempenho da justica, porque “justica sem segredo nao pode” e por isso “o jornalista deve
respeitar isso!” (E29). E possivel verificar que toda a discussdo em redor do segredo de justica se
baseia muito na ética e responsabilidade que o/a jornalista “deve” ter. Este tratamento passa,
como se pode confirmar pelos discursos, pelo que varios/as autores/as vém identificando como
autorregulacao (Moreira & Araujo, 2013; Sousa, 2016) dos/as jornalistas, isto &, é o/a jornalista
ou, em ultima instancia, a empresa para a qual o mesmo trabalha, quem decide o que e como
noticiar determinada informacdo. Se, por um lado, encontramos discursos que debatem ser o
jornalista quem “deve” questionar-se sobre se a informacao que dispde € a mais rigorosa, mais
proxima da verdade e se ira prejudicar os meios judiciais de agir; por outro, enfatizam que “deve”

ser tido em conta que o seu objetivo final é o interesse publico.
Sobre o segredo de justica os discursos dos/as entrevistados/as centram-se em trés dimensdes:

i. Em primeiro lugar, o segredo sé existe na teoria e ndo na pratica porque as fugas de informacao

sao de membros da justica aos/as jornalistas, em off.

ii. Em segundo lugar, o/a jornalista ndo deve ser afetado pela legislacao do segredo de justica ja
que nao é ele/ela, de facto, quem o quebra. Por isso, devem salvaguardar as suas fontes de

informacao, tal como estipulado no codigo deontologico.

iii. Em terceiro lugar, o/a jornalista, nas situacoes de fugas de informacao e quebras do segredo

de justica, deve reger-se pelo bom-senso e responsabilidade.

Os discursos dos/as jornalistas em relacdo ao segredo de justica confirmam a hipétese de que a

justica, pouco transparente e escondida por detras do segredo de justica (H4), esta alicercada na
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falta e falhas de comunicacdo. Quando falamos em legislacdo sobre a corrupcdo politica os
discursos logicamente desaguam na discussao da legitimidade da colocacao dos processos em
segredo de justica. Apesar da grande maioria dos/as jornalistas afirmar apoiar esta lei, os
discursos por vezes contradizem essa afirmacéo e levam a questionamentos sobre a quem esse
secretismo beneficia, sobre a necessidade da sua aplicacao a todo o processo, sobre um segredo
gue parece ser conhecido por todos/as e divulgado por alguns/mas e ainda sobre a limitacao da

discussao deste segredo aos casos mediaticos.

Discursos que apontam o dedo a falta de comunicacao da justica. Os/as jornalistas parecem ser
bastante compreensivos a esta “limitacdo legal” (E7), o segredo de justica, que dizem nado ser
aplicada ao seu campo profissional, mas concordam que a justica deve fazer cedéncias e ser mais
transparente no tratamento destes casos mediaticos. Os/as entrevistados/as revelam ainda que
0 interesse publico e o direito de informar nao deveriam opor-se as regras judiciais, no entanto,

Sa0 esses a quem o/a jornalista deve respeitar e responder.

6.2.2. Mediatizacdo e comunicacao da justica: espacos e tempos

Os autores e autoras (Santos, 2005; Santos, 2009; Machado & Santos, 2008, 2011; Prior, 2013;
Evora, 2004) que refletem sobre as relacdes entre a comunicacao social e a justica sugerem que
ambos estariam unidos pelo mesmo principio de encontrar a verdade. Machado e Santos (2011)
defendiam, em 2011, que os media devem ser considerados enquanto espaco estrutural na
pluralidade juridica, ja que tendem a desafiar as fungdes instrumentais, politicas e simbolicas dos

tribunais.

Em 2005, Fidalgo e Oliveira argumentavam sobre a necessidade de uma maior aproximacao no
sentido de compreenderem os desafios e responsabilidades mutuas. Em 2013, Lourenco escrevia
sobre a necessidade de se criarem canais de comunicacdo entre cada um destes campos,
sugerindo a inclusado de gabinetes de comunicacao junto das instituicdes judiciarias e policiais. Na
opinido do autor, facilitariam as relacdes entre os/as jornalistas e a justica e diminuiria as fugas
de informacao e a quebra do segredo de justica. O mesmo acrescenta que este processo exigiria
um grande esforco da justica (adaptando-se aos padrdes mediaticos), mas também um esforco

dos/as jornalistas e redacdes para uma crescente especializacao nesta area.
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Os/as jornalistas questionados/as sobre esta relacdo falam em “falta de consideracdo” dos
membros da justica pelo seu trabalho e revelam que as préprias estruturas judiciais estao pouco
preparadas para lidar com os/as jornalistas e para comunicar. As relacbes sao tensas entre

jornalistas e sistema judicial, devendo-se isso ao tradicional poder de que se investe o campo,

Para além de outras coisas que eu acho dramaticas na forma como a justica se relaciona
com o jornalismo que tem a ver com a falta de consideracdo que a justica tem com o
jornalismo. Por exemplo, quem viu a prisao do Socrates e viu durante aquele fim-de-semana,
no Campus de Justica, ou qualquer coisa... um tribunal feito ha poucos anos nao ha uma
sala para os jornalistas?! Os jornalistas estavam na rua, a chuva, e ao vento, e ao frio. Em
novembro. 48 Horas seguidas. Sem haver uma informacao a nao ser no final uma senhora

vem ler um papel. Nao haver uma sala de imprensa, nao haver nada, quer dizer... (E17, P13)

As tensdes resultam das relacoes de poder. De poder manifesto na forma de um grupo influenciar,
alterar ou condicionar outro grupo®. Mais que os tempos distintos, sao trazidos para a discussao
da relacdo conflituosa entre media e justica, os espacos e as linguagens. O propalado caso da
prisdo de José Socrates surge muitas vezes mencionado nas entrevistas. A declaracdo do E17
denuncia a falta de infoestruturas e informacdes sobre 0 caso, e a degradacao do/a jornalista que
ou tem que ficar “na rua, a chuva, e ao vento, e ao frio” (E17) ou “saltar por cima de telhados e
a furar por baixo de tuneis para chegar 1a” (E4). Explicam que a Justica se fecha sobre si mesma,
de forma a proteger-se e questionam se isso é benéfico para a sua imagem publica desgastada.

A Justica isola-se no seu templo:

Porque eu acho que se os jornalistas tivessem acesso a informacdo basica, ja pré-definida,
sobre cada um dos processos, se calhar nao iam ter que andar por portas e travessas, € ...
e a furar por debaixo do chao para chegar a informacdes. Porque quando é assim potencia-
se o perigo de passar informacbes erradas, informacdes pouco rigorosas ou, entao,

informacdes a mais do que aquilo que seria necessario dar. (E4, P13)
Esclarece o/a entrevistado/a,

. € melhor ... arranjar uma maneira de ... organizar a forma como essa informacao é
passada e de criar regras para a passagem dessa informacao e estruturas para a passagem

dessa informacao do que esperar agora que os jornalistas andem a saltar por cima de

wAs relacdes de poder na sociedade foram um tema de estudo de varios sociologos como Michel Foucault e Max Weber. Para Weber (1983) poder,
conceito simbolico, significaria a possibilidade de um individuo impor a sua vontade numa relacéo social. Foucault (1989) escrevia que existem
diversos poderes e um individuo, ao mesmo tempo, que exerce um poder sobre outro, pode estar sujeito ao poder de outros
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telhados e a furar por baixo de tuneis para chegar la, quando depois a informacao vai ser

pouco rigorosa, na grande maioria das vezes. (E4, P21)

Admite este/a entrevistado/a que a possibilidade de acesso a informacdo basica da Justica pode
desaguar num maior rigor informativo e colmatar informacdes erradas ou pouco exatas. A posicao
dominante entre os/as jornalistas € a de que uma melhor comunicacao da Justica melhoraria a
relacdo entre os campos. A comunicacao facilitaria o trabalho do/a jornalista, criando junto do

publico a imagem de uma Justica mais acessivel e transparente.

A mencao a falta de informacao ¢ uma manifestacdo que apresenta alguma coeréncia quando
relacionada com os contetidos dos telejornais sobre o caso Socrates (RTP1, SIC, TVI, em horario
nobre) onde foram realizados varios diretos a partir do exterior de instituicdes judiciais: a partir do
exterior do Campus de Justica (lugar onde José Sécrates estaria a ser interrogado), na fase inicial,
e a partir do exterior do Estabelecimento Prisional de Evora (prisdo onde José Socrates ficou preso

preventivamente).

Mais salientamos que nos diretos do Campus de Justica, o/a jornalista presente nesse local
apenas reportava os horarios de entrada e saida dos arguidos e dos/as respetivos advogados,
explicava os crimes em questao, os procedimentos judiciais — buscas, por exemplo-, as medidas
de coacao e conjeturava sobre as que poderiam ser aplicadas. Nenhuma informacao oficial do
tribunal constou desses diretos. Simbolicamente, as reportagens focavam persistentemente as
janelas: as sombras de José Socrates percebidas através da janela do tribunal; os retangulos da
janela do tribunal de onde se podia ver a imagem de José Socrates de perfil; o transporte de carro
onde se via José Sécrates no banco de tras do carro descaraterizado pela janela, entre outras.
Neste periodo, a fonte de informacao mais oficial dos jornais e telejornais (senao a unica fonte
oficial) foi Jodo Araujo, que ia revelando algumas informacdes. Foi este advogado que anunciou
primeiramente as medidas de coacdo — aos/as jornalistas nas suas pausas para café e cigarro.
So trés dias apds a detencao de José Sécrates no aeroporto da Portela, em Lisboa, surge uma
informacao oficial do tribunal através da escriva, que leu um comunicado no atrio, anunciando as
medidas de coacao aplicadas aos quatro arguidos (seis minutos apdés a revelacdo de Joao Araujo).

Essas declaracdes surgem assim transmitidas no Telejornal,

Desde as cinco e meia da tarde que esperamos entdo esse anuncio sendo que foi por volta
dessa hora que a funcionaria judicial Teresa Santos se deslocou aos jornalistas e informou

que de forma excecional esta leitura de comunicado iria ser feita no interior, no atrio interior
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deste tribunal. Muito diferente do que aconteceu em casos semelhantes (...) agora tudo foi
diferente, foi preparado um pulpito, um pulpito que foi colocado aqui com uma baia para
proteger, para separar as camaras deste pulpito (...) Sabemos que vai ser feita pela propria
Teresa Santos, essa escriva deste tribunal que anunciou esta comunicacdo. Uma
comunicacdo que nao vai ter direito a qualquer pergunta por parte dos jornalistas (Telejornal,

24/11/2014, direto, 20h00)
E no Correio da Manha,

Eram 22h23 quando o advogado Jodo Araljo, que representou José Socrates na maratona
de trés dias de interrogatorios, saiu do Tribunal Central de Investigacdo Criminal e anunciou
a prisdo do ex-governante — decisao inédita, que coube ao juiz Carlos Alexandre. E, seis
minutos depois, foi a vez da funcionaria do tribunal, em Lisboa, ler um comunicado sobre as

medidas de coacdo aplicadas a todos os arguidos. (Correio da Manha, 25/11/2014, p.4)

Nestes excertos exalta-se a excecionalidade, a diferenca deste caso. O poder manifesta-se através
das referéncias ao “pulpito” que tem como objetivo “separar” dos/as jornalistas, jornalistas que
nao tém “direito” a fazer perguntas. A distancia a justica é evidente no primeiro excerto. Manifesta
a incapacidade de comunicacao direta dos tribunais com os/as jornalistas, uma das propostas
que fizemos aos/as jornalistas prendeu-se com a discussao sobre a eventualidade de um canal
que realizasse a comunicacao da justica, sob a forma de gabinete de comunicacédo junto das
principais estruturas de justica, proposta feita por estudiosos/as desta area (Fidalgo & Oliveira,
2005; Lourenco, 2013). A maioria dos/as entrevistados/as considerou a hipotese viavel e até
positiva. Reconheciam, também, a importancia de uma maior formacao dos/as juizes/as e

magistrados/as sobre comunicacéo da justica:

Mas, sim, eles deviam ter departamentos de comunicacdo, com pessoas especializadas na
area, portanto na lei, e especializadas em comunicacao. Para perceberem o que é que 0
jornalista quer e pretende... porque pode haver ali um trabalho até conjunto e respeitador
(...)e eles podem servir-se de nos. A justica pode servir-se dos jornalistas. Portanto, acho que
devia existir ali um trabalho conjunto entre as duas areas para chegarmos a um consenso e
a uma plataforma de entendimento (...) Ele vai investigar sempre por si, faz o seu trabalho,

isso ai é inevitavel, esta nos genes, esta na forma de ser de um jornalista. (E15, P22)

Ter uma postura, acima de tudo, de mais abertura. (...) Olha, eu ficava ja muito contente se

a Policia Judiciaria e a Procuradoria fizessem conferéncias de imprensa, do que estarem a
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mandar comunicados laconicos que nunca se percebe nada e que nunca diz nada. (E24,

P20)

Um departamento de comunicacao podia ajudar muito. Podia ajudar muito (...) Portanto uma
coisa nao iria acabar com a outra [investigacdo jornalistica], podia era criar mais algumas

balizas e ajudar a que as coisas funcionassem de uma maneira melhor (E28, P22)

Acho que sim. Acho que sim, e acho que os magistrados deviam ter, deviam ter uma
disciplina (...) sobre como lidar, ideias gerais sobre como é que funciona a comunicacéo
social, a questao de timmings, de fecho. Perceber quais sdo as condicionantes do outro lado.

(E30, P22)

A opinido dominante entre os/as entrevistados/as sobre a comunicacdo da Justica & a de que se
deve melhorar e que a Justica “tem que aprender” a comunicar. Explicam que a Justica deveria
ter pessoas “especializadas” (E15), alterando a sua “postura” (E24) e esquecer os “comunicados
laconicos” (E24), de forma a conseguir uma comunicacdo aberta, ainda que “ninguém pede que
eles violem o segredo de justica” (E27), mas que percebam como “lidar, ideias gerais sobre como
é que funciona a comunicacao social” (E30). O/A E15 afirma que a justica pode “servir-se” dos/as
jornalistas, o/a E27 acrescenta que assim “nao teriamos de estar sempre a “chatear”. Estas
consideracées mostram que os/as jornalistas estdo conscientes do seu poder e do poder da
Justica, que muitas vezes se confrontam na arena publica e, por isso, se entende que considerem
importante mudar os procedimentos de comunicacdo da justica para uma “transparéncia

absoluta!” (E8).

Apesar de encontrarem boas razdes para estabelecer este tipo de dialética com a justica, os/as
jornalistas revelam algumas reticéncias sobre os interesses que guiariam tais gabinetes de
comunicacao. Do contacto que detém com outros gabinetes de comunicacao, consideram
importante ter em consideracao nesta discussao que os gabinetes desse tipo ndo servem os
mesmos interesses que o jornalismo. O gabinete de comunicacdo, como acontece no caso dos
politicos, serve a empresa ou instituicdo que representa, destacam alguns/mas dos/as
entrevistados/as. Além disso, questionam-se sobre a incompatibilidade de tal gabinete com o
principio do segredo de justica: “como encontrar o equilibrio entre o muro oficial atual e a

libertacao de informacao sujeita a segredo de justica?” (E7)

Transparéncia. E sobre ela que desagua o debate sobre o segredo de justica e sobre comunicacéo

da justica. Alguns/mas jornalistas falam em “muros” (E7) a transpor no sentido de chegar a
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transparéncia da justica. Importa explicar que Portugal fez tentativas no sentido de uma melhor
comunicacao judicial, muito particularmente no caso da Procuradoria-geral da Republica, assunto
que os/as entrevistados/as mencionam. No entanto, como revelam, a comunicacdo nesse
departamento nao funciona como seria desejavel. Do seu ponto de vista € um departamento que

nao facilita a informacao e as respostas as questdes dos/as jornalistas demoram a chegar.

Sobre a categoria da comunicacao os/as jornalistas entrevistados/as focam-se nas deficiéncias
gue consideram serem prejudiciais para a imagem publica da justica. Assim percebem que a
justica deve aprender a comunicar melhor, para quebrar a falta de transparéncia (H4) que
consideram persistir atualmente e intensificar-se com os casos de corrupcao politica. Podemos

sintetizar a discussao presente nas entrevistas sobre a comunicacao judicial na tabela seguinte:

Justica Jornalistas

Espacos ) Contorno das circunstancias
Pouco preparados para comunicar . .
Condicdes precarias

Informacao ) " T - .
Discursos herméticos, detalhados e longos  Simplificacéo e reducéo do discurso
Pouca ou nenhuma comunicacdo Foco na personagem € nos espacos
Mais divulgacéo no encerramento do caso Mais divulgacao no inicio do caso
Tempos Demora na divulgacdo Noticia diaria
Ponderacao Rapidez
Julgamentos Demora na decisdo judicial devido & L s
L o Evitar julgamentos mediaticos
necessaria investigacéo
Justo aos olhos da justica Discurso critico e escrutinio
Relacéo Pouco dialogo Uso de fontes anonimas

Segredo

Interesse publico

Tabela 12. Comunicacéo da justica — perspetivas dos jornalistas entrevistados

De certa forma, os discursos dos/as jornalistas sobre a comunicacdo da justica acabam por
concordar com a hipétese que estabelecemos de que estes compreendem a justica como uma
esfera fechada e pouco transparente (H4), suportada pelo segredo de justica. Segredo que
consideram ser uma norma importante, no entanto mostram relutancia sobre a sua mediatizacao
em alguns casos. Apesar de nao ser um foco essencial de analise é relevante salientar que o
conhecimento dos/as jornalistas sobre a legislacao e os procedimentos legais é bastante limitado
aos casos que tratam. Alguns/mas entrevistados/as dizem nao ser o seu papel saber esclarecer
a populacao sobre os codigos da Justica, mas antes esclarecer o caso concreto e 0 que este caso

coloca em causa.
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6.2.3. Proximidades politicas e politizacdo da justica

Outra dimens&o que nos ocupa neste capitulo refere-se as percecdes dos/as jornalistas sobre a
politizacdo da justica, entendendo que os media transmitem uma imagem de uma justica
dependente do poder politico. Isto €, admite-se que as decisdes judiciais acabam por ser
influenciadas pelo contexto e pelos/as agentes politicos/as. Esta informacao é particularmente

evidenciada pelos/as politicos/as que tendem a declarar a autonomia do sistema judicial.

No caso da prisdo de José Sdcrates foram varias as declaracdes presentes nos jornais impressos
a retratara subordinacdo da justica ao poder politico. Denunciam que José Socrates controlava,
“escandalosamente informado e protegido” (Publico, 25/11/2014, contracapa) e que “teve
amigos que o protegeram” (Correio da Manhd, 23/11/2014, opinido, p.7). As narrativas
mediaticas referem-se a politizacao da justica e mesmo quando se discute que a justica “mudou”
ou que ¢ “independente” (Correio da Manha, 23/11/2014, p.16) surge evidenciada a sua
permeabilidade a pressdes. Os telejornais também veiculam a mesma ideia, admitindo numa
entrevista a Pinto Monteiro, ex-procurador-geral da Republica, a questao por parte da pivo: “Ha
promiscuidade entre a politica e a justica? (...) e a justica esta a ser politizada, na sua opinido?”
(Telejornal, 24/11/2014, 20h10), ou num espaco de comentario surgir a questao da piv: “Mas
a minha questao é a seguinte: na qualidade de ex-primeiro-ministro, José Socrates tem algum tipo

de privilégio perante a justica? (Jornal da Noite, 22/11/2014, 20h22).

Nas entrevistas, a politizacdo da justica dividiu claramente os/as entrevistados/as. A maioria
apontou para o reconhecimento de que esta pratica acontece. Sete dos/as entrevistados/as
tiveram uma opinido discordante, considerando que nao acontece. Em quatro casos a resposta foi
inconclusiva e dois/duas entrevistados/as nao responderam. Os/as préprios/as jornalistas
admitem que o seu trabalho influencia 0 modo como os/as cidadaos/as percebem a politizacao

da justica.

Os media, enquanto correia de transmissdo, passam para o publico aquilo com que séo
confrontados. Ha cada vez mais essa sensacao, o poder politico controla a justica. (E10,

P17)
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Penso que os media veiculam a imagem de uma justica dependente do poder politico para
investigar, na medida em que ¢é o poder politico que, com as opcdes tomadas na area da

justica, decide atribuir mais ou menos meios a investigacdo (E11, P17)

A maioria dos/as jornalistas entrevistados/as considera que a justica € uma area muito politizada.
Nos excertos seguintes é possivel verificar que 0s/as jornalistas entrevistados/as percebem o
problema como intrinseco, porque existe uma relacdo “inevitavel” e “dependente” (E7),
“promiscua” (E27), um jogo “vicioso” (E9) e admitem “cumplicidades” (E8). O/a E20 chega
mesmo a afirmar que esta promiscuidade: “E muito maior do que aquela que a justica assume e

gue os politicos assumem” (E20)

Uma inevitabilidade?! Parece ser assim em todo o mundo ocidental mas quando, de uma
forma ou de outra, os Ministérios Publicos dependem diretamente do poder politico, é dificil
fugir a percecdo de politizacao da justica. Por mais que essa dependéncia seja uma regra

em todo o dito “mundo civilizado” (E7, P16)
Ressaltam a questao da legislacao:

Mas sdo os politicos, na realidade, quem faz as leis, ndo é? E que as vota! Portanto sera

sempre... estamos sempre assim num circulo um bocadinho vicioso (E9, P18)
Criticam as cumplicidades e a falta de fiscalizacdo e independéncia:

Quem faz as leis? (...) Agora se as leis deviam ter mais fiscalizacdo, mais independente do

poder politico? Eh pa devia, mas para ja € o sistema que temos (E21, P18)

Isto arrepia, percebe? Enquanto cidaddo e enquanto jornalista isto arrepia-me! Isto desgosta-
me! (...) E depois aquela cumplicidade também me parece demasiado relevante e ja
ofuscante entre determinado Procurador da Republica e determinado juiz de instrucdo em
que a investigacao desse Procurador € assumida e integralmente ... ha um copy-paste
daquela investigacao do Ministério Publico e é assumida imediatamente pelo juiz de instrucéo

(E8, P23)

Os/as jornalistas falam também em “tentacdo” e voltam a humanizar os/as atores/atrizes
judiciais, apoiando que 0s/as juizes/as e advogados/as sao “pessoas”. Pessoas que “nao vivem
fora do mundo” (E18), que criam amizades, no entanto ninguém “assume” (E20) essa relacéo

proxima e “promiscua” (E27),
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Ha sempre essa tentacdo ... ha sempre essa tentacdo porque os agentes judiciais sao
pessoas e tém as suas preferéncias e... e tém, com certeza, a sua isencdo. Mas também séo
pessoas, sdo influenciaveis, vivem, de preferéncia, no mundo, nao é? Nao vivem fora do
mundo (...) [pressdes politicas sobre os agentes judiciais existem?] Ah... Eu acho que ha!
Acho que nao ha assim muitas duvidas de que ha! Como ha pressdes dos politicos sobre os

jornalistas! (E18, P16)

A opinido dominante dentro do grupo de entrevistados/as é a de que existe politizacdo da justica,
manifesta em “casos concretos” (E12), através da criacdo e da estruturacao legislativa. A
nomeacao do Procurador-geral da Republica € um topico apresentado para evidenciar essa relacéo
“promiscua” (E27). Um/a dos/as entrevistados/as afirma que tal acontece “apesar da separacdo
de poderes” e que “ha politizacdo” (E16). Uma loégica que acaba por pdr em causa a
independéncia da justica, bem como os ideais da sociedade democratica. Ainda que os discursos
predominantes dos/as entrevistados/as tendam a aceitar a ideia de politizacdo da justica e a
considera-la uma realidade constitutiva das praticas sociais, outros/as jornalistas, em menor
numero (do grupo de entrevistados), assumem a existéncia da “judicializacdo da politica”
percebida como pressdo da justica sobre os atos politicos, condicionando-os ou, quando
necessario, punindo-os, admitindo que “a politica é da justica e a justica é da politica, porque nao

sao completamente estanques” (E17).

Do total de 30 entrevistados/as, sdo sete os/as entrevistados/as que pensam a justica como
sendo independente e percebem esta ideia de politizacao da justica como uma “moda” (E6, E9)

gue “nao acontece!” (E9), como uma forma politica de “desviar as atencoes” (E22),

(...) ajustica é feita de homens e mulheres. Homens e mulheres tém opinides, tém ideologias,
tém uma série de coisas... mas na verdade é feita por uma diversidade tao grande de
pessoas, nos temos tantos advogados e tantos juizes e tantos procuradores e tanta coisa,

que as pessoas sao todas diferentes. Se ha uma politizacdo? Eu acho dificil (E4, P16)

Pois, eu nao... ndo partilho de maneira nenhuma a opinido de que a atuacao da justica é

atualmente muito condicionada por fatores politicos. (E19, P16)

Este grupo de jornalistas, que considera a politizacdo da justica inexistente, argumenta que a
justica é feita “de homens e mulheres” com personalidades e ideologias distintas e que, nesta

diferenca, reside a independéncia da justica. Como se percebe, ha um entendimento de que justica
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¢ influenciada pela politica, ou por politicos/as, que é politizada (H4), o que acaba por denunciar

o descrédito nesta (H3) e, em alguns casos, a normalizacdo desta influéncia.

Para os/as jornalistas a justica é percebida como promiscua. S&o os/as préprios/as jornalistas a
questionar os suportes legislativos e os conhecimentos politicos sobre as matérias judiciais.
Demonstram desconfianca sobre a legislacdo ser decidida pelos/as politicos/as, politicos/as
esses/as serem, na sua maioria, advogados/as ou juristas. A falta de comunicacéo por parte da
justica intensifica a desconfianca de possiveis ligacdes menos saudaveis para a democracia.
Fiscalizacao e transparéncia sdao apontadas como o caminho para retirar este rétulo da justica.
Outro/a dos/as entrevistados/as diz ndo acreditar que haja essa politizacdo ao nivel da justica,
mas denuncia a “politizacdo da comunicacdo” (E29), isto é, a tentativa agressiva dos/as

politicos/as poderem “dominar” a comunicacao.

Importa ainda realcar que a categoria “espacos e tempos da justica” mostra-se transversal em
toda a analise da dimenséo “percecdes dos jornalistas sobre os membros, tempos e documentos
da Justica”. De facto, as diferencas entre os campos mediaticos e judiciais estao muito presentes
na articulacao do discurso dos/as jornalistas seja na discussao da comunicacao da justica, da
legislacdo ou da politizacdo (H4). Para os/as entrevistados/as a questao essencial a ser debatida
é a transparéncia da justica. Transparéncia que dizem nao ser evidente e quando estdao em
discussdo casos de corrupcao politica ela nao existe, e discute-se o secretismo judicial. E na
transparéncia que reside o problema e a solucao para os/as jornalistas entrevistados/as no que

concerne a esfera judicial.

A Justica é uma ‘fatia’ muito relevante no circulo da mediatizacao da corrupcéo, lado a lado com
a Politica. Impde-se agora analisar como 0s/as entrevistados/as percebem as relacoes dos media
com a politica e com 0s/as politicos/as, de modo a entender a cobertura jornalistica da corrupcao

politica.

6.3. PERSPETIVAS SOBRE A POLITICA E AS RELACOES COM
POLITICOS

As mudancas da comunicacao politica e da propria relacao dos politicos face aos rmedia é notoria,
particularmente com a introducao da televisao e, mais recentemente com a exploracao das redes

sociais. As estratégias e as transformacdes na comunicacdo politica foi um tema explorado de
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forma aprofundada no Capitulo Ill desta tese. Na analise dos discursos dos/as jornalistas
entrevistados/as iremos conferir particular destaque aos ritmos e tempos distintos dos media e
da politica que acabam por influenciar a propria construcdo da atual narrativa politica. Ainda
naquele capitulo foi explorado o interesse politico pela comunicacdo e a profissionalizacdo do/a
politico/a em “principe” da comunicacao afastando-se crescentemente do ideal de vocacao e dom
politico. Facto € que com a crescente presenca estruturada e trabalhada do/a politico/a e o
faminto interesse mediatico pela novidade e pelo discurso de importancia nacional (politico) existe
uma transformacao do/a politico/a em celebridade, ideia anteriormente tratada, o que faz com
gue as barreiras que separam a esfera privada deste/a ator/atriz e a esfera publica se tornem

cada vez mais ténues.

Como se pode perceber através da leitura da Tabela 12., onde se operacionalizou o conceito de
“Politica”, tenta-se nesta parte perceber as construcdes discursivas dos/as jornalistas sobre trés

variaveis centrais: relacional, espacial e discursiva.

Discurso dos jornalistas acerca das narrativas mediaticas sobre a corrupgéo politica
Dimensao Subdimenséo Categoria Defini¢do
Vocacdo ou
profissionalizacao Entendimentos dos atores acerca do
) . Adaptacao da linguagem aos marketing politico e do trabalho de
Discursiva . ) o
media assessoria de comunicacédo
Adaptacao dos tempos aos
media
Percecdes sobre a Politica Entendimentos dos atores sobre a
e 0s politicos Tempos e linguagens relacédo da politica com os meios de
comunicacao
Relacional
Entendimentos dos atores sobre a
- existéncia de pressoes politicas sobre
Pressdes ) )
o0s jornalistas
) Conflito entre o privado s. Entendimentos dos atores sobre a
Espacial o ) »
Publico esfera privada do politico

Tabela 13. Categorizacdo da dimensao “Percecdes dos jornalistas sobre a politica e os politicos”

A investigacao e a reflexdo sobre a relacao da politica com a comunicacéo social sobressairam a
partir do século XX (Balkin, 1998; Cronkite, 1998; Graber, et al., 1998; Patterson, 1998; Pfetsch,
1998), particularmente com a introducao da televisao e da utilizacao de técnicas de comunicacao

e marketing pelos/as politicos/as. Estudos internacionais como o de Castells (2002, 2004), Pina
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(2009), Miguel e Biroli (2010), Bezerra e Silva (2006) e nacionais como o de Rocha (1994), Vicente
(2012), Rieffel (2003) e Serrano (2004, 2014), colocam-se entre os diversos autores e autoras

gue se interessam por esta tematica e apoiam a sua analise.

Para efeitos da analise das entrevistas, retornamos aqui o enquadramento de Max Weber, segundo
0 qual a politica institui duas possibilidades diferentes de apresentacao perante quem a representa.
Surgem duas ideias: 1) a ideia de que a politica pode corresponder a uma vocacao ou 2) a ideia

de que pode compreender a satisfacdo de um interesse e ter uma dimensao puramente influente.

6.3.1. Vocacao ou profissionalizacdo na politica

Para os/as entrevistados/as o politico vive tanto da politica como para a politica e concordam que
Portugal “ha de tudo!” (E5). Assim, existem politicos/as que percebem a politica como uma
profisséao, onde desenvolvem um conhecimento especializado na comunicacao, marketing e
interesses partidarios, e outros que a encaram no real sentido de missao, vocacao e desejo politico:

“Tem que ser, a vida & assim, as pessoas vivem para as coisas de que vivem de” (E17, P7).

Portanto, eu acho que ha casos para todos... para todas as carteiras! Eu acho que quem
entra na politica com ambicdes de realmente ser um frontman ou estar ali naquele /inner
circle mais decisivo e decisor, eu acho, que tem de viver para a politica e acaba por viver da
politica. Eu acho que aquela imagem do... homem ... com ... a vida feita e que vai para a
politica apenas por uma questao de nobreza e de servico ao outro, nao sei, parece-me algo

idilico nos dias que correm (E1, P7)

Acho que deve haver das duas coisas, também, porque é assim, ha alguns que vivem da
politica, porque a politica permite-lhes ascender a outros cargos, ter outras ligacoes e isso
projeta-os para outras realidades até profissionais (...) ao longo da minha carreira jornalistica

pude perceber que ha pessoas que gostam mesmo e até se torna viciante (E26, P7)

Os/as entrevistados/as percebem que ambas as posicoes coexistem em porque “tem que ser”.
Segundo o/a E26, a politica pode ser percebida como uma forma de “ascender”, “projeta-0s”
para outros cargos, e também de criar “ligacées”. Uma escalada social. Sobre 0s/as politicos/as
com uma carreira longa na politica, os/as entrevistados/as consideram-no “viciante”, ja que a
politica (por si s6) ndo € uma posicao “excecionalmente” (E5) bem paga. Como anteriormente ja

tinhamos referido, a questdo da remuneracdo politica foi um tema discutido na entrevista,

187



defendendo que os cargos politicos deveriam ter uma “remuneracdo justa, adequada e digna”
para as funcdes que desempenham (E28) e afirmam os/as entrevistados/as “quem vai para a
politica tendo a opcdo de estar numa carreira privada confortavel, esta a perder coisas, ndo esta
a ganhar!” (E28). Predomina, entdo, na opinido dos/as entrevistados/as, a ideia de que cada caso

€ um caso, e que nao se deve cair em generalizacbes abusivas:

Ha de tudo! Ha quem viva para a politica: ha muitas pessoas que sao de bastidores e que
preferem ser de bastidores ou que nunca tiveram oportunidade de sair dos bastidores mas
que sao muito trabalhadores; e depois ha quem viva da politica: das suas entrevistas, dos
seus comentarios e € mais por ai que se vive da politica provavelmente, do que pelos cargos
que se exerce. Os cargos politicos ndo sdo pagos excecionalmente em Portugal, os cargos
publicos. Portanto, viver da politica é no sentido em que a sua opinido tem um peso e um
valor, do ponto de vista até monetério e financeiro, que ai pode justificar que se vive da

politica (E5, P7)

Ha uns que vivem a politica com espirito de missao, ha outros que ... aliam a isso o prazer
da politica, que também existe, que é muito engracado. Ha pessoas que respiram politica,

que vé-se que respiram politica. (E30, P7)

Existem “pessoas que respiram politica” (E30). Notam, no entanto, que ha politicos/as que vivem
da politica, conseguindo “negdécios” e “empregos” (E28) apds e (subentende-se no discurso)
devido ao seu percurso politico. Nesta discussao, um/a dos/as entrevistados/as explica existir

atualmente uma “diabolizacao” (E20) da politica e do politico:

Ha uma diabolizacao disso tudo, e eu acho que mal! Nem tanto ao mar, nem tanto a terra!

(...) Ha uma diabolizacdo dos politicos e da politica em geral, ha! (E20, P7)

Com podemos perceber pela tabela 14., 17 dos/as entrevistados/as centram o seu discurso na
existéncia de uma terceira resposta a questdo: existem ambos os estilos e devem coexistir.
Explicam ainda que em Portugal é muito dificil, para nao dizer impossivel, viver apenas para a
politica sem esperar receber os lucros advindos do mesmo trabalho. Expedientes esses que
consideram serem reduzidos para a importancia do cargo publico e para as funcées que o/a

politico/a deve desempenhar, ignorando tentacdes que possam surgir no seu percurso politico.
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Vocacdo politica

Viver para a politica Viver da politica

El,E2, E3, E4, E5, E9, E11, E12, E13, E16, E17, E20,
E21, E23, E26, E28, E30

E6, E8, E10, E15, E18,
E7,E14 E19, E22, E24, E25, E27,
E29

Tabela 14. Distribuicao da opinido dos jornalistas sobre a vocagao politica

Dois/duas jornalistas consideram que os/as politicos/as, salvo raras excecoes, vivem, de facto,
para a politica porgue a politica ndo é uma atividade lucrativa. Esta € uma visdo desfasada das

restantes entrevistas.

Onze dos/as jornalistas mostram-se mais céticos/as e descrentes na classe politica, ao
sustentarem que nao existe vocacao e que os/as politicos/as portugueses vivem aga politica.

Bastante criticos/as sobre o0s/as politicos/as portugueses, senao vejamos:

A minha opinido é clara, a esmagadora maioria vive da politica e dos expedientes que ela
encerra. (...) A Assembleia da Republica perdeu, aos olhos do cidaddo, a imagem da casa da

democracia. E a casa dos negocios. (E10, P7)

A maioria vive da politica. (...) vés muitos casos de governantes que depois se tornaram
administradores de empresas, com salarios elevadissimos, e muitos deles acabam por fazer
puro /obby. Saem dali com uma rede de contactos muito boa, vao trabalhar para diversas

empresas pelas quais fazem /obby. (E24, P7)

Vive mais da politica, completamente! Vive mais da politica. (...) Vive-se da politica. E as jotas

e as jotinhas ... (E29, P7)

Da politica. Da politica. Ha exemplos crassos! (...) porque eles declaram quanto é que
receberam antes, e depois vé-se ao logo da politica, que é pouquinho, porque o ordenado
esta tabelado e se receberem mais aquilo vé-se. Depois... a partir dali, depois vé-se a pessoa
com cargos, gestor de nao sei quantos, com casas, com carros e aquilo cresceu (...) Ao
acumular, quando voltam para o Parlamento, acumulam... porque o deputado pode
acumular com outras coisas, ndo muitas profissdes, mas uma delas é ser advogado. E depois
os rendimentos notam-se: trabalho dependente é o deputado, trabalho independente é o de

advogado. Ai vé-se, nao é? Depois eles conhecem pessoas. Sao influenciadores, digamos
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assim. Da para verificar que eles vivem da politica. A maior parte deles vive da politica (E15,

P7)

De forma resumida, estes/as entrevistados/as consideram nao existir vocacao politica. Percebem
a politica como instrumento de enriquecimento pessoal e adiantam que a propria Assembleia da
Republica se tornou uma “casa de negodcios”(E10), onde o/a politico/a ja vai com “um
pensamento estruturado” (E6) para realizar “/obby”’ (E24), e se tornar “influenciador” (E15). Se,
por um lado, admitem a politica ndo € uma profissdo bem paga, por outro, admitem que as
influéncias de uma vida na politica podem fornecer uma lista de contactos, a qual o/a politico/a
recorrera quando deixar o cargo publico. Assumem que o/a ex-politico/a retira o lucro do seu

passado.

Ambas as posicdes, no entanto, confluem para um ponto comum: a remuneracdo do cargo
politico. De facto, é interessante perceber que tanto os/as entrevistados/as que consideram existir
vocacao como aqueles que dizem que essa € uma ideia romantizada e inexistente, centram a sua
discussao no ordenado do/a politico/a. Em comum os discursos tém a crenca de que nao é por
dinheiro que os individuos se tornam politicos/as, ndo por o dinheiro que a politica em Portugal
Ihes confere, mas antes podem ter em conta o prestigio e sfafus da posicao. Desta forma, mostram
gue é nessa dimensao que reside o interesse, ja que a politica podera trazer uma lista de contactos
e ligacdes que podem permitir a esse/a individuo/a ascender profissionalmente apos a sua

carreira politica.

De acordo com os discursos dos/as jornalistas podemos afirmar que a maioria considera existir a
existéncia de ambas as posturas e que viver da politica ndo exclui viver para a politica, antes

consideram que, dependendo do/a politico/a de que se fala, as duas podem ser validas (H5).

6.3.2. Adaptacao da linguagem dos politicos

Todos o0s/as jornalistas reconhecem haver um crescimento e aperfeicoamento do treino mediatico,
isto é, do marketing politico: seja por esforco do/a proprio/a politico/a, seja por apuramento das
carateristicas naturais desse/a politico/a, explicam os/as entrevistados/as. Rocha (1994)
escrevia que o politico, enquanto principe da atualidade, faz uso da informacao como espada. A
mais poderosa arma que um politico pode manejar na atualidade é a sua retorica. Também Rieffel

(2003), entre outros/as autores/as (Bezerra & Silva, 2006; Maarek, 2009, Ferreira, 2012),
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escreve sobre a importancia da publicidade e conhecimento do/a politico/a sobre os media e
acrescenta que, para além do dominio da linguagem, o/a politico/a tera de reforcar aspetos da
sua personalidade, o seu estilo de roupa, os seus interesses fora da politica, “(...) deixar-se-a
fotografar na companhia da mulher ou dos filhos, a jogar ténis ou a correr, ou mesmo a tocar um

instrumento musical.” (Rieffel, 2003, p. 15).

Relativamente a este assunto, a ideia dominante entre os/as entrevistados/as é a de que a esfera
privada do/a politico/a deve ser preservada, sendo distinta da esfera privada do “cidadéo
anénimo” (E4). Mas, para outros, esta esfera é apenas “semi-privada” porque consideram que se
0 0/a politico/a “escolhe” (E21) optar por um cargo publico, a sua esfera privada passa a ser em
parte, publica e sujeita a escrutinio. Por isso, quanto mais uma pessoa se torna “publica” menos
“esfera privada tem” (E20). Alguns/mas dos/as entrevistados/as apontam situacdées em que se
torna legitima a exposicdo publica de uma pratica privada, nomeadamente no caso de
irregularidades no “IRS de um politico” (E5) e quando o discurso publico entra em conflito com as
acdes privadas. Isto &, ndo se torna possivel haver “virtudes publicas e vicios privados” (E24, E29).
Outra questdo centra-se no facto de o/a politico/a “usar” a familia publicamente e/ou para
esquemas fraudulentos, ja que, apds a abertura mediatica, € irremediavel a exposicdo da sua

familia (E1, E7, E9, E27),

Agora, ultimamente, ha algumas tendéncias, sobretudo nas revistas cor-de-rosa, de ir um
bocadinho além disso em relacao aos politicos, vimos isso agora com a mulher do primeiro-
ministro, por exemplo. Mas também é verdade que quase sempre isso € dentro daquilo que

¢ permitido pelos proprios. (E28, P8)

E assim, para ja o espaco do privado num politico ndo existe. Um politico ndo tem vida
privada (...)A vida privada dos politicos ndo aparece na comunicac¢ao social, nem nos jornais,
nem revistas (...)ha um pacto de siléncio em relacao a essas questdes e ninguém fura
isso.(...) E um compromisso de honra (...) a ndo ser uma questdo, que eu acho essencial:
quando um politico com a sua vida intima entra em contradicao com o seu discurso publico...
ai... ha um conflito inerente, uma contradicao inerente entre o seu comportamento e o que
€ 0 seu pensamento publico e as ideias que defende. Ai, os jornalistas tém o direito a expor,

a dizer: “Oh meu senhor, o senhor diz isto...”(...) Isso é noticia, € evidente que é noticia!

w A aparicao publica da esposa do ex-primeiro-ministro Pedro Passos Coelho, Laura Ferreira, com a cabeca rapada devido aos tratamentos contra
um cancro que lhe foi diagnosticado.
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Porque isso entra em conflito direto: o discurso e a pratica. E ai eu acho que nédo ha sigilo

nenhum. (E17, P8)

Como se percebe pela analise dos discursos dos/as jornalistas entrevistados/as, existem certas
situacdes em que estes/as se sentem legitimamente autorizados/as a noticiar sobre a vida privada
de um/a politico/a. Apoia esta ideia a consideracdo de que, quando existe um conflito entre a
esfera publica e a esfera privada do/a politico/a, se sentem no dever de denunciar tal contradicéo,
gue consideram ser um conflito direto entre a pratica e discurso (E17), mas que diz “respeito a

todos nos” (E5).

Os/As entrevistados/as reconhecem: “da-nos vontade” (E29) de “desbravar” (E8). Para a maioria
dos/as jornalistas, o préprio conflito “transforma-se em legitima narrativa mediatica” (E7). Os/As
jornalistas dao alguns exemplos explicativos: se um/a politico/a defende publicamente a sua
posicao contra a homossexualidade (E18, E27) e é ele/a mesmo homossexual; se o/a politico/a
defende publicamente a sua posicao contra fumar em espacos fechados e se envolve nesta pratica
ou se um/a politico/a é apanhado/a em excesso de velocidade e foi multado/a (E17). Mas se a
mulher do ex-primeiro-ministro aparece sem cabelo num “acontecimento oficial, € natural” (E9)

gue seja noticia.

Apesar desta ser a opinido dominante, um/a jornalista explica que “ha uma certa nebulosa” (E1).
Isso acontece porque sao os/as proprios/as politicos/as que nao delimitam essas fronteiras,
porque “entenderam transmitir uma imagem de proximidade” (E1) e para o/a jornalista também

g, por vezes, “preferivel ter o politico num ambiente descontraido” (E1) do que fazer-he uma

|”

“entrevista formal” na qual o/a politico/a “se repete constantemente” (E1),

Eu acho que ha fronteiras que ndo devem ser ultrapassadas (...) Tivemos agora um caso
recente de um politico com grande projecao que surge com a mulher ao lado numa situacao
de recuperacéo de uma doenca e que provocou um tsunami mediatico. E espaco publico? E
espaco privado? E numa cerimdnia publica mas diz respeito & esfera privada, familiar? Nao
sei, eu acho que... torna-se também dificil para o jornalista fazer a distincao entre os espacos
quando os proprios politicos nao os querem delimitar em certas circunstancias, quando a
mensagem ¢é positiva. (...) Tudo se toca e os proprios politicos alimentam isso até um certo
ponto e quando deixa de ser favoravel la surge a acusacao, nao sei se fundada ou nao! (E1,

P8)
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E, provavelmente, muito dificil separar esses espacos. O que pode ser privado para uma
figura que vive diariamente no espaco publico? Esse é um dos temas que mais divergéncias

provoca atualmente (E25, P8)

Os/as jornalistas acreditam que cada profissional deve saber distinguir a fronteira adequada. E
0/a proprio/a jornalista (sozinho/a ou em concordancia com a empresa de comunicacédo para a
qual responde) quem decide o valor-noticia, voltamos a légica da autorregulacdo. De qualquer
modo, sete dos/as entrevistados/as consideram o uso do espaco privado do/a politico/a como
negativo (E6, E14, E22, E23, E26, E29, E30). Em discusséo esta a privacidade do/a politico/a e,
anteriormente, postulamos na H5 que os/as jornalistas considerariam que a politica nao teria
direito ao espaco privado, particularmente quando o seu nome aparece associado a um caso de
corrupcao politica. No entanto, a analise do discurso dos/as entrevistados/as nao concorda com
essa premissa. Alguns/mas entrevistados/as apontam mesmo que é o/a politico/a quem
determina até que ponto a sua esfera privada é assim tdo privada. Apesar do respeito demonstrado
no discurso dos/as jornalistas pelo privado e intimo do/a politico/a, ndo deixam de esclarecer

que, quando o privado tem interesse publico, este ultimo sobrepde-se ao “pacto de siléncio”.

Relativamente a postura dos/as politicos/as perante a comunicacdo, os/as jornalistas
entrevistados/as reconhecem existir uma clara adaptacéao, treino e esforco dos/as politicos/as
para fazerem passar a sua mensagem. Assim, questionados/as sobre como percebem a
comunicacao politica, os discursos dos/as jornalistas mostram existir uma maior “preparacao”

(E14, E6), um “media trainning’ (E9) crescente do/a politico/a, argumentam:

Se ha uma coisa que mudou nos ultimos 10, 20 anos, é... ai os jornalistas ficaram um
bocadinho para tras (...) Agora se ha uma coisa que mudou € que os politicos estdo muito
mais bem aconselhados do que ha 10 ou ha 20 anos, eu acho que nada do que eles dizem
hoje foge ... ndo € um controle, &€ uma preparacao prévia daquilo que eles proprios sabem
que tém que dizer, ou seja, ha nalguns politicos claramente ... tudo é preparado, tudo é
preparado! Portanto eles sabem exatamente aquilo que tém que dizer, sabem como é que

tém que responder... foram treinados para o fazer! (E14, P9)

Todos/as os/as jornalistas afirmam existir uma clara evolucdo na preocupacao do/a politico/a
face a preparacdo para os media. Uma “evolucao” que se traduz em “experiéncia” (E26).
Manifestam até admiracao pela profissionalizacao e trabalho do/a politico/a na sua comunicacao,

pois perceberam nao existirem espacos nos /media para discursos longos e herméticos: “nao ha
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um publico que os esteja a ouvir 10 minutos” (E6) e, por isso, preparam-se para responder a

medida de cada media, seja radio, televisdo, imprensa ou novos /media.

O Paulo Portas, ha muitos anos atras, quando comecou, até treinava ao espelho como é que
havia de dizer as coisas, o soundbite, ou seja, € na televisdo, é a mensagem que vai ali ficar.
Ou seja, eles sempre treinaram e adaptaram-se, como agora se adaptaram aos sifes, eles
sabem perfeitamente que vai haver... eles falam a determinadas horas, que é para a
comunicacéo social, por exemplo, para os telejornais, ou de manha quando vao, definem a
frase que querem que seja dita, para ser essa frase que passa...ha uns que tém mais jeito
do que outros. Acho que apesar de eles serem espontaneos, no sentido de eles terem nocéo
que isso tem de ser feito, acho que para ser feito de uma forma profissional, é feito de uma
forma trabalhada. (...) Mas acho que hoje em dia, eles... € impensavel um politico ndo ter

uma estratégia de comunicacao definida. (E27, P9)

E demonstrado pelo discurso dos/as entrevistados/as que, além da preocupacéo com os meios
de comunicacao ditos tradicionais, o/a politico/a vai tentando chegar ao publico online através da

utilizacdo das redes sociais e de outras plataformas:

Ha cinco anos nenhum politico, nenhum politico, tinha uma conta de facebook, nenhum
politico tinha um #witter... hoje até se anunciam coisas importantissimas através do fwiiter.
(...) Ou seja dizem o que querem, com uma carga de tentar influenciar o maximo possivel
para o que lhes interessa e sem o nosso filtro ai no meio, que é de relacionar as coisas todas
que se passam a volta, dar um enquadramento, no fundo, ao leitor. Claro que tentam essa
via, porque essa é a via mais facil para influenciar o publico da forma que eles querem. (E21,

P9)

Explicam os/as entrevistados/as ser “indispensavel” (E27) e “uma absoluta obrigacao” (E13) que
um/a politico/a tenha uma estratégia de comunicacao. Estes discursos confluem para a ideia
desenvolvida por Bezerra e Silva (2006), segundo a qual a construcao da comunicacao politica é
preparada desde o discurso até a aparéncia visual do/a candidato/a. As entrevistas confirmam
isso mesmo, a importancia da “voz” (E15), da “postura” (E15), da “linguagem corporal”, do treino
“ao espelho” (E27), da “escolha das gravatas, e da roupa, e do corte de cabelo” (E4) e da forma
de se “posicionar” (E15). Tudo isto responde a técnicas de marketing politico: “tudo é treinado”
(E15). Por isso, alguns/mas jornalistas entrevistados/as consideram-na uma identidade
“profissional” (E27), “trabalhada” (E27) mas “artificial” (E12), onde tudo é “fabricado” (E13) e

|n

onde o “parecer” (E2) “natural” (E27, E2) ndo significa sé-lo. Esta artificialidade do discurso acaba
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por ser objeto de discussdo por parte dos/as entrevistados/as que confessam até que o/a

politico/ase torna um claro profissional da comunicacao:

Os politicos gerem os seus fimings e as estratégias para alcancar os seus objetivos. Entre os
bons politicos ¢ tudo treinado para parecer natural: o chamado imprevisto altamente previsto

e estudado ao pormenor (E2, P9)

Mas agora tudo é muito fabricado (...) E, muitas vezes, ja sabemos que aquela pessoa nao é
aquilo que esta a aparentar (...) Eles preparam-se, e preparam-se com pessoas iguais a mim,
a questao é essa, eles preparam-se com pessoas iguais a mim que estao deste lado e que
passam para o outro lado e essa é outra discussao que tem que ser feita (...) E muito dificil

um politico, que é politico, quebrar a sua fachada (E13, P9)

A profissionalizacao do/a politico/a em comunicacao, aprendendo a gerir o “imprevisto altamente
previsto” (E2), é percebida pela maioria dos/as entrevistados/as como “artificial” e moldada ou
criada pelos/as proprios/as jornalistas que “passam para o outro lado” (E13), ou seja, se tornam
assessores/as dos/as politicos/as, ensinados a avaliar os/as proprios/as jornalistas. Escolha
logica, para 0s/as entrevistados/as, ja que o/a jornalista € quem mais percebe dos bastidores,
da construcao da historia da noticia, as melhores palavras e expressdes e onde se centra o /ssue
(Ferin, 2013) relevante. Desta forma os/as entrevistados/as acabam por trazer para esta
discussao a assessoria de imprensa dos/as politicos/as realizada pelos/as seus/suas ex-colegas

de profissao:

Nao é a toa que o politico quando vai para o governo vai chamar o jornalista para o

assessorar, porque sabe que o jornalista é a pessoa certa para o assessorar. (E8, P9)

Portanto, muitos dos assessores dos partidos sao antigos jornalistas, em concreto da area
politica. Conhecem as redacdes, conhecem a forma como se constroi a noticia e ha
exemplos, nao vou estar a citar nomes, basta lerem os jornais de politicos nacionais que sao

apontados como eximios na comunicacdo (E1, P11)

“Nao ¢é a toa” (E8) que os/as politicos/as recorrem aos/as jornalistas para a assessoria. 0s/as
jornalistas questionam-se sobre a quem favorece o crescimento da comunicacdo e marketing

politico, afirmando que:

Os politicos hoje rodeiam-se ... de maquinas de assessores de comunicacao e gabinetes de
comunicacao muito sofisticados. Hoje, as vezes, ¢ muito dificil chegar a determinado politico,

a determinada personalidade, porque até chegar a eles ha uma barreira de assessores de
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comunicacao (...) portanto eles estdo bem rodeados dessas maquinas de assessoria. (E23,

P6)

Esta citacdo acaba por considerar que a evolucdo da comunicacao politica pode ser prejudicial ao
trabalho dos/as jornalistas porque, sob esta perspetiva, o/a jornalista para chegar até ao/a
politico/a tem que ultrapassar “uma barreira de assessores” (E23). Esta observacao critica sobre
a transmutacéo do/a politico/a em ator no palco mediatico € compreendida pelos/as jornalistas
como resultado de um “esforco” (E3, E7, EB, E18) dos/as politicos/as em adaptarem-se as novas

circunstancias de democracia, uma adaptacdo que é também uma absoluta obrigacao:

Ha uns que sabem exatamente qual é o tempo que uma frase pode durar para passar e
sabem qual é a frase que nos vamos colocar no ar, se o disserem de uma determinada
maneira! (...) ¢ impossivel fazer discursos completamente herméticos, agora pergunta-me
assim: Ha ainda quem os faca? Claro que sim e nos temos muita dificuldade em decifra-los
e se calhar as vezes nao lhes damos tanto valor como dariamos se a linguagem utilizada

fosse mais simples de nos traduzirmos. Mas o esforco é feito, eu acho! (E5, P9)

Ha sempre um esforco imenso, fazem esse esforco, fazem! Nao ¢ uma coisa que lhes seja
natural! (...) Nao noto porque é assim, isso para eles ¢ muito raro que seja natural, porqué?
Porque eles nunca foram jornalistas, portanto nunca estiveram deste lado, ou seja, quando
aprendem a ... a... a adaptar-se aos ritmos e aos meios é porque fazem um esforco ou porque

alguém lhes ensina ou eles aprendem por eles proprios, nao é? (E18, P9)

Mesmo assim, alguns/mas jornalistas afirmam que esse interesse dos/as politicos esta mais
centrado na televisao. Varios/as entrevistados/as, particularmente os/as jornalistas de imprensa
e radio consideram que os/as politicos/as usam a comunicacao de forma segmentada e
alguns/mas acabam por avaliar isso como “péssimo” (E6). Importa aqui citar trés

entrevistados/as que discutem e questionam essa segmentacao mediatica:

Existe muito a preocupacéo com as televisoes, porqué? Porque eles continuam a achar que
a televisao é o grande meio de massas e consegue ter uma projecao completamente diferente
na comunidade (...) Conseguem ter uma projecdo maior do que os jornais. As televisdes
conseguem ter essa projecao. Eu noto que ainda ha muito a preocupacao, por exemplo,
quando convocam uma conferéncia de imprensa... a preocupacao deles é ter |4 as televisoes,
e nao tanto os jornais nem as proprias radios. (...) Eles sabem perfeitamente usar os
mecanismos: sabem que falar, por exemplo, as oito horas continua a ser o horario nobre da

televisdo. Sabem que se derem uma noticia em exclusivo a um jornal conseguem ter

196



manchete e depois acabam por ter projecao nos outros meios de comunicacdo. Penso que
sim... que esses mecanismos ja estdo apreendidos pelos politicos. Na maioria dos casos...

(E26, P11)

Eu acho que a radio € muito mal explorada em Portugal pelos politicos, portanto os politicos
desvalorizam um bocadinho a radio. Agora estou a defender aqui um bocadinho a minha
dama! (...) Acho que tém uma grande vaidade, falando de um modo global, na questdo da
televisdo. Vao muitas vezes aos canais de informacéo por cabo que tém um audiéncia muito
mais baixa que a radio, mas é televisdo e portanto vé-se e acham que isso é fantastico.
Portanto nesse aspeto acho que & pouco profissional. Nesse aspeto acho que é pouco

profissional. (E14, P11)

Alguns fazem um uso péssimo. Alguns. Nos apanhamos neste momento excelentes oradores
do Bloco de Esquerda, que ¢ uma boa escola de oradores em termos politicos. {(...) Eu acho
que eles podiam fazer muito melhor! (...) [novos media] Nao! Nao, de todo! (...) Acho que
alguns politicos ou a grande maioria tem feito um uso muito pobre disso e... ha espaco e ha
condicdes para se fazer muito mais e muito melhor. (...) Eu ndo compreendo como é que
uma grande estrutura de um grande partido em Portugal nao tem um canal de youtube!

Devia ter! Os principais discursos, os principais momentos! (E6, P11)«

Podemos verificar que alguns discursos dos/as entrevistados/as concordam que a comunicacéo

politica acontece apenas em “horario nobre” (E26), o que significa que o/a politico/a baseia,

quase exclusivamente, a sua estratégia de comunicacao na “vaidade” (E14) televisiva e que “o

resto nao interessa” (E17). Na opinido de outro/a entrevistado/a, com uma posicdo distinta, a

cobertura jornalistica da politica resulta de um interesse do/a préprio/a politico/ano “Aappening’

(E17) e “encher o olho da televisdo” (E17):

Isso ha varios trugues que usam, e que sao claramente feitos para encher o olho da televisao,
ndo é? Encher o ecra da televisdo. (...) portanto eles tém que fazer um Aappening para
aqueles dois minutos de telejornal que vao ter, o resto ndo interessa. (...) fazem uma coisinha
e ja esta, porque o que passa na televisao é que interessa. Hoje é assim que se faz a politica,
e é legitimo, provavelmente, até pelo menos é mais facil para quem faz a campanha, para

os jornalistas, dantes era mais penoso. (E17, P9)

1w Na verdade, quase todos os partidos politicos dispdem de um canal oficial no youtube (exceto o CDS-PP). Apesar disso, os canais de youtube
sao apenas depositos de videos anteriormente transmitidos nas televisdes, seja em telejornais, no parlamento ou em espacos de tempo de antena.
Apenas o Bloco de Esquerda, no canal EsquerdaNet, apresenta alguns exemplos de videos criados a pensar no publico on/ine. Exemplo:
www.youtube.com/watch?v=R_ViGxwCxvE&t=7s

197


https://www.youtube.com/watch?v=R_ViGxwCxvE&t=7s

Este ¢ um tema sensivel e isso é percebido no discurso dos/as jornalistas, focando-se
individualmente sobre aspetos distintos da comunicacdo politica. Apesar disso, uma ideia é
transversal: apesar do discurso politico ser “bem estudado” (E10), articulado e projetado por parte
dos/as politicos/as, esse discurso € percebido dentro do grupo de entrevistados/as como distante
da sociedade. E “feito para dentro, incipiente, inconclusivo, por vezes, irreal” (E10). Nao tem
“intencao de esclarecer” (E29), auxiliando-se em “muletas” (E29) de sinceridade, dizem os/as

entrevistados/as:

Os politicos tendem a olhar os media como seus empregados. (...) Aproveitam bem o tempo
de antena. Levam os soundbites bem estudados, tao bem estudados que quase ninguém
entende a mensagem ou entende e fica com o registo de um discurso feito para dentro,
incipiente, inconclusivo, por vezes, irreal, se o padrao for a vida normal, a das pessoas. Os
politicos sao gente que acha que estda em outro patamar da sociedade, olham-na com
desprezo, a maioria assenta em pensamentos pré-modernos e isso reflete-se nos novos

media. (E10, P11)

Nao, nao, ndo acho. Nao acho nada. [pausa] Nao, fazem jogo. Fazem jogo. Nada é feito com
a intencao de esclarecer, (...) E eles dizem sempre “sinceramente” e “olhos nos olhos”, e
nao sei qué, eu acho que quem precisa desse tipo de muletas ja ndo esta a ser sincero (...)
Continuamos a falar do jogo. Eles jogam de tal forma que nos quando tentamos esclarecer

as coisas, ja so as conseguimos esclarecer sob as regras do jogo. (E29, P11)

Esta ultima citacdo denuncia a existéncia de um constante “jogo” politico no processo de
comunicacao, ao qual os/as jornalistas ficam inevitavelmente presos/as. Devido a desinformacao
criada pelos/as préprios/as politicos/as, um/a dos/as entrevistados/as questiona-se sobre a
importancia que tem essa estratégia do “falar bem” de um/apolitico/a. Nesta linha de discussao
este/a entrevistado/a acaba por denunciar uma das grandes consequéncias do trabalhado
discurso politico e opde a aparéncia e discurso construido e que “passa bem” nos media ao dizer

a verdade, ao discutir os problemas centrais, a sinceridade:

A adaptacao do discurso faz parte da forma como as coisas evoluiram, eu acho que nao é
tanto por exigéncia da comunicacao social e dos jornalistas, mas mais da sociedade. {(...) Ha
uma frase recorrente nas redacées quando se fala num politico que é: “Ele fala bem?”. E a
pergunta: “Ele fala bem?”; “Ah mas esse nao fala muito bem!”. Portanto, esta carateristica

do falar bem para um politico é fundamental hoje em dia se quiser passar a sua mensagem.
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Eu, por vezes, interrogo-me se o politico que fala bem é o que fala assim tdo bem para mim.

(E1, P9)

0 que é na realidade um bom discurso politico? E um discurso que passa a mensagem politica de
forma eficaz ou é aquele que, apesar de fragil, longo e hermético, discute as questdes essenciais
da atualidade e posiciona-se contra ou a favor de determinado assunto ou é falar com clareza ou
esconder com subtileza? Uma questdo que nos parece central na discussdo deste tdpico. Onde se
incluem os/as jornalistas nesta discussdo? O/a mesmo/a entrevistado/a considera existir uma
“norma” que sustenta esta relacao narrativa entre o/a jornalista e o/a politico/a e que serve de
base ao discurso politico. Essa “norma” reduz um discurso politico de 40 minutos a uma frase

para 0s jornais, um soundbite para as televisoes:

Na construcao das reportagens do dia-a-dia, muitas vezes, o jornalista esta a espera daquela
frase, que sabe que vai ser dita, e que sera no dia seguinte, ou passado uns minutos, o
soundbite que vai marcar um discurso de 40 minutos. Portanto ha aqui uma... nem sei bem...

uma norma, talvez ja seja, que faz com que as coisas sejam assim. (E1, P9)

Esta ideia é ainda desenvolvida por outro/a jornalista que afirma que os/as politicos/as olham
para os media como amplificadores da sua mensagem, como “megafones” (E7). Os/As
entrevistados/as reconhecem ser do interesse dos/as politicos/as passar determinadas
mensagens previamente ensaiadas e que “servem apenas objetivos previamente delineados”
(E19). E, alguns/mas jornalistas, reconhecem-se como “cumplices” (E1, E4, E8) dessa

“mecanica” (E8):

Nas campanhas, nos encerramentos das campanhas e naqueles dias mais marcantes das
campanhas em que 0 politico, no pulpito, tem uma luz com os varios canais de televisao,
que vao acendendo e apagando consoante ele esta ou ndo em direto. Eu recordo-me nas
ultimas campanhas para as legislativas, o discurso de encerramento da campanha do partido
que eu estava a acompanhar em que a mesma mensagem foi transmitida quatro vezes
durante o discurso, consoante ... o candidato ia estando ou nao em direto. Portanto aquilo
acabou por ser uma comunicacao absurda se acompanhada no seu todo, mas toda a gente,

digamos, era cumplice daquela situacdo (E1, P11)

Se um politico, um politico treinado sabe que tem que ter uma declaracao que ele considera
essencial, essa declaracao tem que ter menos de 20 segundos ditos (...) no momento em
que, no meio do discurso, neste caso a SIC Noticias, entra em direto, ele recebe a indicacdo

de que a SIC Noticias entrou em direto, e ele vai dar uma volta ao discurso para, se for
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necessario, voltar a dizer aquilo que ele queria que fosse dito... e que passasse. Portanto,

essa narrativa é adaptada? Claro que sim! (E4, P9)

Eles tentam que determinadas... parangonas passem para a opinido publica. Eu acho que
os politicos se esquecem de pormenores, que para mim sdo muito importantes. (...) e eu ou
sou cumplice desta mecanica e faco exatamente aquilo que a facilidade me pede que faca
ou desconstruo-o. (...): eles conhecem o fendmeno jornalistico, eles sabem como podem
fazer passar a mensagem deles nos jornais, nas televisdes, nas radios e para um politico
portugués ¢ muito mais importante passar a informacdo que quer passar, numa SIC, numa

TVI, numa RTP, numa TSF, numa Antenal, do que numa rede social. (E8, P11)

Até certo ponto, percebe-se nas entrelinhas dos discursos dos/as jornalistas entrevistados/as um
certo aprisionamento ao discurso politico. Por isso, explicam que nunca denunciam esta pratica
de repeticao ou este discurso sobre o “nada” do/a politico/a. Um/a dos/as entrevistados/as
adianta que os/as politicos/as tentam “condicionar” (E19) o discurso dos/as jornalistas para que
as suas mensagens tenham mais impacto junto da opinido publica. Afirma que os/as politicos/as
tentam e procuram esse condicionamento e considera-o “evidente” (E19), concordando com a

ideia da “norma” (E1) e da “cumplicidade” (E1, E8) dentro do campo.

Para melhor perceber a distribuicdo da opiniao dos/as jornalistas podemos analisar a tabela que

se segue:

Comunicagéo politica

Classificagao Positiva 12
Negativa 7
Imparcial 11
Adjetivacao Natural 4
Treino 22
Ambas as anteriores 4

Tabela 15. Caraterizacéo a percecdes dos jornalistas sobre a comunicacao politica

Classificagao: Como os jornalistas classificam a comunicagéo politica; Adjetivacao:
Como os jornalistas adjetivam a comunicacao dos politicos, como algo natural, inato
e sem preparacao e/ou algo treinado e trabalhado para cumprir determinados
objetivos

E essencial reter que os/as jornalistas consideram e engrandecem o treino e a preparacdo
mediatica do/a politico/a, elogiam-na. Revelam que apesar de ndo serem todos/as, 0s/as

politicos/as portugueses evoluiram muito na matéria de como comunicar as suas mensagens.
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Ainda que, mais de metade dos/as entrevistados/as menciona ainda o desaproveitamento politico
das redes sociais, facebook (E21), twitter (E21) e youtube (E6), que consideram ser uma
oportunidade para uma aproximacdo do/a politico/a ao publico, além de ser uma nova fonte

informativa para os/as jornalistas.

No entanto, consideram que os seus discursos sdo estudados até ao infimo pormenor (H5), os
aspetos circundantes do discurso (aspeto, colocacao de voz, postura) sdo trabalhados de forma
minuciosa, mas reconhecem que muito desse esforco volta-se para o interesse na televisao. Este
marketing bem estruturado, muitas vezes apoiado por ex-jornalistas que agora pertencem ao
nucleo de aconselhamento politico, acaba, para alguns/mas dos/as entrevistados/as, por nao se
reproduzir numa verdadeira e honesta comunicacdo. E neste ponto que os/as jornalistas
reconhecem alguma cumplicidade e complacéncia com um discurso politico repetitivo e acessorio
ao problema central. O que precisamos considerar desde ja, a partir desta ideia veiculada pelos/as
jornalistas sobre a necessidade de atender ao aspeto camalednico do discurso politico, é o facto
de existir preparacao e treino politico alicercados numa cumplicidade jornalistica, isto significa que
o0s/as jornalistas admitem o profissionalismo do politico, mas dizem-se, por vezes, participantes
dos jogos e artimanhas que a mesma preparacao acarreta. A possibilidade de ultrapassar ou
menorizar essa cumplicidade através de uma maior preparacao e formacao foi outro aspeto que

verificamos.

6.3.3. Tempos, espacos e pressodes politicas

No que toca a preparacao do/a jornalista para entrevistar um/a politico, 0s/as jornalistas explicam
gue aquela depende de quem é esse/a politico/a entrevistado/a e qual o tipo da entrevista (uma
flash interview ou uma entrevista de profundidade, entre outras possibilidades). Alguns/mas
afirmam que entrevistar um/a politico/a é semelhante ao grau de dificuldade de entrevistar um/a

magistrado/a, um/a empresario/a ou um/a investigador/a especializado/a:

Entrevistar um Presidente da Republica ou um Primeiro-Ministro €, na verdade, o mesmo
que entrevistar um Bono Vox ou um Cristiano Ronaldo. A preparacdo sera mais intensa
(devido as matérias serem mais exigentes e sensiveis), mas, igualmente, cuidada, como se

a entrevista fosse a Tony Carreira ou a Nico Gaitan (E10, P6)
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Informando-se, a toda a hora e em todas as circunstancias, isto €, vivendo num permanente
“banho de informacado”. No jornalismo sou um reporter e nao propriamente um entrevistador
mas, numa grande entrevista, o entrevistador deve procurar sempre o foco, em cada
momento; deve estabelecer uma cadeia sucessiva de perguntas mais importantes de que se
esperam respostas com valor-noticia e, do meu ponto de vista, evitar o debate com o
entrevistado porque ndo é para isso que existe o género jornalistico entrevista — o

entrevistador esta |4 para...obter respostas (E7, P6)

Apesar destes discursos, a maioria dos/as entrevistados/as considera ser mais simples entrevistar
um/a politico/a, porque sabem que desenvolve um discurso mais acessivel e simples, até por
forca da sua aprendizagem sobre comunicacdo e as regras dos media, bem como pela sua
presenca (quase) assidua nos media. Para a maioria dos/as entrevistados/as o trabalho de

entrevistar o/a politico/a encontra-se em decifrar o discurso e desconstrui-lo.

Embora os/as jornalistas admitam que o seu interesse é obter respostas, frisam a necessidade
de os/as proprios/as assumirem que 0/a politico/a € um/a entrevistado/a diferente, ou porque
“tem a cassete estudada” (E30) ou porque tem “um discurso muito facil” (E30). Por isso, muitas
vezes, ha uma preparacdo “intensa” (E10), baseada na leitura, na investigacdo, na recolha do
maior numero de informacdes sobre o/a entrevistado/a, de forma a dominar e perceber o “jogo

politico” (E4; E29):

Lé muito [risos]. Lé muito. Informa-se muito. Vai a memdria. Vai as questdes da atualidade,
mas, sobretudo, fazer o contraponto com coisas que nao sdo da atualidade e que ja foram
ditas, e mune-se essencialmente daquilo que é a melhor coisa para um jornalista que € um
facto! (...) um jornalista a melhor coisa que pode ter para uma entrevista, além de um
gravador, ¢ um facto. (...) Eventualmente no jogo politico, em que um jornalista tem que
entrar, no sentido em que ja sabe que vai haver jogo politico nas respostas daquela pessoa,
nao ha jogo politico nas perguntas do jornalista mas havera jogo politico nas respostas
daquela pessoa, porque é essa a funcdo que tem e o0s cargos que ocupa, um jornalista tem

que estar mais preparado para antecipar esse jogo politico (E4, P6)

Ha duas coisas que sao fundamentais para fazer uma boa entrevista na minha opinido: uma
¢ a preparacao técnica para o assunto que se vai abordar e estar (...) mas a outra parte é de

facto uma parte de personalidade e de psicologia (E20, P6)

Eu acho que o jornalista, da mesma forma que tem de se preparar em relacdo ao

entrevistado, ao politico, tem de estar preparado também em relacéo a si proprio. (...). Ha
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uma coisa que eu tenho, além do background e da historia politica daquela pessoa, eu gosto
muito de saber quem é aquela pessoa para além da politica, a pessoa. Porque é muito
importante, porque a partir do momento que chegas a pessoa consegues depois retirar o
politico. (...) Eu o que tento fazer é estuda-lo um pouco, perceber até se é do Sporting, se é

do Benfica, se tem dois filhos, se tem trés filhos... porque isso depois ajuda. (E6, P6)

Os/as jornalistas apontam quatro elementos determinantes para uma boa preparacdo de
entrevista: o dominio da atualidade e do fenémeno politico de forma a melhor contextualizar; a
“memoria” (E4) do/a jornalista é uma carateristica mencionada como essencial para o trabalho
jornalistico, o/a jornalista deve perceber e contextualizar os assuntos em discussao; perceber
guem é a “pessoa” (E6, E9) por detras do/a politico/a e (para) perceber o “jogo” politico (E4).
Como podemos depreender destas declaracdes, uma boa preparacao alicerca-se em dois pilares

essenciais: a investigacao e a experiéncia profissional.

Nao deixa de ser interessante que varios dos/as entrevistados/as consideram a relacao politico-
jornalista como uma espécie de “jogo”. Na entrevista, jornalista e politico/a enfrentam-se num
braco-de-ferro: se, por um lado o/a politico/a deseja passar a sua mensagem politica; por outro,
o/a jornalista deseja ver debatidos assuntos com interesse publico. Neste jogo, a preparacao € a
chave do sucesso, explicam. Os/as politicos/as preparam-se para as entrevistas e, com ajuda
dos/as seus/suas assessores/as, estudam e “trabalham a personalidade” (E8) dos/as jornalistas
da mesma forma que um/a jornalista, antes da entrevista, estuda o/a politico/a, o percurso e
passado desse/a politico/a e os ideais que esse/a politico/a e partido onde se insere. Defende

um/a entrevistado/a que “nado ha segredos”:

Eles conhecem os jornalistas que os vao entrevistar. Conhecem claramente... eles
trabalham... Da mesma forma como nos trabalhamos a personalidade do politico, eles
trabalham a personalidade do jornalista. Da mesma forma que nos trabalhamos a acao
quotidiana do politico, eles trabalham a acao quotidiana do jornalista. (...) Refiro-me aos
politicos, naturalmente! Sabem claramente quem eu sou! (...) Sobre essa matéria... ndo ha

segredos, percebe? Nao ha segredos quando as personagens se conhecem bem! (E8, P9)

Nés temos que os confrontar, ou seja, eles tém mais medo de nés do que nos deles, porque
€ muito mais facil um jornalista derrotar um politico, ou destruir um politico do que o politico

o jornalista. (E6, P6)

Como anteriormente tinhamos assinalado, os/as jornalistas sentem-se muitas vezes percebidos

pelos membros da justica como “bichos papdes” (E4) e falam em medo dos media. Pois agora,
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em relacdo a politica e aos/as politicos/as, essa ideia ¢ novamente mencionada, falam em

“medo” (E6), “braco de ferro” (E1), “combate” (E2), em “ataque” (E20) e em “sacar” (E2):

Portanto, eu acho que ha sempre um braco de ferro por parte do entrevistado e por parte do
entrevistador para tentar chegar a verdade. Eu acho que esse é sempre o objetivo de qualquer

jornalista, quando parte para uma entrevista: é chegar a verdade. (E1, P6)

Preparando-se. Lendo todos os dossiés. Procurando perceber tudo o que mexe diretamente
com a vida das pessoas. E, depois, 0 mais importante: estar consciente de que parte para
um confronto intelectual no qual ndo pode ceder. Nao tem de estar ao ataque, mas tem de
ter a certeza das perguntas que deve fazer e ndo deve desistir, se ndo tiver respostas. O
jornalista é o porta-voz do publico e impde-se-lhe que consiga "sacar" as respostas porque

todos anseiam. E uma tarefa ardua que exige muita coragem e tenacidade. (E2, P6)

Identificar precisamente as areas de ataque. Muito importante, ou tdo importante como
identificar as areas, é adequar as questdes, torna-las eficazes para conseguir uma resposta.
(...) Temos que ir levando a pessoa a falar do assunto, sem a confrontar, como se fosse um
interrogatorio. Uma entrevista nao € um interrogatorio, € uma conversa que tem que ser

produtiva (E20, P6)

Nao deixa de ser controversa a afirmacao do medo sentido pelos/as politicos/as da comunicacao
que os/as entrevistados/as dizem existir, ja que sao também eles/as a admitir que os/as
politicos/as sao atualmente ageis profissionais da comunicacao e marketing. |sto podera significar
que, quanto mais os/as politicos/as se formatam para serem atores/atrizes mediaticos/as, mais
reconhecem o0s perigos e armadilhas que a exposicao pode acarretar. Para o0s/as
entrevistados/as, mais que esclarecer o publico sobre os temas da atualidade politica, o/a

jornalista assume que deve procurar “contradicdes” (E23) e “pressionar”,

Temos que saber quando é que temos que pressionar, quando é que nao temos que
pressionar... eu, sinceramente, eu quando faco a entrevista eu gosto que as pessoas falem,

eu gosto de permitir que as pessoas falem (E13, P6)

Para quando vamos realmente ter com as pessoas ter o contraditorio, porque as pessoas
nos querem “vender” uma determinada ideia mas se nds conseguirmos contrapor podemos
ter uma maior riqueza de informacao, naquilo que é o nosso relacionamento com as fontes
de informacao. O jornalista que recebe tudo aquilo que lhe é dado e nao questiona,
normalmente esta refém das fontes, e ndo é caso desejavel no jornalismo, obviamente (E26,

P6)
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0 emprego de expressdes como “sacar informacdo” (E15) e “tirar o maximo de informacao” (E16)
para que “se possa usar no futuro” (E16) mostra o interesse que o/a jornalista tem em procurar
colocar o/a politico/a diante a questdes polémicas que podem nao ser as questdes mais
preocupantes sob o ponto de vista do exercicio da politica, mas sdo certamente mais relevantes
no que respeita ao mediatismo e a agenda mediatica, sendo que algumas destas podem remeter,

de facto, para questdes de ética.

Também estes/as entrevistados/as assumiam que, face ao desenvolvimento da comunicacao
politica, 0s/as jornalistas teriam ficado um pouco aquém, isto &, o crescimento e especializacédo
mediatica dos/as politicos/as ndo foram acompanhadas de especializacdo dos/as jornalistas
sobre a politica e os novos ditames discursivos e envolventes da mesma. Portanto, quando
analisamos em profundidade o discurso, este evidencia a necessidade de retirar quase a forca
informacao pertinente, de pressionar os/as politicos/as e de procurar, muitas vezes, o
contraditorio no seu discurso. Estas técnicas surgem como arma, como defesa desse

desenvolvimento mediatico da politica.

A cena da entrevista € um espaco - tempo comunicante, em que o/a entrevistado/a e o/a
entrevistador/a se munem de estratégias e meios diversos de esgrima. Mas ela compde-se depois
de varios outros espacos e tempos, entre os quais 0 antes e o depois, e que correspondem a
momentos menos formais, libertos das regras de relacao que se instituem para o publico. Os/as
jornalistas falam, assim, dos momentos “off e sobre estes declaram receber pressdes dos/as
politicos/as que consideram prejudiciais. O excerto seguinte mostra como o/a politico/as podem

usar a “arma politica” de modo a “fragilizar” o/a jornalista:

Exemplo: ha determinados politicos que quando nos os entrevistamos... o chamado periodo
do quebra-gelo (...) eles o que fazem basicamente é, utilizam o quebra-gelo para fragilizar o
jornalista. Dou-lhe um exemplo muito concreto: eu, ha uns anos entrevistei o doutor [politico
X] e, antes de entrevista-lo em direto, ele comecou de uma forma inacreditavel a ... a... a...
tentar tirar-me do sério! A tentar... Ele sabia que eu estava focado, estava muito concentrado
naquilo que ia fazer e ele tentou quebrar o meu grau de concentracao, ou seja, ele usou a
arma politica que esta do seu lado para tentar quebrar o jornalista (...) Portanto, o jornalista
tem que estar preparado para as armadilhas em que o politico o possa deixar cair. {...)
Portanto, ha aqui que ver estes paralelos: por um lado, a preparacao, nao é? Trabalhar a

fundo a acao politica e perceber de que forma é que ela pode ser desconstruida, e por outro
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lado, conhecer a personalidade do fulano, de forma a que ndo nos venhamos a dominar por

ela. (E8, P6)

Uma luta de poderes. Ao mesmo tempo que €, para os/as entrevistados/as, evidente o medo
dos/as politicos/as face aos media e o poder que detém, o poder da exposicdo, denunciam
tentativas do/a politico/a em fragilizar o/a jornalista. A proposito deste tema, um/a outro/a
jornalista expOe situacbes de ameacas em “direto” e descreve varias estratégias e taticas que
desenvolve, no sentido de escapar aos que 0s deixam em posicdo menos confortavel, do ponto de

vista ético:

Olhe, posso dar um exemplo concreto, ja fui ameacado em direto nas televisdes por um
senhor chamado [X], que era presidente de[X]. Na altura estavamos a sair do julgamento e
0 homem disse: “O senhor é muito novo e tal, tem que ter cuidado com a vida e nao sei
qué”, “mas isso é qué, uma ameaca?”, “ndo, nem pensar, ndo sei qué, nao sei que mais” e
houve ali uma fase quando o homem estava a ser investigado (...) e eu estava encarregue
daquilo, acompanhava aquilo. Enfim, as relagdes eram tensas, agora aquilo passou e ainda
no outro dia eram onze e meia da noite precisava de saber uma coisa e liguei-he. (...) Até
tenho boas relacdes com alguns politicos. Alguns sdo amigos meus (...) Eu sou jornalista
quase 24 horas por dia, (...) 0 meu espirito critico nunca se desliga, agora podemos fazer
compromisso “Olha; isto é para eu saber, mas ndo é para eu escrever”, tudo bem isso
acontece quase todos os dias... A gente vai sabendo das coisas e nao pode escrever 10% (...)

Evito tratar de assuntos com politicos que eu conheca muito bem e que possam ser assuntos

sensiveis, nao é? (E21, P10)

Existe para os/as entrevistados/as um momento pré-entrevista e pos-entrevista (o) que &, por
varias vezes, distinto do que se passa na entrevista. Quando as luzes se apagam as posicoes,
discursos e posturas sao, por vezes, distintas do que o/a entrevistado/a defende para o publico.
Admitem os/as jornalistas que o/a politico/a é uma “persona” (E4) e usa uma “mascara” (E27),
sendo que no tempo off tudo muda nesse instante” (E16) e, por vezes, sentem que & nesse
momento que “deviam comecar as entrevistas” (E2). Os/as jornalistas revelam varios exemplos

gue apoiam essa posicao, nomeadamente:

Mas eu acho que é uma relacdo muito mais descontraida, do que aquilo que aparenta ser
nas camaras, mas que é sempre uma relacao... tensa, no sentido em que também ninguém
quer passar a barreira, ndo é? (...) E porque ha, de resto, ha de facto uma barreira entre nos,

como ha em relacao a politicos. Eu ja estive em situacées com o primeiro-ministro em que
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desligam-se as camaras, ha um almoco, toda a gente vem almocar e o primeiro-ministro vem
falar com os jornalistas e ha ali uma relacdo absolutamente cordial e educada, isso nao

significa que os jornalistas sejam amigos dos politicos. Pode acontecer! {...)

[outra situacao]: eu fui acompanhar essa reportagem e fui sempre destratada. Ele nunca
queria responder. Dizia sempre que as perguntas dos jornalistas eram estupidas ... e que
ndo fazia sentido e, assim que a camara se desliga, ele foi o maior cavalheiro. Muito
cavalheiro (...) e ele comecou a brincar (...) mas um tipo absolutamente simpatico, cavalheiro,
cordial, educado. Ligam-se as camaras ha um carater, ha ali uma pessoa que é a persona
(...) Eu acho esta dicotomia relativamente normal! Porque eu, quando quero passar uma

mensagem, eu estou sempre a encarnar uma persona. (E4, P10)

Eu acho que, primeiro, ja ha aqui uma... acho que a maior parte dos politicos sabe
perfeitamente falar com um jornalista em or7e em off. Em Portugal usa-se muito o off nao
é? (...) de certa maneira permite aos politicos falarem por detras de uma mascara, nao é?
(...) Tentam “seduzir”, entre aspas, as pessoas, para, depois, terem melhores contactos nos
jornais, dai se diz que ha uns tém boa imprensa e outros tém ma, ou seja, uns que sao mais
da comunicacao, tém mais tendéncia para criticar... isso também tem a ver com os jogos

dos bastidores. (E27, P10)

Os/as jornalistas evidenciam o poder do microfone, ao mesmo tempo que denunciam a
construcao da personagem politica. Notam que ao desligar o aparelho, 0s/as entrevistados/as
politicos/as ficam menos “inibido[s]” (E20) e que a conversa é mais “distendida” (E30) e relaxada.
A maior parte dos/as entrevistados/as para esta tese reconhece que a relacao, quando os
microfones estao desligados, é mais cordial e sem uma grande preocupacao com o “politicamente

correto” (E20).

No entanto, apesar desse relacionamento menos tenso quando o microfone se desliga, os/as
jornalistas mostram-se muito reivindicativos em declarar nao aceitar uma promiscuidade entre
poderes. Reconhecem que ela existe, mas a maior parte faz questdo de afirmar vigorosamente
gue nao tem qualquer relacdo com politicos/as fora da esfera profissional. Explicam estes/as
ultimos/as, de forma muito incisiva, que nao tém politicos/as como amigos/as, nao tém nenhuma

relacdo extraprofissional com politicos/as.

O discurso dominante evidencia, assim, a necessidade de distanciamento e independéncia das
suas fontes politicas, para uma analise isenta da politica e um escrutinio preciso das acdes dos/as

politicos/as, marcados pelo “respeito” (E5). Ainda que admitam, na terceira pessoa, que se criam
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“relacdes de proximidade” (E8) que dizem “extrema” (E8), adiantam que os/as politicos/as
também “selecionam os jornalistas” (E13) de forma a passar a mensagem mais préxima daquilo
que pretendem, pois procuram jornalistas da mesma “cor” (E13). A especializacdo dos/as
jornalistas na seccao de politica, que os leva diariamente a Assembleia da Republica e a
acompanhar um determinado partido politico, & prejudicial para a independéncia dos/as
jornalistas, alimentando, segundo os/as entrevistados, a promiscuidade entre poderes. Os/as
entrevistados/as explicam que esses/as jornalistas correm mais riscos éticos no escrutinio da

mensagem e que podem gerar proximidades menos desejaveis,

Se ha uma demasiada proximidade entre politicos e jornalistas... o distanciamento perde-se!
E os reporteres especializados, em concreto, os repdrteres especializados na politica, na
maior parte dos casos, perdem distanciamento. E deturpam a mensagem jornalistica ou,

pelo menos, deturpam a acéo jornalistica! (E8, P10)

E onde ha jornalismo ndo deveria haver proximidades. A proximidade pessoal entre os
jornalistas e os politicos serve aos poderes politicos e € inimiga do jornalismo. Ponto final.

Pelo menos do meu ponto de vista. (E7, P10)

A “promiscuidade” na relacdo entre jornalistas e politicos/as, tal como admitida pelos/as
entrevistados/as, é percebida enquanto “inimiga do jornalismo” (E7). A maioria dos/as
entrevistados/ as, refletindo sobre a sua acao, considera ser a relacdo existente entre jornalistas e
politicos/as no dia-a-dia de tipo estritamente profissional, isto &, cada ator sabe o seu papel. Falam
em relacdes “de cortesia” (E3), de tipo “profissional” (E3, E17) e sem intimidades e amizades

(E17, E18, E19),

Nao acho... ndo acho que haja grande intimidade entre os politicos e os jornalistas nesse
plano, quer dizer, € um trabalho cada um fez a sua parte e vao a sua vida! Agora, é natural
que haja uma conversa de circunstancia! (...) Por exemplo, nés ndo damos perguntas aos
entrevistados. Nao damos perguntas aos entrevistados! Nos damos temas aos entrevistados
(...) Mas jamais! Eu nao conheco nenhum caso em que o jornalista agarra e diz “tome la as
perguntas!”. Muito menos o contrario, muito menos o entrevistado dizer... isso era

impensavel, isso era impensavel! (E14, P10)

A minha [relacdo] pessoalmente nio é nenhuma. E estritamente profissional. (...) Agora... 0
que é que isto quer dizer? Quer dizer que eu nao tenho relacdes de amizade com politicos,

nao tenho, nunca tive... em 25 anos de profissdo nunca tive relacoes pessoais com politicos.
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Houve um politico que eu conheci como politico, que passou a ser meu amigo e que deixou

de ser minha fonte politica, aconteceu um caso, uma pessoa... (E17, P10)

E assim... aqui a relacdo que se estabelece tem que ser de confianca e, portanto... tem que
ser de proximidade mas, ao mesmo tempo, de distanciamento(...) Mas ao mesmo tempo,
também pode haver uma proximidade, ou um desabafo, mas... quer dizer, mas nao passa
dai. Pode ser uma relacao ... préxima, de confianca, mas ndo de também amizade, de ser

visita de casa. Isso ndo me parece! (E18, P10)

Eu nao tenho que ter intimidade nenhuma com aquela pessoa, eu nao tenho que entrar apos

a entrevista numa conversa de amigos, porque ndo sou amigo dele. (E19, P10)

As opinides sobre este assunto balancam entre distanciamento e proximidade: “cortesia” (E3, E4),
“educada” (E4), “respeitar os espacos” (E5), “onde ha jornalismo nao deveria haver
proximidades” (E7), “eu nao tenho amigos na politica (...) Faco questdo de nao o ser” (E8), “nao
ha intimidades” (E14), “é estritamente profissional” (E17), “nds raramente somos amigos” (E20),
“profissional” (E24), “ndo tenho amizades entre os politicos” (E25), “ha de tudo” (E12, E23),
“alguns [politicos] sdo meus amigos” (E6), “ha muita promiscuidade” (E9), “somos amigos ou
desconhecidos” (E10), “promiscua” (E11), “proximidades” (E13), “as vezes ndo é estritamente
profissional” (E15), “cordialidade” (E4, E16), “informalidade” (E16), “proximidade” ao mesmo
tempo que “distanciamento” (E18), “profissional e... proxima sé na medida do essencialmente
necessario” (E19), “alguns séao meus amigos” (E21), “eu conheco jornalistas que sédo amigos de
politicos” (E22), “relacao humana” (E26), nao é totalmente “isenta” (E27), “grande esforco para

dividir as aguas” (E28), “dificil” (E30).

No final de contas, consta-se a admissao de relacoes bastante nebulosas e também controversas.
Mesmo no caso dos e das jornalistas que diariamente lidam com este processo de entrevista e
com relacionamentos entre poderes, as opinides sao discordantes. Por um lado, encontramos
(poucos) discursos de jornalistas que tem e admitem relacdes de amizade com politicos/as,
consideram-nas normais e dizem nao afetar o seu trabalho; por outro lado, a maioria dos/as
entrevistados/as perceciona essa pratica como negativa e ndo tolera a existéncia de amizades

entre politicos/as e jornalistas.

Apesar de todas as posicoes serem direcionadas e baseadas nos ideais do distanciamento,
independéncia, escrutinio e ética e, ainda que em minoria, alguns/mas jornalistas

entrevistados/as admitem relacées de amizade com politicos/as ou que conhecem colegas com
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relacdes de grande proximidade com politicos/as, distinguem as “nao-relacées” (E12) e as
“relacdes saudaveis” (E12) das relacdes de amizade. Sobre esta ultima esclarece um/a dos/as
entrevistados/as que “no palco sdo oponentes” (E10), mas fora dele podem estabelecer relacdes

de amizade. Sobre esta posicao importa citar:

“Conheco politicos, alguns meus amigos, com quem eu ja tive entrevistas que eu trato por
“Senhor Ministro”, “Senhor Secretario de Estado” e acaba a entrevista e nos ficamos a falar
“Entdo, esta tudo bem?”. Ha pessoas que aquilo acaba, desliga o microfone, cada um vai
para seu lado, e ndo ha grande didlogo. Ha situacdes que nds ficamos a falar. Ha politicos
que efetivamente as vezes tentam, através da conversa, passar ali uma mensagem

subliminar e tentar vender alguma coisa. Ha outros que nao!” (E6, P10)

“Relacdes proximas ou afastadas, cordiais ou nulas, em funcdo das relagcdes pessoais e
profissionais que se estabeleceram. Urbanidade e separacao de dguas. Eu sou amigo pessoal
de um deputado do [partido X], de um ministro do [do partido Y]e de um deputado ortodoxo
comunista. No palco somos oponentes. Fora dele somos amigos ou desconhecidos e

funciona exatamente como qualquer outra relacdo”. (E10, P10)

“As vezes nao é estritamente profissional. Eu estaria a ser hipacrita ao dizer isso. (...) Mas,
quando fazes muito tempo uma campanha ou um partido, porque normalmente os jornalistas
ficam restritos a um partido (...), criam-se relacdes de amizade (...) Nem sempre ¢

estritamente profissional, havera uns que sim, outros que ndo. Nem sempre é!” (E15, P10)

Acaba por ser reconhecido que a proximidade do/a jornalista com o/a politico/a pode, de facto,
influenciar a construcao da noticia e o escrutinio da politica. Apesar de surgirem vozes que
exclamam: “urbanidade e separacao de aguas” (E10), ndo deixam de reconhecer que as relacdes
entre jornalistas e politicos/as nem sempre sao “estritamente” profissionais. Alguns/mas
entrevistados/as apoiam a ideia de que essa proximidade, essa “relacao pessoal” de “sair para
jantar” (E22), essa “promiscuidade” (E9), que dizem existir, ¢ tdo grande e evidente que
consideram que “roca a pressao” (E9) para ambos os campos. Se, por um lado, os/as politicos/as
“se sentem autorizados” (E9) a fazer observacoes sobre o trabalho do/a jornalista, por outro,
0s/as jornalistas “usam muito desse tipo de fontes”, porque “quebram-se essas barreiras e essas

distancias” que deveriam existir.

Em suma, destacam-se duas ideias das entrevistas a jornalistas: os/as jornalistas revelam que
0s/as politicos/as se tornaram progressivamente especialistas na comunicacao da sua imagem e

ideias do seu partido, revelando-se verdadeiros /nsiders mediaticos. Um exemplo disso sao os/as
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comentadores/as politicas, ex-politicos, que diariamente expdem e comentam a atualidade nas
televisdes, jornais e radios. Alguns deles voltam a esfera politica com mais forca e impacto na
esfera publica, sendo vejamos o caso do atual Presidente da Republica Portuguesa. Consequéncia
ou ndo desta maior habilidade e agilidade politicas face aos media, surge uma outra ideia: o
aprisionamento dos/as jornalistas ao discurso politico. Os/as entrevistados/as revelam-se
limitados e atores semi-passivos/as no jogo politico. Admitem que, para chegar ao politico e a

noticia, tm que entrar no jogo politico.

Importa ainda reter que a reflexdo dos/as jornalistas conflui para a afirmacdo de uma “dupla
personalidade” do/a politico/a como algo natural e normal, o que nao significa que seja percebido
como positivo. Fator inquietante ja que aos/as jornalistas, enquanto escrutinadores/as do poder,
Ihes caberia denunciar estes comportamentos. Nao deixam de ser igualmente alarmantes, as
denuincias que realizam a pressoes (tentativas de fragilizar e amedrontar) que sofreram ou
presenciaram, ainda que em of7 e torna-se ainda mais preocupante quando sao o0s/as jornalistas

a considerar normais essas pressoes.

A admissao das pressdes, particularmente das pressdes politicas, aparece em quase todos 0s
discursos dos/as entrevistados/as. No entanto, difere na forma como surgem percebidas. Alguns
consideram-nas aceitaveis, admitindo-as como naturais e como parte da natureza do seu trabalho.
Outros/as, por outro lado, consideram-nas intoleraveis. Esta distincdo das pressdes sobre o/a
jornalista acaba por ser confusa tal como veiculada nas entrevistas. Importa citar a declaracéao de

um/a jornalista, que consideramos esclarecedora a propdsito deste assunto:

E assim... faz parte! Eu encaro como fazendo parte! E claro que as pressées tém graus
diferentes e séo... e ha pressdes que eu posso considerar que sao normais e ... ha pressoes
gue eu nao... que eu nao aceito! Ha pressdes que eu nao aceito e, portanto, digo que nao
aceito esse tipo de pressdes! Portanto, temos que saber gerir isso como uma coisa que faz
parte da profissdao, nao se pode... ndo se pode... exclui-las. Pode é dizer-se que nao aceito!
E assim, posso aceitar uma critica, posso até debater, contra-argumentar, agora ndo posso
aceitar um insulto. Isso nao! Isso para mim esta fora de causa. Portanto, quando a conversa
vai nesse caminho... a solucdo é cortar a conversa e acabou a conversa! [Sentiu isso?
Exemplifique?] Ja! Podem ser... depende! Os graus também sao diferentes! Podem ser sms’s
... podem ser, podem ser uma voz mais alterada ao telefone, pode ser ... dizer que eu com
este ou com aquele texto prejudiquei muito o partido X ou A ou B... é muito por ai. E muito

por ai! E depois é fazer... pode ser também fazer um reparto “Ah referiu isto, mas nao referiu
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aquilo e aquilo & muito mais importante do partido, do outro partido”. Quer dizer, pode
assumir varias, varias... varias formas! [é mais presséo no sentido de correcao?] Nao, ha
varias! Ha a pressao de correcdo, ha pressao para, também, para me fazer inibir de escrever
certas coisas, ha a pressao prévia também, quando percebem que eu vou escrever, que eu
estou a fazer certas perguntas para escrever certas coisas, ha uma pressao, digamos, prévia
de tentar até levar o texto para outra linha que nao seja aquela, e depois ha ... ha... ha
consideracdes menos agradaveis no pds mas isso ndo & sé para me corrigir, & também para
me inibir de voltar a ...repetir aquela ideia ou, no fundo, na préxima vez, me pde a pensar

duas vezes antes de escrever! (E18, P16)

Este/a entrevistado/a considera como aceitavel a critica politica ao seu trabalho e nao a avalia
como pressao. Considera até que pode debater sobre 0 mesmo com a fonte, no entanto admite
gue quando esta critica se transforma em “insulto” é inaceitavel. Reconhece que ja foi vitima de
pressdes, via “sms” ou “uma voz alterada ao telefone” com o intuito de influenciar ou “inibir” o
seu trabalho. Chega mesmo a admitir que estas pressdes tém como base o/a jornalista questionar

I”

0 seu proprio trabalho: “pde[-me] a pensar duas vezes antes de escrever!”, afirma. Ainda sobre

pressdes, outro/a entrevistado adianta que, apesar de existirem, estas pressées nao sao

normalmente denunciadas por ninguém, ficam apenas “ali!”:

Recordo-me de um caso em concreto... na campanha, nos debates de campanha das ultimas
legislativas em que um dos principais candidatos a vitéria nas eleicdes naqueles instantes,
antes de arrancar a entrevista, porque o microfone ja esta colocado, as camaras ja estdo
apontadas, toda a paraferndlia técnica esta assim em funcionamento, falta ir para o ar, ndo
é? Aproveitou ali breves instantes para pressionar o jornalista que estava a conduzir o debate
e ... e... pressiona-o de uma forma bastante pungente e ... pronto essa histéria acabou por
nado ser nunca contada (...) Eu recordo-me perfeitamente da frase que foi dita... foi dita “Entdo
agora o senhor faz acusacoes na sua entrevista, nas suas entrevistas?” Pronto, foi esta a
frase “Entdo o senhor agora faz acusacdes nas suas entrevistas?” o jornalista respondeu ...
“Nao, ndo, quem faz acusacoes ¢ o Ministério Publico ou sdao os magistrados, eu faco
perguntas” e, de facto, foi um ambiente constrangedor, esta frase foi dita com um sorriso
nos labios, entre dentes, e eu tenho a sensacao que o outro interlocutor, quem estava para

um debate, nem se apercebeu do que ali aconteceu... mas pronto! Ficou ali! (E1, P10)

Ja anotamos estudos que demonstram a existéncia de pressdes a nivel econdmico que se
traduzem em pressoes diretas sobre os contetidos e as suas tonalidades. Todavia, 0 nosso estudo

clarifica, de forma detalhada e aberta o exercicio de pressdes por politicos/as sobre o0s/as
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jornalistas. E este € um campo de enorme interesse, uma vez que estamos a analisar o fenémeno
da corrupcao de politicos/as, sendo demonstravel tratar-se de um assunto que oferece riscos

aos/as jornalistas, mesmo em sociedades democraticas.

As citacdes anteriores elucidam pressdes de diversas formas: correcao, adverténcia, observacao
ou aviso; pode ser anterior ou ulterior ao artigo escrito; pode ser uma mensagem no telemovel
mais agressiva ou uma voz “mais alterada” ao telefone. O que importa precisar da analise que
fazemos é que se sdo o0s/as proprios/as jornalistas que assumem as pressdes sdo também quem

as normalizam, consideram “naturais”, como fazendo “parte da profissao”.

Mesmo quando o/a proprio/a jornalista percebe esse comportamento como “errado” e o

17

presencia, aceita que nao se discuta como sendo um problema. Sdo pressdes que ficam “ali!”,
gue se mantém debaixo da opacidade. Todos/as 0s/as jornalistas reconhecem que acontecem as
sem denuncia ou escrutinio. Permanecem em segredo partilhado e isso parece-nos ser, desde
logo, foco de enorme preocupacao ética, até porque sao os/as jornalistas que, avisados uma vez,

dizem que “na proxima vez, me pde a pensar duas vezes antes de escrever!”.
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6.4. DISCUSSAO DE RESULTADOS

Tal como alguns autores/as que mencionamos no enquadramento teorico referiam, a corrupcao
e, particularmente, a corrupcdo politica € um fendmeno dificil de definir e classificar. Amundsen
(1999) esclarece que ela pode ser verificada em(quase) qualquer lado, sendo um fendmeno
multifacetado que comporta muitas conotacdes. Para o autor, a corrupcao politica é algo mais do
que um desvio das normas legais e dos codigos éticos. E, antes, a adaptaco das normas juridicas
aos interesses privados de forma sistematica. Amundsen (1999) defende que este tipo de
corrupcao sustenta a reproducdo de poder, por parte de alguns politicos envolvidos: O autor afirma
gue, quanto mais se intensifica a corrupcao, mais a aceitacao social havera da mesma, pois 0s/as

cidadaos/as perspetivardo esta pratica como inevitavel e expectavel (Amundsen, 1999).

A corrupcao implica dimensodes distintas, mas complementares: a cultural, a social, a politica, a
econdmica, a legal e a organizacional, financeira e também comunicacional (Maia, 2015). O autor
explora trés destas dimensdes: a mediatica, a judicial e a social afirmando que a corrup¢do é um
conjunto de praticas que se traduzem em atitudes egoistas, onde o particular se sobrepde ao
coletivo, ao publico. Um ano antes, Figueiras e Aratjo (2014), numa analise sobre a corrupcdo no

Brasil, descreviam-na como um lugar-comum no Brasil.

Tal como elucidamos, a problematica da corrupcao interage diretamente nas sociedades
modernas com as problematicas dos media e das tecnologias de informacao e comunicacao. Para
Thompson (2000) a corrupcao implica dois elementos-chave: i) a transgressao de regras,
convencdes ou leis que dizem respeito ao exercicio de deveres publicos para favorecimento
privado, monetario ou ganho pessoal; ii) e a perversao e fragilizacdo dos padrdes de integridade

inerentes ao cargo publico (Thompson, 2000).

A corrupcao “pode” constituir um escandalo, mas, em si s6, nao é escandalosa? Thompson (2000)
guestiona-se sobre quais as condicoes (adicionais) que tornam a acado corrupta um escandalo. O
autor sugere que um ato corrupto sé constituira um escandalo quando se torna conhecido e ha
uma certa crenca sobre a sua veracidade, pois a “(...) a corrupc¢éo deve ser divulgada, de forma a

tornar-se escandalosa” (Thompson, 2000, p. 29).

Sob o pano de fundo destes autores, 0 nosso objetivo principal foi perceber quais sdo e como se

constroem os discursos dos/as jornalistas portugueses acerca das narrativas mediaticas da

wTraducdo nossa a partir da citacdo original: “(...) corruption must be disclosed in order to become scandalous.” (Thompson, 2000, p. 29)
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corrupcéo politica. A imagem dos estudos realizados antes deste, a resposta nao ¢ simples. Com
efeito, pudemos observar que os/as jornalistas entrevistados/as retinem diferentes passados,
diferentes cursos académicos, diferentes interesses profissionais, trabalham diferentes seccoes
noticiosas dentro do jornal, diferentes jornais (o que implica diferentes objetivos a cumprir) e

diferentes niveis de experiéncia profissional.

A verdade é que, quando falamos em corrupcédo politica trazemos para discussdo a propria
viabilidade da democracia e das instituicdes democraticas (Ferin, 2017, Serrano, 2014, 2016).Sao
0s/as jornalistas entrevistados/as a concluir que o grande descrédito em relacao as instituicoes
politicas e judiciais se deve a corrupcdo politica e também a mediatizacdo destes casos que
diariamente vdo desgastando a imagem publica das instituices, mas também a fraca resposta
dessa instituicdo face ao problema. O desgaste publico das instituicdes democratico é altamente
prejudicial, ja que o sistema democratico ndo é estavel (Ferin, 2017). Desta forma, o
questionamento das instituicdes democraticas pode desencadear (como alias ja aconteceu noutros
paises) revoltas populares e a adocdo de politicas extremistas (caso dos Estados Unidos, com

Donald Trump; e 0 caso mais recente do Brasil, com Jair Bolsonaro).

Segundo Serrano, o campo do jornalismo conquistou alguma autonomia nos paises democraticos,
expressa nas normas profissionais que protegem juridicamente a liberdade deste campo. Esta
autonomia, acrescenta, tem vindo a ser posta em causa, hoje, devido as logicas do campo
econdmico perante as quais o jornalismo esta vulneravel, o que se revela preocupante se
atendermos a crescente comercializacao e mercantilizacao das noticias, uma ideia partilhada por
outros autores (Fidalgo, 2004; Santos, 2012). Os/as jornalistas entrevistados/as dizem-se
limitados/as por esses “jogos”, uma ideia que subscreve grande parte dos argumentos tratados
na fundamentacao tedrica desta tese (Fidalgo, 2004, 2005b; Santos, 2012; Serrano, 2006.De
facto, o jogo define a relacao entre campos e resulta em lutas simbdlicas. Lutas pelo poder a voz,
pelo poder de silenciar, pelo poder de pressionar, pelo poder de corromper. Lutas nas quais 0s/as
jornalistas se dizem “aprisionados”. Sao os/as proprios/as jornalistas quem admitem terem de

entrar no “jogo” politico para desenvolver o ser trabalho.

Foucault (1979) afirmava que a nocdo de poder ultrapassa o conceito de Estado, esta presente
em tudo na sociedade. Poder ¢ a pratica social. O poder nao esta na instituicdo, nem nas pessoas,
mas antes no que essas representam. S6 se consegue observar o poder através das relacoes

sociais, tal como acontece nesta tese. A politica € um campo semiético que expressa o poder e a
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autoridade (Moreira &Aratjo, 2015). Através dos discursos dos/s entrevistados/as percebemos
as diversas relacdes de poder intrinsecas a cada campo que entra na equacdo da construcao

narrativa da corrupcao politica (justica, politica, /media).

Estas conclusdes sao bastante pertinentes heuristicamente, pois se, por um lado, existem estas
relacdes de poder acerca do modo de divulgar ou ocultar informacdes, por outro lado, temos a
corrupcéo politica, que encerra nela propria um abuso de poder. E evidente que quando falamos
em corrupcao estamos a falar de lutas de poder e quando falamos em comunicacao da corrupcao
também existem dimensoes relacionadas com poder: de decidir, divulgar, comunicar, silenciar e

influenciar.

0 discurso dos/as jornalistas acerca do modo como as relacdes de interesse se estabelecem entre
0s varios/as intervenientes é essencialmente justificativo, pois a sua preocupacao é indicar os
motivos pelos quais existem condicdes inerentes aos sistemas mediaticos e politicos que
favorecem as relacdes de maior dependéncia dos primeiros, face aos segundos. Portanto, verifica-

se uma certa conivéncia com a ‘naturalizacao’ das pressodes sobre 0s/as jornalistas.

Muitas vezes, as construcdes narrativas da corrupcéo politica sao percebidas pelos autores que
estudam estas tematicas como verdadeiros julgamentos. Na opinido de Surette (2011) os
julgamentos mediaticos sdo mini-séries dramaticas que se baseiam em factos reais de um crime.
Na sequéncia de varios outros trabalhos (Oommen, 2014; Ray &Dutta, 2015; Sambrooks, 2013;
Singh &Singh, 2015), fica evidente que 0s/as proprios/as jornalistas participam e confirmam esta
tendéncia dos media para serem protagonistas nas cenas de julgamentos que se constroem no

dominio publico.

De novo ancorada, legitimada e justificada como fruto da precariedade laboral e da vulnerabilidade
dos jornalistas em termos de estabilidade contratual, a percecdo dominante dos/as jornalistas
sobre a sua participacao nesses momentos de espetacularizacao € a de que tal se verifica porque
0s/as jornalistas estdo aculturados e imbuidos da necessidade de tornar a informacao vendavel e
consumivel. As histdrias dos/as jornalistas acabam por estar imbuidas em pressoes (judiciais,
financeiras e politicas). A crise financeira limita; a justica € muda; a politica antecipa, pressiona e
joga. Acrescenta-se ainda a rapidez informativa e a falta de investigacéo jornalistica aprofundada.
Os/as jornalistas enfrentam hoje dilemas, dificuldades e pressdes para a construcao da noticia

que se enredam na propria fragilidade e precariedade profissional.
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CONCLUSAQ

A corrupcdo é um problema que se constitui como uma ameaca permanente a democracia.
Portugal conheceu varios casos mediaticos de corrupcao nos ultimos tempos. A corrupcao
desportiva, os negocios menos claros dos clubes desportivos ou a suspeita de suborno aos arbitros
de futebol (Apito Dourado, E-Toupeira), até a corrupcao financeira ou politica, como o caso do
grupo £spirifo Santo e do BPN ou o Saco Azul, Submarinos, Vistos Gold, Face Oculta, Monte
Branco, entre outros, sao exemplos dos que enchem as paginas dos jornais e preenchem os
minutos dos telejornais e os programas informativos nas radios, de forma espetacular. A corrupcao
politica é tentacular e, por vezes, entrelaca-se e inclui-se noutros tipos de corrupcéo (financeira,

desportiva, judicial).

A corrupcao alastra-se a todas as esferas sociais e esta presente no quotidiano do/a cidadao/a. A
corrupcao pode ser faciimente dividida em patamares. A corrupcdo complexa, que envolve
politicos e que ¢é de dificil investigacéo, desperta grande interesse mediatico, justamente porque
envolve detentores de cargos politicos. A exposicao mediatica é igualmente multidimensional e ao
mesmo tempo que indica a capacidade de os meios de comunicacao social funcionarem como
“caes de guarda” da acéo dos politicos; também indica diversas fragilidades no modo como os
média se relacionam com a politica e a justica. A constante presenca destes casos mediaticos
pode desencadear a “banalizacao” ou “normalizacao” da corrupcao politica, a semelhanca do que
ja acontece com a “pequena” corrupcao (Sousa, 2011). Trata-se de uma naturalizacao que é ela
propria disruptora para o sistema democratico que assenta teoricamente na independéncia do

sistema judicial, face ao politico e face ao mediatico.

Os media podem ser considerados como a principal fonte de informacao do publico acerca da
corrupcdo. E no espaco mediatico que se denuncia, discute e, frequentemente, julga os casos de

corrupcao politica. Sao, por vezes, 0s/as jornalistas quem descobre um determinado caso menos
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licito articulado a figura do/a politico/a e o denuncia publicamente. A funcdo do/a jornalista é
essencial para a construcao e entendimento deste problema e, perceber 0s/as jornalistas, mostra-
se cada vez mais relevante. Nao obstante, importa salientar que o/a jornalista nao & um ser alheio
e sem opinido que relata objetivamente (apesar desse ser o ideal) o que esta a presenciar ou a
estudar. A investigacdo que conduzimos mostra que o/a jornalista esta socialmente condicionado
e sao varios os aspetos que podem condicionar os seus entendimentos sobre um topico, entre
eles: o seu passado e presente familiar, a sua educacdo, o seu percurso profissional, as suas

condicdes financeiras, o seu partido politico e 0 meio de comunicacdo onde se insere.

Nesta tese, tinhamos como objetivo central saber mais sobre as percecoes dos/as jornalistas
acerca do modo como se noticiam e constroem as “narrativas mediaticas” sobre a corrupcao
politica. Pretendiamos, entre outros aspetos, ampliar o conhecimento e estimular a discussao
publica, mediatica e académica sobre o tratamento da corrupcao politica pelos media. Através de
uma ampla e diversa, ainda que centrada no problema em discussao, revisao bibliografica, que
contou com contributos de autores/as da narratologia, da comunicacao, da sociologia e da ciéncia
politica, construimos uma abordagem ainda exploratoria sobre este assunto, assumindo que o0s
jornalistas se interessam essencialmente, por movimentar informacées que prendem as
audiéncias e, nesse aspeto, ficam muito frequentemente reféns do que o sistema politico e o

sistema judicial sdo capazes de oferecer.

Constatamos que os jornalistas encaram a corrupcao politica como algo que pode ser objeto de
noticia, devido a sua potencial espetacularidade, sendo que em grande parte dos casos que foram
citados durante as entrevistas, os préprios jornalistas consideravam haver uma tendéncia para
que cada caso fosse objeto de noticia e de destaque, de forma bastante individualizada. A
corrupcao dos politicos nao é por norma um tema de investigacao de fundo, a reportar no espaco

publico.

Na base da nossa tese esteve uma pesquisa qualitativa que conduzimos apoiada na realizacao de
30 entrevistas a jornalistas sobre o tema da corrupcao e a partir da analise das quais foi possivel
verificar que os discursos dos/as jornalistas sao bastante auto-avaliativos e criticos do seu trabalho
e do jornalismo portugués em geral. Os discursos centraram-se sempre na denuncia sobre as
condicdes de trabalho, pouco impulsionadoras do desenvolvimento de investigacdes jornalisticas

aprofundadas.
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Tal como alguns investigadores e investigadoras tém evidenciado (Andringa, 2008; Baptista, 2011;
Fidalgo, 2000; Santos, 2004; Serrano, 2006; Sousa, 2002) o jornalismo enfrenta muitos desafios
na atualidade. Serrano (2006) destacava que o/a jornalista estd sujeito a inimeras pressoes,
incluindo as econdémicas. Essas condicdes sdo, de facto, um entrave identificado pelos/as
entrevistados/as, pois criam pressdes para a producdo massiva e rapida de informacao pouco
ponderada. Trata-se de uma conclusdo que aparece sustentada por Ferin (2014) , segundo a qual
as pressdes sobre instituicdes (tribunais, meios de comunicacdo, ministério publico) se

intensificam nas situacdes de corrupcao politica.

Os/as jornalistas entrevistados/as trazem para esta discussdo as pressdes que sentem sobre si
ou que presenciaram no exercicio da sua profissdo. Nao estranham estas acdées. Em muitos
discursos existe até uma normalizacao destes comportamentos. Ter que lidar com comentarios
menos agradaveis por parte do entrevistado/a politico/a, antes ou apds uma entrevista, seja uma
voz alterada ou uma sms, “faz parte” do seu trabalho. Apesar disso, nao deixam de admitir que
essas pressdes podem, de facto, condicionar a construcéo noticiosa do problema. Trata-se de
percecdes que nos parecem relevantes considerar, na producdo de um jornalismo independente,

isento e escrutinador.

A proximidade a justica a politica € uma das dimensdes importantes que as entrevistas revelam.
Apesar da grande maioria dos/as jornalistas subscrever a interdependéncia de poderes, reiteram
a relevancia que adquirem para o seu trabalho e, em particular, quando se trata de casos de
corrupcao, 0s conhecimentos que tém com politicos e que suportam algumas das suas
participacdes sobre corrupcao de politicos. Sdo “amizades” que se transformam em fontes

privilegiadas, embora possam ser percebidas como “promiscuas”.

Os jornalistas que entrevistamos admitem que a politica e a justica receiam os média, devido a
exposicao que permitem. Os jornalistas sao, no seu entendimento, percebidos pela politica e pela
justica como “bichos-papdes”. Mas, os proprios jornalistas entrevistados investem-se desta

carateristica e assumem-na ao afirmarem que se reconhecem com poder para “destruir” o politico.

0 nosso trabalho trouxe contribuicdes importantes para a compreensao do tratamento mediatico
da corrupcdo politica em Portugal. Apesar das conclusdes provenientes do cruzamento da
pesquisa bibliografica com a analise das entrevistas a jornalistas, é importante continuar a

aprofundar esta tematica de forma a esclarecer este campo de estudo. Este &€ um tema amplo e
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multidisciplinar, capaz de desencadear estudos nas areas da sociologia, comunicacado, ciéncia

politica e direito.

Em trabalhos futuros seria importante para a discussdo académica incluir intervenientes
politicos/as e judiciais nos estudos. Por exemplo, através da aplicacdo de entrevistas a politicos/as
e seus/suas assessores/as, de modo a perceber como estes/as avaliam a corrupcao politica e a
comunicacdo sobre este assunto. Da mesma forma, interessaria saber como analisam as acdes
dos seus pares, face aos casos de corrupgao e perceber como gerem estas crises (particularmente

0s/as assessores/as politicos/as).

Quando falamos em politicos/as a contemplar em trabalhos futuros, referimo-nos tanto de
politicos/as com destaque nacional, como a politicos/as de expressao local: cAmaras municipais
e juntas de freguesia. Supomos que os discursos, mesmo dentro do grupo de politicos/as, seriam
bastante diferenciados dependendo da escala de influéncia e da propria designacao de corrupcao.
Um exemplo de estudo que seria muito interessante realizar em Portugal para conseguir ter uma
visao geral destas posicoes politicas seria um trabalho com base no desenvolvido em 1978, por
Peters e Welch, com recurso a questionarios aplicados a politicos/as com variadas frases acerca
da corrupcao para perceber que casos os/as politicos/as consideram mais ou menos
enquadrados em praticas corruptas. Acreditamos que seria uma analise relevante para entender

0 grau de percecao da corrupcao politica entre os/as politicos/as portugueses/as.

No panorama judicial, entrevistas a juristas, advogados/as, juizes/as e policias seriam também
importantes, tanto para perceber os discursos intrinsecos deste campo na analise da corrupcao,
como também entender as tomadas de posicao, defensiva ou compreensiva, face ao tratamento
mediatico da corrupcao politica. Ainda nesta esfera, seria muito relevante perceber como estes
analisam as relacoes que estabelecem com o0s/as jornalistas e como leem os seus trabalhos. Além
destes intervenientes e apesar da desafiante analise, seria também relevante perceber as opinides,
discursos e posicionamentos do publico face a corrupcao politica e as noticias que contemplam

esta tematica.

A diferenca de género seria também um tema interessante a tratar neste ambito, tanto no campo
politico como judicial. Através, por exemplo, de uma recolha de matérias noticiosas para perceber
como sao retratados homens e mulheres, enquanto perpetrador, advogado/a, juiz/a, esposo/a,
entre outros. Questionamos: existem diferencas de tratamento jornalistico entre homem e mulher

nas noticias de corrupcao politica? Podemos ainda ir mais além ao questionar: Sera que o publico
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percebe a corrupcao de forma diferenciada se o corruptor, o juiz ou o advogado for um homem?

S&o algumas questdes que se levantam a partir deste prisma.

Nao menos importante seria o tratamento mais aprofundado da questdo das pressdes que 0s/as
jornalistas dizem sentir. Por exemplo, através de mais e mais aprofundadas entrevistas a
jornalistas nacionais sobre este topico. Perceber a frequéncia, o tipo, os/as autores/as dessas
pressdes e ainda reter até que ponto as mesmas alteraram a construcéo da entrevista ou da
noticia. Num panorama mais geral, poderia desenvolve-se um estudo internacional, focando-se
nesta questao para comparar os aspetos enunciados anteriormente, mas numa escala global: as
diferencas e aproximacdes entre paises. Denunciando estas praticas, apontando até técnicas para

lidar com estas pressoes.

As redes sociais sdo meio comunicacional influente importante na atualidade. O facebook, twitter,
instagram, whatsapp e, particularmente, o youtube, desempenham cada vez mais um papel fulcral
na afirmacéo da politica e 0 nosso trabalho demonstra como podem ser potencialmente utilizadas
para gerar mais transparéncia por parte da politica e da justica, mas também dos média, na forma
como identificam e divulgam a corrupcao de politicos junto e com os cidaddos. Propomos ser
potencialmente relevante criar um numero de whatsapp para o qual os/as cidadaos/as pudessem
questionar o partido ou o/a politico/a (ou assessores/as) sobre o programa partidario, as suas
ideias, opinides, de forma a esclarecer o/a cidadao/a. Outro contacto poderia ser o da Assembleia
da Republica, a partir deste poderiam ser enviadas informacdes sobre as principais discussoes e
decisdes (em formato escrito, video ou imagem), aumentando a proximidade da politica ao publico.
Também estas redes poderiam ser integradas nas plataformas judiciais, onde existissem
explicacdes sobre a legislacdo, esclarecimentos sobre a aplicacdo especifica caso a caso e
informacao sobre as instituicdes judiciais por dentro. As possibilidades das redes sociais sao
imensas, no entanto, é necessario pensar nos seus desafios, nomeadamente a respeito da

transparéncia das instituicoes.

Existem multiplos caminhos para perceber como as relacdes por detras da comunicacdo da
corrupcao se desenrolam e como se constroi a narrativa mediatica sobre e da corrupcéo. Ainda
existe muito trabalho a ser realizado para podermos estabelecer um quadro geral da corrupcao
politica em Portugal. Esta tese alcancou resultados importantes que contribuem para a discussao

publica e para o investimento em pesquisas que permitam a continuidade do trabalho

221



desenvolvido, contribuindo para explorar novas questdes (algumas delas aqui propostas) e para a

compreensao das relacdes de poder que se estabelecem na construcao desta narrativa.
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ANEXO 1

GUIAO DE ENTREVISTA

Para si os media desempenham uma funcao importante na construcdo e manutencdo da

democracia? Porqué?
Uma das principais funcdes dos media em democracia € o escrutinio dos poderes, como
do poder politico e do judicial. Qual é a sua opinido sobre o desempenho esta funcao pelos

media portugueses?

No triangulo “politica, justica e media’, qual tem mais influéncia junto do publico?

Justifique.

Qual a relacao existente entre estes trés poderes, independéncia ou interdependéncia?

Pode dar um exemplo?

Quais sdo as principais vantagens que trazem os media a participacdo do cidadao na

politica?

Como um jornalista se prepara para entrevistar um politico?

Concorda que, por vezes, 0s espacos publicos e privados de um politico se confundem

nas narrativas mediaticas? O que pensa dessa “mistura”?

Na sua opiniao, os politicos esforcam-se muito para adaptar os seus discursos aos tempos

e espacos mediaticos, ou é algo natural?

E quando as luzes se desligam. Como é a relacdo entre os politicos e os jornalistas fora

do palco?

245



10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Pensa que os politicos fazem um bom uso dos media, isto é, aproveitam da melhor forma

o tempo de antena? E os novos media (como facebook e twitter)?

Na sua opiniao, em geral, o politico na atualidade vive “da” ou “para” a politica?

Se |he pedisse para pensar agora numa noticia sobre politica, qual é essa noticia? Porque

pensou nela?

Qual é na sua opinido o estado da relacdo entre a justica e os media hoje?

Na sua opiniao a imagem que os /media passam da justica corresponde efetivamente ao

modo como esta funciona?

Qual é o papel desejavel dos media no que respeita ao modo como lidam com a justica?

Qual é a sua opinido sobre a politizacdo da justica?

Pensa que os mediaveiculam uma imagem de uma justica dependente do poder politico?

Qual a sua opiniao sobre a legislacao existente para penalizar individuos com cargos de

poder, como os politicos, que tenham cometido um crime?

Pensa que os meios de comunicacdo informam os cidadaos acerca da legislacao

existente?

Como se posiciona acerca do segredo de justica e também sobre a quebra do mesmo, o

gue acontece em alguns casos importantes?

Se, atualmente, nao existe um departamento de comunicacao nos tribunais, quem, na

Sua opiniao ¢ a principal fonte de informacao para os jornalistas nestes casos?

O que pensa da possibilidade de existirem gabinetes de comunicacéo nos tribunais?
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23.

24,

25,

26.

27.

28.

29.

30.

S&o varios os casos que envolvem os politicos a crimes. Ha algum caso que associe

imediatamente a politica e crime?

Do seu ponto de vista qual a importancia dos casos mediaticos, nomeadamente quando

associam os politicos a crimes, no exercicio da politica atualmente?

De que modo avalia a forma como os mediatratam os casos em que ha politicos suspeitos

ou acusados de corrupcao?

Estas suspeitas sobre politicos sdo divulgadas pelos media - algumas delas sem provas

ou resolucao judicial - afetam o poder judicial junto da opinido publica. Concorda?

Como a questdo anterior mencionava, estas suspeitas sobre politicos sdo divulgadas pelos
media afetam o poder judicial junto da opinido publica. O que pode a justica fazer para

mudar esta tendéncia?

Na atualidade, serao os jornalistas equiparados a detetives, isto ¢, existe esta necessidade

de estar constantemente a lancar suspeitas principalmente sobre pessoas com poder?
Estes casos vao fragmentando a democracia, fazendo com que a opiniao publica crie uma
imagem negativa tanto da politica como da justica. Na sua opinido, o que poderia ser

alterado nesta logica?

Por fim, voltando a uma questao geral, Qual & o papel dos media no desenvolvimento da

democracia?
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