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Resumo

Os espacos virtuais proporcionados pela internet, nomeadamente as redes socias virtuais,
possibilitam as pessoas estarem presentes virtualmente em tempos e espagos diferentes. Os alunos
e os professores também estdo inseridos nas redes sociais virtuais e facilmente criam lacos de
interacio social. E importante o professor servir-se das potencialidades das redes sociais virtuais e
estudar estratégias de interacdo entre os alunos nestes espacos de forma a potenciar o processo de
ensino e aprendizagem em tempos e espacgos diferentes. Neste estudo contextualizou-se o processo
de ensino e aprendizagem da disciplina de Informatica Aplicada do Instituto Superior de Ciéncias
da Educagdo da Huila em Angola. Propds-se responder a seguinte questdo de investigagdo: Os
alunos da disciplina de Informadtica Aplicada, intensificam as suas interagdes de aprendizagem
mediante um grupo virtual no Facebook na resolucdo e apresentacdo das atividades da aula. O
objectivo geral deste estudo ¢ descrevermos a intensificacdo das interagdes entre alunos por meio
de um grupo virtual no Facebook para a resolucao e apresentagdo das atividades da aula. Tratou-se
de um estudo de caso. Os participantes do estudo foram os alunos do primeiro ano dos cursos de
Quimica e Fisica no ano lectivo de 2018. O instrumento de recolha de dados utilizado foi o portfélio
do grupo virtual e analisou-se os dados mediante a andlise estrutural das redes sociais; Os
resultados do estudo permitiu-nos compreender como acontece as interagdes entre os alunos no
ensino e aprendizagem da disciplina de Informatica Aplicada no grupo virtual do Facebook.

Palavras-chave: Interagdo entre alunos; Grupo virtual do Facebook; Informatica Aplicada,
Actividades da aula.
Abstract

The virtual spaces provided by the internet, namely virtual social networks, enable people to be
present in virtually different times and spaces. Students and teachers are also embedded in virtual
social networks and easily create ties of social interaction. It is important for the teacher to use the
potentialities of virtual social networks and to study strategies of interaction among students in
these spaces in order to enhance the teaching and learning process in different times and spaces. In
this study the teaching and learning process of the Applied computing discipline of the Higher
Institute of Education Sciences of Huila in Angola was contextualized. It was proposed to answer
the following research question: Students of Applied computing discipline, intensify their learning
interactions through a virtual group on Facebook in the resolution and presentation of class
activities. The general objective of this study is to describe the intensification of interactions among
students through a virtual group on Facebook for the resolution and presentation of class activities.
It was a case study. The study participants were the first year students of the Chemistry and Physics
courses in the academic year of 2018. The instrument of data collection used was the portfolio of
the virtual group and analyzed the data through the structural analysis of social networks; The
results of the study allowed us to understand how the interactions between students in the teaching
and learning of the discipline of Applied computing in the virtual group of Facebook

Keywords: Interaction among students; Facebook virtual group; Applied Computing, Classroom

activities.
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O surgimento da internet e em especial das ferramentas Web 2.0 possibilitaram a criagao de
redes sociais virtuais (RS ou SN, da expressdao em inglés Social Network) e estas redes tém
proporcionado uma nova forma de relacionamento e de interacdes entre as pessoas,
independentemente do tempo e espacgo geografico.

Uma rede social virtual ¢ definida como um conjunto de dois elementos: atores, ou seja,
“nds” (pessoas, instituicdes ou grupos) e suas conexoes, interagdes ou lagos entre os nds (Recuero,
2009). O que ¢ novo nesta rede social ¢ o facto de serem de base microeletronica, através de redes
tecnoldgicas digitais que fornecem novas capacidades a uma velha forma de organizacdo social
(Castells, 2005).

Neste estudo contextualiza-se o processo de ensino e aprendizagem da disciplina de
Informatica Aplicada do Instituto Superior de Ciéncias da Educagdo da Huila em Angola, na qual
o professor utiliza um grupo da rede social Facebook para orientar os alunos na elaboracdo dos
exercicios da aula. Com o desenvolvimento do presente estudo, pretende-se responder a seguinte
questdo de investigagcdo: Os alunos da disciplina de Informatica Aplicada intensificam as suas
interagdes de aprendizagem mediante um grupo virtual no Facebook para a resolugdo e
apresentacgdo das atividades da aula.

A sala de aula constitui elemento principal do ensino presencial. O ensino presencial ¢é
representado pela necessidade absoluta da presenca do aluno na sala de aula, onde o ensino tem
sido frequentemente centrado no professor (Lagarto, 1994). E o Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) constitui o local da aula no ensino online. E virtual porque esta construida principalmente
através de processos virtuais de comunicagio de base eletronica. E real (e ndo imaginaria) porque
¢ a nossa realidade fundamental, a base material com que vivemos a nossa existéncia, construimos
0s nossos sistemas de representagdo, fazemos o nosso trabalho, nos relacionamos com os outros,
obtemos informacao, formamos a nossa opinido, atuamos politicamente e alimentamos 0s nossos
sonhos” (Castells, 2005, p. 240). Na componente presencial pode-se destacar como atributos
relevantes para as relacdes interpessoais caracteristicas como: dominio dos contetidos, dinamismo,
empatia, contacto proximo, motivacdo e, atributos do indicador afetividade. J4 no componente
online estdo a flexibilidade, a participagdo, e a assertividade, que se relacionam com os atributos
interagdo e colaboragdo (Silva & Conceigdo, 2013).

A metodologia de ensino para este estudo esta baseada no b-learning. O b-learning converge

dois modelos de ambiente de aprendizagem. Por um lado, tem-se o modelo presencial de
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aprendizagem em sala de aula, utilizado ha mais de um século e, por outro, o e-learning (Ramos,
Sousa & Alves, 2013). E importante evidenciar que esse ensino consiste na combinagdo de
momentos presenciais e virtuais, que sdo complementares, um depende do outro para ter sucesso
(Oesterreich & Montoli, 2012). Esta associa¢do permite que se retire o melhor que o ensino a
distancia e presencial oferecem ao aluno (Gongalves & Gongalves, 2013).Lencastre e Chaves
(2005) descreveram o papel da componente online e o papel da componente presencial no b-
learning. Segundo os autores a componente online numa metodologia b-learning concretiza-se
através da Internet, logo online, num AVA ou numa pégina pessoal, na qual o professor apresenta
aos alunos os conteudos a abordar, independentemente do lugar onde estejam. Os alunos acedem
aos conteudos por meio da Internet, respeitando a sua capacidade de autoformagao.

A componente presencial numa metodologia b-learning realiza-se na sala de aula com o
professor e com os colegas, podendo os alunos explorar o que aprenderam individualmente. Neste
contexto, a sala de aula passa a ser um espago de relacionamento com os colegas da turma e
professor.Segundo Marinho e Cassiola (2016) a estratégia, consiste em colocar o foco no processo
de aprendizagem do aluno e ndo mais na transmissdo de conhecimento que o professor
tradicionalmente realiza.Os materiais relativos ao centeudo sdo disponibilizado no AVA pelo
professor; depois, no tempo presencial, terd de verificar se aquele conteudo foi compreendido e, se
nao tiver sido, ajuda-los a buscar respostas. Sera pois um tempo de grande interacao entre alunos
e professor com vista a uma boa aprendizagem (Oesterreich & Montoli 2012). Apds este primeiro
momento, recomenda-se que o professor continue a encorajar € a motivar os alunos através de
comentarios construtivos, mostrando-se disponivel para os ajudar na resolugdo de eventuais
problemas (Morais & Cabrita, 2008).

A sala de aula virtual adotado como extensdo da sala presencial, ¢ a rede social virtual
Facebook. As Redes Sociais tém representado uma moda nos ultimos anos, principalmente para as
novas geragdes. E dificil encontrar algum aluno que ndo esteja conectado a alguma RS. A sua
utilizacao estd muito disseminada, a ponto de as novas geragdes nao falarem mais simplesmente
que estdo na internet, mas que estdo se encontrando com outras pessoas em redes sociais (Lorenzo,
2013). Ha véarios motivos para a utilizagdo das RS no ensino. Em primeiro lugar, elas ja sdo o
habitat de grande parte dos nossos alunos. Eles ja sabem utiliza-las, estdo familiarizados com vérios
recursos ¢ acedem com frequéncia. Em segundo lugar, elas tém um potencial significativo para

gerar interacdo, sendo esse um dos desejos principais do ensino (Dal Molin & Granetto, 2013). “O
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uso de tecnologias da Web 2.0, como os wikis e as redes sociais, para complementar a
aprendizagem em contexto de sala de aula, permite desenvolver formas interativas e colaborativas
de aprendizagem para os alunos, recorrendo a meios com os quais estdo familiarizados” (Dias,
Miranda, Morais, & Alves, 2011, p. 5).

Oliveira (2016, p. 1491) considerou “o Facebook ¢ uma plataforma que pode ser utilizada
produtivamente para efeitos de ensino e aprendizagem, no ensino superior € no ensino superior a
distancia”, tendo em consideracdo as seguintes particularidades e potencialidades: o seu carater de
uso comum pelas pessoas em todo o mundo; a sua facilidade e simplicidade de uso; a sua
operacionalidade no sentido de dependéncia da agdo do usuario; as suas funcionalidades de
conexao instantaneas nas conversacdes; a sua presenca persistente no dia-a-dia das pessoas,
principalmente por meio dos dispositivos de comunicacdo que utilizam.

A utilizagdo do Facebook como apoio ao ensino presencial, com as suas ferramentas de
interagdo e colaboragdo, permite expandir a sala de aula para um contexto muito familiar aos alunos,
menos rigido em relacdo a alguns AVA convencionaais, mais interativo € com maiores
possibilidades de participacdo. A familiaridade dos alunos com o ambiente do Facebook diminui a
curva de aprendizagem das ferramentas, o que facilita a utilizacdo e estimula a participacdo. A
utilizagdo de um AVA onde o periodo de aprendizagem ¢ mais longo constitui, frequentemente,
fator de desmotivacao de uma utilizagao rotineira. Em termos globais, o Facebook, em contexto de
aprendizagem, permite o desenvolvimento de estratégias de busca e selecdo de informacao, facilita
a interagdo e a colaboragdo, permite a aprendizagem entre pares, desenvolve o pensamento critico
e reflexivo e estimula o contraste de opinides ¢ a argumentacdo, desenvolve ou refor¢a as
capacidades de colaboracao, favorece a autoestima e o autoconceito, entre outras potencialidades
(Minhoto & Meirinhos, 2011).0s resultados do estudo realizado por Moreira ¢ Ramos (2014)
indicaram que o uso do Facebook como complemento da formagdo presencial contribuiu para a
apropriacdo das tecnologias por parte dos alunos e professores; para partilharem davidas, ideias e
materiais e para discutirem os assuntos de gestdo da sala de aula, inclusivamente as suas relacoes
de saber e de poder, que se manifestam quando se assume o risco € a imprevisibilidade de inovar
utilizando um novo meio tecnolégico.

O objectivo geral deste estudo é descrevermos a intensificagdo das interagdes entre alunos
por meio de um grupo virtual no Facebook para a resolucao e apresentacao das atividades da aula.

E os objectivos especificos consistem em: a) Apresentar os resultados da resolugdo de actividades
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da aula realizada no grupo virtual do Facebook em articulagao com a estratégia de b-learning; b)

Elaborar a andlise estrutural das interagcdes no grupo virtual do Facebook em termos de:
densidade das interagdes na rede e inclusividade dos atores na rede.

Metodologia

Tipo de Investigacio

Dentro das pesquisas qualitativas, selecionou-se o estudo de caso para orientar este estudo.
Para Yin (1994, p. 14) “o objetivo do estudo de caso ¢ explorar, descrever ou explicar’. E segundo
Guba e Lincoln (1994) citado por Coutinho e Chaves (2002, s/p) “o objetivo ¢é relatar os factos
como sucederam, descrever situagdes ou factos, proporcionar conhecimento acerca do fendémeno
estudado e comprovar ou contrastar efeitos e relagdes presentes no caso”. Na opinido de Ponte
(2006) o objetivo do estudo de caso ¢ descrever e analisar.
Participantes

A investigagdo focou-se aos alunos inscritos em 2018 na disciplina de Informatica Aplicada
dos Cursos de Ensino de Fisica e Ensino de Quimica do ISCED-Huila. Selecionou-se esta turma
pelo facto do investigador ter preferido trabalhar com as turmas na qual € professor. O professor
da disciplina, desempenhou os papéis de investigador e docente, sendo por isso um observador
participante.

Tabela estatistica dos participantes no estudo

Tabela 1- Participantes no estudo

Alunos inscritos na disciplina Informatica Aplicada no ano lectivo de 2018

Cursos Masculinos Femininos Total Outros dados
. , . 30 2 32 Os alunos tém
Ensino de Fisica )
idade
Ensino de Quimica 21 12 33 compreendida
entre os 18 e os
Total 51 14 65 24 anos

Instrumentos de recolha de dados

O diario de bordo constitui o instrumento de recolha de dados neste estudo. O Portfélio do
grupo no Facebook, constitui-se como o diario de bordo. Os dados de interagdao entre os alunos
foram diretamente extraidos do Facebook através da ferramenta do grupo do Facebook,

denominada: “Estatistica do grupo.
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Os ficheiros exportados permitiram obter dados exatos da interacao que foram organizados
no programa informatico Microsoft Office Excel e posteriormente importados para o programa

informatico de analise estrutural de redes sociais denominado UCINET.

ttps:/fwww.facebook.com/groups/172608343529781/insights/
<~ ¢ @ @ @ hitps:/fwww facebook.com/ 1172608343529781 finsights/ B

Descarregar detalhes

Que detalhes gostarias de descarregar?

v Crescimento Intervalo de tempo
Total de membros, membros pendentes, pedidos aprovados e muito
mais 9 de Margo de 2018 - 27 w

s, comentarios, reagdes, membros ativos, publicagdes Formato do ficheiro
it

Excel (.xls) +

¥ Membros
Welhores contribuidores

¥ Tudo

[EAPP Descarregar

Ilustracdo 1- Demostragdo de exportagdo dos dados estatistico no grupo virtual Facebook

Ilustracao sobre os procedimentos de exportagcdo de dados no grupo virtual
Analise de dados

Neste estudo o método de analise de dados utilizado foi a analise estrutural das redes sociais
(SNA).

A SNA tem por objeto as relacdes entre os atores individuais ou coletivos. Os atores sociais
caracterizam-se pelas suas relagdes, o foco ndo estd nos atributos (sexo, idade, classe social, o
conteudo do didlogo, etc.) (Oliveira, 2017). As ligacdes relacionais entre atores sdo o foco primario
da analise (Wasserman e Faust, 1999 citado por Matheus & Silva, 2006).

Com recurso a ferramentas informaticas como UCINET e NetDraw, procurou-se analisar e
compreender melhor o tipo e a dindmica das interagdes entre os atores do grupo ao longo das
atividades propostas no grupo vurtual, baseando-nos em alguns indicadores sociométricos (IS)
selecionados nos estudos dos autores Lemieux e Ouimet (2012) e Lavrador e Pedro (2015):
densidade das interagdes na rede e inclusividade dos atores na rede. A “densidade” ¢ o indicador
sociométrico que nos informa acerca do numero de interagdes estabelecidas entre os atores da rede
(Lemieux & Ouimet, 2012). Segundo os autores Lavrador e Pedro (2015) a inclusividade € o IS
que permite nos informar sobre a participagdo dos diferentes atores que constituem o grupo na rede.
Descricao das aulas

As aulas no Facebook foram elaboradas em forma de foruns de discussdo.

Temas selecionados para as aulas:
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e Formas e Formatag¢do de Formas (Contetudo do férum 1)

e Organogramas e Formata¢cdo de Organograma (Contetdo do férum 2);

e Imagens e Formatacdo de Imagens (Contetido do forum 3);

e Graficos e Formatacdo de Graficos (Contetido do forum 4);

e Indice Automatico (Conteudo do forum 5);

e Bibliografia Automatica (Contetido do féorum 6).

Nesta sec¢do, somente podemos apresentar um dos registos parciais das interagdes entre
alunos, mediante os foruns das aulas desenvolvidas no grupo virtual do Facebook e apresentamos
também alguns trabalhos que os alunos desenvolveram na aula presencial apds a visualizagdo dos
videos contendo os contetudos de aprendizagem, apos as interagdes, colaboragdes no grupo e apos
a apresentagdo de duvidas sobre os contetidos e partilha de aprendizagem na sala de aula. De

lembrar que os trabalhos desenvolvidos em casa e na sala de aula presencial eram publicados pelos

alunos no forum de cada actividade do grupo.
Actividade no forum 1 do grupo no Facebook e presencial:
Tema das Aulas: Formas e Formatacdo de Formas no Word

Link de acesso ao video: https://www.youtube.com/watch?v=T5A31bYdDBQ&t=9s

y Manuel Teixeira partilhou umna ligaczo
913 - Luanda, Angola

AULA_2: FORMAS E FORMATACAD DE FORMAS NO WORD.
Objetivos de Aprendizagerm:
a) Refletir sobre as situactes de ensino e aprendizagem no ensino
primario, que envolve a elaboragao de desenhos por meio de formas no
wWord. (mediante comentarios);
h) Auscultar a reflexdo elaborada pelos colegas e apresentar contributos,
criticas ou sugesttes (mediante a troca de respostas nos comentarios dos
colegas e vice versa)

) Colaborar com 0s colegas, na identificago de procedimentos de elabo
... ver Mais

Aula 1: ELABORACAO DE DESENHOS

word
POR MEIO DE FORMAS NO WORD
a) Refletir sobre as situagdes de ensino e aprendizagerm no...
YOUTUBE.COM
T T ¥ S
|b Gosto
O% 1u,l 1 le 33 outras pessoas  + Vista por 81

llustragdo 2 - Actividade do forum numero 1

Ilustragdo sobre a Actividade do Forum 1
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@ O gosto pela tecnologia

Eannhe

‘ L | Eapera que gostem, foi 8

0D e
&
ﬂ [ . Faui esté o mou desenho. . v rapido,
wsla acene.
-~

Gosto .n,_,..:\,.ﬁ | O

&« JEi= ali o meu trabalho

uma obra deo arte. rersrs

|
==
-, L) . l

Gowsto 10 sem

Lo )

Cromta 11 mero

Ilustracdo 3 - Actividades desenvolvidas pelos alunos e publicados no grupo virtual

[lustracdo sobre slguns trabalhos elaborados presencialmente e publicado pelos alunos no

forum 1 do Grupo no Facebook.

[ | Coloco uma questio: Nas Escolas %Se virmos na sociedade actual as
principalmente as publicas que ndo tém salas de informatica, como || €'iangas tém mais habilidades do que os préprios adultos falando

. - as TICs, e pra tal devermn ser bern orientados no uso racional destes
ﬁaqii::?alunns irdo aprender a fazer desenhos através de formas aparelhos de modos a no prejudicar a futura geragao.

oj Gosto - 11 sem Os

Gosto - 11 sem
« Ocultar 37 respostas
-  Ocultar 28 respostas

[ | Em parte estou com o1
o Manuel Teixeira boa | 1, alguém Os mais novos estao capacitados para o dezenvolvimento

tecnologicos,e bem formados teremos uma geragdo futura
bem mais prospera ... Ver mais

pode nos ajudar a refletir nesta questio?

Gosto - 11 sem O Gosto - 11 semn (e
3 [ |Acho que os alunos vio &= | INSo concordo ms respeito
aprender por apreciagao, por exemplo ontem o que ,uma vez gue 0s mais novos estio capacitados. em
aprendemos por video aula foi por meio de uma apreciagdo e desenvolverem as suas hablidades ndo queira dizer que sdo
de facto foi salutar, os melhores. Tudo & relativo. a tecnologia té muito avancada
Q 2 que suscita ddvidas e dispenta curiosidade para muitos
Gosto - 11 sem aprenderem.temos adultos muito actualizados no mundo da

informatica e tém lapidado ainda mais os seus
conhecimentos

& | | Caro colega. Um ensino de

qualidade ndo vem num instante, & um processo, nada vem Gosto - 11 sem ©O:
do nada. Quero dizer para que isso seja possivel o govemo
deve mesmo apostar e investir na educagdo comprar todos . [ | Sim com concordo, muitas
o0s aparelhos, intervenie & meios necessanos de modos a cnancas hoje em dia dominam os meios infarmaticos com
resolver este problema. muita facilidade, e devido os inumeros programas q elas
o 2 asistem na Tv, Cabe aos Prof e encarregados encaminharem
Gosto - 11 sem as criancas, pk elas podem correr o risco de se desviageram
das boas coisas g a informatica oferece
Manuel Teixeiral - 11 Y YN Gosto - 11 sermn ©-
O:
Gosto - 11 sem 9 [ | sou de opinido que hoje nota_se
mas que os adolescentes tem mesmo mas hablidades em
‘ Manuel Teixeira [ | sera que s6 os relagio aos adultos em acho que as adultos estavio numa
meios tecnoldgicos resolveram o problema? e a capacitagio época que nao fazia_se muito o uso da mesma e devern
do professor? como ﬁca? sal‘.!er _ugar para ndo cometerem ermros que possam ser
0 > prejudicial
Gosto - 11 sem Gosto - 11 sem - Editado ©:
e | |Debrucei também a existéncia - [ l que habilidades estas a te
de intervenientes qualificados neste processo caro professor, referir 77 Considerando aprendizagem como um processo no
visto que um maténal 56 é meio de ensino quando é qual o individuo & dotado de conhecimentos que o
manejado paraatingir objectivos no decorrer da aula possibilitaram a exercer uma determinada fungio | Eu acho
2 que isso é relativo
Gosto * 11 sem . . O
Gosto - 11 sem - Editado

[lustracdo 4 - Interagoes parciais dos alunos no forum 1 do grupo virtual

[lustracdo sobre interagdes parciais entre alunos do forum 1 do grupo no Facebook
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Apresentacao dos resultados

Densidade das interacoes na rede

O calculo foi efetuado automaticamente pelo UCINET e obteve-se os seguintes resultados:
Tabela dos resultados sobre a densidade das relagdes entre alunos no grupo Virtual

Tabela 2 - resultados sobre a densidade das relagoes entre alunos no grupo Virtual

Forum do  Total Atores Atores nao ~ Densidade
Grupo de Total das Interagdes ~
das Interagoes

Virtual Atores participantes ~ participantes

Forum 1 49 15 277 6,9 %
Forum 2 55 9 737 18,3 %
Forum 3 39 25 173 4,3 %
Forum 4 64 44 20 235 5.8%
Forum 5 38 26 173 4,3 %
Forum 6 26 38 51 1,3 %

Pode-se identificar, na tabela 2, o nlimero de interacdes estabelecidas pelos atores do grupo,
nas seis aulas dos foruns do grupo no Facebook e o respetivo indice de intensidade das interagdes.
No féorum 2 estabeleceu-se 737 interacdes entre alunos representando uma densidade ou
intensificagdo das interagdes em 18,3%. Quanto ao forum 1 podemos identificar 277 interagdes
representando uma intensificagdo de 6,9%. O terceiro férum com mais interagdes ¢ o forum 4, na
qual se estabeleceram 235 interagdes constituindo uma densidade de interagdes de 5,8%. Nos
Foruns 3 e 5 estabeleceram-se as mesmas quantidades de interagdes, num total de 173 interagdes e
para ambos o mesmo indice de densidade das interagdes em 4,3%. O forum com menor indice de

interagdes foi o forum 6 com apenas 51 interacdes e 1,3% de densidade.

Inclusividade dos atores na rede

Tabela sobre a quantidade de participantes no grupo

Tabela 3- Indice de inclusividade dos atores nos foruns de aula do grupo no Facebook

Férum do Grupo Total de Atores  Atores participantes Indice de inclusividade
Virtual da rede nas interacoes da rede

Forum 1 49 76,5%

Forum 2 55 85,9%

Forum 3 39 60,9%

Forum 4 64 44 68,7%

Forum 5 38 59,3%

Forum 6 26 40,6%
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Os dados da tabela 3 permitem-nos compreender que ndo existiu uma inclusividade total de
interagdo entre os alunos nas aulas dos 6 foruns do grupo no Facebook. No féorum 2 o indice de
participantes ¢ 85,9% e constitui o maior indice de inclusividade e o forum 6 apresenta-nos o menor
indice de inclusividade de 40,6 %. Nos demais foruns ficamos a saber que uma maioria qualificada

(mais de 59% dos atores) interagiram uns com outros.

Discussio e conclusdes

De acordo com os resultados apresentados nos pardgrafos anteriores, podemos concluir que
existiu uma aprendizagem significativa entre os alunos. O professor considerou que nos momentos
onde ouve maior interagdo entre os alunos, acorreu também maior aprendizagem dos conteudos da
aula. Os alunos acediam as actividades no Facebook e aos videos, interagiam abordando os
assuntos das atividades da aula e outros de caracter social; na turma o professor mediatizava a
aprendizagem aos alunos na amplia¢do do conhecimento prévio que eles trazem do grupo da rede
e adaptava as atividades das aulas presenciais.

Foi notoério que a maioria dos alunos no forum da aula do grupo virtual, navegavam pelos
comentarios dos outros alunos para ler o que tinham escrito e para apresentar o seu ponto de vista,
contributo ou critica sobre o comentario do outro aluno em relagdo ao assunto que estava a ser
abordado. Essas evidéncias podem ser vistas nas figuras sobre as discussdes na aula que constam
na figura x sobre as interagdes parciais da experiéncia realizada. Reforcamos a importancia de
elaborar um guido de planificacdo das aulas da sala de aula presencial e da sala de aula virtual para
a implementac¢do deste tipo de estratégias.

Concretizou-se 0s objetivos da investigacao porque identificou-se e implementou-se a
estratégia de b-learning para intensificar as interagcdes no grupo virtual do Facebook e descreveu-
se as interacdes entre os alunos e até entre aluno professor e compreendeu-se como acontece as
interagdes entre os alunos no ensino e aprendizagem da disciplina de Informéatica Aplicada no grupo

virtual do Facebook.
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