Universidade do Minho
Instituto de Educacao

Maria Auxiliadora Pereira de Lira

As Videoaulas como Contributo para a Inclusao
Académica de Estudantes Surdos

(=]
uQ
]
=
[X]
=
1]
®
b
(1]
o
(=]
=
=
2
‘=
=
1=
=]
(&)
(=]
£
<]
(1)
n
8
=
1]
-]
("]
-]
>
)]
<<

(7]
(-]
°
+
=
(7]
(]
(]
-
S
1]
T
=
-
(]
)
("]
<
(V]
2
£
@
-
(]
Q
<

Maria Auxiliadora Pereira de Lira

UMinho|2019

outubro de 2019



Universidade do Minho
Instituto de Educacao

Maria Auxiliadora Pereira de Lira

As Videoaulas como Contributo para a Inclusao
Académica de Estudantes Surdos

Dissertacao de Mestrado
Mestrado em Ciéncias da Educacéao
Especialidade em Tecnologia Educativa

Trabalho efetuado sob a orientacédo da
Professora Doutora Maria Joao da Silva Ferreira Gomes

outubro de 2019



DECLARACAO
DIREITOS DE AUTOR E CONDIC@ES DE UTILIZACAO DO TRABALHO POR TERCEIROS
Este é um trabalho académico que pode ser utilizado por terceiros desde que respeitadas as

regras e boas praticas internacionalmente aceites, no que concerne aos direitos de autor e

direitos conexos.

Assim, o presente trabalho pode ser utilizado nos termos previstos na licenca abaixo indicada.

Caso o utilizador necessite de permissao para poder fazer um uso do trabalho em condi¢des
ndo previstas no licenciamento indicado, deverd contactar o autor, através do RepositoriUM

da Universidade do Minho.

Atribuicdo-NaoComercial-Compartilhalgual
CC BY-NC-SA

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/



file://///srv1/partilha/NUNO_%20ARQUIVO/UTEIS/tese%20_documentação/NOVAS%20REGRAS_TESES+DISSERTAÇÕES/abaixo
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

AGRADECIMENTOS

A Deus, por haver me concedido a sabedoria e a resiliéncia para enfrentar essa dificil mas, ao
mesmo tempo, gratificante jornada académica.

Aos familiares, pelo apoio e estimulos imprescindiveis para levar a efeito esse estudo.

A Professora Doutora Maria Jodo Gomes, pelas orientaces tdo competentes e essenciais para
a concretizagdo desta pesquisa.

Aos Professores do Mestrado em Ciéncias da Educa¢do da Universidade do Minho, pela
dedicagao e relevancia dos conhecimentos transmitidos.

Ao Reitor do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN), Professor Wyllys Abel Farkatt Tabosa, pelo apoio institucional.

Aos amigos do IFRN, que direta ou indiretamente prestaram significativa colaborag¢ao durante
a realizagdo das disciplinas e no desenvolvimento da pesquisa.

A Pré-Reitoria de Pesquisa e Inovagdo pelo apoio e estruturacio das ac¢des, visando a
concretizacao do programa.

Ao Coordenador-Geral do Mestrado no IFRN, Professor Belchior de Oliveira Rocha, pelo apoio
concedido a todos os alunos durante a nossa trajetéria académica.

Ao Professor Alexsandro Paulino de Oliveira (in memoriam), entdo Diretor do Campus de
Educacdo a Distancia do IFRN, pela cessdao do espaco fisico no decorrer das disciplinas.

Aos colegas da turma do Mestrado em Tecnologia Educativa, pelas incansaveis ajudas mutuas
e discussdes em sala de aula.

A equipe diretiva e estudantes do Centro de Atendimento as Pessoas com Surdez (CAS), pela
incomensuravel disponibilidade em colaborarem com a pesquisa.

A Professora Magda Silva Neri, pelo apoio nas revisdes gramaticais, desde os trabalhos das
disciplinas até a finalizacdao desta disserta¢do; e a minha

S#0O7BURs IENWH A

D*ASN | WE® LE®

MyO2TH I'sVEO2 DeE®

| ENUS“P = | 2"RLAUCE A0 P -AYRE AW
E#S“S«AY P=E#S#QuwUY 2S¢ A

(Fonte do alfabeto: http://www.ideiacriativa.org/2014/03/alfabeto-de-parede-em-libras-

para.html)


http://www.ideiacriativa.org/2014/03/alfabeto-de-parede-em-libras-para.html
http://www.ideiacriativa.org/2014/03/alfabeto-de-parede-em-libras-para.html

DECLARAGAO DE INTEGRIDADE

Declaro ter atuado com integridade na elaboracdo do presente trabalho académico e
confirmo que ndo recorri a pratica de plagio nem a qualquer forma de utilizacado indevida ou
falsificacdo de informagGes ou resultados em nenhuma das etapas conducente a sua
elaboracao.

Mais declaro que conhego e que respeitei o Cédigo de Conduta Etica da Universidade do

Minho.



As Videoaulas como Contributo para a Inclusdao Académica de Estudantes Surdos

RESUMO

As Tecnologias da Informagcdao e Comunicagdo (TIC) estdo cada vez mais aliando-se aos
processos de desenvolvimento social e académico das pessoas, especialmente das pessoas
com surdez. Em particular, as videoaulas vém ganhando espa¢o no contexto académico,
principalmente na Educacdo a Distancia. Nesse diapasdo, o presente estudo buscou entender
como as videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa de Iniciagcdo Tecnolégica e Cidadania
(ProlTEC), tém contribuido para a preparacdo dos estudantes com surdez no exame de selecdo
do Campus Natal-Central do Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN). Para
atendimento aos objetivos e as questdes de investigacdo, a pesquisa foi delineada numa
abordagem qualitativa do tipo exploratdria, utilizando-se da técnica da entrevista do tipo
semiestruturada, aplicada a oito estudantes surdos, participantes do Projeto de Extensao
“Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras - 22 Edigéo” e inscritos no Exame de
Sele¢do/2018 do IFRN, Campus Natal-Central, para ingresso em 2019, nos cursos técnicos na
modalidade integrada. Ainda, como fonte de dados, foram analisadas as dez videoaulas de
Lingua Portuguesa do ProlTEC. Como resultado a pesquisa mostrou que as
videoaulas contribuiram para a preparacdo dos estudantes quando da realizacdo do exame de
selecdo, mesmo sendo identificada pela pesquisadora a necessidade de atualizagbes dessas

videoaulas.

PALAVRAS-CHAVES: Educacao Inclusiva. Surdez. TIC. Videoaula.



Video Lessons as a Contribute to the Academic Inclusion of Deaf Students

ABSTRACT

Information and Communication Technologies (ICT) are increasingly aligning themselves with
the social and academic development processes of people, especially deaf people. In
particular, video lessons have been gaining ground in the academic context, especially in
Distance Education. In this context, the present study sought to understand how the
Portuguese video lessons of the Technological Initiation and Citizenship Program (ProlTEC)
have contributed to the preparation of deaf students to the selection process of the Natal-
Central Campus of the Federal Institute of Rio Grande do Norte (IFRN). In order to meet the
objectives and research questions, the research was outlined in a qualitative exploratory
approach, using the semi-structured interview technique. It was applied to eight deaf
students, who participated in the Extension Project "Perspectives of Accessibility to Proitec in
Libras - 2nd Edition” enrolled in the IFRN (Natal-Central Campus) 2018 Selection Process, for
admission in 2019, to technical programs in the integrated modality. Furthermore, as data
source, ten Portuguese video lessons of ProlTEC. As a result, the research showed that the
video classes contributed to the students' preparation when taking the entrance test, even

though the researcher identified the need for updates of the video classes.

KEYWORDS: Inclusive education. Deafness. ICT. Video lesson.
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CAPITULO | — APRESENTAGCAO DO ESTUDO

1.1 Introdugao

A surdez é uma condic¢do de incapacidade auditiva vivenciada por milhares de pessoas
desde os primdrdios da civilizacdo. Conforme variados estudos e relatos de registros historicos
(Mendes, Figueredo, & Ribeiro, 2015), essa incapacidade, ao longo do tempo, recebeu
tratamentos sociais diferenciados. Por exemplo, no Egito, na Idade Média, havia adoracdo aos
surdos e o povo os temiam; na China e Roma, eram submetidos a sacrificios; e, na Grécia,
eram considerados incapazes. O filésofo Aristételes (384-322 a.C.) entendia que ndo tinham
capacidade de raciocinar, ja que ndo possuiam linguagem. Em contraposicao, Sécrates (470-
399 a.C), ja compreendia, como aceitavel, que as pessoas surdas se comunicassem por meio
do corpo e das maos.

Em face dessa disponibilidade de comunicacdo, a drea da educa¢cdo vem sendo
instigada a passar por transformacdes, especificamente no campo da inclusdo, visto que os
estudantes surdos ainda vivenciam iniumeras dificuldades para conseguir permanéncia e éxito
no processo escolar. Para atenuar essa situacdo, a Constituicdo Federativa do Brasil, de 1998,
garante a esses estudantes um atendimento educacional especializado. Aliado a esse
arcabouco legislativo, a Lei n. 9.394/1996, conhecida como a Lei de Diretrizes e Bases (LDB),
explicita no inciso |, do art. 3.°, que o ensino serd ministrado com base no principio da
“igualdade de condicOes para o acesso e permanéncia na escola” e, no seu art. 59, prevé que
“os sistemas de ensino assegurarao aos educandos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo: | - curriculos, métodos, técnicas,
recursos educativos e organizacdao especificos, para atender as suas necessidades” (Brasil,
1996), fazendo-se cumprir o direito de uma educacao de qualidade e justica social.

Como se observa, a legislacdo garante a pessoa com deficiéncia® o direito a inclusdo,
visando a sua inser¢do no meio académico. Contudo, transcorridas mais de duas décadas da
publicacdo da lei, as escolas ainda se encontram em fase de adaptacdo nas areas de recursos

humanos, material didatico, equipamentos, curriculos, nas dimensdes de acessibilidades

pessoa com deficiéncia - “aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigdes com as demais
pessoas” (Lei n. 13.146, 2015).
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“arquitetbnica, comunicacional, atitudinal, metodolégica, instrumental, programatica”
(Sassaki, 2009, p.1), como também na area tecnoldgica para implementagao do processo de
inclusao.

Considerando, ainda, que as instituicdes de ensino vém, ano apds ano, se deparando
com um ndmero cada vez maior de estudantes que necessitam de atendimento especializado,
entende-se que as escolas e os profissionais que as integram devem se apropriar das
especificidades de cada deficiéncia ou transtorno para poder atuar em suas funcoes
pedagégicas.

Em face do contexto das novas tecnologias, os cenarios educacionais vém sendo
modificados e apresentando desafios para a conducdo de um novo paradigma que, na visdo
de Andrade (2017), destina-se a “melhoria dos processos de ensino e de aprendizagem com o
emprego das tecnologias de informacdo e comunicacao (TIC), potencializada pelo computador
conectado a internet” (p. 17). Para Santos (2005), os desafios a serem enfrentados pelas
escolas vao desde a “concepcdo de educacdo, de aprendizagem e de formacao de professores,
até a definicdo de politicas publicas que possam garantir a democratizagcdo e apropriacao
destas ferramentas em uma perspectiva critica” (p.3).

Dessa forma, com base nesse novo paradigma educacional referenciado por Andrade
(2017), é salutar que as escolas pensem em “apropriar-se das linguagens e das ferramentas
da sociedade da informacdo” (Paraskeva & Oliveira, 2008, p. 15), para que, quando o corpo
docente estiver apto para atuar nessa Era Tecnoldgica, possa “utilizar-se de um aparato
tecnolédgico [...] visando a transformacdo da informacdo em conhecimento” (Serafim & Sousa,
2011, p. 25). Em razdo disso, surge a necessidade de reformulagdo no processo educativo do
professor, das novas formas de aprendizagem e de avaliacdo, capacitando-o para o uso dessas
tecnologias, ja que “a rapidez das inovagdes tecnoldgicas nem sempre correspondem a
capacitacdo dos professores para a sua utilizacdo e aplicacdo” (Serafim & Sousa, 2011, p.24).

Assim, as TIC tém requerido das pessoas, das organizacdes e, principalmente, das
instituicdes de ensino, preparacdo para se responsabilizar por todo o potencial que delas
decorrem, numa perspectiva de desenvolvimento de novas praticas pedagogicas, bem como
de metodologias de inclusdo. Lidar com as TIC ainda é, nos dias atuais, fator de dificuldade

para uns, e de muita facilidade para outros, sobretudo para os “nativos digitais”?.

2 Todos gue nasceram depois de 1980 (Palfrey & Gasser, 2011 p. 11).
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Com todo esse avanco tecnoldgico, convém salientar a necessidade de aprimoramento
de mecanismos que possam levar, de forma inclusiva, a educagdo para essa populagdo de
deficientes que, no Brasil, atinge um patamar de 23,9% (IBGE, 2018). Dessa populacdo, 5,1%
(9.728.545) sdao pessoas com deficiéncia auditiva, sobressaindo aquelas com surdez como
agente central nesta pesquisa. Diante desse quadro e levando em conta a situacdo vivenciada
no seio familiar, onde hd um membro da familia com surdez — é que se acredita que ainda
possa existir um modelo de escola ideal que atenda a todas as classes sociais e as necessidades
especificas de seus estudantes.

Em razdo disso e refletindo sobre um sistema de ensino que venha a garantir o acesso,
a participacdo e a aprendizagem de todos, presumindo a igualdade de oportunidades, a
pesquisa destaca o uso das videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa de Iniciagdo
Tecnolégica e Cidadania (ProlTEC), utilizadas pelos estudantes com surdez. Esse programa é
desenvolvido pelo Campus de Educacio a Distancia (EaD)? do Instituto Federal de Educagio,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), assim como o projeto intitulado
“Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 29 edi¢do”, cuja finalidade é
proporcionar acessibilidade diddtica a alunos surdos por meio de aulas de Portugués,
Matematica e Redacdo, como apoio a preparacdo para o exame de selecdo do Campus Natal-
Central do IFRN. Nesse sentido, a pesquisa foi desenvolvida com base em estudos empiricos
referenciados na educacdo inclusiva, no potencial das TIC quanto a inclusdo social e escolar, e

nas videoaulas como recurso didatico.

1.2 Estruturagao da dissertagao

Com base no aporte tedrico foi realizada uma investigacdo qualitativa para identificar,
na perspectiva dos estudantes com surdez participantes do Projeto de Extensdo, os
contributos das videoaulas de Lingua Portuguesa como apoio a preparacao para a realizacdo

do Exame de Sele¢do/2018, ingresso em 2019.

30 Campus de Educagdo a Distancia (EaD) do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), passou a
denominar-se Campus Avancado Natal-Zona Leste, em 28 de dezembro de 2018, por meio da Portaria n. 1.438/2018, do Ministério da
Educacdo, publicada no Diario Oficial da Unido de 31 de dezembro de 2018. Nessa data j& havia sido percorrido um ano da presente pesquisa.
Assim, considerando que toda a documentagdo inerente ao campus, a qual foi trabalhada para o desenvolvimento da pesquisa, refere-se ao
Campus EaD, considerando, ainda, que a comunidade académica levara algum tempo para reconhecer essa nova identidade, e tendo em
vista que o Campus Avangado Natal-Zona Leste continuard sendo o responsdavel, no ambito do IFRN, pela oferta dos cursos a distancia,
decidiu-se que neste estudo se continuaria referindo-se a essa Unidade Académica como “Campus de Educacgdo a Distancia ou Campus EaD”.
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Devido aos objetivos da pesquisa, este trabalho apresenta, como estruturacio
principal, além da Introducao, seis capitulos, distinguindo um considerdvel acervo resultante
dos estudos e analises desenvolvidas durante a realizagdo da pds-graduagdo, conforme
resumo de informagdes a seguir apontadas. Ao término da dissertacdo, tém-se as referéncias
bibliograficas, o anexo e os apéndices.

No Capitulo | - Apresentagdo do estudo - sdo tratadas as questdes do enquadramento
geral do estudo, com referéncia breve a contributos e principios relativos a uma sociedade
inclusiva; da justificativa e motivacdo para realizacdo do trabalho; da problematica de
investigacdo e sua relevancia e dos objetivos gerais e especificos do estudo e suas questdes
de pesquisa.

O Capitulo Il - Contextualizacdo do estudo - versa sobre a contextualizagdo geral do
estudo e na realidade enfrentada no Brasil. Sobre esse aspecto, traz abordagens referentes a
inclusdo, a prevaléncia do surdo na sociedade brasileira e no sistema educativo, bem como
sobre o panorama legislativo brasileiro de apoio a esse estudante. No contexto do IFRN,
expoe, em linhas gerais, o I6cus da pesquisa com a apresentacao do Campus EaD, englobando
0 programa e o projeto gerenciados por esse campus que fazem parte da presente pesquisa.

No Capitulo Il - Contributos das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo para a
inclusdo dos surdos - sao avaliados e considerados os contributos das TIC na dtica da inclusao
social e escolar dos surdos. Ademais é dado enfoque no recurso didatico videoaula,
explorando seus conceitos e caracteristicas, assim como as particularidades e estrutura das
videoaulas do ProlTEC.

No Capitulo IV - Desenho do estudo - sdo descritos, de forma detalhada, os tdpicos
referentes ao desenho do estudo, evidenciando a metodologia utilizada para a realizacdo e
efetivacdo da pesquisa, no qual contempla: a metodologia de investigacdo; as questdes de
investigacdo e os objetivos do estudo; a populacdo e amostra; os procedimentos de natureza
ética; as fontes, as técnicas, os instrumentos, o tratamento dos dados e as fases de
desenvolvimento do trabalho.

O Capitulo V - Apresentacdo, analise e discussdo dos dados - trata da apresentacao,
andlise e discussdao dos dados coletados e dos resultados encontrados, levando-se em
consideracdo o referencial tedrico, abordado nos capitulos anteriores; na investigacao das dez
videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC, e nas andlises das entrevistas realizadas com os

estudantes surdos.
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No Capitulo VI - Sintese das conclusdes e reflexdes finais - sdo sintetizadas e
explicitadas as conclusdes do estudo de acordo com os objetivos e as questdes de
investigacdo, bem como sdo reveladas as implicacdes dos resultados obtidos e as sugestdes
de investigag¢des futuras.

Por fim, importa ressaltar que a dissertacdo foi escrita de acordo com a norma
brasileira do Portugués, dada a naturalidade da autora. Importa, também, referir que a
generalidade das referéncias a legislacdo se reporta a legislacdo brasileira, uma vez que o
estudo se efetuou no contexto do Brasil. Esse reparo é essencial, especificamente porque
podem existir diferencas de nomenclatura e até, pontualmente, de conceitos, em alguns
dominios focados no estudo, nomeadamente no campo da educacdo especial. Quanto a
formatacdo do trabalho académico, foram adotadas as normas da 62 edicdo da American
Psychological Association (APA)* no que corresponde as referéncias bibliograficas; para os
outros aspectos, a Norma de Formatagdo Grafica de Teses e Dissertacdes estabelecidas por

meio do Despacho RT-31/2019, da Universidade do Minho.

1.3 Enquadramento geral do estudo - contributos/principios para/de uma sociedade

inclusiva

Na visdo de Sassaki, 1999, a sociedade inclusiva

fortalece as atitudes de aceitacdo das diferencas individuais e de valoriza¢cdo da
diversidade humana e enfatiza a importancia do pertencer, da convivéncia, da
cooperac¢ao e da contribuicdo que todas as pessoas podem dar para construirem

vidas comunitarias mais justas, mais saudaveis e mais satisfatdrias (pp. 164-165).

Pensando nesse modelo de sociedade, em que dela decorrem diversos sistemas sociais
(educacdo, lazer, transporte, etc), o processo para uma educacdo inclusiva vem sendo
desenvolvido e investigado no Brasil e em outros paises ao longo dos séculos. Ndo obstante,
tem-se requerido que muitos estudos ainda sejam realizados, de modo que os seus resultados

possam proporcionar as pessoas, inseridas nesse contexto, oportunidades para se

4 American Psychological Association (2010). Publication manual of the American Psychological Association. Washington (DC): APA.
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desenvolverem de forma acessivel e inclusiva nos aspectos sociais, politicos, culturais,
cognitivos, académicos, entre outros.

Antes, porém, julga-se fundamental recapitular o conjunto de aspectos (Figura 1) que
diferenciam os surdos dos outros grupos de sujeitos (Skliar, 2001), para que se possa ter
melhor compreensdo do mundo onde eles estdo inseridos, como chamamento ao despertar
das pessoas ouvintes para o desenvolvimento de ag¢des norteadoras a essa sociedade
inclusiva.

A esse respeito, Novaes (2014, pp, 9-10) coloca em evidéncia o conceito de “vozes de
um siléncio”, referindo-se as pessoas surdas e ao modo como elas percebem o mundo e como
atuam narealidade em que vivem — no siléncio, ou seja, suas identidades, sua lingua de carater
visual e sua cultura sdo desenvolvidas no siléncio. Ressalta, ainda, que essas vozes querem ser
“ouvidas pelos préprios pares, pelos ouvintes, pelo ordenamento juridico brasileiro e seus
operadores, pelos educadores, pelos empresarios e lideres trabalhistas, pelos profissionais da

vida, enfim, por todos os “seguimentos” [sic]> da sociedade”.

2

IDENTIDADE

PESSOA 8
SURDA

2 @ g2o?@

Figura 1. Conjunto de aspectos inerentes as pessoas surdas
Fonte: Elaboragdo prépria, a partir de Skliar (2001)

Com base nesse conjunto de aspectos, é oportuno apresentar como sao percebidas,
na visdo de Strobel (2008), a cultura, a identidade, a comunidade e a lingua de sinais, e por
Skliar (2001), a experiéncia visual.

v Cultura: é o jeito de o sujeito surdo entender o mundo e de modifica-lo a fim de torna-

lo acessivel e habitavel, ajustando-os com as suas percepc¢des visuais, que contribuem

5 Advérbio latino que se remete a uma citagdo para indicar que o texto transcrito esta reproduzido exatamente como encontrado no
original, incluindo erros gramaticais ou ortograficos.
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para a definicdo das identidades surdas e das "almas" das comunidades surdas
(Strobel, 2008).

v' Comunidade: é quando os sujeitos surdos estdo em comunh3o entre eles,
compartilhando suas metas em associagdes de surdos, federagdes, igrejas e outros
locais que lhes dao o sentido de estar em uma comunidade (Strobel, 2008).

v’ Identidade: é construida a partir de comportamentos transmitidos coletivamente pelo
“povo surdo”, que ocorre, espontaneamente, quando os sujeitos surdos se encontram
com outros membros surdos em uma comunidade (Strobel, 2008).

v’ Lingua de sinais: é uma forma de comunica¢do que capta as experiéncias visuais dos
sujeitos surdos, sendo que é esta a lingua que vai levar o surdo a transmitir e
proporcionar-lhe a aquisicdao de conhecimento universal (Strobel, 2008).

v’ Experiéncia visual: s3o todos os mecanismos de processamento da informacio e todas

as formas de compreender o universo em seu entorno (Skliar, 2001).

Expor esses aspectos ajudam a elucidar duvidas das pessoas ouvintes, possibilitando
conhecer a forma como vivem os sujeitos surdos e o mundo onde eles estdo inseridos.
Ademais, é fundamental, pois, trazer ao texto alguns registros histéricos que tiveram, a época,
as suas parcelas de contribuicdo para o desencadeamento de uma sociedade mais inclusiva,
destinada as pessoas com surdez.

A este respeito, cabe mencionar, entre os registros, o ocorrido no século XVIII, quando
o educador religioso francés Charles-Michel de I'Epée, também considerado como "Pai dos
surdos”, deu inicio ao desenvolvimento de instrucao gestual para surdos em um abrigo que
veio a se constituir, em nivel mundial, como a primeira escola direcionada ao publico de
surdos, posteriormente assumida pelo governo da Franga, como Instituto Nacional de Surdo-
Mudos em Paris (Mendes et al., 2015).

Em 1880, em Mildo, quando da realizacdao do Congresso Internacional de Educacao de
Surdos, conhecido como Congresso de Mildo, sucederam diversos debates e resolu¢des acerca
da escolarizacdo dos surdos, visando a reintegracdo dessas pessoas a sociedade. Entre os
pontos abordados, destacam-se, de acordo com Kinsey (2011), os inerentes aos métodos de

comunicac¢ao, quanto a linguagem oral e a de sinais:
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1) Relate as vantagens do Método de Articulacdo em contraposicdo ao Método
de Sinais e vice-versa (sobretudo levando-se em consideragdo o
desenvolvimento mental e ressaltando sua importancia no ambito social).

2) Explique em que consiste o Método ‘Oral Puro’ e mostre a diferenga entre este
e o Método ‘Combinado’.

3) Defina exatamente o limite entre os chamados Sinais ‘Metddicos’ e os
‘Naturais’.

4) Qual é o meio mais natural e efetivo pelo qual os surdos-mudos poderdo
adquirir, sem dificuldade, sua propria linguagem?

5) Quando e como a gramatica deve ser usada no ensino da linguagem? Deve ser
usada a do oralismo ou a de sinais?

6) Quando os alunos deverdo fazer uso de manuais ou livros? Em que disciplinas

devem ser suprimidos? (Kinsey (2011, pp. 3-4).

Na época, com base nessas resolucdes, foram estruturadas a¢des direcionadas aos
alunos surdos quanto ao uso do Método Oral Puro®; a garantia de educacdo; a inser¢do de
exercicios praticos para assimilacdo das formas gramaticais; ao acesso aos livros; a publicacao,
por parte dos professores, de obras especiais sobre o assunto; a delimitacdao da idade, do
periodo escolar e do nimero de alunos por sala; e quanto a estruturacdo de classes para o
ensino através da fala e da lingua de sinais (Kinsey, 2011).

Ademais, outros paises da Europa como Itdlia, Espanha, Inglaterra, Holanda,
Alemanha, Franca e Portugal apontavam para a possibilidade de instruir pessoas deficientes
gue, na época, se tratava dos surdos-mudos. Entre esses paises, a Franca foi o que mais se
ocupou com a instrugdo dessas pessoas (Ramos, 1906).

Rodrigues e Nogueira (2010) destacam que, em Portugal, a educacao inclusiva foi
impulsionada em 1941, quando houve a criacdo do Curso para Professores de Educacdo
Especial das escolas que abrigavam as “classes especiais” e das Associacbes que prestavam
atendimento escolar aos alunos deficientes, as quais surgiram entre as décadas de 50/60.
Somente em 1969, teve inicio a “experiéncias pedagdgicas de integracao, sobretudo com

alunos cegos em escolas de Lisboa” (Ibidem, 2010, p.98).

6 Sistema ou Método ‘Alem&o”, que passou a denominar-se no Congresso de Mildo como ‘Método Oral Puro’ (Kinsey, 2011).
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Concernente ao Brasil, convém mencionar a prevaléncia e a contribuicdao que o Colégio
Nacional para Surdos-Mudos, fundado no ano de 1856, do século XIX, no Rio de Janeiro, trouxe
para as pessoas surdas, com a implementacdo de uma proposta de ensino, baseada nas
disciplinas de Aritmética, Lingua Portuguesa, Doutrina Crista, Escrituracdo Mercantil,
Geografia, Histdria do Brasil, Linguagem Articulada e Leitura sobre os Labios. Esse colégio, nos
dias atuais, € denominado de Instituto Nacional de Educac¢&o de Surdos’ (INES). O INES atende
estudantes surdos da educacdo infantil até o ensino médio, sendo considerado, no pais e na
América Latina, uma instituicdo modelo em matéria de educacdo, de profissionalizacdo e de
socializagdo de surdos, dispondo de amplo acervo de publicagdes, pesquisas e materiais em
lingua de sinais para apoio aos sistemas de ensino.

Outro tipo de atendimento educacional destinado as pessoas com deficiéncia foi
assumido pelo governo federal brasileiro em 1957, com a instituicdo da Campanha para a
Educagdo do Surdo Brasileiro (Cesb), pelo do Decreto n. 42.728/1957. A Cesb fez parte de um
projeto educacional e cultural do governo e tinha por objetivo promover as medidas
necessdrias a educacdo e assisténcia aos surdos, em todo o Brasil, viabilizando projetos
econdmicos e sociais que garantissem que o maior numero possivel de estudantes surdos, até
entdo privados de seu direito constitucional a educacdo, pudessem ser alfabetizados (Brasil,
1957; Miranda, 2004; Rodrigues & Gontijo, 2017).

Com a fundacdo do INES e a regulamentacdo da Cesb, outras organizacdes foram
sendo instituidas, além do desenvolvimento de pesquisas que passaram a integrar o corpus
do tema “surdez”, conduzindo abordagens voltadas tanto para os temas de politicas publicas
e educacionais, quanto para as de insercao de tecnologias, direcionadas aos diversos tipos de
deficiéncias.

A exemplo dessas organizacdes, apresentam-se, como referéncia, as instituicdes
fundadas no século XX, sobressaindo a Confederacdo Brasileira de Desportos de Surdos
(CBDS)®, fundada no Estado de S3o Paulo, em 1984, que passou a congregar inimeras
Associacdes de Surdos, existentes em diversas partes do pais, especialmente criadas com a
finalidade de oportunizar ambientes para pratica desportiva, lazer e interacdo social dos

afiliados. Essa Confederacdo viabilizou a insercdo dos surdos brasileiros em eventos e

7 Subsidiar a formulagdo da Politica Nacional de Educagdo na area de surdez é uma das competéncias do INES, conforme determina o Decreto
n. 9.005, de 14 de margo de 2017, publicado no Diario Oficial da Unido de 15 de margo de 2017, com republicagdo em 17 de margo de
2017.

8 Para maiores informagdes sobre a CBDS, visitar o portal: http://cbds.org.br/institucional/historia/.
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campeonatos internacionais, no pais e no exterior, resultando em conquistas técnicas e
politicas para as pessoas com surdez em diversos Estados da federagao.

E pertinente destacar a criacdo, no Rio de Janeiro, no ano de 1987, da Federacéo
Nacional de Educagao e Integragao dos Deficientes Auditivos, logo apds titulada de Federagao
Nacional de Educacdo e Integracdo dos Surdos (Feneis)® - entidade filantrdpica, sem fins
lucrativos, cuja finalidade é defender os direitos e as politicas em educacao, saude, cultura e
assisténcia social, em prol da comunidade surda brasileira. A Feneis mantém relacdo de
filiacdo com a Federag¢do Mundial dos Surdos (World Federation of the Deaf — WFD), entidade
internacional que detém reconhecimento da Organizagdo das Na¢bes Unidas, na luta pelos
direitos das pessoas surdas.

Em 1970, iniciou-se a institucionalizacdo e a discussao sobre a Educa¢ao Especial -
modalidade de educacdo escolar, oferecida, preferencialmente, na rede regular de ensino,
para educandos portadores de necessidades especiais (Miranda, 2004; Rogalski, 2010). Na
visdo de Miranda, essa institucionalizacdo se deu por meio da criagcdo do Centro Nacional de
Educacdo Especial (Cenesp)'®, em 1973. Somando a isso, Rogalski (2010, p.2) afirma que a
discussdo sobre essa modalidade passou a ser “preocupacdo dos governos com a criacdo de
instituicdes publicas e privadas, érgdaos normativos federais e estaduais e de classes
especiais”, que pudessem se responsabilizar pela geréncia do ensino especial no pais,
estimulando politicas educacionais voltadas as pessoas com deficiéncia.

Com a insercdo das classes especiais, foi possivel oportunizar o acesso a educac¢ado as
pessoas deficientes ou com necessidades educacionais especiais. A eficacia dessa inclusao,
porém, passou a ser questionada, tendo em vista o nimero de estudantes inseridos na
educacdo especial, sendo assim “ignoradas todas as outras formas de educacdo em que a
participacdo de qualquer estudante pode ser impedida ou melhorada” (Ainscow, 2009, p. 15).

Transcorrida a fase da Educacdo Especial, foi em 1994, por meio da Declaracdo de
Salamanca'?!, que a Educacio Inclusiva passou a ser impulsionada (Ainscow, 2009). A partir de
entdo, o sistema educativo ganhou forca com a implementacdao de marcos legislativos, a

exemplo, a que instituiu a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia - Estatuto da

S Para maiores informag&es sobre a Feneis, visitar o portal: https://feneis.org.br.

10 Orgdo responsavel pela geréncia da educagdo especial no Brasil, que, sob a égide integracionista, impulsionou a¢des educacionais voltadas
as pessoas com deficiéncia e as pessoas com superdotagdo (Dutra, 2007, p.7).

11 Declaragdo de Salamanca é um documento norteador, elaborado a partir da conferéncia realizada no periodo de 7 a 10 de junho de 1994,
na cidade de Salamanca/Espanha, atingindo um publico de trezentos participantes, com representacdo de 92 governos e 25 organizacdes
internacionais, cujo objetivo era discorrer sobre os principios, as politicas e as praticas na drea das necessidades educativas especiais,
visando a Educacgdo para Todos.
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Pessoa com Deficiéncia (Lei n. 13.146/2015)*? e da Lei n. 10.436/2002*2 que disp&e sobre a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras)!*, as quais asseguram o direito e condi¢des de igualdade,
bem como o acesso a um meio legal de comunicacdo e expressdo, as pessoas com surdez
(Brasil, 2002, 2015). Contudo, é pertinente destacar a fala de Nogueira (2015), quando
enfatiza que nem tudo pode ser resolvido, apenas, com a criacdo de leis, visto que, nas escolas,
atualmente, ainda se constata a participagao efetiva de alunos surdos.

Recorrendo, ainda, a Nogueira (2015), importa admitir que as leis sozinhas ndo
resolverdo o “dilema” da inclusao, pois se entende que a lei tem, como garantia o acesso, e a
escola propicia o ambiente fisico, a proposta pedagdgica e curricular, mas o desenvolvimento,
decorrente dessas acles, é que garantird o aprendizado. Além disso, o combate a exclusdo sé
serd possivel se houver, nas pessoas, a quebra de barreira atitudinal, prevalecendo, assim, o
respeito e a compreensao pelo outro.

Em sintese, é justo reconhecer que, nos séculos precedentes, houve diversos
contributos destinados as pessoas com surdez. Essas iniciativas fomentaram o
desenvolvimento de movimentos de inclusdo, os quais vém sendo aperfeicoados com o passar
dos anos. Com isso, chega-se ao século XXI com escolas mais inclusivas, tecnologias mais
acessiveis, e legislacdes que asseguram a essa populacao o exercicio de seus direitos e garantia

de uma vida mais digna e acessivel, visando a sua inclusao social e cidada.

1.4 Justificativa e motivagdes para o estudo

0 Censo 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)'® aponta que, no
Brasil, o numero de deficientes auditivos chega a 5,1% dos 190.755.799 habitantes, (IBGE,
2012). Na Figura 2, é apresentada a situacdo em percentual da populacdo com deficiéncia,

segundo o tipo de deficiéncia investigada.

2Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, publicada no Diario Oficial da Unido de 7 de julho de 2015.

3Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, publicada no Diério Oficial da Unido de 25 de abril de 2002.

14Reconhecida pela Lei n. 10.436/2002, como meio de comunicagdo e expressdo de comunidades de surdos do Brasil.
15No Brasil o Censo é realizado a cada 10 anos, motivo pelo qual foram apresentados os dados referentes ao ano de 2010.
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Figura 2. Demonstrativo do percentual da populagdo brasileira com deficiéncia.
Fonte: Censo Demografico 2010 (IBGE, 2012).

Em face desse expressivo contingente, nos ultimos anos, as salas de aulas das escolas
de educacgado bdsica, inclusive as da instituicdo investigada, tém-se deparado com a presenca
cada vez maior de estudantes com deficiéncias. No caso do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), isso pode ser confirmado pelos nimeros
de alunos inscritos nos Exames de Selecdo para ingresso nos Cursos Técnicos nos anos de

2017, 2018 e 2019, conforme apresentado no Quadro 1.

EXA- TIPOS DE DEFICIENCIA
ME DE MULTIPLAS

SELE- | AUT | B.VIS | CEG | S/DA | D.ATE | DISL | D.INT | D.FiS | DEFICIEN- | SOMA
CAO CIAS

2017 5 306 8 30 40 6 10 49 29 483
2018 | 9 744 4 45 94 13 12 52 48 1.021
2019 | 16 36 4 38 0 0 23 60 22 199
SOMA | 30 | 1.086 | 16 113 134 19 45 161 99 1.703

Quadro 1 - Populagdo de estudantes com necessidades educacionais especificas, inscritos em exames de
selecdo do IFRN (2017-2019).

Fonte: Elaborac&o prépria a partir de dados da Cadis/Proen/IFRN/2018.

Legenda:

AUT = Autismo, B.VIS = Baixa Visdo, CEG = Cegueira, S/DA = Surdo/Deficiente Auditivo, D.ATE = Déficit de

Atencdo, DISL = Dislexia, D.INT = Deficiente Intelectual, D.FiS = Deficiente Fisico.

Para atender a demanda, o governo brasileiro tem aprovado politicas publicas que
possibilitam a acessibilidade desses estudantes de forma socialmente inclusiva. Uma dessas

conquistas, por exemplo, foi a regulamentacao da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), por meio
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do Decreto n. 5.626/20051¢, destinado aos deficientes auditivos, reconhecendo a importancia
da inser¢do dessa lingua como disciplina curricular, obrigatéria nos cursos de formagdo de
professores (Brasil, 2005). Esse avanco, segundo Damazio (2007), propicia a ampliacdo das
discussGes sobre “a educagdo das pessoas com surdez, suas formas de ocorréncia e
socializagdo” (p. 49).

Dessa forma, entende-se que a inclusdo escolar dos estudantes surdos é
imprescindivel para sua totalidade como sujeito participe da sociedade. No que acentua
Ventura (2009), a inclusdo trata-se da ressignificacdo da cultura, da pratica e das politicas
educacionais, vivenciadas nas escolas. Nesse entendimento, para Fonseca, Capellini e Lopes
(2010), essa inclusdo consiste na adequacdo da sociedade as necessidades de seus
participantes, de modo que, uma vez sentindo-se incluidos, possam desenvolver-se e exercer
plenamente sua cidadania. Além do mais, é oportuno, ainda, ressaltar que, segundo Damazio
(2007), ainclusdo das pessoas com surdez em escola comum, demanda que as institui¢des de
ensino promovam meios que venham a favorecer a participacdo e aprendizagem desses
estudantes tanto em sala de aula como no atendimento educacional especializado.

Nesse sentido, o IFRN, preocupado com a inclusdo dos estudantes com deficiéncia,
modernizou os seus dois programas de acesso aos cursos técnicos. O Programa ProlTEC
passou a produzir videoaulas com a participacdo de profissionais Intérprete de Libras, e no
Processo Seletivo — Exame de Selecdo, tem disponibilizado, durante a aplicacdo das provas,
aos candidatos autodeclarados com Necessidades Educacionais Especificas (NEE), ajuda de
profissionais especializados e recursos tecnoldgicos, conforme a especificidade de cada
deficiéncia. O Exame de Selecdao visa classificar os estudantes oriundos do ensino
fundamental, nos cursos técnicos na forma integrada'’ e subsequente®. A selec3o ocorre,
anualmente, com a aplicagdo de provas com perguntas objetivas de Lingua Portuguesa e
Matematica e uma questdo discursiva.

Além dessas medidas adotadas pelo Instituto Federal, visando a inclusdo dos
estudantes com NEE, também foi criado, por meio da Portaria n. 1.533/2012, o Nucleo de
Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) (IFRN, 2012). Essa

dimensao inclusiva, que tem preocupado o IFRN, motivou a pesquisadora a adentrar nesse

16publicado no Diério Oficial da Unido de 23 de dezembro de 2005.

YInciso I, Art. 36-C, da Lei n°11.741/2008: “I - integrada, oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino fundamental, sendo o curso
planejado de modo a conduzir o aluno a habilitagdo profissional técnica de nivel médio, na mesma instituicdo de ensino, efetuando-se
matricula Unica para cada aluno” (Brasil, 2008).

8nciso I, Art. 36-B, da Lei n°11.741/2008: “Il - subsequente, em cursos destinados a quem ja tenha concluido o ensino médio” (Brasil, 2008).
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“mundo” da inclusdo, além da convivéncia com familiar com surdez, o que sé fez fortalecer a
sua participagao na pesquisa.

A experiéncia no seio familiar surgiu em 1978, quando do nascimento de uma sobrinha
surda, cuja mae, ao detectar a deficiéncia na filha, comegou a trilhar caminhos em busca de
promover a essa crianca um futuro melhor e tentar minimizar o seu “sofrimento” e a exclusao
na sociedade. Muitos foram os obstaculos vivenciados, principalmente, na area da educacao,
guando necessitava de uma escola que atendesse as suas necessidades especificas e outra
gue promovesse uma educacdo bdsica de forma inclusiva. A partir dessa experiéncia,
percebeu-se o quanto ainda se tem a fazer pela inclusdo e pelo acesso a educagao dessas
pessoas que buscam o conhecimento, com vistas a elevar o seu convivio social e a sua insercao
na sociedade, na obtencdo de uma vida digna e transformadora.

Assim, justifica-se a pertinéncia e a relevancia da presente pesquisa, visto que ela
possibilitara, ao meio académico um estudo diagndstico das videoaulas de Lingua Portuguesa
do ProlTEC, envolvendo estudantes com surdez participantes do Projeto de Extensdo
“Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 22 Edi¢cdo”, do Campus de Educacdo a

Distancia.

1.5 Problematica em estudo e sua relevancia

O Campus de Educacgdo a Distancia (EaD) atua em diversas modalidades da educacao,
ofertando cursos de Formacao Inicial e Continuada (FIC), Técnicos, Graduacdo, Pés-graduacao,
além de Projetos de Extensdo e de Pesquisa. Com uma nova nomenclatura, em 28 de
dezembro de 2018, o Campus EaD foi denominado Campus Avancado Natal-Zona Leste, o que
vem permitir, ndo sé independéncia financeira e administrativa do Campus, mas também a
ampliacdo da oferta de cursos presenciais. Quanto a oferta FIC, destaca-se o Programa de
Iniciacdo Tecnoldgica e Cidadania, o ProlTEC. Trata-se de um curso na modalidade a distancia
que prepara os estudantes por meio de livro-texto, caderno de exercicio e videoaulas de
Lingua Portuguesa, Matematica e Cidadania para o ingresso no ensino técnico integrado
ministrado pelo IFRN. Esse material didatico foi utilizado por estudantes surdos durante a
realizacdo do projeto de extensdo “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 29

Edicdo”, realizado em 2018, desenvolvido pelo Campus EaD no intuito de promover o ingresso
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de alunos com surdez ao IFRN. Dado o seu enfoque, dimensdo e relevancia, o projeto foi
selecionado para a presente pesquisa.

Cumpre frisar que, em 2012, foi inserida nas videoaulas, a participacdo do profissional
de Intérprete de Libras, com o objetivo de desenvolver atividades de interpretagao e tradugao
dos contetdos abordados, por meio da Lingua Brasileira de Sinais (Libras)®®, visando prestar
atendimento aos usuarios com surdez. Decorridos seis anos da inser¢ao desse profissional,
buscou-se saber, informalmente, na direcdo do Campus de EaD, se, durante esse espaco
temporal (2012-2018) ocorreu alguma atualizagdo nas videoaulas, no tocante ao formato ou
na estrutura dos conteudos.

Sabendo da ndo atualizacdo das videoaulas, manifestaram-se na pesquisadora
inquietagdes que a fez considerar relevante a realizagao da pesquisa utilizando as videoaulas
de Lingua Portuguesa exibidas pelo ProlTEC como objeto de estudo. Com a pesquisa,
pretendeu-se identificar como as videoaulas tém contribuido para a preparagdo dos
estudantes com surdez no exame de selecdo do Campus Natal-Central do IFRN, supondo que,
devido ao tempo em que foram produzidas, é provavel que elas ndo tenham contribuido, de
maneira eficaz, para a preparacao dos estudantes surdos, participantes do projeto. Para isso,
buscou-se responder as questdes de investigacdes descritas no quadro sindtico apresentado

na Figura 3.

1.6 Objetivo geral do estudo e questdes de investigacao

No sentido de aprofundar os estudos empiricos buscou-se expor, nos objetivos e nas
guestoes de investigacdo, a realidade vivenciada pelos estudantes com surdez, participantes
do Projeto de Extensdao “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 29 Edigdo”,
guando da utilizacdo das videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC.

A pesquisa foi realizada visando cumprir o delineamento esquematizado na Figura 3, a
qual foi estruturada com o intuito de apresentar de forma sindtica o planejamento idealizado

guanto aos aspectos inerentes aos objetivos e as questdes norteadoras.

19Foi adotada a nomenclatura Lingua Brasileira de Sinais (Libras), considerando que o estudo foi realizado no Brasil e que a legislacdo do pais
adota esta forma, conforme Decreto n. 5.626, de 22 de dezembro de 2005, embora Sassaki (2011, p. 6), afirme ser a nomenclatura correta
“Lingua de Sinais Brasileira (Libras)”, por se tratar de uma lingua e ndo de uma linguagem.
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Objetivo Geral: entender como as videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa
ProlTEC, tém contribuido para a preparacao dos estudantes com surdez no
exame de selecdo do Campus Natal-Central do Instituto Federal do Rio Grande do

Norte.
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relevdncia da existéncia das Projeto de Extensdo quanto a
videoaulas de apoio no criagdo de videoaulas de
contexto dos cursos que apoio aos cursos que poderdo
poderdo frequentar? frequentar.

Figura 3. Quadro sindtico do estudo
Fonte: Elaboragdo prépria (2018)

Para atender ao que foi delineado no quadro sindtico, entende-se, como /dcus da
pesquisa, o Campus de Educagdo a Distancia (EaD), no qual estdo vinculados o Programa
ProlTEC, o Projeto de Extensdo “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 29
Edicdo” e o NAPNE/EaD. No Capitulo Il, no item “2.2 - Contextualizagdo do estudo no contexto

do IFRN”, é detalhado o que representa cada elemento desse /dcus.
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2.1 Contextualizagao Geral do Estudo na Realidade do Brasil

2.1.1 Da exclusdo a inclusdo — apontamentos breves

Na contextualizagdo da realidade brasileira sobre as fases nas quais vivenciaram e
ainda vivenciam as pessoas com deficiéncia, é importante referenciar o inicio do processo da
luta dessas pessoas para chegar até a inclusao social. Na visdo de Sassaki (1999), esse processo
se deu a partir “da exclusdo social total passando para o atendimento especializado segregado
e depois para a integragdo social [...]” (p. 167).

Essa inclusdo social é definida pelo autor como “o processo pelo qual a sociedade e o
portador de deficiéncia procuram adaptar-se mutuamente tendo em vista a equiparacao de
oportunidades e, consequentemente, uma sociedade para todos” (Sassaki, 1999, p. 167).
Assim, antes de discorrer sobre a tematica, se faz necesséario visualizar, na Figura 4%°, como os

paradigmas da Exclusdo, Segregacao, Integracao e Inclusao foram representados socialmente.

Da Exclusdo a Inclusao

. : z
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LA g freie
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Figura 4. Paradigmas da Exclus&o a Incluséo.
Fonte: Adaptacdo propria a partir das imagens, Andnimo (2013) e
décadas por Pereira e Saraiva (2017) e Mendes (2006).

20

Esta Figura foi adaptada utilizando as imagens publicadas na pagina https://ddhccreremas.blogspot.com/2013/06/exclusao-segregacao-
integracao-e.html, do Blog Diversidade, Direitos Humanos e Cidadania (DDRH), em 13/06/2013. As identificaces das fases estdo de acordo
com os entendimentos de Pereira e Saraiva (2017) e Mendes (2006), respectivamente.
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Pela pesquisa da literatura efetuada, entende-se que a Exclusdo existe desde o inicio
da humanidade, tendo, portanto, a sua trajetdria histérico-social ocorrida na Idade Antiga até
a ldade Média, conforme relatam Pereira e Saraiva (2017). Para as demais fases, identificou-
se que ha divergéncias de décadas exatas para o inicio da Segregacdo, da Integracdo e da
Inclusdo, havendo, portanto, décadas distintas, o que se presume que ocorreram transicoes
entre essas fases. Assim, o marco temporal das demais fases ilustradas, na Figura 4,
corresponde ao entendimento de Mendes (2006): Segregacdo/Século XVI-1970,
Integragdo/1970-1980 e Inclusdo/a partir 1990.

Observando a Figura 4, a principio, enxerga-se um cenario de evolu¢ao, confirmando
o mencionado por Sassiki (1999), de como as pessoas com deficiéncia foram conquistando os
seus espacos até chegar a tdo “sonhada” Inclusdo. No entanto, percebem-se situacdes
degradantes no trato com essas pessoas, pois, como se ndo bastassem as deficiéncias que elas
tinham que superar e/ou administrar para conquistar um convivio menos doloroso, ainda
tinham que suportar os efeitos da Exclusdao, quando eram “consideradas invalidas, sem
utilidade para a sociedade e incapazes para trabalhar” (Sassaki, 1999, p. 31).

Na fase da Exclusdo, o cendrio das pessoas com deficiéncia reporta-se a uma situacao
de marginalizacdo e de entrega a prépria sorte, ndo havendo, portanto, espaco na sociedade
para interacdo com as demais pessoas, quando foi lembrado por Pereira e Saraiva (2017, p.

170), que:

No Antigo Egito, os médicos acreditavam que as doencas graves e as deficiéncias
fisicas ou os problemas mentais graves eram provocados por maus espiritos, por
demoénios ou por pecados de vidas anteriores que deviam ser pagos. Dessa
maneira, os deficientes ndo podiam ser debelados a nao ser pela intervencao dos
deuses, ou pelo poder divino que era passado aos médicos-sacerdotes,
especializados nos chamados “Livros Sagrados” sobre doencas e suas curas (grifo

Nnosso).

Com essa visdo restrita de que pessoas com deficiéncia ou problemas mentais
encontravam-se nessa situacdo em decorréncia de maus espiritos, demonios ou pecados, de
certa forma, fez “prolongar” os seus dias de vida, tendo em vista que elas sé poderiam ser

eliminadas por poderes dos Deuses. Mesmo excluidos, os deficientes continuavam tendo o
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direito a vida. Vida essa aprisionada em “pordes, asilos e grandes instituigdes residenciais”
(Omote, 1999, p. 4). Transcorrida a fase da Exclusdao, a humanidade evoluiu para a fase da
Segregacdo, porém, levando ainda consigo muitos preconceitos e desordens para o convivio
social das pessoas deficientes.

No paradgima da Segregacdo (Século XVI-1960), no inicio do século, ocorreu a
institucionaliza¢do de asilos e manicémios, com a finalidade de proteger e cuidar das pessoas
ditas “anormais”. Visto de outra forma, essa pratica foi considerada como segregadora,

I”

porque separava essas pessoas da sociedade dita “normal”, como forma de também garantir
a sua protecao. (Mendes, 2006).

Para Omote (1999), as pessoas com deficiéncia passaram a conquistar uma infima
parte da sociedade e a enfrentar a discriminagao e receber tratamento baseado na caridade
e no assistencialismo. Nesse periodo, as escolas se especializaram para atendimento a
diversos tipos de deficiéncias, ocasionando, portanto, acirrados debates em torno dos
educadores, devido a permanéncia duradoura do estudante em um sistema especializado,
fazendo com que o seu retorno ao ensino comum fosse protelado ou, até mesmo,
interrompido.

A época, as criticas ao modelo de ensino especializado decorreram em fun¢do do
tempo de permanéncia em que os estudantes deficientes passavam em classes de ensino
especial e de estudantes que ja deveriam estar em classes do ensino comum, mas
continuavam em classes especiais, caracterizando a pratica da segregacao (Omote, 1999). Por
outro lado, ha quem diga que a educacdo especializada construiu um processo de inclusdo
gradativa, possibilitando o acesso a uma educacdao em que as pessoas deficientes desfrutavam
de um convivio social que as conduziam a integracdo com o ambiente onde estavam inseridos.
(Rogalski, 2010).

A fase de transicdo da Segregacdo para a Integracdo foi fortemente vivenciada na
década de 1960, quando “os movimentos sociais pelos direitos humanos, conscientizaram e
sensibilizaram a sociedade sobre os prejuizos da segregacao e da marginalizacao de individuos
de grupos com status minoritarios.” (Mendes, 2006, p. 388). Além desses movimentos, reforca
a autora que as agdes politicas de diferentes grupos organizados, sejam de deficientes, pais e
profissionais, exerceram forte pressdo na garantia aos direitos, evitando a discriminacao.

Logo depois, entre 1970-1980, ocorre a Integracdo, quando as pessoas com deficiéncia

passaram a se inserir na sociedade, mediante a participacdo em sistemas sociais como a
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educacdo, trabalho e lazer (Sassaki, 1999) e, principalmente, em ambientes escolares que
fossem “o mais proximo possivel daqueles oferecidos a pessoa normal.” (Miranda, 2004, p.
2). A implementag¢do dessa fase teve influéncia baseada no principio da Normalizagao, tendo
origem nos paises escandinavos e no processo de Mainstreaming?!, nos Estados Unidos. A
Normalizacdo apresentava, como pressuposto bdsico, que as pessoas com deficiéncia
poderiam desfrutar de um estilo de vida comum ou normal em sua cultura, de maneira a ter
oportunidades iguais de participacdo nas atividades que seriam partilhadas com grupos de
idades equivalentes. Ja o processo de Mainstreaming influenciou quando assegurou a todas
as criangas com deficiéncias uma educagdo publica apropriada as suas necessidades. (Mendes,
2006).

O entendimento de Mendes (2006) sobre o processo de Mainstreaming, coaduna-se
com o pensamento de Sassaki (1999) que, segundo o autor, esse processo oferecia condicao
ao estudante com deficiéncia de ter acesso a educagdao em uma escola comum, onde poderia
cursar diferentes disciplinas em salas de aulas distintas, “embora se tratasse de uma simples
colocacao fisica dele em varias salas comuns” (p. 33). Ademais, esse processo possibilitava a
aproximacdo dos estudantes com deficiéncia com os estudantes ouvintes, oportunizando a
troca de aprendizagem, bem como promovia interacdao mais efetiva entre eles.

Na fase de transi¢cdo da Integracao para Inclusao, basicamente, na década de 80, foi
estabelecida, no Brasil, uma politica de integracdo com base no Plano Governamental de Acdo
Conjunta para Integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia, por meio do qual foi concebida
a ideia de uma Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(Corde), instituida pelo Decreto n. 93.481/1986 (Brasil, 1986). Posteriormente, foi
consolidada, com a promulgacdo da Lei n. 7.853/1989%2, que estabeleceu normas gerais que
assegurassem o pleno exercicio dos direitos basicos das pessoas com deficiéncia e sua efetiva
integracdo social, como também regulamentou as acdes governamentais da Corde, instituiu a
tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas, disciplinou a atuacao do
Ministério Publico, definiu crimes, entre outras providéncias (Brasil, 1989).

Quanto a fase de Inclusdo, teve inicio em 1990, nos Estados Unidos. A partir dessa

década, o movimento ganhou forca e influenciou os demais paises do mundo, globalizando-

21 Termo geralmente utilizado sem traducdo que significa levar aos alunos, o méaximo possivel, os servicos educacionais disponiveis na
corrente principal da comunidade (Sassaki, 1999).
22 pyublicada no Didrio Oficial da Unido em 25 de outubro de 1989.
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se no final do século XX (Mendes, 2006). No Brasil, a corrente teve influéncia a partir da
Declaragdo de Salamanca, em 1994, quando os caminhos foram sendo direcionados para a
implementacdo da Educacdo Inclusiva. Com a publicacdo da Lei n. 9.394/1996 2%, que
estabeleceu as Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional, esse movimento ficou fortalecido
com a garantia expressa em seus principios de igualdade de condi¢cbes para o acesso e
permanéncia na escola, bem como o direito a educag¢do e a aprendizagem ao longo da vida
(Brasil, 1996).

Esse novo modelo de educacgdo foi, e ainda é, desafiador; exige uma mudanca de
paradigma educacional ja que os estudantes, com deficiéncia, eram vistos como pessoas
deficientes e, com isso, eram direcionados, predominantemente, a instituicdes especiais ou
classes especiais; eles eram considerados, em geral, individuos com problemas de saude e
desenvolvimento e ndo propriamente com dificuldades de aprendizagem (Crochik, 2012).

Os desafios para a implementagao dessa educacgado inclusiva tém levado as instituicdes
de ensino a pensar em novas estratégias, planejamentos e politicas de insercdo desses
estudantes em sala de aula, indo além das adaptacdes da estrutura fisica, da aquisicao de
equipamentos acessiveis a cada tipo de deficiéncia, até a mudanca da formacdo docente, do
curriculo e da pratica pedagdgica a ser exercida nas unidades escolares.

Para vencer esses desafios, se faz necessario buscar solugdes para os inumeros

guestionamentos que ainda sdo feitos, como bem explicitaram Jesus e Effgen (2012, p. 19):

Como esta sendo assegurado o direito a escolarizacdo dos estudantes com
indicativos para a Educacao Especial? Como sdo pensadas as escolas de ensino
comum nessa discussao? Ha dispositivos de apoio nessas escolas? Como os
profissionais da educacdo sdo envolvidos nessas questdes? Como se da a formacao
dos educadores? Como esta se materializando essa questdo no campo e na
interface com outras diversidades? Quais sdo as condicGes concretas de trabalho
dos profissionais da educacdo para a implementacdo de um projeto politico-
pedagdgico inclusivo, do curriculo e das praticas docentes para o ensino e a

aprendizagem desses estudantes?

2 Publicada no Didrio Oficial da Unido em 23 de dezembro de 1996.
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Com base nessas indagagOes, observa-se que a educagdo inclusiva ainda enfrenta
grandes debates os quais necessitam ser respondidos, discutidos, refletidos e superados para
gue chegue aos estudantes de forma efetiva.

Destaca-se, entdao, que, em fungdo dessa realidade, pais, gestores, professores e a
sociedade civil precisam refletir sobre o papel que cada um tem a desenvolver, buscando a
reflexdo critica a respeito da inclusdao, das praticas pedagdgicas e das politicas educacionais,
permitindo que esses estudantes tenham acesso ao curriculo escolar e a aprendizagem de
forma plena. E preciso ter clareza de que a inclusdo ndo estd somente intrinseca aos agentes
escolares, ela é, também, “uma pratica social que se aplica no trabalho, na arquitetura, no
lazer, na educacao, na cultura, mas, principalmente, na atitude e no perceber das coisas, de si

e do outrem” (Camargo, 2017, p. 1).

2.1.2 Presenga e prevaléncia do surdo na sociedade brasileira e no sistema educativo

No cendrio brasileiro, os surdos demarcaram a sua presenca e prevaléncia desde a
criacdo do Instituto Nacional de Educacdo para Surdos (INES), em 1856, conforme mencionado
no Capitulo I. A época, as pessoas que frequentavam o INES eram oriundas de familias pobres
gue ndo tinham condicbes de proporcionar aos seus filhos surdos uma educacdao digna.
Dirigido pelo professor surdo francés Ernest Huet, no periodo de 1857 a 1861, o Instituto
adotava, em sua didatica, modelos de aprendizagem com uso de lingua de sinais, para os quais
os surdos respondiam satisfatoriamente. Desse modo, criangas entre 7 e 16 anos, por
exemplo, tiveram o privilégio de participar de cursos voltados ao ensino agricola, com uma
duracdo de seis anos (Rocha, 2008).

Atualmente, o INES, sendo uma instituicdo de educacdo para surdos, vinculada,
hierarquicamente, a estrutura organizacional do Ministério da Educacdo (MEC), tem por

finalidade regimental expressa no § 12, art. 12, da Portaria n. 323/2009%%:

I. estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do

pensamento reflexivo;

24 Publicada no Diério Oficial da Unido em 9 de abril de 2009.

38



Capitulo Il - Contextualizagdao do Estudo

II. formar diplomados nas diferentes dreas de conhecimento, aptos para a insercao
em setores profissionais e para a participagao no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formacdo continua;

lll. incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV. promover a divulgagdao de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimonio da humanidade e comunicar o saber através do ensino,
da publicagdo ou de outras formas de comunicagao;

V. suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagao, integrando os conhecimentos que
vdo sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geragao;

VI. estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade; e,

VIl. promover a extensdo, aberta a participacao da populacao, visando a difusdao das
conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e

tecnoldgica geradas na instituicdo (Brasil, 2009).

Identifica-se que, por meio desse normativo, o acesso a educac¢ao, ao conhecimento,
a cultura e a aprendizagem sdo fatores preponderantes para o desenvolvimento de todo e
gualquer ser humano, principalmente para aqueles que apresentam deficiéncias, igualmente
para as pessoas surdas. Sem duvida, com a efetivacdo do INES, percebeu-se que o sistema
educacional foi influenciado, substancialmente, com instalacdo de outras instituicdes,
ofertando educacdo especializada, possibilitando a esses estudantes oportunidades de
insercdo na sociedade mediante alfabetizacdo especifica as suas necessidades.

Nesse sentido, buscou-se encontrar instituicdes dedicadas ao atendimento as pessoas
com surdez, sobressaindo aquelas que iniciaram suas atividades apds a data da fundacdo do
INES, 1856, ou seja, num periodo compreendido entre 1856 a 1956. Esse espaco temporal de
100 anos, tem como objetivo demonstrar o quao foi importante a referéncia do INES para a

difusdo do atendimento especializado no Brasil, as pessoas com surdez. Para tanto, foram
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utilizadas, em sites de busca da Internet, as expressdes “escola para surdos”, “escolas para
surdos no brasil” ou “escolas para surdos em...” (acrescentando o nome da cidade brasileira).

No decorrer da pesquisa, foram encontradas inimeras instituicdes de atendimento as
pessoas com deficiéncia auditiva, no entanto, ndo foram citadas nesta pesquisa aquelas que
ndo indicavam o registro da data de suas fundacdes. No Quadro 2, estdo elencadas as
instituicGes, por ano de fundacdo e localizagdo (Regido/Cidade/Estado), que foram instaladas

dentro do espaco temporal de 100 anos.

Ano de - . I
fundacio Regiao Cidade/ Estado Instituicao Fonte
1856 Sudeste Rio de Janeiro Imperial Instituto http://www.lne?,.gov.br/
de Surdos-Mudos conheca-o-ines
1929 Sudeste Campinas/Sdo Instltutq Santa https://www.institutosantateresinha.
Paulo Terezinha org.br/sobre-nos/
Escola Municipal
de Educagdo .
1952 Sudeste S3o Paulo Bilingue para https.//w\:)v;/;/;a_\)i?_ooak.zom{zrgr{;mebshk/
Surdos Helen P Fret=page_
Keller
Colégio Estadual .
o'eglo tstadua http://www.ctaalcindofanaya.seed.
- . Para Surdos
1953 Sul Curitiba/Parand . pr.gov.br/modules/conteudo/
Alcindo Fanaya
. conteudo.php?conteudo=12
Junior
Centro Instituto http://institutopestalozzidegoinia
1955 Goiania Pestalozzi de P P g ’
Oeste a blogspot.com/
Goiania
. Escola E ial s
Porto Alegre/Rio Scofa tspecia http://www.freipacifico.
1956 Sul para Surdos — . .
Grande do Sul . - org.br/historia
Frei Pacifico

Quadro 2 - Instituicdes especializadas em atendimento a pessoas com deficiéncia auditiva (1856-1956).
Fonte: Elaboragdo prépria, a partir dos sites relacionados.

Como se observa no Quadro 2, nos primeiros 100 anos, nas regides brasileiras que
foram influenciadas por meio da criacdo do INES, destacam-se a Sudeste (regido de localidade
do proprio INES) e a regido Sul. As demais regides passaram a desenvolver-se, nessa area,
somente apos 1957. Instituicdes de igual importancia também foram encontradas, porém as
datas de fundagdes ocorreram apds o ano de 1957, excedendo o espaco temporal de 100

anos. Mesmo assim, entendeu-se, como necessario, registra-las no Quadro 3.
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Ano df Regido Cidade/ Estado Instituicdo Fonte
fundagao
Uberaba/Minas Escola para http://www.uberaba.mg.gov.br/
1957 Sudeste . Surdos Dulce de portal/conteudo,40478
Gerais -
Oliveira
1960 o Porto Alegre/Rio Escola Especial http://www.uIbra.br/de.du;.acaq-ba51ca/espeC|aI-
Grande do Sul Ulbra Concordia concordia/historico
Instituto https://www.facebook.com/pages/ICES-
1961 Nordeste | Ceara/Fortaleza Cearenfe de Instituto-Cearense-de-Educac¢3o-de-
Educagdo de Surdos/100568783373453
Surdos
Centro de http: br/si
1970 Norte Rio Branco/Acre Educacso para ttpif v ces.org brfsice/quem-
Surdos Rio SOmos.aspx
Branco
Sistema
. Universal
1981 Nordeste Natal/Rio Verbotonal de http://suvagrn.org/oquee.htm|
Grande do Norte -
Audi¢do
Guberina
108 Norte Vianaus/Amazonas Instituto Filippo http://lnstljcut(?flIlpp?ﬁmaldonei;om.br/
Smaldone manaus/instituto-filippo-smaldone/
Instituto Phala - L
Centro de http://www.institutophala.com.br/web/wp-
1999 Sudeste Itatiba/Sdo Paulo . content/uploads/2018/06/estatuto.pdf
Desenvolvimento
para Surdos
http://www.seli.com.br/sobre-
2002 Sudeste S3o Paulo Instituto Seli nos/sobrenos.html
Escola Bilingue ht'FF.)://www.cu.r.tamais.corn.br/
. brasilia/escola-bilingue-de-libras-e-
2013 Centro Taguatinga de Libras e . b i0do-d
Oeste g g Portugués portugues-gscrlto-a re-pe‘rl.o o-de-
Escrito matriculas-em-brasilia

Quadro 3 - Instituicdes especializadas em atendimento a pessoas com deficiéncia auditiva (a partir de 1957).
Fonte: Elaboracgdo prépria, a partir dos sites relacionados.

Do Quadro 3, cabe destacar a instituicdo localizada em cidade/estado, (Natal/RN), de

realizacdo desta pesquisa, que é o Sistema Universal Verbotonal de Audicdo Guberina

(SUVAG). Essa instituicdo estd localizada em Natal, Rio Grande do Norte, tendo, como data de

sua fundacdo, o dia 28 de agosto de 1981. O SUVAG tem por finalidade desenvolver um

trabalho de inclusdo destinado as pessoas deficientes auditivas na sociedade norte-rio-

grandense, atuando na prevencdo, no diagndstico da surdez e na reabilitacdo da audicdo e da

fala.

Além das instituicdes mencionadas nos Quadros 2 e 3, vale salientar que os diversos

“sistemas sociais” (Sassaki, 1999), inerentes a cultura, a educacdo, a assisténcia social, a

saude, ao esporte, a cidadania e ao transporte, também tém sido apoiadores as causas das

41



http://www.uberaba.mg.gov.br/
http://institutofilipposmaldone.com.br/
http://www.curtamais.com.br/

Capitulo Il — Contextualiza¢dao do Estudo

pessoas com surdez. As instituicdes credenciadas, tipo associacBes, confederacdes,

federagOes e sociedades tém apoiado esses sistemas em suas respectivas areas, atuando,

dessa maneira, em defesa dos direitos dessas pessoas, visando integra-las de maneira digna

na sociedade. Como forma de ilustrar essa representatividade, apresenta-se uma amostra

dessas instituicdes, por regido brasileira, conforme Quadro 4.

Ano de
fundacao

Regiao

Cidade/ Estado

Instituicao

Fonte

1956

Sudeste

Minas
Gerais/MG

Associagao dos
Surdos de Minas
Gerais

http://www.porsinal.pt/
index.php?ps=directorioecat=1eiddir=232

1959

Sudeste

Rio de
Janeiro/RJ

Federacdo
Carioca de Surdos
Mudos

http://cbds.org.br/?page_id=257

1955

Sul

Porto
Alegre/RS

Associagao dos
Surdos do Rio
Grande do Sul

https://ssrs.org.br/historia

1987

Sudeste

Rio de
Janeiro/RJ

Federacao
Nacional de
Educagdo e
Integracao dos
Surdos

http://www.libras.com.br/feneis

1984

Centro
Oeste

Brasilia/DF

Confederagao

Brasileira de

Desportos de
Surdos

http://cbds.org.br/?page_id=257

1985

Nordeste

Natal/RN

Associagao de
Surdos de Natal

http://asnat.org.br/historia/

1989

Norte

Manaus/AM

Associagao de
Surdos de
Manaus

http://surdosmanaus.blogspot.com/

2008

Centro-
Oeste

Brasilia

Federacdo
Brasileira das
AssociagOes dos
Profissionais
Tradutores e
Intérpretes e
Guia-Intérpretes
de Lingua de
Sinais

http://febrapils.org.br/quem-somos/

Quadro 4 - FederagGes, Associa¢des e Sociedades destinadas as pessoas com surdez
Fonte: Elaboracdo prépria, a partir de consulta aos sites relacionados.

Percebe-se, ainda, que a regido Sudeste também se destacou no Quadro 4, no campo

das instituicOes de carater social em beneficio das pessoas com surdez. Com isso, conjectura-
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se que a institucionalizacdo do INES passou a exercer influéncia na criacdo dessas instituicoes,
as quais ficaram ainda mais fortalecidas com o advento da Lei n. 10.436/2002, conhecida
como a Lei Brasileira de Sinais (Libras). Essa lei passou a consolidar a presenca e a prevaléncia
das pessoas surdas nos sistemas sociais, possibilitando a essa comunidade a difusdo da sua
lingua materna, promovendo a comunicagdo entre as pessoas por meio de um sistema
linguistico especifico.

No que tange ao cenario educacional, a Figura 5 demonstra uma evolugao do numero
de matriculas ocorridas no periodo de 2013 a 2017, de alunos deficientes que ingressaram no
ensino médio, totalizando 341.433 matriculas. Esse indicador aponta um crescimento médio
anual de 68,29%. Esses valores, sendo positivos no sentido de revelarem um crescente
interesse pela escolarizacao por parte da populagdo surda, remete, contudo, para um cenario
preocupante, tendo em vista que, atualmente, as escolas ainda ndo estdo totalmente
preparadas para assumir este desafio: incluir esses estudantes de forma pedagogicamente

correta e acessivel.

100,000 + 94,274
50,000 + gal
80,000 + 75,059
70,000 65,757 e
57,754 1,9%
60,000 + 1%
48,589 =
50,000 +__ 5 s 98,9%
40,000 + 98,6%
30,000 + a7,0% 8%
20,000 + 97,5%
10,000 +
0 ..
2013 2014 2015 2016 2017
Incluido em classe comum Classe especial

Figura 5. Educagao Especial — Numero de matriculas no ensino médio (2013-2017)
Fonte: Censo Escolar 2017 — Notas Estatisticas (Brasil, 2018b).

Em relacdo ao cendrio social, o surgimento da Lei n. 8.213/19912%, conhecida
popularmente como lei de cotas, promoveu o incremento de oferta de vagas de emprego para
as pessoas com deficiéncia, conforme disposto no art. 93 da mencionada lei, o qual obriga que
as empresas com cem ou mais empregados preencham de 2% a 5% dos seus cargos com

beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia (Brasil, 1991). A exemplo desse

%5 Publicada no Didrio Oficial da Unido em 25 de julho de 1991, e republicada em 11 de abril de 1996 e 14 de agosto de 1998.
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indicador, a Figura 6 mostra o nivel de ocupacdo das pessoas com deficiéncias no mercado de
trabalho em 2010. Entre as deficiéncias apresentadas, a auditiva estd em segundo lugar no

nivel de ocupacao, prevalecendo a ocupacao entre as pessoas do sexo masculino.

NIVEL DE OCUPAGAO DA POPULAGAO DE 10 ANOS OU MAIS
DE IDADE, POR SEXO E TIPO DE DEFICIENCIA INVESTIGADA (%)

60,6

Deficiéncia Deficiéncia Deficiéncia Deficiéncia
mental ou motora visual auditiva
intelectual

Il Homens Il Mulheres

Figura 6. Nivel de ocupagdo da populagao de 10 anos ou mais de idade, por sexo
e tipo de deficiéncia investigada (%)
Fonte: Cartilha Censo 2010 (Oliveira, 2012)

Assim, os dados do Censo tém assinalado que as pessoas surdas e com outras
deficiéncias estdo galgando, cada vez mais, seus espacos no mundo do trabalho. Essa insercdo,
nas atividades laborais, pode possibilitar resultados capazes de favorecer beneficios sociais e
psicolégicos a essas pessoas.

Em linhas gerais, nota-se que, para dar suporte a esses sistemas sociais, se faz
necessario construir um arcabouco legislativo que venha regular as a¢des desenvolvidas pela
sociedade, baseado em politicas publicas que promovam ambientes possiveis de inclusdo em
prol das pessoas com surdez. Nesse sentido, o item 2.1.3 exibe o panorama legislativo

brasileiro de apoio ao estudante surdo, ressaltando o enfoque dado a area da educacao.

2.1.3 Panorama legislativo brasileiro de apoio ao estudante surdo

A partir da promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em 19882,
considerada a lei suprema do pais, a qual serve de parametro a todas as espécies normativas,

foi possivel a elaboracdo de leis e decretos com a finalidade de estabelecer diretrizes e

26 pyblicada Diario Oficial da Unido de 5 de outubro de 1988.
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normas, visando a regulamentag¢ao de agdes em diversas areas, das quais sao destaques nesta
pesquisa as inerentes a drea da Educacao.

Nessa direcdo, buscou-se dar inicio a um panorama legislativo com o inciso lll, do art.
208, da Carta Magna, que reconhece como dever do Estado o atendimento educacional
especializado aos portadores de deficiéncia (Brasil, 1988), e o Decreto n. 6.949/2009%’, que
absorveu a Convengdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de marco de 2007, que passou a
reconhecer, por forca do disposto no seu art. 52, os direitos sobre igualdade e a nao-

discriminacao, fazendo-o nos seguintes termos:

1. Os Estados Partes reconhecem que todas as pessoas sdo iguais perante e sob a
lei e que fazem jus, sem qualquer discriminacdo, a igual protecdo e igual
beneficio da lei.

2. Os Estados Partes proibirdo qualquer discriminacdo baseada na deficiéncia e
garantirdo as pessoas com deficiéncia igual e efetiva protecdo legal contra a
discriminacdo por qualquer motivo.

3. A fim de promover a igualdade e eliminar a discriminagdo, os Estados Partes
adotarao todas as medidas apropriadas para garantir que a adaptagao razoavel
seja oferecida.

4. Nos termos da presente Convengdo, as medidas especificas que forem
necessarias para acelerar ou alcancar a efetiva igualdade das pessoas com

deficiéncia ndo serdo consideradas discriminatérias (Brasil, 2009).

Com esses dispositivos, os gestores das escolas passaram a dispor de instrumentos
legais para balizar os normativos institucionais quando da elaboracdo de seus planejamentos,
permitindo-lhes a oportunidade de pensar em estratégias inovadoras, no tocante a
organizacao pedagdgica, curricular e de infraestrutura no ambito das unidades escolares,
visando direcionar um atendimento aos estudantes com deficiéncia, sem discriminacdo e com

igualdade de direitos na oferta de uma educacao de qualidade e especializada.

27 publicado no Didrio Oficial da Unido de 26 de agosto de 2009.
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Assim, é valido supor que, com a disposicdo dessas diretrizes e com a designacao pela
Constituicdo Federal do direito de inclusdao das pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas a uma educacdo especializada, essa insercdo passaria a trilhar caminhos para a sua
efetivacdo. Entretanto, ha estudos que mostram que na “fase de Inclusdo, sua efetivacao na
Histdria, [...], ainda estd por acontecer e cabe a todos nds, cidadao, prepara-la”, para que a
escola seja, de fato, uma escola para todos (Picchi, 2002, p. 14).

A esse respeito, o Ministério da Educacdo, por meio da Secretaria de Educacdo
Especial, reconhece a necessidade de fortalecer o sistema educacional brasileiro, no que tange
ao atendimento aos estudantes com deficiéncia, quando destaca que “a educagdo inclusiva
assume espaco central no debate acerca da sociedade contemporanea e do papel da escola
na superacao da légica da exclusdo” (Brasil, 2010b, p.10). Para correcao dessas necessidades,
o governo tem atuado na elaboracdo de politicas publicas, aprovando legislacdes que venham
nortear a questdo da deficiéncia no Brasil, conforme destacam-se os aspectos legais do

Decreto n. 3.298/1999 que, no seu art. 32. considerou:

I. deficiéncia — toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou funcdo
psicoldgica, fisiolégica ou anatébmica que gere incapacidade para o desempenho
de atividade, dentro do padrao considerado normal para o ser humano;

II. deficiéncia permanente — aquela que ocorreu ou se estabilizou durante um
periodo de tempo suficiente para ndo permitir recuperacao ou ter probabilidade
de que se altere, apesar de novos tratamentos; e

lll. incapacidade — uma reducdo efetiva e acentuada da capacidade de integracao
social, com necessidade de equipamentos, adaptacdes, meios ou recursos
especiais para que a pessoa portadora de deficiéncia possa receber ou transmitir
informacgdes necessdrias ao seu bem-estar pessoal e ao desempenho de funcao

ou atividade a ser exercida.

Cabe ainda destacar o art. 29, do mencionado Decreto, que dispde:

As escolas e instituicbes de educacdo profissional oferecerdo, se necessario,
servicos de apoio especializado para atender as peculiaridades da pessoa

portadora de deficiéncia, tais como:
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I. adaptagao dos recursos instrucionais: material pedagogico, equipamento e
curriculo;
Il. capacitagdo dos recursos humanos: professores, instrutores e profissionais

especializados.

No que abrange as legislagGes especificas para os surdos, convém referenciar a Lei n.
10.436/2002 que, legitimando o uso da Lingua Brasileira de Sinais — Libras, alicergou a
comunidade surda, visto que, com a sua disseminacdo, as pessoas passaram a ter o direito
garantido a difusdo da sua lingua com estrutura gramatical prépria, promovendo a
propagacao da comunicac¢do tanto nas comunidades surdas como nas comunidades ouvintes.

Para garantia dessa comunicagao, dispde a lei, no seu art. 42 que:

O sistema educacional federal e os sistemas educacionais estaduais, municipais e
do Distrito Federal devem garantir a inclusdo nos cursos de formacgdo de Educacdo
Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério, em seus niveis médio e superior, do
ensino da Lingua Brasileira de Sinais - Libras, como parte integrante dos Parametros

Curriculares Nacionais - PCNs, conforme legislagao vigente.

Paragrafo unico. A Lingua Brasileira de Sinais - Libras ndo poderd substituir a

modalidade escrita da lingua portuguesa (Brasil, 2002).

A lei determina, ainda, que instituicdes publicas e empresas concessiondrias de
servigos publicos devem garantir e apoiar o uso e difusdo da Lingua Brasileira de Sinais, como
meio de comunicacdo e de uso corrente das comunidades surdas no Brasil. Outro ponto
relevante é que, na regulamentacdao dessa lei, a qual se deu por meio do Decreto n.
5.626/2005, é definida a pessoa surda como sendo aquela que, “por ter perda auditiva,
compreende e interage com o mundo por meio de experiéncias visuais, manifestando sua
cultura principalmente pelo uso da Lingua Brasileira de Sinais — Libras” e “deficiéncia auditiva
a perda bilateral, parcial ou total, de 41 decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas
frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000HZz".

Além disso, define o referido Decreto, em seu art. 32 e paragrafos, no tocante a

inclusdo de Libras como disciplina curricular, que:
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A Libras deve ser inserida como disciplina curricular obrigatéria nos cursos de
formacao de professores para o exercicio do magistério, em nivel médio e superior,
e nos cursos de Fonoaudiologia, de instituicdes de ensino, publicas e privadas, do
sistema federal de ensino e dos sistemas de ensino dos Estados, do Distrito Federal

e dos Municipios.

§ 12. Todos os cursos de licenciatura, nas diferentes areas do conhecimento, o
curso normal de nivel médio, o curso normal superior, o curso de Pedagogia e o
curso de Educacgdo Especial sdo considerados cursos de formacao de professores e

profissionais da educagao para o exercicio do magistério.

§ 22, A Libras constituir-se-a em disciplina curricular optativa nos demais cursos
de educacgdo superior e na educacgao profissional, a partir de um ano da publicacao

deste Decreto (Brasil, 2005).

Ademais, o Decreto n. 5.626/2005, por forca do art. 21 e paragrafos, determina as
instituicoes federais de ensino da educacdo basica e da educacdo superior a inclusdo em seus
qguadros de empregados, do cargo de Tradutor e Intérprete de Libras, para atuar em sala de
aula e no ambiente escolar, com o objetivo de viabilizar ao aluno surdo o acesso “aos
conhecimentos e conteudos curriculares, em todas as atividades didatico-pedagégicas”
(Brasil, 2005). Convém destacar que, em 27 de dezembro de 2018, esse instrumento legal foi
alterado pelo Decreto n. 9.656/20182%, passando seus artigos 26 e 27, que compdem o
capitulo que trata do papel do poder publico e das empresas que detém concessdao ou
permissao de servigos publicos, no apoio ao uso e difusdo da Libras (Brasil, 2018a).

Essa obrigatoriedade da presenca do Tradutor e Intérprete de Libras, em todos os
ambientes escolares e ndo apenas em sala de aula, possibilitou ao estudante surdo o acesso
aos curriculos, as praticas pedagdgicas, as atividades extracurriculares e ao convivio social no
meio académico. Assim, essa importancia é ratificada na fala de Toscano e Caporali (2005),
qguando afirmam que “a lingua de sinais representa um papel expressivo na vida do sujeito
surdo, conduzindo-o, por intermédio de uma lingua estruturada, ao desenvolvimento pleno”

(p. 588).

28 Publicado no Diario Oficial da Unido de 28 de dezembro de 2018.
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Por conseguinte, a Lei n. 13.146/2015%°, qualificada como a Lei Brasileira de Inclus3o
da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), trata da deficiéncia num
contexto maior, ou melhor, num contexto social, a qual define a pessoa com deficiéncia como
sendo “aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacado
plena e efetiva na sociedade em igualdade de condigdes com as demais pessoas” (Brasil,
2015). Logo, difere do contexto de saude, constante no Decreto 3.298/1999 (Brasil, 1999).

Com o Estatuto, percebeu-se que um novo paradigma poderia surgir, quando, em seu
art. 12, menciona que “assegurar e a promover, em condi¢des de igualdade, o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo
social e cidadania” (Brasil, 2015). Isso quer dizer que a deficiéncia sai de uma conjuntura de
saude para uma conjuntura social.

Concluindo esse recorte de aspecto histérico normativo, torna-se necessario
referenciar, ainda, na Lei n. 13.146/2015, os tdpicos direcionados para as classificacdes dos

tipos de barreiras, conforme disposto no inciso 1V, do art. 32, que considera:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espacos publicos e privados
abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquiteténicas: as existentes nos edificios publicos e privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes;

d) barreiras nas comunicagdes e na informagdo: qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressao ou o
recebimento de mensagens e de informacGes por intermédio de sistemas de
comunicac¢ado e de tecnologia da informacao;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impe¢am ou
prejudiquem a participagao social da pessoa com deficiéncia em igualdade de
condi¢Oes e oportunidades com as demais pessoas (grifo nosso);

f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com

deficiéncia as tecnologias (Brasil, 2015).

29 publicada no Diério Oficial da UniZo de 7 de julho de 2015.
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Entre essas barreiras, a atitudinal tem sido considerada como o principio base para que
ocorra a supressao das demais barreiras, pois ela perpassa pela mudang¢a de comportamento
das pessoas ditas “normais” que, ao conseguirem se colocar no lugar do outro, sem
discriminagdo, passam a estabelecer o respeito, possibilitando a construcao de relagdes de
reciprocidade e de inclusdo. Assim, entende-se que, dessa maneira, as politicas publicas, ora
implementadas, possam garantir o direito da inclusdo de forma assertiva.

Em face desse contexto, constituir um debate para a discussdo dessas barreiras é de
grande valia para o processo de inclusdo, porque se compreende que, a partir da
conscientizagao dos maleficios que as barreiras ocasionam aos deficientes, é possivel trilhar e
seguir um caminho para sua efetiva concretizacao.

Isso permite afirmar que a legislacdo tem proporcionado as pessoas, com deficiéncia,
direitos e garantias de receber uma educacdo que as facam se sentir incluidas na sociedade.
Em contrapartida, o arcabouco legislativo sozinho ndo serd suficiente para que a inclusdo seja
efetivada. Faz-se necessario, portanto, o envolvimento de todos os segmentos da sociedade,
sobretudo no que se refere as tecnologias da informagdo e comunica¢do que, no mundo cada
vez mais digital e globalizado, devem contribuir para o desenvolvimento de estratégias
orientadas para a inclusdo das pessoas com deficiéncia na sociedade.

Dessa forma, ndo sé as escolas que ministram ensino presencial necessitam de
adequacdo para o atendimento das especificidades das deficiéncias, como também as que
ofertam educacao a distancia. Em face de tal realidade, urge que essas escolas pensem em
estratégias educativas que utilizem as tecnologias em prol da melhoria da aprendizagem e do
desenvolvimento educacional de seus estudantes.

Além das legislacdes ja mencionadas, cabe evidenciar o arcabouco legislativo brasileiro
existente em prol da implementacdo de politicas publicas direcionadas as pessoas com
deficiéncia. Esse arcabouco assegura direitos e beneficios a essas pessoas nos campos
educacional, social, cultural, esportivo, trabalhista, tecnoldgico, acessibilidade, entre outros,
disponibilizando meios para que ocorra a inclusdo, possibilitando, assim, a insercdo dessas
pessoas na sociedade. A esse respeito, elaborou-se um Panorama Legislativo Brasileiro, com
destaque para a area da Educacdo, compreendido entre o século XX (década 1980) e o século
XXI (década 2018), de apoio as pessoas deficientes, inclusive, as pessoas com surdez, o qual
pode ser observado nos apéndices. Para a devida coleta de dados, foi consultado o portal da

Presidéncia da Republica do Brasil.
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2.2 Contextualizacdao do estudo no contexto do IFRN

2.2.1 O Campus EaD

O Instituto Federal do Rio Grande do Norte, criado pela Lei n. 11.892/20083°, possui 22
Unidades de Ensino (Brasil, 2008), localizadas nos diversos municipios do Estado do Rio
Grande do Norte, como pode ser observado na Figura 10. Desse quantitativo, apenas o
Campus Avancado Jucurutu encontra-se em fase de construcdo; os demais estdo em pleno
funcionamento.

Uma dessas unidades é o Campus de Educacdo a Distancia (passando a se denominar
em 28 de dezembro de 2018, de Campus Avangado Natal-Zona Leste), criado em 2010, por
meio das Resolucdes do Conselho Superior do IFRN de n. 15 (aprova o Regimento Geral do
IFRN) e a de n. 16 (aprova a Estrutura Organizacional de Referéncia do IFRN) (IFRN, 2010). Esse
Campus dispde de duas unidades: uma situada na area fisica do Campus Natal-Central e outra
na Rua Gongalves Ledo, em Natal/RN.

O Campus EaD é responsavel pelas politicas de incentivo ao uso das Novas Tecnologias
de Informacdo e da Comunicacdo (NCTI), no dmbito do IFRN, ofertando cursos por meio de
demanda institucional, do tipo Aberto, Técnico Subsequente, Graduagdo, Pés-Graduagao, e
por meio de Programas de Fomentos, tais como: 1) Programa de Formacao Inicial em Servicos
dos Profissionais da Educagao Basica dos Sistemas de Ensino Publico (Profuncionario); 2) Rede
Escola Técnica do Brasil (Rede e-Tec Brasil); e 3) Universidade Aberta do Brasil (UAB). Além
dessas ofertas, o campus atua, também, em Projetos de Pesquisa e de Extensdo, sendo
responsavel pela elaboracdo do seu préprio material didatico e pela producdo de videos e de
programas de televisdo (Educa¢do em Pauta, e IFRN em Pauta).

Atualmente, o Campus possui um total de 30 Polos que tem por finalidade prestar
assisténcia presencial aos seus alunos. Esses Polos estdo em funcionamento em 21 municipios
do Estado do Rio Grande do Norte; e um no Estado da Paraiba, sendo 16 sediados nos campi
do IFRN, e 13 sediados nos diversos municipios do Estado do Rio Grande do Norte.

No contexto geral de atuacao do Campus EaD, cabe destacar o Programa de Iniciacao

Tecnoldgica e Cidadania (ProlTEC), do qual integram as dez videoaulas de Lingua Portuguesa,

30 pyblicada no Didrio Oficial da Unido de 30 de dezembro de 2008.
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utilizadas pelo projeto de extensao “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 29
Edigdo” e também como fonte dados desta pesquisa. A este propdsito, o item 2.2.2 exibe uma

breve apresentacdo do programa, no tocante a sua estruturacdo e funcionamento.

2.2.2 O Programa ProlTEC

Antes de discorrer sobre o ProlTEC propriamente dito, convém apontar a sua origem,
consoante estudo de Skeete (2013). Em seu aspecto histdrico, a autora descreve que, em
1978, por meio da celebragdo de convénio entre a entdo Escola Técnica Federal do Rio Grande
do Norte (ETFRN) e o Ministério do Trabalho, surgiu o Pré-Técnico, programa gratuito de
reforco da aprendizagem, no formato de curso preparatdrio, ofertado pela ETFRN. Em 1999,
guando da transformacdo da ETFRN em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica do Rio
Grande do Norte (Cefet-RN), o Pré-Técnico passou por transformacgdes para se adequar a nova
realidade politica, social e institucional.

Avancando na linha do tempo, ainda de acordo com Skeete (2013), em 2000, o
Programa novamente altera sua denominacao passando a se chamar de Programa de Iniciacdo
Profissional do Cefet-RN (Procefet). Nesse novo formato, eram ofertados aos alunos, como
material complementar ao material impresso, teleaulas veiculadas pela televisdo e fasciculos
impressos publicados em jornais, bem como material eletrénico de apoio didatico,
disponibilizado no site oficial do Cefet-RN.

Em 2008, com a transformacdo do Cefet-RN em Instituto Federal de Educacdo
Tecnolégica do Rio Grande do Norte, o Procefet recebeu uma nova denominagao, passando a
se chamar ProlTEC, mantendo o mesmo modelo, porém com alguns aprimoramentos, na
tentativa de acompanhar a nova dinamica institucional (Skeete, 2013).

O Programa ProlTEC - curso de Formacao Inicial e Continuada (FIC), na modalidade de
educacdo a distancia, vinculado ao Campus EaD do IFRN - tem por finalidade atender aos
estudantes, oriundos de escolas publicas que estejam cursando o 92 ano do ensino
fundamental, no reforco da aprendizagem com o propdsito de preparda-los para o processo
seletivo “Exame de Sele¢do”, visando ao ingresso nos cursos técnicos de nivel médio, na forma

integrada, do IFRN.
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Nesse programa, sdao ofertadas as disciplinas de Lingua Portuguesa, Matematica e
Cidadania, cuja carga horaria totaliza 160 horas, sendo essas disciplinas ministradas com base
em material didatico3!, composto de livro-texto, caderno de exercicio e videoaulas, apoiados
em modelo autoinstrucional. As videoaulas visam dar suporte ao material impresso para que
haja maior autonomia e compreensao mais efetiva das disciplinas por parte dos estudantes.
Para concretizagdo da carga horaria, o Campus de Educagdo a Distancia disponibiliza uma
forca de trabalho que atua no ProlTEC, desde a elaboracdo e distribuicdo do material, até o
suporte tecnolégico necessario para desenvolvimento do programa. Para acesso ao Programa
ProlTEC o estudante deve executar as etapas divulgadas na Figura 7. Conforme consta na 52
etapa, o estudante, ao participar do ProlTEC, ndo significa que esteja obrigado a fazer o Exame
de Selecdo, ou seja, essa é uma ac¢do discriciondria do estudante, ele faz o exame se assim o

desejar.

31 Parte desse material diddtico encontra-se disponivel na  pagina  eletrénica ProlTEC - IFRN - EAD
(https://ead.ifrn.edu.br/portal/cursos/cursos-abertos/proitec/).
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~% Estar cursando ou ter concluido o 9°
ano e ter feito todo o ensino
fundamental em escola publica
REQUISITO e
W PARA y
\. INSCRICAO

=% Acessar o Site: www.processosseletivos.edu.br . (:—]\\ 9

=¥ Escolher o campus
=% Pagar a taxa de inscrigao (ou solicitar a isengao)

| —

CADASTRO

Entregar a documentacao no campus escolhido
(foto 3 x 4, cépia da identidade, comprovante da
escolaridade e de pagamento da taxa de inscrigao)

Receber o material didatico

DOCUMENTAGAO il ——
E MATERIAL
DIDATICO
~% Imprimir o cartao de inscricao . o

=% Realizar as provas de Lingua Portuguesa, Matematica,
Etica e Cidadania

=% Consultar o extrato de desempenho (opcional)

—% Solicitar emissao de certificado de participacao (opcional)

PROCESSO
AVALIATIVO

=¥ Nessa fase, o estudante pode optar por fazer a
inscricao no Exame de Selecao para concorrer a
uma vaga nos Cursos Técnicos Integrados do IFRN

EXAME DE
SELECAO IFRN
(OPCIONAL)

Figura 7. Etapas de acesso ao Programa do ProlTEC
Fonte: Idealizagdo propria, a partir das informacdes postadas no Portal IFRN - Noticias / Tire
Suas duvidas sobre o Programa de Iniciacdo Tecnoldgica e Cidadania

Além das a¢des do Campus EaD mencionadas anteriormente, é valido ressaltar um de
seus projetos de extensado, “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 29 Edi¢do”,
gue teve contribuicdo relevante para a pesquisa, no que se refere a fonte de recolha de dados
(estudantes surdos). Portanto, o projeto passou a integrar o conjunto de elementos da

pesquisa, conforme demonstrado no item 2.2.3.

2.2.3 O Projeto de extensdo

Os Projetos de Extensdo do Campus EaD sdo ofertados por meio de editais de fluxo

continuo, oriundos da Pré-Reitoria de Extensdo (Proex) do IFRN. Responsdavel pela supervisdo
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de todos os projetos de extensao do IFRN, a Proex dispde de um sistema apropriado para seu
gerenciamento. Para dar conta dessa dimensao, todos os projetos sdao cadastrados no Sistema
Unificado da Administracdo Publica (Suap), ficando a cargo de cada coordenador a
responsabilidade de alimentar, no referido sistema, as seguintes informagdes: dados do
projeto, dados do edital, caracterizacdo dos beneficiarios, equipe, metas/atividades, plano de
aplicagdo, plano de desembolso, anexos, fotos, prestacdo de contas, pendéncias, conclusdo e
licoes aprendidas.

Para a realizacdo da presente pesquisa, foram escolhidos os estudantes surdos
participantes do projeto “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 29 Edigdo”,
contemplado no Edital n. 01/2018-Proex/IFRN, cujo objetivo é proporcionar acessibilidade
didatica para pessoas surdas por meio de aulas das disciplinas de Lingua Portuguesa,
Matematica e Redacdo, com o intuito de facilitar o acesso desse publico aos cursos técnicos
integrados ofertados pelo IFRN/Campus Central. Os dados técnicos do projeto sdo

apresentados no Quadro 5.

Quadro de Pessoal
Carga Carga Docentes Pessoas Pessoas
Periodo de P ‘. Docentes . Técnico | previstas .
C A . horéria | horaria/ de ) Dis- .. atendi-
vigéncia ! de Lingua Adminis- para
total aula Matema- centes . das
. Portuguesa trativo atender
tica
12/03 a .
10/10/18 120h 1h30min 2 1 2 1 15 12

Quadro 5 - Dados técnicos do Projeto de Extensdo
Fonte: Suap/Projeto de Extens&o (2018)

A metodologia adotada para a realizagao do projeto de extensao foi fundamentada em
aulas de Lingua Portuguesa, Matematica e Redacdo. Para ministra-las, o projeto contou com
a participacdo de professores, discentes e profissionais tradutores/intérpretes de Libras. O
material didatico utilizado para realizacdo das aulas foram os mesmos do Programa ProlTEC
(livro-texto, caderno de exercicio e videoaulas).

Concernente ao publico-alvo do projeto, sdo participantes os estudantes, oriundos de
instituicdes governamentais estaduais. Nessa edicdo, firmou-se uma parceria com o Centro
Estadual de Capacitacdo de Educadores e Atendimento as Pessoas com Surdez (CAS), Natal
Rotary.

Para a realizacao do projeto, foram ofertadas 15 vagas, para as quais, inicialmente, se

inscreveram 13 estudantes. Do total de inscritos, um estudante ndo compareceu as aulas, e
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outro frequentou até a metade do curso, o que fez a Coordenagao-Geral considerar um total

de 12 estudantes como numero de pessoas atendidas, conforme apontado no Quadro 5.

Quanto a execucdo do projeto, foram estabelecidas nove metas, descritas no Quadro

Meta/ Atividades/ Unidade Quanti- , Indicador
Descrigdo Descrigao de dade Periodo Qualitativo
¢ ¢ Medida
1 - Reunido com a ' Planf:Jamento e 5 02/04/18 PartlFlpagao e '
eauine do proieto discussdo do processo | Reunido 2 a compromisso da equipe
quip proj de aulas. 04/04/18 do projeto
- Aulas de Portugués, 09/04/18 Frequéncia e
2 - Execugdo das ‘o S
aulas (Etapa 1) Matematica e Aulas 40 a participacdo de alunos
P Redagdo 13/06/18 surdos
3 -
o 18/06/18 L
Acompanhamento Atividade em formato Avaliacio ) / 3 / Participagdo dos alunos
do aprendizado de simulado ¢ 20/06/18 na avaliacdo
(12Fase)
4 - Divulgagdo dos . . . Participacdo e
D |
resultados do Iscutir e avaliar os Reunido 1 25/06/18 | compromisso de toda a
. resultados . .
simulado. equipe do projeto
- Aulas de Portugués, 30/07/18 Frequéncia e
5 - Execugdo das s L
aulas. (Etapa 2) Matemdtica e Aulas 40 a participagdo dos alunos
’ P Redagdo 08/10/18 surdos
Acom aif_\amento Atividade avaliativa Participacdo dos alunos
P . em formato de Avaliacdo 1 10/10/18 pag .
do aprendizado . na avaliagao
simulado
(22Fase)
Promover palestras a -
7 — Apresentac¢do dos respeito dos cursos Participagdo e
. Palestras 3 17/10/18 compromisso dos
cursos oferecidos pela
o palestrantes
instituicao
Aplicagdo de
8 — Culminancia do questionario e Comentadrios,
. entrevista com os Entrevista 1 22/10/18 | sugestdes, reclamagdes
projeto .
alunos surdos dos alunos envolvidos
envolvidos no projeto
9 — Relatério final do Elaborar o relatdrio L. 24/10/18 Part|f:|pa(;ao € .
roieto final do broieto Relatério 1 a compromisso da equipe
proj prol 31/10/18 do projeto

Quadro 6 - Metas do Projeto de Extensdo Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 22 Edi¢do
Fonte: Suap/Projeto de Extensdo (2018)

As aulas do projeto foram ministradas no Campus de Educacdo a Distancia. Para as

metas estabelecidas, o projeto obteve resultados satisfatérios, com a aprovacdo de seis

estudantes na primeira fase do Exame de Sele¢do, dos quais dois foram para a fase final,

resultando no ingresso no IFRN, em 2019, no Curso Técnico Integrado em Suporte e

Manutencdo em Informatica.
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E significativo também reportar-se as atividades de redacdo realizadas pelos
estudantes surdos que, inicialmente, apresentaram resisténcia quanto ao ato de escrever,
mas as dificuldades foram minimizadas, tornando possivel aos estudantes uma interacao mais
efetiva com os textos escritos.

Outro fator a ser evidenciado, como resultado, refere-se as licdes aprendidas no

decorrer da execugao do projeto, sobressaindo aquela relatada pela equipe de coordenacgao:

Em nossos planos de aulas necessitamos privilegiar a questao imagética
para as pessoas surdas tendo em vista suas especificidades culturais que
focalizam o sentido da visao por meio de atividades bem elaboradas que
proporcionem conforto visual, e consequentemente, o aprendizado da aula

proposta (Suap, 2018). (grifo nosso).

Conforme observado, privilegiar os elementos visuais na educacdo para surdos
constitui uma a¢do fundamental para que haja uma melhor compreensdo dos conteudos,
abordados nas diversas disciplinas. Nesse conceito, o CAS, parceiro desse projeto, vem
trabalhando a linguagem espacial e visual e as formas criativas de explora-las, em busca de
superacgao e inclusdao do surdo no Rio Grande do Norte, com o propésito de promover o
sucesso educacional dessas pessoas e sua insercdo no mundo social e do trabalho, conforme

dissertado no item 2.2.3.1.

2.2.3.1 0 CAS

O Centro Estadual de Capacitacdo de Educadores e de Atendimento as Pessoas com
Surdez (CAS), localizado na Rua dos Paiatis, n. 2004, Bairro das Quintas, Natal, Rio Grande do
Norte, Brasil, foi criado por meio do Decreto Estadual n. 18.637/200532. O CAS encontra-se
registrado no Censo Escolar sob o n. 240.839-25 e no Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) sob o n. 240.839-25, tendo, como seu mantenedor, o
Governo do Estado do Rio Grande do Norte, por meio da Secretaria do Estado de Educagdo e

Cultura.

32 pyblicado no Diario Oficial do Estado n. 11.102, de 5 de novembro de 2005, p. 5.
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De acordo com a proposta do Projeto Politico-Pedagédgico (PPP) de 201533, o CAS tem
por finalidade:

1) Promover a politica de educagdo inclusiva ofertando o atendimento educacional
especializado para os estudantes surdos, com deficiéncia auditiva ou surdocegos.

2) Promover a formagdo continuada em Lingua Brasileira de Sinais — Libras para
professores da rede publica de ensino, familiares, profissionais de outras areas e
comunidade em geral.

3) Contribuir com o processo de inclusdo das pessoas com surdez e deficiéncia auditiva.

4) Promover o fortalecimento das a¢des adotadas no contexto da escola de ensino

regular.

O atendimento prestado pelo CAS abrange alunos com renda familiar entre % a trés
saldrios minimos, com faixa etdria de 7 a 41 anos, oriundos de escolas de ensino regular dos
diversos municipios do Estado do Rio Grande do Norte. A sua proposta pedagdgica estd
direcionada para o atendimento educacional especializado numa perspectiva bilingue (Libras
e Lingua Portuguesa) e Bi-cultural. Esse atendimento tem predominancia na utilizagao de
recursos visuais, cuja finalidade é enriquecer a aprendizagem dos estudantes.

Compdem a sua organiza¢dao e pratica pedagdgica cinco Nucleos que promovem
diversas acOes, das quais destacam-se as consideradas de maior relevancia:

1) Nucleo de Atendimento Educacional Especializado - atendimento educacional
especializado, desenvolvido com estudantes surdos e deficientes auditivos,
contemplando quatro areas distintas: lingua portuguesa para surdos; Libras;
raciocinio légico e compreensdo do mundo.

2) Nducleo de Capacitacdo de Profissionais da Educacdo - promog¢do de cursos de
formacdo continuada para professores alfabetizadores de surdos numa proposta
Transdisciplinar e Bilingue.

3) Nducleo de Convivéncia - orientacdo e apoio as familias dos estudantes quanto aos

direitos e deveres dos mesmos.

33 0 Projeto Politico-Pedagdgico do CAS teve a sua proposta elaborada em 2015 e encaminhada a Secretaria de Educag¢&o do Estado do Rio
Grande do Norte, para analise e aprovagdo. No entanto, o Centro ainda ndo dispde da versdo aprovada pela Secretaria.
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4) Nucleo de Tecnologia e de Adaptacdo de Material Didatico - capacitacdo dos
profissionais diretamente envolvidos nesse Nucleo para o uso de novas tecnologias
visando a producdo de materiais didaticos (novas midias, video e fotografia).

5) Nucleo de Pesquisa - estabelecimento de parcerias com IES interessados no
desenvolvimento de pesquisa na area da Surdez (CAS, 2015).

Acrescenta-se, porém, que ndo apenas o CAS, mas também o IFRN tem se preocupado

com a inclusdo de seus estudantes, de modo que instituiu, em suas unidades de ensino, o
Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE), apresentado

no item 2.2.4.

2.2.4 Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas do IFRN

O Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do
IFRN teve a sua institucionaliza¢do a partir da A¢do Educacao, Tecnologia e Profissionalizagdo

para Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (TEC NEP).

N

(N
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& bg

Figura 8. Logomarca do TEC NEP Figura 9. Logomarca do NAPNE

Fonte: Portal IFRN — Arquivos Apresentagdo NAPNE

A Acdo TEC NEP foi instituida em 2000, pela Secretaria de Educagao Profissional e
Tecnoldgica (Setec), do Ministério da Educacdo (MEC), resultando, posteriormente, na
implantacdao dos NAPNEs na Rede Federal de Educagdo Profissional e Tecnoldgica. Apds o ano
de 2010, a operacionalizacdo da Ac3o foi formalizada por meio da Portaria n. 29/2010%, da
Setec/MEC, com o objetivo de articular a inclusdo, permanéncia e conclusdo com éxito de

estudantes surdos em cursos de formacdo inicial e continuada, técnicos, tecnoldgicos,

34 Publicada no Diario Oficial da Unido, de 26 de fevereiro de 2010.
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licenciaturas, bacharelados e pds-graduagao no ambito da Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (Basil, 2010c).

Para gerir as acdes de inclusdo no dambito da Rede Federal, foram instituidos grupos
gestores denominados: Grupo Gestor Central, com representantes da Setec/MEC, Grupo
Gestor Regional e Grupo Gestor Estadual. Na época, fizeram parte da composi¢cdo dos Grupos
Regional e Estadual, as Instituicdes Federais de Ensino e a Secretaria de Estado da Educagao
do Para.

A partir da emissdo da portaria, a Rede Federal fez cumprir o disposto na letra “c”,
inciso |, art. 22, sobre fomentar a criagdo de Nucleos de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais, com sua efetiva atuacdo em todo o Brasil. Em
atendimento a esse preceito legal, o IFRN se incorporou ao programa e institucionalizou os
NAPNEs em suas unidades de ensino.

O NAPNE no IFRN configurou um grupo de trabalho e estudo permanente, vinculado a
Pré-Reitoria de Ensino (Proen), na Reitoria, e as Diretorias Académicas, no &mbito dos campi®®
do Instituto, que tem por escopo expresso em seu regimento, aprovado pela Resolugdo n.
41/2016-CONSUP, “fomentar e assessorar o desenvolvimento de a¢des de natureza sistémica
no ambito do ensino, da pesquisa e da extensdo que promovam o cumprimento efetivo das
Leis n. 10.098/2000, n. 13.146/2015, do Decreto n. 5.296/2004 e dos demais instrumentos
legais correlatos” (IFRN, 2016).

Com o objetivo de dar suporte aos estudantes com deficiéncias e a estrutura
pedagdgica da instituicdo, os campi do IFRN dispéem de um NAPNE, composto por servidores
técnico-administrativos e docentes, discentes e representantes da comunidade. Cada Nucleo
é designado com a seguinte composicao: “01(um) discente, 01(um) docente, 01(um)
psicologo, 01(um), Assistente Social, 01 (um) Interprete de LIBRAS e 01(um) (a) Pedagogo (a)
ou Técnico em Assuntos Educacionais, e 01 (um) representante da comunidade ligado a
tematica da inclusdo social” (IFRN, 2016).

Atualmente, encontram-se instituidos e em funcionamento os NAPNEs nos Campi
demonstrados na Figura 10, de acordo com as localidades de cada unidade de ensino do IFRN.

Apenas os campi Nova Cruz e Natal-Cidade Alta ainda ndo possuem NAPNE instituidos.

35 0s campi do IFRN estdo localizados nas cidades de: Apodi, Caico, Canguaretama, Ceara-Mirim, Currais Novos, Ipanguacu, Jodo Camara,
Lajes, Macau, Mossord, Natal (Educacdo a Distancia, Natal-Central, Natal-Zona Norte, Natal-Cidade Alta), Nova Cruz, Parelhas, Parnamirim,
Pau dos Ferros, Santa Cruz, Sdo Gongalo do Amarante e Sdo Paulo do Potengi.
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Figura 10. Mapa de localizagdo dos campi do IFRN com NAPNE instituido
Fonte: Mapa - Gabinete da Reitoria do IFRN, acrescentando o simbolo internacional
da surdez.

Haja vista a contextualizacdao do estudo, cabe enfatizar a atuacdao do NAPNE do

Campus EaD. Esse Nucleo iniciou suas atividades em 2017, a partir da primeira designacdo de

seus membros por meio da Portaria n. 385/2017-DG/CNAT, da Direcdo-Geral do Campus

Natal-Central, atualizada em 2018, pela Portaria n. 676/2018-DG/CNAT (IFRN, 2017, 2018).

Com a finalidade de dar suporte ao Campus EaD nas ac¢des e projetos de acessibilidade, o

NAPNE/EaD tem desenvolvido as seguintes ac¢oes:

1) Gravacdo de video com as principais chamadas dos Editais dos Exames de Selecao

para ingresso nos Cursos Técnicos Integrado e Subsequente do IFRN.

2) Participagao em Minicurso: Inclusao e Tecnologia Assistiva.

3) Realizacdo de agles para efetivacdo da inclusdo de 2 alunas (cega e baixa visao),

no Curso de Licenciatura em Letras Espanhol.

a.

Readequacdao de materiais, no formato digital, do mddulo 1 do Curso
Licenciatura de Letras Espanhol, visando facilitar o uso de leitores de telas.
Promocdo da formacgao continuada para professores e tutores.
Articulacdo junto a drea de Tecnologia da Informacdo para adequacgao da
plataforma moodle, visando torna-la acessivel aos estudantes.

Adaptacdo de material didatico com as fungdes tateis, audiodescricao,
ledor, compilacdo de conteddos e acompanhamento individualizado.
Producdo e gravacdo de video com aluna cega, decorrente de atividade

académica do Curso de Licenciatura em Espanhol.
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4) Execugdo de Projetos de Extensdo voltados para a acessibilidade.

A presente pesquisa contou com o apoio do NAPNE do Campus EaD, tendo em vista
que a amostra da populagdo investigada se refere aos estudantes, oriundos do Projeto de
Extensdo “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras - 22 Edi¢do”, realizado pelo

referido Campus.
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CAPITULO Ill — CONTRIBUTOS DAS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC)
PARA A INCLUSAO DOS SURDOS

3.1 O potencial das TIC na inclusao social e escolar do surdo

As tecnologias vém atuando de forma exponencial em diversas dreas, em especial, na
educacdo, seja no ensino presencial ou a distancia. Essa insercdo tem possibilitado a aplicacdo
dos mais variados recursos tecnolégicos no processo ensino-aprendizagem, permitindo aos
usuarios maior acesso ao conhecimento, a informacdo e uma interacdo mais proxima entre
professor e estudante.

Ao longo dos anos, a educacao brasileira, em particular a educacado a distancia (EaD),
vem sendo modificada, sobretudo, com o advento, em 19923¢, da primeira Rede de Internet
no Brasil, que possibilitou a essa modalidade a insercdao de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao (TIC), abrindo um leque para a oferta de cursos, desde os bdsicos até os de pds-
graduacdo, além do surgimento de novos ambientes de aprendizagem. Esse modelo de
educacdo integrado as TIC viabiliza a melhoria de processos de ensino e de aprendizagem
potencializados pelo uso do computador conectado a Internet (Andrade, 2017). Desse modo,
é importante enfatizar o pensamento de Santos (2005), quando pondera que essa mudanca
nas escolas vai além de computadores interligados, passando pela “concepgao de educacao,
de aprendizagem e de formacdo de professores” (p. 3). Isso implica dizer que, para a
concretizacdo desse novo paradigma por meio do uso das TIC e pela conexdao com a Internet,
o sistema educativo se utilizard de novos mecanismos no seu fazer, de forma a construir uma
educacdo direcionada ao mundo digital, apropriando-se “das linguagens e das ferramentas da
sociedade da informacdo” (Paraskeva & Oliveira, 2008, p. 15). Complementando, Mercado

(2002, p. 13) afirma que:

A escola é um espaco privilegiado de interacdo social, mas este deve interligar-se e

integrar-se aos demais espacos de conhecimento hoje existentes e incorporar os

36Ano em que surgiu no Brasil a Rede de Internet. A implantac3o da Internet foi de responsabilidade da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa
(RNP), que tem por finalidade promover o desenvolvimento tecnoldgico e apoiar a pesquisa de tecnologias de informagdo e comunicagéo,
criando servigos e projetos inovadores e qualificando profissionais (https://www.rnp.br/institucional/quem-somos, recuperado em 30 de
margo, 2019).
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recursos tecnolégicos e a comunicagao via internet, permitindo fazer as pontes

entre conhecimentos e tornando um elemento de cooperagao e transformacgao.

Em face desse cenario, é perceptivel a necessidade de reformulagdo no processo
educativo do professor, capacitando-o para o uso dessas tecnologias, das novas formas de
aprendizagem e de avaliagdo, observando que “a rapidez das inovag¢des tecnoldgicas nem
sempre correspondem a capacitacdo dos professores para a sua utilizacao e aplicacdo, o que
muitas vezes, resulta no uso inadequado ou na falta de criacdo diante dos recursos
tecnoldgicos disponiveis” (Serafim & Sousa, 2011, p.24). Nessa mesma dire¢ao, Valentini

(2013), afirma que

a maioria dos professores desconhece as possibilidades tecnoldgicas e atribui ao
computador o simples papel de transmissor de dados e informacgdes. Outros, ainda,
temem que a maquina ird substituir o professor. No entanto a escola ‘comum’ sofre

a pressdo da comunidade que demanda o uso da tecnologia (p. 246).

A esse respeito, as TIC estdo disponiveis para utilizacdo em diversos contextos,
sobressaindo, neste estudo o educacional e o social. O uso das TIC, nessas areas, permite que
as pessoas com Necessidades Educacionais Especiais possam utiliza-las em prol do seu
desenvolvimento social e desempenho académico. Para tanto, se faz necessario adotar
estratégias para eliminacdo das barreiras impostas pela sociedade que dificultam o acesso as
TIC, do mesmo modo que “lidar com esses obstaculos significa que a tecnologia e o contetudo
devem ser criados de forma acessivel e é preciso reconhecer que as tecnologias assistivas e
TIC precisam ser interoperaveis” (Unesco, 2014, 76).

Valentini (2013) ressalta que a imersao das novas tecnologias € uma necessidade nos
diversos campos do saber e da atuacdo humana, bem como na educac¢ao dos surdos. A autora
traz uma preocupacao de como as pessoas surdas serao inseridas nesse novo desafio, o que a
faz refletir sobre o papel da escola e dos educadores, e como a lingua e a cultura surda
permeardo essa nova era e, ainda, sobre a dificuldade do ingresso da tecnologia na educacao
especial.

As reflexdes apontadas por Valentini (2013) mostram que as tecnologias tém

influenciado, sobremaneira, a vida das pessoas devido a rapidez com que os conhecimentos
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sao absorvidos, contribuindo para a ocorréncia de constantes adaptagdes no cotidiano. No
campo educacional, a autora enfatiza a necessidade de rompimento dos antigos paradigmas
empiristas de ensino-aprendizagem, para que as tecnologias possam desempenhar suas
fung¢des na construgao do saber por parte dos alunos e professores.

No campo das tecnologias, o professor é denominado pela autora como “programador
de aprendizagem”, o qual deve ensinar aos seus alunos como gerenciar, analisar, interpretar
e aplicar as informacdes obtidas, visando a producdo de resultados significativos para a
sociedade. Essa preocupacdo com o papel do professor é para que ndo se venha a ter, segundo
a autora, uma nova gerac¢ao de “analfabetos tecnoldgicos”, o que poderia colocar, mais uma
vez, grupos minoritarios, como os surdos, a margem da sociedade.

Em sua andlise, Valentini (2013) enfatiza que a comunidade dos surdos se utilizou, por
muito tempo, somente da lingua de sinais para transmitir sua histéria e sua cultura, passando
das geragdes mais velhas para as mais novas apenas os fatos e as expressoes linguisticas. De
fato, entende-se que, com os avancos das tecnologias e a conexdao em rede, estdo disponiveis
novas formas de comunicag¢do e de interacdo até mesmo para as pessoas surdas, conforme
reforca a autora, “para os surdos essas possibilidades tornam-se ainda maiores, pois podem
verdadeiramente comunicar-se com alguém a distancia. A escrita passa a ter um significado
real” (p. 242).

No que diz respeito a inser¢do da tecnologia na educacado dos surdos, convém destacar
que as escolas ainda ndao deram conta da abrangéncia que essas tecnologias podem
proporcionar para a vida dos surdos, pois ha alguns fatores que ocasionam a dificuldade de
insercao dessas tecnologias, os quais perpassam por questdes econdmicas, falta de formacao
de professores, cultura tecnoldgica e concepcdo de surdez e de educacdo especial (Valentini,
2013).

Compreende-se, assim, que a integracdo das TIC no ambito educacional, ndo é algo
gue se possa considerar de facil acesso. No entanto, os estudantes cada vez mais conclamam
pelo uso dessas tecnologias, o que leva os gestores das escolas a procurar medidas para
concretizacdo desse processo, visando a garantia do uso dessas ferramentas como melhoria
do processo ensino-aprendizagem.

Diante de todo esse cenario, as TIC precisam se adequar as necessidades auditivas das
pessoas surdas, disponibilizando funcionalidades que possam tornar eficientes as interfaces

comunicacionais, facilitando a compreensao e o entendimento dos conteuldos, inseridos na
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tecnologia utilizada por eles. Assim, observar as caracteristicas existentes nas TIC antes de
utiliza-las com os estudantes surdos, tornard a comunicagao mais acessivel e efetiva.

Em contextos sociais, as pessoas surdas, ndo obstante as dificuldades que Ihes sdo
peculiares na comunicagao, estao se inserindo com maior rapidez na sociedade em rede, por
meio do uso de aplicativos conectados a Internet, como também pela utilizacdo de softwares
sociais, que vém sendo potencializados pelas TIC, favorecendo o acesso a informagdo e
permitindo-lhes a aproximacao e interagdo entre elas e os ouvintes. Essa “aproximacdo” tem
proporcionado sensacdes de reducdo do espaco geografico que as envolvem, fazendo com
que se sintam integradas na sociedade de forma mais empoderada, modificando,
consideravelmente, o perfil desses internautas. Esse perfil, segundo Gomes e Santos (2012),
deixa de ser usudrio consumidor para ser usudrio que cria e compartilha conteudos de forma
autonoma e independente. Essa transformacdo, na percepc¢ao das autoras, decorre em funcao
de os internautas estarem se apropriando, de forma significativa, das tecnologias e das
informacgdes disponiveis em rede.

Se comparado o nivel de acesso na WEB 2.0 das pessoas surdas por meio dos softwares
sociais, em relacdo ao acesso dos ouvintes, possivelmente, se encontrard uma estatistica
inferior. Em contrapartida, o cenario que vem se apresentando é de apropriacdo, por parte
dos surdos, das redes e dos ambientes virtuais, que, para Gomes e Santos (2012, p.149) essas
pessoas sdo consideradas como “Cibercidaddos surdos”, porque estdo “rompendo com a
légica vertical das midias de comunicagdo em massa, ampliando o alcance de seus sinais,
chamando atencdo para suas lutas e galgando espacos onde antes ndo era possivel.”

Quanto ao contexto escolar, a trilogia da Tecnologia, da Informagdo e da Comunicagao
é essencial para o processo de ensinar e de aprender (Capelldo, 2007). As TIC tém sido grandes
aliadas no apoio da busca do conhecimento, no desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem e na elaboracdo de curriculos, enriqguecendo de recursos o sistema educacional
para inovacdo de suas praticas pedagdgicas. Esses beneficios ndo permeiam somente a
educacdo comum, mas, principalmente, a educacdo inclusiva, que, diante de tantas
diversidades, necessita, sobremaneira, desse apoio para adentrar de forma mais assertiva
nesse “mundo” da inclusao.

No prisma da deficiéncia auditiva — surdez — as tecnologias tém influenciado nos
contextos acima referidos, proporcionando a¢des de inclusdo para o desenvolvimento social,

cognitivo e educacional dos surdos. Como tem sido considerado por Valentini (2013), as
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pessoas surdas, ao fazerem uso desses recursos apresentam uma “nova forma de se

comunicar e pensar com os seus pares” (p. 246). No Quadro 7, sdo apontadas, por categorias,

algumas tecnologias utilizadas no cotidiano dos surdos.

Categoria Tipo de tecnologia Finalidade/Fonte
Chat Permitir fazer contatos com seus pares. (Stumpf, 2010)
WhatsApp Possibilitar gug o] usuéri(? troque’ me_nsagens p.elo celular, crie
grupos, envie imagens, videos e audios. (Carneiro, 2016).
Bate-papo
Skvpe Permitir a comunicagdo simultdnea com imagens e sons.
yp (Carneiro, 2016)
MSN ou Messenger | Permitir a conversa em tempo real. (Kampff, 2007)
Traduzir, simultaneamente, o conteido em Portugués para
Hand Talk . ’ !
anata Libras (https://www.handtalk.me/)
. Traduzir texto e voz de portugués para Libras, com o objetivo
Aplicativos . . <
ProDeaf de permitir a comunicagdo entre surdos e ouvintes.
tradutores
(www.prodeaf.net)
Rybena Web Traduzir textos do portugués para Libras e voz.

(portal.rybena.com.br)

Comunicagao

Correio eletronico

Enviar e receber informagdes, como mensagens e arquivos.
(Kampff, 2007)

Videoconferéncia

Estabelecer a comunicagdo por meio do uso da imagem e do

virtual som. (Kampff, 2007)
Internet Possibilitar a comunicacdo com agilidade e eficiéncia,
relativizando as distancias. (Kampff, 2007)
S . . Fazer a tradugao de sinais para palavras escritas em portugués
Dicionarios virtuais ) . o
. e vice-versa, e apresenta planejamento para aulas tematicas.
de libras .
Educacio (Carneiro, 2016)
Propiciar a construgao de ambientes mais ricos e interativos de
Computadores . .
ensino e aprendizagem. (Kampff, 2007)
Traduzir conteudos digitais (texto, dudio e video) para a
VLIBRAS , o o .
Lingua Brasileira de Sinais. (www.vlibras.gov.br/)
lcom-Libras Facilitar a comunicacdo entre pessoas surdas e ouvintes.
(http://www.icom-libras.com.br/)
Plataforma Oferecer, por meio de pessoas surdas, aulas particulares, na
Surdoparasurdo sua propria lingua, Libras.
(https://surdoparasurdo.com.br/sobre)
Solucionar o problema de comunicagdo da comunidade surda
LibrasSAC por meio de atendimentos realizados por videoconferéncia.
(https://www.surdosol.com.br)
Facebook
. Permitir o compartilhamento de fotos e videos; curtir e
Redes Sociais Instagram .
comentar postagens. (Carneiro, 2016)
Twitter
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Categoria Tipo de tecnologia Finalidade/Fonte

www.surdosol.com. | Oferecer noticias, videos, legislagdo, etc, para as pessoas

Sites br deficientes auditivos. (www.surdosol.com.br)
especializados www.notisurdo.com | Oferecer noticias, agendas e comunidades, para pessoas
br deficientes auditivos. (www.notisurdo.com.br)

Quadro 7 - Tipos de tecnologias utilizadas por pessoas surdas
Fonte: Elaboragdo propria, a partir dos sites relacionadas.

Complementando o exposto no Quadro 7, Prietch (2014), em seu estudo de
doutoramento, explorou a tecnologia no ambiente educacional, aprofundando-se na
distincdo entre as definicdes de Tecnologia Assistiva (TA), Tecnologias Educacionais (TE) e
Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo (TIC), enfatizando que, mesmo sendo diferentes,
podem ser utilizadas no dmbito da educacdo. No levantamento de tecnologias assistivas
passiveis de utilizagdo por estudantes surdos ou com deficiéncia auditiva (S/DA), elenca

inimeros tipos de tecnologias, utilizadas por essas pessoas, conforme demonstra a Figura 11.

ComputagBo embarcada
Animaciode leitura__
ablat 1

~Sistema de CAA 1 _Tecladoassistivo, 1
/ ~Texto parafala 1

Web Service
~especializado, 1

~Signwriting; 12

~Texto para USRAS, 10

BRAS para teato, 3

dbjeto tangivel, 3

Auida on J Sistema de sutoria; 7
wjda online; 3.J

Softwere/ogo educ ativo
- Sisterma de comunicacho.

Fala pera LIBRAS, S watar 30 (Sinais do

ComputagBo vestwvel S UBRAS) 6

Fonte prépria

Figura 11. Tipos de tecnologias utilizadas por pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva.
Fonte: Prietch (2014, p. 48)

Ainda de acordo com Prietch (2014), as TIC se distinguem das demais tecnologias como
sendo as que “correspondem aos sistemas de autoria, sistemas de comunicacdo, ajudas
online, histérias em quadrinhos, sistemas de STT, féruns online, sistemas de sincronizagao de
textos e videos, [...] e sistema de texto para fala” (pp. 48-49). Por esse angulo, visualiza-se que
todo esse aparato tecnoldgico tem por objetivo atuar na inclusao social e escolar das pessoas
com surdez, promovendo uma maior capacidade cognitiva, de independéncia e de autonomia

de suas acdes.
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3.2 Conceitos e tipos de videoaulas

As tecnologias, ao longo dos anos, tém influenciado a Educacdo a Distancia, levando
os pesquisadores da drea a debater novos métodos, técnicas, curriculos e conceitos, visando
adequar essa modalidade de ensino ao novo contexto digital. Em se tratando de producdo
audiovisual, no caso em questado, as videoaulas, é importante destacar que sua origem se deu
na década de 80 e “tornou-se vidvel com a popularizacdo dos famosos videocassetes, que
utilizavam fitas VHS” (Mussio, 20164, p. 122).

Com o avango e popularizacdo da Internet, auxiliados pela globalizacdo, o género
videoaula ficou cada dia mais acessivel e disponivel na rede mundial de computadores.
Portanto, para sua elaborag¢do, encontram-se a disposicdo dos usuarios variados tipos de
softwares e programas que permitem a sua edicdo, conforme Quadro 8, que podem ser

acessados por computadores e tecnologias moveis.

Finalidade Software/Programas utilizados
Premiere
After Effects
Sony Vegas
Gravagao e edigdo de video Pinnacle Studio

Apple Final Cut
Microsoft Windows Movie Maker
Windows Media Encoder
Cakewalk Sonar

Sony Sound Forge
Nuendo/Cubase

Finale

Fruity Loops

Sony Acid

Reason

Audacity

Anvil Studio

Windows Media Encoder
Quadro 8 - Tipos de software e programas para gravagao de video

Fonte: Elaboragao prépria a partir de Maia e Mattar (2007)

Gravagao e edi¢do de audio

Com essa gama de possibilidades de softwares e programas para a edicdo de
videoaulas, essa tecnologia tem sido bastante utilizada na difusdo de contelddos educativos,

tanto por meio de portais institucionais como o YouTube?’, ou por outros canais habilitados,

37para esta pesquisa é dada énfase ao YouTube, uma vez que as videoaulas do Programa ProlTEC est3o inseridas nessa plataforma, por meio
do canal “IFRN Campus EaD”.
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do tipo Google e o Facebook. O uso de videoaulas tem permitido ao aluno maior interagao
com os conteudos, e ao professor a oportunidade de explicar os temas de forma ludica,
auxiliando-o na disseminacdo dos assuntos, inseridos nos materiais impressos.

Na plataforma YouTube, sdo postados bilhGes de videos que podem ser acessados
em milhares de canais, distribuidos por diversas categorias 3 de contetdo, tais como:
automoveis e veiculos, moda e beleza, comédia, educacgao, entretenimento para a familia,
filmes e animacao, culinaria, videogames, instrucdes e estilo, musica, noticias e politica, sem
fins lucrativos e ativismo, pessoas e blogs, animais, ciéncia e tecnologia, esportes, viagens e
eventos. Nessas categorias, sdo encontrados videos que foram produzidos em formato de
tutoriais ou de forma pedagédgica, utilizando-se do contexto de videoaulas educacionais,
desenvolvendo, dessa forma, “a capacidade de transformar praticas de ensino, como a aula
presencial, por exemplo, em praticas instrutivo-comerciais” (Mussio, 2016b, p. 258).

A videoaula chegou para quebrar barreiras geograficas, tornando o acesso ao
conhecimento mais ubiquo. Considerando a pluralidade de videoaulas existentes, vale
salientar alguns conceitos e tipos encontrados na literatura. Os conceitos aplicados a esse
género sdao concebidos tanto de forma objetiva como mais elaboradas.

Spanhol e Spanhol (2009) as definem como “um recurso audiovisual produzido para
atingir objetivos especificos da aprendizagem” (p.2). Ja Arroio e Giordan (2006), como “uma
modalidade de exposicdo de conteudos de forma sistematizada” (p.4). E, numa visdo mais
ampliada, Mussio (2016a) as define como “aula criada com recursos tecnoldgicos, utilizando
como base um conteudo escolar, transformado em um video ou pequeno filme, que pode ser
usado nas Tvs, multimidias ou diretamente no computador” (p. 122).

Para Baldessar, Jesus e Andrade (2014) a videoaula é “uma possibilidade de
disseminagdo do conhecimento, a partir do uso de recursos televisivos consolidados na TV
aberta brasileira e popularizados a partir do letramento da populacdo brasileira acerca dessa
forma de comunicac¢do” (p. 119).

Na concepcao de Camargo, Garofalo e Coura-Sobrinho (2011) videoaula “é um género
gue claramente absorve caracteristicas da aula presencial, como a existéncia de um enunciado
expositivo, planejado e muitas vezes apresentado por um professor, com a intencao de levar

conhecimento ao aluno em um processo de ensino-aprendizagem” (p. 83).

38Categorias recuperadas de https://creatoracademy.youtube.com/page/lesson/overview-categories?hl=pt-BR#strategies-zippy-link-1,
em 14 de outubro, 2018.
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Em face dos conceitos apresentados, compreende-se que uma videoaula venha a ser
um recurso audiovisual que permite, por meio da presenc¢a de um professor, levar ao aluno o
conhecimento cientifico e as experiéncias vividas com base na exposicdo dos conteudos
escolares, de forma ludica, facilitando, dessa maneira, o processo ensino-aprendizagem.

Em decorréncia, esse tipo de recurso audiovisual tem possibilitado ao professor inserir
metodologias inovadoras em sala de aula, permitindo estimular outros sentidos dos alunos,
para que eles possam conhecer, por meio das sensacoes, reagir diante dos estimulos sentidos
e ndo somente por meio das argumentacdes da razado (Arroio & Giordan, 2006).

Além desses conceitos, se faz necessdario abordar os tipos de videoaulas. Nesse sentido,
Netto (2017) estabelece os seguintes tipos de videoaulas: 1) Apresentacdo expositiva em local
fechado; 2) Apresentacdo expositiva em local aberto; 3) Apresentacdo de captura de tela; 4)
Apresentacdo expositiva e captura de tela; e 5) Apresentacdo de demonstragoes.

Retomando Spanhol e Spanhol (2009) as videoaulas sdo formatadas em: “aula gravada
em estudio com cenografia customizada, em cenarios reais ou locagdes vinculadas ao
contetudo do curso, documentarios, entrevistas, debates, matérias pré-produzidas, etc.” (p.
3).

Com base no modelo de Mussio (2016a) essa ferramenta é classificada em: Videoaulas
ligadas explicitamente a entidades institucionais; e Videoaulas nao ligadas explicitamente a

entidades institucionais, conforme explica a Figura 12.
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PRODUZIDAS
VIDEOAULAS / PARA INTERNET
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APRENDIZAGEM
EXPLICITAMENTE A A
E DIVULGAGAO
eroanEs \ PRODUZIDAS
PARA EaD E
INSTITUCIONAIS INSERIDAS NA
INTERNET
Fungo CREDENCIADAS:
PRODUZIDAS
VIDEOAULAS / POR
PROFESSORES
NAO LIGADAS —
APRENDIZAGEM
EXPLICITAMENTE A E DIVULGACAO \ NAO
ENTIDADES CREDENCIADAS:
PR DA
INSTITUCIONAIS POR‘;?S:(;)S ;u
ANONIMOS

Figura 12. Tipo de videoaulas difundidas na Internet
Fonte: Mussio (2016a, p. 192)

Conhecidos os tipos elencados pelos autores é dada énfase aos referenciados por
Mussio (2016a), por presumir que esses sdo 0s que mais se aplicam a uma instituicdo de
educacdo. Nesse entendimento, cabe observar que os tipos estabelecidos por Mussio (2016a)
trazem a mesma finalidade que é a da “aprendizagem e divulgacdo”, porém se diferenciam
um do outro, pela forma de producdo e credenciais.

Assim, no modelo “institucional”, a producdo é realizada por professores e
pesquisadores que detém o conhecimento sobre o tema abordado. J4 no modelo “ndo

III

institucional”, pode ser produzida tanto por pessoas que detém o conhecimento, como por
pessoas que ndo sdo credenciadas para tal. A esse respeito, Mussio (2016a) classificou

“credenciada” e “ndo credenciada” como sendo:

No primeiro caso, por professores, 0os quais, por possuirem o titulo, sdo legitimados
e autorizados pela prépria sociedade a ensinar e, no segundo caso [...], por aquelas
pessoas que também produzem videoaulas e as inserem no YouTube, [...], sem,
necessariamente, possuirem um titulo professoral. Muitas delas sdo elaboradas por

alunos ou mesmo por produtores nao identificados” (p. 194).

A forma de producdo mencionada no modelo “institucional” se refere as videoaulas

gue sdo criadas para ser inseridas na Internet com usudrios indefinidos e as que foram

produzidas para os cursos de Educacdo a Distancia, inicialmente, destinadas, apenas, aos
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alunos matriculados nesses cursos, sendo, portanto, posteriormente disseminadas para o

publico usudrio do YouTube.

3.3 A videoaula como recurso didatico para alunos com surdez

Tendo em vista o atual contexto educacional, em especial, o contexto inclusivo, as
tecnologias estdo cada vez mais acessiveis e disponiveis em diversos tipos de dispositivos que
podem ser utilizados pelas pessoas surdas, conforme foi apresentado no Quadro 8. No
entanto, o sistema educacional necessita nivelar-se com os avangos tecnolégicos para poder
fazer chegar a esses estudantes a informacdo, o conhecimento e a aprendizagem de forma
especializada, acessivel e pedagogicamente correta.

Ha de se convir que, se em uma sala de aula composta apenas de estudantes ouvintes
necessita-se do uso de estratégias inovadoras por parte dos docentes, imagine-se, entdo, para
uma sala de aula onde estdo inseridos estudantes surdos. E evidente que a preparacio é ainda
mais exigente, em razao das especificidades inerentes a essas pessoas. Dessa forma, o uso da
videoaula “permite a apresentacdo atrativa, através da interacdo do texto escrito, oral, da
imagem estatica e dinamica e do som sobre determinado fendbmeno cientifico, histérico,
econdmico e social” (Aradjo & Chaves, 2015, p. 55).

Em face de tal realidade, para o docente atender a essa nova conjuntura de sala de
aula, “precisa compreender as mudancas exigidas no campo educacional, utilizar recursos,
abordar os conteudos em sala de aula com estratégias pedagdgicas inovadoras” (Benetti,
Jorge, & Mallamann, 2017, p. 4), bem como “suscitar descobertas, certas habilidades e
percepcoes no aluno sobre o tema em discussdo” (Araujo & Chaves, 2015, pp. 53-54).

De modo geral, consoante as consideragdes evidenciadas pelos autores, o docente
carece de inovacdo das suas praticas pedagogicas e deve entender que as tecnologias sdo
aliadas nesse processo de mudancas. Igualmente, entendem Serafim e Sousa (2011) que, para
“a aplicacdo e mediacdo que o docente faz em sua pratica pedagégica do computador e das
ferramentas multimidia em sala de aula, depende, em parte, de como ele entende esse
processo de transformacdo e de como ele se sente em relagdo a isso” (p. 20). Nessa mesma
direcdo, Nogueira (2015) admite que “a participacdo do surdo em praticas que envolvem as
TICs e a internet se configuram nesses trabalhos como uma maior possibilidade de

comunicac¢ao para os surdos, seja por meio da escrita ou da lingua de sinais” (p. 61).
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Logo, para o uso de videoaula deverdo ser observados, na fase de sua construgao, os
fatores essenciais elencados por Dal Molin et al. (2008), a saber: a qualidade do olhar; a
qualidade do ponto de vista; um bom argumento; um bom roteiro; um bom enquadramento;
uma boa sequéncia; e uma hipertextualidade pertinente. Com isso, tem sido “exigido” dos
docentes um maior planejamento pedagdgico na elaboracdo dos conteldos a serem exibidos,
de tal forma que, quando o estudante fizer uso dessa ferramenta, consiga estabelecer uma
relacdo de compreensdo entre o discurso do professor e o tema abordado. Ademais, importa
ressaltar a necessidade de os professores estarem cada vez mais preparados, técnica e
pedagogicamente, para fazer uso desse recurso didatico visando desenvolver novas
habilidades a serem utilizadas na transmissao do conhecimento e no desenvolvimento de
aprendizagens ativas.

Tendo como referéncia os estudos de Baldessar et al. (2014), sobre o modelo de
videoaula em Lingua Brasileira de Sinais produzido pela equipe do Curso de Jornalismo e
Design da Universidade Federal de Santa Catarina, Estado de Santa Catarina/Brasil, nos quais
os autores relatam as experiéncias e os desafios enfrentados pela equipe durante a producao
da videoaula, observa-se que um dos desafios vivenciados foi a nao utilizagdo do som,
resultando em outro tipo de cognicdo, mais ludica e profunda. Como justificativa dessa
producao, o entendimento baseou-se nos referenciais dos alunos surdos quanto aos reflexos
cognitivos que eles poderiam despertar com a representacdo imagética, uma vez que as
figuras e ilustracdes tém-se apropriado cada vez de espagos na midia impressa, nos livros, nas
revistas, nos jornais e nos meios digitais.

Para os autores, os meios de comunicagao audiovisual tém-se apresentado de formas
sofisticadas no modelo de comunicacdo sensorial multidimensional. Esse modelo de
comunicac¢ao tem possibilitado que alunos e professores se utilizem de novos equipamentos
eletrénicos e de ambientes virtuais, o que tem promovido o acesso a comunicacdo de maneira
facil e rapida. Na preparacao dessas videoaulas, varios foram os questionamentos indagados,
tendo em vista que a produgdo seria executada pela equipe de estudantes do Curso de
Jornalismo e que as videoaulas seriam veiculadas em varios estados brasileiros. Nesse sentido,

é pertinente reproduzi-los:

Como produzir videos sem som. Qual linguagem utilizar para traduzir conceitos da

linguistica, semidtica, literatura, se a equipe é formada por profissionais e
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estudantes de Jornalismo e Design que nao conhecem em profundidade esses
contetdos? Como dar complexidade tedrica a uma videoaula sem banalizar
exemplos e citacdes? E mais, como traduzir sons inscritos no nosso imaginario

ouvinte para quem nunca ouviu? (Baldessar et al., 2014, p. 117).

Foi necessaria, ainda, a apropriacdo de alguns contextos, como: “Conhecer o publico-
alvo, suas limitagGes e possibilidades, pontuar questdes regionais, definir quais recursos
poderiam ser utilizados — em especial, a prioridade para o uso da Libras e, finalmente, quais
géneros e estruturas narrativas” (Baldessar et al., 2014, p. 118).

Conforme apresentado, produzir videoaula em Libras parece ser uma tarefa complexa,
tendo em vista as especificidades inerentes ao publico-alvo, quando é preciso levar a efeito:
a cultura surda, a Libras e a expressdao de uma mesma palavra com sinais diferentes conforme
a regido; a linguagem audiovisual que possui uma gramatica prépria (com planos e sequéncia
de cameras); a possibilidade do homem se comunicar sem o som; a utilizacdo da imagem
como forma de expressdo, entre outros aspectos, imprescindiveis ao universo da pessoa
surda.

Pelo exposto e a importancia do uso da videoaula, convém ressaltar a sua
especificidade para o atendimento ao estudante com surdez. Lidar com essa especificidade
exige cuidados pertinentes na preparacao de qualquer material didatico a ser disponibilizado
em sala de aula, inclusive, detendo-se as “estratégias diferenciadas de ensino para os alunos
surdos, os quais tém uma lingua visual e sdo constituidos por experiéncias visuais” (Nogueira,
2015, p. 61). Todo esse cuidado canaliza para o entendimento do didlogo, devendo-se,
portanto, o docente estar atento aos dispositivos legislativos legais e aos avanc¢os das TIC, para

gue possa elaborar materiais adequados e compreensiveis a sua realidade.

3.3.1 Caracteristicas da videoaula para estudantes surdos

Preparar uma aula requer do professor um planejamento objetivo que consiga
englobar todo o conhecimento que o aluno carece de apreender. Para isso, se faz necessaria
a elaboracdo de um plano que integre elementos essenciais, tais como: objetivo, conteldo,
duracdo, recursos materiais e/ou tecnoldgicos, avaliacdo, fontes bibliograficas, entre outros.

Dessa forma, entende-se que o sucesso desse planejamento também perpassa pelo olhar
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critico e cuidadoso que o professor deve ter, levando em conta as especificidades
educacionais dos estudantes com surdez.

Vale ainda reconhecer que, além da insercao do profissional de Intérprete de Libras na
producdo de videoaulas, outros elementos sdo indispensaveis para o desempenho pedagdgico
e cognitivo do estudante com surdez, visando a sua compreensdo e assimilacdo do

conhecimento, conforme apresentado no Quadro 9.

Elementos Finalidade Autor

Permitir o contato com a lingua portuguesa e com a escrita.

Promover o letramento e ajudar na alfabetizagdo.

Transmitir o conteddo obedecendo a cultura surda e as

técnicas linguisticas.

v' Transmitir o conteldo obedecendo as restricdes espaciais e | Torres et al. (2016,

Legenda temporais (espaco na tela e no tempo/duragdo da | pp.119, 123,124,
fala/velocidade entre a lingua falada e a velocidade da leitura). 127)

v Respeitar a Figuracdo bésica de 15 caracteres por segundo.

v' Transmitir os efeitos sonoros de maneira significativa,

preocupando-se com a funcdo desses efeitos dentro do

enredo.

AN

Janela de Libras | v' Permitir a visualizacdo de espaco delimitado no video, onde as | ABNT (2005, p. 3)
informagdes veiculadas na lingua portuguesa sdo interpretadas
através de Libras.

Mussio (2016a,

Imagem/ v' Desempenhar papel facilitador na explicacdo de conceitos. 0.314)

Representagdo N

visual v Representar o nosso meio ambiente visual santaella & Noth
P ' (1998, p. 15)

Vestimenta, v' Exercer uma composicdo harmoniosa, devendo ser

pele e cabelo contrastantes entre si e entre o fundo, evitando fundo e | ABNT (2005, p. 9)

do Intérprete vestimenta em tons préximos ao tom da pele do intérprete.

Quadro 9 - Elementos para composi¢dao de uma videoaula.
Fonte: Elaboracgdo prépria, a partir dos autores relacionados.

Em complementagdao aos elementos descritos no Quadro 9, o estudo, minucioso,
desenvolvido por Baldessar et al. (2014), quando da producdo de videoaula na Lingua
Brasileira de Sinais, vem esmiucar com suas diretrizes a abordagem sobre “vestimenta, pele e

cabelo do intérprete”, as quais cabem destaque:

(1) Pessoas de pele clara devem usar roupas de cores escuras (preto, verde-escuro,
marrom ou azul-marinho); (2) Pessoas morenas e negras devem usar roupas de

cores claras (gelo, creme, caqui, bege); (3) O ideal é que os intérpretes usem blusas
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de cor Unica, sem estampas, de manga curta ou trés quartos, sem decotes ou golas;
(4) E importante que o intérprete atente para o cabelo, tendo o cuidado com o
penteado para ndo cobrir a expressao facial. Preferencialmente os cabelos devem
estar totalmente presos; (5) Ndo usar amarelo, vermelho, laranja e preto
(principalmente) no pano de fundo do intérprete; (6) O ideal é utilizar fundos nas
cores azul, verde ou, se vocé estiver gravando seu video em casa, um fundo na cor

branca é uma boa opgdo (p. 125).

Entre os aspectos abordados por Baldessar et al. (2014), compete evidenciar o papel
gue terd o intérprete na conducdo da lingua de sinais que, antes denegada, agora, passa a ser
percebida de forma positiva na vida do surdo “como elemento indispensavel para garantir sua
apropriacdo dos elementos culturais, de integracdo a sociedade e de acesso ao conhecimento
—académico ou ndo — além de um bom desenvolvimento cognitivo e afetivo” (Peixoto, 2006,
p. 206). Nesse entendimento, observa-se a importancia da efetiva apropriacdo dessa lingua
na vida dos surdos, fazendo com que essas pessoas sejam inseridas em seus contextos sociais.
Naturalmente, a atuacdo dos intérpretes nessa conjuntura é desafiadora, em especial, ao
desenvolvimento de praticas pedagdgicas que venham permitir a essas pessoas a
compreensao da lingua portuguesa na modalidade escrita, considerada, para elas, como
segunda lingua. De acordo com Peixoto (2006, p.208), é a lingua de sinais que da condicdes
ao surdo “a interpretar e a produzir palavras, frases e textos da lingua escrita”.

Dada a relevancia da lingua de sinais na vida dos surdos, Lebedeff e Santos (2014)
acreditam que os videos, como recursos didaticos, sdao excelentes para dar conta das
peculiaridades dessa lingua, tanto na modalidade presencial como na modalidade a distancia
(p. 1074). A producdo de videos, conforme sugerem os autores, viabiliza a difusdo dos “usos
linguisticos” da lingua de sinais na sociedade em geral e, especificamente, no ambiente
escolar.

Dessa forma, comprovada a necessidade de inser¢cdo desses elementos na criacdo de
uma videoaula destinada aos estudantes com surdez, convém reforcar a importancia de
outros elementos, a exemplo do proposto por Mussio (2016a) quando defende que as
imagens facilitam a compreensdo do conteldo, e o recomendado por Nery e Batista (2004)

qguanto a importancia do “uso de representag¢des visuais como estratégia de ensino numa
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proposta pedagdgica inclusiva, pois ela favorecerd a apropriacao de significados pela crianga,
bem como possibilita a representagao mental de experiéncias” (p. 290).

As representacOes visuais (desenhos, pinturas, gravuras, fotografias, imagens
cinematograficas, televisivas, holo e infograficas) sdo consideradas como o primeiro dominio
da imagem, enquanto as representacdes mentais (visGes, fantasias, imagina¢des, esquemas e
modelos) como segundo. Compreender esses dominios é perceber que eles existem de forma
entrelacada, jd que ndo existem separados um do outro. Assim, a concepcdo de uma
representagdo visual surge com base em uma concepgdo de uma representagao mental e vice-
versa (Santaella & Noth, 1998).

Dado o modelo conceitual de Pierce3?, como citado em Santaella e Néth (1998), a
palavra “representar” expde diferentes a¢des, dependendo do contexto em que esta inserida,

sendo considerada:

Uma palavra representa algo para a concepg¢dao na mente do ouvinte, um retrato
representa a pessoa para quem ele dirige a concepg¢do de reconhecimento, um cata-
vento representa a direcdo do vento para a concepc¢ao daquele que o entende, um

advogado representa seu cliente para o juiz e juri que ele influencia (p. 17).

Assim, vale esclarecer que a temadtica das representacdes visuais colocada por
Santaella e N6th (1998), como estudo das ciéncias da semidtica e cognitiva, ndo é aprofundada
neste trabalho, haja vista ndo ser este o objetivo da pesquisa e adentrar, nessa area, seria a
escrita de uma tese.

Revisitando Mussio (2016a) e Nery e Batista (2004), entende-se que as imagens
desempenham papel importante na elaboracdo de videoaula para estudantes com surdez,
visto que, a partir delas, pode ser dado significado as suas representa¢des. As imagens,
portanto, além de atuarem nos “campos cientificos” (Joly, 2010), atuam, também, como
imagem de midia, imagem verbal, imagem matemadtica, imagem religiosa, imagem virtual,

entre outras, que atribuem significados as suas representacdes por meio das expressoes

39 PIERCE, Charles S. (1931-58). Collectel papers. Vols. 1-6 ed. HARTSHORNE, Charles & Paul WEISS; vols. 7-8 ed. BURKS, Arthur W. Cambridge,
Mass.: Harvard Univ. Press. [Citado como CP.]. Recuperado em 6 margo, 2019, de Santaella, L. & No6th, W. (1998). Imagem: cognigdio,
semidtica, midia. Editora lluminuras Ltda. (pp. 15-51).
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visuais ou por elementos ndo visuais, como, por exemplo, uma transmissao de jogo de futebol,
via radio.

Contudo, Lopes e Agrello (2017) afirmam que “os estudos imagéticos precisam ser
considerados quanto a educagao de surdos, dado que sua lingua, reconhecida pela Lei n.
10436/02, inscreve suas caracteristicas viso-espaciais nos estudos visuais e, portanto,
encontra-se naimagem uma forte aliada aos surdos” (p. 99). Nessa perspectiva, para conhecer
e interpretar as imagens para que delas se possa extrair o conhecimento, se faz necessario
decifrar os signos?9, pois sdo eles que permitem ver “um objeto, uma cor, um gesto”, ouvir
“linguagem articulada, grito, musica, ruido”, sentir “varios odores: perfume, fumacga”, “toca-
lo ou ainda sabored-lo”, tendo como particularidade essencial “estar ali, presente, para
designar ou significar outra coisa, ausente, concreta ou abstrata” (Joly, 2010, pp. 32-33).

Em se tratando das videoaulas para estudantes com surdez, estabelecer a relacdo da
linguagem falada mediada pela lingua de sinais com o apoio das representagdes visuais
(imagens, figuras, desenhos etc), permite que se construa uma compreensao da fala, fazendo
correlagdes cognitivas para assimilacdo do conhecimento. Por outro lado, Rocha-Trindade
(2004), ao discorrer sobre material didatico enfatiza que a imagem seja ela fixa ou animada,
oriunda do real ou por meio de desenho, manual ou eletrénico, atua como facilitador de
qualquer processo de aprendizagem. O autor ainda refor¢a que, para producdes de materiais
didaticos do tipo video, esses devem ser considerados “como um complemento necessario do
livro-texto, fornecendo um tipo de ilustracdo que a simples palavra escrita é incapaz de
descrever” (p.165).

Desse modo, pensar numa videoaula para estudantes surdos, significa pensar num
recurso didatico em que ndo haja barreiras e que possa ser acessivel e compreensivel em
todos os aspectos, principalmente no visual. De acordo com Lopes e Agrello (2017), “na
educacdo de surdos, a imagem visual apresenta-se como uma ferramenta pedagdgica no
processo de comunicacdo escrita, visual e de interacdo dos surdos” (p. 89). Logo, compreende-
se que o uso de representacdes visuais é condicao essencial do estudante com surdez para
estabelecer a comunicacdo. Assim, para a producdo desse tipo de videoaula, carece observar
as especificidades dessa deficiéncia de tal maneira que permita possibilitar aos estudantes o

desenvolvimento de sua autoaprendizagem.

40 Conceito de signo: algo que se percebe, como cores, calor, formas, sons, e que se dd uma significagdo. (Joly, 2010, p. 30).
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3.3.2. Da videoaula para estudantes surdos ao design universal

Para falar em Design Universal, tem-se que recorrer a década de 60, quando surgiu o
movimento pela eliminacdo das ‘barreiras arquiteténicas’, numa concepc¢do direcionada as
pessoas deficientes e com as adaptagdes do meio fisico, referindo-se que os ambientes seriam
adaptados e serviriam ndo apenas para as pessoas com deficiéncias, mas também para as
obesas, de baixa estatura, idosas e as que tinham dificuldades de locomogdo (Sassaki, 1999).

A partir de entdo, foi que surgiu o conceito de Desenho Acessivel, conforme menciona

Sassaki (1999, p. 139), como sendo:

Um projeto que leva em conta a acessibilidade voltada especificamente para as
pessoas portadoras de deficiéncia fisica, mental, auditiva, visual ou multipla, de tal
modo que elas possam utilizar, com autonomia e independéncia, tanto os
ambientes fisicos (espacos urbanos e edificagGes) e transportes, agora adaptados,
como os ambientes e transportes construidos com acessibilidade ja na fase de sua

concepgao.

Sendo o conceito de Desenho Acessivel, também, assimilado com o do Design
Universal, cabe registrar alguns conceitos do que venha a ser esse design.

Partindo de um conceito legislativo (Lei n. 13.146/2015), o Design Universal ou
Desenho Universal, conforme citado na lei, é entendido como uma “concepcao de produtos,
ambientes, programas e servigcos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de
adaptacdo ou de projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva” (Brasil,
2015).

No entendimento de Gabrilli (2016), esse conceito tem por objetivo “definir um
projeto de produtos e ambientes para ser usado por todos, na sua maxima extensdo possivel,
sem necessidade de adaptacdo ou projeto especializado para pessoas com deficiéncia” (p. 10).

De acordo com Alves, Ribeiro e Simdes (2013), o Design universal consiste na
“acessibilidade facilitada para todos, quer em termos fisicos, quer em termos de servicos,
produtos e solucdes educacionais, para que todos possam aceder, sem barreiras, satisfazendo

as suas necessidades individuais e aumentando a qualidade de vida” (p. 124).
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Com base nos contextos referidos, percebe-se a existéncia de diferenga entre o
Desenho Acessivel e o Design Universal. Este Ultimo se preocupa em promover a
sustentabilidade de produtos, servicos e artefatos tecnoldgicos, numa concepcdo duravel e
que seja util a todos os usuarios, independente da sua condigao fisica, social ou econdémica;
enguanto que o Desenho acessivel visa, apenas, a concepc¢do de acessibilidade, direcionada
as pessoas com deficiéncia.

Nessa direcdo, Malheiro, Schliinzen, Schliinzen e Santos (2015, p.118) entendem que
os conceitos de “acessibilidade e do desenho universal estdo estreitamente ligados e
relacionados ao processo de inclusdo das pessoas com deficiéncia” o que parece ser
contraditdrio aos demais entendimentos anteriormente mencionados, em que o desenho
universal engloba todas as pessoas independente da sua condicdo de saude e ou social. Ja
para Naves, Mauch, Alves e Araujo (2016), a acessibilidade “deve ser incorporada desde o
desenho do projeto e estar presente em todas as fases da producao e distribui¢ao. Portanto,
ndo é mais admissivel tratar a acessibilidade como acessério, complemento ou adaptacdo a
posteriori” (p. 13).

Conforme o exposto, entende-se que falar em design universal é falar na forma, no
desenho, na estética, na padronizacdo, no planejamento de ambiente, no produto, no servico
ou na tecnologia, em que agreguem funcionalidades diversas, visando o uso por todas as
pessoas sem nenhuma distincdo ou barreira. Contudo, para que um design venha a ser
concebido de forma que atenda a todas as pessoas, sem distingdo, convém conhecer os sete

principios definidos por Connell et al. (1997), conforme apresenta a Figura 13.
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Figura 13. Os sete principios do Design Universal
Fonte: Connel et al. (1997)

Esses principios estabelecem diretrizes que visam oferecer condi¢cdes para que os

ambientes, produtos e servicos possam ser planejados, criados e executados sem qualquer

tipo de barreira. Cumpre-se, portanto, destaca-los:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Uso Equitativo — objetiva atender a todos os usudrios independente da sua habilidade,
sem que haja qualquer tipo de segregacdao ou estigmatizacdo, promovendo a
seguranca e a privacidade. Esse principio favorece a comercializa¢cdo de maneira facil.
Flexibilidade no uso — busca tornar os ambientes e as coisas adaptaveis, mesmo com
preferéncia variadas e habilidades individuais.

Uso simples e intuitivo — como o préprio nome diz, esse principio torna o design de
facil compreensao, sem que haja necessidade de maiores explicacbes para o seu
entendimento.

Informagdo perceptivel — comunica apenas o necessario, independente das condi¢des
do ambiente e das aptiddes dos usuarios.

Tolerdncia para o erro — tem por finalidade criar condi¢bes de seguranca, objetivando
a reducdo de riscos que possam promover acidentes de forma intencional ou ndo.
Baixo esforgo fisico — esse principio oportuniza aos usuarios desenvolver atividades

com o minimo de realizacdo de esforco fisico.
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7) Tamanho e espago para aproximag¢do e uso — permite ao usudrio dispor de objetos e
ambientes com tamanho e espago adequados para a sua manipulagao e uso,

independentemente de seu tamanho corporal, postura ou mobilidade.

Nesse sentido, produzir material audiovisual, com base na filosofia dos principios do
design universal, é também pensar em um recurso em que esteja embasado no entendimento
de Sassaki (1999), quando se refere que “o desenho universal passou a ser inserido no
movimento de inclusdo, denominando-se de ‘desenho inclusivo’, ou seja, projeto que inclui
todas a pessoas” (p, 141). Portanto, requer que o professor repense suas praticas pedagdgicas,
levando em consideracdo os aspectos inerentes ao modelo do desenho universal, de tal
maneira que, ao levar o conhecimento aos estudantes, possa estar proporcionando um
atendimento global, uma apreensdo do conhecimento de forma que todos compreendam.

Assim, para a produc¢do de videoaula destinada ao estudante surdo, demanda uma
atencdo especial por parte do professor no momento do planejamento dessa aula, tendo em
vista a abordagem de tematicas variadas e conteudos diversificados, direcionando-o para o
uso de elementos essenciais a compreensdo desses estudantes, como, por exemplo, Legenda
para Surdos e Ensurdecidos (LSE), Janela de Interpretacao de Lingua de Sinais, imagens visuais

e profissional Intérprete de Libras.

3.4 Videoaulas do ProlITEC - caracteristicas e estrutura

Antes de discorrer sobre a denominagdo videoaulas do ProlTEC, é relevante
apresentar um breve resgate histérico, tal como retratado na Deliberagcdo n. 47/2014-
Consepex, de como surgiram as primeiras iniciativas nessa modalidade de educacdo a
distancia da entdo Escola Técnica Federal do Rio Grande do Norte (ETFRN), hoje denominada
de IFRN. Em 1994, o antigo Programa Prd-Técnico passou a produzir, por meio do Setor de
Multimidia, as primeiras teleaulas que foram veiculadas até 1997. Em 1999, com a
transformacdo da ETFRN em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica do Rio Grande do Norte
(Cefet-RN) e, consequentemente, com a nova denominacao dada ao Programa, que passou a
se chamar de Procefet, as teleaulas foram reformuladas e passaram a ser veiculadas pela

Televisdo Universitaria (TV-U) da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) até o
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ano de 2000. Em 2005, essas teleaulas foram reformuladas e retornaram a ser veiculadas pela
TV-U (IFRN, 2014).

Em 2010, com a edigao do livro “Proteu na rota do descobrimento”, foram elaborados
novos conteudos didaticos em formato de videoaulas, com o intuito de disponibilizar outras
ferramentas de suporte ao processo de ensino/aprendizagem. A partir do ano 2011, foi dado
inicio a exibicdo dessas videoaulas por meio de um Disco Rigido Versatil (DVD), sendo
distribuidas aos alunos matriculados no Programa ProlTEC. No ano 2012, foram produzidas as
versGes em Libras (Figura 14), e também armazenadas em DVD. Os profissionais Intérpretes
de Libras, participantes dessa versao, foram oriundos dos Cursos de Graduagao em Letras —
Licenciatura e Bacharelado em Lingua Brasileira de Sinais - Letras/Libras, ofertados pelo entio
Cefet-RN (hoje denominado IFRN), por meio de Termo de Convénio*' firmado com a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) para ofertar, na modalidade a distancia, os
referidos cursos durante o periodo de 2008 a 2012.

Com esse convénio, o entdo Cefet-RN passou a integrar a Rede de InstituicOes
Brasileiras para o Desenvolvimento do Ensino em Libras — rbLibras. Os alunos, ao concluirem
as disciplinas obrigatdrias, necessitavam cumprir carga horaria de estégio, surgindo, portanto,

a oportunidade de atuarem na gravacao das videoaulas.

PortuguésziMatematica
e Cidadania

Figura 14. DVD/Capa com as videoaulas do ProlTEC, vers3o Libras/2012.
Fonte: Campus de Educacdo a Distancia

No ano de 2013, as videoaulas passaram a ser acessadas pelo canal de videoaulas do
portal YouTube. Em 2015, foram migradas desse canal para um canal exclusivo denominado

“IFRN Campus EaD”, como exemplificado na Figura 15. Nesse canal, além das videoaulas do

41 Termo de Convénio n. 044/2008-PROAF/UFSC. Extrato publicado no Diario Oficial da Unido, n. 76, Segdo 3, p. 41, de 22 de abril de 2008.
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Programa ProlTEC, podem ser visualizados diversos videos dos Programas “Educacdo em

Pauta”, “IFRN em Pauta”, Tutoriais e videoaulas de assuntos variados.

< 0 @ R % e
0 Youlube: - w
6 tnem
o INSTITUTO FEDERAL DE
[ EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
e a
o s
o - i, IFRN Campus EaD
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ica

tes]

Figura 15. Canal videoaulas “IFRN Campus EAD”
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube

Em se tratando das videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC, o Quadro 10

apresenta a caracteriza¢do das aulasde n. 1 a 10.

, Tempo Tematicas abordadas Represen- .
Video . ~ . . Locais de
aula de Lineua Portuguesa Eticae tacoes Participantes ravacio

exibicao & 8 Cidadania visuais & §
Géneros textuais
(artigo de
informacao,
organograma,
verbete), Repodrteres, Aberto (rua
linguagem, variacdo atores, publico e feira livre)
Aula 1 13:29 linguistica e Diversidade Sim em geral e, Fechado
formagdo de profissional de (biblioteca e
palavras Intérprete Libras studio)
(composicdo.
Derivagao, sigla,
abreviatura e
abreviacdo).
Géneros textuais
Aberto
(poema, texto
e , (Parque das
didatico), . Reporteres,
Desenvolvi- . Dunas,
mensagem, atores, servidor,
. mento bosque do
linguagem verbal, . professora de
N Sustentavel . , IFRN e rua).
Aula 2 12:10 ndo verbal, classes . Sim Lingua
. e Meio Fechado
de palavras (artigo, . Portuguesa,
. Ambiente: e (sala
substantivo e - profissional de -
L. o poluigdo. , . administra-
adjetivo, locucgdes Intérprete Libras tiva e
adjetivas), .
. studio).
metdfora.
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, Tempo Tematicas abordadas Represen- .
Video T - .. Locais de
aula de Lingua Portuguesa Eticae tacoes Participantes ravacio
exibicao & 8 Cidadania visuais 8 ¢
N . Bons e maus
Géneros textuais Aberto (rua
. . costumes i
(trilha e miniconto), Repodrteres, e praga
L. para o corpo . s
topicos de e a mente atores, servidor, publica).
Aula 3 12:13 coeréncia textual, L Sim publico em geral Fechado
. exercicios .
classes gramaticais L e profissional de (sala de
fisicos e , .
(numeral, e Intérprete Libras trabalho e
pratica .
pronome). . studio).
esportiva
Géneros textuais
cronica, mapa, .
( P O lixo — .
folheto de . Repodrteres,
poluigdo, g Aberto
propaganda), A atores, publico -
. . destinagdo ) (Praia, rua).
Aula 4 13:20 topicos de Sim em geral e
N correta do > Fechado
pontuacdo e de . profissional de -
~ (e lixo, , . (studio).
acentuacdo grafica, ) Intérprete Libras
o reciclagem
concordancia
nominal.
Géneros textuais
(receita culinaria, Aberto (Area
rotulo), aspectos Repodrteres, de lazer do
sobre a nova . ~ atores, publico IFRN e rua).
. Alimentagdo .
Aula 5 13:50 ortografia, modo . Sim em geral e Fechado
. . saudavel > . PR
imperativo dos profissional de (Residéncia -
verbos, Intérprete Libras cozinha e
concordancia studio).
verbal.
Género textuais
. Aberto
(etiqueta, fatura,
, (Lagoa do
telefonema), Repodrteres, L
L ‘ s Jiqui e rua).
tépicos de Agua, atores, publico
~ (e . Fechado
Aula 6 12:58 acentuacao grafica, consumo e Sim em geral e (Residéncia
de pontuacao, preservacao profissional de cala de
sequéncia Intérprete Libras .
.\ L. visita, e
descritiva, tépicos .
~ studio).
de coesdo textual.
Aberto (Rua
R . e
Género textuais Empreende- ,
. Reporteres, restaurante)
(boleto, capa, dorismo, s
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Aula 7 11:30 o g Sim em geral e Fechado
termos essenciaise | vantagens, >
. . profissional de (Sala de
termos integrantes direito do . .
~ . Intérprete Libras trabalho,
da oragdo. consumidor . .
livraria e
studio).
Géneros textuais
. . Aberto
(charge, entrevista, Energia (Rua)
poema infanto- renovavel e Repdrteres, Fecha'do
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. , . L (Laboratério
Aula 8 13:30 simples e renovavel, o Sim publico em geral de anlise
compostos, petréleo e e profissional de Cia
. . residéncia —
processos de suas Intérprete Libras ..
= s sala de visita
coordenacgao e de utilidades. .
L e studio).
subordinacgao.
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, Tempo Tematicas abordadas Represen- .
Video - ~ - Locais de
aula de Lingua Portuguesa Eticae tacoes Participantes ravacio
exibicao & 8 Cidadania visuais 8 ¢
Aberto (Rua
e Parque das
Dunas).
Uso . )
R . . Reporteres, Fechado
Géneros textuais responsavel . -
(e-mail, portal) da internet atores, servidor, (Laboratdrio
Aula 9 13:58 ’ E) . ’ Sim publico em geral | de
locugdes cuidados na - . -
.. e profissional de informatica,
adverbiais. troca de , . .
Intérprete Libras carea
mensagens.
externa de
condominio
e studio).
Aberto
(Patio do
A . , Campus
Géneros textuais Repodrteres, P
. Central, rua
(propaganda, Qualidade atores, professora e praia)
roteiro de viagem, de vida, de Lingua Fepchad(;
Aula 10 13:30 editorial), coesdo importancia Sim Portuguesa, m
sequencial, do lazer em publico em geral
N . . . aula, sala
relagbes de sentido nossa vida. e profissional de L .
~ , . administrati
entre oragodes. Intérprete Libras
va, quadra
de esportes
e studio).

Quadro 10 - Caracterizagdo das videoaulas de n. 1 a 10 de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC
Fonte: Elaboragao prépria a partir do Canal Oficial do Campus EaD no YouTube

Para essa caracterizagdo, utilizaram-se as informacgdes inseridas na capa do DVD

(Figura 14) sobre os conteudos das videoaulas (tematicas), e as demais informagdes contidas
nas videoaulas. Em complementacado a essa caracterizagdo, é importante frisar que todas as
videoaulas dispdem de profissional Intérprete de Libras e sdo legendadas. Porém, para que
ocorra a exibicdo da legenda, deve-se ativar o icone “legenda”. Nas videoaulas, também estdo
inseridas as tematicas relacionadas a disciplina “Etica e Cidadania”. O tempo médio de
duracgdo das videoaulas é de 11 minutos e 49 segundos.

E pertinente frisar que o estilo de apresentacdo das videoaulas obedece as seguintes
sequéncias de exibicdo: comecam com uma vinheta em que se fala: “assistam agora a
videoaula ProlTEC de n. X, com as disciplinas de Lingua Portuguesa, Matemdtica e Cidadania.
Uma realizagdo do Instituto Federal de Educac¢do, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte,
bons estudos”. Em seguida, o repérter fala do tema geral, sendo esse associado aos temas
especificos. Depois, entra uma vinheta em desenho animado, para, logo apds, comecar a aula
propriamente dita com as tematicas de Lingua Portuguesa. Em continuidade, entra a vinheta

“Diario de viagem” que faz a chamada para a revisao da videoaula. Apds a revisdo, o repérter
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finaliza com uma “chamada” para o préoximo bloco - a aula de matematica e, por fim, conclui
com a vinheta do ProlTEC. Ao final, observou-se que, ao término da exibicdo dos conteudos

das videoaulas, ndo existia uma ficha técnica, contendo as informagdes sobre sua produgao.
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4.1 Metodologia de investigacao

Desenvolver uma pesquisa cientifica requer do investigador determina¢dao e senso
critico. Alcancar os resultados ndo é tarefa facil, pois exige envolvimento e resiliéncia para o
desenvolvimento do planejamento proposto. Acerca disso, neste capitulo, é apresentado o
percurso metodoldgico delineado para elaboracdo da presente pesquisa, discorrendo sobre o
método, a técnica e os instrumentos utilizados, como também sobre as questdes éticas.

Coerente com o exposto, tem-se a dizer que o aporte tedrico, as questdes de
investigacdo e os objetivos definidos no estudo, conduziram a pesquisa ao paradigma
qualitativo da investigacdo cientifica de carater exploratério, tendo em vista que o seu
objetivo é “proporcionar maior familiaridade com o problema” (Gil, 2002, p. 41).

Para melhor compreensao da metodologia utilizada, a Figura 16 apresenta os detalhes

‘/i“

Figura 16. Delineamento da pesquisa
Fonte: Elaboragdo prépria, a partir de Silveira e Cérdova (2009)

do seu delineamento.

A pesquisa realizada é classificada como de natureza aplicada, visto que os
conhecimentos adquiridos podem ser aplicados na direcdo de solucdo de problemas
especificos (Silveira & Cdrdova, 2009). Isso quer dizer que possibilita que os resultados
encontrados nos estudos empiricos ora realizados sejam empregados de forma pratica,

visando a melhoria do recurso didatico — videoaulas, as quais foram utilizadas como
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ferramenta de apoio aos estudantes com surdez, na prepara¢do do exame de sele¢do para o
ingresso nos cursos técnicos do IFRN.

Na abordagem qualitativa, o pesquisador busca “levantar as opinides, as crencas, o
significado das coisas nas palavras dos participantes da pesquisa” (Vieira, 2009, pp. 5-6). Nesse
entendimento, procurou-se obter, para as questdes de investigacdo, os resultados inerentes
a realidade vivenciada pelos estudantes surdos ao participarem do projeto de extensdo, que
teve como objetivo prepard-los para o exame de sele¢cdo do IFRN, fazendo uso de materiais
didaticos do ProlTEC, como livro texto e DVD (contendo as videoaulas de Lingua Portuguesa,
Matematica e Cidadania).

Quanto aos objetivos, a pesquisa caracteriza-se como exploratéria, uma vez que nado
existem ainda muitas informagGes sobre o tema analisado. Pode-se dizer, portanto, que a
tematica videoaula na perspectiva da surdez é pouco investigada, pois, dispde de dados
insuficientes, e que por meio desse tipo de pesquisa é possivel descobrir novos dados ou
evidéncias que permitam a formulacdo de novas ideias e hipéteses. De acordo com Gil (2008,
p. 27), esse tipo de pesquisa tem como finalidade “proporcionar visdao geral, de tipo
aproximativo, acerca de determinado fato”. Aliado a isso, o método utilizado na pesquisa
exploratdria, envolve, além do levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas que
tenham dominio do assunto estudado e analise de outros exemplos que estimulem a
compreensao do tema.

Considerando a abordagem qualitativa, o procedimento de investigacdo se deu por
meio de estudo de caso, por entender adequadas as possibilidades de exploracdo, descricao,
compreensao e interpretacdo do objeto estudado (Morgado, 2012). Para Yin (2010), o estudo

de caso permite que

os investigadores retenham as caracteristicas holisticas e significativas dos eventos
da vida real — como os ciclos individuais da vida, o comportamento dos pequenos
grupos, 0s processos organizacionais e administrativos, a mudanca da vizinhanga, o
desempenho escolar, as relagdes internacionais e a maturagdo das industrias (p.

24).

Nessa direcdao, o estudo de caso apresentado é compreendido como o modelo de

videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC. Para apoiar o estudo, definiu-se como
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Iécus o Campus de Educagao a Distancia do IFRN, e como participantes os estudantes surdos
do Projeto de Extensdao “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 22 Edi¢Go”,
inscritos no Exame de Selecdo/2018, do Campus Natal-Central, para ingresso em 2019.

Em relagdo aos instrumentos de coleta de dados para a obtengao das informagdes
pertinentes ao trabalho, julgou-se apropriado ao estudo a aplicacdo do guido de entrevista do
tipo semiestruturada, com os estudantes do referido projeto de extensdo e o do guido de
analise, das dez videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC, com o propésito de subsidiar as

respostas as questdes norteadoras.

4.2 Questoes de investigacao e objetivos do estudo

Por meio de seu objetivo geral, o estudo se prop6s a entender como as videoaulas de
Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC, tém contribuido para a prepara¢ao dos estudantes
com surdez no exame de selecdo do Campus Natal-Central do Instituto Federal do Rio Grande
do Norte. Visando cumprir esse objetivo, buscou-se alcangcar os seguintes objetivos
especificos:
1) Analisar a percepcao dos estudantes quanto aos conteudos exibidos nas videoaulas.
2) Identificar caracteristicas de desenho de videoaulas para estudantes com surdez que
permitam ir ao encontro das preferéncias dos estudantes.
3) Identificar as perspectivas dos estudantes com surdez do Projeto de Extensdo quanto

a criacdo de videoaulas de apoio aos cursos que poderdo frequentar.

Embasada por esses objetivos, a pesquisa qualitativa, do tipo exploratdria, buscou
responder as seguintes questdes de investigacao:

1) Qual o contributo das videoaulas do Programa ProlTEC, no apoio a prepara¢ao dos
estudantes com surdez no exame de sele¢do do IFRN, na perspectiva dos estudantes
que as utilizaram?

2) Quais sao os elementos de design das videoaulas mais valorizados pelos estudantes?

3) Qual é a perspectiva dos estudantes com surdez do Projeto de Extensdo quanto a
relevancia da existéncia das videoaulas de apoio no contexto dos cursos que poderao

frequentar?
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A primeira questdao objetiva discutir qual o contributo que as videoaulas de Lingua
Portuguesa concederam aos estudantes com surdez, quando as utilizaram no auxilio dos
estudos preparatérios para o Exame de Sele¢do do IFRN.

Com a segunda indagacao, tem-se como finalidade identificar, por meio das reflexdes
dos estudantes com surdez, quais os elementos de design utilizados nas videoaulas de Lingua
Portuguesa, que ajudaram a compreender os conteldos abordados, tendo em vista suas
necessidades de utilizacdo de métodos visuais para estabelecer uma comunicacao.

Para a terceira e Ultima questdo, pretende-se descobrir dos estudantes suas
consideracdes sobre o uso de videoaulas, como ferramenta auxiliar dos contelidos a serem

abordados nos cursos técnicos do IFRN, caso eles venham a frequentar esses cursos.

4.3 Populagao e amostra

Nos ultimos anos, o Instituto Federal do Rio Grande do Norte tem sido muito
procurado por pessoas com deficiéncia para a realizacdo do processo seletivo denominado
Exame de Selecdo. Em 3 de agosto de 2018, foi publicado o Edital n. 29/2018-Proen/IFRN, para
inscricdo no Exame de Selecdo, que ocorreu em 14 de outubro de 2018. O edital teve por
objetivo promover o ingresso, a partir do ano de 2019, de estudantes nos Cursos Técnicos de
Nivel Médio na forma integrada, ofertados pelo IFRN. Para esse edital, foi registrado um
quantitativo de 38 candidatos com deficiéncia auditiva e surdez, conforme ja especificado no
Quadro 1, identificado como a populagao a ser pesquisada.

Dessa populacdo, tém-se, como amostra, os estudantes surdos, participantes do
Projeto de Extensao “Perspectivas de Acessibilidade ao ProlTEC em Libras — 22 Edigcdo”,
inscritos no referido Exame de Selecdo. Esse projeto foi ofertado por meio do Campus de
Educacdo a Distancia do IFRN que teve um publico de pessoas atendidas, num total de 12
estudantes surdos, conforme exposto no Quadro 5. Para a execucdo do projeto, foram
utilizados os materiais didaticos do ProlTEC, sendo as videoaulas de Lingua Portuguesa o
objeto de andlise desta pesquisa.

Dos 12 estudantes, um nao efetuou a inscricdo e dois se inscreveram para o Exame de
Sele¢do dos Cursos Técnicos na modalidade Subsequente. Os inscritos nessa modalidade, ndo

foram considerados para a pesquisa, tendo em vista que a amostra analisada se refere aos
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inscritos no Exame de Selecdo para os Cursos Técnicos na modalidade Integrada, visto que a
finalidade do Programa ProlTEC era prepara-los para ingresso nos cursos técnicos integrados
do IFRN. Consequentemente, a pesquisa contou com uma amostra de nove estudantes,
inscritos no Exame de Sele¢do/2018 para ingresso no IFRN, no ano letivo de 2019.

A Figura 17 apresenta o desenho dos elementos que compdem a presente

investigacgao.

Populagao:
Estudantes surdos
inscritos no Exame
de Selecdo do IFRN
2018/2019

Amostra:
Estudantes surdos
participantes do
Projeto de Extenséo
Perspectivas de
Acessibilidade ao
ProlTEC em Libras
— 22 Edigéo, e
inscritos no Exame
de Selegéo do IFRN
2018/2019

Campus de
Educacao a
Disténcia

Figura 17. Elementos integrantes da pesquisa
Fonte: Elaboragdo prépria (2018).

4.4 Procedimentos de recolha de dados

Para alcancar resultados em um trabalho cientifico, se faz necessdrio escolher fontes,
técnicas e instrumentos para a recolha dos dados, bem como suas formas de tratamento. Esse
conjunto de elementos possibilita criar uma metodologia concernente com a investigacao

pretendida. Nesse sentido, foi delineada a seguinte metodologia.

93



Capitulo IV — Desenho do Estudo

Técnica
Entrevista
Analise
documental

A g

Fonte Instrumento
Guido de
Estudante Rcsu!tados entrevista
Surdos, obtidos Guido de
analise das

Videoaulas videoaulas

=~

Tratamento
Anilise de
Contetdo

Figura 18. Procedimento de recolha de dados
Fonte: Elaboragdo prépria (2018).

Com base no esquema apresentado na Figura 18, as fontes de dados utilizadas
decorreram dos seguintes elementos: 1) estudantes surdos do Projeto de Extensao
“Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras - 29 Edi¢Go”, inscritos no Exame de
Sele¢do/2018 do IFRN, Campus Natal-Central, para ingresso em 2019, nos cursos técnicos na
modalidade integrada, perfazendo um total de nove estudantes; e 2) dez videoaulas de Lingua
Portuguesa do Programa ProlTEC.

A revisdao bibliografica, ora utilizada, teve como finalidade orientar o estudo e a
concepcao dos instrumentos de coleta de dados.

Fundamentado no procedimento de estudo de caso, que permite um delineamento
flexivel em que se deve recorrer a varias fontes e instrumentos de coleta de dados, tais como:
“andlise documental, entrevistas, depoimentos pessoais, observacdo espontanea,
observacdo participante e andlise de artefatos fisicos” (grifo nosso), (Gil, 2002, p. 141),
decidiu-se que, para a realizagdo da pesquisa, seriam utilizadas duas técnicas: andlise
documental para a fonte “videoaulas”, e entrevista do tipo semiestruturada para a fonte
“estudantes surdos”.

Com a utilizacdo dessas duas técnicas, os dados foram recolhidos por meio de guides
de andlises das videoaulas e das entrevistas.

Para o tratamento dos dados, foram tomados como referéncia alguns dos
procedimentos e pressupostos da andlise de conteldo registrados por Bardin (2015) e,

seguidos por Esteves (2006), ajustados ao caso concreto do estudo desenvolvido.
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Para Bardin (2015, p. 33), andlise de contelido é um conjunto de técnicas de andlise
das comunicagdes, ao passo que, para Esteves (2006, p. 107), corresponde a uma “expressao
genérica utilizada para designar um conjunto de técnicas possiveis para tratamento de
informacao previamente recolhida”. Ja Silveira e Cérdoba (2009) definem, de forma objetiva,
analise de contelddo como uma “técnica de pesquisa e, como tal, tem determinadas
caracteristicas metodoldgicas: objetividade, sistematizacdao e inferéncia.” (p.84). Em face
desses entendimentos, os autores referem-se a analise de contelddo como sendo uma técnica
ou um conjunto delas que oportuniza ao investigador proceder, de forma sistemdtica, com o

tratamento das informagdes recolhidas.

4.4.1 Fonte Videoaulas

No contexto geral da pesquisa, essa fonte foi inserida como coadjuvante da fonte
Estudantes Surdos. Essa decisdao se deu pela necessidade de enriquecimento do estudo com
dados empiricos que ndo seriam possiveis recolher por meio do guido da entrevista, devido as
especificidades técnicas inerentes as videoaulas.

Nesse sentido, delinearam-se, para a recolha dos dados, procedimentos semelhantes
aos da fonte Estudantes Surdos, diferenciando-se, apenas, no tipo da técnica, conforme
segue: Técnica da andlise documental; Instrumento de coleta de dados — Guido de analise

das videoaulas; e Tratamento dos dados - Analise de Conteudo.

4.4.1.1 Técnica da analise documental

Com esse tipo de analise, pretende-se ratificar a necessidade de obtencdo de outros
dados que nao seriam possiveis ser recolhidos apenas com a técnica da entrevista. Nessa
direcdo, Fernandes (2017) afirma que a andlise de documentos é considerada adequada
guando utilizada para algumas circunstancias, entre elas, destaca-se a de “validacdo de dados
e informac0des obtidas por meio da recolha de outras técnicas.” (p.38).

Em Gil (2008, p.147), reconhece que os dados podem ser recolhidos de maneira
indireta, por meio de documentos, do tipo: livros, jornais, papéis oficiais, registros estatisticos,

fotos, discos, filmes e videos (grifo nosso). Assim, considerando que o documento analisado —
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videoaulas, encontra-se entre os tipos citados pelo autor, e por ser um material audiovisual,
a analise foi realizada e estruturada, obedecendo as etapas descritas.

Para a analise das videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC, inicialmente, foi
realizada uma pesquisa junto ao Campus EaD, na busca por documentos institucionais de 2011
ou anos anteriores, utilizados como instrumentos balizadores para sua elaboracao, ja que
esses documentos serviriam de embasamento tedrico acerca do tipo de modelo de videoaula,
utilizado pelo programa ProlTEC. Nessa investigacdo, ocorreram momentos de didlogos com
o servidor, responsavel pela elaboracdo dos roteiros das videoaulas produzidas pelo Campus
EaD, inclusive as do ProlTEC. Durante o didlogo, obteve-se a informagao da inexisténcia de
documentos oficiais produzidos pelo IFRN, do tipo: Resoluc¢do, Deliberacdo, Portaria, Nota
Técnica ou Instrucdao Normativa, que regulamentasse o modelo de videoaulas do referido
programa, bem como das demais videoaulas exibidas pelo campus.

Na ocasido, encontrou-se, apenas, o “Projeto do Livro Procefet — 2010”, elaborado, a
época, pela equipe da Coordenacdo de Tecnologias Educacionais e Educacdo a Distancia
(Coted), visando a estruturacao da organizagao didatica do material impresso (livro), o qual
serviu de suporte para a producdo das videoaulas. Entdo, foi a partir da estruturacdo do livro
gue a equipe produziu os roteiros das videoaulas, demonstrando, assim, que elas foram
concebidas com base em conhecimentos empiricos dos servidores que atuavam no setor
responsavel pelo entdo Programa Procefet, atualmente, denominado Programa ProlTEC.

Quanto a metodologia utilizada pelo Campus EaD para producgao das videoaulas, foi
informado o seguinte procedimento: o professor da disciplina passa o conteudo para o
Roteirista, que faz a leitura do material e elabora o roteiro de gravacdo. Apds essa elaboracao,
o roteiro é devolvido para o professor para fazer a devida revisdo. Concluida essa revisao, o
roteiro segue para a producao.

Em relacdo aos modelos de videoaulas produzidas pelo Campus EaD, foram
apresentados trés modelos que se encontram em uso, porém sem nenhum registro oficial de
sua constituicdo. O primeiro modelo é composto por um professor em estudio, transmitindo
o conhecimento diretamente para a cdmera, com o auxilio de uma tela que exibe slides, fotos
e videos produzidos pelo professor e aprovados pela equipe técnica, responsavel pela
gravacao do conteuldo; o segundo é formado por cenas digitais (animacoes graficas), sem a
presenca fisica de um professor ou um apresentador; e o terceiro e ultimo, mais completo, é

o que foi utilizado nas Videoaulas ProlTEC, composto por cenas gravadas com atores em
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cenarios externos, além da presenca de um apresentador no estudio, um repdrter
entrevistando as pessoas nas ruas e de depoimentos de professores ligados a area de
conhecimento da aula. No primeiro e no terceiro modelo, o professor aparece fisicamente na
videoaula, muito embora, no modelo do ProlTEC, a presenga do professor ndo ocorreu em
todas as cenas. Vale salientar que, independentemente dessa presenca fisica, todos os
roteiros e videos finalizados sdo revisados e aprovados pelos professores conteudistas e por
uma equipe de professores de Lingua Portuguesa, que revisam, gramaticalmente, o conteldo
que sera lido/falado na videoaula.

Seguindo o fluxo para a anadlise, buscou-se apoio no referencial tedrico, especialmente,
no entendimento de Mussio (2016a), quanto a classificacdo da videoaula em Institucional ou
nao Institucional; na normatizacdao da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT NBR
15290:2005%?), que trata da Acessibilidade em Comunica¢do na Televisdo; no Guia para
Produgdes Audiovisuais Acessiveis (Naves et al., 2016); na identificacdo dos elementos que
compdoem uma videoaula; nas representacdes visuais, conforme entendimento de Santaella e
Noth (1998), ao atestar que o primeiro dominio das imagens é entendida por representacdes
visuais e, ainda, em Skliar (2001), quando menciona que a surdez é uma “experiéncia visual”.

Para a realizacdo da analise documental, utilizou-se do guido de analise, com o
objetivo de nortear a investigacdao, no tocante as andlises das dez videoaulas, tomando por

base os referenciais tedricos e os aspectos de acessibilidade.

4.4.1.2 Instrumento de coleta de dados - Guido de andlise

O planejamento desse instrumento precedeu a andlise, propriamente dita, das
videoaulas, visando se ter uma estrutura para balizar e uniformizar os achados nesse recurso
didatico audiovisual. De inicio, foi elaborada uma proposta de guido, tomando-se por base o
gue se conseguiu detectar na primeira visualizacdo da videoaula n. 1 e no referencial tedrico

da pesquisa. Com essas duas técnicas e em consonancia com os objetivos e questdes

42 Essa Norma tem por objetivo “estabelecer diretrizes gerais a serem observadas para acessibilidade em comunicagdo na televisdo,
consideradas as diversas condigdes de percepgdo e cognicdo, com ou sem a ajuda de sistema assistivo ou outro que complemente
necessidades individuais.” A sua utilizagdo nesta pesquisa se deu por meio de duas razdes: 1) por ndo ter encontrado nenhuma outra norma
especifica para estudos com materiais audiovisuais direcionados para o uso em computadores ou ecrds; e 2) pelo reconhecimento dessa
norma por federages que trabalham com os aspectos voltados para a surdez, como a Federagdo Brasileira das Associagdes dos Profissionais
Tradutores e Intérpretes e Guia-Intérpretes de Lingua de Sinais, que em sua Nota Técnica sobre a atuagdo do Tradutor, Intérprete e Guia-
Intérprete de Libras e Lingua Portuguesa em Materiais Audiovisuais Televisivos e Virtuais, expressa claramente o seu apoio a esse
instrumento legal, repudiando qualquer agdo dirigida a veiculagdo de imagens que ndo respeitem a referida norma ABNT NBR 15290:2005.
(FEBRAPILS, 2017)

97



Capitulo IV — Desenho do Estudo

norteadoras, foi possivel constituir o guido, com base num conjunto de analise, resultando, ao
final, num modelo contendo os seguintes aspectos e finalidades: 1) Nivel de acesso - Enumerar
quais videoaulas foram mais acessadas e mais comentadas pelos usudrios do canal “IFRN
Campus EaD” no YouTube. 2) Caracterizagdo — Detalhar o modelo de videoaula exibido pelo
Programa ProlTEC, identificando suas caracteristicas. 3) Elementos de design - Apresentar os

elementos disponiveis nas videoaulas, identificando suas caracteristicas e padrdes técnicos.

4.4.1.3 Tratamento dos dados - Andlise de conteudo

O tratamento de dados utilizados para a fonte videoaulas foi baseado em alguns
procedimentos e pressupostos da andlise de conteldo conceituada por Bardin (2015),
fazendo-se uso, na pré-andlise, da regra da exaustividade que, de acordo com o autor “nado se
pode deixar de fora qualquer um dos elementos por esta ou por aquela razdao” (p. 123). Assim,
a busca por dados mediante as analises dessa fonte, tem por finalidade complementar e
enriquecer os dados encontrados no campo das entrevistas, no tocante a identificacdo das
representacdes visuais, das exposicoes das legendas e das Janelas de Libras, observando os
padrdes de acessibilidade para o estudante com surdez. Para Garcez (2011, p. 257), essa
metodologia “produz resultados bastante satisfatéorios quando aplicada a materiais
audiovisuais.” O uso dessa metodologia foi realizada de forma manual, sem uso de qualquer
tipo de software especifico para a analise.

Para a recolha das representacbes visuais, utilizou-se a técnica da Ferramenta de
Captura, a qual permitiu a fragmentacao das imagens por assunto abordado nas videoaulas,
e por tematicas do tipo: Legenda (tipo, velocidade, caracteres, distorcdes), Janela de Libras, e
Presenca do professor, visando identificar as imagens consideradas importantes para o
contexto em analise. Isso levou a pesquisadora a assistir, em média, trés vezes cada videoaula.

Os resultados obtidos, com essa analise, encontram-se no Capitulo V, item 5.1.
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4.4.2 Fonte Estudantes Surdos

Para essa fonte, foram adotados os procedimentos de recolha de dados
compreendidos em: Técnica da entrevista; Instrumento de coleta de dados — Guido da

entrevista; e Tratamento dos dados - Analise de Contetdo.

4.4.2.1 Técnica da Entrevista

A técnica da entrevista “consiste numa interagao verbal entre o entrevistador e o
respondente, em situacdo de face a face” (Afonso, 2005, p. 97). Entre os niveis de entrevistas,
Gil (2008) estabelece quatro tipos: informal, focalizada, por pauta e estruturada. Segundo o
autor, a entrevista informal é “recomendada nos estudos exploratérios, que visam abordar
realidades pouco conhecidas pelo pesquisador, ou entdo oferecer visdao aproximativa do
problema pesquisado” (Gil, 2008, p. 111).

Ja Vieira (2009) aponta dois tipos: semiestruturada e em profundidade. Para a autora,
a entrevista semiestruturada é uma técnica utilizada na pesquisa qualitativa que possibilita
explorar, de forma mais abrangente, os pontos considerados importantes, mas alerta que o
entrevistador devera ser sensivel a linguagem do entrevistado. Com esse fim, Afonso (2005)
complementa que a entrevista semiestruturada obedece a um formato intermediario entre
os modelos de entrevista estruturada e ndo estruturada e que, geralmente, sdao conduzidas
por meio de um guido que serve de instrumento para gestdo da entrevista.

Apds analise dos tipos de entrevistas sugeridos pelos autores, entendeu-se como a
mais adequada ao publico-alvo desta pesquisa a entrevista semiestruturada (Vieira, 2009).
Esse tipo de instrumento possibilita que o guido seja construido e organizado por meio dos
objetivos, questdes, itens ou topicos (Afonso, 2005). De acordo com Bardin (2015), esse tipo
de entrevista é conhecido, também, como plano, guia, grelha ou focalizada.

Compete ratificar que a técnica da entrevista é fundamental por possibilitar a
interacdo entre o pesquisador e o pesquisado, favorecendo, assim, um ambiente de confianca
entre ambos (Fernandes, 2017). Essa técnica se propde a revelar opinides, atitudes, ideias e
juizos, acontecendo na forma de interacdo social (Gil, 2008; Vieira, 2009). O fato é que a
recolha das informacdes, por meio dessa técnica, permite maior proximidade do pesquisador

com os entrevistados.
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Nesse enfoque, Fernandes (2017) aduz que a recolha de dados exerce a func¢do de
uma ferramenta de apoio para o investigador, quando o possibilita reunir um conjunto de
dados e informacdes, primordiais para o processo de intepretacdo na elaboracdo do corpus
da pesquisa.

Para reunir esse conjunto de dados e responder aos objetivos especificos da
investigacdo, a pesquisadora contratou, para mediar as entrevistas, um profissional Intérprete
de Libras que atuou junto aos estudantes no decorrer da realizacdo do Projeto de Extensdo. A
atuacao desse profissional foi essencial para a concretizacdo da pesquisa, tendo em vista a

convivéncia existente entre esse profissional e os estudantes.

4.4.2.2 Instrumento de coleta de dados - Guido da entrevista

O guido, como o préprio nome diz, € um roteiro, um guia, que serve para direcionar o
entrevistador a elaborar um planejamento adequado e assertivo das perguntas que serao
inqueridas aos entrevistados. Conforme Gaskell (2017), o guido é a parte vital do processo da
pesquisa e visa atender aos fins e aos objetivos.

Antes da elaboracdo do guido, foi produzida uma matriz a ser validada pelo
Coordenador-Geral do Projeto de Extensao, servidor do IFRN e Intérprete de Libras. Para essa
validacao, foi elaborada uma carta dirigida ao Coordenador, solicitando o agendamento de
reunido que foi realizada no dia 10 de dezembro de 2018, quando foram discutidas as
perguntas 1, 2, 3 e 4 da mencionada carta, assim como a estrutura das perguntas e a validagao
do instrumento.

De posse da matriz, deu-se inicio a criacado e a valida¢do do guido da entrevista. Para
tanto, foram estabelecidos trés momentos.

Primeiro, foi concebida uma matriz na qual procurou-se identificar as dimensdes
inerentes aos elementos de informacdo a serem coletados e que deveriam constar no guido
da entrevista, tendo em vista o objetivo geral da pesquisa e as questdes de investigacao.
Simultaneamente, foram elaboradas indagacbes que se entendiam possiveis de recolher os
dados que foram sendo identificados, nomeadamente, com base na revisdo de literatura e na
analise das videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC, tidas como pertinentes em

faces as questdes de investigacdo e dos objetivos do estudo. Esse processo foi realizado em
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interagdao com a orientadora cientifica do projeto de pesquisa até ser construida uma versao
do guido para a entrevista, levando em conta o conteudo consistente e adequado.

Dada a especificidade do publico-alvo do estudo, julgou-se necessario validar o guido
da entrevista quanto ao seu conteudo e forma, junto de quem tivesse um bom conhecimento
das caracteristicas dos sujeitos que se pretendia entrevistar. Nesse sentido, contatou-se o
Coordenador-Geral e Professor do Projeto de Extensdo, servidor do IFRN e Intérprete de
Libras, no sentido de |he apresentar o projeto e solicitar colaboracao, especificamente, nessa
fase de validacdo do roteiro da entrevista, construido a partir da matriz previamente
elaborada.

Na etapa seguinte, de posse da matriz analisada e revisada pela orientadora cientifica,
foi agendada uma reunido com o Coordenador-Geral do projeto, para analise das perguntas
da entrevista e dos métodos a serem adotados na coleta de dados que constavam na
mensagem enviada. A reunido ocorreu em um Unico momento, no dia 10 de dezembro de
2018, das 15h as 16h, no Campus de Educacdo a Distancia do IFRN.

Dessa reunido, decorreram algumas observag¢des e sugestdes, em fun¢dao dos pontos
colocados a discussao, apresentados no Quadro 11. Ao final, o Coordenador-Geral sugeriu que
as entrevistas fossem realizadas com base na seguinte metodologia: a pesquisadora faria a
pergunta, o profissional intérprete de Libras traduziria para o estudante surdo, este
responderia em Libras e o profissional intérprete faria a traducdo em simultaneo, em lingua
portuguesa, sendo a voz do intérprete de Libras registrado num gravador de audio. Ele
sugeriu, também, que se fizesse o registro das entrevistas em video, particularmente no que
respeitasse as respostas dos estudantes, de modo que se, por ventura, houvesse a
necessidade de conferir a traducdo efetuada, isso seja possivel.

No Quadro 11, descrevem-se os pontos sobre os quais foi solicitada a opinidao do
Coordenador-Geral e Professor do Projeto de Extensdo, com a sintese dos contributos

decorrentes da interacdo com o mesmo.

Pontos a discutir Consideragoes efetuadas

O Coordenador-Geral entendeu como pertinente a
metodologia de recolha de dados, sugerindo,
apenas, que as entrevistas fossem filmadas para
que se tivesse um registro visual. Este aspecto foi
considerado importante até para permitir,
posteriormente, esclarecer alguma duvida que

1. Adequacgdo do processo de recolha de
dados junto aos estudantes com surdez
através de entrevista realizada com o
apoio de um profissional intérprete de
Libras
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Pontos a discutir Consideragoes efetuadas
eventualmente se pudesse colocar quanto ao
processo da traducdo de Libras para o portugués.
Apresentou-se ao Coordenador-Geral, a matriz e
2. Adequacdo da dimensdo, conteudo e | um questiondrio com oito perguntas, as quais
formulagdo das questdes as | foram elaboradas com a intengdo de tragar o perfil
caracteristicas dos estudantes com | dos entrevistados. Na discussdo ele sugeriu alguns
surdez do Projeto de Extensao. ajustes nas questdes 3,4, 5 e 8, e sugeriu uma nova

questdo,aden. 9.

Sobre esta possibilidade, o Coordenador-Geral fez

a seguinte ponderagdo: a recolha de dados com

essa metodologia so seria possivel se o profissional

de intérprete Libras fosse o transcritor da lingua
portuguesa, tendo em vista que os estudantes ndo
tém, em geral, fluéncia na lingua portuguesa
escrita, o que ocasionaria perda de conteudo,
tornando as respostas inconsistentes. Outro ponto
ressaltado por ele, é que o uso dessa metodologia
demandaria mais tempo (duragdo) das entrevistas,

0 que traria prejuizos financeiros para a

pesquisadora, visto que o trabalho do intérprete de

Libras é remunerado.

4. Possibilidade de substituir a entrevista | Sobre este aspecto o Coordenador-Geral
por um questionario com traducdo em | identificou os mesmos problemas assinalados
Libras e a ser respondido em portugués. | relativamente ao ponto 3.

Quadro 11 - Ponderagdes feitas pelo Coordenador-Geral do Projeto de Extensdo

Fonte: Elaboragdo prdpria, a partir da reunido realizada em 10/12/2018.

3. Possibilidade de substituir a entrevista
por um questiondrio escrito em
portugués e a ser respondido em
portugués.

Em relacdo as perguntas da matriz, o Coordenador-Geral achou as questées
pertinentes aos estudantes surdos, sugerindo, apenas, inserir mais duas no segundo bloco:
uma para saber se os conteudos apresentados nas videoaulas foram de facil entendimento e
outra se o estudante sentiu alguma necessidade ou lacuna de contetddo nas videoaulas.

No terceiro e ultimo momento, apds as ponderagdes apresentadas pelo Coordenador-
Geral do Projeto, a matriz foi reencaminhada para a orientadora cientifica para seu
referendum. Decorridas as etapas acima mencionadas, foi possivel construir o Guido para a
entrevista de forma consistente, englobando quatro blocos que, ao final, totalizou em 32
questdes, assim, distribuidas: Bloco | - Caracterizacdo dos sujeitos respondentes, (11); Bloco Il
- Potencial contributo das videoaulas do Programa ProlTEC, na preparacdo dos estudantes
com surdez para o exame de selecdo do IFRN, (7); Bloco Il - Identificacdo dos elementos de
design das videoaulas mais valorizados pelos estudantes, (9); e Bloco IV - Perspectiva dos
estudantes com surdez do Projeto de Extensdo quanto a relevancia da existéncia das
videoaulas de apoio no contexto dos cursos que poderdo vir a frequentar, (3). Além do item

“Conclusdo e agradecimento pela participacdo”, que incorporou mais (2) questdes.
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Em face desse numero, pode-se, a principio, ser considerado um Guido extenso e
exaustivo, mas diante da especificidade dos sujeitos a serem investigados, procurou-se
elaborar questdes mais fechadas e especificas para que ndo ocorresse perda de conteldo,
evitando, dessa maneira, questdes muito abertas que viessem oportunizar aos estudantes nao
compreender a estruturacdo dos contelddos que se desejava recolher.

Assim, para que se tenha um guido que possa resultar em informacgdes precisas e dar
respostas as questdes de investigacdo, é importante destinar esses procedimentos, no
momento da elaboracdo, bem como tempo e dedicagdo para ler e reler quantas vezes forem
necessarias, de modo que venha a ser um instrumento facilitador da pesquisa. Dessa forma,
para a construcdo do guido, foram tomados todos os cuidados pertinentes a sua elaboracao
no tocante a revisao e a validagao.

Por fim, apds a realizacdo de cada entrevista, as gravacdes foram sendo transcritas
pela pesquisadora. Decorrida a fase das transcri¢cdes, na sequéncia, se deu a analise dos dados.
A esse respeito, pretendeu-se com a técnica da entrevista obter resultados objetivos no
contexto da realidade vivenciada pelos estudantes surdos, buscando extrair informacdes

fidedignas sobre o elemento de analise - videoaulas.

4.4.2.3 Tratamento dos dados — Andlise de Conteudo

Os dados provenientes das entrevistas foram tratados por meio da analise de
conteudo, de acordo com as referéncias de Esteves (2006). Para a utilizacdo dessa técnica, é
de fundamental importancia escolher o processo a ser adotado para a obten¢dao dos
resultados da pesquisa.

Nessa perspectiva, a presente investigacao utilizou-se da tipologia de Dados
Suscitados, por permitir o uso de entrevistas semiestruturadas; da categorizacdo por meio
do Procedimento Aberto, o qual determina que as categorias sejam reveladas,
fundamentalmente do préprio material, cabendo a esse procedimento o processo indutivo
em que as categorias “podem ser inspiradas [...] das entrevistas, pelos objetivos ou pelos
topicos de questionamentos que foram estabelecidos no guido de preparagao das mesmas”
(Esteves, 2006, p. 110) (grifo nosso); e do tipo de categoria Andlise Categorial, por ser o mais

indicado no uso de pesquisa educacional (Esteves, 2006).
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Para suporte a analise categorial, foi utilizada a técnica da entrevista com a amostra
investigada, resultando em oito Unidades de Contexto. De acordo com Esteves (2006), cada
entrevista é considerada uma unidade de contexto, porque, dentro da sua totalidade permite
que se compreenda o sentido de cada uma das unidades de registo que foram recortadas e
gue se pretende codificar.

Na visdao de Bardin (2015, p. 130), unidade de registo consiste na “unidade de
significacdo a codificar e corresponde ao segmento de conteuddo a considerar como unidade
de base, visando a categorizacdo e a contagem frequencial.” Também o autor possibilita a
existéncia de correspondéncia dessa unidade com unidades formais, do tipo: palavra; palavra-
tema; frase e unidade significante.

Como procedimento de analise, inicialmente, foi elaborada uma planilha Excel com os
quatro blocos de questdes, permitindo uma visdo individualizada das respostas direcionadas
a cada bloco. Com base nessa planilha foram elaboradas as tabelas das categorias.

Outro ponto a ser considerado na analise é a especificidade dos estudantes surdos, ora
investigados, (dificuldade de expressao); com isso foram levados a efeito todas as palavras
proferidas por eles em resposta a cada uma das questdes, sendo, essas, analisadas como
unidade de registro.

Assim, para essa analise, foram estabelecidas as categorias: CONTRIBUTO, ELEMENTOS
DE DESIGN e RELEVANCIA DA EXISTENCIA DAS VIDEOAULAS que, de acordo com os
fundamentos de Esteves (2006), permite revelar-se a partir dos tépicos do guido da entrevista.
Além dessas categorias foram consideradas, ainda, as respostas do item “Conclusdo”. Desse
corpus documental se constituiram 126 Unidades de Registros, as quais foram provenientes
das oito unidades de contextos, das entrevistas realizadas com os estudantes surdos do

Projeto de Extensao “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 22 Edigdo.”
4.5 Procedimentos de natureza ética

Em se tratando de pesquisa cientifica, foram respeitados os principios éticos que
envolvem o campo de estudo. A investigacdao foi embasada no entendimento de Nosella

(2008), quando afirma que “a pesquisa sem um direcionamento ético pode ser comparada a

uma roda que gira cada vez mais veloz, sem rumo, sem direcdao, a esmo” (p.11).
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Nesse sentido é importante salientar, ainda, outros questionamentos éticos que foram
devidamente praticados pela pesquisadora, referenciados por Fiorentini e Lorenzati (2009),
no que repercute “aos direitos dos entrevistados, ao respeito e bem-estar dos participantes,
a preservacdo da identidade das pessoas envolvidas, aos usos e abusos das informagdes e
citacOes de outros autores, a fidedignidade das informacdes, as implicagdes sociais e politicas
da pesquisa” (p.196).

Assim, o ato de investigar tem requerido dos pesquisadores esmero na elaborac¢do dos
instrumentos, na recolha de dados, no sigilo das informacgdes, na aplicacdo e publicacdo dos
resultados obtidos. Nessa dire¢do, foram iniciados os procedimentos éticos com a entrega,
pessoalmente, do Oficio n. 51/2018-Propi/RE/IFRN *3, & Diretora do CAS, solicitando a
confirmacgdo, por escrito, da autorizacdo para a realizacdo da pesquisa com os estudantes
daquele Centro, cuja resposta foi concedida por meio do Oficio n. 032/2018%*.

Na sequéncia, elaborou-se dois Termos de Autoriza¢do para realizacdao das entrevistas,
sendo um para os pais dos estudantes de menor de idade; e o outro para os estudantes de
maior de idade. Esses documentos foram construidos com a supervisdo da orientadora
cientifica.

Por ultimo, foi solicitada autorizacdo ao Campus de Educacdo a Distancia (ver Anexo
1)*, para uso das imagens exibidas nas dez videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa de
Iniciacdo Tecnoldgica e Cidadania (ProlTEC), as quais foram identificadas nesta pesquisa como

representagodes visuais.

4.6 Fases de desenvolvimento do estudo

O inicio da recolha dos dados se deu com a participacdo da pesquisadora na solenidade
de encerramento do Projeto de Extensdo “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras
- 29 Edi¢cdo”, realizada no dia 10 de outubro de 2018, as 13h30min, no Auditério 1, pavimento
térreo, do Campus de Educacdo a Distancia do IFRN.

Essa participacdo da pesquisadora foi relevante porque possibilitou conhecer os

estudantes, a diretora, vice-diretora e a intérprete de Libras do CAS, bem como os professores

430 documento original encontra-se com a pesquisadora.
4 0 documento original encontra-se com a pesquisadora

4> 0 documento original encontra-se com a pesquisadora.
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do IFRN e o coordenador-geral do projeto, e alguns familiares dos estudantes, facilitando,
dessa maneira, os contatos futuros.

No dia 30 de outubro de 2018, no turno matutino, foi realizada uma visita ao CAS,
quando, na oportunidade, foi entregue a Diretora o Oficio n. 51/2018-Propi/RE/IFRN. Essa
primeira visita objetivou conhecer as instalagdes do CAS e saber informagdes dos estudantes
a serem investigados, no intuito de obter alguns dados de contato e inteirar-se sobre seus
horarios de estudo naquele estabelecimento de ensino. E no CAS que esses alunos, em turno
inverso da escola regular, tém tido o acompanhamento pedagégico para a sua reabilitacdo
auditiva.

De posse dos Termos de autorizacdo para realizacdo das entrevistas, devidamente
aprovados pela orientadora cientifica, procedeu-se com a recolha das assinaturas junto aos
pais e aos estudantes, durante o periodo de 3 a 12 de dezembro de 2018, perfazendo um total
de nove autoriza¢Oes. Referente ao processo de recolha das assinaturas, os contatos para os
agendamentos foram feitos por meio de telefonemas (para os pais) ou mensagem no
WhatsApp (com os estudantes e pais). As dificuldades vivenciadas foram apenas o nao
comparecimento de alguns pais no dia e horario agendados devido a compromissos de ordem
familiar, todavia esse imprevisto foi solucionado com outro agendamento. Apenas para a
recolha de assinatura de uma estudante, houve a necessidade de se dirigir até a sua residéncia
para colher a assinatura de sua mae. Vale mencionar que tanto os pais quanto os estudantes
foram bem receptivos e solicitos em contribuir com a pesquisa.

Concomitante ao processo de recolha das assinaturas, efetuou-se a validacdo do guido
da entrevista. De posse do instrumento validado, foi agendada uma reunido no dia 5 de
janeiro de 2019 (sdbado), no horario das 14h25min as 14h50min, na residéncia da
pesquisadora, com a Intérprete de Libras, profissional, participante do Projeto de Extensdo e
também professora do CAS, que foi contratada para dar apoio a realizacdo das entrevistas. No
decorrer da reunido, foi apresentado o guido a Intérprete, ao mesmo tempo que foi explicado
todo o contexto dos blocos de questdes. Apds conhecimento do guido, a Intérprete discorreu
gue o formato estava adequado aos estudantes, ressaltando, apenas, que no Bloco lll, no que
diz respeito as perguntas 23 e 24, inerentes as representagdes visuais, provavelmente, poucos
estudantes iriam recordar do que foi visto nas videoaulas. Assim, ela sugeriu que a

pesquisadora solicitasse aos estudantes para rever as videoaulas antes das entrevistas.
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Inicialmente concordando com a Intérprete, foi ponderado o seu argumento,
enfatizando que, tendo em vista o niumero de videoaulas, num total de dez, talvez essa
proposta ndo fosse bem aceita pelos estudantes. Entdo, decidiu-se que, se por ventura, viesse
a ocorrer de o estudante nao recordar das representagdes visuais, seria dada a possibilidade
de visualizd-las de forma impressa. A proposta foi aceita pela Intérprete e a pesquisadora
elaborou um arquivo impresso contendo as representagdes visuais (figuras, desenhos,
imagens), extraidas das videoaulas, para subsidid-la no momento da entrevista.

Esse encontro com a Intérprete de Libras teve por finalidade explicar o projeto de
pesquisa e, em conjunto, efetuar a leitura e interpretacdo das perguntas a serem indagadas
aos estudantes, visando dirimir toda e qualquer duvida encontrada pela profissional. Essa
atividade foi primordial, pois possibilitou que a Intérprete fosse inserida no contexto da
pesquisa, facilitando, assim, o seu entendimento sobre o tema abordado.

Logo em seguida, ao término da reunido, deu-se inicio aos contatos (por meio de
mensagem no WhatsApp e ligaces telefénicas) com os estudantes e as maes para agendar as
primeiras entrevistas. Essa tarefa ndo foi simples, pois requereu que os hordrios disponiveis
da Intérprete coincidissem com os horarios dos estudantes e suas respectivas maes ou
familiares, uma vez que a maioria deles dependem da companhia dos pais ou familiares para
se deslocarem para as suas atividades. Outro ponto é que, em virtude do periodo de férias
escolares, més de janeiro/2019, n3o foi possivel realizar todas as entrevistas nesse periodo,
ficando trés entrevistas para o més de fevereiro/2019.

Por fim, os agendamentos das entrevistas foram realizados, conforme datas e horarios

especificados no Quadro 12.

Data Entre\.nstado/ Local Duragao
Codinome

07.01.2019 Estudante “EA” Sala 310, Campus EaD Das 14h50min as 15h30min
14.01.2019 Estudante “EB” Sala 310, Campus EaD Das 9h as 9h30min

14.01.2019 Estudante “EC” Sala 310, Campus EaD Das 9h30min as 10h

15.01.2019 Estudante “ED” Sala 310, Campus EaD Das 13h50min as 14h20min
17.01.2019 Estudante “EE” Sala 310, Campus EaD Das 14h30min as 14h40min
04.02.2019 Estudante “EF” Sala 310, Campus EaD Das 13h5mim as 13h30min
04.02.2019 Estudante “EG” Sala 310, Campus EaD Das 14h5min as 14h30min
05.02.2019 Estudante “EI” Sala 310, Campus EaD A Estudante desistiu da entrevista
OBS: O Estudante “EX” ndo frequentou o CAS, mas participou do Projeto de Extensdo e se inscreveu no
Exame de Selegdo.

18.01.2019 Estudante “EX” Sala 310, Campus EaD Das 14h30min as 14h50min

Quadro 12 - Demonstrativo dos agendamentos das entrevistas
Fonte: Elaboragao prépria (2018)
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Conforme ja explicado, foi contratada a profissional Intérprete de Libras que participou
das mediagdes das aulas do Projeto de Extensdo para auxiliar a pesquisadora nas
interpretacGes das entrevistas. Porém, devido a problemas de saude, ela ndo péde participar
de todas as entrevistas, tendo atuado nas media¢des com os Estudantes “EA”, “EB”, “EC”, “EE”
e “EX”. Devido a sua auséncia, recorreu-se ao Coordenador-Geral do Projeto e também
Intérprete de Libras, para mediar as entrevistas com os Estudantes “ED”, “EF” e “EG”.

As entrevistas foram gravadas em audio e video. Para a gravacdo do video, antes de
dar inicio as entrevistas, perguntava-se aos estudantes se eles concordavam com a gravacao,
o que foi aceito por unanimidade. Nesse ponto, apenas uma estudante, a priori, ndao
concordou, aceitando somente apds interferéncia da mae e da intérprete que explicaram a
finalidade do método. A adoc¢do desse procedimento foi significativa, tendo em vista a
especificidade da forma de comunicacdo utilizada pelos estudantes, e da possibilidade de
obter o registro visual das entrevistas para uma possivel comprovacao do que foi dito pelos
estudantes e mediado pelos Intérpretes.

Ao término de cada entrevista, iam sendo realizadas, pela pesquisadora, as
transcricoes dos audios e a visualizacdo dos videos. Foi, também, elaborado, para cada
estudante um Didrio de Campo, contendo as observacdes consideradas relevantes que
ocorreram durante as entrevistas. As transcricdes foram realizadas durante o periodo de 7 de
janeiro a 4 de fevereiro de 2019. Apds essa etapa, deu-se inicio ao tratamento dos dados
coletados.

No capitulo seguinte, procede-se a apresentacdo, analise e discussdo dos dados

coletados.
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CAPITULO V — APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Este capitulo permite expor a esséncia da pesquisa, em que sdao evidenciados os
aspectos inerentes a apresentacdo, a analise e a discussdo dos dados. Esse corpus de analise
se deu por meio da coleta de dados, obtida da analise das dez videoaulas de Lingua Portuguesa
do Programa ProlTEC e da aplicacdo do inquérito por entrevista semiestruturada com os
estudantes surdos, participantes do Projeto de Extensdo “Perspectivas de Acessibilidade ao
Proitec em Libras - 22 Edi¢do” e inscritos no Exame de Sele¢do/2018, para ingresso em 2019,
nos cursos técnicos na modalidade integrada do IFRN.

Primeiramente, sdo apresentados os dados inerentes as dez videoaulas de Lingua
Portuguesa do Programa ProlTEC, incluindo algumas considerag¢des dos entrevistados e, em

seguida, os dados das entrevistas.

5.1 Fonte Videoaulas

As videoaulas analisadas foram as de n. 1 a 10 de Lingua Portuguesa do Programa
ProlTEC, que tém por designio explicar/revisar os conteidos abordados no livro-texto. As
videoaulas de n. 1 a 6 foram publicadas no canal YouTube em 23/03/2013 easn. 7 a 8, em
24/03/2013.

Quanto a recolha de dados das videoaulas, previamente foi realizada em 10 de
fevereiro de 2019, uma pesquisa no YouTube, canal “IFRN Campus EAD”, para identificar quais
delas foram as mais acessadas, conforme Quadro 13, tendo em vista que na pagina oficial do
ProlTEC — (https://ead.ifrn.edu.br/portal/cursos/cursos-abertos/proitec/), em que também
estdo disponiveis as videoaulas, ndo foi identificado um mecanismo de contagem de

visualizagodes.

Videoaulas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
N° de
visualizagOes

13.985 4.601 3.251 2.688 2.152 1.800 1.649 1.321 1.226 1.552 34.225

. |‘ 247 83 63 64 40 38 28 28 23 36 650
likes
. ’I 4 2 0 0 0 1 0 0 0 1 8
likes
Comentarios 48 5 15 5 1 7 3 0 1 1 86

Quadro 13 - Demonstrativo de acesso as videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC
Fonte: Elaboragdo prépria a partir do Canal Oficial do Campus EaD no YouTube
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Conforme dados apresentados no Quadro 13, ficou evidenciado que a videoaula mais
acessada foi a de n. 1 e a que obteve menor visualiza¢do foi a de n. 9, conforme ilustrado no

Grafico 1.

Numero de visualizacOes das videoaulas de n®s.
1a10

i 2 3 4

Grafico 1. Nimero de visualiza¢Ges das videoaulas de n. 1 a 10
Fonte: Elaboragdo prépria (2019)

Considerando as preferéncias dos usudrios em relagao as visualizagGes, apresenta-se,

no Grafico 2, o numero de likes e de comentaérios atribuidos as dez videoaulas.

Quantitativo de likes e comentarios atribuidos as
videoaulas de nos. 1a 10

=
o

RN Wk Uy 0O

0 50 100 150 200 250 300 350

M likes positivos likes negativos B Comentarios

Grafico 2. Quantitativo de likes e comentarios atribuidos as videoaulas de n. 1a 10
Fonte: Fonte: Elaborac&o prépria (2019)

Repara-se que esses elementos (visualizagGes, likes e comentarios) se apresentaram,

global e tendencialmente, de forma decrescente. Constatado esse declinio, buscaram-se os
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comentarios feitos em relagao as dez videoaulas. O quantitativo de comentarios totalizou 86
participagoes, representando 0,25% do total de visualizagdes (34.225). Esses comentarios ndo
foram consistentes para se obter uma analise a respeito desse declinio, conforme destacado
no Quadro 14. Na sua maioria, foram feitos de maneira informal ndo envolvendo os

conteudos ou aspectos pedagdgicos das videoaulas.

Videoaula Comentdrios
1 “Videoaula muito boa, servindo em 2016”
“vendo esses videos aulas vai ficando bem mais faceis”
2 “Estou estudando para o IF (De novo) e vale muito a pena ver essas aulas”
3 “[...] essas aulas ajudam muito, vale a pena ver”
4 “por que ndo tem cidadania e ética?”
5 -
6 “[...]! tudo tem género textual”
“[...] muitos géneros textuais”
7 -
8 -
9 -
10 -
Quadro 14 - Comentarios dos usudrios sobre as videoaulas de n. 1 a 10 de Lingua Portuguesa do
ProlTEC

Fonte: Elaboragdo proépria, a partir do Canal Oficial do Campus EaD no YouTube

Na sequéncia, procedeu-se a elaboracdo de uma breve caracterizacdo das videoaulas,
conforme apresentada anteriormente no Quadro 10, do item 3.4.

Com base no modelo conceitual de Mussio (2016a), acerca da classificacdo dos tipos
de videoaulas, “1) Videoaulas ligadas explicitamente a entidades institucionais; 2) Videoaulas
nao ligadas explicitamente a entidades institucionais” (p. 124), a autora define as videoaulas

como sendo:

Videoaulas ligadas explicitamente a entidades institucionais sdo aquelas que
fazem men¢3do a uma determinada instituicdo de ensino e, geralmente, sao
apresentadas por individuos legitimados em ministra-las (ou seja, professores). Ja
as nao ligadas explicitamente a entidades institucionais podem referir-se a
gualquer aula veiculada em ambiente virtual, em razdo da expressiva acessibilidade
proporcionada pela “cultura participativa”, porém sem vinculos institucionais,

podendo ser apresentadas por quaisquer individuos (p.124), (grifo nosso).
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Diante desses conceitos e com base na concep¢ao do Programa ProlTEC - Programa

institucional gerido pelo Campus de Educac¢do a Distancia do Instituto Federal do Rio Grande

do Norte, responsdvel pelas gravacdes e exibicdes das videoaulas, presumiu-se que as

videoaulas estivessem amparadas dentro das caracteristicas do grupo 1 (Videoaulas ligadas

explicitamente a entidades institucionais). No entanto, foi identificado que as videoaulas ora

analisadas tiveram uma presenc¢a minima de professores, conforme pode ser demonstrado no

Quadro 15. As aulas, em sua maioria, foram ministradas/gravadas por uma equipe composta

de repodrteres, atores, profissionais de Intérprete de Libras e o publico que participava das

enquetes.
. Apresentacdo
Videoaula Presenca do professor
Quant. Tempo

2 1 2:45—3:10 (0:25s)
5 5 4:53 —5:13 (0:18s)

9:55-10:32 (0:37s)
8 1 4:23 — 4:57 (0:34s)

pr?\‘ejgn‘e de usinas geradoras o brasil
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A taca
Videoaula Presenca do professor presentacao
Quant. Tempo
3:26 —4:27
9 2 (1:01min)
6:43 —7:16 (0:33s)
10 1 8:58 —9:43 (0:45s)

Quadro 15 - Participagdo de professores nas videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Do total das dez videoaulas, apenas as de nimeros 2, 8, 9 e 10 tiveram a presenca de
professores. Assim, para atendimento ao conceituado por Mussio (2016a), em relacdo ao
modelo de videoaulas institucionais, as videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC

deveriam atender as caracteristicas nominadas no Quadro 16.

Tipo de videoaula Caracteristicas
Presenca da imagem e da voz do professor acopladas ao uso de recursos

tecnoldgicos

Presenca somente da voz do professor acoplada ao uso de recursos
tecnoldgicos

Presenca de um enunciador (geralmente posto na figura de um
“professor-apresentador”) (grifo nosso).

Quadro 16 - Caracteristica de videoaula do tipo institucional

Fonte: Elaboracgdo prépria a partir de Mussio (2016a).

Institucional

E notavel que a presenca dos professores ndo ocorreu na sua integralidade, ou seja,
houve a participacdo em poucos momentos, ficando, na sua maioria, a gravagao das aulas sob
a responsabilidade dos alunos atores e dos repodrteres. O “modelo” de videoaulas do ProlTEC,
ora apresentado pelo Campus EaD, atendeu, em parte, ao exposto nas caracteristicas
apontadas por Mussio (2016a), considerando que, apenas, 40% das videoaulas (niUmeros 2, 8,

9 e 10) tiveram a presenca do professor; as demais videoaulas (nimeros 1, 3, 4, 5, 6, e 7), 60%
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restantes, ndo tiveram nem a presencga e nem a voz do professor. Com isso, pressupde-se que
a efetiva presenca do professor permitiria as videoaulas constituir-se de um modelo
institucional, possibilitando maior valorizacdo académica dos conteldos abordados perante
seus usuarios.

Para esse aspecto, como ndo foram identificados, durante a pesquisa, documentos
institucionais que apresentassem o modelo de videoaula utilizado pelo Programa, ndao ha
como fazer o contraponto ao modelo sugerido por Mussio (2016a).

ApOds a exposicao dessa abordagem central, o item 5.1.1, apresenta os elementos de

design que compdem as videoaulas.

5.1.1 Elementos de design da videoaula

5.1.1.1 Legenda

As legendas de um video sao elaboradas e se destinam tanto a um publico ouvinte
guanto ao publico surdo e ensurdecido, contendo parametros distintos. Para os parametros
televisivos destinados aos ouvintes, destacam-se os de ordem técnica (nimero de linhas,
velocidade, marcacdo com inicio e fim da legenda, duracdo, convenc¢bes e posicdo); as de
linguistica e de tradutdria. No que diz respeito aos parametros para o publico surdo e
ensurdecido, além da ordem técnica, linguistica e tradutéria, devem conter a traducdo dos
efeitos sonoros e a identificacdo dos falantes (Naves et al., 2016, pp. 42-43).

Concernente ao tipo de Legenda para Surdo e Ensurdecido (LSE), Naves et al., (2016)
as consideram como “a traduc¢ao das falas de uma produc¢ado audiovisual em forma de texto
escrito, podendo ocorrer entre duas linguas orais, entre uma lingua oral e outra de sinais ou
dentro da mesma lingua” (p.16).

As legendas das videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC exibidas no
canal “IFRN Campus EaD”, no YouTube, sdo do tipo closed caption (CC)*®, gerada

automaticamente, conforme mostra a Figura 19, utilizando-se do decodificador de closed

% Closed caption: Legenda oculta em texto que aparece opcionalmente na tela do televisor, a partir do acionamento do dispositivo
decodificador, interno ou periférico. Disponivel somente em televisores que possuam decodificador. Concebida originalmente para surdos
(ABNT NBR 15290/2005).
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caption (decoder)*, para transcricdo da fala. Na legenda oculta, o espectador tem a opc¢3o de

aciona-la ou ndo. Ja para as videoaulas gravadas em DVD, ndo aparecem legendas.

©

3

Velocidade Normal »
Legendas/CC (1) Portugués (gerada automaticamente) »

Qualidade Automatico 360p >

Figura 19. Tipo de legenda CC (gerada automaticamente)
Fonte: Videoaula n. 1 de Lingua Portuguesa do ProlTEC

A velocidade das videoaulas sdo controldveis, ficando a disposicdo do usudrio a sua
alteragdo, a qual possui variagdes entre 0,25; 0,5; 0,75; normal; 1,25; 1,5; e 2, o que permite,

consequentemente, uma variacdo na velocidade das legendas.

Figura 20. Velocidade de exibicdo da legenda
Fonte: Videoaula n. 1 de Lingua Portuguesa do ProlTEC

No tipo de legenda CC em que se utiliza o decodificador de closed caption (decoder),
observou-se que ocorrem distor¢cdes das mais simples as mais grotescas nas falas dos
participantes das videoaulas, como, por exemplo, ndo fazendo uso de alguns tdpicos de
pontuacdo, tornando, muitas vezes, o texto sem coesdo ou coeréncia, expondo frases

distorcidas. Para demonstracdo dessas ocorréncias, tomou-se, como amostra, o disposto na

4’Closed caption (decoder): Dispositivo que reconhece e transforma em legenda de texto, na tela do televisor, as informagdes de CC contidas
no VBI (linha 21) do sinal do video. Pode ser interno, embutido no televisor, ou periférico (ABNT NBR 15290/2005).

115



Capitulo V — Apresentacgao, Andlise e Discussao dos Dados

videoaula de n. 1, cujas transcricdes dos conteludos em que ocorreram falhas estdo

apresentadas no Quadro 17. E oportuno ressaltar que, nas videoaulas de n. 2 a 10, ocorreram

os mesmos tipos de falhas, assim, entendeu-se que, para a compreensdo da pesquisa, ndo

seria necessario repetir essa metodologia para as demais videoaulas.

Para viabilizar a transcricado, foi utilizada a velocidade 0,75, que permitiu fazer uso de

um espago de tempo ideal para leitura e escrita. A coluna “Fala” corresponde a parte da

transcricdo das falas dos participantes da videoaula em que ocorreram as distor¢des (em

negrito), e a coluna “Legenda/Distor¢do da fala”, corresponde a parte das legendas em que as

falas foram distorcidas.

Video
aula

Fala

Legenda /Distorg¢do da fala

“...assista agora a videoaula ProlTEC de nimero
1 com as disciplinas de...”

assista agora a videoaula protec de
numero 1 com as disciplinas de

“...vOocé ja parou para pensar na quantidade de
coisas que tem numa feira...”

vOCe ja parou para pensar la quanto
ca depois que tem uma feira

“....que vende é justamente essa diversidade
que da um tempero a esse lugar...”

P

— - [
que vende € justamente essa diversidade
e da um tempero a estudar ff = "

-

“...mas a diversidade ndo existe apenas numa
feira...”

nés a diversidade ndo existe apenas uma
]

...brancas, negras, homens, mulheres, uns
concordam com essa opinido e...”

brancas negras homens mulheres nos

concorda com essa opiniao e
i

“...vocé vai ver a importancia da relagdo e do
respeito entre as pessoas independente...”

voce vai ver a importancia da relagdo e
do respeito das pessoas independente

“..independente do sexo e da cor..”

“..formam as palavras e conhecer melhor os
géneros textuais..”

“...comeca agora a primeira aula ProlTEC...”

“...perfeitamente vem ver vem ver gente
acabei de criar o meu twitter...”

’ N o
perfeitamente quem vem ver gente acabei
de gravar twitter

“...adoro twitter me segue ai eu vou adicionar
vocé ta ai tenta achar o twitter do luiz...”

| adoro twitter que me segue ai eu voltei
pra voceé ta ai tentasse o twitter luiz

“...henrique eu acho ele um pao...”

y pra vocé ta ai tentasse o twitter luiz
henrique eu acho ele um bom bom
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Video
aula

Fala

Legenda /Distor¢do da fala

“...amiga nem a minha avé fala mais isso a o
gue é que tem pelo menos vocés
entenderam...”

amiga nem eu vou falar mais viva na 0
que € que tem que entender o

“...meu nome é Erick Guerra e sou de Recife
Pernambuco...”

=
meu nome € que eu sou de recife

pernambuco Jre——

“....e meu nome é Catarina e sou de Sao
Paulo...”

pernambuco eu na minha catarina e eu sou

“...meu nome é Naldo eu nasci em
Montanhas...”

“imenso e as pessoas do sul por exemplo fala
diferente do povo do nordeste...”

imenso e as pessoas do sul por exemplo
fala diferente do plano do nordeste

“...como um discurso mais informal quando
falamos com os nossos amigos...”

como um discurso mais inflamado quando
falamos com nossos amigos nossos §

“...advogado usa uma linguagem bem diferente
de um adolescente...”

“girias e palavras bem mais informais...”

“...se liga aqui galera finalmente achei o texto
olhasé...”

“matérias de jornais e revistas geralmente sao
artigos de informacgao...”

“...organograma nunca vi cara 6 pera ai ndo diz
ndo....”

rama no caminho para 6pera onde

_

“....ah meu Deus piorou Camila é facil seu..”

ao meu deus piorou
o caminho é facil seu

“...pessoas de mais seis pessoas entendeu a ta
saquei esse texto...”

pessoas tém muito mais seis pessoas
entendeu a taga sd que esse texto |

“...quando vocé precisa fazer compras vocé
leva...”

quando vocé precisa fazer compras nos
eleva o que para

“..gente que coisa louca tecnofobia e
tecnocracia quase a mesma coisa doido..”

. - T N
s0 que coisa louca tecnocon bia e -\
tecnocracia quase a mesma coisa de doido

“qual é a diferenca entre essas duas palavras
sei ndo tecnocracia...”

qual é a diferenca entre essas duas |
palavras sou e ndo tecnocratas ia|

“ai seria tecnocracia é algo como democracia
acho que é isso e tecnofobia...”

ai seria tecnocracia lo como democracia
acho que é isso e tecnofobia |

“...e tecnofobia é algo que vocé tem como meu
sentimento alguma...

acho que é isso e tecnofobia algo qusg
vocé tenha um sentimento alguma |
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Video
aula

Fala

Legenda /Distor¢do da fala

“... eu ndo sei a diferenca...”

assim como vocé espera

“...tecnofobia é quem tem fobia de
tecnologia...”

até que uma fobia é que tem fobia de
tecnologia = —

“...pois bem e cracia significa poder forga

pOIS bem e criar a cia a cra ce

nifica poder for¢a democracia |

“...poder da industria da arte manual e
tecnofobia significa medo da industria.

poder da industria da arte manual e
tecnobingo significa medo da industria |

“...essas duas palavras foram formadas pela
composicado de duas palavras techno mas
cracia...”

essas duas palavras foram formadas pela
composicéo de duas pas techno mascra cia

“...palavra escolar ndo foi por composi¢do
como tecnofobia e sim por sufixagao...”

palavra escolar ndo foi a composi¢ao
como tecnofobia esse impulso fixagdo

“...pedacinho ar que é que recebe o nome de
sufixo...”

pedacinho a r que € que recebe o0 nome de

;.___

“...um substantivo adjetivo voei total de
novo...”

um substantivo adjetivo foi total de
ouvir

“...€ Alice tipo a escola é grande entdo escola é
que da nome a esse local...”

além desse tipo a escola é grande entado
escola é o que da no mesmo local §

“...escolar é adjetivo por que caracterizou o
onibus...”

isso scola é adjetivo por que
caracterizou o 6nibus

“...sacou 0 entdo é o seguinte a gente tem
formagao de palavras por composicao...”

sacou ou entdo é o seguinte a gente A Wi
informac&o de palavra pouco como posi¢éo

“...por sufixagdo que é aquele que coloca um
pedaco depois da palavra...”

por sua f|xagao que ele coloque um
palavra so isso

“nesse caso é derivagdo prefixal porque o
pedacinho...”

“...como reescrever descolar além de
composicao e derivagdo prefixais..”

como e escrever de si com a ale

composicéo e derivagéo prefixados |

“...vamos |a derivagdo imprdépria que é quando
agente muda ....

vamos la derivagao em propria que €
guando a gente mudou

“...transforma palavras longas por palavras
curtas como...”

transforma palavras londres em palavras
curtas como = S——

“...curtas como IFRN que ¢ a sigla de instituto
federal de educagdo ciéncia...”

curtas como e fnq é a sigla de instituto

federal de educagéo ciéncia |

“...senhor por exemplo sr ponto Senhora sra
ponto...”

senhor por exemplo fr ponto senhora sr4
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Video

Fal L Distorca fal
aula ala egenda /Distor¢do da fala

nossa € muita coisa deixa o respeito de
tudo a gente tem a composicéo e |

“...nossa € muita coisa deixa ver se entendi
tudo a gente tem a composicdo e...”

“...derivagdo se divide em quatro prefixal derivacéo se diVi.de em quatro prefixos
sufixal parassintética e...” | al sufi sal para sintética e

Quadro 17 - Distorgdes nas transcri¢cdes das legendas
Fonte: Videoaula n. 1 de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC.

No Quadro 17, foram apresentadas 152 distor¢Ges nas legendas das palavras em
negritos, especificadas na coluna “Fala”. Dessa forma, evidenciando-se os motivos pelos quais
os estudantes EB, EF e EG tiveram dificuldades de entendimento, conforme suas percepgdes
ao mencionarem: “Eu entendi pouco. O intérprete é melhor do que a legenda, eu consigo
aprender mais” (EB). “Tinha palavras que eu conhecia e outras ndo conhecia [...]” (EF). “Mais
ou menos. Tem muitas palavras, muitos termos que eu ndo conhecia, entdo eu olhava no
diciondrio procurava aqueles termos. Mas, ndo era sempre ndo... era em situa¢ées que ajudou
mais ou menos” (EG).

Percebe-se que, para o estudante com surdez, pessoa com compreensao diferenciada
da Lingua Portuguesa escrita, a qual é considerada como segunda lingua, esse tipo de legenda
apresentada no Quadro 17, parece ndo ser apropriada para atender as necessidades
especificas desses estudantes, o que sé corrobora para aumentar as dificuldades na
compreensao do texto escrito. Peixoto (2006), enfatiza que, a segunda lingua estd para as
pessoas surdas assim como estd para os ouvintes uma lingua estrangeira, de modo que lhes
causam estranhamento exigir dessas pessoas que se tenha uma producdo de novas
significagcdes, em que somente serdo capazes de construir respaldada pela lingua materna. A
propésito dessas afirmacdes, Skliar (2001) declara que uma pessoa surda ndo consegue fazer
uso de signos de ouvintes, e quanto a isso da como exemplo, que o surdo n3do conseguiria
entender a epistemologia de uma palavra, apenas, o que for incorporado aos signos visuais.

Nesse aspecto e com base nos enunciados dos estudantes EB, EF e EG, acima
mencionados, entende-se que é necessario o uso da lingua de sinais e que ela, “continuard
sendo apoio, lugar de reflexdo e de atribuicdo de sentido ao texto que serd escrito” (Peixoto,
2006, p. 219). Aliado a esse pensamento, no caso das videoaulas, compreende-se que o papel
a ser exercido pelos Intérpretes de Libras é relevante para auxiliar as pessoas com surdez na

compreensao dos assuntos abordados, considerando que as legendas, por si so, nao
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proporcionam essa compreensao, conforme expde o estudante EC, “O intérprete e a legenda
[...]. Eu gosto dos dois. Tendo os dois também auxiliam na aprendizagem para entender o
vocabuldrio [...]".

Em relagdo as caracteristicas da legenda Closed Capition (CC) “gerada
automaticamente”, identificou-se, na Figura 21, que a cor dos caracteres (branca), a cor da
tarja (preta), o alinhamento da legenda (a esquerda) e o nimero de linhas (até trés),
encontram-se de acordo com a Norma Técnica ABNT NBR 15290 (2005). Apesar de a Norma
Técnica prever a utilizacdo de até trés linhas, percebeu-se, nas videoaulas, a utilizacdo de
apenas duas linhas, corroborando o entendimento de Naves et al (2016, p. 43), quando
esclarece que “mais de duas linhas a legendagem pode prejudicar o movimento de deflexao,
no qual o espectador |é as legendas e olha as imagens para poder harmoniza-las e, assim,
assistir confortavelmente a uma producao audiovisual.”

No que se refere ao nimero de caracteres por linha, encontram-se definicdes
distintas, a saber: ABNT NBR 15290 (2005), 32 caracteres por linha; Naves et al., (2016), 37
caracteres por linha; e Torres et al., (2016), 15 caracteres por linha. No entanto, tomando por
base o exemplo da legenda da Figura 21, visualiza-se, na primeira linha, 35 caracteres e, na
segunda, 30; na Figura 22, a primeira linha estd com 29 caracteres e a segunda com 33. Dessa
forma, deduz-se que as legendas das videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC

se aproximam do entendimento da ABNT NBR 15290 (2005), de 32 caracteres por linha.

Figura 21. Caracteres por linha na legenda
Fonte: Videoaula n. 1 de Lingua Portuguesa do ProlTEC
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Videoaula Prol TEC de Portugués 01 Proximo

Figura 22. Caracteres por linha na legenda
Fonte: Videoaula n. 1 de Lingua Portuguesa do ProlTEC

Por fim, no tocante as legendas, conclui-se que o tipo “CC”, encontrado nas videoaulas,
ndao condiz com as necessidades dos estudantes com surdez, permitindo que o recurso

didatico — videoaula — se apresente fora dos padrdes de acessibilidade.
5.1.1.2 Janela de Libras

No contexto da ABNT (2005) que trata da Acessibilidade em Comunicacdo na Televisao,
é considerado, como Janela de Libras, o “espaco delimitado no video onde as informacgdes
veiculadas na lingua portuguesa sdo interpretadas através de LIBRAS” (ABNT NBR 15290:2005,
p. 3). Ainda em consonancia com a ABNT (2005, p. 9), para a utilizacdo desse espaco, deve-se
obedecer aos seguintes padrdes:
a) a altura da janela deve ser no minimo metade da altura da tela do televisor; (grifo
nosso)
b) a largura da janela deve ocupar no minimo a quarta parte da largura da tela do
televisor; (grifo nosso)
c) sempre que possivel, o recorte deve estar localizado de modo a ndo ser encoberto
pela tarja preta da legenda oculta;
d) quando houver necessidade de deslocamento do recorte na tela do televisor, deve
haver continuidade na imagem da janela.
As Janelas de Libras, exibidas nas videoaulas de n. 1 a 5 foram preenchidas pelo rapaz
de camisa vermelha; e as de n. 6 a 10, pela a moga de blusa azul, conforme apresentado nas

Figuras 23 e 24, respectivamente.
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» YouTube

assista agora a videoaula protec de
numero 1 com

Videoaula ProlTEC de Portugués 01

Figura 23. Janelas de Libras das videoaulas de n. 1 a 5 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Youlube

assista agora a videoaula protec de

Videoaula ProlTEC de Portugués 06 e
Figura 24. Janelas de Libras das videoaulas de n. 6 a 10 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Em relacdo ao enquadramento da Janela de Libras, posicionado a esquerda, as
videoaulas estdo de acordo com o raciocinio de Naves et al. (2016). Para afericdo das medidas,
tomou-se por base o disposto na ABNT NBR 15290:2005, “altura da janela deve ser no minimo
metade da altura da tela do televisor; e a largura da janela deve ocupar no minimo a quarta
parte da largura da tela do televisor” (p. 9).

Para ilustragao, as videoaulas foram visualizadas em um Notebook cuja tela mede 14”.
Considerando que uma polegada equivale a 2,54cm?8, a tela do notebook apresenta uma
medida valida na diagonal de 35,56cm x 19,5cm de altura x 34,5cm de comprimento. As
Janelas de Libras, exibidas nas videoaulas, estdo com 8cm de altura e 6,5cm de comprimento.
Contudo, pelos padroes definidos na ABNT (2005), e pelas medidas do notebook (19,5cm de
altura e 34,5cm de comprimento), as Janelas de Libras deveriam apresentar-se com medidas

de 9,75cm de altura e 8,62cm de comprimento.

48 Dimensdes de tela de televisores segundo o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO), recuperado de
www.inmetro.gov.br/consumidor/produtos/tela_tv.asp#medicoes/, em 18 de fevereiro, 2019.
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Em ultima analise e levando em consideracdo o disposto na ABNT 15290 (2005),
constata-se que as Janelas de Libras estdo em desconformidade no que se refere ao tamanho.
Isso vem corroborar com a fala do estudante EG, quando manifesta: “O intérprete estava
muito recuado e esse recuo dificultou eu entender os conteudos [sic]. A janela era muito

pequena”.

5.1.1.3 Intérprete de Libras

O Tradutor e Intérprete de Libras teve sua profissao regulamentada por meio da Lei n.
12.319/2010 #°, competindo-lhe realizar a interpretacdo de duas linguas de maneira
simultanea ou consecutiva e a proficiéncia em traducdo e interpretacdo da Libras e da Lingua
Portuguesa (Brasil, 2010a). A propulsora dessa regulamentacdo foi a Lei n. 10.436/2002, que
passou a reconhecer a Libras como meio legal de comunicacdo e expressdo. Esse
reconhecimento alargou a insercao desses profissionais nas instituicées publicas e empresas
concessiondrias de servigos publicos de assisténcia a saude e nos sistemas educacionais na
esfera federal, estadual, municipal e do Distrito Federal (Brasil, 2002).

Nessa profissdao, algumas diretrizes devem ser observadas para que a visualizacdo da
interpretacdao ocorra com qualidade. Assim, de acordo com a ABNT NBR 15290:2005, “a
vestimenta, a pele e o cabelo do intérprete devem ser contrastantes entre si e entre o fundo.
Devem ser evitados fundo e vestimenta em tons préximos ao tom da pele do intérprete” (p.
9).

Nas dimensOes propostas por Baldessar et al. (2014, p. 125), as diretrizes sdo as
seguintes:

1) Pessoas de pele clara devem usar roupas de cores escuras (preto, verde-escuro,
marrom ou azul-marinho).

2) Pessoas morenas e negras devem usar roupas de cores claras (gelo, creme,
caqui, bege).

3) Oideal é que os intérpretes usem blusas de cor Unica, sem estampas, de manga

curta ou trés quartos, sem decotes ou golas.

“Lei n. 12.319, de 12 de setembro de 2010, que regulamenta a profissdo de Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — Libras,
publicada no Diario Oficial da Uni&o - Se¢do 1 - 2/9/2010.
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4) E importante que o intérprete atente para o cabelo, tendo o cuidado com o
penteado para nao cobrir a expressdo facial. Preferencialmente os cabelos
devem estar totalmente presos.

5) Na&ousaramarelo, vermelho, laranja e preto (principalmente) no pano de fundo
do intérprete.

6) O ideal é utilizar fundos nas cores azul, verde ou, se vocé estiver gravando seu

video em casa, um fundo na cor branca é uma boa opc¢ao.

Com base nessas instrucdes, avista-se, nas Figuras 23 e 24, que os Intérpretes de Libras
gue atuaram nas videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC, diferem das diretrizes
apresentadas nos seguintes itens: na cor da vestimenta (o rapaz de pele morena ndo deveria
estar usando camisa na cor vermelha e a moca deveria estar usando uma blusa num tom mais
escuro); no modelo da vestimenta (tanto a camisa quanto a blusa tém decotes e golas); e no

cabelo (a moga usa franja e o cabelo ndo estd totalmente preso).

5.1.1.4 Identificagdo das representagdes visuais

Para Skliar (2001), a surdez, por muito tempo, considerada uma deficiéncia, passa a

III

ser entendida como uma “privacdo sensorial” e é também reconhecida no contexto de suas

III

representagdes como “experiéncia visual”. Em outras palavras, os métodos utilizados para se
processar a informacdo, e a maneira como essas pessoas compreendem o universo em seu
entorno sdo construidas como experiéncia visual. Somando a isso, Strobel (2008, p. 39)
ratifica, “os sujeitos surdos, com a auséncia de audi¢do e do som, percebem o mundo através
de seus olhos”. Assim, os surdos, inseridos nesse contexto, se utilizam do imagético para o
estabelecimento desse processo de interagdo com os ouvintes, em que as percepg¢des visuais
sdo abrangidas por meio das “expressoes faciais e corporais, das atitudes dos seres vivos e de
objetos em diversas circunstancias” (grifo nosso). (Strobel, 2008).

Espelhando-se na expressdo da palavra “representar”, advinda de Pierce, citado em
Santaella e Noth (1998), a qual pode expor diferentes acdes a depender do contexto em que

esta inserida, foram identificadas as representacdes visuais (desenhos, pinturas, gravuras,

fotografias, imagens, etc), exibidas nos conteludos das videoaulas, tendo sido selecionadas as
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que mais se relacionavam aos assuntos exibidos. Para isso, utilizou-se da ferramenta captura
de tela, para ilustrar, nos Quadros 18 a 27, as representagdes exibidas nas videoaulas de n. 1

a 10.

Videoaula n. 1 - Tematica
e Etica e Cidadania: Diversidade.
e Especifica: Géneros textuais (artigo de informacdo, organograma, verbete), linguagem,
variacdo linguistica e formacdo de palavras (composicdo, derivacdo, sigla,
abreviatura e abreviacao).

e Quantidade de imagens: 4

Representagao visual

Tematica da Diversidade.

Videoaula ProfTEC de Poctugués 01

Géneros textuais (artigo de informagdo, organograma, verbete)

0 YouTube videoaula Protec de Portugués 1 3 YouTube \ideoaula Profec de Portugués 1

que voce precisa ler pois é uma lista

0 email uma bola de remédios

uma pessoa que estd acima de trés
pessoas tém muito mais seis pessoas

Quadro 18 - Representacdes visuais da videoaula no. 1 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Na videoaula n. 1, as representacfes foram identificadas com desenhos relacionados
aos temas abordados. Essa amostragem foi ilustrada da seguinte forma: para o tema
Diversidade, foi utilizada a imagem de uma feira livre em que aparece uma variedade de
produtos e pessoas com caracteristicas diversas. Ao falar dos Géneros Textuais, para o
Organograma, foi utilizada a ilustracdo correlata, ou seja, de um organograma. No que se

refere aos Artigos de Informagdo (lista, e-mail e bula de remédio), as imagens exibidas
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estavam corretas, porém de uma representacao diminuta, dificultando a percepg¢ao visual do
telespectador.
A exemplificacdo dos demais temas, Linguagem, varia¢do linguistica e Formagdo de

palavras, foram somente com palavras, ndo trazendo ao contetdo nenhuma ilustragao.

Videoaula n. 2 - Tematica
e FEtica e Cidadania: Desenvolvimento sustentdvel e meio ambiente — poluicdo e
preservagao.
e Especifica: Géneros textuais (poema, texto didatico), mensagem, linguagem verbal,
ndo verbal, classes de palavras (artigo, substantivo e adjetivo, locu¢des adjetivas),
metafora.

e (Quantidade de imagens: 7

Representacdo visual

Tematica Desenvolvimento sustentavel e meio ambiente — poluicdo e preservacgao.

quando vocé vé essa imagem aqui que
vocé pensa que foi um demolicio .

Videoaula ProfTEC de Portugués 02 Videoals ProITEC de Portugués 02
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Representagdo visual

fotos placas de trinsito semaforos

Videoaua ProlTEC de Portugués 02 Videoaula ProfTEC de Portugués 02

Quadro 19 - Representagdes visuais da videoaula no. 2 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com libras

Para a videoaula n. 2, foram apontadas sete cenas, exemplificadas com ilustra¢des
representativas para os assuntos abordados. Essas representacdes foram inseridas nos
seguintes contextos: Tematica sobre Desenvolvimento sustentdvel e meio ambiente — poluicdo
e preservacdo, foram ilustradas com imagem de uma planta e de uma avenida com
aglomerado de veiculos. Ao falar sobre Linguagem ndo verbal (a imagem, a fotografia, as
placas de trdnsito, o semdforo), utilizou-se de imagens correspondentes aos temas, como uma
cidade alagada, uma fotografia de uma rosa, uma placa de transito e de um semaforo.

Pertinente aos assuntos Classes de palavras (artigo, substantivo e adjetivo, locugbes
adjetivas) e Géneros textuais (poema, texto diddtico) e metdfora, esses, foram exemplificados,

apenas, com palavras.

Videoaula n. 3 — Tematica
e FEtica e Cidadania: Bons e maus costumes para o corpo e a mente, exercicios fisicos e a
pratica esportiva.
e Especifica: Géneros textuais (tirinha e miniconto), tépicos de coeréncia textual, classes
gramaticais (numeral, pronome)

e (Quantidade de imagens: 7
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Representagdo visual

Temadtica bons e maus costumes para o corpo e a mente, exercicios fisicos e a pratica esportiva.

» Youlube

diz a todos os dias
mandamos um pai & & isto

Videoaula ProITEC de Portugués 03

Pronomes Demonstrativos

Quadro 20 - Representacgdes visuais da videoaula no. 3 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Em relagdo a videoaula n. 3, sete cenas foram recolhidas. A tematica que versa sobre
Bons e maus costumes para o corpo e a mente, exercicios fisicos e a prdtica esportiva, foi
ilustrada por pessoas fazendo atividades fisicas. Quanto ao Género textual — (Tirinha e
Miniconto), apenas a Tirinha exibiu imagens coerentes, e, em relacdo aos Pronomes

Demonstrativos, esses foram apresentados com representagdes adequadas em que se fez uso

n u ”n u

da “distancia — estar préximo ou nao” para se referir aos pronomes “esse” “este” “aquele” ou

“aquela”.
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Sobre a temdtica Coeréncia textual, classes gramaticais (numeral e pronome), ndo

foram representados com imagens, apenas, com letras e numerais.

Videoaula n. 4 — Tematica
e Etica e Cidadania: O lixo — poluicdo, destinagdo correta do lixo, reciclagem.
e Especifica: Géneros textuais (cronica, mapa, folheto de propaganda), tépicos de
pontuacdo e de acentuacgao grafica, concordancia nominal.

e Quantidade de imagens: 5

Representacgao visual

Tematica O lixo - poluicdo, destinagdo correta do lixo, reciclagem.

T r— N stado Opgtes

orreto a0 lixo é exatamente

Quadro 21 - Representagées;Vi.s.ljé.i.s da videoaula n. 4 de Lingua Pbrtuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Na videoaula de n. 4, cinco cenas foram exibidas por meio de imagens com as devidas
correlagBes aos temas nominados. Sobre a tematica: O lixo — polui¢Go, destinagdo correta do
lixo, reciclagem, as representa¢des visuais foram coerentes com os temas abordados,
apresentando utensilios adequados para depdsito de lixo. No tocante aos Géneros textuais
(folheto, mapa e crénica), as imagens sao correlatas, porém as representacdes inerentes ao

folheto e a crénica foram exibidas com baixa resolugao, dificultando sua visualizacdo. Dessa
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forma, supde-se que essas figuras ndo permitiram que fossem observadas, com detalhes, a
sua relagdao com a tematica.

Para os assuntos relacionados aos tépicos de Pontuagdo e de Acentuacdo grdfica,
Concorddncia nominal, nao foram relacionadas nenhuma imagem, do tipo desenho, figuras,

etc, apenas, palavras.

Videoaula n. 5 — Tematica
e Ftica e Cidadania: Alimentacdo saudavel.
e Especifica: Géneros textuais (receita culinaria, roétulo), aspectos sobre a nova
ortografia, modo imperativo dos verbos, concordancia verbal.

e Quantidade de imagens: 4

Representagdo visual

Tematica Alimentos saudaveis

ual a melhor opgao para
tagéo dos adolescentes entdo

Videoaula ProlTEC de Portugués 05

Quadro 22 - Representagdes visuais da videoaula n. 5 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Para ilustrar os temas inerentes a videoaula de n. 5, quatro representacdes foram
identificadas para explicar os assuntos que dizem respeito a Alimentagéo sauddvel, em que
aparecem uma imagem de um copo de refrigerante e de uma maca, fazendo o contraponto
do que deve ser ingerido para se ter uma salde adequada. Em relacdo aos tdpicos Géneros

textuais (receita culindria e rotulo), esses foram representados, contudo a imagem do rétulo
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foi apresentada com dificil visualizacdo. Em se tratando da tematica sobre a nova ortografia,
modo imperativo dos verbos e concorddncia verbal, essas foram exibidas sem representagdes

de imagens.

Videoaula n. 6 — Tematica
e Etica e Cidadania: Agua, consumo e preservag3o.
e Especifica: Géneros textuais (etiqueta, fatura, telefonema), tépicos de acentuacdo
grafica, de pontuacdo, sequéncia descritiva, tépicos de coesdo textual.

e (Quantidade de imagens: 7

Representacao visual
Tematica: Agua, consumo e preservag3o.

mistura dessa agua quando lencol
freatico da cidade

Videoaula ProlTEC de Portugués 06 Videoaula ProlTEC de Portugués 06

Géneros textuais (etiqueta, fatura, telefonema).

Videosula ProTEC de Portugués 06

Vigeosula Provec com ibras

Quadro 23 - Répresentagées visuais da videoaula n. 6 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Em relacdo a videoaula n. 6, foram associadas sete representa¢des visuais

correspondentes aos temas abordados. Para a tematica Agua, consumo e preservacdo, as
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imagens selecionadas reportam ao consumo da agua e sua preservacao de forma bem
didatica, exemplificando como lavar os utensilios domésticos, tomar dgua e preservar os
mananciais. Quanto aos Géneros textuais (etiqueta, fatura, telefonema), as imagens, também,
foram apropriadas aos temas, exceto a fatura que foi exibida com tamanho muito pequeno.
Para os tépicos de acentuacgdo grdfica, de pontuagdo, sequéncia descritiva, topicos de coesdo

textual, ndo foram utilizadas imagens.

Videoaula n. 7 - Tematica
e Etica e Cidadania: Empreendedorismo, perfil e vantagens, direitos do consumidor.
e Especifica: Géneros textuais (boleto, capa, noticia), frase, oragdo, termos essenciais e
termos integrantes da oragao.

e (Quantidade de imagens: 9

Representagao visual

Temadtica: Empreendedorismo, perfil e vantagens, direitos do consumidor.

todos para que a
tenha lucros e consiga

Video

PIOITEC de Portuouds 0

Tematica: Géneros textuais (capa, noticia e boleto).

R s~ - &
e e
i é uma noticia revista que meu pai -1
ias tém titulo que 0 bol
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Frases, oracdo, termos essenciais da oracao.

Quadro 24 - Representagdes visuais da videoaula n. 7 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Para a videoaula n. 7, duas imagens foram expostas para se referir a tematica
Empreendedorismo perfil e vantagens, direitos do consumidor, presume-se que elas nao
conseguiram representar, de forma objetiva, a tematica, exigindo, portanto, um
conhecimento prévio do estudante sobre o assunto. No que diz respeito ao assunto Géneros
textuais (capa, noticia e boleto), considera-se que as sete imagens estdo adequadas,
entretanto a que se refere ao boleto e a noticia ndo se encontram num enquadramento que
promova uma boa visibilidade.

Em relacdo a tematica Frases, ora¢do, termos essenciais da orac@o, as imagens se
reportam a explicacdo dada, quando apresenta a frase “Aprenda a se vestir bem para a
proxima estacdo” e “Cores vibrantes: a tendéncia para a préxima estacdo”, trazendo ao fundo

meninas com /ooks de cores fortes voltadas para a moda da estacao.

Videoaula n. 8 - Tematica
e Etica e Cidadania: Energia renovdvel e ndo renovavel, o petréleo e suas utilidades.
e Especifica: Géneros textuais (charge, entrevista, poema infanto-juvenil), periodos
simples e compostos, processos de coordenacao e de subordinagao.

e Quantidade de imagens: 6
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Representagdo visual

Tematica: Energia renovdvel e ndo renovavel, o petrdleo e suas utilidades.

ancia que o petréleo tem né
rque ele & utilizado ndo

Videoauls ProlTEC de Portugués 08

Videoauls ProlTEC de Portugués 08

Quadro 25 - Representagdes visuais da videoaula n. 8 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

No contexto da videoaula n. 8, quatro imagens representaram a tematica Etica e
Cidadania: Energia renovdvel e ndo renovdvel, o petréleo e suas utilidades, nas representagoes
identificadas observou-se que elas fazem correlacdo com os assuntos abordados,
exemplificando os conteudos inerentes a energia e ao petrdleo com imagens perceptiveis a
compreensdo do tema. No tocante a tematica especifica, Géneros textuais (charge, entrevista,
poema infanto-juvenil), periodos simples e compostos, processos de coordenacdo e de
subordinag¢do, nao fizeram uso de imagens representativas, apenas, sobre a charge e o poema

apareceram dois slides com ilustracdes desses géneros textuais.
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Videoaula n. 9 — Tematica
e Etica e Cidadania: Uso responsavel da internet, cuidados na troca de mensagens.
e Especifica: Géneros textuais (e-mail, portal), locugdes adverbiais

e Quantidade de imagens: 6

Representagao visual

Uso responsavel da internet, cuidados na troca de mensagens

esse costume vem mudando

o melhor da internet a fita que néo ha
 vez do papel e da caneta os dedos

e Rl regras na hora de usar a intemet esté

Videoaula ProlTEC de Portugués 09 Videoaula ProfTEC de Portugués 09
Videcauda Protee com fbeas. Videoaula ProlTEC de Portugués 09 Videosla Proitec com ibeas

Géneros textuais (e-mail, portal), locugGes adverbiais.

» Youlube

1 roupa que significa em
ponto com o provedor ¢

Videoaula ProlTEC de Portugués 09 Videoauls ProlTEC de Portugués 09
Videoaula Protec com bras Videaaul Proftec com ibras Videoaula ProlTEC de Portugués 09

Quadro 26 - Representac¢des visuais da videoaula n. 9 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Seis representacdes foram identificadas na videoaula n. 9. No que se refere a tematica
Uso responsdvel da internet, cuidados na troca de mensagens, obteve-se uma sequéncia de
imagens que mostravam o uso do computador conectado a internet em ambientes individual
e coletivo, de forma que pareceu de facil compreensao.

Em relacdo a temdtica especifica Géneros textuais (e-mail, portal) e locug¢bes
adverbiais, constatou-se que, para se referir ao “e-mail”, a imagem exibida ndo correspondeu
a tematica, pois ndo foi possivel visualizar um texto, apenas o modelo de um endereco de e-
mail. Exemplificando um “portal”, a imagem utilizada foi bastante pertinente e entendivel.

No que diz respeito as “locu¢bes adverbiais”, ndo foram exibidas imagens, apenas, palavras.
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Videoaula n. 10 — Tematica
e Etica e Cidadania: Qualidade de vida, importancia no lazer em nossa vida.
e Especifica: Géneros textuais (propaganda, roteiro de viagem, editorial), coesdao
sequencial, relacdes de sentido entre oragdes.

e (Quantidade de imagens: 7

Representacao visual

Qualidade de vida, importancia no lazer em nossa vida.

l

Y
™

estudar trabalhar ¢ preciso )5 de
descontragdo viagens

Videoauka ProlTEC de Portuaués 10 Videoaula ProiTEC de Portuaués 10 Videosula ProlTEC de Portuguds 10

Géneros textuais (propaganda, roteiro de viagem, editorial), coesdo sequencial, relacées de sentido entre

oragoes.

i "ﬁ
o 7_,:‘-
vnopqm!m;x -

miguel ja é facil mesmo moleza propaganda ndo precisa ser sempre
impressa no olha s

Videoaula ProlTEC de Portugués 10 Videoaula ProlTEC de Portugués 10

Videoaula Prol TEC de Portugués 10

ey a Videoauls Proite com libeas

Quadro 27 - Representagdes visuais da videoaula n. 10 de Lingua Portuguesa
Fonte: Canal Oficial do Campus EaD no YouTube - Videoaula Proitec com Libras

Em ultima andlise das representagdes visuais, sete imagens foram identificadas para a
videoaula n. 10. No tocante a tematica Qualidade de vida, importéncia no lazer em nossa vida,
apresentou imagens de criancas brincando, consideradas coerentes com o tema e de facil
compreensdo. Para o conteudo Géneros textuais (propaganda, roteiro de viagem, editorial),

coesdo sequencial, relagcbes de sentido entre ora¢ées, foram exibidas, apenas, imagens para a
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tematica propaganda e roteiro de viagem, em que a imagem referente a propaganda impressa
foi exibida em tamanho reduzido, dificultando a percepg¢dao da imagem. Quanto ao roteiro de
viagem, a imagem foi adequada, porém em medidas também reduzidas. Para os assuntos
editorial, coesdo sequencial, relagées de sentido entre oracbes, ndao foram apresentadas
imagens, apenas, palavras.

Com base nas analises das representagdes visuais, foram destacadas nas dez
videoaulas, 62 imagens que mais se relacionavam com os assuntos exibidos: entre elas, 11
foram exibidas com qualidade de baixa visibilidade, seja pelo tamanho reduzido ou pelo
enquadramento da camera, conforme videoaulas/tematica relacionadas abaixo.

e Videoaulan. 1 - (Artigo de informac¢do/imagem: lista, e-mail e bula de remédio).
e Videoaulan. 4 - (Género textual/imagem: folheto e cronica).

e Videoaulan. 5 - (Género textual/imagem: rétulo).

e Videoaula n. 6 - (Género textual/imagem: fatura).

e Videoaula n. 7 - (Género textual/imagem: boleto e noticias).

e Videoaulan. 9 - (Género textual/imagem: e-mail).

e Videoaulan. 10 - (Género textual/imagem: propaganda impressa e roteiro de viagem).

Averiguou-se que, das imagens identificadas, 11 ndo permitiram que uma pessoa surda
pudesse ter a correta compreensdo do seu significado, exatamente por estarem
dimensionadas em tamanhos muito pequenos ou enquadradas em angulos que ndo
permitiam uma boa visualiza¢ao.

Num contexto geral, apds conclusdo das analises das videoaulas de Lingua Portuguesa
do Programa ProlTEC, é valido supor que elas carecem de reformulag¢des, considerando as
observacOes apontadas tanto ao que se refere a legenda (distor¢Ges nas transcri¢es); ao
tamanho da janela de Libras (destoante da estabelecida pela ABNT 2005); a participacdo do
profissional Intérprete de Libras (adequacdo da vestimenta e cabelo); e as exibicdes das
representacdes visuais (relativo ao tamanho), de modo a torna-las mais acessiveis. Tendo
como referéncia Sassaki (2009), é evidente afirmar que toda tecnologia, seja ela assistiva,
digital ou de informacdo e comunicacdo devem observar as dimensdes de acessibilidade

(arquitetonica, comunicacional, metodolégica, instrumental, programatica e atitudinal), para
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gue se possa dar condices a toda e qualquer pessoa, independente da sua condigao fisica,
para que se tenha autonomia ao fazer uso dos servigos de lazer, trabalho e educagao.

Para os servicos intrinsecos a educacgdo, cabe destacar duas diretrizes expostas por
Sassaki (2009): uma quando se refere a dimensao Comunicacional (ensino da Libras para se
comunicar com alunos surdos); e a outra Metodoldgica (utilizacdo de materiais didaticos
adequados as necessidades especiais).

Por fim, outros aspectos que carecem de ser revistos, nas videoaulas, pertencem ao
tipo de videoaula proposto por Mussio (2016a) — videoaula institucional. Nesse
entendimento, é salutar que o Campus de Educac¢do a Distancia do Instituto Federal do Rio
Grande do Norte possa reprogramar o planejamento da producdo das videoaulas, de modo
que, “geralmente” (Mussio, 2016a), se tenha a presenca do professor, e também que se
possa construir um documento oficial institucional, do tipo “modelo” ou “guia referencial” de

videoaulas, a ser utilizado pelo mencionado campus como instrumento balizador.

5.2 Fonte Entrevistas

A realizacdo de uma entrevista se concretiza a partir do encontro entre duas pessoas,
cuja finalidade é de reunir informacdes sobre a tematica a ser pesquisada, por meio de uma
conversacdo de natureza profissional (Marconi & Lakatos, 2003). Na presente pesquisa, a
entrevista foi realizada mediante a conversacao entre trés pessoas, devido a especificidade
dos respondentes, que demandou a presenca de profissionais Intérpretes de Libras.

Em atencdo a peculiaridade dos estudantes surdos, as perguntas foram elaboradas de
forma que ndo ficassem nem muito abertas e nem muito fechadas e procurou-se uma
formulacdo curta e objetiva. Assim, com esse instrumento, buscou-se extrair dados com a
finalidade de responder aos objetivos e as questdes de investigacBes propostas para a
pesquisa.

Dos noves estudantes selecionados para a amostra da pesquisa, oito participaram das
entrevistas, e um desistiu. Essa desisténcia ocorreu horas antes do horario agendado para a
realizacdo da entrevista. Para as entrevistas, os estudantes foram denominados pelos
seguintes codinomes: Estudante A (EA), Estudante B (EB), Estudante C (EC), Estudante D (ED),

Estudante E (EE), Estudante F (EF), Estudante G (EG), e Estudante (EX). O Estudante EX obteve
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essa denominagdao, em virtude de ele ter sido, apenas, aluno do projeto de extensao:
“Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 29 Edi¢do” e ndo do Centro Estadual de
Capacitacdo de Educadores e Atendimento as Pessoas com Surdez (CAS). Convém lembrar que
as entrevistas foram gravadas em audio e em video. Optou-se, também, pela gravagdo em
video visando a uma maior seguranca aos dados recolhidos, considerando que a voz gravada
foi a do Intérprete de Libras, e ndo a do estudante. Com o video obteve-se mais um registro
para uma possivel comprovacao da fala do estudante.

Tomando por base as explicacGes de Esteves (2006), as categorias de analise desta
pesquisa emergiram dos tépicos referentes aos Blocos de Questdes I, Il e IV do guido da
entrevista, assim, denominadas: CONTRIBUTO; ELEMENTOS DE DESIGN; e RELEVANCIA DE
EXISTENCIA DE VIDEOAULAS, respectivamente, as quais tém os resultados apresentados no
item 5.2.1.

5.2.1 Resultados das entrevistas

Bloco | - Caracterizacdo dos sujeitos respondentes — Para esse bloco, a intencao foi
tracar o perfil dos sujeitos investigados com os seguintes dados: sexo, idade, escolaridade, uso
e fluéncia em portugués e em Libras, acesso e uso de tecnologias, forma de comunicacdo e
origem da surdez, resultando em 88 Unidades de Registros, o que possibilitou a pesquisadora
uma consubstanciada caracterizacdo dos estudantes. Os dados recolhidos sdo apresentados
por meio de graficos, haja vista se tratar da caracterizagdo dos sujeitos - dados com
objetividade.

No que compete ao género, o Grafico 3 retrata a prevaléncia do sexo masculino entre
os estudantes. E no que se refere a idade, o Grafico 4 evidencia que cinco dos estudantes se

encontram na mesma faixa etaria, 17 anos, denominados como adolescentes°.

S0Adolescéncia é a fase da vida considerada pela Organizagdo Mundial de Satide (OMS), compreendida dos 15 aos 19 anos completos
(http://www.adolescencia.org.br/site-pt-br/adolescencia/, recuperado em 18 de fevereiro, 2019).
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Sexo

FEMININO MASCULINO
Grafico 3. Sexo dos estudantes

Fonte: Elaboragdo prépria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das
entrevistas

Idade

EA EB EC ED EE EF EG EX

Grafico 4. Idade dos estudantes
Fonte: Elaboragdo prépria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das entrevistas.

Em relacdo aos tipos de escolas frequentadas ou que ainda frequentam, sejam elas de
reabilitacdo ou comum, a pesquisa demonstra, no Grafico 5, que todos os estudantes
entrevistados tiveram acesso a escola comum, e sete deles a escola de reabilitacdo do tipo

CAS.

Tipo de escola que frequentou

ESCOLA COMUM CAS SUVAG

Grafico 5. Tipos de escola que frequentou
Fonte: Elaboragao prdpria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das entrevistas.
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O processo de comunicacdo da pessoa surda é algo que vem sendo aperfeicoado ao
longo dos tempos°'. A partir do reconhecimento da Lingua Brasileira de Sinais como meio legal
de comunicacdo e expressdo, esse processo passou a se desenvolver tanto no ambiente das
pessoas surdas, quanto no dos ouvintes.

Os Graficos 6 e 7 apresentam que, dos estudantes investigados, sete se consideram
com fluéncia média na lingua portuguesa escrita, e quatro com fluéncia alta em Libras. Esse
resultado, expresso no Grafico 6, despertou estranheza por parte da pesquisadora no
momento das entrevistas, pois, ao se fazer a pergunta, “Qual o seu nivel de fluéncia na Lingua
Portuguesa, na modalidade escrita? (Insuficiente, Baixa, Média ou Alta?)” a maioria dos
estudantes respondeu que tinham “mais ou menos” fluéncia na lingua portuguesa escrita.
Diante das respostas, indagava-se, novamente, se 0 “mais ou menos” era baixa ou média, o
gue eles retornavam dizendo ser média.

Em face dessa realidade, presume-se ser contraditério esse resultado, porque
esperava-se que os estudantes respondessem que o maior nivel de fluéncia era em Libra,
considerando que a Lingua de Sinais é assumida como primeira lingua (L1) pelas pessoas
surdas. Do mesmo modo, Peixoto (2006) reforca que “parece ser por meio da lingua de sinais,
assim como da analise dos aspectos viso-espaciais da escrita, que a crianca surda constrdi os
caminhos que, substituindo a fala, lhe conduzem a uma compreensdao mais avanc¢ada do
sistema de escrita” (p, 225). Com isso, s6 fortalece a preponderancia que a L1 tem sobre a
segunda lingua (L2), sendo, portanto, possivel que os estudantes, ao responderem “mais ou
menos”, ndo tenham compreendido o cerne da questdo. Nesse sentido, corroborando, ainda,
o que diz Peixoto (2006), entende-se que a lingua de sinais ainda vem prevalecendo no sistema
de comunicacdo das pessoas surdas e apoiando na compreensdo da lingua portuguesa escrita

(L2).

51“Q registro mais remoto brasileiro da Lingua Brasileira de Sinais é do ano de 1875, produzido pelo aluno do Instituto (INES), Flausino José
da Gama” (Novaes, 2014, p. 51).

141



Capitulo V — Apresentacgao, Andlise e Discussao dos Dados

Fluéncia na Lingua Portuguesa,
modalidade escrita

_

INSUFICIENTE  BAIXA MEDIA ALTA

Grafico 6. Nivel de fluéncia na lingua portuguesa escrita
Fonte: Elaboragdo prdpria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das entrevistas.

Fluéncia na Lingua Brasileira de
Sinais (Libras)

=1

INSUFICIENTE  BAIXA MEDIA ALTA

Grafico 7. Nivel de fluéncia na Libras
Fonte: Elaboragao prdpria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das entrevistas.

Sobre a forma como os estudantes costumam se comunicar, o Grafico 8 mostra que
guatro deles se utilizam da Libras e Portugués escrito para estabelecer a comunicacao, e trés
se utilizam, além dessas duas linguas, também da leitura labial. Esse resultado vem ao
encontro do pensamento de Lebedeff e Santos (2014) quando confirmam que, por meio da
primeira lingua (Lingua de Sinais), as pessoas surdas se auto-identificam e potencializam a

capacidade de produzir comunicacao.
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Linguagem utilizada para a comunicagao
Pela Libras, Portugués escrito e Leitura

labial

Pela Linguagem informal ou caseira
Pela Libras e Leitura Labial
Pela Libras e Portugués escrito

Somente pela Libras |

Grafico 8. Linguagem utilizada para a comunicagdo
Fonte: Elaboragdo prépria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das entrevistas

Relativamente ao uso de tecnologias, seja para assistir a um video, para se comunicar
ou para fins didaticos, os Graficos 9, 10 e 11 demonstram as preferéncias dos estudantes.
Sobre o uso de video, os estudantes foram unanimes em dizer que assistiam aos videos pela
Internet. No Grafico 9, sdo evidenciadas as frequéncias didrias em que os estudantes mais
assistem a esses videos, tendo sido apontada, como preferéncia, o turno noturno. A respeito
de assistir a videos na Internet, a fala do estudante EA, vem corroborar o pensamento de
Arroio e Giordan (2006, p. 3), quando menciona que um video “ndo se trata de uma simples
transmissdao de conhecimento, mas sim de aquisicdio de experiéncias de todo o tipo:
conhecimento, emocdes, atitudes, sensacdes, etc.” e que também pode ser “utilizado como

motivador da aprendizagem e organizador do ensino na sala de aula.”

“Gosto de assistir, vejo... e... me emociono também, coloco sempre a legenda, se
ndo tiver as legendas eu ndo sinto as emogdes e eu ndo entendo nada que td
acontecendo nos videos. [...] Quando eu coloco a legenda, eu consigo me emocionar,
consigo rir, consigo compreender o que o video estd mostrando, é igual ao ouvinte

quando conta uma piada oralmente.” (EA)

Dessa forma, identifica-se que o uso do video, pela pessoa com surdez, é entendido
como ferramenta positiva em todos os aspectos de sua vida, seja no social, no psicolégico ou

no académico, estimulando o cognitivo e o emocional.
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Frequéncia com que assistem videos
na internet

MANHA TARDE NOITE MADRUGADA TODO DIA

Grafico 9. Frequéncia com que assistem videos na internet
Fonte: Elaboragdo prépria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das entrevistas.

Quanto ao uso de tecnologias para estabelecer a comunica¢ao, a mais utilizada pelos
estudantes foi o WhatsApp, conforme Grafico 10. O Facebook e o Instagram, apesar de serem
redes sociais bastante compartilhadas, para o estudante EA, parece ainda ser um bloqueio,

segundo sua narrativa.

Instagram e o Facebook ndo tém uma comunicagéo, s6 me ajuda e auxilia na
escrita. [...] As vezes quando eu converso com os meus amigos é mais complicado
me comunicar por esses aplicativos. [...] Mas é verdade, as redes sociais como

Facebook e o Instagram ndo tem muita viabilidade na comunicagdo. (EA)

Divergindo da fala do estudante EA, o estudo apresentado por Gomes e Santos, (2012),
afirma que os surdos sdo considerados cibercidadaos, por terem se apropriado dos softwares
sociais — YouTube e Facebook. Essa apropriacdo se tornou patente, por exemplo, quando foi
anunciado que o Colégio de Aplicacdo do Instituto Nacional de Educa¢do de Surdos (Ines) seria
fechado. Fazendo uso desses softwares, os surdos sairam em defesa do ndo fechamento do
Colégio e da manutengdo da educacao bilingue, obtendo, ao final, resultados positivos. Essa
mobilizacdo mostrou para a comunidade surda e para os ouvintes o poder que as tecnologias
exercem na comunicac¢do em favor dos surdos. Complementando, as autoras ainda reforcam
gue, mesmo dentro das limitacdes de acessibilidade, os surdos sdo autores de blogs, sites,
videos, imagens, poemas, musicas e até um site de relacionamento, exclusivo para usuarios

surdos.
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Segundo a questdo abordada pelo estudante EA, quando menciona que o uso do
Facebook e Instagram somente o auxilia no processo de escrita, entdo, deve-se refletir sobre
o disposto por Valentini (2013) quando descreve que, para as pessoas inseridas em ambientes
de rede telematica?, o processo de escrita permite possiveis simplificagdes, sem que haja
dificuldade de compreensdao da mensagem transmitida ao receptor. Assim, para um estudante
surdo, esse tipo de comunicagdo favorece o uso da escrita, tendo em vista as suas limitacdes
na compreensdo da Lingua Portuguesa nessa modalidade.

Diante do resultado expressivo pelo uso do WhatsApp, mostrado no Grafico 10,
convém destacar que essa ferramenta, além de possibilitar a comunicagdo por meio da
escrita, também permite chamada de video. Desse modo, acredita-se ser esse o motivo de
sua preferéncia pelos estudantes, conforme ratifica o estudante EX, ao declarar “Uso.

Facebook, WhatsApp, e-mail, videochamada com os amigos e com outros surdos”.

Aplicativos utilizadas para a
comunicag¢ao

Grafico 10. Aplicativos utilizados para a comunicac¢do
Fonte: Elaboracgdo prépria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das
entrevistas.

Sobre o uso de tecnologias assistivas, todos os estudantes disseram ter acesso ao
celular, e quatro aos livros e ao DVD, conforme ilustra o Grafico 11. Com relagao ao uso do
celular e do WhatsApp, o resultado vem corroborar os estudos Prietch (2014, p.157),
intitulado “Aceitacdo de Tecnologia por Estudantes Surdos na Perspectiva da Educacdo
Inclusiva”, em que, a época, apresentou, também, a preferéncia dos estudantes surdos pelo

uso do WhatsApp.

52Rede telematica é entendida por Valentini (2013), como sendo a rede que envolve informatica e comunicagdo.
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Na questdo referente ao uso do livro, vale ressaltar a fala do Estudante EX, quando
cita: “Livro é mais raro eu usar. Uso s6 uso na escola... eu fico mais atento para a tradugdo, eu
olho mais para o intérprete do que para o livro”. Essa fala denota a importancia da presenca
do Intérprete de Libras na vida académica dos estudantes surdos, como mediador do processo
ensino-aprendizagem. Essa presenca vem sendo cada vez mais frequente, devido a

regulamentacgdo da profissdo, por meio da promulgagéo da Lei n. 12.319/2010.

Tecnologias assistiva que tem acesso

Grafico 11. Tipos de tecnologias assistivas que tem acesso
Fonte: Elaboragdo prépria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das entrevistas.

Finalizando as analises estatisticas do Bloco |, os Graficos 12 e 13 expdem as temdticas
inerentes a origem da surdez e ao uso de aparelho auditivo. Dos oito estudantes, cinco
afirmaram que ja nasceram surdos. Quanto ao uso do aparelho auditivo, sete fazem uso desse
tipo de tecnologia. Outra questdo, que nao foi expressa em grafico, mas cabe ressaltar é que
nenhum outro membro da familia dos estudantes foi acometido pela surdez, apenas eles tém

essa limitacao.

Origem da surdez

B Nasceu surdo
B N3o sabe

Por meio de
doencga

Grafico 12. Origem da surdez
Fonte: Elaboragdo propria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das
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entrevistas

Usa aparelho auditivo

B Sim

H Nao

Grafico 13. Uso de aparelho auditivo
Fonte: Elaboragao propria, a partir dos dados recolhidos no Bloco | das
entrevistas.

Para exposicao dos resultados referentes aos Blocos de Questdes I, Il e IV, os dados
apresentados abordam, inicialmente, uma contextualizacdo do que foi planejado para cada
bloco e, na sequéncia, as analises e as discussdes dos resultados, destinados a cada Categoria.

Antes de expor os resultados dos Blocos Il e lll, é importante lembrar que dois
estudantes (EA e EX) ndo assistiram as videoaulas, de modo que as questdes inerentes a essas
tematicas ndo foram respondidas por eles. Por conseguinte, as apresentacoes dos dados para

esses blocos foram feitas com amostragem de seis respondentes.

Bloco Il - Potencial contributo das videoaulas do Programa ProlTEC, na preparagao
dos estudantes com surdez para o exame de selecao do IFRN. Esse bloco teve como
finalidade explorar as dimensdes: Conhecimento/desconhecimento da existéncia das
videoaulas; Razdes de uso ou n3o uso / acesso ou ndo acesso as videoaulas; Contexto de uso:
nas aulas presenciais, fora das aulas por iniciativa prépria, fora das aulas por indicacdo dos
professores; Forma de uso: visionar antes das aulas / estudar depois das aulas / visionar de
formas repetidas; e a Relevancia do conteudo abordados nas videoaulas, para, ao final,
responder a primeira questao de investigacdo: Qual o contributo das videoaulas do Programa
ProlTEC, no apoio a preparagdo dos estudantes com surdez no exame de selecdo do IFRN, na
perspectiva dos estudantes que as utilizaram?

Para dar conta dessas dimensodes, a categoria CONTRIBUTO reuniu 48 Unidades de

Registros. Essa categoria se propds a imprimir as contribuicdes relatadas pelos estudantes
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quando da utilizagdo das videoaulas para se prepararem para o Exame de Sele¢do/2018, do
Campus Natal-Central, do Instituto Federal do Rio Grande do Norte.

Diante das Unidades de Registros apresentadas pelos respondentes, observou-se que,
ao se referirem ao conhecimento/desconhecimento da existéncia das videoaulas, cinco deles
mencionaram que ndo conheciam as videoaulas de Lingua Portuguesa antes de frequentar o
projeto de extensdo, passando a conhecé-las durante a realizagdo do projeto, e trés disseram
jd conhecer as videoaulas. Quanto ao contexto de uso em que essas videoaulas foram
acessadas, seis estudantes fizeram uso em casa, sendo que trés utilizaram por iniciativa
propria, e trés por indicagao do professor. Da forma como foram utilizadas as videoaulas,
guatro estudantes disseram que assistiam antes das aulas do projeto; um, sempre que tinha
duvida; e um depois das aulas. No tocante as razdes de uso das videoaulas, os respondentes
foram unanimes em afirmar que assistiam as videoaulas para melhorar a aprendizagem,
resultando em mais conhecimento da Lingua Portuguesa e entendimento dos conteudos
abordados.

Sobre a questdao da relevdncia do conteudo abordado nas videoaulas, dos
respondentes, trés disseram que os conteldos estavam de facil entendimento, trés
consideraram que os conteudos estavam dificil de entender. Quanto a necessidade, lacuna,
aprofundamento ou maior diversidade de conteludo, dois afirmaram que era necessario
aprofundar os conteudos; trés acharam perfeito e que os contelddos estavam completos; e
um afirmou que faltou maior variedade de contelddos. Na sequéncia, seis respondentes
mencionaram que os contelddos os ajudaram a se preparar para o Exame de Selecdo, o que
pode ser comprovado com as falas dos estudantes EB “Eu estudei para a prova, me ajudou
para estudar para a prova, tipo um reforco para a prova [sic]” e ED, “Me ajudou sim. O fato
de assistir as videoaulas me deixou mais preparada para a prova”.

Nesse Bloco, detectou-se que, apesar de terem sido identificado, anteriormente, na
analise do item 5.1, aspectos a serem aprimorados nas dez videoaulas de Lingua Portuguesa
do Programa ProlTEC, esse recurso didatico cumpriu com a sua fung¢do; ou seja, preparar os
estudantes para a realizacdo do exame de selecdo. Além de promover o conhecimento dos
conteudos abordados, também possibilitou que os estudantes tivessem um instrumento para
auxilid-los na aprendizagem, o que é fortalecido por Baldessar et al. (2014, p. 114), quando
declaram que “os meios de comunicagao, principalmente os audiovisuais, apresentam formas

sofisticadas de comunicacdo sensorial multidimensional, de superposicao de linguagens e
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mensagens, que facilitam a aprendizagem e condicionam outras formas e espagos de
comunicac¢ao” (grifo nosso).

Respondendo a primeira questdo de investigacdo, a pesquisa assinala como
contributos expressos pelos estudantes EB, EC, ED e EE, que as videoaulas atuaram de forma
positiva, no sentido de ter promovido a possibilidade de “aprender mais”, de ter um “reforco”,
de “auxiliar muito para a aprendizagem”, de poder “memorizar” e “assimilar” os conteudos,

ajudando-os a estudar e a se prepararem para a prova.

Bloco Ill — Identificagdo dos elementos de design das videoaulas mais valorizados
pelos estudantes. Em relacdo as questdes abordadas nesse bloco, pretendeu-se identificar os
elementos inerentes a legenda; a atuacao do intérprete; as representagdes visuais; a duracao
das videoaulas; entre outros elementos ou funcionalidades que poderiam ser inclusas nas
videoaulas. Os dados coletados subsidiam a resposta a segunda questdo de investigacdo:
Quais sdo os elementos de design das videoaulas mais valorizados pelos estudantes?

A recolha de dados correspondentes a categoria ELEMENTOS DE DESIGN, resultou em
53 Unidades de Registros, com as quais procurou-se responder aos objetivos e a questdo de
investigacao inerentes a esse bloco. Essa categoria buscou identificar os elementos que mais
foram valorizados pelos estudantes. Isso possibilitou expressar os seguintes resultados:
elemento legenda - dos respondentes, trés fizeram uso da legenda enquanto assistiam as
videoaulas e também reforcaram a importancia da legenda para obtenc¢do da escrita. Dois
afirmaram que, ao fazer uso da legenda, passaram a ter dificuldades para entender os
contelddos; e um ndo acompanhava as legendas. Para a atuagdo do intérprete, cinco
afirmaram que o Intérprete de Libras ajudou na compreensao dos conteudos e que teve uma
boa atuagdo; e um externou que o intérprete estava muito recuado, dificultando a
compreensao dos conteldos. Quanto a indagacdo a respeito da preferéncia dos estudantes
sobre que tipo de intérprete, eles preferiam (humano ou avatar), cinco responderam que
preferiam o intérprete humano.

Ao se tratar das representagcbes visuais, quatro respondentes disseram haver
identificado representa¢cbes nas videoaulas, apontando como as mais interessantes os
desenhos, as imagens e as fotografias, tendo um estudante relatado que essas representacdes
auxiliavam na aprendizagem. Nesse aspecto, é importante acentuar que dois estudantes nao

lembraram das representacdes. Sobre o elemento durag¢do das videoaulas, cinco confirmaram
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o desejo de que as videoaulas tivessem maior duragdo. No que concerne a outras
funcionalidades que pudessem ser inseridas nas videoaulas, cinco responderam ndo saber
dizer quais funcionalidades poderiam ser Uteis para a melhoria das videoaulas. Neste caso,
apenas o estudante EG sugeriu “Um leitor de voz do tipo que o cego usa. A pessoa fala no
microfone e as palavras aparecem automaticamente na tela. Talvez esse instrumento fosse
interessante”.

Pelos resultados obtidos, é justo afirmar que a pesquisa apontou como elementos de
design mais valorizados pelos os estudantes, em primeiro lugar, a presenca do Intérprete de
Libras; em segundo, as representagdes visuais, e em terceiro, as legendas. A presenga do
Intérprete no cotidiano desses estudantes mostrou ser essencial, j3 que o direcionamento
dado por eles, quanto a preferéncia de se ter nas videoaulas um intérprete humano e ndo um
avatar, e a atuacdo desse profissional como mediador na compreensao dos contetddos. Nesse
sentido, é importante evidenciar a fala dos estudantes a respeito de suas preferéncias,

conforme segue.

O intérprete. Por que ndo era sé a imagem que fazia a minha compreenséo ser
melhor. A tradugdo do intérprete me auxiliava mais. Para eu poder entender as

imagens, eu precisava do intérprete. (EE)

Com certeza, o intérprete. Por que o intérprete me dad esse acesso a comunicagdo, a
Libras e eu vou entendendo por meio desse instrumento de acessibilidade. Se néo
houvesse o intérprete como é que eu iria entender os conteudos? Entdo, é

importante ter disponivel esse instrumento que é o intérprete. (EG)

Os desenhos. Vdrios desenhos que tinha. Qualquer desenho que tivesse me

auxiliava, chamava a minha atengdo. (EB)

Gostei mais da legenda, porque me ajuda a escrever, eu desenvolvo mais a escrita.

(ED)

A preferéncia dos estudantes pelo Intérprete de Libras pareceu ser uma escolha 6bvia,
ja que a Libras é sua lingua materna, a qual necessita desse profissional para atuar como

mediador na difusdo do conhecimento. Ademais, a fala do Estudante ED ao referir-se sobre a
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legenda é pertinente, pois, essa constatagao reforga a necessidade de que as pessoas surdas
carecem de aprender a Lingua Portuguesa, como forma de auxiliar na aprendizagem da

escrita.

Bloco IV - Perspectiva dos estudantes com surdez do Projeto de Extensao quanto a
relevancia da existéncia das videoaulas de apoio no contexto dos cursos que poderdo vir a
frequentar. Relativamente a esse ultimo bloco, a intencdo foi descobrir as perspectivas dos
estudantes quanto a existéncia de videoaulas nos cursos do IFRN, caso um dia eles venham a
frequentar, observando os seguintes aspectos: utilidade ou nao utilidade da existéncia de
videoaulas; e a fung¢do que as videoaulas poderdo/deverdo desempenhar, tanto nos contextos
de uso em sala de aula ou em casa. O conjunto de dados referentes a este bloco de questdes
contribuiram para a resposta a terceira questdo de investigacdo: Qual é a perspectiva dos
estudantes com surdez do Projeto de Extensdo quanto a relevdncia da existéncia das
videoaulas de apoio no contexto dos cursos que poderdo frequentar?

Para esse bloco, convém lembrar que todos os oito estudantes responderam as
guestdes, considerando que, para tais respostas, ndo haveria necessidade de se ter
conhecimento prévio das videoaulas.

Desse bloco, emergiu a Categoria RELEVANCIA DE EXISTENCIA DE VIDEOAULAS, em
gue se encontram as 24 Unidades de Registros. Para a tematica utilidade ou ndo utilidade da
existéncia de videoaulas, os estudantes foram unanimes em dizer que gostariam que fossem
disponibilizadas videoaulas nos cursos ministrados pelo IFRN, porque as videoaulas iriam
auxiliar na aprendizagem. Em relacao a fungdo que as videoaulas poderdo desempenhar, cinco
responderam que seria para melhoria da aprendizagem; dois para auxiliar nos estudos de casa
e um para auxiliar na lingua portuguesa. No tocante ao contexto de uso, sete afirmaram ser
interessante o uso das videoaulas em sala de aula.

Como pode ser observado, o interesse demonstrado pelos estudantes surdos em que
possam vir a ser disponibilizadas videoaulas nos cursos técnicos oferecidos pelo IFRN, vem
ratificar a importancia desse recurso audiovisual na vida escolar desses estudantes. Fica,
portanto, evidenciada a necessidade de se ter um instrumento que venha a auxilid-los, como
ferramenta de reforgo escolar.

Outro aspecto abordado pelos estudantes diz respeito ao fato das videoaulas terem a

participacdo do profissional Intérprete de Libra, ja que essa participacdo possibilita maior
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compreensdao dos conteudos, facilitando, dessa maneira, o seu aprendizado. Esse
entendimento vem corroborando as falas dos estudantes ED, “Acho importante ter as
videoaulas nos cursos técnicos, porque vai facilitar o meu aprendizado. E um instrumento de
aprendizado” e EF “Sim, seria interessante. Me ajudaria no entendimento e, claro, que as

videoaulas tém que ter o intérprete para tornar acessivel o contetdo e o conhecimento”.

Conclusao e agradecimento pela participa¢do. Esse topico teve o objetivo de oferecer
mais oportunidades para que os estudantes pudessem se expressar de forma livre sem o
“rigor” das perguntas, formuladas nos demais blocos. As perguntas proferidas foram as
seguintes: Hd mais algum aspecto particular ou observagdo adicional que gostaria de fazer?
Gostaria de ter acesso as conclusdes finais do estudo?

Ressalta-se que para atendimento desse tdpico, participaram os oito estudantes, o que
resultou em 15 Unidades de Registros. Entre as narrativas, trés estudantes optaram por nao
se manifestar ou ndo tiveram algo a acrescentar; dois falaram a respeito da existéncia do
projeto de extensao e das videoaulas, sendo oportuno expor os sentimentos dos estudantes

EF e EG, ao falarem sobre o projeto:

Achei bom o projeto. Na primeira vez que cheguei aqui eu ndo conhecia muito as
palavras e isso me estimulou a ter mais curiosidade em conhecer as palavras e o
portugués escrito [sic]. A redagcéo também foi um conteudo interessante para mim.
As aulas de matemdtica foram interessantes porque eu levava material para casa,
respondia as atividades em casa. Eu preferia mesmo a sala de aula para tirar
duvidas presenciais do que estudar em casa, porque tinha essa interagdo e eu tinha

a resposta mais rdpida em sala de aula. (EF).
Eu senti falta de mais material em videoaulas. O material era bom, mas foi
insuficiente, deveria ter mais material; DVD; mais assuntos para estudar e ndo ficar

tdo resumido aquele material. (EG)

Em relacdo as videoaulas, os estudantes se posicionaram, cabendo destaque para a

fala do estudante EX, que alega:
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Eu néo entenderia se ndo tivesse as videoaulas. As videoaulas na sala de aula seriam
mais interessantes para ajudar na minha aprendizagem. Na sala de aula eu

consequiria aprender e eu iria entender com a presenga do professor.

No que se refere ao desejo de se ter acesso as conclusdes finais do estudo, seis
estudantes confirmaram que gostariam de saber dos resultados, e dois disseram que nao.

Finalizando as discussdes sobre as abordagens realizadas por meio do guido das
entrevistas, o item a seguir, trata de outros aspectos ndo vivenciados por esse instrumento e

gue puderam ser observados durante o momento de contato com os estudantes.

5.2.2 Didrio de Campo

A elaboracdo desse instrumento teve por finalidade fazer o registro de informacdes
complementares as perguntas presentes no guidao, bem como abordar algumas peculiaridades
dos sujeitos investigados, relatadas a seguir.

Antes de dar inicio as entrevistas, foram feitas duas perguntas complementares. Uma
para os estudantes, sobre se eles aceitavam gravar a entrevista também em video, por meio
do uso do aparelho celular. Do total da amostra (oito estudantes), apenas um ndo aceitou, de
imediato, a gravacdo. Apds explicagdes sobre sua finalidade e a intervencao da mae, dizendo
gue ndo teria problema algum esse processo, o estudante confirmou a aceitacdo. A outra
pergunta foi direcionada aos profissionais Intérpretes de Libras, indagando se eles se
comprometiam a traduzir, na integra, todas as falas, proferidas pelos estudantes.

Durante os momentos das entrevistas pode-se observar que, dos oito estudantes, as
mulheres apresentaram caracteristicas de maior timidez, sendo necessario permitir que duas
maes permanecessem no ambiente da entrevista para que elas pudessem se sentir mais
seguras. Em relacdo aos homens, apenas um teve a companhia da mae durante a entrevista.
Os demais pareceram mais desenvoltos, sem necessidade de acompanhante dentro da sala
da entrevista.

Outra caracteristica percebida no grupo foi a dependéncia. Os estudantes, mesmo

tendo idade entre 17 e 18 anos, ainda requerem total atencdo dos pais. Do contingente, trés
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compareceram ao local da entrevista desacompanhados e cinco foram acompanhados das
maes, provavelmente, essa dependéncia ocorreu devido a sua condigao fisica.

A oralizacdo foi mais uma observacao que se pdde obter com o registro do Didrio de
Campo. Entre os estudantes, dois ndo fizeram uso da oralizagdo no momento da entrevista.
Isso foi observado, na gravacao dos videos, ja que ndo se ouvia nenhum som pronunciado por
eles.

Mais um aspecto que mereceu destaque foi no instante em que se fazia a pergunta e,
em seguida, indagava-se o porqué. Na sua maioria, os estudantes ficavam pensativos e, para
falar algo, foi necessario complementar/clarificar as questées com perguntas/esclarecimentos
adicionais que visavam facilitar a compreensdo da pergunta principal, até conseguirem
expressar suas respostas.

Corroborando a constatacdo de dificuldade de se expressarem subjetivamente, na
pergunta feita no item Conclusdo e agradecimento pela participa¢do (Ha mais algum aspecto
particular ou observacdo adicional que gostasse de fazer?), trés estudantes se posicionaram
da seguinte forma: EB “Ndo sei.... ndo tenho (risos)”. EC “(envergonhada...). Ndo sei o que vou

explicar. O que eu posso falar.” e EE “(risos.... envergonhada). Ndo.”
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6.1 Sintese das conclusoes do estudo

Apresentar a tematica “videoaulas” nesta pesquisa permitiu explorar um recurso
didatico bastante utilizado no meio académico, em especial na educacao a distancia. Porém,
investigar esse tema a luz da surdez pareceu ser algo desafiador. Isto porque, adentrar no
mundo da inclusdo, requer um olhar diferenciado diante de tantas especificidades, para que
se consiga fazer interagir a inclusdo com as Tecnologias de Informag¢do e Comunicagao (TIC),
visando possibilitar a esses estudantes o suporte necessario para inclui-los em seus contextos
social, académico, cultural, politico, entre outros.

Pensando no contributo que o presente estudo poderia trazer ao meio académico,
essencialmente, aos estudantes com surdez, a investigacdo permeou por diversos assuntos,
no sentido de expor os cendrios referentes as temdticas que envolvem a sociedade inclusiva;
a contextualizacdo do estudo, tanto na realidade do Brasil quanto na realidade do Instituto
Federal do Rio Grande do Norte; e as contribui¢des das TIC para a inclusdao dos surdos,
evidenciando o recurso videoaula, as quais foram alicercadas pelos objetivos e questdes de
investigacao, apresentados no quadro sindtico do estudo.

Para alcancar resultados positivos no atendimento aos objetivos e as questdes de
investigacdao, foram vivenciadas, durante a trajetdria académica desta pesquisa, algumas
dificuldades, entre as quais se destacam: 1) dificuldades de encontrar, nas bases de dados,
referéncias especificas que abordassem, necessariamente, videoaulas para a surdez; 2)
realizar a coleta de dados com os estudantes surdos, o que implicou o apoio/dependéncia de
um profissional intérprete de Libras; e 3) localizar, no ambito do IFRN, documentos oficiais,
especificos, que remetessem a criacao das videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa
ProlTEC.

N3do obstante as dificuldades enumeradas, tem-se a apresentar resultados
significativos para o contexto dos objetivos delineados. Para responder ao primeiro objetivo
especifico (Analisar a percepcdo dos estudantes quanto aos conteldos exibidos nas
videoaulas) e a primeira questdo de investigacdo (Qual o contributo das videoaulas do
Programa ProlTEC, no apoio a preparacdo dos estudantes com surdez no exame de selecao

do IFRN, na perspectiva dos estudantes que as utilizaram?), concluiu-se que ha a necessidade
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de se equiparar os assuntos exibidos nas videoaulas de Lingua Portuguesa com os
apresentados nas provas do Exame de Sele¢dao, conforme exposto pelos estudantes EF e EG,

gue evidenciaram:

Alguns assuntos na prova eu nunca tinha visto, achei diferente. Em média ajudou.
Aprendi bastante no projeto. A prova foi diferente de muitos assuntos que eu estudei

no ProlTEC nas videoaulas. (EF)

Geralmente era parecido mais tinha algumas coisas que mudavam. Algumas

temdticas ndo combinavam, mas no geral era compreensivel. (EG)

Embora tenha sido demonstrada essa necessidade, em geral, os demais estudantes
afirmaram que as videoaulas contribuiram para a preparacdo do exame de selecdo,

III

destacando que foi possivel “aprender mais”, ter um “reforco”, conseguir “auxiliar muito para
a aprendizagem”, poder “memorizar”’ e “assimilar” os conteudos, “ajudou para estudar para
a prova” e “me deixou mais preparada para a prova.”

Em relacdo ao segundo objetivo (ldentificar caracteristicas de desenho de videoaula
para estudantes com surdez que permitam ir ao encontro das preferéncias dos estudantes) e
a segunda questdo de investigacdo (Quais os elementos de design das videoaulas mais
valorizados pelos estudantes?), a pesquisa trouxe como resultados, que os estudantes
sinalizaram para um modelo de videoaula semelhante ao existente, reforcando, apenas, que
a presencga do profissional de Intérprete de Libras é essencial nas videoaulas, considerando
gue o papel desse profissional é crucial para o seu aprendizado.

Quanto aos elementos mais valorizados, os estudantes elencaram o Intérprete de
Libras, as Representacles visuais e as Legendas. No caso das Representacles, essas
necessitam de ajustes, para que sejam exibidas em tamanhos e/ou angulos que facilitem a
visualizacdo. Sobre as legendas, fica constatada a necessidade de substituicdao do tipo CC por
outro que possa permitir acessibilidade de leituras aos estudantes.

No tocante ao terceiro e ultimo objetivo (Identificar as perspectivas dos estudantes
com surdez do Projeto de Extensdo quanto a criacdo de videoaulas de apoio aos cursos que
poderdo frequentar) e a respectiva questdo de investigacdo (Qual é a perspectiva dos

estudantes com surdez do Projeto de Extensdo quanto a relevancia da existéncia das
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videoaulas de apoio no contexto dos cursos que poderdo frequentar?), os resultados
levantados na percepg¢dao dos estudantes mostram, por unanimidade, a necessidade da
utilizacdo de videoaulas nos cursos a serem ofertados pelo IFRN, tendo em vista a
possibilidade de promover melhorias na aprendizagem, bem como oportunizar aos
estudantes uma ferramenta para auxiliar nos estudos a serem realizados em casa. A relevancia

da existéncia dessas videoaulas pode ser comprovada na fala dos estudantes,

Gostaria sim, que fosse disponibilizada porque esses videos iriam me auxiliar.
Porque, as vezes, ndo consigo tirar as duvidas com os professores. Se mandar
mensagem pelo WhatsApp eles ndo véo poder responder. Essa videoaula iria me
auxiliar. Tendo a lingua de sinais ird dar um suporte para eu aprender todo esse
conhecimento. Os ouvintes tiram duvidas no WhatsApp e, as vezes, nem sempre o
intérprete vai estd disponivel, com o significado, nos sinais, nas duvidas. Mas as
videoaulas ddo muito suporte aos surdos. Esse DVD, essa videoaula ia dd muito

ajuda [sic] (EA).

Em todas as disciplinas eu gostaria. (pensativa.... envergonhada...) Porque eu tenho
atencéo muito nesses videos para mim aprender, para fazer as leituras, para
memorizar os conteudos, para estudar e eu tenho muita ateng¢Go na lingua

portuguesa e isso iria me auxiliar [sic] (EC).

Em complementacdo ao exposto, cabe, neste capitulo, relembrar alguns aspectos
encontrados quando da analise das dez videoaulas, realizada pela pesquisadora,
especificamente ao que se refere aos itens Legenda; Janela de Libras; Intérprete de Libras; e
Identificacdo das representac¢des visuais.

Para o item Legenda, foi identificado que o tipo de legenda (CC), utilizado nas
videoaulas, permitiu a ocorréncia de distor¢ées da fala, prejudicando, dessa maneira, a
compreensao dos conteldos pelos estudantes. Em relacao a Janela de Libras, identificou-se
gue o tamanho da janela ndo esta em conformidade com o disposto na ABNT (2005). Ja para
o Intérprete de Libras, observaram-se questdes referentes a vestimenta (cor e modelo). No
gue se refere a cor, foram usadas vestimentas em tons que se aproximavam ao tom da pele

dointérprete, e, no tocante aos modelos das vestimentas, foram encontrados decotes e golas.
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Quanto ao cabelo, verificou-se que o da intérprete estava solto, apresentando-se de forma
distinta do recomendado por Baldessar et al. (2014), os quais resguardam que os cabelos
devem ser usados totalmente presos.

Por fim, para as representac¢des visuais, detectaram-se imagens apresentadas em
tamanhos muito pequenos ou enquadradas em angulos que ndo permitiam ao estudante
surdo uma boa visualiza¢do para fazer a correlagao da imagem com o conteudo abordado. No
que diz respeito a presenca dos professores nas gravacoes das videoaulas, constatou-se que
ocorreu, apenas, em 40% das exibicdes, ou seja, nas videoaulas de nimeros 2, 8, 9 e 10.

Concluindo, entendeu-se que a pesquisa atingiu o planejado, obtendo-se éxito no

alcance das respostas para os objetivos e questdes de investigacao.

6.2 Implicagdes dos resultados do estudo

Em face dos resultados apresentados, identificou-se a necessidade de atualizacdo das
videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC, veiculadas no canal “IFRN Campus EaD” no
YouTube, observando ao que se refere aos conteudos, aos aspectos de acessibilidade,
principalmente, no tocante as legendas, de modo a substituir o tipo CC ora utilizado, por outro
gue possa garantir melhor qualidade das videoaulas. Salienta-se que, para essa atualizacdo,
sejam examinados os pontos elencados, tanto nas entrevistas com os estudantes surdos,
guanto na andlise realizada pela pesquisadora nas dez videoaulas. A necessidade dessa
atualizacdo é compreensivel, visto que esse recurso didatico foi concebido em 2011, tendo
decorrido oito anos desde a sua producao.

Em relagdo as videoaulas gravadas em DVD, sugere-se um estudo, por parte do Campus
EaD, se esse recurso didatico é acessivel aos estudantes surdos somente com a presenca do
Intérprete de Libras, considerando que essa ferramenta ndao disponibiliza o acesso as
legendas.

Outro ponto identificado é a necessidade de o IFRN ter institucionalizado um modelo
ou modelos de videoaulas, de forma que se possa dispor de documentos norteadores para
producdo das mesmas, visando subsidiar pesquisas nessa tematica. Destaca-se, ainda, a

importancia do IFRN e do Campus EaD realizarem estudo de viabilidade técnica para atender
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aos anseios dos estudantes surdos, no tocante a existéncia de videoaulas para as disciplinas

dos cursos a serem frequentados por eles.

6.3 Sugestoes de investigagdes futuras

Como expectativa de resultados, espera-se que o trabalho desenvolvido possa incitar
outras e mais amplas pesquisas e estudos cientificos sobre Tecnologias de Informacao e
Comunicacdo e Educacdo Inclusiva na perspectiva do estudante com surdez, bem como
contribuir para o desenvolvimento de praticas inclusivas no ambito do Programa ProlTEC, sob
a responsabilidade do Campus de Educacdo a Distancia do Instituto Federal do Rio Grande do
Norte.

Com isso, propde-se que outros pesquisadores possam investigar e sugerir um modelo
de videoaula direcionado, especificamente, ao estudante com surdez, visando possibilitar a
esses estudantes uma ferramenta de estudo eficaz, capaz de contribuir para a melhoria de

seu processo ensino-aprendizagem.
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Anexo 1 - Termo de Autorizacdo de Uso de Imagem

SERVIGO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMPUS DE EDUCACAO A DISTANCIA

TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM

Eu, Thiago Medeiros Barros, brasileiro, casado, inscrito no CPF sob o n° 059.981.294-07,
portador do RG 1796474 — SSP/RN, residente a rua Alameda dos Eucaliptos, 215, Neopolis,
Natal/RN, servidor publico federal, Diretor de Producdo e Material Didatico do Campus de
Educacdo a Distancia do Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN), AUTORIZO o uso
das imagens exibidas nas dez videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa de Iniciacdo
Tecnologica e Cidadania (ProlTEC) deste Campus para fins académicos na dissertacdo
intitulada “As videoaulas como contributo para a inclusdao académica de estudantes surdos”, da
mestranda Maria Auxiliadora Pereira de Lira, Matricula PG 35892, aluna do Curso de Mestrado
em Ciéncias da Educacdo, especialidade Tecnologia Educativa, da Universidade do Minho,

Braga/Portugal.

Natal/RN, 10 de outubro de 2018.

THIAGO MEDEIROS BARROS

DIRETOR DE PRODUCAO E MATERIAL DIDATICO
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Apéndice A - Panorama Legislativo Brasileiro de apoio as pessoas com deficiéncia (surdez), entre 1980-2018

Ano

Data

Documento legal

Ementario

Principais acoes

1988

05/10/1988

Constituicdo da
Republica
Federativa do Brasil

Assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais,
a liberdade, a seguranga, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores
supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem
preconceitos, fundada na harmonia social e
comprometida, na ordem interna e internacional, com
a solugdo pacifica das controvérsias.

A educacao é direito de todos e serd dada no lar e na escola;
assegurada a igualdade de oportunidade, deve inspirar-se no
principio da unidade nacional e nos ideais de liberdade e de
solidariedade humana. (art. 168).

Igualdade de condigbes para o acesso e permanéncia na
escola. (art. 206, I).

Atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino.
(art. 208, Il1).

1989

24/10/1989

Lei Federal n. 7.853

Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de
deficiéncia, sua integracdo social, sobre a
Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia - Corde, institui a tutela
jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas
pessoas, disciplina a atuagdo do Ministério Publico,
define crimes, e da outras providéncias.

Inclusdo, no sistema educacional, da Educagao Especial como
modalidade educativa que abranja a educagdo precoce, a
pré-escolar, as de 12 e 22 graus, a supletiva, a habilitacdo e
reabilitacdo profissionais, com curriculos, etapas e exigéncias
de diplomagdo proprios. (art. 29, |, a).

Inser¢do, no referido sistema educacional, das escolas
especiais, privadas e publicas. (art. 29, |, b).

Oferta, obrigatdria e gratuita, da Educag¢do Especial em
estabelecimento publico de ensino. (art. 29, I, c).
Oferecimento obrigatério de programas de Educacdo
Especial a nivel pré-escolar, em unidades hospitalares e
congéneres nas quais estejam internados, por prazo igual ou
superior a 1 (um) ano, educandos portadores de deficiéncia.
(art. 29,1, d).

Acesso de alunos portadores de deficiéncia aos beneficios
conferidos aos demais educandos, inclusive material escolar,
merenda escolar e bolsas de estudo. (art. 22, 1, e).

Matricula compulséria em  cursos regulares de
estabelecimentos publicos e particulares de pessoas
portadoras de deficiéncia capazes de se integrarem no
sistema regular de ensino. (art. 29, |, f).
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1990

13/07/1990

Lei Federal n. 8.069

Dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente e
da outras providéncias.

Igualdade de condigbes para o acesso e permanéncia na
escola. (art. 53, I).

Atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino.
(art. 54, 11).

A crianga e o adolescente com deficiéncia serdo atendidos,
sem discriminagdo ou segrega¢do, em suas necessidades
gerais de saude e especificas de habilitagdo e reabilitagdo.
(art. 11, § 19).

1991

08/01/1991

Lei Federal n. 8.160

Dispde sobre a caracterizagdo de simbolo que permita
a identificacdo de pessoas portadoras de deficiéncia
auditiva.

E obrigatéria a colocagdo, de forma visivel, do "Simbolo
Internacional de Surdez" em todos os locais que possibilitem
acesso, circulagdo e utilizagdo por pessoas portadoras de
deficiéncia auditiva, e em todos os servigos que forem postos
a sua disposi¢do ou que possibilitem o seu uso. (art. 19).

1994

29/07/1994

Lei Federal n. 8.899

livre as pessoas portadoras de
sistema de transporte coletivo

Concede passe
deficiéncia no
interestadual.

E concedido passe livre as pessoas portadoras de deficiéncia,
comprovadamente carentes, no sistema de transporte
coletivo interestadual. (art. 12).

1996

20/12/1996

Lei Federal n. 9.394

Estabelece as diretrizes e bases da educag¢do nacional.

Atendimento educacional especializado gratuito aos
educandos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdo,
transversal a todos os niveis, etapas e modalidades,
preferencialmente na rede regular de ensino. (art. 49, Il1).
Entende-se por educacgdo especial, para os efeitos desta Lei,
a modalidade de educagdo escolar oferecida
preferencialmente na rede regular de ensino, para
educandos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo. (art.
58).

Os sistemas de ensino assegurardo aos educandos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagao (art. 59).

Curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e
organizacgdo especificos, para atender as suas necessidades.
(art. 59, 1).
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Terminalidade especifica para aqueles que ndo puderem
atingir o nivel exigido para a conclusdo do ensino
fundamental, em virtude de suas deficiéncias, e aceleragdo
para concluir em menor tempo o programa escolar para os
superdotados. (art. 59, Il).

Professores com especializagdao adequada em nivel médio ou
superior, para atendimento especializado, bem como
professores do ensino regular capacitados para a integragdo
desses educandos nas classes comuns. (art. 59, Ill).

1999

20/12/1999

Decreto n. 3.298

Regulamenta a Lei n. 7.853, de 24 de outubro de 1989,
dispOe sobre a Politica Nacional para a Integragdo da
Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas
de protecgdo, e da outras providéncias.

Os orgdos e as entidades da Administracdo Publica Federal
direta e indireta responsaveis pela educacdo dispensardo
tratamento prioritario e adequado aos assuntos objeto deste
Decreto, viabilizando, sem prejuizo de outras, as seguintes
medidas. (art. 24).

Matricula  compulséria em cursos regulares de
estabelecimentos publicos e particulares de pessoa
portadora de deficiéncia capazes de se integrar na rede
regular de ensino. (art. 24, |).

Inclusdo, no sistema educacional, da educagao especial como
modalidade de educagdo escolar que permeia
transversalmente todos os niveis e as modalidades de ensino.
(art. 24, 11).

Insercdo, no sistema educacional, das escolas ou instituices
especializadas publicas e privadas. (art. 24, Ill).

Oferta, obrigatdria e gratuita, da educacdo especial em
estabelecimentos publicos de ensino. (art. 24, V).
Oferecimento obrigatério dos servicos de educacdo especial
ao educando portador de deficiéncia em unidades
hospitalares e congéneres nas quais esteja internado por
prazo igual ou superior a um ano. (art. 24, V).

Acesso de aluno portador de deficiéncia aos beneficios
conferidos aos demais educandos, inclusive material escolar,
transporte, merenda escolar e bolsas de estudo. (art. 24, VI).

2000

19/12/2000

Lei Federal n. 10.098

Estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de

Os locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de
natureza similar deverao dispor de espagos reservados para
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deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias.

pessoas que utilizam cadeira de rodas, e de lugares
especificos para pessoas com deficiéncia auditiva e visual,
inclusive acompanhante, de acordo com a ABNT, de modo a
facilitar-lnes as condicbes de acesso, circulagio e
comunicagdo. (art. 12).

O Poder Publico promovera a eliminagdo de barreiras na
comunicacdao e estabelecera mecanismos e alternativas
técnicas que tornem acessiveis os sistemas de comunicagao
e sinalizacdo as pessoas portadoras de deficiéncia sensorial e
com dificuldade de comunicagdo, para garantir-lhes o direito
de acesso a informagdo, a comunicagdo, ao trabalho, a
educagdo, ao transporte, a cultura, ao esporte e ao lazer. (art.
17).

Os servigos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens
adotardo plano de medidas técnicas com o objetivo de
permitir o uso da linguagem de sinais ou outra subtitulacdo,
para garantir o direito de acesso a informacgdo as pessoas
portadoras de deficiéncia auditiva, na forma e no prazo
previstos em regulamento. (art. 19).

2002

24/04/2002

Lei Federal n. 10.436

Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e da
outras providéncias.

Deve ser garantido, por parte do poder publico em geral e
empresas concessiondrias de servicos publicos, formas
institucionalizadas de apoiar o uso e difusdo da Lingua
Brasileira de Sinais - Libras como meio de comunicagdo
objetiva e de utilizagdo corrente das comunidades surdas do
Brasil. (art. 29).

O sistema educacional federal e os sistemas educacionais
estaduais, municipais e do Distrito Federal devem garantir a
inclusdo nos cursos de formagao de Educagdo Especial, de
Fonoaudiologia e de Magistério, em seus niveis médio e
superior, do ensino da Lingua Brasileira de Sinais - Libras,
como parte integrante dos Parametros Curriculares
Nacionais - PCNs, conforme legislagdo vigente. (art. 49).

2004

05/03/2004

Lei Federal n. 10.845

Institui o Programa de Complementacdo ao
Atendimento Educacional Especializado as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia, e da outras providéncias.

Garantir a universalizacdo do atendimento especializado de
educandos portadores de deficiéncia cuja situacdo ndo
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permita a integragdo em classes comuns de ensino regular.
(art. 19, 1).

Garantir, progressivamente, a inser¢cdo dos educandos
portadores de deficiéncia nas classes comuns de ensino
regular. (art. 19, Il).

2004

02/12/2004

Decreto n. 5.296

Regulamenta as Leis n%* 10.048, de 8 de novembro de
2000, que da prioridade de atendimento as pessoas
que especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000,
que estabelece normas gerais e critérios bdsicos para a
promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias.

Servigos de atendimento para pessoas com deficiéncia
auditiva, prestado por intérpretes ou pessoas capacitadas em
Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS e no trato com aquelas
que ndo se comuniquem em LIBRAS, e para pessoas
surdocegas, prestado por guias-intérpretes ou pessoas
capacitadas neste tipo de atendimento. (art. 69, Ill).

Os d6rgdos, empresas e instituicdes referidos no caput do art.
52 devem possuir, pelo menos, um telefone de atendimento
adaptado para comunicagdo com e por pessoas portadoras
de deficiéncia auditiva. (art. 62., IX, § 4°).

2005

22/12/2005

Decreto n. 5.626

Regulamenta a Lei n. 10.436, de 24 de abril de 2002,
que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras,
eoart. 18 da Lein. 10.098, de 19 de dezembro de 2000.

Considera-se deficiéncia auditiva a perda bilateral, parcial ou
total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por
audiograma nas freqiiéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e
3.000Hz. (art. 29, paragrafo Unico).

A Libras deve ser inserida como disciplina curricular
obrigatéria nos cursos de formacdo de professores para o
exercicio do magistério, em nivel médio e superior, e nos
cursos de Fonoaudiologia, de instituicdes de ensino, publicas
e privadas, do sistema federal de ensino e dos sistemas de
ensino dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. (art.
39).

A Libras constituir-se-a em disciplina curricular optativa nos
demais cursos de educagdo superior e na educacdo
profissional, a partir de um ano da publica¢do deste Decreto.
(art. 392, § 29).

As instituicdes de educagdo superior devem incluir a Libras
como objeto de ensino, pesquisa e extensdo nos cursos de
formacdo de professores para a educacgdo basica, nos cursos
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de Fonoaudiologia e nos cursos de Tradugdo e Interpretagdo
de Libras - Lingua Portuguesa. (art. 10).

O ensino da modalidade escrita da Lingua Portuguesa, como
segunda lingua para pessoas surdas, deve ser incluido como
disciplina curricular nos cursos de formagdo de professores
para a educagdo infantil e para os anos iniciais do ensino
fundamental, de nivel médio e superior, bem como nos
cursos de licenciatura em Letras com habilitagdo em Lingua
Portuguesa. (art. 13).

As instituicbes federais de ensino devem garantir,
obrigatoriamente, as pessoas surdas acesso a comunicagao,
a informacdo e a educagdo nos processos seletivos, nas
atividades e nos conteudos curriculares desenvolvidos em
todos os niveis, etapas e modalidades de educagao, desde a
educagdo infantil até a superior. (art. 14).

Garantir o atendimento as necessidades educacionais
especiais de alunos surdos, desde a educagdo infantil, nas
salas de aula e, também, em salas de recursos, em turno
contrario ao da escolarizacdo. (art. 14, IV).

Disponibilizar equipamentos, acesso as novas tecnologias
de informagdo e comunicagdo, bem como recursos didaticos
para apoiar a educagao de alunos surdos ou com deficiéncia
auditiva. (art. 14, VIII). (grifo nosso)

A partir de um ano da publicagdo deste Decreto, as
instituices federais de ensino da educacdo basica e da
educacgao superior devem incluir, em seus Quadros, em todos
os niveis, etapas e modalidades, o tradutor e intérprete de
Libras - Lingua Portuguesa, para viabilizar o acesso a
comunicagao, a informagdo e a educagdo de alunos surdos.
(art. 21).

As instituicOes federais de ensino, de educacdo basica e
superior, devem proporcionar aos alunos surdos os servigos
de tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa em
sala de aula e em outros espagos educacionais, bem como
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equipamentos e tecnologias que viabilizem o acesso a
comunicacgdo, a informacgdo e a educagdo. (art. 23).

2008

09/07/2008

Decreto Legislativo
n. 186

Aprova o texto da Convengdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia e de seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova lorque, em 30 de
margo de 2007.

[...] Promover, proteger e assegurar o exercicio pleno e
equitativo de todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia e
promover o respeito pela sua dignidade inerente. (art. 12).
[...] Assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso, em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas, ao meio
fisico, ao transporte, a informagdo e comunicagao, inclusive
aos sistemas e tecnologias da informagao e comunicagao,
bem como a outros servigos e instalagGes abertos ao publico
ou de uso publico, tanto na zona urbana como na rural. Essas
medidas, que incluirdo a identificacdo e a eliminagdo de
obstaculos e barreiras a acessibilidade, serdo aplicadas, entre
outros. (art. 99). (grifo nosso)

Os Estados Partes reconhecem o direito das pessoas com
deficiéncia a educagdo. Para efetivar esse direito sem
discriminagdo e com base na igualdade de oportunidades, os
Estados Partes assegurardo sistema educacional inclusivo em
todos os niveis, bem como o aprendizado ao longo de toda a
vida. (art. 24, 1).

Garantia de que a educagdo de pessoas, em particular
criangas cegas, surdocegas e surdas, seja ministrada nas
linguas e nos modos e meios de comunicagdo mais
adequados ao individuo e em ambientes que favoregam ao
maximo seu desenvolvimento académico e social. (art. 24, 3
“c”).

2008

25/09/2008

Lei Federal n. 11.788

Dispde sobre o estagio de estudantes; altera a redagao
do art. 428 da Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei n. 5.452, de 12 de maio de
1943, e a Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996;
revoga as Leis n. 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e
8.859, de 23 de margo de 1994, o paragrafo Unico do

A duragdo do estagio, na mesma parte concedente, ndo
podera exceder 2 (dois) anos, exceto quando se tratar de
estagiario portador de deficiéncia. (art. 11).
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art. 82 da Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e 0
art. 62 da Medida Provisoria n. 2.164-41, de 24 de
agosto de 2001; e da outras providéncias.

Fica assegurado as pessoas portadoras de deficiéncia o
percentual de 10% (dez por cento) das vagas oferecidas pela
parte concedente do estagio. (art. 17, § 52).

2009

25/08/2009

Decreto n. 6.949

Promulga a Convencéo Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo
de 2007.

Reconhecendo a importancia da acessibilidade aos meios
fisico, social, econémico e cultural, a saude, a educagdo e a
informagdo e comunicagdo, para possibilitar as pessoas com
deficiéncia o pleno gozo de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais. (Preambulo, letra “v”).

Fornecer, prontamente e sem custo adicional, as pessoas
com deficiéncia, todas as informag¢bes destinadas ao publico
em geral, em formatos acessiveis e tecnologias apropriadas
aos diferentes tipos de deficiéncia. (art. 21, letra “a”).

Os Estados Partes assegurardo as pessoas com deficiéncia a
possibilidade de adquirir as competéncias praticas e sociais
necessarias de modo a facilitar as pessoas com deficiéncia
sua plena e igual participagdo no sistema de ensino e na vida
em comunidade. Para tanto, os Estados Partes tomardo
medidas apropriadas... (art. 24, inciso 3).

2010

01/09/2010

Lei Federal n. 12.319

Regulamenta a profissdo de Tradutor e Intérprete da
Lingua Brasileira de Sinais — Libras.

O tradutor e intérprete terd competéncia para realizar
interpretacdo das 2 (duas) linguas de maneira simultanea ou
consecutiva e proficiéncia em tradugdo e interpretagdo da
Libras e da Lingua Portuguesa. (art. 29.).

Define as atribui¢Ges do tradutor e intérprete, no exercicio
de suas competéncias. (art. 62.).

2011

17/11/2011

Decreton. 7.611

Dispde sobre a educagdo especial, o atendimento
educacional especializado e d4 outras providéncias.

Garantia de um sistema educacional inclusivo em todos os
niveis, sem discriminacdo e com base na igualdade de
oportunidades. (art. 19, I).

Formagdo continuada de professores, inclusive para o
desenvolvimento da educagdo bilingue para estudantes
surdos ou com deficiéncia auditiva e do ensino do Braile para
estudantes cegos ou com baixa visdo. (art. 52, § 29, 1l1).
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A produgdo e a distribuicdo de recursos educacionais para a
acessibilidade e aprendizagem incluem materiais didaticos e
paradiddticos em Braille, dudio e Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS, laptops com sintetizador de voz, softwares
para comunica¢do alternativa e outras ajudas técnicas que
possibilitam o acesso ao curriculo. (art. 52, § 49).

2011

17/11/2011

Decreton. 7.612

Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia - Plano Viver sem Limite.

[...] Promover, por meio da integracdo e articulagdo de
politicas, programas e ag¢des, o exercicio pleno e equitativo
dos direitos das pessoas com deficiéncia. (art. 19).

2015

06/07/2015

Lei Federal n. 13.146

Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

[...] Assegurar e promover, em condi¢cGes de igualdade, o
exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por
pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e
cidadania. (art. 12).

Oferta de educagdo bilingue, em Libras como primeira lingua
e na modalidade escrita da lingua portuguesa como segunda
lingua, em escolas e classes bilingues e em escolas inclusivas.
(art. 28, IV).

Formagdo e disponibilizagdo de professores para o
atendimento educacional especializado, de tradutores e
intérpretes da Libras, de guias intérpretes e de profissionais
de apoio. (art. 28, XI).

Oferta de ensino da Libras. (art. 28, XII).

Os servicos de radiodifusdo de sons e imagens devem
permitir o uso dos seguintes recursos, entre outros:
subtitulagdo por meio de legenda oculta; janela com
intérprete da Libras; e audiodescrigdo. (art. 67, I, 1, I1).

O poder publico deve estimular e apoiar a adaptagdo e a
produgdo de artigos cientificos em formato acessivel,
inclusive em Libras. (art. 68, § 39).
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2017

10/01/2017

Decreto n. 8.954

Institui o Comité do Cadastro Nacional de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia e da Avaliagdo Unificada da

Deficiéncia e da outras providéncias.

v’ [...] Criar instrumentos para a avaliacdo biopsicossocial da

deficiéncia e estabelecer diretrizes e procedimentos relativos
ao Cadastro Nacional de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
- Cadastro-Inclusdo. (art. 19).

Fomentar a realizagdo de estudos e pesquisas que promovam
o conhecimento técnico-cientifico sobre as pessoas com
deficiéncia e as barreiras que impedem a realizagdo de seus
direitos. (art. 39, Ill).

2018

27/12/2018

Decreto n. 9.656

Altera o Decreto n. 5.626, de 22 de dezembro de 2005,
que regulamenta a Lei n. 10.436, de 24 de abril de
2002, que dispGe sobre a Lingua Brasileira de Sinais -

Libras.

O Poder Publico, as empresas concessiondrias de servigos
publicos e os drgaos da administragdo publica federal, direta
e indireta, deverdo garantir as pessoas surdas ou com
deficiéncia auditiva o seu efetivo e amplo atendimento, por
meio do uso e da difusdo da Libras e da tradugdo e da
interpretacdo de Libras - Lingua Portuguesa. (art. 26)

§ 19 Para garantir a difusdo da Libras, as instituicdes de que
trata o caput deverdo dispor de, no minimo, cinco por cento
de servidores, funciondrios ou empregados com capacitagao
basica em Libras.

§ 29 Para garantir o efetivo e amplo atendimento das pessoas
surdas ou com deficiéncia auditiva, o Poder Publico, as
empresas concessionarias e permissionarias de servigos
publicos e os 6rgdos da administracdo publica federal, direta
e indireta, poderdo utilizar intérpretes contratados
especificamente para essa fungdo ou central de
intermediacdo de comunicagdo que garanta a oferta de
atendimento presencial ou remoto, com intermediagdo por
meio de recursos de videoconferéncia on-line e webchat, a
pessoa surda ou com deficiéncia auditiva.

§ 32 O Poder Publico, os érgdos da administragdo publica
estadual, municipal e distrital e as empresas concessionarias
e permissionarias de servigos publicos buscardo implementar
as medidas referidas neste artigo como meio de assegurar as
pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva o efetivo e amplo
atendimento previsto no caput.
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v" No dmbito da administrac3o publica federal, direta e indireta,

e das empresas concessionarias e permissionarias de servigos
publicos federais, o atendimento prestado conforme o
disposto no § 22 do art. 26 estara sujeito a padroes de
controle de atendimento e de avaliagdo da satisfagcdao do
usudrio dos servigos publicos, sob a coordenacdo da
Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdao, em conformidade com o disposto
no Decreto n. 9.094, de 17 de julho de 2017. (art. 27)

§ 12 Os o6rgdos da administracdo publica federal, direta e
indireta, e as empresas concessiondrias e permissionarias de
servigos publicos federais deverdo publicar em seus sitios
eletronicos, inclusive em formato de video em Libras, e em
suas cartas de servico as formas de atendimento
disponibilizadas para as pessoas surdas ou com deficiéncia
auditiva.

§ 29 Cabera a administracdo publica no ambito estadual,
municipal e distrital disciplinar, em regulamento préprio, os
padrdes de controle de atendimento e de avaliagdo da
satisfagao do usudrio dos servigos publicos referidos no caput.

Fonte: Portal da Legislagdo - site oficial do Governo do Brasil (2019)
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Apéndice B - Termo de Autorizacdo para realizacdo da Entrevista (pais)

Universidade do Minho

nstituto de Educacac

TERMO DE AUTORIZAGAO PARA REALIZAGAO DE ENTREVISTA

O projeto de pesquisa “As videoaulas como contributo para a inclusio académica de
estudantes surdos” visa contribuir para a melhoria das condi¢des de apoio aos estudantes
com surdez do IFRN e estda a ser realizado por mim, Maria Auxiliadora Pereira de Lira,
Secretdria Executiva do IFRN e aluna do Mestrado em Ciéncias da Educagdo, especialidade
Tecnologia Educativa, da Universidade do Minho/Portugal. Nesse sentido venho pedir que
autorize o (a) seu (sua) filho (a), estudante do Projeto de Extensdo: Perspectivas de
Acessibilidade ao ProlTEC em Libras — 29 Edi¢Go, do Campus de Educacdo a Distancia do
Instituto Federal do Rio Grande do Norte a participar na pesquisa por meio de concessao de
entrevista.

A entrevista serd realizada com apoio de um profissional Intérprete de Libras que efetuara a

traducgdo para lingua portuguesa. A tradugao sera gravada. O conteuddo da entrevista serd

usado apenas para fins académicos e cientificos e o nome dos entrevistados ndo sera

divulgado. Em qualquer momento o (a) seu (sua) filho(a) podera desistir de participar no
estudo se for essa a sua vontade.

Eu , genitor(a) ou

responsavel pelo(a) menor de idade ,

estudante do Projeto de Extensdo: Perspectivas de Acessibilidade ao ProlTEC em Libras — 22
EdicGo, do Campus de Educacdo a Distancia do Instituto Federal do Rio Grande do Norte,
AUTORIZO a sua participagao na pesquisa intitulada “As videoaulas como contributo para a

inclusdo académica de estudantes surdos”.

Natal (RN) de de 2018.

Genitor(a) ou responsavel
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Apéndice C - Termo de Autorizagdo para realizagdo da Entrevista (estudantes)

Universidade do Minho

nstituto de Educacac

TERMO DE AUTORIZAGAO PARA REALIZAGAO DE ENTREVISTA

O projeto de pesquisa “As videoaulas como contributo para a inclusdao académica de
estudantes surdos” visa contribuir para a melhoria das condi¢des de apoio aos estudantes
com surdez do IFRN e estd a ser realizado por mim, Maria Auxiliadora Pereira de Lira,
Secretaria Executiva do IFRN e aluna do Mestrado em Ciéncias da Educacdo, especialidade
Tecnologia Educativa, da Universidade do Minho/Portugal.

A entrevista sera realizada com apoio de um profissional Intérprete de Libras que

efetuard a traducdo para lingua portuguesa. A traducdo sera gravada. O conteludo da

entrevista sera usado apenas para fins académicos e cientificos e 0 home dos entrevistados

nao sera divulgado. Gostaria de contar com a sua colaboragao pelo que pego autorizagao para

a sua participagdo no estudo. Em qualquer momento podera desistir da sua participacado, caso
seja essa a sua vontade.

Eu , estudante,

do Projeto de Extensdo: Perspectivas de Acessibilidade ao ProlTEC em Libras — 29 Edi¢do, do
Campus de Educacdo a Distancia do Instituto Federal do Rio Grande do Norte, ACEITO
participar da pesquisa intitulada “As videoaulas como contributo para a inclusdo académica
de estudantes surdos”, por meio de concessao de entrevista a aluna do Mestrado em Ciéncias
da Educagdo, especialidade Tecnologia Educativa, da Universidade do Minho/Portugal,
Senhora Maria Auxiliadora Pereira de Lira, bem como a AUTORIZO a utilizagdo do conteudo

da entrevista para uso exclusivo da prépria pesquisa e da sua divulgacao.

Natal (RN) de de 2018.

Estudante
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Apéndice D - Carta ao Coordenador-Geral do Projeto de Extensao

Universidade do Minho

1stituto de Educacac

Natal (RN), 28 de novembro de 2018.

Caro Coordenador do Projeto de Extensao:

O Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN) firmou convénio com a Universidade
do Minho/Portugal para capacitar seus servidores em cursos de pds-graduacao stricto sensu,
inclusive no Curso de Mestrado em Ciéncias da Educacdo, para o qual fui selecionada para a
especialidade Tecnologia Educativa; em que atualmente me encontro na fase de
desenvolvimento do projeto de pesquisa, elaborando a dissertagao.

O projeto de pesquisa, intitulado “As videoaulas como contributo para a inclusdo
académica de estudantes surdos”, tem por objetivo entender como as videoaulas de Lingua
Portuguesa do Programa ProlTEC tém contribuido para a preparacdo dos estudantes com
surdez no exame de selecdo do Campus Natal-Central do IFRN. Com este estudo pretende-se,
obter dados, capazes de auxiliar no processo de melhoria de apoio aos estudantes com surdez,
e, futuramente, fazer com esses estudantes sejam bem-sucedidos nos cursos que venham a
frequentar.

Considerando que o Campus de Educagdo a Distancia promoveu, por meio de sua
coordenacdo, o projeto de extensao “Perspectivas de Acessibilidade ao Proitec em Libras — 22
EdicGo”, decidimos, em conjunto com a orientadora cientifica da pesquisa por parte da
Universidade do Minho, Profa. Dra. Maria Jodo Gomes, trabalhar com os estudantes desse
projeto que se inscreveram para participar do exame de sele¢do 2018, com ingresso no IFRN
em 2019, tendo em vista que as acdes do projeto se coadunam com esta a¢ao do ProlTEC:
preparar os estudantes para ingressar no IFRN.

Para iniciarmos esse trabalho de pesquisa, elaboramos um roteiro de perguntas para
compor o guido de entrevista que pretendemos realizar com esses estudantes. Nesse sentido,
solicitamos o apoio de Vossa Senhoria, tendo em vista o conhecimento que possui

relativamente aos estudantes do Projeto de Extensao, por meio da concessdo de uma reunido
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onde possamos trocar impressdes sobre o melhor processo de inquirir os estudantes e de
facilitar a sua compreensao.
Nessa sessdo, gostaria que fossem discutidos os seguintes pontos:

1. Adequacdo do processo de recolha de dados junto aos estudantes com surdez através
de entrevista realizada com o apoio de um profissional intérprete de Libras.

2. Adequacgdo da dimensao, conteudo e formulagao das questdes as caracteristicas dos
estudantes com surdez do Projeto de Extensao.

3. Possibilidade de substituir a entrevista por um questionario escrito em portugués e a
ser respondido em portugués.

4. Possibilidade de substituir a entrevista por um questiondrio com tradu¢do em Libras e
a ser respondido em portugués.

A sua contribuicdo sera de grande relevancia para a validacdo do processo de recolha
de dados junto aos estudantes.
Aproveitamos a oportunidade para agradecer, antecipadamente, a atencdo

dispensada ao nosso projeto de pesquisa.

Atenciosamente,

Maria Auxiliadora Pereira de Lira
Mestranda PG35892 — Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Universidade do Minho
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Apéndice E — Matriz para a Entrevista Semiestruturada

Universidade do Minho
Instituto de Educacao

Mestrado em Ciéncias da Educacao - Especialidade Tecnologia Educativa

Matriz para a Entrevista Semiestruturada

Objetivo geral da pesquisa:

Entender como as videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC tém contribuido
para a preparacdo dos estudantes com surdez no exame de selecdo do Campus Natal-Central
do Instituto Federal do Rio Grande do Norte.

BLOCO | — Caracteriza¢ao dos sujeitos respondentes

Observagoes ou questoes

DimensGes a considerar no Questodes especificas a colocar no s .
. . . adicionais a colocar em face das
roteiro da entrevista roteiro
respostas dos estudantes
Dados biograficos Qual a sua idade?

Que tipo de escola vocé frequentou
anteriormente? (Comum?
Especializada ou de reabilitacdo? Do
tipo SUVAG / CAS / Outro...)

Qual o seu nivel de fluéncia na Lingua
Portuguesa, na modalidade escrita?
(Insuficiente, Baixa, Média ou Alta?)

Escolaridade

Uso e fluéncia em portugués

e em Libras , A ,
Qual o seu nivel de fluéncia na Lingua

Brasileira de Sinais (Libras)?
(Insuficiente, Baixa, Média ou Alta?)
Vocé costuma assistir a videos na
internet? (Com que frequéncia?)

Faz uso de algum aplicativo para se
comunicar? Que tipo? (Hand Talk,
ProDeaf, WhatsApp, Instagram,
Acesso e uso de tecnologias Facebook, outros?)

A que tipo de tecnologias assistivas
vocé tem acesso? (Computador,
Smartphone, Tablet, ou Materiais
didaticos, do tipo: CD, DVD, Livro).
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Geralmente, de que forma vocé
costuma se comunicar? (Somente pela
Lingua Brasileira de Sinais - Libras?
Pela Lingua Brasileira de Sinais - Libras

Forma de comunicagdo

e em Portugués escrito?

Pela leitura labial e Libras?

Pela linguagem informal ou caseira?
Pela Libras, Portugués escrito e Leitura
Labial?)

Surdez

Qual a origem da sua surdez? (Ao
nascer ou por meio de alguma
doenga?)

Usa aparelho auditivo?

Além de vocé, na sua familia ha
pessoas surdas?

BLOCO Il - Questao de investigagdo n. 1

e Qual o contributo das videoaulas do Programa ProlTEC, no apoio a preparacao dos
estudantes com surdez no exame de sele¢do do IFRN, na perspectiva dos estudantes

gue as utilizaram?

DimensGes a considerar no
roteiro da entrevista

Questdes especificas a colocar no
roteiro

Observagoes ou questoes
adicionais a colocar em face
das respostas dos estudantes

Conhecimento/desconhecimento
da existéncia das videoaulas

Vocé ja conhecia as videoaulas de
Lingua Portuguesa do ProlTEC antes
de frequentar o Projeto de Extensdo?

Razdes de uso ou ndo uso /
acesso ou N30 acesso as
videoaulas

Vocé usou as videoaulas? (Por qué?)

Contexto de uso: nas aulas
presenciais, fora das aulas por
iniciativa prépria, fora das aulas
por indicagao dos professores

De que maneira vocé fez uso dessas
videoaulas? (Foi nas aulas
presenciais do projeto ou fora das
aulas? Usou por iniciativa prépria ou
por indicagdo dos professores?)

Forma de uso: visionar antes das
aulas / estudar depois das aulas /
visionar de formas repetidas

De que forma vocé assistiu a essas
videoaulas? (Antes das aulas?
Depois das aulas? Ou assistia sempre
que tinha davidas?)

Relevancia do contetudo
abordados nas videoaulas

Os conteudos abordados nas
videoaulas ajudaram-no a se
preparar para fazer o Exame de
Selecdo do IFRN? Ajudou como?

Os conteldos abordados nas
videoaulas foram de facil
entendimento?

Vocé sentiu alguma necessidade ou
lacuna de conteldos nas videoaulas?
(Em que sentido? Maior
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aprofundamento dos contetudos?
Maior diversidade de conteudos?)

BLOCO Ill - Questao de investigacao n. 2

e Quais sdao os elementos de design das videoaulas mais valorizados pelos estudantes?

Observagoes ou questoes
adicionais a colocar em face das
respostas dos estudantes

Dimensoes a considerar no Questdes especificas a colocar no
roteiro da entrevista roteiro

A existéncia de legenda escrita nas
Elemento “legenda” videoaulas permitiu vocé ter uma
melhor compreensao dos contetdos?

Nas videoaulas existe a Janela Libras
com os profissionais Intérpretes Libras.
(A participagdo dos Intérpretes ajudou
vocé compreender os conteldos? Por
qué?)

Elemento “atuagao do

y ” Como vocé avalia a atuagdo desses
intérprete

profissionais?

Na sua opinido, seria preferivel as
videoaulas terem um intérprete virtual
(tipo Avatar) ou um intérprete
humano?

Ao assistir as videoaulas, vocé
identificou alguma representagao
visual, do tipo figura, desenho, grafico,
fotografia, etc), que pudesse auxilia-lo

Elemento “representagdes o .
P ¢ na compreensao do conteudo?

visuais”
Entre as representacgdes visuais que
vocé identificou qual foi a que mais lhe
pareceu interessante?
Na sua opinido, o tempo de duragdo de
Elemento “duragdo das cada videoaulas foi adequado ou vocé
videoaulas” proporia alteragées? (Em que sentido?
Maior duragdo? Menor duragdo?)
Entre esses elementos (legenda,
intérprete, representagdes visuais,
duracgdo da videoaula), qual foi o que
mais ajudou vocé a compreender os
Outros elementos ou conteudos? Por qué?
funcionalidade que podiam
ser incluidos

Que outros elementos ou
funcionalidades vocé gostaria que
tivessem nas videoaulas para torna-las
mais acessiveis a sua deficiéncia?

191




BLOCO IV - Questao de investigagao n. 3

e Qual é a perspectiva dos estudantes com surdez do Projeto de Extensdo quanto a
relevancia da existéncia das videoaulas de apoio no contexto dos cursos que poderao

frequentar?

Dimensoes a considerar no
roteiro da entrevista

Questodes especificas a colocar no
roteiro

Observagoes ou questoes

adicionais a colocar em face das

respostas dos estudantes

Utilidade ou ndo utilidade da
existéncia de videoaulas de
apoio aos cursos a
frequentar

Se vocé ingressar no IFRN para cursar o
ensino técnico, vocé gostaria que
fossem disponibilizadas videoaulas em
todas as disciplinas? Por qué?

Fungdo que as videoaulas
poderdo/deverdo
desempenhar no contexto
dos cursos a frequentar

No seu entendimento, qual a
finalidade que essas videoaulas
poderdo desempenhar nos cursos
técnicos a frequentar?

No caso de o aluno ter respondido
a esta questdo na sequéncia da
anterior, deixa de ser necessario
formular a mesma.

Contextos (nas aulas, em
casa, etc.) em que
poderio/deverio
desempenhar as videoaulas
nos cursos a frequentar

Em termos de apoio a sua
aprendizagem, vocé considera mais
importante o uso de videoaulas nas
aulas presenciais ou o0 seu uso em casa,
como apoio extraclasse?
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Apéndice F - Guido para a Entrevista Semiestruturada

Universidade do Minho
Instituto de Educacao

Mestrado em Ciéncias da Educacdo - Especialidade Tecnologia Educativa

Guido para a Entrevista Semiestruturada

Objetivo geral da pesquisa:

Entender como as videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC tém contribuido
para a preparacdo dos estudantes com surdez no exame de selecdo do Campus Natal-Central
do Instituto Federal do Rio Grande do Norte.

BLOCO | — Caracterizagao dos sujeitos respondentes.

1. Qual a sua idade?

2. Que tipo de escola vocé frequentou anteriormente? (Comum? Especializada ou de
reabilitacdo? Do tipo SUVAG / CAS / Outro...)

3. Qual o seu nivel de fluéncia na Lingua Portuguesa, na modalidade escrita? (Insuficiente,
Baixa, Média ou Alta?)

4. Qual o seu nivel de fluéncia na Lingua Brasileira de Sinais (Libras)? (Insuficiente, Baixa,
Média ou Alta?)

5. Vocé costuma assistir a video na internet? (Com que frequéncia?)

6. Faz uso de algum aplicativo para se comunicar? Que tipo? (Hand Talk, ProDeaf, WhatsApp,
Instagram, Facebook, outros)?

7. A que tipo de tecnologias assistivas vocé tem acesso? (Computador, Smartphone, Tablet,
ou Materiais didaticos, do tipo: CD, DVD, Livro).

193




8. Geralmente, de que forma vocé costuma se comunicar? (Somente pela Lingua Brasileira de
Sinais - Libras? Pela Lingua Brasileira de Sinais - Libras e em Portugués escrito? Pela leitura
labial e Libras? Pela linguagem informal ou caseira? Pela Libras, Portugués escrito e Leitura
Labial?).

9. Qual a origem da sua surdez? (Ao nascer ou por meio de alguma doenca?)

10. Usa aparelho auditivo?

11. Além de vocé, na sua familia ha pessoas surdas?
BLOCO Il - Potencial contributo das videoaulas do Programa ProlTEC, na preparacao dos
estudantes com surdez para o exame de sele¢do do IFRN.

12. Vocé ja conhecia as videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC antes de frequentar o
Projeto de Extensdo?

13. Vocé usou as videoaulas? (Por qué?)

14. De que maneira vocé fez uso dessas videoaulas? (Foi nas aulas presenciais do projeto ou
fora das aulas? Usou por iniciativa prépria ou por indicacdo dos professores?)

15. De que forma vocé assistiu a essas videoaulas? (Antes das aulas? Depois das aulas? Ou
assistia sempre que tinha duvidas?)

16. Os conteudos abordados nas videoaulas ajudaram-no a se preparar para fazer o Exame
de Selec¢dao do IFRN? Ajudou como?

17. Os conteudos abordados nas videoaulas foram de facil entendimento?

18. Vocé sentiu alguma necessidade ou lacuna de conteudos nas videoaulas? (Em que
sentido? Maior aprofundamento dos contelddos? Maior diversidade de contelddos?)

BLOCO Il - Identificagdo dos elementos de design das videoaulas mais valorizados pelos
estudantes.

19. A existéncia de legenda escrita nas videoaulas permitiu vocé ter uma melhor
compreensao dos conteudos?

20. Nas videoaulas existe a Janela Libras com os profissionais Intérpretes Libras. (A
participacdo dos Intérpretes ajudou vocé a compreender os contetddos? (Por qué?)

21. Como vocé avalia a atuacao desses profissionais?
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22. Na sua opinido, seria preferivel as videoaulas tivessem um intérprete virtual (tipo Avatar)
ou um interprete humano?

23. Ao assistir as videoaulas vocé identificou alguma representacdo visual, do tipo: figura,
desenho, fotografia, etc, que pudesse auxilia-lo na compreensdo do contetddo?

24. Entre as representagdes visuais que vocé identificou, qual foi a que mais |he pareceu
interessante?

25. Na sua opinido, o tempo de duragao de cada videoaulas foi adequado ou vocé proporia
alteragbes? (Em que sentido? Maior duragdao? Menor duragao?)

26. Entre esses elementos (legenda, intérprete, representacGes visuais, duracdo da
videoaula), qual foi o que mais ajudou vocé a compreender os contelddos? Por qué?

27. Que outros elementos ou funcionalidades vocé gostaria que tivessem nas videoaulas para

torna-las mais acessiveis a sua deficiéncia?

BLOCO IV - Perspectiva dos estudantes com surdez do Projeto de Extensdo quanto a
relevancia da existéncia das videoaulas de apoio no contexto dos cursos que poderdo vir a
frequentar.

28. Se vocé ingressar no IFRN para cursar o ensino técnico, vocé gostaria que fossem
disponibilizadas videoaulas em todas as disciplinas? Por qué?

29. No seu entendimento, qual a finalidade que essas videoaulas poderao desempenhar nos
cursos técnicos a frequentar?

30. Em termos de apoio a sua aprendizagem, vocé considera mais importante o uso de
videoaulas nas aulas presenciais ou 0 seu uso em casa, como apoio extraclasse?

CONCLUSAO E AGRADECIMENTO PELA PARTICIPACAO
Ha mais algum aspecto particular ou observagao adicional que gostaria de fazer?
Gostaria de ter acesso as conclusodes finais do estudo?

Muito obrigada pela participacao!
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Apéndice G - Guiao de andlise das videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC

Universidade do Minho
Instituto de Educacao

Mestrado em Ciéncias da Educacao - Especialidade Tecnologia Educativa

Guiado de andlise das videoaulas de Lingua Portuguesa do ProlTEC

Objetivo geral da pesquisa:

Entender como as videoaulas de Lingua Portuguesa do Programa ProlTEC tém contribuido
para a preparac¢ao dos estudantes com surdez no exame de selegdo do Campus Natal-
Central do Instituto Federal do Rio Grande do Norte.

I - Nivel de acesso - Enumerar as videoaulas que foram mais acessadas e mais comentadas
pelos usuarios do canal “IFRN Campus EaD” no YouTube.

Dimensoes a considerar na analise Finalidade

Identificar o nimero de visualizagdes em cada
Numero de visualiza¢bes videoaula, destacando a que obteve maior e
menor numero de acesso.

Identificar as videoaulas que obtiveram maior

Likes . . . .
nuimero de likes positivos e negativos.

Identificar as videoaulas que foram mais

Comentarios o,
comentadas e o contexto atribuido.

Il - Caracterizagdo — Detalhar o modelo de videoaula exibido pelo Programa ProlTEC,
identificando suas caracteristicas.

Dimensdes a considerar na analise Finalidade

Identificar o tempo de exibicdo de cada
Tempo de exibicdo videoaula.
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Relacionar os temas apresentados nas
Tematica videoaulas.

Detectar se foram exibidos desenhos, figuras,
imagens, nas videoaulas que se relacionam com

Representagdes visuais )
os conteudos abordados.

Elencar os integrantes das videoaulas,
Participantes especificando o tipo de profissional envolvido.

Identificar os locais onde foram realizadas as
gravagOes, se em ambientes abertos ou

Local de gravagao
fechados.

Detalhar a sequéncia de exibicdo, possibilitando
Sequéncia de exibi¢do conhecer a forma de apresentagao da videoaula.

Il — Elementos de design da videoaula - Apresentar os elementos disponiveis nas videoaulas,
identificando suas caracteristicas e padrdes.

Dimensdes a considerar na analise Finalidade

Especificar o tipo de legenda utilizado nas

L d
egenda videoaulas

Identificar se os padroes das janelas obedecem

Janela de Libras R -
as normas de acessibilidade

Identificar se a atuacdo dos profissionais esta de

Intérprete de Libras . . -
P acordo com as diretrizes de acessibilidade.

Identificar se as representacdes visuais
(desenhos, figuras, imagens) foram exibidas em
Representagdes visuais tamanhos que possibilitem uma boa visualizagao
dos usuarios, e se estavam coerentes com o0s

conteudos abordados.
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Apéndice H - Caracterizacdo dos sujeitos respondentes

Universidade do Minho
Instituto de Educacao

Mestrado em Ciéncias da Educacao - Especialidade Tecnologia Educativa

Estudante

Unidade de Registro

EA

Minha idade é 18 anos vou fazer 19 em margo.

Eu ja estudei no Contemporaneo, em 2014; no Nestor Braga, no Alecrim; no Castro Alves;
também ja fui aluno do CAS, tem educacgdo para surdo Ia. No Suvag eu nunca fui no Suvag,
so ia la para conseguir o aparelho, porque eu ndo consegui vaga.

Eu sinto que tenho uma lingua portuguesa escrita boa. Tenho algumas dificuldades, como
por exemplo, em algumas palavras, porque quando eu comecei aprender Libras, tive uma
fluéncia melhor na Libras, mas a lingua portuguesa ainda estou aprendendo. A comum, a
estrutura da lingua portuguesa — eu gosto de vocé — eu tenho essa dificuldade dessas
posicdes, mas eu t6 aprendendo lentamente; mas eu t6 mais acostumado e t6 avan¢ando
mais na lingua portuguesa. Eu sinto uma facilidade, mas eu sei se eu me aprofundar eu vou
ter mais dificuldade e ... mais eu vou me acostumar, conseguir me acostumar e aprender. E
igual a ouvinte que tem dificuldade de aprender a Libras e quando se acostuma acha facil.

Eu sei.... tem uma normalidade na minha fluéncia na lingua de sinais, ndo sou muito fluente
na escola, no IF, na faculdade. Eu tenho nesses ambientes, mas ndo é muito fluente
comparado a outros alunos que estdo em outras escolas... € um nivel normal. A minha
oralizagdo também, a lingua de sinais, por que assim quem ja é formado, quem ja faz
faculdade é outra fluéncia. Comparado ao ouvinte eu sou mais fluente.

Eu gosto muito de assistir video, tenho esse habito. Eu gosto de usar a legenda também, e
a legenda do video me ajuda, me ajuda a entender. Eu aprendo as frases também na
legenda, e se eu ndo conhecer eu vou pesquisar na internet. Eu gosto de video, eu sou
acostumado. Quando eu t6 de férias quase todos os dias eu assisto os videos. Quando
comega as aulas ai eu diminuo, mas eu gosto muito dos videos.

Gosto de assistir, vejo... e... me emociono também, coloco sempre a legenda, se ndo tiver as
legendas eu ndo sinto as emogdes e eu ndo entendo nada que ta acontecendo nos videos.
Eu preciso da legenda. Quando eu coloco a legenda, eu consigo me emocionar, consigo rir,
consigo compreender o que o video esta mostrando, é igual ao ouvinte quando conta uma
piada oralmente. E a legenda ajuda a isso..... ajuda a compreender.

Instagram e o Facebook ndo tem uma comunicagdo, s6 me ajuda e auxilia na escrita. Me
ajuda a usar o e-mail, as senhas. Existe um bloqueio maior nesse Instagram e Facebook, eu
consigo aproveitar mais para gravar um video no Facebook e tem essa comunicagdo, com
algumas perguntas. As vezes quando eu converso com os meus amigos é mais complicado
me comunicar por esses aplicativos. O ouvinte é acostumado a conversar oralmente, mas
isso... ndo tem essa comunicagdo com os ouvintes por esses aplicativos. Eu tenho alguns
amigos surdos que sinalizam e eu consigo me comunicar e o ouvinte ndo entende como é
essa comunicagdo dos surdos. Mas é verdade, as redes sociais como Facebook e o Instagram
nado tem muita viabilidade na comunicagao.
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Estudante

Unidade de Registro

Eu uso mais o iphone que eu tenho, e eu gosto de fazer pesquisa nele, fazer alguns consertos,
porque eu tenho um computador, tenho celular, tenho varias tecnologias que eu utilizo. E
eu gosto. O que gosto de mexer nesses aplicativos, nessas tecnologias para consertar, para
eu aprender a consertar. Gosto de computador, gosto de celular, tablet... eu uso. Eu tenho
sonho de aprender a consertar tablet. Sei algumas coisas, mas ndo sou muito experiente
nisso. Devagarzinho eu vou aprendendo. Eu coloquei o meu telefone no eletricista, mas eu
acabei perdendo o meu aparelho.

Na verdade eu me acostumei a utilizar a lingua da oralizagdo. Antes eu era mais oralizado,
algumas pessoas entendiam minha oralizagdo mais as vezes ndo. Por que as vezes o feedback
da pessoa quando falava comigo eu me atrapalhava eu ndo conseguia interpretar de forma
fiel. Na lingua de sinais eu consigo. Eu ndo consigo fechar a minha boca quando eu sinalizo,
eu fico oralizando e sinalizo. Trago este costume de casa também, as vezes quando utilizo o
celular eu coloco a palavra escrita e, pergunto e fago essa pergunta oralmente no celular e
consigo saber como é essa palavra. Eu prefiro Libras, consigo me comunicar melhor em
lingua de sinais. Eu ndo gosto muito de oralizar, sé com a minha familia eu fico oralizando,
mas externamente nao. Gosto da lingua de sinais. E quando é um ouvinte que ta falando,
por exemplo, usa um iphone, boa tarde, eu consigo me comunicar e também consigo ensinar
através da oralizacdo. As vezes, ndo tem como eu fazer um “boa tarde”, ou estd elogiando,
ai eu vou, ensino o sinal. Falo e ensino o sinal. As vezes, quando a pessoa vem falar comigo
eu ndo escuto muito bem e isso atrapalha, tenho essa dificuldade na comunicagdo

Minha mde contou para mim que nasci surdo por conta de uma doencga. Foi uma picada de
algum mosquito, ela disse que foi da dengue. Quando minha mae tava gravida, e eu nasci,
eu era bebé eu ja nasci surdo, ja fizeram os testes e descobriram que eu ndo ouvia nada
praticamente. Antigamente, eles falavam surdo-mudo né, ndo sabiam usar. Com quatro,
cinco anos eu comecei a oralizar e aconteceu e que eu também consegui ouvir um pouco.
Com seis, sete anos eu comecei a chamar papai, mais havia barreira na minha comunicagao
familiar. Eu aprendi Libras com quinze anos, que antes a minha mae foi ao Suvag e falaram
que eu ndo poderia usar a lingua de sinais, sé poderia oralizar. Eu aprendi Libras
tardiamente.

Uso aparelho. Eu ndo uso sempre porque quando eu estou gripado atrapalha na minha
audicdo, ai eu tiro. Quando eu melhoro da gripe, ai eu volto a usar. Eu gosto muito de
aparelho. Porque eu gosto muito de ouvir musica, de perceber os movimentos. Quando eu
me acostumo a ouvir a musica eu aprendo a letra dela. Eu ndo copio... e algumas palavras
eu consigo entender, palavra simples, como Deus. Também eu gosto muito dos movimentos
da musica, dos batuques, mas eu ndo consigo ouvir perfeitamente. Eu gosto dos
movimentos. Eu gosto de usar aparelho. Eu gosto muito de musica.

Nao, s6 eu sou na minha familia.

EB

17

Quando eu era crianga eu ia para o Suvag, eu tinha aulas de refor¢co e também fui para o CAS
depois do Suvag, e escola regular também.

Mais ou menos, eu sei razoavelmente a lingua portuguesa. Muito ndo. Ndo sou muito
fluente. Estou desenvolvendo a minha lingua portuguesa, vou aprender mais.

Eu sei quase tudo da lingua de sinais. Estou aprendendo também, mas eu sei bastante.

Sou acostumado sim, a assistir videos na internet. Todo dia eu assisto video, de manh3,
tarde, noite, de madrugada... (risos). Assisto sempre.

Eu uso mais o WhatsApp. S6 o WhatsApp.

DVD, livro e tablet.

Eu uso o portugués escrito e Libras para me comunicar.

Ja nasci surdo e fui aprender a oralizar no Suvag.

Uso sim. Sempre uso.

N&o, so tem eu. S6 eu sou surdo.

EC

18

CAS. Sim, também estudei em escola regular.

Mais ou menos. Média.
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(Pensativa)....Eu tenho uma duvida sobre isso, sobre a minha Libras. A minha opinido é que
sou fluente em Libras.

Sim. Todo dia.

WhatsApp

(risos). Mais uma duvida.... Celular, livros

Libras e Portugués escrito.

Nasci surda.

Sim.

N3o.

ED

18

CAS, também outra escola regular.

Mais ou menos. Média.

Forte. Me acho fluente.

Gosto muito, assisto mais pela manha.

WhatsApp, Facebook, Instagram. Uso mais esses trés

Smartfone, ndo tenho computador, ndo tenho tablet, tenho DVD e livros.

Libras e Portugués escrito.

Nasci surda.

Sim.

N3do. Somente eu.

EE

17

Escola regular e o CAS.

Mais ou menos. Média.

(risos..)Eu estou ainda aprendendo. Eu sei mais ou menos a Libras.

As vezes eu assisto. N3o.... s as vezes, a tarde.

S6 WhatsApp.

Eu uso mais o Celular.

Eu uso Libras e Portugués escrito, so.

N3o sei.

Uso.

N&o. SO eu.

EF

17

Estudei nas trés: escola regular, CAS e o Suvag.

Média.

(risos..) Média.

Todos os dias a noite.

Sim. Uso o Pinterest. Nao gosto do WthasApp. N3o uso Instagram e nem Facebook. Uso
aplicativo Spirit para leitura de livros.

Notebook, Smartfone , Televisdo, DVD e o aplicativo Spirit para fazer leituras digitais.

Eu falo um pouco pela leitura labial e falo pela Libras. Portugués escrito, ndo.

N3o sei.... (rsrs.. tem que perguntar a minha mae).

Uso.

N3o. SO eu.

EG

17

Frequentei o Suvag, o CAS e o projeto do IFRN. Atualmente frequento escola normal.

Média. Ndo escrevo muitas frases compridas, complexa, tenho dificuldades.

Sou fluente.

Assisto mais a noite no YouTube e no Google. Fago pesquisa quando ndo entendo uma
palavra, um termo eu procuro a tradugdo. Faco algumas copias e escrevo um pouco
também. Sempre a noite todos os dias.

Sim. WhatsApp e Instagram, mais esses dois.

Uso computador, celular, tablet. Também conserto aparelho eletrénico. Uso também o CD,
DVD e livros.
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Portugués escrito, Libras e Leitura labial. Aprendi leitura labial no Suvag, 1a eu fui
reabilitado.
A minha mae falou que quando eu era bebé fiquei doente e fui internado, e dessa
internagdo quase morri. Dessa internacdo fiquei surdo, foi uma doenga que fui acometido.
No Suvag fizeram o teste da audigdo e descobriram que eu era surdo.
Usei aparelho até os 15 anos. Hoje ndo uso mais.
N3do. S6 eu.
17
Escola regular. Em 2006 eu tinha uma reabilitagdo para oralizagdo na Escola Encanto.
Também aprendi oralizar em casa com a familia.
Média.
Baixa. Sei pouco estou aprendendo.
As vezes.
Uso. Facebook , WhatsApp, e-mail, videochamada com os amigos e com outros surdos.
EX Celular e computador. Livro é mais raro eu usar. Uso s6 na escola..... eu fico mais atento

para a traducdo, eu olho mais para o intérprete do que para o livro. Observo também
algumas coisas do portugués no livro.

Eu uso o Portugués escrito. A oralizagdo e a Libras. A Libras eu estou aprendendo. Também
sei um pouco oralizar. E o Portugués escrito também, mas os trés eu estou ainda em fase de
desenvolvimento ainda. Ndo consigo me comunicar com oralizagdo, melhor com a Libras.

J& nasci surdo.

Uso, para me ajudar a ouvir

N&do. S6 tem eu na minha familia.
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Ndo. Nunca tinha visto.

EA N3o usei o DVD.
Aqui eu ndo lembro, ndo me recordo de ter assistido aqui.
Nunca usei.
J4a assistia, conhecia.
Porque eu precisava aprender mais e era uma tentativa que me ajudava a desenvolver.
Assistia em casa também e as vezes nas aulas. Assistia para aprender o portugués.

EB Antes das aulas, eu assistia.
Eu estudei para a prova, me ajudou para estudar para a prova, tipo um reforgo para a prova.
Eu entendia pouco, razoavelmente.
Eu senti que faltou um aprofundamento dos contetdos.
J4 conhecia.
(risos.... envergonhada)... eu tenho outra duvida. Eu gosto de aprender, ver os textos da
lingua portuguesa, das redagdes, me auxiliava muito para a aprendizagem. Sempre proximo
da prova eu precisava aprender mais palavras, ter mais vocabulario.

EC Usava mais aqui no projeto. (risos.... envergonhada) Eu tinha vontade de pesquisar. Sim, o
professor indicava.
Antes das aulas.
(envergonhada...duvida). Estou com duvida sobre isso. Sim, ajudou.
Sim.
Faltou aprofundamento dos conteldos. Eu queria que se aprofundasse mais.
Ja conhecia.
Usei. Para aprender mais, para memorizar, assimilar.
Usei em casa. Ndo usei nas aulas. Por prépria iniciativa.

ED Sempre assistia antes das aulas.
Me ajudou sim. O fato de assistir as videoaulas me deixou mais preparada para a prova.
Foi de facil entendimento.
N3o senti falta, achei que estava completo.
N3o conhecia.
Usei. Para mim assistir, para mim observar os videos. Um pouquinho era para mim aprender,
para eu desenvolver mais.

EE Usei em casa. O professor indicou.

Antes das aulas.

Acho que sim... acho que me auxiliou. Por ter um professor ali me ensinando os contetdos.

Um pouco dificil de entender.

Faltou mais variedade de contetdo.
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EF

N&o. Conheci aqui no Projeto.

Algumas vezes. Porque o intérprete era interessante gostei da interpretagdo, e alguns
exemplos me ajudaram a entender os conteudos.

Em casa. Por iniciativa prépria e por indicagdo do professor.

Sempre que tinha davida.

Mais ou menos. Alguns assuntos na prova eu nunca tinha visto, achei diferente. Em média
ajudou. Aprendi bastante no projeto. A prova foi diferente de muitos assuntos que eu
estudei no ProlTEC nas videoaulas. Ndo estou lembrando muito ndo. Esqueci muita coisa.

N&o. Poucos conteudos.

N3o. O conteudo estava legal e interessante e estava bem profundo.

EG

N3o conhecia. Foi a primeira vez.

Sim. Para aprender o portugués, principalmente.

Usei mais em casa, por iniciativa propria.

Depois das aulas. Sempre que tinha duvida eu assistia a videoaula para poder absorver mais
o conteudo.

Geralmente era parecido mais tinha algumas coisas que mudavam. Algumas tematicas ndo
combinavam, mas no geral era compreensivel.

Entendi muito bem.

Ndo, ndo senti nada disso. Achei tudo perfeito.

EX

N3o.

N3o usei as videoaulas. Eu esquecia de olhar.
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EA -
Eu entendi pouco. O intérprete é melhor do que a legenda, eu consigo aprender mais.
Porque a maioria dos cursos precisa do intérprete. Para ver a sinalizagdo, a explicagdo fica
mais clara, melhor de aprender.
Eu gostei das videoaulas com os intérpretes. Os dois intérpretes nas videoaulas.
Prefiro o Avatar, o aplicativo.

EB Os desenhos me ajudaram a assimilar melhor.
Os desenhos. Varios desenhos que tinha. Qualquer desenho que tivesse me auxiliava,
chamava minha atencdo.
Maior duragao.
O intérprete.
N3o sei....(pensativo). Ndo sei o que poderia me auxiliar mais.
Sim.
Porque eu quero aprender.... ndo sei explicar (envergonhada). E muito bom a presenca do
intérprete para minha aprendizagem. As explicagdes ficam mais claras, a variedade dos
conteldos fica mais clara, os textos ficam mais claros.
(risos.... envergonhada...duvidas.....) Foi boa. Achei que foi boa.
(espanto!!) N3o sei... ndo sei... tenho divida. Uma Pessoa. N3o sei...(risos)

EC Sim.
As imagens, as fotos.
Maior duragao.
O intérprete e a legenda, os dois. (envergonhada...) Porque os videos me ajudaram, a
legenda me ajudou a compreender a aprendizagem, o intérprete e a legenda, os dois. Eu
gosto do dois. Tendo os dois também auxiliam na aprendizagem para entender o
vocabuldrio, para melhor compreens3o. Eu gosto dos dois.
Que tipo? (risos....envergonhada). Ndo sei dizer.
Sim.
(pensativo...) O intérprete ajudou. Porque facilitou o entendimento, o aprendizado.
Achei tudo perfeito.
(risos...) Humano.

ED

Sim, tinha muitas imagens.

As fotografias.

Achei rapido. Maior duragao.

Gostei mais da legenda, porque me ajuda a escrever, eu desenvolvo mais a escrita.

N&o. Acho que tem tudo. (pensativa...), ndo falta mais nada. Esta completo.
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Me ajudou sim. Eu gosto da legenda.

(risos...) Eu acho que sim. A presenga do intérpetre me auxiliou sim. Auxiliava na minha
aprendizagem, aprender os sinais, aprender outros termos.

Achei que foi boa a atuagao deles.

E melhor o intérprete humano.

EE N3o. Eu ndo tive essa percepg¢do sobre nenhuma figura que me auxiliasse.
Nao, ndo lembro.
Achei normal a duragdo dos videos.
O intérprete. Porque ndo era sé a imagem que fazia a minha compreensdo ser melhor. A
tradugdo do intérprete me auxiliava mais. Para eu poder entender as imagens, eu previsava
do intérprete.
N3do acompanhava as legendas. Acompanhava sé o intérprete de Libras. S6 foquei na Libras.
O intérprete estava muito recuado e esse recuo dificultou eu entender os contetdos. A
janela era muito pequena.
Eu tinha ddvida em alguns sinais, se eram sinais regionais entdo alguns sinais passavam para
mim sem entendimentos, porque eu ndo entendia se o sinal era local ou nacional. Quando
eu tinha essas duvidas, comprometia o meu entendimento dos contetddos. Avalio como
negativa a participacdo dos intérpretes.

EF Robé....? (risos...). Melhor humano.
N3o.... ndo muito.
N3o lembro.
Menor duragao.
O Intérprete e, em alguns casos, a legenda. Quando eu ndo entendia a Libras, eu partia para
0 portugués escrito para eu poder ter o entendimento da frase. Tinha palavras que eu
conhecia e outras que ndo conhecia, entdo um complementava o outro.
A videoaula estd normal.
Mais ou menos. Tem muitas palavras, muitos termos que eu ndo conhecia, entdo eu olhava
no dicionario procurava aqueles termos, mas ndo era sempre ndo.... era em situagdes que
ajudou mais ou menos.
Sim, me ajudou. Alguns assuntos eu buscava o intérprete e por meio dele eu conseguia
entender. Os assuntos sobre politicas, por exemplo, assuntos mundiais, globalizagdo, tudo
isso eu busquei esse entendimento.
Otimo. Se n3o tivesse o intérprete, realmente, seria impossivel o entendimento do mundo,
de conhecimento, mas, com o intérprete, facilita bastante e torna acessivel o conhecimento
para nos.

EG Humano.

Sim, encontrei.

(Estou tentando lembrar....). Sobre o preconceito, a discriminagdo racial, foi o assunto e a
figura que eu mais gostei.

Quanto mais melhor.

Com certeza, o intérprete. Porque o intérprete me dd esse acesso a comunicacao, a Libras
e eu vou entendo por meio desse instrumento de acessibilidade. Se ndo houvesse o
intérprete como é que eu iria entender os conteudos? Entdo, é importante ter disponivel
esse instrumento que é o intérprete.

(pensativo...). Um leitor de voz do tipo que o cego usa. A pessoa fala no microfone e as
palavras aparecem automaticamente na tela. Talvez esse instrumento fosse interessante.
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Gostaria sim, que fosse disponibilizada por que esses videos iriam me auxiliar. Porque, as
vezes, ndo consigo tirar as duvidas com os professores. Se mandar mensagem pelo
WhatsApp, eles ndo vdo poder responder. Essa videoaula iria me auxiliar. Tendo a lingua de
sinais ird dar um suporte para eu aprender todo esse conhecimento. Os ouvintes tiram
duvidas no WhatsApp e, as vezes, nem sempre o intérprete vai esta disponivel, com o
significado, nos sinais, nas duvidas. Mas as videoaulas ddo muito suporte aos surdos. Esse
DVD, essa videoaula ia dd muito ajuda.

EA Tem varios CD, DVD, se os professores disponibilizarem esse material, eu vou assistir a essas
aulas e vou adquirir esse conhecimento. Significa ter uma aprendizagem melhor, ter um
futuro melhor com esse material. Preciso desse material para dar suporte ao meu
conhecimento e me da clareza na compreensdo dos conteudos.

E importante também na sala de aula. As vezes, os professores s6 ensinam o basico dos
conteudos e o video ird me dar suporte a ter todo o conteudo. Porque as vezes o professor
dava o bésico, dava as explica¢des, os exemplos das aulas deles. E melhor na sala junto com
o professor. E que seja presencial. Em casa, as vezes, a gente tem preguiga, tem todas essas
coisas que atrapalha.

E bom para me auxiliar no estudo do curso, para mim aprender todas as disciplinas. Eu tenho
EB essa necessidade dos videos.

Para me auxiliar na lingua portuguesa.

E melhor presencialmente nas salas de aulas ter as videoaulas.

Em todas as disciplinas eu gostaria. (pensativa.... envergonhada...) Por que eu tenho atencgdo
muito nesses videos para mim aprender, para fazer as leituras, para memorizar os
EC conteudos, para estudar e eu tenho muita atengdo na lingua portuguesa e isso iria me
auxiliar.

Aprendizagem melhor.

Na sala. Na sala de aula é melhor.

Gostaria que tivessem videoaulas porque facilita o entendimento.

ED Acho importante ter as videoaulas nos cursos técnicos, porque vai facilitar o meu
aprendizado. E um instrumento de aprendizado.

Acho melhor estudar com as videoaulas na prépria instituicédo, no IF.

Sim, eu quero. Porque esse recurso me ajudaria para meu futuro, para as minhas aulas.

EE Me auxiliava para mim fazer o estudo em casa, teria condicGes para isso.

Melhor as videoaulas em casa.

EF Sim, seria interessante. Me ajudaria no entendimento e, claro, que as videoaulas tém que
ter o intérprete para tornar acessivel o contetdo e o conhecimento.
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Além do aprendizado, que seja uma videoaula pratica para o dia a dia e que ajude as pessoas
em casa. E é importante que tenha a presenca do intérprete.

Em sala de aula é bem melhor, porque em sala eu tenho oportunidade de perguntar ao
professor e ter a interagdo com o professor presencialmente.

EG

Sim, seria 6timo. Porque isso é importante para que o aluno tenha realmente o aprendizado.
Tenha material para estudar. E importante para a nossa formacdo. Também podemos
ensinar os colegas e esse material estando disponivel vai facilitar o entendimento do
conteudo.

Para termos material para estudar em casa, para estudar as videoaulas na sala de aula, e
depois em casa vamos confirmar e reabsorver o que vimos anteriormente e isso vai se tornar
um exercicio e uma rotina de estudo. Esse material também vai facilitar numa prova, numa
avaliagdo, por exemplo, para teremos mais recursos de estudo numa avaliagdo e termos
material para estudar. Isso € um recurso tecnoldgico, realmente, importante que deve fazer
parte do dia a dia dos cursos.

Em sala de aula.

EX

Sim. Porque iria me auxiliar na lingua portuguesa. SO nas aulas de matematica eu iria gostar,
sobre as questdes de divisdo e subtragdo, para mim aprender e poder desenvolver melhor
seria interessante em matemadtica que tivesse video. Portugués também, s6 nas duas... seria
interessante.

la me auxiliar, por exemplo, se eu tivesse em casa e mandassem os videos, as aulas por
qualquer meio de comunicacgdo, os textos, poesias e tivesse um intérprete |a presente ia me
auxiliar. Nas aulas de portugués para praticar e também nas aulas matematica. Todos os
alunos iriam participar dessa videoaula, poder ter acesso. Em geografia também, histéria,
nas demais disciplinas seria interessante ter essas explicagdes em video. Tivesse as
tradugdes dos textos e todos os tipos de trabalho que acontecesse dentro da sala de aula e
todos os alunos conseguiria ter acesso e assistir esses videos.

Seria mais interessante em na sala de aula.
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EA Sim.

EB N3o sei... ndo tenho (risos).
Sim.

EC (envergonhada...). Ndo sei o que vou explicar. O que eu posso falar.
Sim.

ED Acho que tem que melhorar o cursinho (o projeto).
Sim.

EE (risos.... envergonhada). Nao.
N3ao.

(risos... envergonhado) Achei bom o projeto. Na primeira vez que cheguei aqui eu nao
conhecia muito as palavras e isso me estimulou a ter mais curiosidade em conhecer as
palavras e o portugués escrito. A redacdo também foi um conteldo interessante para mim.
EF As aulas de matematica foram interessantes porque eu levava material para casa, respondia
as atividades em casa. Eu preferia mesmo a sala de aula para tirar duvidas presenciais do
que estudar em casa, porque tinha essa interagdo e eu tinha a resposta mais rapida em sala
de aula.

N3o.

Eu gostaria de estudar inglés. (pensativo....). Eu senti falta de mais material em videoaulas.
EG O material era bom, mas foi insuficiente, deveria ter mais material; DVD; mais assuntos para
estudar e ndo ficar tdo resumido aquele material.

Sim.

Eu ndo entenderia se ndo tivesse as videoaulas. As videoaulas na sala de aula seriam mais
EX interessantes para ajudar na minha aprendizagem. Na sala de aula, eu conseguiria aprender
e eu iria entender com a presencga do professor.

Sim.
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