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RESUMO

Desde a criacao do primeiro Instituto Confucio, em 2004, o projeto espalhou-se a 146 paises e regides
até ao final de 2017. Os Institutos tém trabalhado para dar a conhecer e aumentar a influéncia das cultura
e lingua milenares chinesas. Contudo, contextos nacionais diversos significam audiéncias com diferentes
tracos psicologicos e necessidades culturais. Estas diferencas podem ditar a estratégia e o
desenvolvimento futuro da divulgacéo cultural chinesa, mas o tema ainda n&o suscitou particular interesse
por parte de circulos académicos relevantes. O presente trabalho comeca por analisar brevemente a
origem dos estereotipos sobre os chineses na sociedade portuguesa e introduz o modelo de divulgacao
cultural do Instituto Confucio Central, num contexto intercultural. Descritas as atividades desenvolvidas
pelo Instituto Confucio da Universidade do Minho nos ultimos cinco anos, analisa-se o efeito da divulgacéo
em diferentes niveis de cultura, nomeadamente elementos de origem material e comportamental. A
iniciativa de um inquérito permitiu listar as atividades mais atrativas para os participantes e deixar
algumas sugestdes pertinentes para melhorar a eficacia e alcance do conjunto de atividades culturais

organizadas pelo Instituto Confticio da Universidade do Minho.

Palavras-chave: cultura chinesa, Portugal, Instituto Confucio, divulgacéo cultural, estereotipos



ABSTRACT

Since the establishment of the world's first Confucius Institute in 2004, the programme has spread to
146 countries and regions by the end of 2017. The Confucius Institutes have worked to raise awareness
and increase the influence of this millennial culture and language, over those years. However, diverse
national contexts introduce audiences with different psychological traits and cultural needs. These
differences may influence the strategy and future development of Chinese cultural dissemination, but the
theme has not yet attracted particular interest from relevant academic circles. The present investigation
begins by introducing Chinese culture in an intercultural context, briefly examines the origin of stereotypes
about the Chinese, and introduces the cultural dissemination model of the Confucius Institute. After
describing the activities developed by the Confucius Institute of the University of Minho in the last five
years, the author analyzes the effect of dissemination on different levels of culture, namely the acceptance
of elements of material and behavioral culture.

The application of inquiry allows to know the most attractive activities for the participants and to leave
some pertinent suggestions to improve the effectiveness and scope of the set of cultural activities

organized by the Confucius Institute of the University of Minho.

Keywords: chinese culture, Portugal, Confucius Institute, cultural divulgation, esterotypes
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A China e Portugal estabeleceram relacdes diplomaticas a 8 de fevereiro de 1979. Em setembro
do mesmo ano, os dois paises trocaram embaixadores. Desde o estabelecimento daqueles
primeiros lacos diplomaticos, ha 40 anos, as relacdes amistosas e de cooperacao entre os dois
paises continuaram a desenvolver-se nas areas das politica, economia, cultura, ciéncia,
tecnologia e militar. Em 2014, a China lancou a iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota” que, ndo sé
aproximou a China e Portugal, mas também os dois povos. Os portugueses estdo cada vez mais

interessados em aprender chinés e conhecer a cultura chinesa.

Neste contexto, a instalacao de Institutos Conflcio foi bem recebida por universidade, enquanto
instituicdes oficiais para a divulgacdo das lingua e cultura chinesas. No entanto, devido a
diferencas entre as duas culturas, existem muitos fatores que afetam a rececao destes esforcos

de divulgacédo, nomeadamente os meios utilizados, a linguagem, o conteudo e o tipo de publico.

Com o objetivo de preencher uma lacuna de analise sobre o impacto do Instituto Confticio na
divulgacao da cultura chinesa em Portugal, este trabalho apresenta uma visao panoramica do
tipo de atividades desenvolvidas e das metodologias de divulgacédo. Analisa, para esse fim, o

efeito destas atividades em diferentes tipos de publico.

A presente dissertacao organiza-se do geral para o particular, comecando por tracar, de uma
forma necessariamente breve, o percurso dos institutos Confticio no mundo, enquanto estratégia
de marketing do governo chinés. Analisa-se, neste ambito, um conjunto de esteredtipos que a

divulgacao cultural precisa ultrapassar acerca do povo chinés.

Num segundo momento, apresenta-se o Instituto Confucio da Universidade do Minho (UM), o
primeiro a iniciar atividade em Portugal, e o conjunto de atividades que vem desenvolvendo nos
ultimos anos. Durante o seu percurso académico na UM, o autor participou e auxiliou o Instituto
Confucio em varias atividades culturais, o que lhe proporcionou uma oportunidade de

compreender o trabalho desta instituicdo instalada no seio da academia minhota.

No terceiro capitulo introduz-se algumas informacdes baseadas num inquérito aplicado entre
participantes de atividades organizadas pelo Instituto Confucio da UM. A analise das suas
respostas permite aferir, até certo ponto, a eficacia destas atividades culturais e pedagogicas,
tracar o perfil dos participantes habituais e apresentar sugestdes para melhorar o conjunto

11



daquelas no futuro.

Para além de uma pesquisa bibliografica, a presente dissertacdo apoia-se no inquérito atras

mencionado, aplicado a 148 portugueses em duas datas distintas, 19 de fevereiro € 4 de maio

de 2019, envolvidos em atividades em que o autor também participou.

Note-se que este estudo se refere apenas ao Instituto Conftucio da UM atual, com os atuais

responsaveis e estatutos, que € o que frequentei e melhor conheco.
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CAPITULO |

Cultura Chinesa, Esteredtipos e o
Instituto Confucio Central como

Instituicao de Divulgacao Cultural
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1.1 Cultura Chinesa e Estereétipos — Perspetiva Portuguesa

A palavra “estereotipo” deriva do termo “impresso” e refere-se especificamente a um tipo de
impressao que surgiu no Ocidente no século XVIIl a partir de placas ou moldes de chumbo, que
permitiam a impressao em massa. Walter Lippmann, politico americano e opinion maker, citou
pela primeira vez a referida palavra no seu livro Opinido Publicaem 1922, extravasando o campo
da tecnologia, para a introduzir no campo das ciéncias sociais. Desde entao, a pesquisa sobre
esteredtipos tornou-se um dominio importante no estudo da divulgacéao intercultural e da

psicologia.

Esteredtipo refere-se a classificacdo social de género, raca, idade ou ocupacao, e a formacéo de
uma impressao fixa sobre certo tipo de pessoas, que geralmente se associa a especificas
caracteristicas e comportamentos. E um fendmeno cognitivo comum na interacdo social
humana. Tendemos a reunir as pessoas com as mesmas caracteristicas, designadamente em
termos de geografia, economia, politica ou cultura. No decorrer da cognicao social, as pessoas
tendem inconscientemente a atribuir carateristicas semelhantes as pessoas que partilham
certos fatores, formando uma visdo mais fixa e unificada das pessoas pertencentes a um

determinado grupo.

A histdria e as diferencas culturais entre a China e Portugal sao significativas. As impressoes
dos portugueses sobre a China permanecem, porventura, bastante semelhantes as criadas
décadas atras. Durante as atividades culturais organizadas pelo Instituto Conflcio da UM, tive a
oportunidade de entrevistar 16 portugueses sobre os esteredtipos que tém em relacdo aos
chineses. As impressdes positivas dos entrevistados estavam relacionadas com diligéncia nos
estudos e no trabalho, bem como inteligéncia. Ja as impressdes negativas incluiam ganancia,
falta de limpeza, arrogancia, comunicacao interpessoal barulhenta, habitos de comer estranhos
(carne de cdo e insetos), e relutancia em se integrarem na comunidade. Ganancia, arrogancia e
relutancia em se integrarem na comunidade local resultavam de experiéncias pessoais com
imigrantes chineses, e os restantes tinham sido formados a partir de videos/noticias veiculados
por orgaos de comunicacédo social. Os estereotipos negativos mais comummente apontados

foram arrogancia e comunicacao interpessoal barulhenta.

" LIPPMANN, W,  {2NAREEIE, Opinido Publica) , trad. por YAN, Kewen [B]523Z, Editora de Renmin de Xangai, 2002.
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Hoje, a globalizacao tem-nos trazido uma maior necessidade de comunicar com o “outro cultural”
de uma forma sem precedentes. Os meios da informacao, o fluxo e facilidade de mobilidade e as
oportunidades cada vez mais frequentes de adquirir uma lingua estrangeira aproximaram as culturas.
No meu caso, como estudante chinés licenciado em Portugués que frequenta o curso de Mestrado
em Estudos Interculturais Portugués/Chinés, sou testemunha deste facto de comunicacao. Tive esta
oportunidade de observar como a cultura chinesa é percecionada pelos portugueses. A minha
impressao geral € que os portugueses sao muito amigos da cultura chinesa, devido a existéncia de
uma longa historia de contacto entre os dois povos, através de Macau, que remonta a quase cinco
séculos. O povo portugués possui uma empatia com a China, que, em muitos relatos de viagem e
documentos, como por exemplo o 7ratado das Cousas da China de Frei Gaspar da Cruz, trouxeram
multiplas novidades do outro lado do mundo. Estas obras transmitiram imagens da China e dos
chineses em varios aspetos. Sobretudo a partir destes relatos, os portugueses obtiveram uma certa
“imagem” dos chineses. Manuel Gama, nosso professor de Cultura Portuguesa no primeiro ano do
referido Mestrado, fez um “apanhado” destas imagens, na sua comunicacao apresentada no coléquio:
Fernéo Mendes Pinto, com o titulo A Visdo do Chinés e do Indio no Século XVI: Um Arco Cultural,

onde os viajantes portugueses descrevem os chineses como:

e Trabalhadores.

e Corteses.

e Dao importancia ao comer.

e Tém o costume de beber cha.

e Usam “pauzinhos” para comer.

e Muito aptos e jeitosos com as maos.

e As mulheres tém pés apertados com panos.

e Tém uma escrita estranha, ndo usam letras mas escrevem por figuras, e 0s

caracteres chineses desenhavam-se de cima para baixo, seguindo linhas verticais. 2

Nao sera que estas “ideias feitas” serviram para um “modelo” no sentido de moldar uma ideia da
cultura chinesa na percecdo dos portugueses?

Todavia, mesmo até ha pouco tempo, houve sempre falta dos meios para adquirir conhecimentos

> Gama, M. (2013), «A visdo do chinés e do indio no século XVI: um arco cultural». COLOQUIO: Ferndo Mendes Pinto e a projecao de Portugal
no mundo.
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fidedignos sobre a China real e a cultura chinesa, sendo estes limitados ao cinema, literatura, relatos
de viagens, etc. A situacdo melhorou com os media mais modernos, como sejam a televisao, jornais,
Internet e outras redas sociais. Assim mesmo, para muitos portugueses, a cultura chinesa é muito
antiga e longinqua, cuja lingua é muito dificil. Ainda hoje em dia os portugueses costumam usar o

ditado: “Isso para mim é chinés!”.

Também, com alguma frequéncia, ouvi 0S meus amigos portugueses usar expressdes como
“vinganca do chinés”, “sorriso amarelo”, “negbcio da China”, para referir alguns preconceitos
relativamente estabelecidos, ou anedotas como: “Se Addo e Eva fossem chineses, nos ainda

I”

estariamos no Paraiso, pois eles teriam comido a cobra em vez da maca!”, isto para dizer que os

chineses comem de tudo.

Digamos que na percecao por parte dos portugueses da cultura chinesa, existem alguns esteredtipos
ou até preconceitos. Se um estereotipo étnico € uma ideia feita sobre as caracteristicas de um outro
povo, que podem ou nao refletir a realidade, entao aqueles podem também ser apresentados como
caricaturas, imagens exageradas por demasiado simplificadas e generalizadoras. Muitos estereotipos
sao amplamente aceites por pessoas de uma sociedade que nao possuem um conhecimento
suficiente sobre a matéria mas tendencialmente influenciam pelo seu julgamento parcial sobre 0 a

sociedade em questao.

Segundo Jonathan Matusitz (2012):, conhecimento é associado a cultura, identidade, experiéncia e
praticas sociais; cultura € implicada na maneira espiritual e cognitiva em que expressamos 0S n0ssos
pensamentos e experiéncias. O baixo nivel do conhecimento do “outro cultural” resulta em

estereotipo e mitificacdo, e, muito frequentemente, o estereétipo é associado ao preconceito.

Nos anos sessenta, com a politica de abertura de Deng Xiaoping, a China comecou a abrir as portas

ao mundo. Antes, em geral, o Ocidente possuia uma visdo sobre a cultura chinesa bastante

estereotipada, como por exemplo:

e Os chineses sao todos mestres de Aongfu.

s Matusitz, J. (2012), {Relationship between Knowledge, tereotyping, and Prejudicein Interethnic Communication) , Revista de Turismo y
Patrimonio Cultural, 10 (1).
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e Todos os restaurantes na China cozinham caes e gatos.
e As mulheres chinesas sdo subordinadas aos homens.

e Todos os chineses sao bons em matematica.

e Os chineses sao bons nos negocios.

e Os chineses parecem todos iguais.

Nem todas estas ideias preconcebidas e mais ou menos generalizadas sdo necessariamente
negativas, mas, como toda a caricatura, permitem identificar o caricaturado, deformando-o. Tal

nao ajuda a uma compreensao intercultural eficaz e a aproveitar o melhor da globalizacao.

1.2 O Hanban e o(s) Instituto(s) Confiicio

Foi neste contexto de globalizacdo que o governo chinés decidiu criar um organismo para

divulgar as suas cultura e lingua com uma dimensao e extensdao também global. Em julho de

1987, foi criado o Gabinete Estatal do Ensino de Chinés, também Conhecido como Hanban (&

KX AMNAEZ2FA S /NH) +, com varias entidades do governo, incluindo os Ministério de

Cultura, Ministério de Negdcios Estrangeiros, Departamento de Difusdo Radio e Televisao,
Departamento de Comunicacao Social e Imprensa, e, em 1998, alargado aos Ministério das
Financas, Comissao Estatal de Desenvolvimento e Planeamento, bem como o Ministério da

Colaboracédo Comercial e Economica com o Exterior.®

Em 2004 nasceu o primeiro Instituto Confucio na Universidade Maryland, nos Estados Unidos,
cuja parceria chinesa foi com a Universidade de Nankai, Tianjin. Um ano depois, durante a visita
oficial do entdo Primeiro-ministro chinés, Wen Jiabao, a Portugal, foi assinado o protocolo para

a criacao do primeiro Instituto Conflcio em Portugal na Universidade do Minho.

De acordo com o site do Hanban e o Instituto Confucio Central,

+ Hanban é a abreviatura coloquial para o Gabinete de Conselho Internacional de Lingua Chinesa, originalmente designado por Gabinete
Nacional da China para Ensino de Chinés como Lingua Estrangeura.

s http://www.moe.edu.cn/s78/A20/gjs left/moe_852/tnull_8590.html, (Consultado a 07/07/2019).
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Hanban/Confucius Institute Headquarters, as a public institution
affiliated with the Chinese Ministry of Education, is commifted to
providing Chinese language and culfural teaching resources and
services worldwide, it goes all out in meeting the demands of foreign
Chinese learners and contributing fo the development of
multiculturalism and the building of a harmonious world.

(-.2)

As China's economy and exchanges with the world have seen rapid
growth, there has also been a sharp increase in the world's demand's
for Chinese learning. Benefiting from the UK, France, Germany and
Spain's experience in promoting their national languages, China
began its own exploration through establishing non-profit public
institutions which aim to promote Chinese language and culture in
forejgn countries in 2004. these were given the name the Confucius
Institute.... Confucius Institutes/Classrooms adopt flexible teaching
patterns and adapt to suit local conditions when teaching Chinese
language and promoting culture in foreign primary Schools,
secondary schools, communities and enterprises. ¢

A maioria dos institutos Confucio é instalado em contexto universitario local, com parcerias de
uma ou duas universidades chinesas, com gestdao conjunta, seja em termos materiais e
financeiros (a instituicao local disponibiliza espaco e, ndo necessariamente apenas, pessoal
administrativo, e o Hanban financia projetos devidamente planeados em orcamentos anuais).
Todos os institutos confucio tém, em principio, um diretor local e um outro enviado pela
universidade parceira chinesa. Os recursos humanos para o ensino serdo da responsabilidade

chinesa, pelo menos a sua supervisao, através do envio de docentes e estagiarios.

Embora qualquer instituicao estabelecida num pais como Portugal esteja ao abrigo da lei local,
o instituto Confucio é visto como uma “presenca chinesa” para a divulgacéo das suas lingua e

cultura, mediante protocolos devidamente aceites e assinados.

¢ http://english.hanban.org/node_7716.htm, (Consultado a 07/07/2019).
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Segundo Falk Hartig, da Queensland University of Technology, Brisbane, Australia,

All Confucius Institutes are under the authority of Hanban, the Office
of Chinese Language Council International. Hanban is composed of
representatives from 12 ministries and commissions within the
Chinese central government, while the Ministry of Education carries
the main responsibility. Hanban is in charge of placing teachers, the
development and distribution of teaching materials, and it
coordinates the cooperation between the partner institute

on in China and abroad which run Confucius Institutes.”

Até junho de 2019, 539 institutos Confucio (ICs) e 1.129 Confucious Classrooms (CCs) foram
estabelecidos em 155 paises. Entre estes, ha 35 paises na Asia com 126 ICs e 112 CCs; 44
paises africanos com 59 ICs e 41 CCs; 43 paises europeus com 184 ICs e 322 CCs; 26 paises

na Ameérica com150 ICs e 559 CCs, e 7 paises na Oceania com 20 ICs e 95 CCs.

1.3 O Instituto Confiicio e Divulgacao da Cultura Chinesa

A comunicacao intercultural também releva de um conjunto de atividades de divulgacao entre
individuos, grupos, ou organizacdes de diferentes origens culturais. Desde a sua introducédo na
China nos anos oitenta do século passado, esta estratégia atraiu a atencdo dos circulos de
estudos de linguas estrangeiras e outros académicos. Em meados de 1990, académicos
chineses comecaram a escrever ensaios sobre a divulgacao intercultural e esta disciplina foi
gradualmente desenvolvida no ambito das comunicacao intercultural, gestao intercultural e
traducédo intercultural, entre outras areas de investigacdo. Contudo, a distancia na China é ainda
relativamente grande em relacao a, por exemplo, paises como os Estados Unidos, que tém

estudado a interculturalidade desde pelo menos 1945.

A nacao chinesa tem uma longa civilizacéo histérica e uma cultura nacional riquissima. A “Rota
da Seda” e as viagens de Zheng He ao Ocidente sdo exemplos de divulgacao intercultural,

desempenhando um papel importante na construcdo de uma boa imagem cultural da China.

" Hartig, F. (2015), { Chinese Public Diplomacy: The Rise of the Confucius Institute) , Editora de Routledge.

- HE 20195 6 B, £IKEH 155 ExR (HX) 8377 539 FFALFEBRN 1129 MIFRE, Heh, TN 35 E (KX),
FFEBR 126 AT, FLFRE 1124, BN 44 B, FLFEBR 59 B, ALFRE 44 BN 43 E (KX), FLFFE 184
B, FLFRE 322 4, 35 26 B, FLFBx 150 AT, FLFRE 559 4 KiFM 7 B, FLFEEBR 20 BT, FLFRE 954,

Informacao em: http://www.hanban.org/confuciousinstitutes//node_10961.htm (Consultado a 16 de julho de 2019)
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Antes da dinastia Ming, as interacdes culturais com paises outros limitavam-se a regidgo do
sudeste asiatico, devido a fatores ligados a geografia, histéria e transportes. Finda aquela
dinastia, os missionarios e diplomatas ocidentais funcionaram como intermediarios entre a
cultura chinesa e a cultura ocidental. Apesar destes primeiros contactos, a politica de portas
fechadas e autodefesa que perdurou ao longo das dinastias Ming e Qing limitou, e muitas vezes

interrompeu, a escala da interacao cultural entre a China e o Ocidente.

Em tempos modernos, os chineses comecaram a olhar para o mundo. A interacdo cultural
comecou por se resumir a introducdo de literatura estrangeira. No entanto, a quantidade de
literatura estrangeira que chegou ao publico chinés foi bem maior do que a literatura chinesa
traduzida para outras linguas. Na primeira metade do século XX, a divulgacado da cultura chinesa
era muito menor do que a da cultura ocidental, faltando-lhe escala e sistematizacédo. Ainda assim,
esta promocao constituiu ja um fendmeno notavel no contacto intercultural entre a China e
paises estrangeiros, constituindo uma boa experiéncia para a divulgacao cultural chinesa futura.
Apesar de um contexto desequilibrado nas comunicacdes culturais, o ritmo de divulgacao da

cultura chinesa nao estagnou.

A cultura & um elemento importante do soft power de um pais. Hoje, a interacdo cultural
continua a desenvolver-se: a China presta crescente atencao a modelagem da imagem do pais
por meio da divulgacao intercultural. As crescentes interacoes internacionais proporcionam uma

boa oportunidade que se assume como particularmente importante no presente.

Embora a divulgacdo da cultura chinesa contemporanea tenha alcancado certos resultados,
possui também limitacdes e nao tera tido todos os efeitos desejados. Analisada certa bibliografia

sobre a tematica, destacam-se algumas caracteristicas da divulgacao intercultural chinesa.

1.3.1 Divulgacao Cultural Planeada e Consciente

Pelo menos durante e apés as reformas levadas a cabo por Deng Xiaoping, o governo atribuiu
grande importancia a divulgacao e interacdo cultural com estrangeiro, principalmente através
dos 6rgaos de comunicacdo, com tradutores, publicacdes multilingues, empresas de comércio

e instituicbes estrangeiras, planeamento de atividades de divulgacéo e interacao entre grupos
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culturais e artisticos. A divulgacéo da literatura chinesa em publicacdes como Literatura Chinesa
e Bejjing Weekly permitem a leitores estrangeiros uma certa compreensao da cultura chinesa e
produzem algum impacto. No entanto, os editores desses livros e revistas tém sido chineses, o
seu modo de pensar, o propdsito de editar e a compreensao das obras diferem da consciéncia
estética e habitos de leitura ocidentais. Além disso, o conteudo dos artigos privilegiou uma
componente politica, falhando em demonstrar as intencdes criativas das obras literarias, o que
causou mal-entendidos entre os leitores estrangeiros e enfraqueceu a conotacao de divulgacao

intercultural.

1.3.2 A Forma da Divulgacao Intercultural Chinesa Gradualmente Enriquecida

Desde a reforma e abertura da China que o governo tem gradualmente diversificado as formas
e meios da divulgacao intercultural. Além de um grande numero de tradugdes de obras chinesas,
0 pais aderiu a Organizacdo Mundial do Comércio, organizou os Jogos Olimpicos, uma Exposicao
Mundial e um Ano cultural, criando ainda o programa dos institutos confucio para promover a

cultura chinesa.

Hoje existe uma grande variedade de formas de divulgacao internacional. Por exemplo, ha muitos
jornais e sifesda Internet de divulgacao cultural com edicdes orientadas para fora. Mas, embora
esta divulgacdo tenha alcancado alguns resultados, a imagem positiva da China nao foi
implantada como se esperava, a sua voz nao se espalhou a todos os cantos do mundo. Em
suma, os resultados ficaram aquém dos objetivos, 0 que pode, em parte, ser explicado por

diferencas culturais que restringiram a divulgacao efetiva da cultura chinesa.

1.3.3 Divulgacao Intercultural Chinesa com Limitacoes

O conceito chinés de divulgacao cultural ndo acompanhou os tempos. No passado, o governo
focou-se na divulgacado das técnicas e sabedorias chinesas como a arte marcial, porcelana,
musica e danca tradicional, pintura e caligrafia, entre outras. Apos a reforma e abertura, o pais
nao introduziu grandes novidades ao nivel da divulgacao cultural. Esta falta de foco na inovacao
resultou numa impressao sobre a China congelada numa época pré-moderna de pobreza e

turbuléncia. Em suma, a divulgacdo intercultural da China baseia-se em conceitos
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desatualizados e caracteriza-se por uma carta falta de espirito de inovacao. Por exemplo, embora
a China tenha estabelecido institutos confucio em varios paises, a sua divulgacdo foca-se
essencialmente na esséncia da cultura chinesa antiga e nos costumes populares. Por outras
palavras, o espirito da atual divulgacao intercultural esta desajustado no tempo, nao acompanha

0 rapido desenvolvimento cultural atual, nem projeta uma imagem de modernidades.

Os conteudos da divulgacao intercultural chinesa tém uma forte cor politica, o que enfraquece
os resultados. Isto foi bastante notério durante a Revolucéo Cultural, altura em que a divulgacdo
da cultura chinesa nao foi interrompida, mas passou a ter claramente objetivos ideoldgicos. A
divulgacao intercultural estagnou durante aquele periodo, o que desapontou (e até afastou)

“consumidores” estrangeiros.

A recente iniciativa "Uma Rota, Uma Faixa" reforcou as relacdes sino-portuguesas e promoveu
a cooperacao entre os dois paises em varios dominios. No entanto, ainda ha muitos portugueses
gue nao conhecem bem a China e tém preconceitos profundos em relacao este pais. Muitos
cidadaos comuns nao sabem muito sobre a China e nao tém grandes oportunidades de a
conhecerem, uma vez que a Unica informacao que recebem chega através dos orgdos de
comunicacao social. Quando existem noticias relacionadas com a China, o conteudo é breve e
a maioria € negativa. A publicidade difundida ao longo dos anos e o facto de a maioria dos
chineses nao ter crencas religiosas tem reforcado uma imagem maioritariamente negativa com

varios estereotipos sobre a China.

Embora os contactos entre os povos da China e de Portugal terem comecado ha cinco séculos,
0s portugueses conheciam pouco da cultura chinesa, devido a distancia geografica, barreiras
linguisticas e diferencas culturais. Durante as atividades culturais organizadas pelo Instituto
Confucio da UM, tivemos a oportunidade de entrevistar 16 portugueses sobre as sus ideias em
relacdo aos chineses. As impressdes positivas dos entrevistados estavam relacionadas com
diligéncia nos estudos e no trabalho, bem como com inteligéncia. Ja as impressdes negativas
incluiam ganancia, falta de limpeza, arrogancia, comunicacao interpessoal barulhenta, habitos

de comer estranhos (carne de cao e insetos), e relutadncia em se integrarem na comunidade.

o LIU, Yang XU#7, GEEBMUEE XU EEETREEZFRLSEES, A divulgacio cultural no contexto da globalizaco e a formacao
da imagem nacional da China)) , Jornal da Universidade Normal de Changjiang, 2014(2), p. 100.
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An (2011)» defende que, no processo de divulgacdo intercultural, as pessoas geralmente
separam-se das outras culturas, exageram as diferencas entre a sua cultura e as restantes, e
estabelecem limites entre estas e aquelas. Isto dificulta a compreensao e tolerancia dos
individuos porque os estereotipos negativos podem facilmente transformar-se em preconceitos.
Os portugueses tém uma personalidade gentil, usam normalmente um tom suave para falarem.
Se usam este critério para avaliarem os chineses, acha-los-do mais barulhentos e mal-educados
pelo tom que usam para comunicar. Além disso, os turistas chineses barulhentos ou que
apresentam comportamentos nao adequados em publico mereceram reparos na Internet e na
TV. Uma vez formados por influéncia dos 6rgaos de comunicacao social, os estereotipos dos
portugueses em relacao aos chineses terdo tendéncia a uma certa cristalizacéo e nao serao
faceis de mudar, mesmo depois de se estabelecer contatos e interacdes aprofundadas de longo

prazo com aquele povo.

o AN, Ran Z9R, (XL EESERLR, Pesquisa sobre Aculturacdo e Divulgacéo Interculturaly, 1EET, FRERMESRIZA W ARAT,
Editora de Ciéncias Sociais da China, 2011.
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Capitulo Il

Estudo de Caso do Instituto Conficio

da Universidade do Minho
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2.1 Breve Apresentacao do Instituto Confiicio da Universidade do Minho

O Instituto do Confucio da Universidade do Minho tem as suas instalacdes no Campus de Gualtar,

Braga.

Em setembro de 2005, o Vice-ministro da Educacéo da China, Zhang Xinsheng e o Vice-diretor
do Hanban, Zhao Guocheng, visitaram a Universidade do Minho a fim de avaliarem o nivel do
ensino de chinés nesta instituicao. Decidiram, depois desta visita, instalar um primeiro Instituto
Confucio na Academia. A 10 de dezembro do mesmo ano, durante a visita oficial a Portugal do
Primeiro-Ministro chinés, Wen Jiabao, foi assinada a Declaracao de Intencoes para a instalacao
do Instituto Confucio, no Palacio de Queluz, e a placa de identificacao foi oficialmente entregue

ao Reitor da U M, Antdnio Guimaraes Rodrigues.

No dia 5 de julho de 2006, durante a Conferéncia dos Institutos Conflicio do Mundo em Pequim,
foi assinado o Protocolo de Execucdo entre a Universidade do Minho e o Hanban. O Instituto
Confucio da Universidade do Minho tinha vindo a desenvolver, dentro das suas possibilidades,
apoios ao nivel do ensino do chinés e outras atividades de ambito cultural e cientifico. Atualmente
tem nove colaboradores, incluindo um presidente do conselho diretivo, um diretor portugués e

outro chinés, duas técnicas superiores e quatro professoras chinesas.

Tabela 1 Cursos proporcionados pelo Instituto Confucio da UM (2014-2018)

Cursos Ano
Curso Intensivo: China Econdmica e Politica Contemporanea 2014
Curso de Lingua Chinesa 2014/2015
China Econdmica e Politica Contemporanea 2015
Curso de Lingua Chinesa 2015/2016
Curso Livre de Chinés 2016/2017
Curso de Verédo de Chinés 2017
Curso Breve “Histdria de Macau (séculos XVI-XX)" 2017
Curso Livre de Chinés 2017/2018
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O Instituto Confucio da UM abriu oficialmente cursos de chinés em trés escolas da regiao norte
em outubro de 2006. Em 2018, o programa tinha passado a envolver 14 escolas. A instituicao
oferece varios tipos de cursos diferentes para satisfazer necessidades dos estudantes (Tabela 1).
Para além dos cursos gerais de lingua chinesa, destaca-se um curso de Chinés Turistico e

Comercial.

2.2 Historial das Atividades do Instituto Confiicio da UM

O sitio oficial da internet do Instituto Confucio da Universidade do Minho enumera as atividades
culturais organizadas nos ultimos cinco anos, entre 2014 e 2018. Entre estas, o Website lista os
cursos de chinés, mas também o trabalho diario do Instituto Conflicio e uma descricao detalhada
dos varios eventos que organiza. Segundo estas estatisticas, o Instituto organizou 40 atividades
culturais no ultimo quinquénio, uma média de oito eventos por ano, que podem ser

categorizadas em 12 tdpicos.

Tabela 2 Atividades culturais do Instituto Confucio da UM (2014-2018)

Topicos Conteudo
Confecao de bolinhos chineses
Exposicéo sobre o festival das lanternas
Atividades relacionadas com
Exposicao sobre o vestuario tradicional chinés
festivais
Explicacdo sobre o folclore do ano novo chinés e de lendas chinesas
Desenvolvimento da China contemporanea
Economia chinesa Colaboracdes entre a China e empresas portuguesas
Relacao diplomatica sino-ocidental
Politica chinesa Politica estrangeira da China
Lancamento de um romance relacionado com a China
Literatura

- http://www.confucio.uminho.pt
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“Chinese Bridge”

Competicdo “Chinese Bridge”

Medicina chinesa

Explicacao sobre a medicina tradicional da China

Sociedade contemporanea

Exposicao de fotografia contemporanea

Exposicao sobre as cidades chinesas

chinesa
Exibicdes de filmes chineses de referéncia
Filmes
Desempenho do instrumento musical
Musica Competicado de canto
Competicdo de traducao de chinés e de portugués
Traducéo Palestra sobre traducéo literaria
Introducao as figuras histéricas da China
Historia Introducao a historia antiga da China

Artes  contemporaneas

tradicionais

Papel recortado
Explicacdo e ensino da arte da caligrafia

Pintura tradicional chinesa

As atividades mais populares estdo relacionadas com festivais e histéria da China. De uma
maneira geral, as atividades incluem a apresentacdo das origens dos festivais chineses e
costumes tradicionais relacionados com ambos, nomeadamente a comida tipica (havendo
muitas vezes a oportunidade de a confecionarem em conjunto com participantes). Normalmente
sao organizadas, pelos professores e funcionarios do Instituto Confucio, dirigidos aos estudantes
e publico em geral. Esta combinacao da cultura material e espiritual tem sido unanimemente

elogiada. O Instituto organiza regularmente uma série das atividades relacionadas com a cultura
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de festivais, com destaque para o festival da Primavera.

Grafico 1 Diferentes atividades culturais, em quantidade (2014-2018)
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Analisando o Grafico 1, verifica-se a existéncia de muitas atividades relacionadas com a China
contemporanea, nomeadamente politica, economia, exposicoes de fotografia e imagens de
cidades. Estes topicos sociais contemporaneos estdo intimamente relacionados com o

desenvolvimento e as mudancas na sociedade chinesa.

E disso exemplo a "Exposicdo de fotografia social de Macau", cidade historicamente associada
a Portugal. A utilizacao de imagens permitiu mostrar as mudancas registadas nos ultimos anos.
Da mesma forma, a exposicao “China Harmoniosa: Perseguicao e Sonho” usou imagens para

mostrar o rapido desenvolvimento e a vitalidade da China contemporanea aos portugueses.

A economia chinesa continua a desenvolver-se rapidamente. A cooperacéo entre Portugal e
China em varios dominios tornou-se mais frequente devido a iniciativa de “Uma Faixa, Uma Rota”
e a visita do Presidente chinés Xi Jinping a Portugal em 2019, que trouxe muitas oportunidades
para os portugueses. Algumas atividades organizadas pretendem dar a conhecer o contexto do
desenvolvimento econémico da China e as oportunidades de emprego naquela poténcia
econémica, como demonstram as palestras “A Economia da China Contemporanea e o seu
Desenvolvimento” ou o “Seminario de Cooperacao entre a China e Portugal”, onde o orador

analisou as mudancas e o desenvolvimento da politica econdmica do pais nos ultimos anos.
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Vale a pena de mencionar que o Instituto Conflucio da UM organizou algumas atividades mais
locais que foram bem recebidas pela comunidade, que combinaram elementos culturais
chineses com a cultura portuguesa. Foi o caso da “Exposicao de Literatura Infantil”, realizada
em 2018, ou a publicacao do livro “Os Passaros Também se Sentam”, da escritora Nanni Pinto,
gue combina os elementos com literatura infantil portuguesa. No livro, a autora usa os ja
referidos elementos nas ilustracdes para estimular o interesse das criancas pela cultura chinesa.
Durante a apresentacao da obra, os colaboradores do Instituto Confuicio convidaram a audiéncia

a experimentar cha chinés, embalados pela melodia dos instrumentos musicais chineses.

De acordo com a classificacao das atividades culturais de Zhang Hui, proposta na obra “Design
e Introspecao das Atividades Culturais do Instituto Confticio” 2, as atividades do Instituto Confticio
da UM no quinquénio analisado podem ser divididas em cinco categorias: conferéncias,

exposicoes, espetaculos, competicoes e vivéncias.

Tabela 3 Diferentes tipos de atividades culturais (2014-2018)

Tipos Contetdo
Conferéncias Palestra, debate, cultura, cinema
Exposicoes Exposicao de pintura, fotografia e livros
Espetaculos Instrumentos musicais, Kungfu, cancao, festivais
Competicdes Competicdo de traducao e canto. Chinese Bridge
Experimentar pessoalmente atividades culturais, como usar pauzinhos,
Vivéncias
fazer recorte de papel, caligrafia ou lanternas

Tabela 4 Diferentes atividades culturais realizadas (quantidade)

Tipos Vivéncias Exposicdes Conferéncias | Competicoes Espetaculos

Quantidade 3 6 13 4 14

Como se pode verificar, quer na Tabela 4, quer no Grafico 2, as atividades mais vezes realizadas

nos ultimos cinco anos foram espetaculos: recitais, concertos com instrumentos musicais

= ZHANG, Hui 3. 2014(5):6-12.

29



tradicionais e atividades diversas sobre a cultura dos festivais. Neste tipo de atividade, depois
de uma explicacao breve e simples, as pessoas podem vivencia-las em conjunto, o que
aumentara o interesse dos portugueses em relacdo a cultura chinesa. A maioria das
apresentacdes foi realizada em restaurantes chineses, na Universidade do Minho, em museus
e centros comerciais, 0 que atraiu muitas pessoas. Tais atividades sdo geralmente organizadas
em conjunto com a Universidade, autarquia, organizacdes comerciais e instituicdes chinesas,

sao mais atraentes e influentes do que outras atividades.

Grafico 2 Diferentes atividades culturais realizadas (quantidade)
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Segue-se, em termos de quantidade, as conferéncias, a maioria das quais proferidas por
especialistas. O tema das conferéncias esteve sobretudo relacionado com a situacdo da China

contemporanea: economia, politica, vida quotidiana do povo chinés e figuras histdricas.

Nos ultimos cinco anos, vivéncias, competicdes e exposicdes foram atividades organizadas com

menor frequéncia.

Além de alunos locais, houve também muitos estudantes portugueses e estrangeiros que vieram
participar na competicdo “Chinese Bridge”; pode-se dizer que este foi o maior “Chinese Bridge”
em Portugal.

As exposicdes estiveram sobretudo relacionadas com a arte moderna chinesa, como se pode

ver nas mostras “Fotografia Contemporanea Chinesa”, “A China Harmoniosa: Perseguicéo e
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Sonhos” e “Pintura Chinesa de Liu Wenting”. Na cerimonia de inauguracao, o préprio artista ou

artistas locais estiveram presentes e fizeram uma breve introducédo a exposicao e as obras.

2.3 Caracteristicas das Atividades Culturais do Instituto Confiicio da UM

Depois de analisar e resumir os dados estatisticos do Instituto Conflcio da UM, podemos

constatar que as suas atividades culturais tém as seguintes caracteristicas.

O Instituto Confucio da UM tem recursos limitados e menos concorréncia de outras instituicdes
educacionais de lingua chinesa. O campus principal esta situado na cidade de Braga, onde nao

ha muitos chineses.

A sua oferta de ensino de lingua chinesa estd bem cimentada. O departamento de Estudos
Asiaticos da Universidade do Minho tem uma licenciatura de Linguas e Culturas Orientais, onde
o chinés tem um peso preponderante. Os alunos da licenciatura recebem ensino ao longo de
trés anos sobre lingua e cultura chinesas. Nao existem, a nivel de ensino superior, outras

instituicdes de lingua chinesa em Braga.

As comunidades chinesas locais e organizacées comerciais por vezes fornecem aopio a
atividades as mais variadas, atraindo a atencao da populacao local e dos 6rgaos de comunicacao
social, mas 0 numero dessas instituicdes nao é grande tendo em conta a escala da cidade de
Braga. Aquelas atividades tém um certo impacto, ndo muito grande. Fortalecer a cooperacao
com outras organizacdes, ampliar a escala de atividades e definir o estilo muito peculiar do

Instituto Confuicio sdo problemas enfrentados pelos organizadores.

Em termos de promocéo de atividades, os meios sao simples e a difusdo limitada. As atividades
culturais do Instituto Confucio da UM sdo promovidas principalmente pelos professores nos seus
contactos letivos, através das redes sociais e do sitio oficial da internet. A audiéncia é sobretudo
composta por alunos do Instituto Confticio e um pequeno numero de pessoas que tém interesse
nas tematicas. Esses trés meios de promocao tém pouca audiéncia, a sua difusao é restrita,
dificultando a penetracdo na sociedade local, o que afeta o numero de participantes e a

influéncia.
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Na organizacdo de atividades, o Instituto Conflucio combina diferentes niveis de cultura, ao
mesmo tempo que privilegia assuntos sobre a economia nacional da China, a politica e a vida
contemporanea dos chineses, o que garante a profundidade da divulgacao cultural. Contudo,
nao tem havido iniciativas de grande alcance e a divulgacao cultural nao tem havido continuidade

e sistematizacao.

O conteudo das atividades culturais do Instituto Confucio combina cultura material,
comportamental e espiritual. Divulga simbolos culturais e, concomitantemente, tem cuidado
com conotacOes especificamente chinesas. Além de atividades de recorte de papel, lanternas,
bolinhos e outros simbolos materiais culturais chineses, também organiza eventos relacionados
com a medicina, o cha e outras manifestacdes comportamentais. Estas atividades tomaram
como ponto de partida uma certa especifidade chinesa, analisando ideias criativas do povo
chinés, a sua filosofia de vida, utilizando a cultura material no sentido da melhor compreenséao
da cultura comportamental e espiritual. Ou seja, conduzir os participantes, através de
manifestacées mais superficial, para um nivel mais profundo e para uma compreensao mais
ampla da cultura chinesa. Por exemplo, na atividade sobre o ch3, fala-se detalhadamente das
suas origenm e classificacao para apresentar o seu ritual e demonstrar a hospitalidade chinesa.
Ao explicar a simbologia material do cha, analisam-se os valores da cortesia chinesa, o que nao

s6 atrai alunos, como também garante uma compreensdo mais profunda daquela.

As atividades relacionadas com a China contemporanea partiram do contexto de
desenvolvimento atual para introduzir politicas econdmicas e sociais, 0 que nao sé garantiu a
atualidade de divulgacao, mas também relacionou cultura e politica. Por exemplo, a iniciativa
“Uma Faixa, Uma Rota” é uma das estratégias de desenvolvimento chinés e uma importante
politica econdmica que implica um mais forte envolvimento da Europa e a Asia, conduzindo a
cooperacao em inumeras areas (economia, politica, turismo, etc.). A economia da China esta a
desenvolver-se a um ritmo acelerado, e muitos portugueses esperam aproveitar as
oportunidades que tal crescimento proporciona. Entender as politicas econdmicas mais recentes
da China pode ajudar a captar oportunidades do emprego e investimento. Estas atividades
constituiram uma introducao detalhada as politicas econémicas da China, proporcionando a

audiéncia uma oportunidade para aprender mais e foram genericamente recebidas.
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A ja referida sistematizacao refere-se ao desenvolvimento continuo de atividades culturais, em
varios locais e em torno de um tema, para aumentar o efeito da divulgacao cultural. As atividades
simbolicas referem-se a eventos requintados, com um modelo fixo que pode ser usado
repetidamente, que reflete a cultura chinesa em profundidade e possui caracteristicas locais ao
mesmo tempo. A maioria das atividades culturais do Instituto Confuicio da UM nao é sistematica
e continua. Muitas atividades e tdpicos dificultam o entendimento sobre a cultura chinesa. Por
exemplo, falta continuidade e refinamento no design do Festival da Primavera, o principal
conteudo cultural da divulgacao do Instituto Confucio. Trata-se do mais importante dos festivais
tradicionais chineses, com uma cultura distintiva e rica em caracteristicas chinesas. No entanto,
o festival proporcionado pelo Instituto Confucio da UM, nos ultimos anos, realizou-se durante
num dia, sendo dificil para a audiéncia conhecer profundamente a cultura tradicional do Festival
da Primavera neste curto periodo. Além disso, apenas uma pequena parte da audiéncia

participou ativamente na atividade, a maioria limitou-se a assistir.

Os espetaculos e as conferéncias sdo também atividades culturais regulares do Instituto
Confucio da UM. Os espetaculos aumentam a influéncia da instituicdo e as conferéncias

asseguraram a profundidade e o profissionalismo da divulgacao cultural.

A Universidade do Minho organizou uma série de conferéncias altamente especializadas, o que
aumentou a profundidade da divulgacdo da cultura chinesa. Em primeiro lugar, porque convidou
especialistas e, em segundo lugar, porque foram realizadas em lingua portuguesa ou inglesa,
facilitando a comunicacédo. Por exemplo, conferéncias sobre as relacdes sino-portuguesas e
conferéncias sobre as relacdes sino-ocidentais®* explicaram varias conotacoes culturais chinesas,
para que os alunos compreendessem o seu significado profundo. As conferéncias profissionais
podem melhorar a profundidade do entendimento sobre a cultura chinesa em Braga, abrindo os

horizontes da audiéncia.

Em termos de colaboradores das atividades, ha pouca cooperacao com organizacdes locais e a
avaliacao dos seus efeitos das atividades & insuficiente, o que dificulta a influéncia e o

desenvolvimento sustentavel do seu programa.

5 http://www.confucio.uminho.pt/noticias/2015/10/ 26/ as-rela%C 3%A7 %C3%B5es-sino-ocidentais-atrav%C3%A9s-de-macau (Cosultado a 15
de julho de 2019) .
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Em suma,

1) Ha pouca cooperacdo com organizacdes locais e pouca diversidade das organizacdes

envolvidas.

Apenas 12% das atividades do Instituto Confucio da UM nos ultimos cinco anos foram
organizadas em conjunto com aquelas. Por outro lado, 78% das atividades foram organizadas

com a universidade e 10% com outras organizacdes (Grafico 3).

Grafico 3 Entidades envolvidas nas atividades culturais

m Universidades

m Organizacg0es civeis

Instituicdes
governamentais

Tendo uma origem estrangeira, o Instituto Conftcio divulga a cultura chinesa num ambiente
cultural novo. Se nao tiver uma compreensao cabal da cultura local e da audiéncia, as suas
atividades e divulgacao terdo resultados limitados. Se cooperar com varias organizacdes, como
a Camara Municipal e outras universidades, e usar o contexto cultural destas organizaces para
combinar a cultura local com a cultura chinesa, podera melhorar muito a eficiéncia da divulgacao.
Através da cooperacdo com organizacdes diferentes, & possivel alcancar diferentes tipos de

publicos e expandir atividades.

2) Ha falta de avaliacdo do efeito das atividades, sendo dificil garantir o desenvolvimento

sustentavel das mesmas.
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A avaliacédo das atividades refere-se a estatisticas sobre o nimero dos participantes, o numero
de atividades realizadas, a atitude da audiéncia depois de cada atividade cultural e, em seguida,
uma analise com base em todos os dados relevantes. As avaliacdes cientificas podem orientar
o planeamento do Instituto Confucio, quanto ao conteudo e tipos de atividades a desenvolver,
aumentando a sua atratividade na medida que se baseiam nas necessidades da audiéncia. No
presente, a avaliacao das atividades do Instituto Confucio da UM baseia-se na comunicacao
entre os seus colaboradores e participantes. Por exemplo, depois de qualquer atividade, estes
colaboradores conversam com as pessoas, apreendendo algumas reacdes e opinides sobre
aquela. Este tipo de avaliacdo € incompleta e subjetiva. A falta de um sistema cientifico de
avaliacao impede o conhecimento sobre as necessidades da audiéncia e os seus conteudos
podem ser desadequados as necessidades e interesses. Isto pode conduzir a uma quantidade

reduzida de participantes, abrangéncia insuficiente das atividades e falta de sustentabilidade.
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Capitulo Il

Estudo Sobre o Impacto da
Divulgacao Cultural do Instituto
Confucio da Universidade do Minho
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3.1 Ideias-base para um Inquérito

No sentido de aferir as opinides dos participantes das atividades do Instituto Confticio da UM,
optou-se por proceder a um inquérito sobre a transmissao de cultura chinesa, baseado no
inquérito do livro /nstitufo Confiicio e Divulgacado Internacional da Cultura Chinesa de Wu Ying®.
Distribuiu-se um total de 160 inquéritos, tem sido 155 destes foram recolhidos e 148

considerados validos.

O inquérito foi dividido em trés partes. A primeira serviu para recolher informacdes basicas ao
nivel da formacao académica, existéncia de relacionamentos chineses, entre outros fatores que

podem afetar a atitude dos participantes em relacdo a cultura chinesa.

A segunda parte visou conhecer a atitude dos participantes face a elementos culturais chineses,
como o chd, a comida, a arte do recorte de papel, a Opera de Pequim, etc., e também entender
como contactaram com a cultura chinesa, que conhecimentos adicionais obtiveram sobre a
China e qual a sua opinido depois de participarem em atividades culturais. Os elementos
culturais chineses foram categorizados em dois niveis: cultura material e cultura

comportamental.

Segundo Guan Shijie®s, a rececdo de uma cultura depende principalmente da sua capacidade de
divulgacao e influéncia. A influéncia refere-se a situacao do recetor, capacidade de influéncia na
cognicao, atitude e comportamento da audiéncia. Quando a informacao ¢ recebida, ela pode
afetar as emocdes e atitudes. Assim, a identidade emocional pode influenciar, em certa medida,
mudancas de comportamento. Com base no ja referido artigo de Guan, selecionou-se alguns
elementos tradicionais da cultura material e comportamental chinesa, relacionados com as
atividades organizadas pelo Instituto Confucio da UM. Em seguida, colocou-se trés perguntas:
“Conhece? Gosta? Experimentou?” para examinar atitudes emocionais e percecdes dos

participantes sobre aquela cultura material e comportamental.

A terceira parte visou compreender que elementos culturais os participantes preferem, qual a

« WU, Ying R, (FLFFBeE R E LI ERREE, O Instituto Conficio e a Comunicacdo Intercultural da Cultura Chinesa),
Editora da Universidade de Zhejiang, Zhejiang, 2013.
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imagem que tém do Instituto Conflcio e recolher sugestdes.

3.2 Estrutura da Amostra

Este inquérito recolheu algumas informacdes basicas dos participantes, nomeadamente género,
idade, grau académico e profissao. A analise dessas informacdes esta condensada nas tabelas

e graficos seguintes.

Tabela 5 Idade e grau académico da amostra

Valor médio | Desvio padrao Declaracao variavel

Intervalo variavel, o mais velho tem 56 anos
Idade 24.77 8.751361 e 0 mais jovem 18. A idade mediana é de

24.77 anos.

Numa sequéncia ordinal, o ensino
secundario e inferior assume o valor 1, o
Grau académico 2.94 0.744904 ensino profissional valor 2, a licenciatura
valor 3, o mestrado valor 4 e o

doutoramento valor 5.

A amostra foi composta por pessoas entre 0s 18 e 0s 56 anos, 0 que resulta numa idade média

de 24.77 anos. A idade mediana é de 22 anos.
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Grafico 4 Amostra por género

= Masculino

= Feminino

A amostra era constituida por 41% de inquiridos do sexo masculino e 59% do sexo feminino.

Grafico 5 Grau académico da amostra

1%

Ensino secunddrio e inferior ® Ensino profissional
® | icenciatura ® Mestrado
® Doutoramento

Do ponto de vista do grau académico, 73% das pessoas que responderam ao inquérito concluira

a licenciatura, 8% o ensino secundario ou inferior, 5% o ensino profissional, 13% tinha
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habilitacdes ao nivel do mestrado e 1 % do doutoramento.

Tabela 6 Profissdes da amostra

Profissao Percentagem
Estudante 75%
Empresario/ Comerciante 2%
Profissional liberal 12%
Funcionario publico 2%
Outros 9%

Do ponto de vista profissional, 75% dos participantes eram estudantes, 2% empresarios, 12%
profissionais liberais, nomeadamente professores, advogados e meédicos, 2% funcionarios

publicos e outros trabalhadores comuns.

3.3 Analise das Respostas

3.3.1 Grau de Interesse por Tipo de Participante

De acordo com os gréaficos e tabelas sobre a estrutura da amostra, podemos ver que a proporcéo
dos participantes masculinos e femininos é aproximada. Embora se registasse mais
participantes do sexo feminino (59%) do que do sexo oposto (41%), a diferenca de proporcao

entre géneros é pequena.

Considerando a média de idades, 24.77 anos, podemos concluir que a maioria dos participantes
é jovem, situando-se na faixa etaria entre os 20 e os 30. O grau académico mais comum da
amostra é o de licenciatura (73%) e, considerando que 75% dos participantes no inquérito se
identificaram como estudantes e, que 77% das atividades culturais do Instituto Conflicio foram
realizadas na Universidade do Minho, pode-se concluir que a maioria dos participantes das
atividades € constituida por alunos da mesma universidade constituindo a audiéncia principal

do Instituto Confucio local.
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No inquérito analisou-se a opiniao sobre alguns elementos culturais chineses, para compreender
0 interesse dos participantes. As respostas revelaram que 32 pessoas tinham pouco
conhecimento sobre auqueles elementos culturais e ndo manifestaram um interesse particular
na cultura chinesa. Estas pessoas correspondem aos 12 participantes com habilitacdes ao nivel
do ensino primario e secundario e 6 participantes com cursos profissionais, representando 86%
da amostra com aquele grau de ensino. Ou seja, as pessoas com menor escolaridade registaram
baixa aceitacdo de cultura(s) estrangeira(s) e nao manifestaram desejo de a(s) conhecer. A
maioria nao tem qualquer conhecimento sobre a cultura chinesa, nunca experienciou 0s
elementos culturais mencionados e alguns desconheciam mesmo a existéncia do Instituto

Confucio, revelando horizontes relativamente estreitos.

Questionados sobre se ja tinham estado na China, as 8 pessoas que responderam
afirmativamente foram entrevistadas. Esta entrevista revelou que todos sao estudantes de
mestrado, tém uma atitude muito positiva sobre a China, gostam do pais e estao familiarizados
com a cultura chinesa através das suas experiéncias pessoais. Podemos dizer que a experiéncia
pessoal pode mudar a impressao em relacdo a um pais estrangeiro. O acampamento de verao
e 0s programas de intercambio do Instituto Confucio da UM proporcionam ao publico a
oportunidade de irem a China, conhecendo verdadeiramente o pais e contribuindo, desta forma,

para uma atitude mais positiva.

3.3.2 Percecao das Atividades

Questionados sobre a funcao do Instituto Confucio, 85% dos inquiridos considerou que este

contribui para a promocao do dialogo entre as culturas. Apenas 15% respondeu que contribui

para a divulgacado da imagem da China sob a forma de propaganda.
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Grafico 6 Percecao dos inquiridos sobre as atividades culturais

®m Promocao do didlogo = Propaganda

A 31 de dezembro de 2018 existiam 548 Institutos Confucio e 1193 Confucius Classrooms
distribuidos por 154 paises. O rapido desenvolvimento da instalacdo de institutos confucio
levantou preocupacdes, focadas sobretudo em dois aspetos: possivel ameaca a liberdade

académica do Ocidente e possivel ferramenta de propaganda politica do Governo Chinés.

No que respeita a liberdade académica, ha quem pensa que o financiamento generoso por parte
do Instituto Confucio Central acarreta condicdes adicionais. Alguns académicos podem sentir
dificuldade a falar sobre tabus, nomeadamente o Dalai Lama, o Tibete, Taiwan, lutas internas
pela lideranca no Partido, entre outros topicos. Outros sugerem que os Institutos Confucio e o
Governo Chinés estado intimamente relacionados, carecendo de independéncia, sendo portanto
possivel que este interfira na liberdade académica da universidade onde estdo instalados®.
Outros acreditam que quem critica a China nao pode participar nos projetos de investigacao
cofinanciados pelo Governo Chinés e os institutos conflcio. Deve ressalvar-se que essas

declaracdes sao, geralmente, palpites ou apenas preocupacoes.

5 Confucius Classroom é uma instituicao educacional estabelecida pelo Hanban para promover o chinés e popularizar a cultura chinesa,
historia, geografia, caligrafia, comida, cerimonia do cha, etc.

v Guttenplan, D. D. “Critics Worry about Influence of Chinese Institutes on U.S. Campuses”, www.nytimes.com/2012/03/05/us/critics-worry-
about-influence-of-chinese-institutes-on-us-campuses.html, (Consultado a 6 de abril de 2019).

= Yu, Jie, “The Myth of China as a Harmless Tiger,” The Washington Post, 13. Fev, 2012, https://www.washingtonpost.com/opinions/the-myth-
of-china-as-a-harmless-tiger/2012/02/10/glQAb7DxBR_story.htmlI?noredirect=on&utm_term=.6956b81dba95, (Consultado a 7 de abril de
2019).
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Na verdade, a maioria dos orgdos de comunicacdo mantém uma posicao bastante justa e
fornece opinides positivas e situacdes reais, ao mesmo tempo que remite opinides negativas.
Por exemplo, no artigo “O Centro Financiado pela China Levanta Preocupacbes sobre a
Liberdade Académica nos Carmpi Americanos”, menciona-se que “os professores estao atentos
a interferéncia politica de Pequim nos institutos confucio em rapido crescimento, mas parece
gue a possibilidade de tal coisa &€ muito pequena”. * Outra passagem do mesmo artigo refere
gue o rapido crescimento dos institutos confucio preocupa algumas pessoas na medida em que
a participacdo do Governo Chinés pode constituir uma ameaca a liberdade académica. No
entanto, alguns outros acham que esse tipo de preocupacao é “totalmente redundante”. O artigo
revela também que, desde o estabelecimento do primeiro Instituto Conflcio nos Estados Unidos
em 2004, na Universidade de Maryland, nao se registaram quaisquer reclamacdes sobre

atentados a liberdade académica no campus.

Em suma, os média nao chineses relatam preocupacdes sobre a liberdade académica, mas
estas sdo muitas vezes contrariadas pelo conteudo positivo do mesmo artigo. Entre outros
relatos, registam-se algumas vozes negativas mas, de uma maneira geral, ha mais opinides

positivas sobre 0s institutos conflicio e estas ultimas sao frequentemente mal fundamentadas.

Sobre a possibilidade de os institutos confucio ser uma ferramenta de propaganda politica, o
jornalista do New York Times, Martin Davidson, afirma: ""Os chineses sao muito claros em relacao
aos objetivos que querem atingir, eles querem mudar a percecao das pessoas sobre a China,
gue usa uma propaganda politica positiva para combater a propaganda politica negativa".2 Mas,
em minha opinido, esses relatos nao tém conteudo substantivo de apoio. Por outras palavras, o
argumento de que os institutos confuicio sdo uma ferramenta de propaganda politica é realmente

critica sem fundamento.

De acordo com os resultados do inquérito, concluimos que 85% dos inquiridos pensam que o
Instituto Confucio da UM, constitui uma plataforma de promocao do dialogo e interacéo cultural.
Este oferece recursos de lingua e cultura para satisfazer as necessidades do ensino daqueles. E

certo que também existem opinides diferentes, mas a proporcao € pequena. Em geral, a imagem

©»  Schmidt, Peter, “At U.S. Colleges, Chinese-Financed Centers Prompt Worries about Academic  Freedom”,
https://www.chronicle.com/article/At-US-Colleges/ 124975, (Consultado a 10 de abril de 2019).

= Guttenplan, D. D. “Critics Worry about Influence of Chinese Institutes on U.S. Campuses”, https://www.nytimes.com/2012/03/05/us/critics-
worry-about-influence-of-chinese-institutes-on-us-campuses.html, (Consultado a 6 de abril de 2019).
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local do Instituto Conflcio é positiva.

3.3.3 Relacao entre a Participacao e a Empatia com a China

Empatia significa a capacidade psicolégica para sentir o que sentiria uma outra pessoa caso
estivesse na mesma situacdo. Consiste em tentar compreender sentimentos e emocoes,
procurando experimentar de forma objetiva e racional o que sente outro individuo. Empatia
cultural € um processo de comunicacao cultural e intercambio de informacdes em que o recetor

podera compreender sentimentos e emocdes da parte do divulgador.

0 inquérito interpelou os inquiridos no sentido de saber para que aspeto é que a sua participacao

nesta atividade contribuiu, a fim de entender a empatia dos participantes.

Grafico 7 Motivacao dos participantes nas atividades culturais

37%

2% 1%

= Curiosidade acerca da lingua chinesa
Curiosidade acerca da cultura chinesa
= Vontade de frequentar um curso de lingua chinesa
Vontade de frequentar um curso de cultura chinesa
= Vontade de viajar até a China
= Empatia com o povo chinés
» Indiferenca

Como se pode constatar no Grafico 7, 37% dos inquiridos acha que a sua participacdo nas
atividades do Instituto Confucio contribuiu para aumentar a curiosidade em relacdo a cultura
chinesa, 26% que aumentou a vontade de viajar a China, mas apenas 22% respondeu que esta

participacao contribuiu para uma maior empatia com aquele pais.
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A atencao e procura internacional ¢ uma forca importante para a cultura chinesa se globalizar.
A sua divulgacao da cultura chinesa deve levar em consideracédo os sentimentos da rececao dos
participantes e respeitar os seus habituais canais informativos. Se ndo se mudar a forma de
apresentar ou o estilo de divulgacao, os recetores nao conseguirao entender ou lembrar-se dos
conteudos divulgados. Se nao estiverem interessados, a divulgacao cultural sera ineficaz. Esta
sera mais eficaz se realizada com base na empatia cultural, possibilitando uma divulgacao em

diferentes contextos. Quanto mais forte este for, mais suave a divulgacao se tornara.

Os institutos Confucio deveriam sistematizar e classificar aspetos mais relevantes da cultura
chinesa, ver que pensamentos profundos, elementos culturais e tradicoes estao relacionados
com a tendéncia dos tempos e satisfazer as necessidades reais dos portugueses. Devia também
basear os topicos da divulgacdo cultural nos interesses e elementos com os quais 0s
participantes revelam empatia e realizar apresentacdes profundas para promover a divulgacao

da cultura chinesa em Portugal.

3.3.4 Relacao entre a Oferta e a Procura

O inquérito ausculta também o interesse dos inquiridos em participarem noutras atividades

culturais do Instituto Conflcio e quais as suas atividades preferidas.

Grafico 8 Interesse dos participantes em atividades futuras

Gostava de participar noutras atividades?

m Sim  Nao
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O Grafico 8 revela grande interesse por parte dos participantes em atividades futuras. Dos 148
inquiridos, 92% pretende continuar a participar nas atividades culturais organizadas pelo Instituto

Confucio da UM, percentagem que se revela bastante significativa.

Grafico 9 Atividades preferidas dos participantes
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B Viagens turisticas e cursos de verdo na China

Entre as atividades preferidas dos participantes, destacaram-se “Viagens turisticas e curso de

verdo na China” e “Workshops de artesanato e de culinaria”.

Nos relatorios de atividades culturais organizadas pelo Instituto Conflcio da UM entre 2014 e
2018, listavam-se 14 espetaculos e 13 conferéncias. Ora, como podemos constatar deste Grafico,
a opcao “conferéncias, seminarios e filmes” e ainda os “workshops de artesanato e de culinaria”
foram escolhidas por muitos inquiridos, o que mostra que a oferta do Instituto Confucio da UM
se adequa a procura. Por outro lado, a atitude dos “clientes” esta a mudar, as pessoas passaram
de apreciadores a participantes reais, os seus interesses nas atividades culturais esta a crescer,

estdo mais interessados na China e em conhecer o pais pessoalmente.

O inquérito incluiu um espaco para propostas, tendo recebido um total de 37 sugestdes. Entre
estas, 24 pessoas gostariam que se organizasse mais atividades culturais. Como tivemos
oportunidade de referir no capitulo anterior, o Instituto Confucio da UM organizou em média oito

atividades anuais, no quinquénio analisado, o que nao responde as necessidades do publico.
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Outras sugestdes incluem expandir a escala e a duracdo das atividades culturais, organizar
atividades no centro da cidade, promover a interacdo entre estudantes chineses e portugueses

e oferecer cursos pos-laborais.

As sugestdes revelam que os participantes das atividades culturais do Instituto Confucio da UM
estdo abertas em relacdo a instituicao. As suas atividades culturais sao profundamente

apreciadas, apenas nao registam escala e frequéncia suficientes.

3.4 Uma avaliacao da qualidade da oferta

Cada pais forma um sistema cultural Unico ancorado na sua localizacao geografica e sua historia.
Este inquérito selecionou alguns elementos culturais relacionados com as atividades culturais
do Instituto Confuicio da UM ao nivel da cultura material e comportamental para compreender a

cognicao, atitude e experiéncia em relacao as atividades culturais chinesas.

Os elementos culturais materiais e comportamentais selecionadas foram: cha, comida
tradicional, recorte de papel, Opera de Pequim, Tai Chi e Kung Fu, medicina chinesa, danca do
ledo e do dragao, pintura e caligrafia, musica, festivais tradicionais e horéscopo. Dai resultaram
trés perguntas - “Conhece?” “Gosta?” e “Experimentou?” - e a atribuicdo de um valor as opcoes.
As opcoes de “Conheco” “Gosto” e “Experimentei” assumem um valor de 1, “Nao conheco”,
“Nao gosto” e “Nao experimentei”, um valor de 2. Finalmente, calculamos o valor médio e
desvio padrao para identificar a qualidade da oferta e o grau de rececdo dos participantes.
Quanto menor o valor médio é, maior a rececao e apreciacdo daqueles elementos. Pelo contrario,
guanto maior o numero, maior a estranheza dos participantes. As estatisticas correspondentes

as respostas sao apresentadas na seguinte tabela.
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Tabela 7 Opinides dos participantes sobre alguns elementos culturais chineses

Conhece? Gosta? Experimentou?
Conteudo Valor Desvio Valor Desvio Valor Desvio
médio padrao médio padrao médio padrao
Cha chinés 1.36 0.96 112 0.92 11 0.9
Comida chinesa 1.16 0.9 1 0.98 1.14 0.91
Recorte de papel 1.37 0.97 1.03 0.97 1.14 0.91
Opera de Pequim 1.55 1.2 1.58 1.24 1.97 1.95
Tai chi e Kung fu 1.22 0.9 1.04 0.97 1.78 1.58
Medicina chinesa 1.22 0.9 1.3 0.93 1.89 1.8
Danca do ledo e do dragéo | 1.43 1.04 1.26 0.91 1.96 1.93
Pintura e Caligrafia 1.23 0.9 1.1 0.93 1.36 0.97
Musica chinesa 1.33 0.95 1.09 0.93 1.53 116
Festivais e hordscopo 1.34 0.96 1.07 0.94 1.44 1.05

Grafico 10 Opinides dos participantes sobre alguns elementos chineses
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A analise dos dados revela que a divulgacdo da cultura material do Instituto Confuicio da UM é
melhor do que da cultura comportamental, e bastante apreciada pelos participantes. Calculando

o0 valor médio e desvio padrao, descobrimos que o valor médio dos elementos de cultura material
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¢ menor do que dos elementos comportamentais nos trés aspetos (cognicao, atitude e
experiéncia), ou seja, a taxa cognitiva dos inquiridos sobre a cultura material € mais alta. Os
participantes gostam mais dos elementos da cultura material e experimentaram mais atividades

culturais relacionadas com esses elementos.

No entanto, ao nivel cognitivo e de atitude, 10 dos 11 elementos culturais registaram um valor
médio menor que 1,5, 0 que mostra que a tendéncia dos participantes ¢ de “Conhecer/Gostar”
seja em relacado aos elementos da cultura material, seja comportamental. Conclui-se que a taxa
de cognicao dos participantes sobre as atividades culturais oferecidas pelo Instituto Confticio da

UM ¢ alta e gostam dos elementos mencionados da cultura material e comportamental.

Quanto a experiéncia, a opera de Pequim, o Tai Chi e o Kung Fu, a medicina chinesa, a danca
do ledo e dragdo registaram um valor médio superior a 1,5 pontos. Isto significa que os inquiridos
nao experimentaram estes elementos culturais, ou seja, estes sao-lhes estranhos e, embora

possam ter interesse, ndo tém experiéncias relacionadas.

Do ponto de vista dos elementos culturais individuais, a comida chinesa, o Tai Chi e o Kung Fu,
medicina chinesa, pintura chinesa e caligrafia ttm o valor médio e desvio padrdo mais baixos
no que respeita a cognicao. Isto pode significar que os inquiridos t€m uma alta consciéncia

sobre estes elementos culturais e, no que respeita a atitude, sao os trés elementos preferidos.

A “comida chinesa” tem o valor médio mais baixo, revelando que a grande maioria dos
participantes conhece, experimentou-a e aprecia. A dieta esta intimamente relacionada com a
vida das pessoas. Como um elemento cultural em que a maioria dos participantes esta
interessado, isto tem muito a ver com a atitude da vida dos portugueses. Gostam de aproveitar
a vida e de um estilo de vida mais relaxado. A comida portuguesa também ¢ muito famosa e
constitui uma parte importante das suas vidas. Ha também muitos restaurantes chineses em
Braga. O desenvolvimento da comida chinesa fortaleceu a atencéo da populacdo local em
relacdo a este elemento cultural. O Instituto Conflcio da UM geralmente celebra o ano novo
chinés com os alunos. O objetivo ¢ deixa-los experimentar pessoalmente a cultura chinesa
através da comida, conversar com funcionarios chineses e comer com pauzinhos. Isto ndo so6

0s torna mais conscientes acerca da comida, mas também aprofunda o seu gosto pela cultura.
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Depois de entrevistar uma parte dos participantes, descobriu-se que alguns sao estudantes de
chinés do Instituto Confucio da UM e também tém um forte interesse em relacao aos caracteres
chineses, afirmando que a caligrafia € um tipo da arte. Na parte do “Experimentei/Nao
experimentei”, o valor médio e desvio padrao de “pintura e caligrafia” também sao baixos, o

que significa que a maioria dos participantes assitiu em atividades relacionadas com a caligrafia.

Entre todos os elementos culturais analisados, “Opera de Pequim” e “danca do ledo e do draggo”
sao 0s dois com o nivel mais baixo de conscientizacao e taxa de cognicao. Estes elementos nao
apareceram nas atividades do Instituto Confticio da UM dos ultimos cinco anos, pelo que é dificil

para o0s participantes terem um conceito sobre estes.

Destaque-se que o valor médio e desvio padrao ao nivel de conscientizacao e taxa de cognicao
dos elementos “TaiChi e Kung Fu” e “medicina chinesa” sao baixos, mas a taxa de
experimentacao é baixa, 0 que mostra que a maioria dos participantes conhece-os e tem um
grande interesse nisso, mas na verdade n&do os experimentou, o que mostra que o Instituto da
UM divulgou a cultura relacionada com estes elementos, mas a oferta das atividades
relacionadas com “Tai Chi e Kung Fu” e “medicina chinesa” nao satisfez as necessidades do

publico.

3.5 Projecao para o Futuro: Inovacao e Aprofundamento

O Instituto Confticio da UM tem trabalhado na divulgacao cultural da China desde a sua criacao
em 2006. Considerando as estatisticas analisadas até este ponto, conclui-se que o efeito da sua
divulgacao é bom. Os participantes nas atividades organizadas tém uma consciéncia sobre a

cultura chinesa e apreciam-na, o que tem uma grande relacdo com o trabalho daquele.

No entanto, meios simples de divulgacao, a falta de utilizacdo dos meios existentes e a falta de
sistematizacao dos temas também afetam a divulgacdo da cultura chinesa na regido. Depois de
uma analise do contexto da divulgacao do Instituto Confucio da UM, e de entrevistar alguns
participantes em atividades culturais, deixa algumas sugestdes ao Instituto Confucio local, com

vista a fortalecer a sua divulgacéo da cultura chinesa.
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3.5.1 Sugestoes para Variacao do Conteudo

1) Combinar a cultura da China e de Portugal para localizar e especializar a divulgacao da

primeira.

A cultura tem hierarquias, é geralmente analisavel em quatro niveis: cultura fisica, cultura
institucional, cultura comportamental e cultura morfoldgica. A cultura fisica e comportamental
podem ser expressas em formas concretas, como a dieta, por exemplo. A cultura institucional e

morfoldgica sdo conceitos abstratos que estdo enraizados na ideologia das pessoas.

A cultura chinesa é um sistema diversificado em hierarquias, rico em contetdos e bastante
complexo. A cultura chinesa e a cultura portuguesa sao distantes em muitos aspetos, devido as
diferentes origens historicas e localizacao geografica. Entender uma cultura que é diferente da
nossa pressupde dificuldades no tempo e espaco. Como ajudar a audiéncia a entender melhor
a cultura chinesa e melhorar a eficacia da sua divulgacdo é uma questao fundamental para o
trabalho de todos os institutos Confucio. Antes de tudo, deve escolher-se divulgar os aspetos

culturais que se aproximam da cultura portuguesa ou possuam um valor universal.

E o0 caso da cultura de “benevoléncia”, o conceito de “mundo harmonioso”, a cultura de
“etiqueta”. Os responsaveis do Instituto Confucio da UM devem prestar mais atencao a estas
culturas de alto grau de identidade para aumentar a empatia em relacao a cultura chinesa. Ao
divulgar aspetos culturais com graus baixos de aceitacdo, como a cultura de “mianzi"#, deve

escolher-se cuidadosamente os métodos de divulgacéo para reduzir a rejeicdo da audiéncia.

Em segundo lugar, importa integrar a cultura portuguesa na divulgacdo da cultura chinesa,
reduzindo o sentido de estranheza, aumentando a intimidade com a cultura chinesa e
concretizando a “localizacao” da divulgacao cultural. Por exemplo, o Instituto Confucio da UM
combinou anteriormente instrumentos tradicionais chineses com a musica tradicional
portuguesa em algumas atividades culturais, somou elementos culturais chineses a livros

infantis portugueses. Os instrumentos musicais tradicionais chineses sdo uma nova forma de

a CHEN, Yuzhen F2#8%1, {PESXILER, Resumo da Cultura Chinesa) , Editora de Pesquisa e Ensino de Lingua Estrangeira, 2011. 3Z
CARSEFRERM, —RIBIXMEMATNNER: DEXNE, FIEXKERE, THXMUE, EEXLKE. (TdA)

= Mianzié um fendomeno no relacionamento interpessoal, que é especialmente valorizado na sociedade com forte conceito de hierarquia no
oriente.
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arte para os portugueses, mas o conteudo transmitido é-lhes familiar, o que reduz a distancia.
Usar os aspetos comuns das cultura chinesa e portuguesa, introduzindo e divulgando a primeira
a partir na perspetiva local € uma boa opcao para aumentar a intimidade e familiaridade entre

as duas.

2) Fortalecer a sistematizacao dos temas das atividades culturais, criar atividades culturais

marcantes e aprimorar a continuidade da divulgacao

A sistematizacao refere-se ao desenvolvimento continuo de atividades culturais em torno de um
tema numa pluralidade de lugares e tempos, aumentando o efeito da divulgacao através de uma

estratégia de longo prazo.

A atividade marcante refere-se a atividades de design distintivo, processo apropriado e que

podem ser reutilizados.

Em resumo, importa dar perspetivas diferentes, abordar os temas culturais de diferentes formas,
projetar séries de atividades, que se devem realizar de forma continuada em multiplos lugares
e momentos, para que a audiéncia possa ter uma compreensao profunda e abrangente do tema
cultural. Importa divulgar estas atividades marcantes e convidar os média locais para as

atividades, o que ira melhorar a imagem total do Instituto Confucio.

Por exemplo, na concecao das atividades do festival da primavera, os organizadores podem
adicionar mais atividades culturais e diferentes perspetivas. As atividades originais, de fazer
bolinhos ou recorte de papel, pode adicionar-se eventos no centro da cidade, distribuir envelopes
vermelhos, queimar incenso e fazer bolos de arroz cozido a vapor, entre outras possibilidades.
Desta forma, a audiéncia pode sentir a atmosfera do festival da primavera, experimentar
pessoalmente as atividades culturais e aprofundar a compreensao por essa via. Além disso, os
orgaos de comunicacado locais devem ser convidados por formar a modelarem a imagem do

Instituto Confucio através dessas atividades.
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3.5.2 Sugestoes para Enriquecimento das Formas e Meios

1) Melhorar as formas e meios de divulgacao, aumentar a utilizacao.

De acordo com o inquérito, aulas de lingua e de cultura chinesas e atividades culturais sao
formas existentes de divulgacao cultural do Instituto Confucio da UM. Melhorar as trés formas
de divulgacao pode fortalecer rapidamente a influéncia da cultura chinesa, aumentando o seu

efeito.

A. Treinar os professores para garantir a qualidade da divulgacao cultural em sala de aula.

As aulas de lingua e de cultura sédo importantes para os alunos do Instituto Confucio entenderem
a cultura chinesa. Nestas aulas, os professores tornam-se os divulgadores da cultura, séao
responsaveis por explicar a cultura chinesa aos alunos. Um professor qualificado é uma garantia
da divulgacao cultural. Um professor caloroso e alegre comunica melhor, reduz a ansiedade de
aprendizagem e melhora o entendimento sobre a cultura chinesa. O Instituto Conflicio da UM
deve prestar atencdo a capacidade dos professores em formacédo, de acordo com as
caracteristicas dos alunos portugueses e a adaptabilidade intercultural, ajudando aqueles a
compreenderem as caracteristicas de aprendizagem dos alunos. Aumentar a qualidade

profissional dos professores melhorara diretamente a qualidade da divulgacao da cultura chinesa.

B. Maximizar a utilizacao dos média para ampliar a promocéao de atividades.

No inquérito perguntou-se aos participantes como tinham tomado conhecimento das atividades
culturais do Instituto Confucio da UM. Podemos ver que este utiliza trés canais principais para
promover as suas atividades: professores, promocao entre amigos e email. Todas elas tém a
desvantagem de terem pouca influéncia e uma difusao limitada, o que resulta em publicidade

insuficiente, audiéncias pequenas e ma divulgacao cultural.
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Grafico 11 Como tomaram conhecimento das atividades culturais
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A Internet faz parte da vida diaria das pessoas, mas apenas 15% dos participantes soube das
atividades culturais organizadas pelo Instituto Conflcio através das redes sociais. O canal de
Youtube do Instituto Confticio da UM tem apenas trés seguidores e carregou o ultimo video ha
trés anos. Alias, possui apenas trés videos no total, o que indica que nao explora o seu potencial
para realizar a divulgacao cultural. Embora tenha uma conta oficial do Facebook e outras redes

sociais, regista falta de interacdo com os seus seguidores.

0 advento da Internet contribuiu para o desenvolvimento dos média sociais. Nos ultimos anos,
a ex Secretaria de Estado dos Estados Unidos Hillary Clinton, destacou muitas vezes que a
Internet ¢ uma ferramenta importante para a divulgacao no estrangeiro e que os EUA competirdo
por uma posicao dominante. O governo norte-americano usa o YouTube, o Twittere outros canais
para planear com sucesso uma série de atividades como o “Concurso Global do Video
Democratico” e o “Concurso Global de 7witter". O objetivo & atrair jovens de todo o mundo para

promover globalmente a sua cultura e valores.

O uso da Internet e das redes sociais em prol da imagem nacional tornou-se uma nova forma
de exportacao cultural, seja no a@mbito da interacdo educativa e cultural, seja no contexto de
projetos de informacao e concursos de ideias. A Comissao Europeia lancou, em marco de 2010,

0 programa “Europa 2020" para orientar o desenvolvimento europeu rumo a uma “Agenda
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Digital Europeia”. Depois do “Poder Cultural” no século XX, o Japdo anunciou o “Programa de
Fundacao Cultural do Século XXI" e lancou a estratégia “Cool Japao”, combinando a sua
estratégia internacional com o desenvolvimento da Internet. Todos os canais proporcionados

pela Internet devem ser potenciados para a divulgacao cultural do Instituto Confucio da UM.

As redes sociais sao um forte instrumento de divulgacao informatica nesta nova era, com a
vantagem do numero de utilizadores e uma ampla difusdo. Zhang Yun comparou os média
sociais e 0s média tradicionais em “Crescimento de Marca do Instituto Confticio”=. Segundo o
autor, em comparacdo com os média tradicionais, as redes sociais possuem vantagens de
difuséo participativa e automatica, isso &, as pessoas compartilhham automaticamente o
conteudo preferido, o que gera novas partilhas, maximizando assim a divulgacao. O Instituto
Confucio da UM deve aproveitar as redes sociais populares como o /nstagrarmou o Twitter, para
alcancar uma difusao automatica da informacao. Deve também partilhar videos das atividades,

fortalecendo a sua promocao e desenvolvendo potenciais audiéncias.

3) Escolher atividades culturais adequadas as necessidades da audiéncia.

As atividades culturais sdo um meio importante para a audiéncia conhecer a cultura chinesa.
Neste sentido, o inquérito interpelou os inquiridos acerca das suas atividades preferidas. Dos
148 participantes, 42 escolheram “viagens turisticas e curso de verdo na China” e 37
escolheram “workshops de artesanato e culinaria”, que podem ser classificadas como atividades
de experiéncia. Entre as atividades culturais organizadas pelo Instituto Confticio na UM, entre
2014 e 2018, listam-se apenas trés atividades de experiéncia e um maior numero de espetaculos

e conferéncias, o que ¢ inconsistente com as necessidades do publico.

As atividades de experiéncia tém caracteristicas de forte interatividade e sentido de participacao.

Embora as conferéncias sejam mais profissionais, registam fraca adesao e menor interacao.

Os portugueses sao extrovertidos e gostam de comunicar. As atividades de experiéncia sao mais
relaxadas e interativas do que os espetaculos e conferéncias. A atmosfera a vontade das

atividades de experiéncia cria um ambiente propicio para o facil entendimento da cultura chinesa.

= ZHANG, Yun 3k =, {FLFZF PRt AR, Desenvolvimento de marca do Instituto Confucio) , Tese de doutoramento apresentada &
Faculdade de Educacéo Internacional da Universidade de Shandong, 2017.
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Em segundo lugar, nas atividades de experiéncia, os participantes podem interagir livremente
com os divulgadores culturais ou outros participantes, para debaterem e entrarem em contacto
com a cultura chinesa. Esta forma de atividade em linha com os estilos de aprendizagem locais

facilitara uma compreensao mais profunda da cultura chinesa.

Na divulgacao cultural, deve escolher-se atividades adequadas para aumentar a motivacao dos
participantes, melhorando eficazmente a divulgacao de acordo com o carater dos participantes.
Por exemplo, o Instituto Confticio da UM realizou uma conferéncia relacionada com o cha chinés.
Na conferéncia, o orador explicou a classificacdo do cha, a etiqueta inerente e outros
conhecimentos tedricos. A divulgacao da cultura do cha sob a forma de conferéncia pode tornar-
se aborrecida. Mas se se integrar alguma experiéncia - por exemplo, depois da conferéncia, os
participantes prepararem o cha sob a orientacdo dos professores - ndo sd se garante o
profissionalismo da divulgacédo, mas os participantes também podem experimentar a cultura do

cha chinés em profundidade, o que aumenta a diversao da atividade.

2) Aumentar os meios de divulgacao designamente através de multiplas plataformas

Cheng Guanghua identifica trés meios de divulgacéo frequentemente utilizados pelos institutos
Confucio. O primeiro é a divulgacao informatica interpessoal, isto €, quando duas pessoas
trocam informacdes. O segundo é a divulgacao através de meios impressos, isto &, divulgar a
cultura através de livros e outros produtos em suporte papel. Por fim, lista-se a divulgacao através

de meios eletrénicos, isto &, divulgacao cultural através da Internet e redes sociais.

O Instituto Confucio da UM divulga a cultura chinesa sobretudo através do contacto interpessoal,
enquanto os outros dois canais raramente s&o usados. E necessario desenvolver racionalmente
0s outros dois meios de divulgacao, de acordo com as necessidades da audiéncia, para melhorar

a eficiéncia daquela.

A divulgacdo da cultura chinesa através de meios impressos identifica as preferéncias da
audiéncia e melhora a utilizacdo das bibliotecas. Este € um meio tradicional de divulgacao
cultural. A Universidade do Minho tem uma biblioteca com varios tipos dos livros chineses. Mas,
embora os recursos da biblioteca sejam ricos, esta ndo é muito utilizada, de acordo com o que
me tem sido dado observar. O Instituto Confucio da UM pode analisar as necessidades e
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preferéncias pelos livros chineses, complementar os recursos, melhorar a utilizacao da biblioteca

e atrair alunos por forma a realizarem uma aprendizagem independente.

3.5.3 Sugestoes para Inovacao Estratégica

1) Planear o contetdo e direcao da divulgacao cultural de acordo com 0 mercado, gerindo o seu

caminho e promovendo a cultura chinesa com sustentabilidade.

O Instituto Confucio deve prestar atencao as regras do mercado no processo da divulgacao
cultural, projetar conteudos e caminhos de acordo com as necessidades do publico. "O modo
de divulgar a cultura chinesa com os donativos do Hanban e os finacimentos é uma estratégia
temporaria."* O melhor modelo deve basear-se na gestao empresarial, de modo a garantir a

sustentabilidade e o desenvolvimento a longo prazo do Instituto Confucio.

As atividades culturais do Instituto Conflicio da UM sdo completamente gratuitas, ndo tém uma
fonte de receitas. A fonte do financiamento para as atividades &, basicamente, o governo,
fundacdes e cursos. Os recursos do estado e das fundacdes ¢ limitado, o que dificulta a escala
de divulgacao e sustentabilidade da promocao cultural.

O Instituto Confucio da UM pode estabelecer um sistema de avaliacao das atividades culturais
e cursos, registando o numero de participantes de cada atividade e a sua atitude para
compreender as necessidades. Depois, impoe-se projetar novas atividades de divulgacao cultural.
As atividades culturais exigidas pelos participantes serao mais populares. Na garantia de um
numero suficiente de participantes, o Instituto Conflucio da UM pode cobrar algumas atividades
culturais para aumentar e diversificar as suas fontes de receitas, ajudando-o a estabelecer uma
cadeia de capital autofinanciado. Depois, pode investir mais na divulgacao cultural de acordo
com as necessidades dos participantes, formando um ciclo virtuoso para uma promocao cultural

sustentavel.

2) Fortalecer a cooperacdo multilateral, adotar multiplos modos de cooperacéo e usar recursos

e forca para aumentar a influéncia da divulgacao cultural.

» DAl Rong B &, (FLFFF 5P EIES XMLINAZ, Diplomacia da Cultura, Lingua Chinesa e o Instituto Conficioy , Editora de Ciéncia
Social de Xangai, Xangai, 2013. BFENMERIE SV ZEFEXMUHRRXENE 21T, (TdA)
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O Instituto Confucio da UM deve fortalecer a cooperacdo com organizacdes locais e usar
multiplos recursos organizacionais para contribuir para a divulgacao da cultura chinesa. O ensino
da lingua chinesa do Instituto Confucio da UM esta bem desenvolvido. Em Portugal, existem
varias instituicdes de ensino da lingua chinesa e instituicdes culturais chinesas noutras cidades.
Algumas instituicdes sdo bem profissionais e experientes no ensino de lingua chinesa e
divulgacao cultural. O Instituto Conflicio da UM deve aprender com essas instituicdes, para que

0 seu trabalho se adapte a cultura local rapidamente, focando a divulgacao.

O Instituto Confucio da UM deve cooperar mais com a autarquia de Braga. Esta nao sé pode
chamar a atencao dos o6rgdos de comunicacao locais, mas também reforcar o estatuto do
Instituto Confuicio da UM na regiao. Com o desenvolvimento da economia chinesa, ha cada vez
mais empresas portuguesas que precisam entender aquela cultura para uma possivel
internacionalizacao, o que constitui enorme oportunidade para o desenvolvimento do Instituto
Confucio da UM. Enquanto instituicdo oficial de lingua chinesa em Braga, aquela pode fornecer
formacao a este nivel. A cooperacdo com empresas locais aumentara a proximidade e integracao

na comunidade.
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Recentemente, as relacdes politicas, comerciais, econdémicas, tecnolégicas e culturais entre a
China e Portugal estdo a ser reforcadas e, como confirmaram ambos os chefes de estado,
Marcelo Rebelo de Sousa e Xi Jinping, “As relacdes entre os dois paises estdo na melhor fase
histdrica”=. Portugal confirmou a sua colaboracdo com a China na iniciativa “Uma Rota, uma
Faixa”, em que se destacam cinco estratégias, a saber: promocao da coordenacéo politica,
conectividade de infraestruturas, comércio fluido, integracdo financeira, e vinculos interpessoais.
Todas estas ligacoes tém uma base fundamental, a aproximacao e empatia entre os povos. O
nosso estudo teve este objetivo: refletir sobre o papel da divulgacéo cultural por parte do Instituto
Confucio Central, enquanto uma representacao da imagem da China, neste processo de

promover o conhecimento dos portugueses sobre a China.

Assim, no presente trabalho, tentamos analisar a percecao da cultura chinesa e as suas
caracteristicas num contexto intercultural, analisando brevemente as origens dos principais
esteredtipos dos portugueses em relacdo aos chineses, e descrevendo o0 modo e a estratégia de
divulgacdo cultural dos Institutos Confucio, para depois especificar o contexto das atividades
organizadas pelo Instituto Confucio da UM, analisando e concluindo as caracteristicas das suas

atividades culturais como listadas, como segue:

e O Instituto Conflicio possui recursos materiais abundantes e nao sofre muita pressao
competitiva por parte de outras instituicdes chinesas.

e Os meios de promocao das atividades sdo simples e o grau de difusdo da promocéao
é limitado.

e No conteudo das suas atividades, o Instituto Confucio da UM integrou diferentes
niveis de cultura e focou quer a politica quer os assuntos correntes da China, o que
garantiu a profundidade e atualidade da divulgacao cultural. Mas regista falta de
sistematizacao dos temas e de continuidade na divulgacao cultural, bem como
escassez de atividades realmente marcantes.

e As suas atividades sao principalmente espetaculos e conferéncias. As conferéncias

garantem, em geral, profundidade e conhecimento e os espetaculos aumentam a

= “  there is a great potential and space for cooperation. They should promote policy coordination, facilities connectivity, unimpeded trade,

financial integration and people-to-people bonds as their five major goals.” http://language.chinadaily.com.cn/2015-
03/30/content 19950951.htm.
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influéncia do Instituto Conftcio da UM.
e O Instituto Confucio da UM n&o coopera muito com as instituicoes locais o que,
porventura, nao permite garantir a influéncia e desenvolvimento sustentavel das suas

atividades.

Com base nas respostas do inquérito aplicado e depois de analisar dados relevantes, podem

enumerar-se mais algumas conclusoes:

e O efeito da divulgacao cultural do Instituto Confucio da UM é bom. Os participantes
tém uma alta consciéncia sobre os elementos culturais chineses e a sua atitude
sobre aquela cultura é positiva.

e Ha diferencas entre niveis diferentes da divulgacao cultural, isto &, a divulgacao da
cultura material € melhor do que a da cultura comportamental. Na cultura material,
0 elemento mais apreciado é a “comida chinesa”.

e Os meios de divulgacao do Instituto Confucio da UM nao séo bem explorados, logo,
0 alcance da sua divulgacao cultural seja limitado. Os participantes gostariam de

obter mais informacoes através das redes sociais.

A partir dos estudos efetuados, deixam-se algumas sugestoes ao Instituto Confucio quanto ao
conteudo, formas, meios e estratégia, visando melhorar a divulgacéo da cultura chinesa em

Portugal.

Em primeiro lugar, o conteudo deve integrar racionalmente a cultura material e comportamental.
Este deve ser melhorado de acordo com as necessidades dos participantes. Além disso, deve
integrar a cultura de ambos paises para melhor se centrar na interculturalidade. Deve ainda

sistematizar os temas e organizar atividades marcantes para garantir a sua continuidade.

Em segundo lugar, o Instituto Confucio da UM deve melhorar os meios existentes, aumentando
a utilizacdo dos meios ao seu dispor, e explorar outros meios de divulgacao.
Quanto a estratégia, o Instituto Conflucio da UM deve planear a orientacdo e contetdo da
divulgacao de acordo com o mercado potencial da rececéo, assumindo uma gestao empresarial
para garantir a continuidade da promocao da cultura chinesa. Além disso, deve fortalecer a
cooperacao multilateral, aumentando dessa forma a influéncia, os recursos e a forca da sua
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divulgacao cultural.

Ao longo a realizacéo desde trabalho, repardamos que na maioria dos Institutos Confucio, a forma
e 0 conteudo da apresentacao da cultura chinesa sdo muito semelhantes e raramente fogem

dos seguintes temas, a saber:

Cinema (ciclos de cinema)

Talji

e Ritual do cha

e Pintura e caligrafia

e Musica, danca e opera (concertos e espetaculos)
e Recorte de papel

e No chinés

e Culinaria

e Medicina tradicional

e Fic.

Para além disso, outros temas, como a Grande Muralha, o bamboo, o jardim tradicional, a arte
marcial e o vestido manchu gjpao sao misturados com as imagens de panda, de Mulan, das
torres altas de Shanghai, entre outras novas imagens que surgiram ao longo dos tempos mais

recentes.

Estas atividades nao exigem um grande conhecimento da lingua chinesa, alias, usa-se o idioma
do proprio pais como lingua de trabalho, podendo assim expandir o palco para um publico mais

abrangente.

Ora, as nossas perguntas poderiam apresentar-se como segue: ndo seriam estas formas e
paradigmas um tipo de “neo-prototipos” da cultura chinesa? Até que ponto que estes novos
paradigmas podem ajudar na divulgacdo de um conhecimento mais profundo, dos pensamentos
sociopoliticos e éticos de Confuicio, das ideias cosmo-éticas do Taoismo, da sabedoria milenaria

sobre a saude, a relacdo entre 0 Homem e a Natureza, e, finalmente, para melhorar o ensino
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da lingua chinesa, chave para os portugueses comunicarem diretamente com o povo chinés,
fundamental para possibilitar o aprofundamento de novas iniciativas econdmicas, tecnologicos

e culturais entre os dois paises?
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Inquérito sobre a Transmissao da Cultura Chinesa
Este inquérito faz parte dum projeto de investigacdo académica, com o objetivo de conhecer a situacao
da transmissao da cultura chinesa em Portugal. A integridade e a autenticidade da sua resposta valem
muito para o nosso estudo. As suas respostas serdo utilizadas em analises académicas. Agradeco a sua
colaboracao.
Nota: (1) Selecione a sua opcdo e marque com X. (2) Em cada pergunta so deverd escolher uma opcao,

a menos que haja descricdo particular.

1. Sexo
o Masculino

o Feminino

2. ldade: anos

3. Grau académico
o Ensino secundario ou inferior
O Ensino médio
O Licenciatura
O Mestrado

o0 Doutoramento

4. Qual é a sua profissdo? *
o Aluno do ensino basico
o Aluno do ensino secundario
O Estudante universitario
0 Empresario/Comerciante
O Profissional liberal (ex. professor, advogado, médico etc.)
o Funcionario

O Trabalhador
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O Reformado

o Outro :

5. Tem algum familiar chinés? *
0 Ambos 0s meus pais sao chineses
0 Um dos meus pais é chinés/a
o Os meus pais ndo sdo chineses, mas um dos meus avos é
o Ninguém

o Outro

6. Ja foi a China? *
o Sim, ja fui.

o Nao, nunca fui.

7. A sua opiniao sobre os seguintes elementos chineses.
Conheco Nao conheco Gosto  Nao gosto
Cha chinés
Comida chinesa
Papel recortado
Opera de Pequim
Tai Chi e Kung Fu
Medicina chinesa
Danca do ledo e do dragao
Pintura e Caligrafia chinesa
Musica chinesa

Festivais
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8. Como é que conhece a China? (Opcdo multipla: méximo 3) *
o Aulas de chinés do Instituto Confticio e do Dept. de Estudos Asiaticos
O Atividades culturais do Instituto Conftcio e do Dept. de Estudos Asiaticos
O Orgéos de comunicacao social (livros, radio, televisao, etc.)
o Familia, colegas de turma, amigos
O Experiéncia pessoal na China

O Outro ;

9. Como soube da presente atividade cultural?
0O Através dos meus professores.
O Através dos meus colegas.
O Através dos meus amigos
O Através de cartazes
O Através das redes sociais
O Através dos jornais e da radio

o Outro

10. Obteve algum novo conhecimento sobre a China através desta atividade? Quais? PAf.
especificar:
O A sua lingua (caracteres, fonética, discursos, textos)
o Costumes e cultura popular (estética, vestuario, gastronomia, artesanato, cha, jogos)
0 Patrimonio natural
o Patrimonio cultural
o Sistema politico

Outros:

Dos aspetos acima mencionados, assinale um que lhe interesse mais:
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11. Como comenta esta atividade?
0 Muito interessante.
O Pouco interessante.
0 Muito bem organizada.

o Devia ser melhor organizada (em aspetos de )

12. A sua participacao nesta atividade contribuiu para:
0 Curiosidade em relacao a lingua chinesa.
o Curiosidade em relacdo a cultura chinesa.
0 Vontade de frequentar um curso da lingua chinesa.
o Vontade de frequentar um curso da cultura chinesa.
0 Vontade de viajar até a China.
0 Empatia com o povo chinés.
O Indiferente.

O Antipatia.

13. Gostava de participar noutras atividades deste género?
o Sim.

o Nao.

14. Na sua opiniao, o que ¢ que o Instituto Confucio devia fazer?

15. Pensa que o IC contribui para
o Promocao do dialogo entre culturas e povos
o Divulgar a imagem da China como uma forma de propaganda

16. Quais sdo as atividades que gostava de ter acesso? (Op¢do multipla: maximo 3) *
o Conferéncias, seminarios e filmes
O Espetaculos da musica e dancga, Tai Chi, Kung Fu

O Aulas de Tai Chi e Kung fu
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o Workshops de artesanato e culinaria

O Viagens turisticas e cursos de verdo na China

17. Quando pensa sobre a China ou sobre os chineses, quais sdo as impressoes fixas que aparecem na
sua mente?

o Pauzinhos

o Opio

0 Grande Muralha

O Guerreiros e cavalos de terracota
0 Qipao

O Iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota”
O Lanternas vermelhas

o Cidade proibida

0 Kung Fu

o Porcelana

o Comer carne de cao

Outros:
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