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“0 voluntariado universitario na elaboracao de candidaturas de apoio social africano - Um estudo

de caso em Cabo Verde”

Resumo

Atualmente, o voluntariado ¢ um tema facilmente ouvido em todo o lado. Desde as organizacoes
lucrativas, as nao lucrativas, esta pratica tem crescido e contribuido para o desenvolvimento das
sociedades. Nos paises pouco desenvolvidos, as acdes altruistas apresentam um impacto ainda
mais significativo, sendo muitas vezes, responsaveis pela resolucdo ou melhoria de algumas
caréncias. No entanto, um dos grandes dilemas desta ajuda é a criacdo nao intencional da
dependéncia destes paises face ao exterior. A presente investigacdo centra-se no estudo da
necessidade de uma resposta social no bairro do Fonton, um dos bairros mais pobres da Cidade
da Praia, em Cabo Verde. A mesma dara suporte a elaboracdo de uma proposta de um projeto de
um centro de estudos, onde sera contemplada a percecao do voluntariado universitario, enquanto
catalisador do desenvolvimento nos PALOP. Deste modo, a questdo que se coloca passa pela
percecao de ameacas e oportunidades de resposta social, onde o voluntariado é o principal
impulsionador.

A realizacdo de inquéritos por entrevista e por questionario, e da analise bibliografica e
documental, permitiu colocar um carater cientifico no projeto em estudo, sustentando a
necessidade e viabilidade do mesmo.

Estes métodos de investigacao suportaram a questéo de partida, permitindo perceber que alguns
dos problemas do bairro poderiam ser solucionados com a implementacdo do projeto referido.
Todos os entrevistados afirmaram que seria uma mais valia para o bairro e que ajudaria a criar
perspetivas de futuro. Quanto aos inquiridos, aqueles que se mostraram interessados em
colaborar no projeto ja tinham realizado acdes de voluntariado, sendo por isso, movidos por

sentimentos mais altruistas.

Palavras-chave: autonomia, desenvolvimento, voluntariado, voluntario



"University volunteering in the preparation of applications for African social support - A case study

in Cape Verde"

Summary

Nowadays, volunteering is a topic easily heard everywhere. From profitable to non-profit
organizations, this practice has grown and contributed to the development of societies. In less
developed countries altruistic actions have an even more significant impact and are often
responsible for solving or improving some needs. However, one of the major dilemmas of this aid
is the unintended creation of these countries' dependence on the outside world. The present
research focuses on the study of the need for a social response in the Fonton neighborhood, one
of the poorest districts of Cidade da Praia. This investigation will support the preparation of a
proposal for a project of a study center, where the perception of university volunteering will be
contemplated as a catalyst for development in the PALOP. In this way, the question that arises is
the understanding of threats and opportunities for social response, where volunteering is the main
driver.

The conduct of surveys by interview and by questionnaire, and bibliographical and documentary
analysis, allowed to place a scientific component in the project under study, sustaining the
necessity and feasibility of the same.

These research methods supported the starting point, enabling us to realize that some of the
problems of the neighborhood could be solved with the implementation of the referred project. All
the interviewees said that it would add value to the neighborhood and that it would help create
perspectives for the future. As for the respondents, those who showed interest in collaborating on
the project, had already carried out voluntary actions, and were therefore moved by more altruistic

feelings.

Keywords: autonomy, development, volunteering, volunteer
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Capitulo I- Introducao

A presente investigacao pretende aliar o voluntariado universitario, ao desenvolvimento de um
projeto de um centro de estudos, a ser implementado no bairro do Fonton, em Cabo Verde. O
objetivo é incentivar a Associacao Comunitaria de Fonton, a submeter uma candidatura ao
Harambee Africa Portugal, associacdo sem fins lucrativos, que apoia projetos educativos em Africa.

0 desenvolvimento do trabalho assenta na analise de diagndstico de resposta social, bem como
do contributo do voluntariado universitario para a mesma. Este divide-se em oito capitulos. Apos o
capitulo introdutdrio segue-se no capitulo Il a revisao de literatura sobre o voluntariado, estudando-
o0 nas diferentes formas de acao e refletindo sobre o que é ser voluntario.

Posteriormente, no capitulo lll € abordada a metodologia do presente estudo que contempla a
pesquisa bibliografica e documental, e os métodos selecionados para analise do estudo de caso.
Em relacao ao estudo da necessidade de resposta social no bairro do Fonton, apresenta-se a
informacao recolhida, através dos inquéritos elaborados pelas Aldeias Infantis SOS Cabo Verde e
documentados cedidos pela Associacdo Comunitaria de Fonton, a fim de se compreender os
principais problemas e caréncias do bairro, bem como o impacto e a importancia do Centro de
Intervencdo Comunitaria junto da comunidade, aplicando um projeto que contribua para o
desenvolvimento da mesma. Neste capitulo, inclui-se um conjunto de entrevistas realizadas a
populacdo local, nomeadamente ao presidente e tesoureiro da Associacdo Comunitaria de Fonton,
a uma docente da Escola Capelinha de Tira Chapéu, escola basica frequentada pela maioria dos
alunos do bairro e a uma assistente social do Fonton. Acresce ainda, a entrevista aplicada a
presidente da Associacdo Djgnity Non Profit People, associacdo que impulsionou, e acompanhou
a submissao de uma candidatura ao Harambee Africa Portugal, por parte da Associacdo Dignity
Mocambigue. O projeto financiado denomina-se projeto de Artesanato e foi implementado em Tete,
Mocambique. Quanto a inclusao do voluntariado universitario no presente estudo, é elaborado um
questionario submetido a 50 jovens universitarios, com o objetivo de formar a equipa que
acompanhara o projeto.

O capitulo IV centra-se na percecdo da educacdo em Cabo Verde. De seguida no capitulo V é
abordado o objeto de estudo, proposta em curso de um projeto de um centro de estudos no bairro
do Fonton, fazendo uma analise sociodemografica do pais e do meio envolvente do projeto em
estudo, percebendo a importancia do Centro de Intervencdo Comunitaria no bairro, assim como
as condicdes fisicas e dinamicas do mesmo. No capitulo seguinte da-se a conhecer a analise e

interpretacao dos resultados. Para além da compilacao e estudo de documentos referentes ao
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Centro de Intervencdo Comunitaria, sdo analisadas as entrevistas e o questionario aplicado, que
serviram de base para a percecao da importancia do projeto referido, enfatizando a necessidade
de resposta social neste bairro. No capitulo VIl apresenta-se a candidatura em curso do projeto
delineado. Por fim, aponta-se as consideracdes finais da investigacdo, bem como sugestdes

futuras.



Capitulo II- Reviséo de literatura
A revisao de literatura tera como base o conceito de voluntariado, que sera posteriormente
estudado como fator de desenvolvimento nos PALOP, identificando a importancia e o papel do

voluntario nas organizacdes e no desenvolvimento econdmico e social de uma comunidade.

2.1 O voluntariado

2.1.1 Definicao do conceito
O conceito de voluntariado tem sido estudado por varios autores e a sua definicdo ndo é
homogénea. Carson (2000) afirma que é improvavel que uma Unica definicdo possa cobrir as
diferentes manifestacdes de voluntariado em todas as culturas. Com as mudancas que se tém
verificado a nivel social, o voluntariado deixou de ser apenas realizado por questdes intimamente
ligadas aos valores e as crencas daqueles que o praticam, e passou a ser entendido como uma
vantagem para 0s mesmos, bem como para as empresas que 0s acolhem. Para Lyons e Wearing
(2008) o voluntariado, além de gerar beneficio para o proprio voluntario, contribui econémica e
socialmente para os objetivos da sociedade, sendo reconhecido como um auxilio para o “bem
maior” da mesma.
De acordo com a Lei Portuguesa, o voluntariado pode ser definido como o
“Conjunto de acdes de interesse social e comunitario, realizadas de forma desinteressada
por pessoas, no ambito de projetos, programas e outras formas de intervencdo ao servico

dos individuos, das familias e da comunidade, desenvolvidos sem fins lucrativos por entidades
publicas ou privadas” (art.® 2.° da Lei n.° 71/98, de 3 de novembro, 1999: 5694).

Um dos conceitos intimamente ligado a pratica do voluntariado é a solidariedade. Para Espinoza
(1985, in Soler, 2007) o sentimento de solidariedade esta intrinseco aqueles que praticam acoes
voluntarias. O voluntariado ndo é um conceito uniforme e estatico e, apesar da multiplicidade de
ideias que giram em torno do mesmo, este pode ser classificado consoante o seu nivel de atuacao.
De acordo com Carson (2000) existem dois tipos de voluntariado, o formal e o informal. O primeiro
diz respeito as atividades realizadas por meio de uma organizacao formal, ou de um programa do
governo. O segundo refere-se ao envolvimento dos voluntarios em atividades que nado estao
orientadas ou subjacentes a uma organizacao formal.

Um estudo realizado pelo INE em 2012 refere, para além daqueles acima mencionados, mais
dois tipos de voluntariado, o voluntariado ocasional e o regular. O primeiro corresponde a uma
tarefa de curta duracdo, por um periodo pré-determinado. O segundo, pressupde uma rotina

periodica que pode ser diaria, semanal ou mensal.



Deste modo, a pratica do voluntariado agrega um conjunto de atividades que podem ser
realizadas em diversos contextos e sob diferentes circunstancias. Para Roca (1994, in Liborio,
2015) hoje em dia, dispor de informacao significa em diversas circunstancias ter poder social. O
voluntariado passa a ser o mediador da informacao, entre o territério dos incluidos, que tem acesso
a informacao, e o dos excluidos a quem esta esta vedada. O objetivo é reduzir o espaco entre as
duas realidades. Outra das potencialidades do voluntariado é o desenvolvimento da cidadania,
enquanto exercicio de solidariedade. Na tabela seguinte encontram-se algumas definicdes do

conceito de voluntariado segundo varios autores.

Tabela n.° 1- Conceito de voluntariado

Ano Autor Descri¢do do conceito

“Processos de tradicdo operaria, militancia e autogestdao e de tradicao

1934 Roca eclesiastica, compromisso e entrega” (Roca, 1994: 10)

“Qualquer atividade em que o tempo é dado de forma livre para beneficiar
AL Lol outra pessoa, grupo ou causa” (Wilson, 2000: 215)

“Acao organizada que coordena e apoia as pessoas que colaboram com os
2000 Barbosa técnicos para o melhoramento das pessoas, atraves de uma acédo

humanizante e humanizadora” (Barbosa, 2000: 196)

“Voluntariado informal: inclui comportamentos como por exemplo ajudar
Parboteeah, 0s vizinhos ou idosos. Voluntariado formal: comportamentos semelhantes,
2004 . A o
e Cullenb e Lim |mas que se enquadram no ambito de uma organizacdo” (Parboteeah,

Cullenb e Lim, 2004: 432)

Fonte: elaboracéo propria
2.1.2 Caracteristicas do voluntariado

Apesar da pratica do voluntariado ser cada vez mais frequente e organizada, ¢ importante
perceber os valores e 0s ideais que estao subjacentes a mesma. Deste modo, e de acordo com
Barbosa (2000, in Santos, 2011) enquanto pratica, o voluntariado agrega um conjunto de

caracteristicas chave, que permitem que o mesmo seja reconhecido enquanto tal:



e A espontaneidade (o voluntariado ¢ uma opcao livre);

e A gratuidade (no voluntariado nao ha gratificacao monetaria nem vinculo de trabalho);

e A continuidade (quando se fala em voluntariado fala-se de uma acao continuada e nao
esporadica);

e Adisponibilidade (o voluntariado nao é motivado pela satisfacdo egoista, mas pela vontade

de prestar um servico ao outro).

Para 0 mesmo autor, as caracteristicas supramencionadas nao s6 acrescentam valor a definicdo
inicial, como confirmam a forte interligacdo com os valores. Os valores sdo presenca fundamental
e obrigatdria no voluntariado. So através deles se explica a sua existéncia e/ou manutencdo. De

acordo com Soler (2007) as caracteristicas gerais que definem o conceito de voluntariado séo:

e Escolha livre;

e (Carater altruista;

e Acao solidaria cujo objetivo é ajudar os outros;

e Estrutura organizacional para o desenvolvimento de programas de intervencao

coordenados por um profissional.

2.1.3 Aspetos a ter em consideracao no voluntariado

Apesar do trabalho voluntario ndao ser remunerado, ha valores que ndo podem ser esquecidos e
que apresentam uma elevada importancia para o mesmo. Para Soler (2007) o compromisso ¢ um
elemento fundamental da acdo voluntaria, uma vez que a sua continuidade permite & associacao
programar as suas atividades e assegurar efetividade das mesmas. A este, juntam-se o respeito
mutuo e o reconhecimento do outro, potenciando a liberdade de valores e a capacidade da pessoa

ou dos grupos se desenvolverem por si mesmos.

Em qualquer acdo, quer seja ela voluntaria ou ndo, o trabalho em equipa ¢ fundamental e por
isso & essencial que cada voluntario tenha presentes os valores acima descritos, de um modo
muito profundo e consciente. Para isso, é necessario que cada um saiba o que é ser voluntario,
bem como o papel que ird desempenhar na organizacao, ou na equipa. Deste modo, Soler afirma
que a preparacao dos voluntarios é essencial e nao deve ser vista como uma formacao académica,
mas sim como a aquisicao de uma série de conhecimentos gerais sobre o voluntariado, bem como
o desenvolvimento de habilidades especificas para as tarefas que irdo desenvolver.

Outro aspeto a ter em consideracédo ¢é o limite dos prdprios voluntarios e das organizacdes. O
primeiro refere-se as habilidades que definem o tipo de atividade que melhor pode ser
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desenvolvida. O segundo é o voluntariado de oportunidades ou de barreiras, que impedem muitas
vezes o comprometimento do voluntario por varios motivos. A acao voluntaria deve ser realizada
com reciprocidade, onde ha um crescimento de ambas as partes, mesmo que as suas
contribuicdes para a relacdo de ajuda sejam de natureza diferentes. E importante saber aceitar a
ajuda do outro e ter a consciéncia de que o trabalho desenvolvido deve ser realizado com
profissionalismo e seriedade (Soler, 2007).

Para Gonzalez (2007) e Soler (2007) a acéo voluntaria, cuja finalidade nao é a de preencher
espacos vazios que oS governos possam deixar, mas antes aumentar progressivamente a
qualidade de vida e consciencializar a populacao da necessidade de construir um mundo mais
solidario, tem de ser criativa, mas ao mesmo tempo muito metddica. Deve basear-se numa
metodologia que ajude a alcancar os objetivos propostos e por isso, ndo pode ser feita com critérios
puramente sentimentais que envolvam medidas mais ou menos desordenadas, mas antes
baseada em estratégias flexiveis e planos de acado que se possam adaptar em todos os momentos

a novas circunstancias.
2.2 Breve historia do voluntariado

2.2.1 Origem do conceito

O conceito de voluntariado nao é recente e sdo muitos os autores que debatem a sua origem.
Soler (2007) afirma que de uma forma genérica os discursos sobre a origem do voluntariado se
introduzem na tradicao judia-crista, na acao voluntaria dos primeiros cristaos e do nascimento do
movimento operario.

Segundo Magraner e Hernandez (1983, in Soler, 2007) a orientacdo judia-cristd concretiza-se
no exercicio de determinados atos externos, como consequéncia das suas crencas, entre as quais
se destacam a caridade e o amor entre os homens. Ja para Zubero (1994, in Soler, 2007) o
voluntariado comecou com o desenvolvimento do movimento operario, cujos ideais eram a
melhoria da qualidade de vida para todos. Em contrapartida, Callejo (1999) associa o conceito de
voluntariado a Revolucdo Francesa e afirma que foram os burgueses os primeiros voluntarios nos
finais do século XVIII, onde contavam com o apoio das massas populares. Foi nesta altura que
existiram as maiores consequéncias a nivel das estruturas feudais, como a aprovacao da
declaracdo dos direitos dos Homens e do Cidaddo (1789), onde era consagrada a igualdade
perante a lei. Martin Bosch (2000, in Soler, 2007) situa o inicio do voluntariado no século XIX,

com a atuacao das ordens religiosas dedicadas, de forma gratuita, a cobrir necessidades basicas



baseadas no principio da fraternidade entre os homens.

Os autores Amaro (2002) e Catarino (2004) afirmam que a lgreja teve uma grande importancia
nos principais periodos histéricos do voluntariado, nomeadamente no periodo pré-industrial, com
a criacdo das Santas Casas de Misericordia. Serapioni e Lima (2015) acrescentam ainda as obras

das conferéncias vicentinas.
2.2.2 Voluntariado antigo versus novo voluntariado

Atualmente, o voluntariado ¢ um assunto que esta na “moda”. Apesar das diferencas entre o
voluntariado antigo e o novo voluntariado, o objetivo € sempre o de desenvolver econdmica e
socialmente uma comunidade. De acordo com Rehberg (2016), o voluntariado “antigo” esta
intimamente ligado a certos meios sociais, como as comunidades religiosas ou politicas,
envolvendo um compromisso de longo prazo, onde as motivacdes altruistas desempenham um
papel fundamental para o envolvimento dos individuos. Por outro lado, o “novo” voluntariado ¢
mais orientado para o projeto, e os voluntarios tém expectativas especificas quanto a forma, ao
tempo e ao contelido do seu envolvimento. O “novo” voluntariado comeca agora a descobrir a
forca que tem a organizacdo, assumindo-se formal ou informalmente com o estatuto de grupo
organizado. (Roca, 1994, in Liborio, 2015). O voluntariado atual, ¢ o resultado do contexto social
em que cada época esta inscrita (Soler, 2007) e surge como uma peca fundamental para o
desenvolvimento econédmico e social de muitas comunidades. Sao varios os aspetos que rodeiam
a realidade e os contributos do trabalho voluntario nas sociedades modernas (Moreno e Yoldi,

2008).

“Cabe assinalar em primeiro lugar, as mudancas na cultura do voluntariado, marcadas pelas
mudancas sociais orientadas para a individualizacao e incerteza no ambiente social, como o
surgimento de novas necessidades sociais, que impdem novas formas de socializacdo e
formacao de voluntariado. Em segundo lugar, as mudancas nas formas de financiamento da
atividade voluntaria, que se orienta para a definicdo de um novo contrato entre as diversas
instancias da administracdo publica e as organizacdes do Terceiro Setor, a fim de assegurar
simultaneamente autonomia e independéncia, como sustentabilidade no tempo de acéo das
organizacdes voluntarias. Em terceiro lugar é explicitada a necessidade de fortalecer o
trabalho em rede nas proprias organizacdes do Terceiro Setor, com o objetivo de evitar o
trabalho isolado, que permita uma visao ampla do trabalho voluntario, com reconhecimento
dos espacos locais, com acesso a uma tecnologia informal apropriada, e ao mesmo tempo
que permita poder compartilhar os recursos que tém a sua disposicao” (Moreno e Yoldi,
2008: 193).



2.3 O voluntariado nas diversas areas de atuacao

2.3.1 O voluntariado universitario

Para além de um espaco de partilha e aquisicdo de conhecimentos, a universidade deve ter um
papel social exercendo-se como um mediador entre as necessidades existentes e os profissionais
com conhecimentos técnicos, de modo a suprir algumas das caréncias encontradas na sociedade.
Tolentino (2006) afirma que a universidade promove competéncias transversais como a
comunicacao oral e escrita, gestdo, lideranca, trabalho em equipa e empreendedorismo,
essenciais para o desenvolvimento pessoal e comunitario. Apesar de ndo resolver todos os
problemas da sociedade, o investimento que a mesma faz sé valera a pena se contribuir
eficazmente na resolucao de alguns dos grandes problemas, de modo a “representar um motor
da renovacdo intelectual (Mattoso, 1997:305).”

De acordo com Taveira (2001) a universidade deve ser considerada como um periodo transitério
na vida de um estudante, que acarreta impactos a nivel académico, social, emocional e pessoal.
A mesma autora defende que estar na universidade exige a conquista de um espaco social, mas
também a afirmacdo de uma mais valia intelectual e pessoal, através de atitudes e
comportamentos positivos de trabalho e de relacionamento. O voluntariado surge como uma
alavanca para a transicdo da vida adulta, em particular, na aprendizagem em saber lidar com
novas situacoes. Este nao esta necessariamente de acordo com um plano estratégico, antes
relaciona-se com a identidade dos alunos, para além de lhes dar a oportunidade de fazer algo
diferente e desafiador, enquanto se divertem e fogem dos rigores do estudo ou do trabalho
(Holdsworth, 2010).

Em Portugal, o processo de integracdo na Unido Europeia trouxe novos desafios e recursos
financeiros. A titulo de exemplo, a Universidade do Porto encarou essa realidade como uma forma
de se tornar parceira em multiplos projetos. Para Pimenta (2018) alguns nucleos da Universidade
do Porto comecavam a sentir que a cooperacao internacional era inevitavel e indispensavel, que a
cooperacdo no espaco de lingua portuguesa lhes poderia ser particularmente proficua e que o
estreitamento de relacées com os PALOP Ihes poderia trazer um importante valor acrescentado.
No entanto, nao ha cooperacéao institucional sem envolvimento das pessoas, e este tem de ser
feito com paixao e entusiasmo.

Os alunos que realizam voluntariado fazem-no através de uma escolha deliberada e pensada,

guestionando-se acerca do porqué de se voluntariarem. Muitos sao os motivos que estao por



detras da mesma, e de acordo com Holdsworth (2010) estes podem mudar com o tempo. Para
muitos alunos, o voluntariado nao é necessariamente parte de um objetivo estratégico para
enriquecer 0s seus curriculos, ou mesmo so6 para “fazer o bem”.

0 mesmo autor realizou um estudo na Aeele University, com o objetivo de perceber quais as
motivacdes que levavam os estudantes a realizarem acdes de voluntariado. Através do mesmo, foi

possivel retirar as seguintes conclusoes:

e Empregabilidade;

e Agquisicdo de habilidades ou de experiéncias especificas;

e Oportunidade de aprender algo novo, ou com as experiéncias de outras pessoas;
e Oportunidade de passar habilidades para outros;

e Destacar-se da multido;

e Enrigquecimento do curriculo;

o F¢

e Oportunidade de fazer novos amigos;

e Oportunidade de fazer algo divertido.

De acordo com Holdsworth (2010) todos os alunos identificaram como o voluntariado estava
associado a construcao da autoconfianca, interagindo com outras pessoas e lidando com situacdes
dificeis. Para além disso, reconheceram o vinculo que existe entre voluntariado e empregabilidade,
embora procurem coloca-lo num contexto das suas proprias experiéncias individuais. Para alguns
ganhar vantagem no mercado de trabalho é um fator motivador, para outros, € uma consequéncia
nao intencional e muitos reconhecem razdes menos estratégicas para o seu envolvimento
continuo, a medida que as suas experiéncias de voluntariado se aprofundam. Poucos foram os
estudantes que expressaram o que poderiam ser considerados motivos puramente “altruistas”
para o voluntariado, embora a maioria dos entrevistados estivesse consciente do impacto que o
mesmo tem em si e nas suas crencas. Os estudantes com experiéncias mais extensas de
voluntariado afirmaram que se pode assumir ingenuamente, que a participacdo em acdes

voluntarias significa necessariamente “fazer o bem”.
2.3.2 O voluntariado social

A preocupacao pelo bem-estar pessoal e social mobiliza muitas pessoas a realizarem acoes
altruistas em prol dos outros. Embora os seus fundamentos tenham mudado de uma atitude

paternalista para uma democratica e participativa, onde o individuo é o protagonista da sua propria



transformacao (Soler, 2007), muitos sdo aqueles que assumem uma postura ativa face aos
problemas sociais.
De acordo com Soler (2007) a ajuda social apresenta uma série de caracteristicas, que a

distinguem de outros tipos de comportamentos nao sociais:

e Beneficiam pessoas ou grupos;

o Atemporalidade do beneficio do auxilio é observada a médio ou longo prazo;

e A ajuda é direta e vivencial;

e A comunicacdo é fundamental na relacdo de ajuda;

e E um relacionamento bidirecional, ha um feedback no relacionamento, um dar e receber;
e (s beneficiarios da ajuda cooperam ativamente na solucédo dos seus conflitos;

e A ajuda é indissoluvelmente de trés tipos: assisténcia, prevencao e reabilitacao.

Soler (2007), afirma que existe uma série de qualidades essenciais do voluntariado social, onde

as caracteristicas pessoais sao valorizadas:

e Responsabilidade e compromisso de dedicacao do tempo definido;

e Auséncia de preconceitos de natureza social;

e Habilidade para relacionamentos interpessoais;

o Afetividade e empatia;

e Discricdo, prudéncia com as informacdes recebidas e capacidade de manter a
confidencialidade;

e (Capacidade em manter um distanciamento emocional dos problemas dos destinatarios
dos projetos;

e Disposicao para dar e receber;

e Estabilidade emocional;

e Facilidade para trabalhar em equipa;

e Disponibilidade para receber formacao;

e (apacidade de resposta perante situacdes de conflito.

Aqueles que praticam este tipo de voluntariado sao humanamente muito afetivos e pessoais,
uma vez que lidam com pessoas marginalizadas ou em situacdes desfavorecidas e por isso, Soler
(2007) afirma que sdo essenciais 0 compromisso e a perseveranca estabelecidos entre o

voluntario e aquele que beneficia da sua acao.
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2.3.3 O voluntariado internacional

O voluntariado internacional apresenta uma importancia crescente junto dos paises em

desenvolvimento. O objetivo do mesmo é trabalhar com a comunidade local, capacitando-a de

modo a torna-la autossuficiente. Para isso, o respeito e 0 compromisso sao valores esséncias, que

estao intimamente ligados a esta pratica de voluntariado.

Soler (2007) identifica trés caracteristicas que diferenciam o voluntariado internacional das

outras praticas de voluntariado:

Para

Beneficia pessoas, grupos ou instituicdes de diferentes paises;
A temporalidade do beneficio de ajuda observa-se a médio- longo prazo;
As comunidades locais devem cooperar ativamente nos projetos de desenvolvimento, para

que estes sejam eficazes.

além dos voluntarios trabalharem diretamente com a comunidade local, esta pratica

acarreta qualidades essenciais para o bom desenvolvimento da mesma:

Nao requer o contacto direto com os beneficiarios do projeto, para motivacdo dos
voluntarios;

Sentido de justica e solidariedade;

Tolerancia e auséncia de preconceitos de carater social, politico ou religioso;

Visdo humanitaria e capacidade para combinar as diferencas culturais e sociais numa
percecao global dos problemas humanos;

Capacidade de organizacao;

Pensamento criativo;

Disposicao para o trabalho em equipa.

Os voluntarios devem ser capazes de trabalhar de forma altruista, tendo sempre presentes o

sentido de justica, solidariedade e respeito. A colaboracao é o pilar do desenvolvimento de projetos

em paises em desenvolvimento, e por isso, ha qualidades que ndao se podem descurar. Sao elas

a capacidade de organizacao, pensamento critico e trabalho em equipa. Para além disso, é

também necessaria a participacao ativa da comunidade local no desenho de projetos, captando

recursos para a prossecucao do mesmo (Soler, 2007).
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2.3.4 O voluntariado comunitario

A interacado social esteve sempre presente nas relacoes interpessoais dos membros de uma
comunidade. Fazer parte desta, implica ter um papel ativo como transformador e empreendedor
social. Deste modo, o voluntariado comunitario surge como um catalisador entre as necessidades
locais e a participacdo ativa da populacao local na resolucdo dos problemas.

Segundo Soler (2007), o voluntariado comunitario contribui para a eficacia de qualquer
programa de desenvolvimento ou promocéao cidada das agéncias municipais, uma vez que liberta
0s recursos humanos da comunidade, estimulando a capacidade de solidariedade dos seus
membros, enriquecendo o tecido associativo e criando um clima de identificacdo com as
necessidades, expectativas e potencialidades da comunidade.

Este tipo de voluntariado envolve uma dinamica prépria e enriquecedora, visto que o objetivo é
a integracao de todos os cidadaos na vida social, onde cada um coloca ao dispor da comunidade
as suas valéncias e conhecimentos. Soler (2007) distingue 5 caracteristicas diferenciadoras da

acao realizada pelo voluntariado comunitario:

e (O seu raio de acdo é limitado a comunidade do bairro;
e Surge da vida quotidiana da comunidade para estimula-lo e fortalecé-lo;
e Apresenta uma abordagem global da acédo sociocultural;
e O beneficio das atividades reverte diretamente na prépria comunidade;
e E promovido por Instituicdes Municipais, mas com alto grau de independéncia
operacional.
Para o bom desenvolvimento do voluntariado comunitario, & necessario um conjunto de

caracteristicas que sejam capazes de o sustentar e levar adiante (Soler, 2007):

e Ser parte integrante da comunidade;

e |nteresse em responder as procuras e necessidades emergentes da propria comunidade,
melhorando a qualidade de vida da mesma;

e (apacidade em interpretar a realidade em que o voluntariado comunitario esta a operar;

e Criatividade para promover novas atitudes e férmulas de acao e servicos que se adaptem
as mudancas sociais;

e Habilidade para trabalhar em equipa.
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De acordo com Soler (2007), o envolvimento da comunidade é fundamental, uma vez que somente
eles ttm a capacidade de interpretar a realidade em que vivem. Para a mesma autora, a
criatividade dos voluntarios € um instrumento essencial na procura de novos canais de
participacdo, criando um espirito coletivo que encontre solucdes para as dificuldades vividas. Para
que o voluntariado comunitario seja eficaz € cumpra o proposito para o qual foi concebido, é
fundamental o trabalho em equipa, onde cada pessoa aprende a valorizar 0s seus proprios
conhecimentos e habilidades, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da comunidade.

Para que o voluntariado comunitario seja implementado e consolidado & necessario um conjunto
de infraestruturas materiais, como instalacoes e equipamentos que facilitem a organizacdo e a
mobilidade operacional dos voluntarios, apoios institucionais ou municipais e um suporte técnico
associativo e profissional, que contribua com eficiéncia para a execucao dos programas propostos

(Soler, 2007).
2.3.5 O voluntariado nos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

Para Liborio (2015), a ajuda que é dada aos PALOP é apenas um fator entre muitos, que podem
influenciar o desenvolvimento de um pais. Nas suas diferentes vertentes, a ajuda é um elemento
catalisador do desenvolvimento, embora se destine na maioria das vezes a ocorrer em situacoes
de emergéncia ou a resolver problemas em curto prazo, cuja relacado com o desenvolvimento €
muito direta. Este impacte de ajuda, que é diretamente destinada ao desenvolvimento, s6 se faz
sentir muito tempo depois, e além disso, varia muito em funcao da sua natureza e dos setores a
que se destina. Nesta perspetiva, ¢ importante um reforco a nivel do desenvolvimento e da
autossuficiéncia dos paises, pois a partir dos conhecimentos e dos ensinamentos que lhes sao
transmitidos, e das aprendizagens que sao recebidas pelos locais, conseguem com o passar do
tempo tornar-se mais autdnomos e maximizar a utilizacdo dos seus recursos. No entanto, ha
muitos fatores que influenciam o progresso dos PALOP, um deles é o governo. Se este estiver
mais “disponivel” para receber estes ensinamentos e esta ajuda, e se com isso, conseguir
desenvolver os intervenientes locais, dotando-os de capacidades e conhecimentos, para sozinhos
conseguirem progredir, entdo, neste caso, “as portas estao abertas” ao desenvolvimento (Libdrio,

2015).
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2.3.6 O voluntariado intelectual

O voluntariado pode ser expresso de varias formas. Ha quem doe dinheiro, bens, tempo e até
conhecimento. A ultima pratica tem sido estudada por varios autores, apresentando a importancia
da mesma nos dias de hoje. O voluntariado tradicional deu lugar a um novo voluntariado, onde as
qualidades e valéncias de cada um sao colocadas ao servico dos outros, criando um ambiente de
partiiha e aprendizagem mutua. Como refere o Banco Mundial (1998), os voluntarios
desempenham um papel crucial através do seu conhecimento e experiéncias.

Relacionado com este tipo de voluntariado surge o conceito de capital intelectual, definido por
Edvinsson e Malone (1997a, in Kong, 2003) como a posse de conhecimento, aplicando a
experiéncia, tecnologia organizacional, relacbes com os clientes e competéncias/ qualidades
profissionais que providenciam a linha de competitividade no mercado.

Stewart (1997, in Kong, 2003) sustenta que em termos de recursos organizacionais, o capital
intelectual esta relacionado com a criacao de riqueza, através do investimento em conhecimento
e para Mouritsen et al. (2005, in Pace et al., 2012) o capital intelectual narra os recursos da
organizacao e gera valor através do conhecimento, habilidades e talentos dos funcionarios.

As organizacoes sem fins lucrativos sdo pautadas por valores que as diferenciam das restantes.
O seu foco principal sao as pessoas e 0 bem-estar social das mesmas. De acordo com Kong
(2003) o capital intelectual ajuda a encontrar solucdes que melhor sirvam estas organizaces sem
nunca se esquecerem do seu valor principal e diferenciador, mantendo sempre os seus valores e
a sua identidade. Mouritsen et al. (2005, in Kong e Ramia, 2010), argumentam que a estratégia
esta no centro deste conceito e que é importante para as organizacdes, nao so porque transforma
0 conhecimento individual em conhecimento coletivo e vice-versa, mas porque da énfase a
transferéncia e conversdo do conhecimento interno e externo. O papel essencial do capital
intelectual nao é apenas o de ajudar na formulacao de estratégias para alocacédo de recursos,
como também o de partilhar conhecimento entre funcionarios e voluntarios nas organizacées sem
fins lucrativos. Para além disso, € importante na atracdo de novos voluntarios e profissionais (Kong
e Ramia, 2010).

O conhecimento é muitas vezes visto como um fator chave e preponderante. No relatorio do
Banco Mundial (1998) é focada a importancia e o papel do mesmo na ajuda aos paises em
desenvolvimento, onde se alega que o conhecimento é uma das melhores e essenciais praticas.

O relatério mostra que a ajuda externa tem tanto a ver com conhecimento, como com dinheiro. E
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a capacidade de conhecimento local criada, que permanece depois de todo o dinheiro gasto. Para
além disso, o conhecimento é um dos fatores mais importantes para o sucesso do
desenvolvimento de projetos.

O artigo 14 (c) da declaracdo da Organizacdo Mundial do Turismo sobre as metas de
desenvolvimento do Milénio (2005) declara que:

“Existe uma necessidade premente de capacitacdo ao nivel do destino local, incluindo, ...
disseminacao de Anow-how e boas praticas através de sistemas aprimorados de gestao do
conhecimento” (Organizacao Mundial do Turismo, artigo n°14 (c).

Num mundo cada vez mais globalizado, onde as novas tecnologias assumem um papel crucial,
a partilha de conhecimento pode e deve ser alargada a todos os cantos do mundo. Para esta
existir, € muito importante que haja uma boa rede de comunicacao, entre os colaboradores
voluntarios e nao voluntarios. Como afirmam Lyons e Wearing (2008) a comunicacdo é uma

componente fundamental para a gestao e transferéncia do conhecimento.

2.4 Fundamentos explicativos do voluntariado

2.4.1 Determinantes do voluntariado

Sdo muitos os autores que se questionam acerca dos fatores que influenciam a pratica do
voluntariado. Sendo este um meio de coesao e desenvolvimento social, que esta em constante
crescimento, é importante perceber as razdes que levam tantas e tantos a tornarem-se voluntarios.
Um dos modelos que apresenta as determinantes do voluntariado é o modelo proposto por Wymer

e Starnes (2001), que se encontra representado na figura n°1.
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Influéncias Influéncias

pessoais interpessoais
Personalidade Conetividade
Social Fatores
Atitudes situacionais
Valores/ i
Crencas
Normas sociais Organizacao Falta de
sem fins tempo | B
Estadios de — — —» Intencao de
lucrativos A
. Distancia se
vida Voluntariado
Clientes geografica voluntariar
parental
Missao
Experiéncias

Figura n.° 1- Determinantes do voluntariado

Fonte: elaboracao propria, adaptado de Wymer, W. e Starnes, B. (2001)

No modelo proposto por Wyner e Starnes (2001) estdo contempladas as influéncias pessoais,
interpessoais, atitudes e fatores situacionais face a decisdo de se tornar voluntario.

Segundo os autores referidos, as influéncias pessoais englobam aspetos como a personalidade,
valores/crencas, estadios de vida e experiéncias pessoais. Para os mesmos, a empatia e a
autoestima sao duas variaveis essenciais que determinam a predisposicao para a pratica do
voluntariado. A autoestima permite ao individuo ganhar confianca nas suas competéncias e aplica-
las do modo mais adequado. A empatia gera um sentimento altruista, uma vez que os individuos
muito empaticos sdo afetados emocionalmente por adversidades alheias, motivando-os a ajudar.

O conjunto de valores guiam as escolhas comportamentais e determinam as prioridades das
pessoas. Valores mais altos terdo maior influéncia sobre as suas atitudes, intencdes e
comportamentos, do que valores mais baixos (Wyner e Starnes, 2001).

Para além dos fatores acima mencionados, os autores destacam o estadio de vida e as
experiéncias pessoais. Ao longo do tempo, as pessoas sao colocadas diante de diversas situacoes,

que influenciam as suas prioridades, bem como o tempo disponivel para realizar acoes altruistas.
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Um estudo realizado por Wyner (2000) mostrou que muitos dos voluntarios, iniciaram esta
pratica depois de se aposentarem ou dos filhos sairem de casa, exercendo atividades similares a
sua profissao.

Por fim, as experiéncias pessoais desempenham um papel essencial, ajudando as pessoas a
desenvolver e a reformar os seus sistemas de valores, na medida em que permitem ao individuo
identificar-se com determinada situacdo, levando a uma sensibilidade maior para a pratica de
acoes voluntarias (Wyner e Starnes, 2001).

Em relacao as influéncias interpessoais, Wyner e Starnes (2001) destacam a conetividade social,
as normas sociais e o voluntariado parental, e afirmam que a maioria das pessoas se torna
voluntaria apds ser gquestionada por um amigo ou familiar. A conetividade social apresenta-se
como um fator chave, uma vez que as pessoas escolnem os amigos com base em interesses e
valores comuns. Individuos com amigos voluntarios tém uma informacao credivel e apoio social
por parte dos mesmos, a fim de se tornarem também eles voluntarios. Quanto ao voluntariado
parental, Wyner e Starnes (2001) afirmam que este apresenta uma elevada influéncia na deciséo
dos filhos, em se tornarem voluntarios ou ndo. Uma vez que as criancas aprendem com 0s seus
pais que valores sao importantes e que atitudes e comportamentos devem adotar, criancas cujos
pais foram ou sdo voluntarios tém maior probabilidade de se tornarem também eles voluntarios.

As influéncias pessoais e interpessoais moldam a motivacdo de uma pessoa em relacdo ao
voluntariado. Quando esta esta inclinada para servir, a sua atitude face a organizacéo ou a causa,
pode aumentar ou diminuir por determinados fatores, uma vez que as atitudes derivam de valores
que afetam as suas decisdes. Também os fatores situacionais contribuem para a decisdo de se
tornar voluntario ou ndo. Apesar de fortes motivacdes para servir os outros, muitos sdo aqueles

que deixam de o fazer por falta de tempo e disponibilidade.
2.4.2 A importancia do voluntariado na sociedade

De acordo com a Declaracdo Universal sobre o Voluntariado (1990), o voluntariado ¢ uma
componente fundamental da sociedade civil, uma vez que traz a vida as mais nobres aspiracdes
da humanidade, a procura pela paz, liberdade, oportunidade, seguranca e justica para todos. Com
a globalizacdo e as mudancas continuas, o mundo tem-se tornado um lugar cada vez mais
complexo, onde as diferencas culturais deixam de ser vistas como um problema, e passam a ser
olhadas com respeito, carinho e compreensao. Deste modo, o voluntariado suporta os valores
humanos da comunidade, o cuidado e o servico aos outros, fortalecendo as relacdes interpessoais

e o sentido de responsabilidade e de pertenca a um grupo.
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2.4.3 O compromisso e a formacdo no voluntariado

Uma das atitudes mais importantes no voluntariado & o compromisso. De acordo com Soler
(2007) as acdes voluntarias sao enquadradas dentro de uma organizacao com a qual a pessoa
adota um compromisso. A estabilidade do mesmo nao deve ser apenas garantida pelo voluntario,
mas também pela organizacdo que deve motivar e oferecer formacdo adequada. O trabalho
voluntario deve ser dotado de um grande profissionalismo, empenho e dedicacdo. Perona (1998,
in Soler 2007) afirma, que a formacao nao é apenas uma exigéncia da organizacdo para com 0s
seus membros, mas sim um direito do voluntario que o faz sentir parte integrante da organizacao.

Esta aprendizagem nao esta intimamente ligada a formacéao técnica, mas a formacao de valores
que fazem parte da cultura organizacional e que oferecem ao voluntario a possibilidade de
crescimento pessoal. Nao é considerada como um evento isolado, mas como um processo

continuo, no qual a organizacao deve identificar as falhas na formacéo, de modo a remedia-las.
2.5 0 que é ser voluntario?
2.5.1 Definicdo do conceito

Ser voluntario é assumir um papel de proatividade e de mudanca na sociedade. Num mundo
onde as desigualdades sao bastante visiveis, o voluntario apresenta-se como um reforco e uma
referéncia junto dos mais necessitados, diminuindo a barreira de oportunidades entre aqueles que
tudo tém e aqueles que pouco, ou nada tém. De acordo com a Lei Portuguesa, o voluntario pode

ser definido como:

“o0 individuo que de forma livre, desinteressada e responsavel se compromete, de acordo com
as suas aptidoes proprias e no seu tempo livre, a realizar acdes de voluntariado no ambito de
uma organizacdo promotora. A qualidade de voluntario ndo pode, de qualquer forma, decorrer
da relacdo de trabalho subordinado ou auténomo ou de qualquer relacao de conteudo
patrimonial com a organizacao promotora, sem prejuizo de regimes especiais constantes da
Lei” (art.° 3.° da Lei n.° 71/98, de 3 de novembro).

2.5.2 Motivacdes dos voluntarios

Ser voluntario exige compromisso e uma atitude de entrega, por isso, Bussel e Forbes (2002)
defendem que para se ser considerado voluntario, o altruismo deve ser o motivo central, onde a

recompensa esta intrinseca ao ato de voluntariado.
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Muitos sao os autores que se questionam acerca dos motivos que levam a pratica do
voluntariado. Ha quem defenda que ndo existem motivacdes altruistas e que por isso, 0s
voluntarios sdo unicamente motivados pelo interesse proprio. No entanto, ha autores que refutam
esta ideia, argumentando que os voluntarios sdo motivados por razdes altruistas e egoistas. Apesar
das diferentes motivacdes, os voluntarios sdo apenas uma pequena parcela da sociedade e nem
todos tém o perfil ou o desejo de se tornarem um.

Um estudo realizado por Rehberg (2016) classificou em 12 categorias os motivos que levaram
0s entrevistados a realizar voluntariado internacional. Estas foram por sua vez, subdivididas em 3

grupos de motivacoes.
Grupo 1: Obter algo para os outros

o Motivol: Ajudar, dar, fazer o bem: com muita frequéncia, a realizacdo do motivo “altruista”
de ajudar os outros € combinado com as expectativas para o proprio bem-estar;

e Motivo 2: Alcancar ou mudar algo;

e Motivo 3: Ser orientado para valores éticos, nomeadamente a justica, igualdade,
consciéncia e responsabilidade;

e Motivo 4: Sentir-se util, fazendo algo util.
Grupo 2: Procura pelo novo

e Motivo 1: Familiarizar-se com novas culturas, intercambio intercultural;

e Motivo 2: Fazer algo diferente, fugir;

e Motivo 3: Conhecer profundamente uma nova cultura e a vida quotidiana: o voluntariado
internacional oferece aos jovens a oportunidade de participar do quotidiano de um pais
estrangeiro;

e Motivo 4: Conhecer novas pessoas, fazer novos amigos;

e Motivo 5: Aprender ou usar idiomas estrangeiros.
Grupo 3: Procurar-se a si mesmo

e Motivol: Ganhar experiéncia, crescimento pessoal: os inquiridos esperavam tornar-se
mais maduros e autoconfiantes, bem como obter mais satisfacao da vida;

e Motivo 2: Orientacao profissional, esclarecimento e desenvolvimento: para os mais jovens,
0 voluntariado internacional era um veiculo para esclarecer as suas perspetivas
profissionais gerais;

e Motivo 3: Descobrir ou superar os limites pessoais.
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2.5.3 O papel do voluntario nas organizacdes

O voluntario assume um papel de extrema importancia junto da comunidade onde esta inserido.
Sem a doacao do seu tempo, a pratica do voluntariado seria inexistente e as iniciativas sociais
deixariam de ser uma realidade. Hoje em dia, muitas sdo as organizacdes que beneficiam deste
tipo de trabalho, levando a cabo projetos que ndo seriam possiveis sem 0 mesmo.

Sampaio (2012) desenvolveu um estudo em 5 organizacdes acerca da importancia do
voluntariado e do trabalho dos voluntarios na mesma. As atividades variavam entre a distribuicao
de refeicdes a pessoas carenciadas, atividades com criancas, jovens e idosos, o apoio as atividades
do ATL e creche, entre outras.

Através da analise do mesmo foi possivel concluir, que em duas das instituicées os voluntarios
compdem a forca de trabalho por exceléncia. A presenca do voluntariado nas trés primeiras
organizacdes estudadas, constitui um mecanismo de qualificacdo dos servicos prestados. Os
responsaveis do voluntariado destas organizacdes sublinharam que os voluntarios ndo substituem
os colaboradores remunerados, sendo 0s servicos sempre assegurados por estes, mas admitiram
em contrapartida, que algumas atividades proporcionadas aos utentes s6 eram disponibilizadas

gracas ao contributo dos voluntarios, nomeadamente por questdes financeiras.

Nas duas primeiras organizaces é salientado o papel social que o voluntariado promove,
evidenciando a aquisicao de competéncias numa area especifica que podem, posteriormente, ser
colocadas em pratica no contexto social. Para além das competéncias técnicas, ¢ também focada
a importancia do desenvolvimento de competéncias pessoais, como a interajuda e a solidariedade,
uma vez que geram o envolvimento ativo das pessoas nas comunidades locais, de modo a suprir

as necessidades das mesmas.
2.6 Sintese do capitulo

No presente capitulo foram apresentados os temas indissociaveis ao voluntariado. Desde a sua
origem a atualidade, foi possivel compreender que esta & uma pratica intemporal e imprescindivel,
sobretudo nos paises mais pobres. Ndo obstante, e essencial no estudo de caso, foi referido o
voluntariado intelectual como uma fonte de riqueza para as organizacdes sem fins lucrativos,
potenciando o desenvolvimento nos paises pouco desenvolvidos. O capitulo seguinte diz respeito

a metodologia aplicada na dissertacao.
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Capitulo 1I- Metodologia

A presente investigacdo centra-se no estudo de necessidade de resposta social no bairro do
Fonton, suportando a viabilidade da elaboracao de um projeto de um centro de estudos,
implementado no CIC e levado a cabo pela associacdo local, a Associacdo Comunitaria de
Fonton. Para além da melhoria das instalacdes fisicas do centro, apoiando um maior niumero de
alunos com atividades e formacdes disponibilizadas pelo mesmo, o projeto sera organizado
segundo a filosofia de um centro de estudos, onde o0s alunos do 1° ciclo do ensino basico (1° ao
4° ano de escolaridade) terdo explicacdes a Lingua Portuguesa e a Matematica.

De modo a tratar a tematica apresentada, o trabalho assenta em dois pilares fundamentais:
orientar o potencial do voluntariado universitario, nomeadamente no apoio aos PALOP, juntando
jovens que estejam dispostos e empenhados em colaborar no projeto acima mencionado, e
realizar um estudo de diagnostico relativo a necessidade de resposta social nesta area.

Vilelas (2009:21) afirma que “metodologia se define como o caminho do pensamento e a
pratica exercida na abordagem da realidade.” Todos os estudos requerem uma organizacao

prévia, de modo a tracar as linhas orientadoras do caminho que se deseja percorrer.

“A metodologia ¢ o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da
realidade, que inclui (...) o conjunto de técnicas que possibilitam a construcdo da realidade
e 0 sopro divino do potencial criativo do investigador” (Minayo, 2002:16).

Esta deve dispor de um instrumental claro, coerente, elaborado, capaz de encaminhar os
impasses teoricos para o desafio da pratica (Minayo,2002). Para Mertens et al. (2007) a
metodologia cientifica ¢ o estudo dos métodos de conhecer. E uma forma de pensar para se
chegar a natureza de um determinado problema, seja para explica-lo ou estuda-lo. Nao & um
amontoado de técnicas, mas antes uma disciplina que deve estar sempre em contacto com, e a
servico de uma proposta de conhecimento. Deste modo, estrutura-se para que o conhecimento
desenvolva as funcdes que lhe sdo impostas, ante as necessidades culturais e cientificas.

A metodologia utilizada neste estudo tera como base a analise documental e de literatura
acerca do voluntariado, bem como a realizacdo de inquéritos através de questionarios e
entrevistas. Estas serdo aplicadas a dois dos membros que compdem a direcao da Associacao
Comunitaria de Fonton (presidente e tesoureiro), a uma docente da Escola Capelinha de Tira
Chapéu, a uma assistente social do bairro do Fonton e a presidente da Associacao Dignity Non

Profit People. Por fim, e uma vez que o objetivo é constituir a equipa que apoiara o projeto em
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estudo, o questionario aplicado aos 50 jovens estudantes, priorizara a formacéo académica, bem

como as suas experiéncias de voluntariado.

3.1 Investigacéo na area social

A investigacao em areas sociais apresenta-se como uma fonte de riqueza que permite, se bem
estruturada e dirigida, compreender os mais variados fenomenos e problematicas sociais. No
entanto, nem sempre se apresenta como uma tarefa simples.

Toda a investigacdo € iniciada por um problema com uma questdo, uma duvida ou uma
pergunta, articuladas a conhecimentos anteriores (Minayo, 2002). Quivy e Campenhoudt (1998)
afirmam, que a investigacdo social ndo ¢ uma sucessao de métodos e técnicas estereotipadas e
por isso,

“(...) temos de nos proteger de dois defeitos opostos: um ceticismo ingénuo que consiste
em crer na possibilidade de estabelecer verdades definitivas, (...) ou inversamente um

ceticismo que negaria a propria possibilidade de conhecimento cientifico” (Quivy e
Campenhoudt, 1998:10).

Muitas vezes, as ideias e percecdes nao passam de ilusdes ou preconceitos inspirados em
aparéncias imediatas, sendo por isso necessario, um equilibrio entre o ceticismo ingénuo e o

ceticismo que nega a possibilidade de conhecimento.

3.2 Questoes de partida e objetivos

Para além de analisar e compreender a necessidade de resposta social no bairro do Fonton, a
presente investigacdo tem como objetivo estudar o voluntariado universitario, enquanto
catalisador e impulsionador do desenvolvimento de projetos sociais. O voluntariado surge como
uma ponte entre as necessidades reais existentes, e os conhecimentos e competéncias capazes
de auxiliar na formalizacao e desenvolvimento do projeto do centro de estudos. Para além disso,
impulsionara a submissdo de uma candidatura do projeto final ao Harambee Africa Portugal, por

parte da Associacdo Comunitaria de Fonton.

O objetivo geral é dar resposta a seguinte questdo: Quais as ameacas e oportunidades de
resposta social, onde o voluntariado é o principal impulsionador para identificar solugdes? Uma
vez que na presente investigacao serao analisadas entrevistas, cujo publico-alvo € muito

concreto, os objetivos especificos serao divididos consoante os objetivos das mesmas.
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As trés entrevistas que dizem respeito ao estudo do bairro do Fonton (presidente e tesoureiro
da Associacdo Comunitaria de Fonton, docente da Escola Capelinha de Tira Chapéu e assistente

social do bairro) terdo como base trés objetivos comuns:

e |dentificacdo dos principais entraves ao desenvolvimento escolar dos alunos do bairro
do Fonton;

e Percecdo dos mesmos acerca dos beneficios do projeto do centro de estudos;

e Percecdo da existéncia de mao de obra qualificada, interessada e disponivel em

colaborar ativamente no projeto.

Os objetivos especificos das entrevistas acima referidas encontram-se elencados na tabela

seguinte.

Tabela n.° 2- Objetivos especificos das entrevistas ao presidente e tesoureiro da ACF, docente da escola
Capelinha de Tira Chapéu e assistente social do bairro do Fonton

Objetivos especificos

Percecao do grau de recetividade do projeto por parte dos
membros da ACF e da comunidade local
Presidente e tesoureiro da

Avaliacédo da capacidade de gestdo do projeto por parte
Associacdo Comunitaria de Fonton dos membros da ACF

Avaliacao das condicdes em que o projeto sera
implementado (infraestruturas, materiais, ...)

Compreensao da dinamica e do impacto do CIC junto da
populacao

Docente da Escola Capelinha de Percecao da situacao escolar em que se encontram
alguns dos alunos do bairro, bem como as matérias onde

Tira Chapéu apresentam mais dificuldades

Assistente Social do bairro do . . .
Estudo das possiveis alternativas que potenciem o

Fonton desenvolvimento intelectual e pessoal dos alunos

Fonte: elaboracéo propria

Por ultimo, a entrevista realizada a presidente da Associacao Dijgnity Non Profit People,

apresenta os seguintes objetivos especificos.
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Tabela n.° 3- Objetivos especificos da entrevista a presidente da Associacdo Dignity Non Profit People

Objetivos especificos

Compreensdo da complexidade da elaboracéo de
candidaturas de projetos de apoio social africano

Percecao da afetacao, ou nao, das dispares realidades
culturais, no desenvolvimento e implementacéao dos

projetos
Presidente da Associacdo Dignity
Estudo do processo de implementacao de um projeto,

Non Profit People desde a sua idealizacdo & sua concretizacao

Estudo do acompanhamento do projeto, bem como do
contacto com a populacao local

Conhecimento da (s) vias (s) utilizada (s) na promocéo e
divulgacao do projeto

Fonte: elaboragéo propria
3.3 Processo de investigacao

“A investigacao é entendida como uma atividade basica da ciéncia, procurando questionar e
analisar a realidade. E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a atualiza perante a
realidade do mundo. Embora seja uma pratica tedrica, a pesquisa vincula pensamento e
acao. Ou seja, nada pode ser intelectualmente um problema, se nao tiver sido, em primeiro
lugar, um problema da vida pratica. As questdes da investigacao estao, portanto, relacionadas
com interesses e circunstancias socialmente condicionadas” (Vilelas, 2009:21).

O objetivo do investigador na area social € o de compreender os fendmenos, partindo de uma
questdo inicial que nem sempre é corretamente formulada. Quivy e Campenhoudt (1998) referem
que o primeiro problema com que o investigador se depara, é o0 de ndo saber por onde comecar
0 seu trabalho. “De facto, nao é facil conseguir traduzir o que vulgarmente se apresenta como um
foco de interesse ou uma preocupacao relativamente vaga num projeto de investigacao
operacional” (Quivy e Campenhoudt, 1998:16).

De acordo com os autores acima referidos, o processo de investigacdo em ciéncias sociais é

composto por 3 fases e 7 etapas (figura n.° 2).
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Fase 1

Descoberta

Fase 2

Construcéo

Fase 3

Verificacao

SN SN /N

Etapa 1

Questao de partida

Etapa 2 {

Leituras

Exploracao

Etapa 3

Problematica

¥

Etapa 4

Construcdo do modelo de analise

Etapa 5

Observacao/ Recolha de dados

Etapa 6

Analise de dados

Etapa 7

Conclusdes

Entrevistas

exploratérias

Figura n.° 2- Processo de investigacdo em ciéncias sociais

Fonte: elaboracao propria com base nos autores Quivy & Campenhoudt (1998)

Segundo Freitas et al. (2000) os métodos de pesquisa podem ser qualitativos ou quantitativos,
devendo a sua escolha estar associada aos objetivos da pesquisa. O primeiro responde a questdes
muito particulares e tem como preocupacado o nivel de realidade que nao pode ser quantificado,
como os motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes (Minayo, 2002). O segundo rege-se pelos
principios classicos utilizados nas ciéncias da natureza, e no cerne do mesmo esta a questao da

objetividade e da quantificacdo. Apesar de distintos, o conjunto de dados quantitativos e

qualitativos nao se opdem, antes se complementam (Minayo, 2002).

Para o estudo de caso recorreu-se aos dois meétodos, através da aplicacao de inquéritos por
entrevista e de um inquérito por questionario. Lakatos e Marconi (2007) afirmam que a entrevista
¢ um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacdes a respeito de

determinado assunto, mediante uma conversa de natureza profissional. Esta € um procedimento
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utilizado na investigacao social, para a recolha de dados ou para ajudar no diagndstico ou na
resolucdo de um problema social. Trata-se pois, de uma conversa cara a cara de uma forma
metodica, que proporciona ao entrevistado, de forma verbal, a informacéo necessaria. No entanto,
na impossibilidade de se recorrer & conversa pessoal sao utilizadas outras vias, como o Skype,
WhatsApp, email, etc. No presente estudo recorreu-se ao Skype para a realizacdo das entrevistas.

De acordo com Boni e Quaresma (2005) as formas de entrevistas mais utilizadas em ciéncias
sociais sao: a entrevista estruturada, semiestruturada e aberta. Segundo Lakatos e Marconi
(2007), na entrevista estruturada, o entrevistador segue um guido que ja esta previamente
estabelecido. As perguntas colocadas ao entrevistado sdo predeterminadas e o entrevistador nao
pode adaptar as questdes a determinada situacdo, nem alterar a ordem dos topicos ou fazer novas
perguntas. Para o mesmo autor, na entrevista nao-estruturada o entrevistador tem a liberdade
para desenvolver cada situacdo em qualquer direcdo que considere adequada. Em geral, as
perguntas sdo abertas e podem ser respondidas dentro de uma conversa informal. Por fim, para
Boni e Quaresma (2005) a entrevista semiestruturada, que sera a utilizada no presente estudo,
combina perguntas abertas e fechadas, onde o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre
o tema proposto. O entrevistador deve seguir um conjunto de questdes previamente definidas, no
entanto, fa-lo num contexto muito semelhante ao de uma conversa informal. Este tipo de entrevista
¢ muito utilizado quando se deseja delimitar o volume das informacdes, obtendo assim um
direcionamento maior para o tema, a fim de que os objetivos sejam alcancados.

Neto (2002) acrescenta ainda outra modalidade, denominada histéria de vida. Esta, enquanto
estratégia de compreensdo da realidade, tem como principal funcdo retratar as experiéncias
vivenciadas, bem como as definicdes fornecidas por pessoas, grupos ou organizacdes. Neste
procedimento metodoldgico, Neto (2002) destaca a nocdo de entrevista em profundidade, que
possibilita um dialogo intensamente correspondido entre o entrevistador e o entrevistado. Para
muitas pesquisas, a historia de vida &€ um ponto de partida privilegiado, uma vez que fornece
material extremamente rico para analises do vivido, onde é possivel encontrar o reflexo da
dimenséao coletiva, a partir da visao individual.

O questionario consiste, de acordo com Pérez (1991, in Mufioz, 2003), num conjunto de
perguntas, geralmente de varios tipos, preparadas sistematicamente e com cuidado, sobre os
factos e aspetos que interessam a uma pesquisa ou avaliacdo, e que podem ser aplicados de
varias maneiras, incluindo a sua administracdo a grupos ou através do envio pelo correio. Para o

mesmo autor, o objetivo do questionario é obter, de maneira sistematica e ordenada, informacoes
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sobre a populacao com a qual se trabalha, através das variaveis que sao objeto da investigacao
ou avaliacao.

Segundo Rojas (2000) existem trés tipos de questionarios: fechados, abertos ou mistos. No
primeiro as perguntas sao fechadas e solicitam respostas breves, especificas e delimitadas. Estas
sd0 mais objetivas, requerem um menor esforco por parte dos inquiridos e sdo mais faceis de
analisar e classificar. O segundo é elaborado com perguntas abertas, o que leva a uma liberdade
de resposta alargada. Este tipo de questionario nao delimita de antemao as alternativas de
resposta, sendo estas de maior profundidade. Por fim, o questionario misto compreende os dois
tipos de questionarios referidos anteriormente. Este serd o tipo de questionario utilizado no

presente estudo (vide em anexo V).

3.3.2 Analise qualitativa

A entrevista € um instrumento de trabalho importante nos varios campos das ciéncias sociais
ou de outros setores de atividades, como a sociologia, antropologia, psicologia social, politica,
servico social, jornalismo, relacdes publicas, pesquisa de mercados, entre outros (Lakatos e
Marconi, 2007).

De um modo muito genérico, Neto (2002) afirma que a entrevista pode ser entendida como
uma conversa a dois, com propoésitos bem definidos.

“Num primeiro nivel, essa técnica caracteriza-se por uma comunicacao verbal que reforca a
importancia da linguagem e do significado da fala. Num outro nivel, serve como um meio de
recolha de informacoes sobre um determinado tema cientifico” (Neto, 2002:57).

A entrevista permite obter dados objetivos e subjetivos. Os primeiros podem ser também
conseguidos através de fontes secundarias, tais como censos, estatisticas e outras formas de
registos. Os segundos relacionam-se com os valores, atitudes e opinides dos entrevistados (Neto,
2002).

De acordo com Lakatos e Marconi (2007), a preparacao de uma entrevista € uma etapa muito
importante que requer tempo, uma vez que o entrevistador deve ter uma ideia clara da informacao
de que necessita. Neste sentido, devem ser tomadas algumas medidas de modo a conduzir a

entrevista corretamente:

e Planeamento da entrevista: deve ter em vista o objetivo a ser alcancado;
e Conhecimento prévio do entrevistado: conhecer o grau de familiaridade do mesmo com o
assunto;

e Oportunidade da entrevista: marcar com antecedéncia a hora e o local;
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e (Condicdes favoraveis: garantir ao entrevistado o sigilo das suas informacdes;
e (Contacto com lideres: obter maior variedade de informacoes;
e Conhecimento prévio do campo: evitar desencontros e perdas de tempo;

e Preparacao especifica: organizar um formulario com as questdes importantes.

3.3.2.1 Estudo de caso

A presente investigacao refere-se a relacao entre o voluntariado e os projetos de desenvolvimento
nos PALOP, nomeadamente no bairro do Fonton. Deste modo, o estudo de caso é o método mais
adequado, uma vez que a investigacdo abrange um publico-alvo muito especifico.

De acordo com Ventura (2007), o estudo de caso é geralmente organizado em torno de um
pegueno numero de questdes, que se referem ao como e ao porqué da investigacdo, e devera
existir sempre a preocupacao, em se perceber o que o caso sugere a respeito do todo, e nao o
estudo apenas daquele caso. O que o torna exemplar, é ser significativo, completo, considerar
perspetivas alternativas, apresentar evidéncias suficientes e ser elaborado de uma maneira

atraente.

“0O estudo de caso como modalidade de pesquisa é entendido como uma metodologia ou
como a escolha de um objeto de estudo definido pelo interesse em casos individuais. Visa a
investigacdo de um caso especifico, bem delimitado, contextualizado em tempo e lugar para
que se possa realizar uma busca circunstanciada de informacdes” (Ventura, 2007:386).

Os estudos de caso mais comuns sado os que tém o foco numa unidade — um individuo (caso
Unico e singular, como 0 “caso clinico”) ou multiplo, nos quais varios estudos sdo conduzidos

simultaneamente: varios individuos, varias organizacdes (Ventura, 2007).

3.3.2.2 Método de amostragem snowball

Em termos estatisticos, Freitas et al. (2000) afirmam que uma amostra é definida como uma
parte representativa da populacdo e pode ser probabilistica ou ndo probabilistica. A primeira
apresenta como principal caracteristica, o facto de todos os elementos da populacdo terem a
mesma oportunidade de serem escolhidos, resultando numa amostra representativa da
populacdo. A segunda é obtida através de algum tipo de critério, e nem todos os elementos da
populacdo tém a mesma oportunidade de serem selecionados (Freitas et al.,2000).

O método de amostragem snowball (“bola de neve”) insere-se no tipo de amostragem nao
probabilistica, que utiliza cadeias de referéncia. Inicialmente, sao localizadas algumas pessoas

com o perfil necessario para a pesquisa. Posteriormente, solicita-se que essas pessoas indiquem
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novos contactos, com as caracteristicas desejadas e assim sucessivamente, fazendo crescer a
amostra como uma “bola de neve” (Vinuto, 2016), o que pode provocar um enviesamento dos
resultados, uma vez que as opinides entre os participantes sao muito semelhantes. Este método
¢ utilizado principalmente para fins exploratérios, usualmente com trés objetivos: aumentar a
compreensao sobre um tema, testar a viabilidade da realizacdo de um estudo mais amplo e
desenvolver os métodos a serem empregues em todos os estudos ou fases subsequentes.
Através do método acima referido foram entrevistados o David Moreno e o Jodo Baptista,
presidente e tesoureiro da Associacdo Comunitaria de Fonton, a Dr.? Helena Vieira, docente da
Escola Capelinha de Tira Chapéu, a Dr.? Ineida Fernandes, assistente social do bairro do Fonton
e a Dr.? Emanuela Bonavolta, presidente da Associacdo Dignity Non Profit People. Os guides das
entrevistas (vide em anexos |, I, Ill e IV) foram elaborados tendo por base os objetivos da

investigacao.

3.3.2.3 Analise documental e bibliografica

De acordo com Lakatos e Marconi (2007) a pesquisa bibliografica, ou de fontes secundarias,
abrange toda a bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de estudo e tem como finalidade
colocar o investigador em contacto direto com a mesma. A pesquisa bibliografica “(...) ndo € mera
repeticdo do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de um tema sob
novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras (Lakatos e Marconi, 2007: 71).”
Cristiane e Lima (2007: 38) afirmam que, “(...) a pesquisa bibliografica implica num conjunto
ordenado de procedimentos de busca por solucdes, atento ao objeto de estudo, e que, por isso,
nao pode ser aleatorio.”

Para Pimentel (2001), o uso de documentos em pesquisas deve ser apreciado e valorizado. A
riqgueza de informacdes que deles se pode extrair e resgatar justifica o seu uso em varias areas
das ciéncias humanas e sociais, porque possibilita ampliar o entendimento de objetos, cuja
compreensao necessita de contextualizacao historica e sociocultural.

Cellard (1997) refere que o documento escrito constitui uma fonte extremamente preciosa para
todo o investigador, em ciéncias sociais. Muitas vezes, permanece como o Unico testemunho de
atividades particulares ocorridas num passado recente. O investigador que utiliza como
metodologia a analise documental, deve ser capaz de ultrapassar varios obstaculos. Apesar deste
método nao ser suscetivel de influéncias, a informacao disponivel é aquela que o investigador tem

ao seu dispor, e por isso, ha uma restricao muito grande relativa a informacao apresentada.
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0 autor acima referido, afirma que o investigador deve, em primeiro lugar, localizar os textos
pertinentes e avaliar a sua credibilidade, bem como a sua representatividade. Em seguida, deve
compreender adequadamente o sentido da mensagem e contentar-se com a informacao
disponibilizada: fragmentos, passagens dificeis de interpretar e repletas de termos e conceitos que
lhe sao estranhos.

A analise documental foi elaborada como suporte e complemento das entrevistas aplicadas,
apresentando as caréncias e a situacdo concreta do bairro do Fonton, através do estudo dos
relatérios do CIC e dos questionarios aplicados pelas Aldeias Infantis SOS Cabo Verde, no bairro

referido.

3.3.2.4 Observacao

Para Souza et al. (2011) a técnica de observacdo participante realiza-se através do contacto
direto do pesquisador com o fendmeno observado, de modo a obter informacdes sobre a realidade
dos atores sociais nos seus proprios contextos. A importancia desta técnica reside no facto de ser
possivel captar uma variedade de situacdes ou fendémenos que nao seriam obtidos de outra forma.
O investigador ¢ inserido no campo conforme a observacdo desejada, podendo ter uma
participacdo plena, caracterizada por um envolvimento por inteiro em todas as dimensdes da vida
do grupo a ser estudado, ou um distanciamento total de participacao da vida do grupo, tendo
como prioridade somente, a observacao.

Souza et al. (2011) afirmam que as capacidades de empatia e de observacdo por parte do
investigador e a aceitacdo dele por parte do grupo, sdo fatores decisivos neste processo
metodolégico, e ndo sdo alcancados através de uma simples receita. O envolvimento e a
observacao do dia-a-dia da populacao do bairro do Fonton, permitiu uma melhor compreenséao

das suas necessidades, anseios e objetivos.
3.3.2.5 Trabalho de campo

De acordo com Souza et al. (2011) o trabalho de campo apresenta-se como uma possibilidade
de se conseguir, ndo s6 uma aproximacdo com aquilo que se deseja conhecer e estudar, mas

também de se criar um conhecimento, partindo da realidade presente no campo.
“Além do recorte espacial, em se tratando de pesquisa social, o lugar primordial & o ocupado
pelas pessoas e grupos convivendo numa dinamica de interacao social. Essas pessoas e

€sses grupos, sao sujeitos de uma determinada historia a ser investigada, sendo necessaria
uma construcao teorica para transforma-los em objetos de estudo. Partindo da construcao
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tedrica do objeto de estudo, o campo torna-se um palco de manifestacdes de
intersubjetividade e interacdes entre pesquisadores e grupos estudados, propiciando a
criacdo de novos conhecimentos” (Souza et al., 2011: 54).

Apesar de ser um método de pesquisa utilizado por muitos investigadores, o trabalho de campo
apresenta alguns obstaculos que podem dificultar ou inviabilizar esta etapa de pesquisa. De acordo
com Souza et al. (2011), o investigador deve, em primeiro lugar, procurar uma aproximacao com
as pessoas da area selecionada para o estudo, que pode ser facilitada através do conhecimento
de moradores ou daqueles que mantém sélidos lacos de intercambio com os sujeitos a serem
estudados.

Esta aproximacao deve ser gradual, consolidando uma relacao de respeito pelas pessoas e pelas
suas manifestacdes no interior da comunidade em estudo. Em seguida, é importante que seja
apresentada a proposta de estudo aos grupos envolvidos, esclarecendo-os sobre aquilo que se
pretende investigar, bem como as possiveis repercussdes favoraveis advindas deste processo. A
procura de informacdes que se pretende obter é conquistada através do didlogo e foge a
obrigatoriedade. Outro aspeto essencial, que ndo deve ser descurado, € a postura do investigador
em relacdo a problematica a ser estudada. E importante que esteja disponivel para compreender
que nem tudo o que vai encontrar serve para confirmar o que considera saber, entendendo o
campo, como possibilidade de novas revelacoes.

Por ultimo, é importante perceber que o trabalho de campo pressupde um cuidado tedrico-
metodoldgico, com a tematica a ser explorada, considerando que 0 mesmo nao se explica por si
sd. No ambito do trabalho de campo foi estabelecido o contacto com alguns moradores do bairro
do Fonton, nomeadamente com o presidente da Associacdo Comunitaria de Fonton, permitindo a
exposicao do objetivo da investigacdo, bem como uma apreciacao critica em conjunto do projeto

em estudo.

3.3.1 Andlise quantitativa

De acordo com Mufioz (2003), o questionario ¢ um procedimento considerado classico nas
ciéncias sociais para a obtencao e registo de dados. A sua versatilidade permite que seja utilizado
como instrumento de pesquisa e como ferramenta de avaliacido de pessoas, processos e
programas de formacdo. E uma técnica de avaliacdo, que pode abranger aspetos quantitativos e
qualitativos e apresenta-se como sendo menos profunda e mais impessoal do que a entrevista, o

que permite consultar uma populacao mais ampla, de uma forma mais rapida e econémica.
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A sua construcao € uma tarefa cuidadosa e completa, e por essa razao, exige uma preparacao
prévia. Deste modo, para Ibafez e Serrano (1985, in Mufioz, 2003) a sequéncia que geralmente

se segue para preparar um questionario é a seguinte:

e Determinar precisamente que tipo de informacao é necessaria;
e Selecionar os aspetos mais relevantes;

e Decidir qual é a forma mais apropriada do questionario;

e Fazer um primeiro rascunho;

e Submeté-lo a criticas de alguns especialistas;

e Testa-lo com um grupo experimental;

e Reformular e estabelecer os procedimentos para a sua aplicacao.

Na presente investigacdo sera realizado um inquérito por questionario a 50 estudantes
universitarios. O objetivo do mesmo, é compreender quanto tempo estariam dispostos a oferecer
para trabalhar no projeto em estudo, assim como as suas motivacdes e o sentido de compromisso,
aliando as valéncias de cada um aos objetivos do mesmo. Posto isto, sera feita uma selecdo dos

treze que pertencerao ao grupo de voluntarios que apoiara o projeto.
3.4 Sintese do capitulo

Este capitulo tem como objetivo apresentar a metodologia utilizada, especificando a que sera
empregue no presente estudo. O capitulo seguinte refere-se ao tema da educacao, tendo como

foco principal, a educacdo em Cabo Verde.
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Capitulo IV- A educacéo

O investimento na educacdao é uma importante fonte de crescimento, que incita o
desenvolvimento e a autonomia das comunidades. Apesar de atualmente, continuar a ser um
direito que nao é acessivel a todos, € importante compreender a sua importancia a nivel pessoal,
enquanto fator de crescimento e desenvolvimento cognitivo e a nivel social, como potenciador da
transformacao e desenvolvimento da sociedade. De acordo com o artigo n ° 26 da Declaracéo

Universal dos Direitos Humanos:

“Toda a pessoa tem direito a educacdo. A educacdo deve ser gratuita, pelo menos a
correspondente ao ensino elementar fundamental. Deve visar a plena expansdo da
personalidade humana e o reforco dos direitos do homem e das liberdades fundamentais e
deve favorecer a compreensao, a tolerancia e a amizade entre todas as nacdes e todos o0s
grupos raciais ou religiosos, bem como o desenvolvimento das atividades das Nacdes Unidas
para a manutencdo da paz” (Declaracao Universal dos Direitos Humanos, artigo n°26).

Posto isto, e em relacao ao proposito do presente estudo, € importante compreender que a
pobreza ou a falta de meios, ndo deve ser um entrave para aqueles que querem aprender e ter
uma vida mais digna. Assim, a educacao & um dos pontos chave para a ajuda ao
desenvolvimento econdémico e social das comunidades, principalmente nos PALOP,

constituindo a base que tudo suporta. Para Durkheim (1975) a educacéo é:

“a acao exercida pelas geracoes adultas sobre aquelas que nao estao ainda maduras para a
vida social. Tem por objeto suscitar e desenvolver na crianca um certo numero de estados
fisicos, intelectuais e morais, que requerem dela, tanto a sociedade politica no conjunto,
guanto o meio especial ao qual ela é mais particularmente destinada” (Durkheim, 1975: 51).

4.1 A educacéo em Cabo Verde

4.1.1 A educacao antes da independéncia

O sistema educativo em Cabo Verde tem sofrido alteracdes ao longo do tempo. Antes da
independéncia, a educacao era ja percecionada como base de mobilidade social ascendente da
populacdo, tendo sido um importante recurso emancipatério. A ambicdo de um ensino de
qualidade foi um traco permanente da construcdo da cidadania cabo-verdiana. Este designio
cumpriu-se ao longo da histéria de Cabo Verde, sendo a educacao considerada um fator decisivo
para o seu desenvolvimento. A politica educacional antes da independéncia visava, sobretudo, a
promocao dos valores culturais da metrépole e a criacdo de defensores da unidade da Patria,

descurando o cabo-verdiano com os seus proprios valores, habitos ou costumes (Tolentino, 2006).
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Na época colonial, 0 ensino “caracterizava-se por ser altamente seletivo, discriminatorio,
inadaptado as necessidades do pais e aos interesses das populacoes” (Pereira, 1985:; 33). “Em
teoria, 0 ato colonial visava levar a cultura aos indigenas e civiliza-los, mas, na pratica, o governo
dava fraca ou nula atencdo a educacao” (Tolentino, 2006:231). As condicdes e as infraestruturas
eram insuficientes e inadequadas e os professores ndo tinham a formacédo necessaria para
lecionar.

Nos inicios da década de 60, as mudancas na atuacdo do regime salazarista comecaram a
surgir e, nos finais da mesma foi aprovado o Regulamento para o Ensino Primario Elementar
(Diploma Legislativo N.° 1724/68, publicado no Suplemento ao Boletim Oficial da Provincia de
Cabo Verde, n.° 38 / 1970), verificando-se um aumento da populacdo escolar, devido a introducao
da obrigatoriedade do ensino basico para as criancas com idades compreendidas entre 0s 6 e 12
anos.

De acordo com Tolentino (2006) apesar das mudancas mencionadas anteriormente, o ensino
continuava completamente desajustado da realidade sociocultural e econédmica do pais. Os alunos
gue terminassem o ensino primario elementar e nao continuassem no sistema, o caso da maioria,

abandonavam a escola sem preparacao para a vida ativa.
4.1.2 A educacao depois da independéncia

A 5 de Julho de 1975, Cabo Verde tornou-se independente e a educacao passou a defender
novas causas e a ser entendida como um direito humano e instrumento de transformacé&o social,
devendo favorecer a promocao do individuo, a coesdo e o desenvolvimento do pais (Tolentino,
2006). No entanto, este processo desenvolveu-se lentamente, havendo ainda algumas barreiras
para ultrapassar. Uma delas era o elevado nivel de analfabetismo, como é possivel verificar no
grafico n.° 1. Tolentino (2006) afirma que

“era urgente implicar as populacdes na luta contra o subdesenvolvimento e entendia-se que

uma das formas mais eficazes de o fazer era contribuir para a elevacdo do seu nivel de
conhecimento, competéncias e autoconfianca individual e coletiva” (Tolentino, 2006:235).

Nao obstante, era também necessario transformar os contetidos, apoiar os alunos mais
desfavorecidos, abrir a escola @ comunidade e adequar o ensino aos objetivos da afirmacao da

identidade sociocultural e da reconstrucdo nacional (Tolentino, 2006).
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Grafico n.° 1- Evolucéo da taxa de alfabetizacdo na populacdo com 15 anos ou mais em percentagem
(1970-2013)

=—&— Masculino Feminino

100
90
80
70
60
50
40 36,9 %
30
20 15%

10

0
1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020

Fonte: elaboracao propria com base nos dados do INE (2015) de Cabo Verde

A partir de 1976, a taxa de escolarizacao do ensino basico elementar era superior a 80%. No
entanto, o insucesso escolar manteve-se elevado devido a falta de professores qualificados, a
distancia entre a escola e a casa dos alunos, a falta de meios financeiros, entre outros motivos.

Dois anos apos a Independéncia, foi configurado o “Novo Sistema de Ensino” (Ministério da
Educacao e Cultura, 1997), que traduzia a “necessidade de uma transformacao profunda do
sistema de educacéo deixado pelo regime colonial” (Varela, 2013:19).

“Vé-se, assim, que, durante a primeira década da Independéncia, as politicas educativas
contemplaram os diversos niveis de ensino, incluindo o ensino superior, que, de forma
embrionaria, arranca no pais, apos quatro anos de existéncia do novo Estado,
conhecendo, entretanto, uma forte frequéncia no exterior, gracas ao avultado nimero de

bolsas de estudos colocadas a disposicdo de Cabo Verde por diversos paises amigos, que
chegava a ser superior a procura” (Varela, 2013:22).

4.1.3 O sistema de ensino atual

O sistema educativo em Cabo Verde tem vindo a mostrar progressos significativamente
notérios. Um dos grandes objetivos do Ministério da Educacao é a transformacdo do mesmo,

através de compromissos internacionais e nacionais, afirmando que
“A educacdo &, por exceléncia, um instrumento crucial para o combate a pobreza, uma
vida mais saudavel, para sustentar o crescimento econémico, bem como reforcar a

democracia e a participacao de todos os cidadaos no desenvolvimento sustentavel” (Plano
estratégico da educacao, Cabo Verde, 2017-2021:34).
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Apesar dos professores ja terem as habilitacdes formais exigidas, carecem de competéncias
especificas para o desenvolvimento da aprendizagem da Lecfo escrita. De acordo com a
informacao que consta no Plano Estratégico de Cabo Verde 2017-2021, a dimensao pedagogica
tem sido subvalorizada e beneficia de escassos recursos em contraste com a dimensao da acao
social escolar, com reflexo nos baixos resultados a Portugués e a Matematica que apresentam,
respetivamente, uma taxa de reprovacao global de 41,9% e 49,3%.

Atualmente, o sistema educativo compreende os subsistemas da educacado pré-escolar, escolar
e extraescolar. O subsistema da educacao escolar abrange trés niveis: ensino basico obrigatorio
(1° ao 8° ano de escolaridade), ensino secundario (9° ao 12° ano de escolaridade) e ensino
superior e modalidades especiais de ensino. A educacdo extraescolar engloba as atividades de

alfabetizacdo, de pos-alfabetizacdo e de formacao profissional.

Pré-Escolar: de acordo com o Decreto-Legislativo n°13/2018, de 7 de dezembro, que veio alterar
o Decreto-Legislativo n°20/2010, de 7 de maio, onde estdo definidas as Bases do Sistema
Educativo, a educacao pré-escolar ¢ de frequéncia obrigatdria e destina-se as criancas com idades

compreendidas entre os 4 anos e a idade de ingresso no ensino basico.

Ensino Basico: definido pelo Decreto-Legislativo n°13/2018, de 7 de dezembro, como um nivel de
ensino universal, obrigatério e gratuito, com a duracdo de 8 anos e organizado em dois ciclos

sequenciais de quatro anos cada (figura n.° 3).

Ensino Secundario: de acordo com o artigo 26° do Decreto-Legislativo n°13/2018, de 7 de
dezembro, apresenta uma duracao de 4 anos, num ciclo unico, do 9° ao 12° ano de escolaridade,

e estrutura-se em duas vias opcionais, via geral e via técnica (figura n.° 3).

Ensino superior: nos termos da LBSE em vigor, compreende o ensino universitario e o ensino
politécnico. Tém acesso ao ensino superior os individuos habilitados com o curso do ensino
secundario ou equivalente, que facam prova de capacidade para a sua frequéncia, nos termos

definidos por lei.

' Decreto-Legislativo n° 2/2010, de 10 de maio, cap.lll, artigo 12°
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Figura n.° 3- Organograma do Sistema Educativo (alteracao a Lei de Bases de 1990)

Fonte: plano Estratégico da Educacdo em Cabo Verde, 2017-2021
Com as mudancas verificadas, o ensino comecou a ser entendido como uma fonte de
crescimento e desenvolvimento das comunidades, levando ao profissionalismo e melhoramento
do mesmo. No entanto, em 2017, apenas 9,4% da populacdo possuia um nivel de instrucao
superior ao ensino secundario. O ensino basico era o0 que detinha a percentagem mais elevada

(43,9%), seguido do secundario com 42,1% (grafico n.° 2).

Grafico n.° 2- Distribuicdo percentual da populacao segundo o nivel de instrucao
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Fonte: elaboracao propria com base nos dados do IMC 2017

O grafico n.° 3 apresenta o nivel de instrucdo da populacdo cabo-verdiana, sendo possivel
concluir que em 2010, cerca de 64% das mulheres ndo possuiam qualquer nivel de instrucdo. E
importante
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salientar, que apesar dos homens apresentarem sempre uma taxa superior, ainda que pouco
significativa, relativamente ao nivel de instrucao primaria e secundaria, no ensino médio ou
superior a situacao reverte-se, e sao as mulheres que apresentam uma taxa ligeiramente superior

(51%).

Grafico n.° 3- Nivel de instrucéo da populacéo por sexo em percentagem
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Fonte: elaboracao propria baseada nos dados do INE- censo de 2010

Atualmente, o sistema de ensino em Cabo Verde preza a importancia da qualificacdo dos
professores, sendo este um fator preponderante no aproveitamento escolar dos alunos. O grafico
n.° 4, representa a evolucado da percentagem de professores com formacao entre 2012 e 2016.
A educacao pré-escolar ¢ a que apresenta uma menor taxa de professores qualificados. No
entanto, é possivel verificar que em todos os anos letivos, o ensino basico apresentou uma taxa
superior a 90%. No ensino secundario as taxas variaram entre 87, 3% (ano letivo de 2012/2013)

e 91, 5% (ano letivo de 2015/2016).

Grafico n.° 4- Percentagem de professores com formacao (2012-2016)
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Fonte: elaboracdo propria com base no Ministério da Educacao e no Anuario Estatistico de Cabo Verde 2017
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No artigo n°71 do Decreto-Legislativo n°2/2010, de 7 de maio estao descritos os principios
orientadores na formacdo do pessoal docente. Complementar & formacao inicial e
institucionalizada, existe a formacao continua que visa melhorar a qualidade da acao docente. Esta
“constitui um direito e um dever dos educadores de infancia, dos professores e dos monitores dos
ensinos basico e secundario” (artigo n°75, capitulo VI).

As mudancas descritas levaram a melhoria do ensino, com uma consequente diminuicdo das
taxas de reprovacao e abandono escolar. O ultimo ponto é verificado no grafico seguinte. No ano
letivo de 2012/2013, a taxa de abandono escolar em Cabo Verde foi de 1,9% no sexo masculino
e 1,3% no sexo feminino. Em 2016/2017 estes valores sofreram uma descida consideravel,

passando para 1,2% no sexo masculino e 0,7% no sexo feminino.

Grafico n.° 5- Taxa de abandono escolar no ensino basico entre 2012 e 2017
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Fonte: elaboracdo propria com base no Ministério da Educacao e no Anudrio Estatistico de Cabo Verde 2017

No grafico n.° 6 esta descrita a taxa de reprovacao em Cabo Verde no ensino basico. Através da
analise do mesmo ¢ possivel concluir, que ao longo do tempo esta taxa foi diminuindo, oscilando

entre os 18,3% no ano letivo de 2012/2013 e os 14,4%, no ano letivo de 2016/2017.
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Grafico n.° 6- Taxa de reprovacao no ensino basico entre 2012 e 2017
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Fonte: elaboracdo propria com base no Ministério da Educacao e no Anuario Estatistico de Cabo Verde 2017

4.2 A Educacao no bairro do Fonton

De acordo com a analise realizada pelas Aldeias Infantis SOS Cabo Verde, aquando da aplicacéo
do questionario a populacdo do bairro do Fonton, foi possivel concluir que, no ano letivo de
2014/2015, das 103 criancas que frequentavam o ensino basico, houve 86% de aprovacdo do
sexo feminino e 66% do sexo masculino. Relativamente ao ensino secundario, dos 140 jovens que
frequentavam o mesmo, a taxa de aprovacdo foi de 74% no sexo feminino e 62% no sexo
masculino.

Apesar da escassez de informacao, ¢ possivel compreender, que a educacdo neste bairro
continua a ser um fator critico, sendo por isso importante o acompanhamento individualizado e

periodico destes alunos.

4.3 Sintese do capitulo

Verificou-se neste capitulo, que a educacdo em Cabo Verde sofreu inumeras alteracdes ao longo
do tempo. E importante referir, que a formacao dos docentes comecou a ser entendida como um
meio imprescindivel no aproveitamento escolar dos alunos. No entanto, estas melhorias néo
aconteceram em todo o pais e, no bairro em estudo, o bairro do Fonton, ainda ha um longo
caminho a percorrer. No proximo capitulo estao descritas as informacoes gerais de Cabo Verde e

do bairro do Fonton, que servirdo de suporte para o projeto preliminar do centro de estudos.
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Capitulo V- Objeto de estudo — Projeto preliminar do Centro de Estudos no bairro do Fonton

Com o objetivo de criar uma proposta preliminar de um projeto que va de encontro as
necessidades reais e concretas da populacao do bairro do Fonton, foi realizada uma analise aos
aspetos demograficos e socioeconémicos da mesma, caracterizando a envolvéncia local, bem
como o impacto e a importancia que o CIC apresenta junto da comunidade. A pesquisa foi

elaborada do geral para o concreto, iniciando-se pelo estudo do pais e terminando no do bairro.
5.1 Cabo Verde

Cabo Verde ¢ uma Republica soberana, unitaria e democratica, que garante o respeito pela
dignidade da pessoa humana e reconhece a inviolabilidade dos Direitos do Homem, como
fundamento de toda a comunidade humana, da paz e da justica.z Na tabela seguinte estdo

descritas as informacdes gerais sobre Cabo Verde.

Tabela n.° 4- Informacdes gerais sobre Cabo Verde

Nome oficial Republica de Cabo Verde
Superficie (Terrestre) 4 033 Km?
Ca]
Bandeira —
IR
Composicdo das ilhas 10 ilhas e 5 principais ilhéus
Data de descoberta 1460

Data de independéncia 5 de julho de 1975
Divisdo administrativa 22 concelhos distribuidos da seguinte forma:

Ribeira Grande

Santo Antao Paul

Porto Novo
S.Vicente S. Vicente

Ribeira Brava
S.Nicolau

Tarrafal de S. Nicolau
Sal Sal
Boa Vista Boa Vista
Maio Maio

: https://www.governo.cv/index.php/dados-gerais
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Tabela n.° 4- Informacdes gerais sobre Cabo Verde (continuacao)

Tarrafal s“'m "“
Santa Catarina b S
S Viane il

Santa Cruz & s f
Praia - \ —_— u

Santiago S. Domingos

Boa Vista
S. Miguel =
S. Salvador do Mundo &
S. Lourenco dos Orgaos
Ribeira Grande de Santiago Bairro do Fonton
Mosteiros L
- ,

Fogo S. Filipe C )
Santa Catarina do Fogo e

Brava Brava L

Cidade Capital Praia

Populacéo (2017) 537 661 habitantes

Agregados familiares

(2017) 152 544

Dimensao média dos

agregados familiares 3,5

(2017)

Esperanca média de vida ~Homens 72,2 anos

a nascenca (2017) Mulheres 80,2 anos

Lingua oficial Portugués

Lingua nacional Crioulo (Cabo-Verdiano)

Moeda Escudos Cabo-Verdianos (ECV)

Fonte: elaboracao propria com base no Anuario Estatistico de Cabo Verde 2017

Os dois graficos seguintes expdem, respetivamente, a evolucdo da populacéo cabo-verdiana e o
numero de agregados familiares entre 1990 e 2017, bem como a sua dimensao média no periodo
de tempo referido. Através dos mesmos, verifica-se um aumento populacional entre 1990 (331
504 habitantes) e 2017 (537 231 habitantes), assim como do nimero de agregados familiares,
de modo proporcional. Quanto a dimensdo média dos mesmos, houve uma ligeira diminuicao

entre 1990 (4,9) e 2017 (3,5).
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Grafico n.° 7- Evolucao da populacéo e dos agregados familiares entre 1990 e 2017
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Fonte: elaboracao propria com base nos dados do IMC 2017

Grafico n.° 8 Dimensao média dos agregados familiares entre 1990 e 2017
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Fonte: elaboracao prépria com base nos dados do IMC 2017

Quanto ao numero de homens e mulheres residentes em Cabo Verde é possivel verificar através

do grafico n.° 9 que este é praticamente igual, sendo a distribuicdo demografica muito homogénea.
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Grafico n.° 9- Distribuicdo percentual da populacédo por sexo
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Fonte: elaboracao propria com base nos dados do IMC 2017

A populacado cabo-verdiana é maioritariamente jovem, sendo que 45,5% da populacdo tem

idades inferiores a 25 anos e apenas 6% da populacao idades superiores a 64 anos (grafico n.°10).

Grafico n.° 10- Distribuicao percentual da populacao por faixa etaria
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Fonte: elaboracao prépria com base nos dados do IMC 2017

A partir dos 15 anos, muitos sao aqueles que dao inicio a sua atividade profissional, apesar da
taxa de desemprego ser elevada, acarretando problemas sociais e familiares na comunidade. Os
graficos n.° 11 e n.° 12 representam, respetivamente, a evolucdo da taxa de emprego e de
desemprego da populacdo com mais de 15 anos, entre 2011 e 2017. Através dos mesmos, é
possivel verificar que a taxa de emprego foi bastante constante entre 2011 (51,9%) e 2017 (51,9%).
0O mesmo nao se aplica a taxa de desemprego, que apresentou acréscimo em 2012 (16,8%),

mantendo-se relativamente constante até 2014 (15,8%). Em 2015 teve um decréscimo para
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12,4%, valor que, em 2016, voltou a aumentar para 15%, diminuindo novamente em 2017

(12,2%).
Grafico n.° 11- Evolucao da taxa de emprego da populacdo de 15 anos ou mais em Cabo Verde
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Fonte: elaboracao prépria com base nos dados do IMC 2017

Grafico n.° 12- Evolucao da taxa de desemprego da populacédo de 15 anos ou mais em Cabo Verde
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Fonte: elaboracédo prépria com base nos dados do IMC 2017
5.1.1 Breve caracterizacdo do Concelho e Cidade da Praia

A cidade da Praia, capital de Cabo Verde, pertencente ao concelho da Praia é o maior centro
urbano do pais, onde vivem 159 047 habitantes (dados de 2017).: E a cidade mais cosmopolita
da llha de Santiago, e apresenta as carateristicas mais conservadoras e tradicionais. Num curto
periodo de tempo, verificou-se um rapido crescimento demografico e urbanistico, que levou a

densificacao do tecido urbano, construcao de equipamentos e infraestruturas publicas e privadas,

: Instituto Nacional de Estatistica Cabo Verde
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desenvolvimento do comércio e do setor dos servicos. No entanto, este fendmeno conduziu a
ocupacao desregrada do solo, favorecendo o aparecimento de bairros espontaneos, com um
numero consideravel de construcdes clandestinas, precarias e degradadas, desprovidos, na sua
grande maioria, de infraestruturas e servicos essenciais como agua, saneamento, energia elétrica,
seguranca, equipamentos, entre outros. Nestes bairros, caracterizados como as principais zonas
de concentracao da pobreza, predominam situacées de grave caréncia social, nomeadamente
baixa capacitacdo e habilitacdo dos seus habitantes, elevada taxa de desemprego, nivel
consideravel de abandono escolar, delinquéncia juvenil, prostituicao, toxicodependéncia, etc.
Quanto a populacao residente no concelho da Praia, é possivel verificar através do grafico n.°13,

que esta esta equitativamente distribuida entre homens e mulheres.

Grafico n.° 13- Distribuicao percentual da populacao por sexo no concelho da Praia
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Fonte: elaboracao propria com base nos dados do IMC 2017

Este concelho apresenta uma populacdo maioritariamente jovem, com cerca de 40% em idades

compreendidas entre os 15 e 0s 34 anos (grafico n.° 14).

« Aldeias Infantis SOS Cabo Verde e Rotaract, Centro de Intervencao Comunitaria/ Infantojuvenil de Fonton - Projeto, 2014, p.4
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Grafico n.° 14- Distribuicao percentual da populacao por faixa etaria no concelho da Praia
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Fonte: elaboracao propria com base nos dados do IMC 2017

0 abandono escolar, ¢ um dos grandes problemas em Cabo Verde. De acordo com o Decreto-
Legislativo n® 13/2018 de 7 de dezembro, 0 ensino é obrigatério e gratuito até ao 8° ano de
escolaridade. Apds conclusdo do mesmo, muitos sdo aqueles que abandonam o percurso escolar,
enveredando muitas vezes, por vias problematicas. Através do grafico n.° 15, é possivel concluir
que cerca de metade da populacdo no concelho da Praia frequenta ou ja frequentou o ensino
secundario, 4,9 % nunca teve a oportunidade de estudar e apenas 13,9% seguiram para o ensino

superior.

Grafico n.° 15- Distribuicao percentual da populacdo com 4 anos ou mais segundo a frequéncia e o nivel
de instrucao no concelho da Praia
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Fonte: elaboracéo propria com base nos dados do IMC 2017
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O nuimero médio de anos de estudo da populacdo no concelho da Praia apresenta os valores
mais baixos nos extremos das idades. A populacao com menos de 15 anos, estuda em média,
durante 4 anos. O mesmo acontece com a populacdo com idades iguais ou superiores a 65 anos,

que estuda em média durante 5 anos (grafico n.° 16).

Grafico n.° 16- Numero médio de anos de estudos da populacdo com 4 anos ou mais segundo a faixa
etaria no concelho da Praia
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Fonte: elaboracao prépria com base nos dados do IMC 2017

0 desemprego em Cabo Verde é visivel em todo o pais, principalmente junto da camada mais
pobre. Em 2011, o numero de desempregados era de 7 900, valor que em 2017 aumentou para

0s 12 500. No entanto, de 2016 para 2017, houve uma diminuicdo consideravel (grafico n.° 17).

Grafico n.° 17- Evolucao da populacao de 15 anos ou mais desempregada no concelho da Praia
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Fonte: elaboracao prépria com base nos dados do IMC 2017
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5.1.1.1 Breve caracterizacdo do bairro do Fonton

0 bairro do Fonton situa-se no Vale do Palmarejo, junto a Achada Santo Antdnio, na zona Sul da
Cidade da Praia, capital de Cabo Verde. E consequéncia do forte processo migratdrio que levou a
ocupacao desorganizada do solo e a construcoes clandestinas, com moradias sem acabamento e
por vezes compostas por um Unico compartimento. Em 2013, este bairro era composto por 772
habitantes, sendo que alguns eram oriundos de outras Ilhas de Cabo Verde e de diversos paises
africanos®. De acordo com Delgado (2006), esta é a localidade mais carenciada de todo o
Palmarejo, habitada por pessoas que vivem no limiar da pobreza.

Os responsaveis pelas Aldeias Infantis SOS Cabo Verde, realizaram um inquérito por
questionario, que se encontra nos anexos VI e VI, aos 162 agregados familiares do bairro. Através
do mesmo, constatou-se que a populacao é essencialmente jovem, o nivel de conforto das familias
¢ baixo e muitas vivem em situacdo de vulnerabilidade. Mais de 55% das familias sdo chefiadas
por mulheres e a taxa de desemprego ¢ elevada, principalmente junto da camada jovem. Grande
parte das mulheres sdo domésticas e as atividades laborais que predominam sao as vendas
ambulantes e as atividades ligadas a construcao civil. Contudo, o nimero de estudantes entre as
criancas e jovens é elevado, apesar de nao existirem escolas no bairro. Os mesmos frequentam
as escolas que se localizam nos bairros préximos (Palmarejo, Tira Chapéu e Achada de Santo
Antdnio). No bairro existe apenas um jardim de infancia privado, mas com poucas condicdes.

Do inquérito elaborado pelas Aldeias Infantis SOS Cabo Verde (2013), foi apurado um total de
337 criancas e jovens, em que 222 vivem em agregados chefiados por mulheres e 115 em

agregados chefiados por homens, sendo:

Tabela n.° 5- Faixa etaria das criancas e jovens residentes no bairro do Fonton

Faixa etaria
0-2 anos 3-5anos 6-11 anos 12 - 18 anos
46 criancas 48 criancas 103 criancas 140 criancas

Fonte: Aldeias Infantis SOS Cabo Verde e Rotaract, Centro de Intervencdo Comunitaria/ Infantojuvenil de
Fonton - Projeto, 2014, p.5

*Aldeias Infantis SOS Cabo Verde e Rotaract, Centro de Intervencdo Comunitaria/ Infantojuvenil de Fonton - Projeto, 2014, p.5
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Uma boa parte da comunidade nao tem acesso a agua canalizada, a ligacdo domiciliaria €
praticamente inexistente e o abastecimento é feito por chafarizes publicos. No total existem apenas
dois. As casas nao estado ligadas a rede de esgoto, a limpeza do bairro é muito deficitaria e
agravada pelos habitos da populacao, no que diz respeito aos residuos, agravando a drenagem da

agua pluvial.

5.2 Centro de Intervencdo Comunitaria

0 Centro de Intervencdo Comunitaria esta localizado no bairro do Fonton, e teve como entidades
promotoras, a Camara Municipal da Praia, o Rotary Club Maria Pia, o Rotaract e as Aldeias Infantis
SOS Cabo Verde. As entidades responsaveis pela implementacdo do projeto foram as Aldeias
Infantis SOS Cabo Verde e o Rotaracts. Atualmente, é gerido pela Associacdo Comunitaria de
Fonton, associacao que sera descrita adiante.

Apresenta como parceiros as Aldeias SOS, a Camara Municipal da Paria, o Rotary Club Maria
Pia, o Ministério de Saude, o Ministério da Educacdo, a Fundacdo Dona Ana, a Verdefam, as
Escolas de Ensino Basico e Liceus, Pedro Gomes e Cesaltina Ramos e, recentemente, conta
também com o apoio da Coordenadora Residente do Sistema das Nacdes Unidas, da Embaixada
da Uniao Europeia e da Assembleia Nacional.

Foi inaugurado no dia 21 de junho de 2013. Inicialmente, a sua sede estava localizada na
Achada Santo Antonio, que mais tarde passou para o bairro do Fonton’. Apresenta como objetivo
ser uma resposta social, concebido com a finalidade de promover o bem-estar da comunidade,
apoiando-a no seu processo de crescimento e desenvolvimento. A sua missdo € a de promover
uma cidadania ativa, implicando as pessoas no processo de crescimento e desenvolvimento da
comunidade, através da identificacdo dos problemas sociais, na procura de solucdes internas, no
aproveitamento e desenvolvimento das suas potencialidades e oportunidades, visando a melhoria
da qualidade de vida das familias e das pessoas:.

O publico-alvo direto sdo as 337 criancas e jovens do bairro do Fonton, e indiretamente os 162

agregados familiares, bem como toda a comunidade.

s Aldeias Infantis SOS Cabo Verde e Rotaract, Centro de Intervencao Comunitaria/ Infantojuvenil de Fonton - Projeto, 2014, p.4

7 http://soscapvert.blogspot.pt/2013/07/cic-kelem-e-fonton-inaugurado.html

sAldeias Infantis SOS Cabo Verde e Rotaract, Centro de Intervencdo Comunitaria/ Infantojuvenil de Fonton - Projeto, 2014, p.6
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Este centro pretende apoiar a camada mais desfavorecida da comunidade entre idosos, jovens
desempregados e sem ocupacao, maes chefes de familia, com especial atencéo para as criancas
sem os cuidados parentais ou em vias de os perder.

O objetivo do CIC é minimizar o sofrimento de muitas criancas que sdo privadas dos seus
direitos, tentando reforcar a estrutura das suas familias e a capacidade da comunidade em
responder eficazmente as situacées de maior vulnerabilidade. Quanto aos objetivos especificos,

estes tém a finalidade de:

e Facilitar o acesso das criancas/jovens aos servicos basicos de saude, cuidado e educacéao;

e Criar condicdes que facilitem a frequéncia e/ou reintegracao escolar das criancas e jovens
em situacao de abandono escolar;

e Oferecer oportunidades para a integracdo socioecondmica dos jovens através da sua
insercao a curto e médio-prazo no mercado do trabalho;

e Desenvolver as competéncias parentais das familias para que estas assumam plenamente
a responsabilidade da educacéo dos seus préprios filhos e/ou outros menores sob 0s
seus cuidados;

e (Capacitar a comunidade para responder eficazmente as situacdes de vulnerabilidade da
camada menos favorecida.

As condicdes dificeis por que passam determinadas familias relativamente ao emprego, ao
entendimento familiar, as condicdes de habitabilidade e de esperancas com vista a melhoria das
suas condicdes de vida, tém contribuido para que muitas delas se encaminhem por vias menos
adequadas e socialmente reprovaveis, como por exemplo, 0 uso abusivo de alcool ou de
estupefacientes, o envio dos filhos para a procura de sustento familiar onde Ihes for possivel, bem
como a entrega dos mesmos a prostituicdo. Deste modo, as criancas ficam expostas a uma
situacao de grande vulnerabilidade, tornando-as vitimas de maus-tratos e de abuso sexual. Em
muitos casos os proprios familiares incitam-nas a praticarem alguns atos criminosos para seu
sustento e protecao®.

Numa tentativa de prevencao do abandono infantil, assim como do reforco da estrutura familiar

debilitada, este centro tentara colocar a disposicao da comunidade local o seguinte:

e Servigos basicos e programas de reabilitacdo para criancas com necessidades especiais

de protecdo, particularmente para aquelas que nao tém os cuidados parentais ou estao

sAldeias Infantis SOS Cabo Verde e Rotaract, Centro de Intervencdo Comunitaria/ Infantojuvenil de Fonton - Projeto, 2014, p.9
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em risco de os perder, como por exemplo os cuidados de saude, sessbes de
aconselhamento, educacéo e formacdo profissional de curta duracao;

e Sessdes de aconselhamento, planeamento, educacdo sanitaria, orientacdo e formacao
profissional para as familias que disso carecam para satisfazerem as suas necessidades
elementares;

e Programas de ocupacao juvenil abertos aos jovens da comunidade. Por exemplo,
atividades recreativas, uma pequena biblioteca, servicos de Internet, sessdes de educacao

sanitaria, sessdes de aconselhamento e cursos profissionais de curta duragéo®.

O centro de intervencao comunitaria dispée de condicdes para acolher diariamente até 150
criancas necessitadas, oferecendo-lhes a possibilidade de ocupacao do tempo livie com varias
atividades. Para a realizacao dos fins a que se propde, o CIC pretende prestar, entre outros, os

seguintes servicos:
e Atendimento psicossocial e atendimento médico;
e Acompanhamento e orientacao escolar e atividades ludico-pedagogicas;

e (Capacitacdo em cuidados parentais para os familiares das criancas que disso carecam e

planeamento familiar;
e Oportunidade de educacao formal e ndo formal e capacitacdo em direitos da crianca;
e Formacado em gestao de pequenos negocios e atividades geradoras de rendimento;
o Alfabetizacao;
e (Capacitacdo de lideres comunitarios®.

De acordo com o inquérito aplicado em 2013, que tinha como objetivo perceber a situacado dos
residentes do bairro, foram selecionadas 150 criancas e 36 familias com as condicdes mais
precarias para beneficiarem de um programa de reforco das estruturas familiares e prevencao do
abandono infantil. Antes do mesmo ser aplicado, apenas 21 criancas tinham acesso a consultas
médicas e 13 acesso a medicamentos. Posteriormente, 137 criancas passaram a ter acesso a

consultas médicas e 74 acesso a medicamentos. Em relacéo as refeicdes, antes da aplicacao do

vAldeias Infantis SOS Cabo Verde e Rotaract, Centro de Intervencdo Comunitaria/ Infantojuvenil de Fonton — Projeto, 2014, p.9

uAldeias Infantis SOS Cabo Verde e Rotaract, Centro de Intervencdo Comunitéria/ Infantojuvenil de Fonton — Projeto, 2014, pp. 9-10
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programa apenas 29 criancas faziam 3 refeicdes diarias. Este numero aumentou para 136
aquando da aplicacdo do mesmo. Quanto aos encarregados de educacao, antes do programa
apenas 10 tinham acesso a consultas médicas e 13 a medicamentos, valores que aumentaram,

respetivamente, para 32 e 29,

Figura n.° 4- Localizacdo do Centro de Intervencdo Comunitaria

Fonte: Google Maps facultado pelo tesoureiro da Associacdo Comunitaria de Fonton

5.2.1 Associacao Comunitaria de Fonton

A Associacao Comunitaria de Fonton (ACF) é uma entidade comunitaria, que apresenta um forte
envolvimento com diversas instituicdes publicas e privadas. Desde 2016, é responsavel pela
gestao do CIC, e tem como finalidade assegurar o acesso das criancas aos Servicos essenciais,
que garantem o seu desenvolvimento integral. E constituida por uma equipa de 11 membros e 15

voluntarios. Da direcao fazem parte cinco elementos:

e Presidente - David César Tavares Moreno;

=Aldeias Infantis SOS Cabo Verde, Programa de Reforco das Estruturas Familiares e Prevencdo ao Abandono Infantil em Fonton, 2014
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e Vice-Presidente - Paulo Jorge Ramos dos Reis;
e Secretaria - Vania Maxina Carvalho Gomes;
e Tesoureiro — Joao Baptista Duarte Tavares;

e Vogal - Ermelinda Marta Pereira Ribeiro.
Os objetivos da associacao sao:

e FElaborar e desenvolver projetos de interesse comunitario com a participacdo dos
associados e moradores;

e (Capacitar permanentemente os associados, jovens e mulheres residentes na comunidade;

e Prestar assisténcia social as familias, organizacdes e grupos de interesse local;

e Promover a defesa e conservacdo do meio ambiente de forma sustentavel visando o
combate a pobreza;

e Diligenciar o empreendedorismo local;

e Promover o desporto, lazer e desenvolvimento de atividades culturais;

e Promover os valores como a ética, a paz e a cidadania.
5.3 Sintese do capitulo

0 presente capitulo expde um enquadramento da localidade para onde foi pensado o projeto em
estudo, iniciando pela descricdo do pais, Cabo Verde, e terminando no bairro do Fonton. As
condicdes habitacionais deste bairro sdo muito fragilizadas e os problemas sociais bastante
visiveis. O centro que esta implementado no bairro, apresenta um impacto muito significativo junto
da comunidade. No entanto, e apesar de apresentar objetivos e metas muito concretas, continua
ainda debilitado por falta de meios. No capitulo seguinte serdo analisados e interpretados os

resultados dos inquéritos por entrevista e por questionario.

54



Capitulo VI- Andlise e interpretacéo dos resultados

6.1. O voluntariado universitario na realizacdo de projetos sociais

Para o desenvolvimento do projeto sera necessaria uma equipa com valéncias nas areas da
informatica, contabilidade, gestao, direito, comunicacao, design e educacdo. Na tabela seguinte

estao identificadas as areas de formacao dos inquiridos.
Tabela n.° 6- Areas de formacao dos inquiridos

Areas da formagao académica

Engenharia Biomédica
Gestao industrial
Sexo masculino Engenharia de Polimeros

Engenharia Mecanica
Ciéncias
Informatica
Design
Marketing
Saude
Linguas
Comunicacéo
Contabilidade
Gestao
Direito
Turismo
Educacao
Engenharia Téxtil
Engenharia Mecanica
Ciéncias ambientais
Filosofia
Optometria

Sexo feminino

Fonte: elaboracéo propria
6.1.1 Selecao da equipa

Deste modo, e apos a analise criteriosa dos resultados foram selecionadas 13 universitarias com
base nas experiéncias de voluntariado e no curso que frequentam. Antes da constituicdo formal
da equipa, /ntelectual Bridge, foram questionados o interesse e a disponibilidade em fazer parte
da mesma. Esta é composta, maioritariamente, por estudantes da Universidade do Minho e esta
organizada em oito departamentos. A tabela seguinte evidencia as areas de formacao dos

membros que compdem a equipa referida.
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Tabela n.° 7- Organizacdo administrativa e areas de formac&o da equipa /ntelectual Bridge

Organizagao administrativa e areas de formagao da equipa /nfelectual Bridge

Coordenacéo do Projeto

Departamento de Gestéo

Departamento de Informatica

Departamento de Educacao

Departamento de Comunicagado

Departamento de Marketing

Departamento de Contabilidade

Departamento de Direito

Mestrado em Economia Social, Universidade do Minho

Mestrado Integrado em Engenharia Téxtil, Universidade do Minho
Mestrado Integrado em Engenharia e Gestao de Sistemas de
Informacao, Universidade do Minho

Mestrado Integrado em Engenharia Biomédica, Universidade do
Minho

Mestrado Integrado em Engenharia de Telecomunicacoes e
Informatica, Universidade do Minho

Licenciatura em Ciéncias da Computacao, Universidade do Minho

Mestrado Integrado em Engenharia Mecanica, Faculdade de
Engenharia, Universidade do Porto
Mestrado em Educacéo Pré-escolar e Ensino do 1° Ciclo do Ensino
Basico, Universidade do Minho

Licenciatura em Linguas Aplicadas, Universidade do Minho

Mestrado Integrado em Medicina, Universidade do Minho
Licenciatura em Gestao de Atividades Turisticas, Instituto
Politécnico do Cavado e do Ave
Mestrado em Marketing, Instituto Superior de Economia e Gestao,
Universidade de Lishoa

Licenciatura em Financas, Instituto Politécnico do Cavado e do Ave

Mestrado em Direito da Familia, Criancas e Sucessoes,
Universidade do Minho

Fonte: elaboracao propria

As voluntarias ajudarado na formalizacao do projeto, na angariacéo de fundos e bens materiais,

necessarios a melhoria do espaco fisico do CIC. A equipa acima referida foi criada formalmente

em novembro de 2018, e desde entdo, todos os elementos tém vindo a trabalhar no sentido de

desenvolver e promover iniciativas para arrecadacao de verbas. Ao longo deste periodo foram

realizadas varias reunides via Skype e uma presencial, sendo sempre estabelecido um contacto,

entre a Associacdo Comunitaria de Fonton e a equipa /nfelectual Bridge. Na reuniao do dia 4 de

dezembro de 2018 ficaram definidos 0 nome do projeto, Swrisu na Réstu, escrito na lingua materna
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de Cabo Verde, o crioulo cabo-verdiano, e que significa sorriso no rosto, o nome da equipa,
Intelectual Bridge e a aprovacao do logdtipo do projeto, desenhado por um dos voluntarios da
Associacdo Comunitaria de Fonton.

Em dezembro de 2018 angariaram-se verbas num evento promovido pela Casa do Professor,
denominado A surpreendente fabrica de chocolate, em Matosinhos (vide em anexo XlII). Entre
dezembro de 2018 e fevereiro de 2019 foram vendidas cerca de 1000 rifas, cujos prémios e
impressdo, foram doados por pessoas, que entenderam o projeto e quiseram, generosamente,
contribuir para o mesmo. O projeto foi divulgado na radio Matosinhos online, no site do Harambee
Africa Portugal (vide em anexos XVI e XVII) e foi exposto & Associacdo Académica da Universidade
do Minho, aos alunos do 1° ano de Economia da Universidade do Minho, a um docente da
Universidade Catdlica de Braga e a um dos membros da Associacao Lions.

0 voluntariado universitario apresenta um impacto significativo junto da comunidade estudantil,
sendo muitas vezes, o primeiro contacto que os estudantes tém com esta realidade, através de
acoes de voluntariado desenvolvidas pela propria universidade. Além disso, fomenta a coesao e a
integracao dos mesmos num ambiente novo e desconhecido, potenciando o interesse em acbes

sociais desenvolvidas fora da mesma.

6.2. Analise do questionario
Os graficos que se seguem dizem respeito a analise dos questionarios.
Dados gerais

Apenas prosseguiam o questionario, aqueles que respondessem afirmativamente a primeira
questdo: estaria disposto (a) em colaborar no projeto acima mencionado? Dos 50 inquiridos, 37

responderam afirmativamente e 13 negativamente.

Grafico n.° 18- Disposicao para colaborar no projeto do centro de estudos

= Sim Nao

Fonte: elaboracéo propria
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Destes, 6 eram do sexo masculino, correspondente a uma percentagem de 16% e 31 do sexo

feminino, cuja percentagem corresponde a 84%.

Grafico n.° 19- Sexo

= Feminino Masculino

Fonte: elaboragéo propria

Em relacdo ao fator idade verificou-se que a mesma se compreendia entre os 18 e 0s 25 anos,

fator que se explica pela aplicacao do questionario apenas a jovens universitarios.

Grafico n.° 20- Idade

12 11 (30%)
10
8 7 (19%)
6 5 (14%) 5 (14%)
4 (11%)
4
2 (5%) 2 (5%)

2 I I 1(3%)
0 |

18 19 20 21 22 23 24 25

Fonte: elaboragéo propria

Quanto ao local de residéncia, através da analise do grafico é possivel verificar que grande parte
dos estudantes reside em Braga (57%). Este valor, pode ter sido influenciado pela universidade

onde grande parte dos inquiridos estuda, Universidade do Minho.
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Grafico n.° 21- Local de residéncia
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Fonte: elaboracéo propria

A afirmacao anterior é confirmada pela analise do grafico seguinte, onde é possivel verificar que
59% dos inquiridos estuda na Universidade do Minho. A Instituicdo de Ensino mais frequentada a

seguir é o Instituto Politécnico do Cavado e do Ave (11%).

Gréfico n.° 22- Instituicdo de Ensino

Universidade de Salamanca ™ 1 (3%)

Universidade de Coimbra M 1 (3%)

Universidade da Beira Interior ™ 1 (3%)
Universidade do Minho I 22 (59%)

Les Roches Marbella M 1 (3%)

ISCSP- Universidade de Lisboa ™ 1 (3%)

ISEG- Universidade de Lisboa ™ 1 (3%)

Instituto Politécnico do Cavado e do Ave = 4 (11%)

Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar ™ 1 (3%)
Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra M 1 (3%)
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto ™ 1 (3%)
Nova de Lisboa ® 1 (3%)
Instituto Politécnico de Braganca M 1 (3%)

0 5 10 15 20 25

Fonte: elaboracéo propria

Os cursos frequentados pelos 37 estudantes sdo muito distintos, abrangendo areas como o

direito, as ciéncias, as engenharias, a saude, as linguas e o design.
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Grafico n.° 23- Curso
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Fonte: elaboracéo propria

taxa de resposta. Os anos menos frequentados sdo 0 4° e 0 6° (8%).

Grafico n.° 24- Ano escolar

=2%ano =3°ano 4°ano =5°ano =6°ano

= 1%ano

Fonte: elaboracéo propria
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Relativamente ao grau académico, 43% dos estudantes frequentam o Mestrado Integrado de

Bolonha, 33% a Licenciatura de 1° ciclo de Bolonha e 24% o Mestrado de 2° ciclo de Bolonha.

Grafico n.° 25- Grau académico

= |icenciatura de 1° Ciclo de Bolonha = Mestrado Integrado de Bolonha
= Mestrado de 2° Ciclo de Bolonha

Fonte: elaboracéo propria
Préatica do voluntariado
Apenas 8% dos inquiridos nunca tinha realizado qualquer pratica de voluntariado.

Grafico n.° 26- Realizacéo de atividades de voluntariado

= Sim = Nao

Fonte: elaboracéo propria

Na tabela seguinte estdo apresentadas as atividades de voluntariado praticadas pelos
estudantes. Através da analise das mesmas é possivel verificar, que estas se enquadram nos tipos
de voluntariado descritos por Carson (2000), o voluntariado formal e o voluntariado informal.
Algumas das atividades foram desenvolvidas em associacdes ou grupos organizados, enquanto

outras foram realizadas fora deste contexto.
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Tabela n.° 8- Atividades de voluntariado desenvolvidas

Participacao no Projeto Universitario Cabo Verde

Banco alimentar contra a fome (armazém e hipermercados)

Animacao em lares de idosos

Muxagata: atividades ludicas com criancas, elaboracdo de um jornal da aldeia
Voluntariado no Centro Terapéutico SalusLive: Atividades ludicas com criancas
Voluntariado "Férias Fantasticas" da Camara Municipal de Braga: Atividades ludicas
ADAV: Atendimento a maes/familias carenciadas e entrega de bens alimentares e roupa
Refood Coimbra: Recolha de excedentes alimentares

Associacao J+: Roteiro aos sem-abrigo

Campo de trabalho em Leiria: Atividades com criancas

Apoio a alunos de um bairro carenciado

Atividades com criancas orfas

Visita a idosos que vivem sozinhos

Formacéo de criancas e jovens

Voluntariado na Associacdo de animais de Agueda

CASA: distribuicao de refeicdes a sem-abrigos

Voluntariado no lar da juventude D.Pedro V

Voluntariado com criancas e jovens no clube Colina

Voluntariado no centro de deficientes profundos em Braga e em Viseu

Participacdo na semana Missionaria em Almargem do Bispo: atividades com criancas, idosos e jovens
Operacao Nariz Vermelho

Conferéncia internacional de energia-ECOS 18

Voluntariado no Hospital de Braga

Voluntariado num Campo de férias

Apoio ao estudo a adolescentes

Fonte: elaboracao propria
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De entre os fatores motivacionais para a pratica do voluntariado, os sentimentos altruistas sao
0s que mais prevalecem, no entanto, motivos opostos sao igualmente referidos como importantes
no desempenho destas atividades. As conclusdes retiradas vao de encontro ao estudo realizado
por Holdsworth (2010), na Aeele University. Este autor concluiu, que algumas das motivacdes que
levavam os estudantes a realizarem voluntariado foram a aquisicdo de habilidades ou experiéncias
especificas, oportunidade de aprender algo novo, enriquecimento do curriculo e conhecimento de
novas pessoas. A maioria destes estudantes referiu também, o impacto que o0 mesmo tem em si
e nas suas crencas. O mesmo acontece com os 37 estudantes inquiridos, que refeririam os valores

pessoais como uma das principais motivacoes.

Grafico n.° 27- Motivacdes para agdes de voluntariado

Valores pessoais | N NGNNININGNGGGENGEENEEN s (24%)
Oportunidade de ajudar quem mais precisa [ ENEGTNININGEGEGEEEEN 3/ (31%)
Conhecer novas pessoas S (10%)
Enriquecimento do curriculo [ N 7 (6%)
Oportunidade de aprender algo novo [ N M 10 (18%)

Aquisicéo de habilidades ou de experiéncias .
especificas I 11 (10%)

0 5 10 15 20 25 30 35 40
Fonte: elaboracao propria
Envolvimento no apoio & elaboracéo da candidatura do projeto Surisu na Rdstu

0 tempo e o voluntariado sao conceitos indissociaveis, uma vez que, nao é possivel exercer esta
pratica se nao existir disponibilidade para a mesma. Dos inquiridos, 49% estavam dispostos a
dedicar uma hora ao projeto, 24% duas horas, 16% uma hora e meia e 11% trinta minutos,

semanalmente.
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Grafico n.° 28- Tempo disponivel para dedicar ao projeto semanalmente

= 30 minutos =1 hora =1 horae 30 minutos 2 horas
Fonte: elaboracéo propria
Como em qualquer equipa, as reunides apresentam um cariz essencial. Sendo a equipa formada
por pessoas de diferentes cidades, as reunides teriam que ser realizadas através de

videoconferéncias. Com a analise do grafico seguinte é possivel concluir, que apenas 9 pessoas

ndo teriam possibilidade, nem facilidade em assistir as mesmas, através deste meio.

Grafico n.° 29- Possibilidade e facilidade em assistir as reunides através de videoconferéncia

= Sim = Nao

Fonte: elaboragéo propria

Apesar do voluntariado se distinguir do trabalho profissional, este ndo deve ser descurado, sendo
por isso importante o profissionalismo em todas as suas vertentes. Para um trabalho feito com
rigor e bem estruturado, colocou-se a possibilidade de cada inquirido assistir a uma pequena
formacao nesta area. 62% dos estudantes mostrou-se bastante predisposto em recebé-la e apenas

11% responderam que estavam pouco predispostos.
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Grafico n.° 30- Disponibilidade e interesse em participar num programa de formacao de voluntariado e
empreendedorismo social, com a duracao de 15 minutos semanais, via Internet

= Pouco predisposto (a) = Predisposto (a)

= Muito predisposto (a) Totalmente predisposto (a)

Fonte: elaboragéo propria

Para o desenvolvimento do projeto, e como ja foi referido, sdo necessarias varias valéncias. O
grafico seguinte exibe aquelas que se apresentam como uma mais valia para 0 mesmo. A area
com a maior taxa de resposta é a area da Educacao a Portugués e a Matematica (26%), seguindo-
se a Informatica (18%), as Linguas (17%), a Comunicacao (10%), a Gestao (9%) o Marketing (5%),
a Contabilidade (4%), o Design e o Direito (3%) e por fim as Ciéncias, o Ambiente, a Educacéo a

Portugués e uma area associada a Engenharia Mecanica (1%).
Gréafico n.° 31- Areas envolvidas no desenvolvimento do projeto

Area associada 4 Engenharia Mecanica = 1 (1%)
Educacédo (Portugués) M 1 (1%)
Ciéncias ™ 1 (1%)
Ambiente ™= 1 (1%)
Direito mmmm 2 (3%)
Educacéo (Portugués e Matematica) I — ——E—— () (26%)
Gestdo NEG—— 7 (9%)
Contabilidade —mm— 3 (4%)
Design mmmm 2 (3%)
Linguas I — ] 3 (]7%)
Comunicacao NG 3 (]10%)
Marketing — —— / (5%)
Informdtica T |/ (]18%)

0 5 10 15 20 25

Fonte: elaboracao propria
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6.3 Anadlise das entrevistas

Como mencionado, as trés entrevistas que dizem respeito ao bairro do Fonton (presidente e
tesoureiro da Associacdo Comunitaria de Fonton, docente da Escola Capelinha de Tira Chapéu e
assistente social do bairro) comportam trés questdes comuns, que sdo a base para a analise do
impacto e importancia de um centro de estudos no bairro, comecando por perceber os principais
entraves ao desenvolvimento escolar das criancas, os beneficios da implementacéo do projeto em
estudo no bairro referido anteriormente, e a existéncia de méo-de-obra local qualificada para levar
avante o mesmo. O presidente e tesoureiro da Associacdo Comunitaria de Fonton sublinham
a necessidade de afetar 1 docente por 1 ano e 1 contabilista durante 6 meses, ao projeto Surisu
na Rostu.

Soares e Andrade (2006) afirmam que a familia, as estruturas da sociedade e a escola onde o0s
alunos estudam, sdo fatores que tém um grande impacto no desenvolvimento cognitivo dos
mesmos. Na tabela seguinte, encontram-se mencionados os principais entraves do progresso do
aproveitamento escolar, que englobam também os fatores mencionados pelos autores referidos.

Tabela n.° 9- Principais entraves do progresso do aproveitamento escolar

Alcoolismo no bairro

Droga no bairro

Desemprego dos pais/tutores

Falta de habilitacbes dos pais e encarregados de educacao

Falta de orientacdo e de acompanhamento em casa

Baixo rendimento familiar

Trabalho precoce

Falta de estudo, de materiais escolares e de acesso a Internet para pesquisas

Fonte: elaboracéo propria com base nos dados recolhidos nas entrevistas

E “porque a educacdo é um dos fatores centrais da transformacédo social, investir no setor é
condicdo fundamental do desenvolvimento humano (Tolentino, 2006:238).” O trabalho e o
investimento no projeto em estudo trardo muitos beneficios para a populacao local, potenciando-

a no sentido de se tornar a principal responsavel pelo desenvolvimento local.
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Tabela n.° 10- Beneficios da criacdo de um centro de estudos no bairro do Fonton

Ocupacao do tempo livre das criancas

Orientacao e aconselhamento das criancas

Acompanhamento especializado e de qualidade

Aumento da autoestima das criancas

Melhoria do aproveitamento escolar

Desenvolvimento intelectual das criancas

Desenvolvimento da comunidade

Fonte: elaboracédo prépria com base nos dados recolhidos nas entrevistas

A dependéncia de algumas localidades de Cabo Verde face ao exterior, continua a ser um dos
maiores obstaculos ao desenvolvimento local. Para Tolentino (2006), é mais grave a dependéncia
em recursos intelectuais e organizacionais. No projeto a ser desenvolvido, este ¢ um dos aspetos
que se pretende colmatar, capacitando a populacdo local, para que se tornem auténomos e
autossuficientes. Todos o0s entrevistados asseguram que no bairro ha varios professores e
universitarios, com capacidades para promover o desenvolvimento dos alunos da comunidade, de
modo a apoia-los nas suas dificuldades de aprendizagem, e por isso, serao eles mesmos 0s

responsaveis pelo acompanhamento das criancas que frequentarao o centro de estudos.

6.3.1 Envolvimento dos membros da direcao da Associacdo Comunitaria de Fonton, no projeto

preliminar do centro de estudos

De modo a dar resposta aos objetivos previamente estabelecidos foram realizadas duas
entrevistas a dois dos membros que compdem a direcdo da ACF, David Moreno, presidente e Joao
Baptista, tesoureiro (vide em anexos Vil e IX). O guido da entrevista é composto por dez questdes,
que visam analisar a recetividade e o compromisso em relacao ao acolhimento e continuidade do
projeto, bem como a necessidade e o impacto do mesmo, no bairro onde sera implementado.
Como afirma Tolentino (2006) é necessario compreender para agir e agir para compreender, por
isso o respeito e 0 conhecimento da realidade e da cultura sao essenciais para o desenvolvimento
deste projeto. O impacto que o CIC apresenta junto da populacao local é extremamente notorio,
operando como uma ponte, entre as necessidades existentes e o0s servicos/bens disponiveis, que

visam amenizar ou colmatar as mesmas.
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E reconhecido na comunidade e na cidade como um espaco de oportunidade, mediante o
desenvolvimento de acdes coletivamente assumidas e pretende combater o ciclo vicioso da
pobreza, ressaltando que as criancas sao as principais vitimas da mesma, como € possivel verificar

na tabela n.® 11.

Tabela n.° 11- Importancia do CIC no bairro do Fonton

Satisfacao das necessidades das criancas que ocupam a maior parte do tempo livre na rua

Prestacao de auxilio as mulheres na sua capacitacao profissional com formacdes, por exemplo, na area
do empreendedorismo

Mentalizacao dos jovens para o seu papel no desenvolvimento da comunidade

Auxilio na educacao dos filhos

Fonte: elaboracédo prépria com base nos dados recolhidos nas entrevistas

No entanto, e devido a falta de algumas condicdes, David afirma que o CIC ndo tem estado a
conseguir cumprir com todos os seus objetivos. De momento, cumpre apenas cerca de 70% dos
mesmos, em que 10 % sdo nas zonas periféricas, Casa Lata, Fundo Kobon e Tira Chapéu,
trabalhando unicamente com 156 criancas e 39 familias.

Como afirma Tolentino (2006), Cabo Verde continua, por falta de recursos fisicos muito
dependente do exterior. As instalacdes do CIC sao precarias, existindo apenas duas salas com
capacidades para 20 e 15 criancas.

Na tabela n.° 12 é possivel verificar os equipamentos eletronicos que o centro dispde, e que dao

suporte a toda a gestao e atividades desenvolvidas.

Tabela n.° 12- Equipamentos eletrénicos do CIC

Existéncia de 15 computadores atualizados

Velocidade da Internet lenta e com muitas falhas

Auséncia de impressoras, maquina fotografica e aparelhos de som

Fonte: elaboracéo propria com base nos dados recolhidos das entrevistas
6.3.2 A percecao de uma professora e de uma assistente social do bairro do Fonton

Todo o projeto deve ter na sua génese o conhecimento do local, bem como daqueles que

beneficiardo com a implementacao do mesmo. Com vista a obtencdo de informacao mais
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detalhada sobre o aproveitamento escolar de alguns dos alunos do bairro do Fonton, foram
elaboradas uma entrevista a uma docente do ensino basico da Escola Capelinha de Tira Chapéu
€ a uma assistente social, ambas residentes no bairro (vide em anexos X e XI).

Os guides sao muitos semelhantes sendo um constituido por sete questdes (docente da Escola
Capelinha de Tira Chapéu) e outro por cinco questdes (assistente social), ambos com o objetivo
de compreender a percecdo das mesmas, em relacdo ao ensino e aos meios de apoio existentes
no bairro, bem como conhecer parte do publico-alvo deste projeto.

A escola Capelinha de Tira Chapéu é frequentada por 705 alunos do 1° ao 6° ano de
escolaridade. Destes, 58 residem no bairro do Fonton, e de acordo com a entrevistada, os alunos
que apresentam maiores dificuldades frequentam o 2°, 4° e 6° ano de escolaridade. Nos ultimos
trés anos, a taxa de insucesso escolar dos alunos do ensino basico da Escola Capelinha de Tira
Chapéu variou entre 20 e 25%, sendo a Lingua Portuguesa e a Matematica as disciplinas onde os

alunos apresentam maiores dificuldades.

Soares e Andrade (2006) afirmam que a escola pouca diferenca faz no desempenho cognitivo
dos alunos, se as condicdes sociais da sua familia e as praticas culturais da mesma, nao
contribuirem para o seu progresso. Ineida aponta outros meios, indispensaveis no combate aos

problemas e caréncias do bairro, nomeadamente para o desenvolvimento cognitivo dos alunos.

Tabela n.° 13- Meios necessarios para o desenvolvimento das criangas e do bairro

Atendimento e acompanhamento periodicos

Organizacao de atividades ludicas que envolvam toda a comunidade

Formacodes nas areas da cidadania, empreendedorismo, etc.

Fonte: elaboracao propria com base nos dados recolhidos na entrevista

6.3.3 O Harambee em projetos sociais

O Harambee foi lancado informalmente em 2002, por iniciativa da comissdo organizadora da
canonizacao de Sao Josemaria Escriva (1902-1975), fundador do Opus Dei. Nessa ceriménia foi
dada a possibilidade aos participantes de contribuirem com um minimo de cinco euros, destinados
ao financiamento de programas de educacdo em Africa. Os fundos reunidos nessa altura foram
aplicados em 24 projetos na Africa subsaariana, ao longo dos anos de 2003 a 2005. Em 2008,

foi constituida a Harambee Africa International, associacao sem fins lucrativos sedeada em Roma,
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que coordena os diversos comités nacionais Harambee. Os polos operam de forma independente
na angariacao de fundos e na difusdo da realidade africana. Uma vez por ano, os representantes
dos diversos polos retinem-se em Roma para selecionar os projetos a apoiar no ano seguinte. Em
2009, nasceu o polo Harambee Portugale em 2012 foi formalmente constituida a
Associacéo Harambee Africa Portugal (HAP)®.

Em suma, o Harambee ¢ uma Instituicao Internacional que atua nas areas da educacéo e da
saude. Tem como missdo ajudar Africa a ajudar-se, reunindo fundos que apoiem os afficanos a
construirem o seu proprio futuro, e comunicar Africa, criando e difundindo um olhar positivo sobre
estes paises.

O objetivo desta Instituicido é apoiar e capacitar jovens e adultos, orientando-os para
desempenhos profissionais independentes. O Harambee financia em 90% os projetos
selecionados, sendo que os restantes 10%, devem ser conseguidos junto da populacao local, que
favorecera com o mesmo.

Todos as candidaturas dos projetos sdo submetidas pela associacédo africana, beneficiaria do
mesmo. No primeiro ano de submissao de uma candidatura ao Harambee, os projetos nao podem
ultrapassar o orcamento de 20 000 euros, teto maximo estabelecido por esta Instituicéo.

A recolha dos fundos para financiamento é conseguida junto de pessoas capazes de
compreender o efeito multiplicador dos seus contributos. Mais do que recorrer a subsidios
institucionais, o Harambee pretende estabelecer uma ligacao entre quem da e quem recebe. Esta
Instituicdo pretende também dar a conhecer Africa subsaariana para além dos esteredtipos da
fome, da guerra ou da corrupcdo, mostrando a vida normal e as ambicdes dos africanos, que

querem melhorar o seu pais, dando um futuro melhor aos seus filhos.

Com o objetivo de compreender a complexidade da elaboracao de candidaturas de apoio social
africano, a serem submetidas ao Harambee Africa Portugal, foi realizada uma entrevista a
Emanuela Bonavolta que acompanhou e impulsionou a submissao de uma candidatura de um
projeto de Artesanato em Tete, Mocambique (vide em anexo XlI). Este projeto teve inicio em julho
de 2018 e esta a ser acompanhado pela associacao italiana, Dignity Non Profit People, até julho
de 2019. Comecou com 4 ateliers, um de cozinha, um de costura, um de carpintaria e outro de

desenho e pintura, levado a cabo por um grupo de formadores mocambicanos.

= https://harambee-portugal.org/harambee/historia
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O guido da entrevista ¢ composto por onze questdes, que visam analisar o processo de
elaboracao de projetos sociais, bem como 0s principais entraves a implementacdo dos mesmos.
Como forma de sintetizar o contetido da entrevista foi elaborada a seguinte “nuvem de palavras”,
criada a partir do Wordcloud generator online, que o ilustra de uma forma simples e pratica. De
acordo com Lam (2010), esta pode ser definida como uma visualizacdo especial de texto, que

mostra a frequéncia com que as palavras aparecem num determinado contexto.

Figura n.° 5- Nuvem de palavras

Fonte: elaboracéo propria com base nos dados da entrevista

Para Queiroz e Goncalves (2011), os projetos sociais sempre existiram, com diferentes objetivos
e formatos. A sua gestado deve ser feita de forma integra e com conhecimento /n /oco, uma vez
que, e como afirmam os autores acima citados, “0s projetos sociais afetam a realidade, alterando
cenarios, interferindo em diversas esferas, muitas vezes despertando sentimentos como sonhos e
esperancas” (Queiroz e Goncalves, 2011:437).

A sua concecao nao é simples e requer um trabalho prévio muito bem executado. As dispares
realidades entre Portugal e Mocambique exigiram um trabalho profundo de conhecimento da
realidade local, de modo a que o projeto colmatasse as principais necessidades e caréncias da
populacédo. Nas tabelas n° 14 e n° 15 é possivel verificar, respetivamente, o inicio do projeto, bem

como 0s principais problemas sociais que levaram a edificacao do mesmo.
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Tabela n.° 14- Inicio do projeto

12 anos atras

Criacdo de um centro de acolhimento e formac&o de criancas 6rfas, sobretudo raparigas

Formacao das pessoas locais

Fonte: elaboragédo préopria com base nos dados recolhidos na entrevista

Quando algumas destas raparigas atingiram a idade adulta (18 anos), tornaram-se no grupo de

jovens formadoras.

Tabela n.° 15- Problemas sociais das raparigas em Tete

Abandono escolar

Trabalho precoce no mercado ou no campo

Casamentos prematuros

Fonte: elaboragéo prépria com base nos dados recolhidos na entrevista

As etapas de construcao de um projeto social devem ser criteriosas e bem estruturadas, tendo
em conta 0 meio envolvimento, a cultura e tradicdes e a situacdo economica, profissional e social
da populacdo. Na tabela n.° 16, encontram-se descritas as etapas da criacdo do projeto em

questao.

Tabela n.° 16- Etapas da criacdo do projeto

Constituicdo de uma associacdo em Roma, Dignity Non Profit People

Constituicdo da associacdo mocambicana, Dignity Mocambique

Promocao do projeto

Angariacao de fundos

Recrutamento de sécios

Fonte: elaboracao prdpria com base nos dados recolhidos na entrevista

Um dos principais objetivos do Harambee é promover a autonomia local, sendo este um dos
pontos centrais que a Dignity Non Profit People diligencia. Emanuela refere que, algumas vezes, a
submissdo de candidaturas ao Harambee é dificultada pela mentalidade local, aliada a outras
questdes que se apresentam na tabela 17, e que geram inumeras complicacdes na

implementacao do projeto.
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Tabela n.° 17- Principais dificuldades na implementacao do projeto

Inveja

Falta de entendimento acerca da importancia do trabalho em equipa

Supersticdes

Fonte: elaboragédo préopria com base nos dados recolhidos na entrevista

Uma vez que muitas comunidades africanas estdo habituadas a receber os bens e nao a
caminhar pelos proprios meios, a questao da autonomia e do desenvolvimento local devem ser,
previamente, explicadas, incutidas e formalizadas. No caso do projeto de Artesanato, antes da
criacdo do mesmo, foi necessario formar as pessoas, para que estas entendessem a importancia
do compromisso e da independéncia face ao exterior. A figura n°® 6 representa a evolucao deste

projeto, bem como 0s meios de acompanhamento do mesmo.

1° Projeto

Criacdo de um centro de acolhimento e
formacao de criancas 6rfas

Apos 10 anos

Projeto de Artesanato

Duracédo de 1 ano

|

Acompanhamento a

distancia através do
WhatsApp

Figura n.° 6- Evolucéo do projeto em Tete e meios de acompanhamento

Fonte: elaboracéo propria com base nos dados recolhidos na entrevista
Neste momento, a gestao do projeto € feita a nivel local pelos formadores e socios da associacéo
mocambicana. Para a concretizacao e implementacao do mesmo, foi necessario promover e
divulgar o projeto, de modo a arrecadar o maior nimero de apoios monetarios. Neste campo, as

parcerias apresentam-se como um fator imprescindivel para o progresso e desenvolvimento do
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mesmo. No entanto, Emanuela afirma que “as parcerias sdo mais na ltalia, na Europa. Em
Mocambique ndo temos parcerias porque para isso era necessario ter uma mentalidade diferente.”

Os meios de divulgacao do projeto encontram-se sintetizados na tabela 18.

Tabela n.° 18- Promocéo do projeto

Sensibilizacdo de pessoas conhecidas

Iniciativas

Apresentacéo do projeto junto com Harambee

Fonte: elaboracéo propria com base nos dados recolhidos na entrevista

E esperado que decorrido um ano, o projeto seja capaz de seguir pelos seus proprios meios,
alcancando-se deste modo, a autonomia local. Este passo é conseguido através das formacoes e
do acompanhamento. Liborio (2015) acrescenta que é a partir dos conhecimentos e dos
ensinamentos que lhes sao transmitidos, e das aprendizagens que sdo efetuadas pelos locais, que
conseguem com o passar do tempo tornar-se mais autdnomos e autossuficientes com os seus

recursos. Na figura n.° 7, é possivel verificar os meios utilizados para se alcancar a autonomia.

Autonomia
Apds 6 meses

l

Venda daquilo que é produzido

VAR TN BN

Grupo da Grupo da Grupo da carpintaria Grupo de pintura
costura culinaria

Uniformes Bolinhos, Bolos Moveis Pinturas

escolares Bolachas

Servico de catering

Figura n.° 7- Meios utilizados para se alcancar a autonomia

Fonte: elaboracéo propria com base nos dados recolhidos na entrevista
Como referido, um dos propdsitos do Harambee é fomentar a autonomia local e por isso, 10%

do valor total do financiamento do projeto deve ser conseguido pela populacao local, que
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beneficiara com a implementacdo do mesmo. Neste projeto, Emanuela garante que os 10% foram
conseguidos na totalidade pela associacao local, através de varios meios que se encontram

representados na tabela 19.

Tabela n.° 19- Formas de angariacdo dos 10%

Doacoes a associacao italiana

Venda de uniformes para a escola e vestidos

Venda de mdveis, mesas e cadeiras

Venda de bolos e biscoitos

Fonte: elaboragéo prépria com base nos dados recolhidos na entrevista
6.4 Sintese do capitulo

O presente capitulo apresentou como objetivos selecionar a equipa que apoiara o
desenvolvimento do projeto, estudar a envolvéncia e a percecado de algumas pessoas locais acerca
do mesmo e compreender o processo de elaboracdo e entraves neste tipo de projetos. Os
estudantes que se mostraram interessados em colaborar, ja tinham anteriormente, realizado
acoes de voluntariado, movidos por intencdes maioritariamente altruistas. A analise das entrevistas
ao David Moreno, Joao Baptista, Dr.? Helena Vieira e Dr.? Ineida Fernandes possibilitaram uma
melhor compreensao acerca da realidade do bairro e dos problemas que nele existem,
confirmando a importancia da concretizacdo deste projeto e contribuindo para a adaptacao do
mesmo as necessidades concretas. A entrevista a Dr.? Emanuela Bonavolta proporcionou um
estudo e uma aprendizagem acerca da submissdo de candidaturas ao Harambee Africa Portugal,
bem como ao desenvolvimento de projetos sociais. O capitulo seguinte diz respeito a candidatura

do projeto em estudo ao Harambee Africa Portugal.
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Capitulo VII- Candidatura do projeto em estudo ao Harambee Africa Portugal

Um dos objetivos da presente investigacdo é a sensibilizacdo para o presidente da Associacéo
Comunitaria de Fonton, proceder & submissao de uma candidatura ao Harambee Africa Portugal
do projeto intitulado Surisu na Rostu, neste estudo delineado, no préximo més de outubro com
vista ao seu financiamento durante um ano.

Apds o estudo e a analise da associacdo em questao, concluiu-se que este seria 0 caminho certo
a percorrer. Os valores e ideais defendidos pela mesma sdo partilhados e descritos neste projeto.
A autonomia local e o desenvolvimento da comunidade, sdo os dois fatores chave que se
pretendem alcancar. Posto isto, o voluntariado surge como uma via para se conseguirem 0s
objetivos propostos. Envolver os estudantes em acdes sociais promove ndo sé o desenvolvimento
pessoal, enquanto cidaddos e membros de uma comunidade, mas também a oportunidade de

serem aplicadas as valéncias e qualidades de cada um ao servico dos outros.
7.1 Formulario em curso da candidatura a financiamento do Projeto Surisu na Réstu

1. Candidato (Associacdo Comunitaria de Fonton)

Tabela n.° 20- Identidade da associacéo

Nome Associacdo Comunitaria de Fonton

Sigla ACF

Estatuto juridico® Associacao

Morada legal Bairro do Fonton, Palmarejo, Cidade da Praia, llha de Santiago,
Cabo Verde
Codigo postal: 7600

Cidade Cidade da Praia

Pais Cabo Verde

Gestor do projeto David César Tavares Moreno

Telefone (238) 262 50 78
Telemavel (238) 975 52 14
E-mail cicfonton.acf@gmail.com

Fonte: elaboracao propria com base no formulario de candidatura ao Harambee Africa Portugal,
informacao facultada (anexo XX)
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Tabela n.° 21- Dados bancarios (dados confidenciais)

Nome da conta™™

Nome do banco

Morada do banco

Numero de conta

Codigo do banco

SWIFT

Nome(s) do (s) signatario(s)

Cargo que ocupam na organizacao

Fonte: formulario de candidatura ao Harambee Africa Portugal

* Juntar comprovativo de constituicao da instituicao, estatutos e ultimo extrato bancario.

** Indicar o nome completo do candidato.

1.3 Experiéncia

Descricao pormenorizada dos projetos educativos levados a cabo pela organizacao nos ultimos

trés anos.

Tabela n.° 22- 1° Projeto: Projeto Bem-estar Comunitario e Promocéo de Qualidade de Vida (Il), 2017

Titulo

Bem-estar Comunitario e Promocao de Qualidade de Vida (Il

Area geografica dos
beneficiarios

Comunidade de Fonton, Cidade da Praia, llha de Santiago

Origem do financiamento

Ministério da Familia e Inclusdo Social

Valor total em euros

Dados confidenciais

Resultados alcancados

1. 15 familias foram sensibilizadas, para a importancia de
uma alimentacao correta e saudavel,

2. Capacitacdo das familias no dominio da alimentacéo a
base de vegetais nutritivos;

3. Reforco das competéncias das familias, para lhes permitir
desenvolver atividades geradoras de rendimentos e acdes
que permitem o desenvolvimento local;

4. Construcdo da consciéncia socioambiental, para a
protecao do meio-ambiente e gestao consciente do lixo;
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Tabela n.® 22- 1° Projeto: Projeto Bem-estar Comunitario e Promocao de Qualidade de Vida (Il), 2017

(continuacao)

Resultados alcancados

5. Consumo da planta Moringa, estimulada e reforcada,
tirando proveito dos beneficios nutricionais e prevencao
da desnutricao das familias;

6. Reforco das competéncias da associacao local de base
comunitaria, como agente multiplicador dos efeitos do
projeto para a comunidade, visando a autonomia socio-
financeira das familias, promovendo resiliéncia e
reduzindo a dependéncia aos servicos sociais do estado.

Papel no projeto (lider, parceiro)

Rotary Clube Maria Pia

Ministério da Familia e Incluséo Social

Fonte: elaboracao propria com base nos documentos cedidos pelo presidente da ACF

Tabela n.° 23- 2° Projeto: Inclusdo Digital na Comunidade: promovendo conhecimento sem fronteiras, 2017

Titulo

Incluséo Digital na Comunidade: promovendo conhecimento sem
fronteiras

Area geografica dos

beneficiarios

Comunidade de Fonton, Cidade da Praia, llha de Santiago

Origem do financiamento

Camara Municipal da Praia, Aldeias Infantis SOS, Porto Editora,
Elevogroup, Camdes IP, Direcao Geral de Inclusao Social

Valor total em euros

Dados confidenciais

Resultados alcancados

1. Conclusdo das obras de construcdo e adaptacdo do
Centro de Intervencao Comunitaria do Fonton;

2. Aquisicao de material informatico (4 microcomputadores,
UPS, 4 antivirus para os PCs);

3. Eletrificacao do espaco;

Conetividade do espaco;

5. Formacéo nas TIC de 50 pessoas da comunidade (jovens
e mulheres) no ambito do Projeto Universitario Cabo
Verde, realizado em 2017 e 2018;

6. Formacao dos estudantes finalistas da UniPiaget, em
regime de estagio na comunidade.

Papel no projeto (lider, parceiro)

Rotary Clube Maria Pia
Aldeias Infantis SOS
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Tabela n.° 23- 2° Projeto: Inclusao Digital na Comunidade: promovendo conhecimento sem fronteiras,
2017 (continuacao)

Elevogroup
Papel no projeto (lider, parceiro) MTCV
UNITEL T+

UniPiaget,

Fonte: elaboracao propria com base nos documentos cedidos pelo presidente da ACF

2. Resumo do projeto

O formulario do projeto, a ser submetido em outubro de 2019, encontra-se em curso, uma vez
que o valor de financiamento a solicitar dependera do montante arrecadado pela equipa /nfelectual
Bridge, ao longo do corrente ano.

O projeto Surisu na Réstu surge da analise e do estudo de necessidade de resposta social, no
bairro do Fonton. O mesmo foi apoiado por uma dissertacao de Mestrado em Economia Social, na
Universidade do Minho intitulada: “O voluntariado universitario na elaboracao de candidaturas de
apoio social africano- um estudo de caso em Cabo Verde.” O projeto referido passa pela criacao
de um centro de estudos no bairro do Fonton, necessidade identificada pela populacéo local. Este
sera implementado no Centro de Intervencéo Comunitaria (CIC), e levado a cabo pela associacao
local, Associacao Comunitaria de Fonton (ACF).

Para além da melhoria das instalacoes fisicas deste centro, apoiando um maior niumero de
alunos com atividades e formacdes disponibilizadas pelo mesmo, o projeto sera organizado
segundo a filosofia de um centro de estudos, onde os alunos do 1° ciclo do ensino basico (1° ao

4° ano de escolaridade) terao explicacoes a Lingua Portuguesa e a Matematica.
3. Descricdo do projeto
3.1 Titulo do projeto: Surisu na Rostu
3.2 Localizacao: Cabo Verde, llha de Santiago, Cidade da Praia, Palmarejo, bairro do Fonton
3.3 Contexto do projeto (situacao atual)

O bairro do Fonton situa-se no Vale do Palmarejo, junto a Achada de Santo Antdnio, na zona Sul
do Concelho da Praia, Capital de Cabo Verde. E consequéncia do forte processo migratorio que

levou a ocupacao desorganizada do solo e a construcoes clandestinas, sendo a localidade mais

pobre de todo o Palmarejo, habitada por pessoas que vivem no limiar da pobreza.
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Em 2013, este bairro era composto por 772 habitantes e 162 agregados familiares. Destes,
337 eram criancas e jovens, em que 222 viviam em agregados chefiados por mulheres e 115 em
agregados chefiados por homens.

O nivel de conforto das familias € muito baixo e muitas vivem em situacao de vulnerabilidade. A
taxa de desemprego é elevada, principalmente junto da camada jovem. Grande parte das mulheres
sao domesticas e as atividades laborais que predominam sdo as vendas ambulantes e as
atividades ligadas a construcdo civil. O nimero de estudantes entre as criancas e jovens é elevado,
apesar de nao existirem escolas no bairro. Os mesmos frequentam as escolas que se localizam
nos bairros préximos (Palmarejo, Tira Chapéu e Achada de Santo Antonio). No Fonton existe
apenas um jardim de infancia privado, mas com poucas condicdes.

Uma boa parte da comunidade nao tem acesso a agua canalizada, a ligacao domiciliaria é
praticamente inexistente e o abastecimento é feito por chafarizes publicos. No total existem apenas
dois. As casas nao estdo ligadas a rede de esgoto, a limpeza do bairro ¢ muito deficitaria e
agravada pelos habitos da populacao, no que diz respeito aos residuos, agravando a drenagem da

agua pluvial.
3.4 Duracao: 12 meses
3.5 Descricao dos beneficiarios

Os beneficiarios diretos deste projeto serdo 60 criancas (30 rapazes e 30 raparigas dos 6 aos
10 anos de idade) de origem cabo-verdiana e residentes no bairro do Fonton. Beneficiardo
indiretamente as restantes criancas do bairro que frequentam o CIC, bem como os agregados
familiares das mesmas.

Tabela n.° 24- Beneficiarios diretos do projeto

Raparigas Rapazes Total
1° ano (6/7 anos) 6 7 13
2° ano (7/8 anos) 7 3 10
3° ano (8/ 9 anos) 9 5 14
4° ano (9/10 anos) 8 15 23

Fonte: elaboracao propria com base nas entrevistas e nos documentos cedidos pelo presidente da ACF
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3.6 Descricao do projeto

Os resultados da aplicacao da entrevista ao presidente e tesoureiro da Associacdo Comunitaria
de Fonton, a uma docente da Escola Capelinha de Tira Chapéu e a uma assistente social do bairro,
permitiram identificar um conjunto de beneficios, na criacdo de um centro de estudos para a

populacdo local, nomeadamente para as criancas que frequentam o centro, destacando:

e Ocupacao do tempo livre das criancas;

e CQOrientacdo e aconselhamento das criancas;

e Acompanhamento especializado e de qualidade;
e Aumento da autoestima das criancas;

o Melhoria do aproveitamento escolar;

e Desenvolvimento intelectual das criancas;

e Desenvolvimento da comunidade.

O projeto englobara explicacdes, aos alunos que frequentam o 1° ciclo do ensino basico (1° ao
4° ano de escolaridade), nas areas da Lingua Portuguesa e da Matematica, visto serem as
disciplinas que apresentam a taxa de reprovacao mais elevada. Tendo em conta que um dos
principais entraves ao desenvolvimento de Cabo Verde é a mentalidade da populacdo, um apoio
individualizado aqueles que iniciam o seu percurso escolar, ajudara a incutir alguns principios e
valores como a responsabilidade, a organizacdo, o compromisso, a importancia do estudo, do
trabalho bem feito e da instrucao, lembrando-lhes que cada um é singular e que tém capacidades
Unicas que os podem levar longe. Sendo a educacéo a base e o pilar que suportam e elevam o
conhecimento e o crescimento pessoal, o centro de estudos iniciara com o apoio nos primeiros
anos de ensino, também com o objetivo de reduzir o abandono escolar a partir do 8° ano.

Para a organizacdo do projeto sera tido em conta a logistica do CIC, bem como o plano de
atividades deste centro. Conforme & possivel verificar no anexo XIX, de Segunda a Sabado séo
disponibilizados varios apoios e atividades ludicas. No entanto, e como referido pelo presidente da
Associacao Comunitaria de Fonton, muitas vezes este plano nao é cumprido.

De acordo com o Decreto-Lei n® 69/2015, artigo n° 47, o nimero de horas semanais que um
docente cumpre é 27 (22 horas letivas e 5 horas nao letivas), ndo podendo ultrapassar as 5 horas
de trabalho diario. O horario das explicacdes foi elaborado tendo em conta todos os fatores acima

descritos, uma vez que o professor que auxiliara os alunos sera apenas um.
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Das explicacdes beneficiardo 60 criancas do 1° ao 4° ano de escolaridade. A biblioteca do CIC
tem capacidade para acolher cerca de 20 criancas de cada vez, no entanto, por estarem a
funcionar outras atividades, as explicacdes serao dadas numa sala com capacidade para cerca de
15 criancas. As turmas serao divididas conforme os anos de escolaridade.

Do 1° ao 3° ano, o horario escolar funciona das 8H ao 12H30, raz&do pela qual terdo apoio ao
estudo na parte da tarde. No 4° ano, o horario varia consoante a escola. Sete dos alunos que
frequentam o CIC tém aulas de manha, e por isso, terdo explicacdes na parte da tarde. Os
restantes 16, como tém aulas das 13H as 17H50 terdo apoio na parte da manha. Devido a razdes
logisticas e pedagogicas, estes alunos serdo divididos em duas turmas (4° A: 8 alunos e 4° B: 8
alunos).

De acordo com o Decreto-lei n® 71/2015, artigos n° 25 e 33, 0 2° e 0 4° ano sdo anos de
exame, razao pela qual apresentam um maior numero de apoio em relacado ao 1° e 3° ano.

Tabela n.° 25- Horario das explicacdes

Segunda-feira Terca-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira
9HO00-10H15 4°A 4°A* 4° A 4°A
10H30-11H45 4°B 4°B* 4°B 4°B
14H30-15H45 2° 1° 2° 1° 2°
16H00-17H15 4° 3° 4° 3° 4°

Fonte: elaboracéo propria

*A fim de serem completadas as 22 horas de tempo letivo do professor, o 4° A tera explicacdo das 9H as 10H e 0 4° B das 10H15 as 11H15.

As disciplinas lecionadas em cada dia serdo distribuidas pelo professor, consoante as

necessidades dos alunos.
3.6.1 Calendario.

Tendo em conta o espaco temporal necessario para iniciar o projeto, o horizonte temporal é de

marco de 2020 a fevereiro de 2021.
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Tabela n.° 26- Calendarizacado do projeto

marco de 2020 a junho de 2020

Aplicacao de testes diagnosticos a todos os alunos que frequentarao as explicacdes.

Alunos do 1° ano

Desenvolvimento da oralidade, através de exercicios destinados para esse fim;

Realizacao de cdpias, de modo a desenvolver a producéo escrita.

Alunos do 2° ano:

Analisar a oralidade dos alunos, através de leituras de pequenos textos, etc.;

Desenvolver a escrita através de pequenas composicoes e ditados;

Realizacao de fichas de preparacéo para os exames.

Alunos do 3° ano:

Realizacao de fichas que consolidem as matérias aprendidas;

Realizacao de trabalhos praticos, relativos as matérias estudadas, através de material ltdico.
Alunos do 4° ano:

Aplicacao de fichas que consolidem as matérias lecionadas;

Realizacao de exercicios de compreensao auditiva, preenchendo textos através da audicao dos mesmos;

Realizacao de fichas de preparacéo para os exames.

julho de 2020 a agosto de 2020

Férias

setembro 2020 a dezembro de 2020

Aplicacao de testes diagndsticos a todos os alunos que frequentardo as explicacdes.
Alunos do 1° ano:
Desenvolvimento da oralidade, através de exercicios destinados para esse fim;

Realizacao de copias, de modo a desenvolver a producao escrita;
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Tabela n.° 26- Calendarizacdo do projeto (continuacao)

Realizacao de trabalhos manuais relacionados, nomeadamente, com o Natal;
Alunos do 2° ano:

Desenvolvimento da escrita através de pequenas composicdes e ditados;
Realizacao de trabalhos manuais relacionados, nomeadamente, com o Natal.
Alunos do 3° ano:

Realizacao de fichas que consolidem as matérias aprendidas;

Organizacao de trabalhos de grupo;

Realizacao de trabalhos manuais relacionados, nomeadamente, com o Natal.
Alunos do 4° ano:

Aplicacao de fichas que consolidem as matérias lecionadas;

Realizacao de exercicios de compreensao oral;

Realizacao de trabalhos manuais relacionados, nomeadamente, com o Natal.

janeiro de 2021 a fevereiro de 2021

Alunos do 1° ano:

Desenvolvimento de trabalhos praticos e manuais relacionados com as matérias lecionadas;
Realizacao de fichas de trabalho que consolidem as matérias aprendidas.

Alunos do 2° ano:

Desenvolvimento da tabuada;

Andlise da oralidade dos alunos, através de leituras de pequenos textos, etc.

Alunos do 3° ano:

Realizacao de trabalhos praticos, relativos as matérias estudadas;

Organizacao de exposicoes no CIC com os trabalhos desenvolvidos.
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Tabela n.° 26-Calendarizacao do projeto (continuacao)

Alunos do 4° ano:
Aplicacéo de fichas relativas as matérias lecionadas.
Organizacao de trabalhos de grupo;

Organizacao de exposicdes no CIC com trabalhos desenvolvidos.

Fonte: elaboracéo propria

Nota: O calendario apresentado é apenas um esboco. A calendarizacéo final sera definida em
conjunto com o professor que dara as explicacdes no centro, e com a direcdo da Associacao

Comunitaria de Fonton.

3.6.2 Possiveis pontos de sinergia com outros projetos ja existentes.

A biblioteca deste centro apresenta uma calendarizacao, onde consta o apoio ao estudo e o
desenvolvimento de atividades ludicas com as criancas. O projeto descrito visa qualificar o apoio

e auxiliar no cumprimento do plano proposto pelo CIC.

3.7 Plano financeiro e descricdo pormenorizada dos custos em euros.

Os recursos humanos necessarios a execucao do projeto implicam um custo total de 10 160
euros (1 118 322 escudos Cabo-Verdianos). Os bens materiais, nomeadamente um quadro branco,
um videoprojetor, uma impressora e material escolar (cadernos, lapis, marcadores, ...) estdo em
processo de angariacao através de campanhas realizadas em Portugal, pela equipa /ntelectual
Bridge, para esse fim.

Na tabela seguinte esta descrito o plano financeiro do projeto, no que respeita aos recursos
humanos. Destes fazem parte um docente do ensino basico, que dara explicacdes a Lingua
Portuguesa e a Matematica aos alunos do 1° ao 4° ano de escolaridade que frequentam o CIC, e

um contabilista, que ficara responsavel pelo departamento financeiro do projeto.
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Tabela n.° 27- Custo do Projeto

DESCRIGAO PORMENORIZADA DO CUSTO DO PROJETO

Custos do salario base mensal Custo total anual do projeto
Recursos humanos
Moeda local Euros Moeda local Euros
(Escudos Cabo- (Escudos Cabo-
Verdianos- ECV) Verdianos- ECV)
1 Docente do Ensino 39 881 362 478 572 4 340
Basico durante 1 ano
1 Contabilista durante 106 625 970 639 750 5820
6 meses
Custo Total 1118 322 10 160

Taxa de cambio: 1 Euro = 110,27 ECV*

Fonte: elaboragéo propria

A verba afeta ao salario do contabilista € de meio ano, tendo em conta o numero de horas
necessarias ao longo do projeto.

Os professores nao usufruem do direito aos subsidios de férias e Natal recebendo 12 meses do
ano. Os docentes gozam de um més de férias (agosto), excetuando as pausas letivas.

Tabela n.° 28- Fundos arrecadados pela equipa /ntelectual Bridge (u.m.:Euros)

Atividades desenvolvidas pela equipa /nfelectual Data Valor
Bridge para angariacao de fundos arrecadado

Evento promovido pela Casa do Professor denominado

A surpreendente fébrica de chocolate, em Matosinhos | /12/2018 173

Venda de cerca de 1000 rifas 20/12/2018 a 20/02/2019 822

Valor Total | 995

Fonte: elaboracao propria

« https://www.oanda.com/lang/pt/currency/converter
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Tabela n.° 29- Financiamento do projeto Surisu na Réstu. sintese (u.m.:Euros)

CUSTO TOTAL 10 160
AUTOFINANCIAMENTO DA ASSOCIAGAO COMUNITARIA DE FONTON 1016
FUNDOS VIA EQUIPA INTELECTUAL BRIDGE ATE A DATA 995

NECESSIDADE DE FINANCIAMENTO 8149

Fonte: elaboragéo propria

3.8 Material utilizado na promocao do projeto: (fotografias, panfletos, DVD, apresentacoes em

PowerPoint, etc.)

e Apresentacao PowerPoint;
e Video-Clip realizado pela Associacdo Comunitaria de Fonton;
e (Criacao de uma Pagina do Facebook e de um Site para divulgacéo do projeto (vide em

anexos XIV e XV).
Nota: alguns materiais estdo a ser angariados, através de campanhas em Portugal e no bairro do
Fonton.
7.2 Sintese do capitulo

O Harambee Africa Portugal surge como um veiculo para a concretizacdo do projeto em estudo,
através da submissdo de uma candidatura do mesmo, por parte do presidente da Associacao

Comunitaria de Fonton. O capitulo seguinte diz respeito a conclusao da dissertacao.
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Capitulo VIII- Concluséo

Analisando o papel do voluntariado universitario para o desenvolvimento dos PALOP, a presente
dissertacdo de mestrado permitiu valorizar o mesmo, enquanto impulsionador na submissao de
uma candidatura ao Harambee Africa Portugal, por parte da associacdo proponente, até ao final
do corrente ano. Neste enquadramento, o estudo cientifico aqui desenvolvido permitiu avaliar a
viabilidade da proposta do projeto ser submetido a financiamento. A questdo de partida que deu
suporte a toda a investigacao foi a seguinte: Quais as ameacas e oportunidades de resposta social,
onde o voluntariado ¢ o principal impulsionador? Ao longo da mesma, os objetivos propostos foram
sendo cumpridos, através da revisao de literatura nas areas subjacentes ao voluntariado, analise
de dados referentes a educacdo em Cabo Verde, tendo como principal foco o estudo do meio
envolvente do Fonton e a relevancia do Centro de Intervencdo Comunitaria junto da populacao
local, conhecendo o publico-alvo e os beneficiarios diretos do projeto.

A analise das entrevistas possibilitou determinar a exequibilidade do projeto, bem como, a
importancia e o impacto que o mesmo teria na comunidade, para além de compreender os
principais problemas do bairro e as caréncias a nivel de infraestruturas e de material, no centro
que acolherd o mesmo. Os resultados apontaram para o facto da implementacao do projeto ter
impactos positivos, principalmente para as criancas do bairro, abrindo horizontes e criando
oportunidades para as mesmas, ajudando-as a crescer de uma forma saudavel e integra. Verificou-
se, que no bairro existiam pessoas qualificadas para apoiar os alunos no estudo, e que a
associacao local estava comprometida e empenhada em acolher e dar continuidade ao projeto,
vendo-0 como uma necessidade real e concreta. Em relacdo a submissao de candidaturas de
apoio social africano percebeu-se a complexidade e as dificuldades das mesmas, concluindo-se
gue o principal obstaculo ¢ a mentalidade local em relacdo a autonomia que é pretendida por
parte da comunidade.

A analise do questionario permitiu constituir a equipa que ajudara na formalizacdo e na
angariacao de fundos para o projeto. Esta acompanhara ao longo de um ano a associacao local,
bem como o desenvolvimento do projeto. Através desta analise conheceram-se as motivacdes que
levavam os estudantes a praticar acées de voluntariado, a predisposicao dos mesmos para
pertencer a equipa que apoiara o projeto em estudo, e o tempo que estariam dispostos a
disponibilizar para 0 mesmo. Para a maior parte destes comprometer-se no desenvolvimento deste

projeto, ndo seria o primeiro contacto com esta area, uma vez que ja tinham, anteriormente,
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praticado acbes voluntarias através de projetos organizados por associacdes, ou em atividades
pontuais. A base das motivacdes para as mesmas assentava, maioritariamente, em razdes
altruistas, embora considerassem que fatores contrarios fossem também importantes na decisao
de se voluntariarem.

No que diz respeito as limitacdes do estudo pode-se mencionar a amostra pouco significativa e
as informacdes demograficas e socioecondmicas desatualizadas ou inexistentes, da populacéo do
bairro do Fonton.

Para que um projeto social seja desenvolvido e implementado é necessario criar condicdes para
gue o mesmo aconteca. Deste modo, propde-se como reflexdo, a importancia do voluntariado e
dos valores inerentes a esta pratica nos jovens. Cabe entado sensibiliza-los para os problemas
alheios, de forma a encara-los como um desafio de poderem contribuir para uma sociedade mais
justa. As acdes de voluntariado desenvolvidas na propria universidade podem ter um papel
essencial, funcionando como uma alavanca, que ajude os jovens a descobrirem este interesse,
contactando com novas culturas e realidades. Neste sentido, seria aliciante em investigacoes
futuras estudar as seguintes questdes: E ou ndo a universidade, um motor para a sensibilizacdo
dos estudantes em relacdo aos problemas sociais? Ajuda a abrir horizontes e a criar iniciativas que
promovam a coesdo e o desenvolvimento dos mais desfavorecidos? Qual o papel social que a
universidade apresenta junto da comunidade onde esta inserida?

Nao obstante, é igualmente importante compreender que o desenvolvimento nos PALOP parte,
na maioria das vezes, da mudanca de mentalidades que nao ocorre de um dia para o outro. Seria
interessante refletir neste assunto, e criticamente dar contributos para o debate sobre o equilibrio
necessario entre mudar a mentalidade de uma comunidade em relacao as preocupacdes sociais

da mesma, sem querer por em causa a sua identidade sociocultural.
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Anexo |

Guido de entrevista ao presidente e tesoureiro da Associacdo Comunitaria de Fonton

A presente entrevista tem como objetivo estudar as principais caréncias do bairro do Fonton, de
modo a elaborar um projeto que va de encontro as necessidades da populacado do mesmo. Esta
surge no contexto de uma investigacdo de uma tese de mestrado que tem como foco perceber a
importancia do voluntariado universitario na elaboracao de candidaturas de apoio social africano,

cujo estudo de caso é o bairro do Fonton em Cabo Verde. Tendo em conta o envolvimento e o

conhecimento que detém acerca do mesmo agradecia a sua colaboracao.

N° Questao Objetivos
1 O que é o CIC? Saber em que consiste a Instituicdo
L Compreender o tamanho da
2 Quantas pessoas fazem parte da direcao da ACF? . p- ) .
associacao a nivel de organizacao
Quantas pessoas ha no bairro do Fonton? Quantas
3 criancas, jovens, adultos e idosos residem no Estudar a populacao local
mesmo?
4 Grande parte da populacao do bairro depende do | Entender a importancia do CIC para a
cic? populacdo do bairro
Quais os principais entraves (a nivel familiar, social, o
. . Compreender os principais entraves
5 gue impedem o progresso do aproveitamento .
para o aproveitamento escolar
escolar dos alunos?
Na sua opiniao, em que medida é que a criacao de
um centro de estudos (com apoio a Portugués e a Averiguar a disponibilidade e o
Matematica a alunos do 1° ao 4° ano de interesse do CIC em fazer parte do
6 escolaridade) ajudaria no desenvolvimento do projeto, bem como as principais
bairro? Seria proveitoso para a maioria das necessidades ao nivel da educacao
criancas do bairro? Estariam dispostos a acolhé-lo escolar
e a darhe continuidade?
Perceber o horario dos alunos para,
7 Qual é o horario letivo dos alunos do 1° ciclo do posteriormente, de acordo com o
ensino basico que frequentam o CIC? mesmo elaborar o horario das
explicacoes
Onde seria feito 0 acompanhamento escolar? -
. . . Estudar as condicdes em que o
8 Quantas criancas poderiam recebé-lo a0 mesmo ) o
tempo? projeto seria implementado
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Existe acesso a Internet de forma rapida e
frequente, bem como computadores ou outros

Perceber quais as condicoes a nivel
informatico para a facilitacao da

disponibilidade para fazerem parte deste projeto,
ajudando em horario extracurricular esses alunos?

9 L o o . N
aparelhos eletrénicos, para a realizacao de comunicacao e da implementacao do
determinadas atividades? projeto
Conhece professores ou pessoas com . «
. . Compreender se existe populacdo
competéncias adequadas, que tenham interesse e o .
10 local qualificada e interessada em

colaborar no projeto

De modo a fazer um enquadramento geografico do local onde sera implementado o projeto do

centro de estudos, questiono qual a possibilidade em serem enviados os mapas de Cabo Verde,

llha de Santiago, Cidade da Praia, Palmarejo e Bairro do Fonton.

Muito obrigada!
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Anexo Il

Guiao de entrevista a docente da Escola Capelinha de Tira Chapéu

A presente entrevista tem como objetivo perceber quantos alunos do bairro do Fonton estudam na
escola Capelinha de Tira Chapéu, bem como as suas principais dificuldades a nivel do
aproveitamento escolar. Esta surge no contexto de uma investigacao de uma tese de mestrado
que tem como foco perceber a importancia do voluntariado universitario na elaboracao de
candidaturas de apoio social africano, cujo estudo de caso é o bairro do Fonton em Cabo Verde.
Tendo em conta o envolvimento e o conhecimento que detém acerca das tematicas retratadas

anteriormente, agradecia a sua colaboracao.

N° Questao Objetivos

Quantos alunos frequentam a escola Capelinha de Tira

1 , . . Perceber a dimensao da escola
Chapéu? Quais sao os anos lecionados na mesma?
Dos alunos que frequentam a mesma, quantos € que
2 residem no bairro do Fonton e em que nivel de Estudar o publico-alvo do projeto a
escolaridade se encontram? Quais sdo os alunos que ser implementado
apresentam maiores dificuldades?
3 Quais os principais entraves (a nivel familiar, social, ...) | Compreender os principais entraves

que impedem o progresso do aproveitamento escolar? para o aproveitamento escolar

Quiais as disciplinas lecionadas em cada ano? Em que
4 matérias os alunos apresentam um menor
aproveitamento escolar?

Perceber em que matérias
apresentam maiores dificuldades

Saber qual o nivel de aproveitamento

5 Qual a taxa de insucesso escolar, nos ultimos 3 anos?
escolar dos alunos da escola

Na sua opinido, em que medida é que a criacdo de um

centro de estudos (com apoio a Portugués e a Averiguar a opiniao de uma
6 Matematica a alunos do 1° ao 4° ano de escolaridade) professora da escola, acerca do
ajudaria no desenvolvimento do bairro? Seria proveitoso projeto em questao

para a maioria das criancas?

Conhece professores ou pessoas com competéncias
adequadas, que tenham interesse e disponibilidade para
fazerem parte deste projeto, ajudando em horario
extracurricular esses alunos?

Perceber se existe populacao local
qualificada e interessada em
colaborar no projeto
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De modo a que a planificacao do projeto seja 0 mais fiel possivel ao conteudo das matérias
lecionadas a Portugués e a Matematica, agradecia que fosse enviado o programa dos ultimos
cinco anos das disciplinas acima mencionadas, bem como a indicacao de leituras recomendadas

e 0s manuais dos docentes (também dos ultimos cinco anos).

Muito obrigada!
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Anexo 1l
Guido de entrevista a uma assistente social do bairro do Fonton

A presente entrevista tem como objetivo, perceber as principais dificuldades dos alunos do bairro
do Fonton a nivel do aproveitamento escolar, bem como as razdes que levam ao mesmo. Esta
surge no contexto de uma investigacdo de uma tese de mestrado que tem como foco perceber a
importancia do voluntariado universitario na elaboracdo de candidaturas de apoio social africano,
cujo estudo de caso é o bairro do Fonton em Cabo Verde. Tendo em conta o envolvimento e o

conhecimento que detém acerca das tematicas retratadas anteriormente, agradecia a sua

colaboracao.
N° Questao Objetivos
Dos alunos que acompanha, como avalia o , .
) . Entender como ¢ o aproveitamento
aproveitamento escolar dos mesmos? Quais 0s
1 o , . . escolar dos alunos, bem como os
principais entraves (a nivel familiar, social, ...) que
. entraves para 0 mesmo
impedem o progresso do mesmo?
2 Em que matérias tém um menor aproveitamento Perceber em que matérias
escolar? apresentam maiores dificuldades
Na sua opinido, em que medida é que a criacao de
um centro de estudos (com apoio a Portugués e a Averiguar a opinido de uma
3 Matematica a alunos do 1° ao 4° ano de assistente social, acerca dos
escolaridade) ajudaria no desenvolvimento do bairro? | beneficios do projeto em questao
Seria proveitoso para a maioria das criancas?
. . - . Estudar outras maneiras de
Que outro tipo de atividades/ formacdes seriam ) .
4 g . . potenciar o desenvolvimento
benéficas para as criancas do bairro? .
intelectual e pessoal dos alunos
Conhece professores ou pessoas com competéncias . -
i . . Perceber se existe populacao local
adequadas, que tenham interesse e disponibilidade e .
5 ; . qualificada e interessada em
para fazerem parte deste projeto, ajudando em .
y . colaborar no projeto
horario extracurricular esses alunos?
Muito obrigada!
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Anexo IV

Guiao de entrevista a presidente da Associacao Dignity Non Profite People

A presente entrevista tem como objetivo compreender a complexidade da elaboracdo de
candidaturas de apoio social africano. Esta surge no contexto de uma investigacdo de uma tese
de mestrado que tem como foco perceber a importancia do voluntariado universitario na
elaboracdo de candidaturas de apoio social africano, cujo estudo de caso é o bairro do Fonton em
Cabo Verde. O objetivo é a criacdo de um centro de estudos, que auxilie as criancas do 1° ao 4°
ano de escolaridade do bairro acima referido, nas areas do portugués e da matematica. Tendo em

conta a experiéncia e o conhecimento que detém acerca desta tematica agradecia a sua

colaboracao.

NO

Questao

Objetivos

Antes de pensar no projeto, foi realizada uma analise SWOT
com o objetivo de conhecer quais as necessidades da
populacado e que tipo de projeto se adequaria melhor a

Conhecer os pontos fracos,
pontos fortes, oportunidades

1 localidade, tendo em conta também as caracteristicas do e ameacas na localidade,
ambiente envolvente, bem como os fatores culturais? Ja tinha | bem como a experiéncia na
organizado projetos educativos ou detinha alguma relacdo com area

a area?
. Compreender a
Quanto tempo demorou a elaborar o projeto? Com que , ,
o . . complexidade do projeto e a
2 periodicidade realizava as reunides de trabalho? De que modo L ,
. . ) i o organizacao da equipa de
as fazia? (presenciais, através de videoconferéncias, ...)
trabalho
) B ) Averiguar a ajuda e o
Para quanto tempo foi pensada a duracao do projeto? Durante ) )
) interesse que € prestado
3 esse tempo houve sempre um acompanhamento? Se sim, _ B
) ) . aquando da implementacao
como ¢ que este foi realizado? i
do projeto
] ] Saber qual o perfil das
Depois do projeto pensado, em que se baseou para formar a )
) . pessoas que estariam
4 equipa que levaria avante o mesmo? Que fatores teve em i
) B dispostas a fazer parte do
consideracao? .
projeto
) ) B ) Conhecer os métodos de
5 De que modo foi realizada a promocao do projeto?

divulgacao do projeto
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o o _ _ Entender a opiniao do
Foi facil encontrar uma Instituicdo que estivesse disposta a .
) ) . ) ) entrevistado acerca da
acolher o projeto e a pd-lo em pratica? Quais foram as maiores | . . . )
6 . . L B dindmica e da complexidade
dificuldades que sentiu em relacédo a implementacdo do ) B
) B da implementacao de um
mesmo na localidade em questao? _
projeto
, L L Perceber a escolha da
7 Como ¢ que foi feito o contacto com a Instituicao? o
Instituicao
Foi realizado algum contacto com entidades locais ou ) o
. L L . i L Averiguar a possibilidade de
8 | internacionais, com vista a promogao do projeto e a criacao de ,
. . L ajudas externas
parcerias? Se sim, como foi feito esse contacto?
Compreender as principais
9 Quais foram os maiores entraves que encontrou na fase da dificuldades da submissao
submissao da candidatura? de candidaturas de apoio
social africano
Depois do periodo de acompanhamento do projeto, de que _
10 forma € que 0 mesmo se tornou independente e Analisar de que forma e
autossuficiente? pode tornar o projeto
autossuficiente
No caso do projeto que desenvolveu, a totalidade dos 10% Perceber a facilidade em
foram conseguidos pela populacao local? Esse dinheiro foi angariar os 10%, bem como
11 depositado por eles na conta do Harambee? De que forma a garantia da utilizacao do
tiveram garantia de que o valor arrecadado foi utilizado nesse | mesmo para o fim a que se
fim? destina
Muito obrigada!
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Anexo V
Guiao do questionario aplicado a 50 estudantes universitarios

O meu nome é Maria Joao Lopes e no ambito da minha dissertacdo de mestrado estou a
desenvolver o tema: a importancia do voluntariado universitario na elaboracao de candidaturas de
apoio social africano, tendo como estudo de caso o bairro do Fonton em Cabo Verde. Deste modo,
0 presente questionario tem como obijetivo tracar o perfil de voluntarios, que estariam dispostos a
colaborar com uma equipa voluntaria na elaboracdo de um projeto social na area da educacao,
centrado na criacdo de um centro de estudos para acompanhamento escolar a alunos do ensino
basico nas areas de portugués e matematica, cuja proponente ¢ uma instituicao africana. A
elaboracdo do projeto tera inicio em novembro de 2018 e término em fevereiro de 2019, sendo
posteriormente elaborada uma candidatura no ambito de linhas de financiamento a projetos

sociais na area da educacao. As reunides seriam realizadas quinzenalmente via email e skype.
Agradeco desde ja a vossa colaboracéao!

Estaria disposto (a) em colaborar no projeto acima mencionado?

[ ]sim [ IN&o

Se respondeu que sim, prossiga o questionario.

Sexo: |:| Masculino Deminino Idade

Nome

Email Contacto telefénico

Local de residéncia

Instituicdo de ensino

Curso que frequenta Ano escolar

Grau académico (apds conclusao do curso que frequenta atualmente)

|:| Licenciatura de 1° ciclo de Bolonha
|:| Mestrado integrado de Bolonha
|:| Mestrado de 2° ciclo de Bolonha

105



1. Ja alguma vez realizou voluntariado?
|:| Sim |:| Nao

Se respondeu que sim, onde é que realizou e que atividades desenvolveu?

1.1. O que o (a) motivou a realizar as acdes de voluntariado?

|:| Aquisicao de habilidades ou de experiéncias especificas
|:| Oportunidade de aprender algo novo

|:| Enriquecimento do curriculo

|:| Conhecer novas pessoas

|:| Oportunidade de ajudar quem mais precisa

|:| Valores pessoais

|:| Outra (s)

2. Quanto tempo semanal estaria disposto (a) a dedicar ao projeto acima mencionado?

|:| 30 min. |:| Ihora |:|1 hora e 30 min.

|:| 2 horas |:| Outro espaco de tempo

3. Teria possibilidade e facilidade em assistir as reunides através de videoconferéncia?

|:| Sim |:| N&o
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4. Qual a sua disponibilidade e interesse em participar num programa de formacéo de voluntariado

e empreendedorismo social, com a duracao de 15 minutos semanais, via Internet?
|:| Nada predisposto (a)
|:| Pouco predisposto (a)
|:| Predisposto (a)
|:| Muito predisposto (a)
|:| Totalmente predisposto (a)

5. De acordo com as suas valéncias, em que area poderia ajudar para a prossecucao do projeto?

|:| Informatica |:| Design |:| Outra (s)
|:| Marketing |:| Contabilidade
|:| Comunicacéo |:| Gestao

|:| Linguas |:| Educacao (portugués e matematica)

Se respondeu outra (s), indiqgue em que areas.

Muito obrigada!
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Anexo VI

Formulario de avaliacdo infantil elaborado pelas Aldeias Infantis SOS Cabo Verde

DATA COLLECTION FORM

Africa & Middle East

Fagt swmas | Sumame | Genver | (3 femsle G make
Dutw of burte: | Cosensng |
Featomng o 8 tongcel chid Tnmoameshes Baeang © wep-cran 1 ecagtes chit
cwe-gver @ grerorat © cttwer ruiatve st 8 roncalative © foster onde

Target grons 3 hemg Wik steoneaty-@ paremy) © hing Wi LrtmaTed mashes Teter

O tathe cuiwasec :n—;-‘-—-“

O rutre Secesset O von; wih dirsroad uther tether

© notn gwenty Decassed B bing Wit parentis) weh orsbites

O asancuned by parests O chers seass specity)

© g i an SR houteh o) (SRS UIRAL)

Eecancrel B not spstcatie (v g 0O out of acheal
enrciment © pre-grmary schoit Wopped o om schact eI0renn
B pwarysod S L. me— = B
Eocanonel | Chks ewoled in ane ' 1 ply, Ow W e geer e O |
atterderce  _  gihar chikven i communty or aeghbelsteed. AT MRt
7 Chis emioted in 3cmosd. but elerds imaguety Younger chid @ sametinies Simummed 10 play. Sut aot daly o
3 Chis enrated in schol. Bul fandy sSencs bt o preschod chisd @ rey stimuisies by pley bed
& Chid mt envoiied or st ) et or praschevier W ot besry by g b
Codd wons® B ym 8 0o Nara 0f achosl (7 appsoatval

Special health care Disability? | B physical impairment O sensory impairment

nesds? (zpecify) (if i B8 mental impairment B multiple impairment
Health care | 1 Child receives all relevant health care treatment and preventative services, as and when required. =)
2 Child ususlly receives relevant medical trestment and preventative services (e.g. when ill), but some =)

treatment/servicas are not available or accessed.
3 Child sometimes or inconsistently receives relevant health care and i ices: most o

services are not available or accessed.

4 Child rarely or never i the y health care and p ive services. a

Immunised as per national standards? Receives support from S0S medical centre?

Psycho-social

Care | 1 Child has a primary adult care-giver who is actively involved in his'her life, and who protects and nurtures him'her. =)
2 Child has an adult who provides care, but who is limited by illness, work, other children, or knowledge & skills. =]
o
o

3 Child has no consistent adult who provides care & support.
4 Child is completely without the care of an adult & must fend for hir If.

Required | O proof of birth (& relationship to parent) Legsl | @ yez O no
supporting | B proof of identity of care-giver identity?
documents? | O proof of death of parent (if parenfs deceased)

Emeotional. psychological, spiritual or
social development needs? [specify)

Child Assescmant Form Afi) 2
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Anexo VII

Formulario de avaliacdo familiar/ cuidador elaborado pelas Aldeias Infantis SOS Cabo Verde

DATA COLLECTION FORM

Family/Care giver Assessment Form

Supose of stsersme @ Oy sstessmen

Dete of assesamant

8 reves
Sureme | Gende (8 Semate_Smale
Citreeamep 0 number |
O suntioe Seaded "B st parem hesded
O cther rmistien tesdez 0 segle peewrt hasdes
O con malise teased sarent tamted (So® peeta)
= = =

T cae-pives (%= be complates only £ there = suck & Freer g = e
taxtes
Seneeal
Answar  Mumoer Commoney
Sreat Loceser.
Zonedres Phose nusber
Teotes
Education
care-ghver|
. " _ B primary education O tertiary education
Literate Highest achieved leval of a v 5 B no formal o
Health
care-ghver]
Special health
needs?
Preventative | 1 Care-giver receives all relevant preventative =] Curative | 1 Care-giver receives all relevant health care =]
heslth care health care services. as & when required. health care as & when required.

2 Care-giver usually receives relevant 2 Care-piver usually receives health care treatmant =]
preventative health care services, but some when il, but some services are not available or
senvices are not available or accessed. accessed.

3 Care-giver inconsistently receives relevant 3 Care-giver sometimes or inconsistently recaives =]
preventative health cars services, most needed heslth care treastment, most services are
senvices ars not available or accessed. not available ar

4 Care-giver rarely or never receives the relevant =] 4 Care-piver rarely or never receives required heatth B
preventstive health cars services. care freatmel

Plans for long-term
of children? 0O yes Ono Onia If o, what plans?
Psycho-social
care-ghver|
iy i receives useful & Emotional | 1  Care-giver is pro-active in addressing the situation =]

Social support | 1 Family g i
network support from extended family, friends or
neighbours.

2 Familyicare-giver often receives support from =
extended family, friends or nzighbours: but it is
not always or useful

3 Family/care-giver sometimes receives support =
from extended family, friends or neighbours:
but it is not consistent andlor useful.

4 Familyicar=—giver is effectively isolated,
without any suppart from family, fiends or
neighbours.

of her'his family & is willing to contribute to the
support of other families; & is emationally stable,
with 3 generally positive outlook.
2 Care-piver is pro-active in addressing the situation
of her'his family, & is emoticnally stable, with a
generally positive outlook.
3  Care-giver sometimes takes action to sddress the
situation of her'his family; is unable to cope with
stress and/or is emotionally unstable.
4 Care-giver is passive (not taking action fo address
the situation of herthis family); andlor is emotionally
unstable (shawing signs of anger, irritability,

aggression or depression).
- Insufficient i ion available to assess.

well-being

Childcare

Kknowledge & skills Notes

109

Ay 2
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l uun-.-u- resowie o) b e
> weeng @ 5 sheww Cobete &
~-=--.A o ?&'.2. v lobes ovdat by
2 et o ganbsben
vaerW n:u.:i‘.*,aﬁ. — 71

¥ 0 gt
-

[3 i - -]
j: S e g ok v
%8 Sedd husgry manl nghe |
Source of income pension

social grant/public allowance

wage from accasional employment (piece wark)
wage from seasonal employment

wage from permanent employment

ather

Sufficiency & o
stability of
income

1 Family income is sufficient to cover the children’s
survival and needs, and i stable.

2 Family income is sufficient to cower most of
children’s survival and developmental needs, butis
not yet seen as stable.

3 Family income is cumently insufficient fo provide for o
the children’s survival and developmental nesds.

4 There is no income fo provide for the children's

sunvival and developmental needs.

Motes on source,
amount & stability
of income

Family has ability
to manage
househald

7

Prepared by

Namel

| Position | |

Family/Care-giver Assassnseat Form

Signah.llel |
Ag) 4
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Anexo VIII
Entrevista ao David César Tavares Moreno, presidente da Associacao Comunitaria de Fonton
1.0 que é o CIC?

O CIC é o Centro de Intervencdo Comunitaria que foi implementado no Fonton em 2013, com a

intencdo de colmatar os principais problemas que afligem o bairro.

O Centro de Intervencdo Comunitaria / Infantojuvenil (CIC/1J) é uma resposta social, concebida
com a finalidade de promover o bem-estar da comunidade, apoiando-a no seu processo de
crescimento e desenvolvimento. A sua missao é a de promover uma cidadania ativa, implicando
as pessoas no processo de crescimento e desenvolvimento da comunidade, através da
identificacdo dos problemas sociais, na procura de solucdes internas e para a comunidade, no
aproveitamento e incremento das suas potencialidades, das oportunidades e concomitantemente
na melhoria da qualidade de vida das familias e das pessoas, enquanto objetivo a alcancar. Visa
por isso ser uma entidade idonea e reconhecida na comunidade e na cidade como espaco de
oportunidade e motor de progresso, mediante o desenvolvimento de acdes e respostas integradas,

coletivamente assumidas.

Concebido como uma resposta social, o equipamento a ser construido, equipado e dinamizado,
tem como publico-alvo direto 337 criancas e jovens do bairro do Fonton, promovendo o exercicio
pleno do seu direito de cidadania, e indiretamente os 160 agregados familiares e a comunidade,
apoiando-os no desempenho das suas funcdes e responsabilidades, reforcando a sua capacidade

de integracao e a sua participacao social.

Com este espaco pretende-se combater o ciclo vicioso da pobreza, ressaltando que as criancas
S0 as principais vitimas da mesma, promover a igualdade e a inclusao social no espaco da cidade

e fortalecer a comunidade e a sociedade civil.
2. Quantas pessoas fazem parte da direcdo da ACF?
Fazem parte da direcdo da ACF cinco pessoas.

3. Quantas pessoas ha no bairro do Fonton? Quantas criancas, jovens, adultos e idosos residem

no mesmo?

O bairro do Fonton, segundo o inquérito feito a populacdo, é constituido maioritariamente por

jovens. Atualmente fazem parte da comunidade cerca de 772 pessoas, das quais 337 sao
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criancas, 34 sao idosos, 116 sao adultos e 150 sao jovens.
4., Grande parte da populacéo do bairro depende do CIC?

Devido a falta de algumas condicdes, o CIC nao tem estado a conseguir cumprir com todos os
seus objetivos. De momento so6 esta a cumprir, de um modo geral cerca de 70 % desses objetivos,
em que 10 % sdo nas zonas periféricas, Casa Lata, Fundo Kobon e Tira Chapéu. Nem todos os
moradores recebem ajuda por parte deste Centro, por isso é necessario fazer muito mais para

que este possa conseguir satisfazer as necessidades das familias vulneraveis.

5. Quais os principais entraves (a nivel familiar, social, que impedem o progresso do

aproveitamento escolar dos alunos?

Os principais entraves sdo as condicdes de vida e o baixo rendimento familiar. Para além disso,
muitos pais passam bastante tempo ausentes e ndo acompanham os filhos no seu percurso
escolar, por trabalho ou descuido, acabando por nao lhes dar a devida atencéo. Mas as criancas
que tém um maior insucesso escolar na nossa comunidade séo aquelas cujos pais ndo tém um
nivel escolar alto. Muitas delas queixam-se da falta de materiais escolares, de gramaticas

portuguesas e dicionarios, bem como do acesso a Internet para pesquisas.

6. Na sua opinido, em que medida é que a criagdo de um centro de estudos (com apoio a
Portugués e a Matematica a alunos do 1° ao 4° ano de escolaridade) ajudaria no desenvolvimento
do bairro? Seria proveitoso para a maioria das criangas do bairro? Estariam dispostos a acolhé-lo

e a dar-lhe continuidade?

O Centro de estudos seria muito Gtil na comunidade. Temos varias criancas que vém para o Centro
estudar, por isso seria muito proveitoso para elas, ndo s6 porque teriam uma explicacdo de
qualidade e um acompanhamento especializado com professores mais qualificados o que daria
um resultado muito bom no desempenho escolar e na autoestima dessas criancas. Com certeza

estariamos dispostos a recebé-lo e a continuar com o projeto até quando fosse necessario.
7. Qual é o horario letivo dos alunos do 1° ciclo do ensino basico que frequentam o CIC?

Do 1° ao 3° ano todos os alunos que vém ao CIC tém aulas das 8H ao 12H30. Os do 4° ano, 7

tém aulas de manha e 16 tém aulas de tarde, das 13H as 17H50.
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8. Onde seria feito 0 acompanhamento escolar? Quantas criancas poderiam recebé-lo ao mesmo

tempo?

0 acompanhamento escolar seria feito na nossa biblioteca, sala onde as criancas fazem os seus
estudos diariamente, com capacidade para 20 alunos de uma so6 vez. Poderia ser também feito
na sala de informatica, com capacidade para cerca de 15 alunos, onde essas criancas receberiam

formacdes, usando o computador.

9. Existe acesso a Internet de forma rapida e frequente, bem como computadores ou outros

aparelhos eletrdnicos, para a realizacéo de determinadas atividades?

Neste momento ndo temos acesso a Internet e ha falta também de alguns equipamentos

eletronicos, como magquina fotografica, impressora, computadores e aparelho de som.

10. Conhece professores ou pessoas com competéncias adequadas, que tenham interesse e
disponibilidade para fazerem parte deste projeto, ajudando em horario extracurricular esses

alunos?

Sim, temos professores com disponibilidade para dar as nossas criancas aulas e neste momento
temos 1 professor e 2 monitores que trabalham como voluntarios, dando as criancas do 1° ano a
4° ano explicacdo a portugués, matematica e inglés. O que acontece é que ndo ha um grande
compromisso e ha falta de ajuda porque as pessoas tém ainda a mentalidade de que para dar,
tém que receber alguma coisa em troca, ganhar dinheiro e por isso muitas nao querem ajudar.
Muitas vezes as criancas nao tém ajuda porque nao tém ninguém para lhes dar apoio. Para este
projeto penso que um professor responsavel pelas explicacdes, a Lingua Portuguesa e a
Matematica, durante um ano seria suficiente. Temos na nossa associacdo um responsavel pela
contabilidade, no entanto, pela pouca formacdo do mesmo considero que era também importante

um contabilista, durante 6 meses que apoiasse no projeto.
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Anexo IX
Entrevista ao Joao Baptista Duarte Tavares, tesoureiro da Associacao Comunitaria de Fonton
1.0 que é o CIC?

O Centro de Intervencao Comunitaria (CIC) é uma resposta social com o objetivo de promover o
bem-estar da comunidade e com um forte envolvimento de diversas instituicdes publicas e
privadas, que tem a incumbéncia de assegurar que as criancas tenham o acesso aos servicos
essenciais que garantem o seu desenvolvimento integral, ajudar as familias, numa forma educativa
de educar as suas criancas e capacitar a comunidade para responder de forma eficaz a situacdes
de vulnerabilidade. Assim sendo o CIC é constituido por uma equipa de 11 membros e 15
voluntarios que fazem a gestdo do Centro com o intuito de colmatar os principais problemas que
afligem a comunidade em varios aspetos possiveis, juntamente com parceiros como as Aldeias
S0S, a Camara Municipal da Paria, o Rotary Club Maria Pia, o Ministério de Saude, o Ministério
da Educédo, a Fundacao Dona Ana, a Verdefam, as escolas de ensino Basico e Liceus, Pedro Gomes
e Cesaltina Ramos. Recentemente conta com o apoio de novos parceiros como a Coordenadora
Residente do Sistema das Nacdes Unidas, Embaixada da Unido Europeia e a Assembleia Nacional,
tudo isto fruto de um grande esforco na mobilizacdo de parceiros crediveis, fundamentais para
manter a sustentabilidade dos trabalhos ja desenvolvidos e de novos que virao a ser desenvolvidos

na comunidade a favor das familias carenciadas.
2. Quantas pessoas fazem parte da direcdo da ACF?
A direcao é composta por cinco elementos:

e Presidente - David César Tavares Moreno;

Vice-Presidente - Paulo Jorge Ramos dos Reis;

Secretaria - Vania Maxina Carvalho Gomes;

Tesoureiro — Joao Baptista Duarte Tavares;

Vogal — Ermelinda Marta Pereira Ribeiro.

3. Quantas pessoas ha no bairro de Fonton? Quantas criancas, jovens, adultos e idosos residem

no mesmo?
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Do inquérito elaborado pela Aldeia SOS (2013) apuramos um total de 337 criancas e jovens, 222

vivem em agregados chefiados por mulheres e 115 em agregados chefiados por homens, sendo:

Faixa etaria Faixa etaria Faixa etaria Faixa etaria
Oa? 3ab 6all 12a18
46 48 103 140

A Associacdo Comunitaria de Fonton neste momento trabalha somente com 156 criancas e 39
familias, ou seja, no total de 195 pessoas, no decorrer do tempo temos como missao realizar

inquéritos para termos mais conhecimento nesta matéria.
4, Grande parte da populacédo do bairro depende do CIC?

Sim. Pois o bairro tem muitas mulheres chefes de familia, estas por sua vez vivem em condicdes
precarias e este Centro esta direcionado para a satisfacdo das necessidades das criancas que
ocupam a maior parte do tempo livre na rua. O centro tem por missao prestar auxilio a essas
mulheres na capacitacdo com formacdes, por exemplo na area do empreendedorismo, de modo

a encaminha-las para estas terem melhores condicdes de vida.

Seria muito bom ter mais jovens alfabetizados e mentalizados para o desenvolvimento da

comunidade e na educacdo dos seus filhos.

5. Quais os principais entraves (a nivel familiar, social, que impedem o progresso do

aproveitamento escolar dos alunos?

Considero que o primeiro € a alimentacdo, a falta de alimentos e a situacao financeira das familias.
Para além disso, os problemas do bairro como as drogas, o alcool e a falta de habilitacdes dos

encarregados de educacao contribuem também no desenvolvimento do aproveitamento escolar.

6. Na sua opinido, em que medida é que a criagdo de um centro de estudos (com apoio a
Portugués e a Matematica a alunos do 1° ao 4° ano de escolaridade) ajudaria no desenvolvimento
do bairro? Seria proveitoso para a maioria das criangas do bairro? Estariam dispostos a acolhé-lo

e a dar-lhe continuidade?

Sim. A criacdo de um centro de estudos é extremamente importante no desenvolvimento de

qualguer comunidade, pois quanto mais rapido for a aprendizagem do aluno no dominio de
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Portugués e Matematica maior € o ganho para ele e para a comunidade em geral. Um projeto
nesse ramo seria mais benéfico e ajudaria no desenvolvimento do bairro e quanto maior apoio

tivesse, mais o bairro ganharia com isso.
7. Qual é o horario letivo dos alunos do 1° ciclo do ensino basico que frequentam o CIC?

Aqui em Cabo Verde, do 1° ao 3° ano os alunos tém aulas das 8H ao 12H30. No 4° ano ha alunos
que tém aulas da parte da manha e outros da parte da tarde, das 13H as 17H50. Dos que

frequentam o CIC, 7 tém aulas no horario da manha e 16 no horario da tarde.

8. Onde seria feito 0 acompanhamento escolar? Quantas criancas poderiam recebé-lo ao mesmo

tempo?

O acompanhamento escolar seria feito na escola e no Centro para poder entender o
desenvolvimento de qualquer crianca na sua aprendizagem. Neste sentido o Centro criou um
projeto de acompanhamento dos alunos do bairro na escola neste ano letivo. Os membros e
voluntarios tém que ir frequentemente as escolas falar com os professores sobre a situacao de

cada aluno.
O objetivo é que este ano sejam acompanhados 20 alunos entre 0 1° e 0 6° ano de escolaridade.

9. Existe acesso a internet de forma rapida e frequente bem como computadores ou outros

aparelhos eletronicos, para a realizacao de determinadas atividades?

No caso da utilizacdo de computadores para a realizacao de determinadas atividades o Centro,
neste momento, tem equipamento oferecido pela operadora Unitel T+, no entanto a velocidade da
Internet é lenta. Esperamos que com a nova parceria da Camara Municipal da Praia, as condicoes
da Internet sejam melhoradas. O objetivo, juntamente com o NOSI (Nucleo Operacional da
Sociedade de Informacao) ¢ utilizar o Centro para instalacdo de equipamentos de rede no CIC e
na Praca. Em cooperacao com o Rotary Club este ano foram doados mais 12 computadores para

0 centro, para motivar os alunos e capacita-los para a era digital.

10. Conhece professores ou pessoas com competéncias adequadas, que tenham interesse e
disponibilidade para fazerem parte deste projeto, ajudando em horario extracurricular esses

alunos?

Sim. O bairro tem varios professores e universitarios com capacidade de promover o
desenvolvimento dos alunos da comunidade e com horarios bem definidos, de modo a apoiar os

alunos com dificuldades de aprendizagem.
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Considero que para além de um professor responsavel durante um ano pelas explicacdes, era
preciso um contabilista que apoiasse o projeto e que também me desse uma pequena formacao
na area da contabilidade, uma vez que sou eu o responsavel pela mesma. Para isso considero

gue nao seria necessario durante um ano, mas sim meio ano.
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Anexo X
Entrevista a Dr.? Helena Vieira, professora do ensino basico, na Escola Capelinha de Tira Chapéu

1. Quantos alunos frequentam a escola Capelinha de Tira Chapéu? Quais sdo os anos lecionados

na mesma?

Frequentam a escola 705 alunos, da primeira classe até ao sexto ano, dos seis anos até aos

onze/doze anos.

2. Dos alunos que frequentam a mesma, quantos é que residem no bairro do Fonton e em que

nivel de escolaridade se encontram? Quais sdo os alunos que apresentam maiores dificuldades?

Dos alunos da escola, 58 residem no bairro do Fonton. Aqueles que apresentam maiores

dificuldades frequentam o 2°, 4° e 6° ano de escolaridade.
Alunos do 1° ano: 11 alunos

e Kelvin, Adriani, Silvio, Edson Lopes Vieira, Irina Lopes da Conceicao, Joicimaira Varela

Silva, Jaymara, Candido, Yanick, Erickson e Gabriela
Alunos do 2° ano: 6 alunos

e Bruna Carina Pina Pontes, Magda Nascimento Lopes Moreira, Ivanilson Gomes Goncalves,

Iriane Pereira Cardoso, Fatima Gomes Djallo e Gilson Martins Moreno
Alunos do 3° ano: 9 alunos

e Antonio Fortes, Liana Centeio, Rita Gomes, Daniela Duarte, Germina Mané, Lairinia

Patricia Pereira, Ivanildo Fernandes Teixeira, Clayton Lopes e Alicia Moreno da Costa
Alunos do 4° ano: 9 alunos

e Flavio Furtado, Natasha Freire, Cileny Semedo, Ivon Amarante, Joceline Vieira, Alex

Rodrigues, Amadeu Baldé, Alexandre Adérito Varela Silva e Fabricio Lopes
Alunos do 5° ano: 15 alunos

e Heélio Antonio, Helton Carvalho, Adeilson Silva, Jacine Teixeira, Elvis Mendes de Pina,
Alexandro Marcelo Goncalves, Lair Rocha, Silvérnio Semedo, Luis Afonso, Edmilson

Ramos, Vilma Fernandes, Diana Teixeira, Ariana Vaz, Ricardo Pereira e Andreia Lopes
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Alunos do 6° ano: 8 alunos

e Salvilene, Nadia Pires, Emily Cristina, Derick Moreno, Mayara Monteiro, Grikcon Lopes,

Ramilson Monteiro e Marcio Ramos

3. Quais os principais entraves (a nivel familiar, social, ...) que impedem o progresso do

aproveitamento escolar?

Os alunos estudam sozinhos, ha muito alcoolismo, droga, desemprego e falta de habilitacées dos
pais e encarregados de educacdo, por isso ndo conseguem ajudar os filhos no desempenho
escolar e muitos ndo veem a escola como uma coisa importante e por isso, muitas criancas

comecam a trabalhar desde cedo.

4, Quais as disciplinas lecionadas em cada ano? Em que matérias os alunos apresentam um

menor aproveitamento escolar?

Do primeiro ao quarto ano os alunos tém lingua portuguesa, matematica, ciéncias integradas,
educacao plastica, educacdo musical e educacao fisica. No quinto e sexto tém lingua portuguesa,
matematica, ciéncias da terra e da vida, educacao fisica, educacdo musical, educacao plastica,
inglés, francés, educacdo para a cidadania e historia e geografia de Cabo Verde. De todas as
disciplinas, aquelas onde os alunos apresentam um menor aproveitamento escolar sao lingua

portuguesa e a matematica.
5. Qual a taxa de insucesso escolar, nos tltimos 3 anos?
A taxa de insucesso escolar variou entre os 20 e os 25%.

6. Na sua opinido, em que medida é que a criacdo de um centro de estudos (com apoio a
Portugués e a Matematica a alunos do 1° ao 4° ano de escolaridade) ajudaria no desenvolvimento

do bairro? Seria proveitoso para a maioria das criancas?

Na minha opinido, a constituicao de um centro de estudos seria de grande valia para as criancas
do bairro. Ajudava-as nao s6 a nao estar na rua, a ndo ir por maus caminhos, mas também a

melhorar o aproveitamento escolar e a ter mais conhecimento.

7. Conhece professores ou pessoas com competéncias adequadas, que tenham interesse e
disponibilidade para fazerem parte deste projeto, ajudando em horario extracurricular esses

alunos?

Ha professores aqui da zona que estdo capacitados e disponiveis para ajudar essas criancas.
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Anexo XI
Entrevista a Dr.? Ineida Fernandes, assistente social do bairro do Fonton

1. Dos alunos que acompanha, como avalia o aproveitamento escolar dos mesmos? Quais os

principais entraves (a nivel familiar, social, ...) que impedem o progresso do mesmo?

Os alunos que eu acompanho, normalmente ndo tem um bom aproveitamento, devido a varios
fatores como: falta de orientacdo e acompanhamento dos pais em casa, falta de estudo e materiais
escolares e ainda, um fator que considero crucial que é o nivel da comunidade em termos de

escolaridade, que se apresenta muito baixo, dificultando a aprendizagem desses alunos.
2. Em que matérias tém um menor aproveitamento escolar?

As matérias em que os alunos tém um menor aproveitamento escolar sao a leitura e compreensao

des textos, numeros fracionarios, proporcionalidade e resolucdes de problemas.

3. Na sua opinido, em que medida é que a criacdo de um centro de estudos (com apoio a
Portugués e a Matematica a alunos do 1° ao 4° ano de escolaridade) ajudaria no desenvolvimento

do bairro? Seria proveitoso para a maioria das criancas?

A criacao de um centro de estudos no bairro seria uma grande valia para o desenvolvimento
intelectual desses alunos, bem como para a orientacdo e aconselhamento, que os ajudara e de

gue maneira. A comunidade sairia a ganhar e o bairro do Fonton precisa e muito.
4. Que outro tipo de atividades/ formacdes seriam benéficas para as criancas do bairro?

Para as criancas do bairro seriam muito benéficas a realizacao de atividades ludicas e recreativas
semanalmente, envolvendo a comunidade, atendimento e aconselhamento e acompanhamento
periodico, visitas domiciliares, formacdes nas areas da educacdo pessoal e social, cidadania,

empreendedorismo, costura, trabalhos manuais, etc.

5. Conhece professores ou pessoas com competéncias adequadas, que tenham interesse e
disponibilidade para fazerem parte deste projeto, ajudando em horario extracurricular esses

alunos?

Sim, eu propria estou disposta a fazer parte do projeto e posso convidar amigos e conhecidos que

sdo licenciados e capazes de dar o seu contributo.
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Anexo XII
Entrevista a Dr.? Emanuela Bonavolta, presidente da Associacao Djgnity Non Profit People

Projeto de Artesanato em Tete, Mocambique, apresentado ao Harambee Africa Portugal. Este
projeto comecou no més de julho de 2018 e ainda esta a ser acompanhado pela Associacéo

Dignity Non Profit People, que terminara em julho de 2019.

e Formacéo profissional de 60 pessoas em Tete

1. Antes de pensar no projeto, foi realizada uma analise SWOT com o objetivo de conhecer quais
as necessidades da populacédo e que tipo de projeto se adequaria melhor a localidade, tendo em
conta também as caracteristicas do ambiente envolvente, bem como os fatores culturais? Ja tinha

organizado projetos educativos ou detinha alguma relagdo com a area?

O projeto de Artesanato, na cidade de Tete, Mocambique comecou com 4 ateliers, um de cozinha,
um de costura, um de carpintaria e outro de desenho e pintura, levado a cabo por um grupo de
formadores mocambicanos que dao as formacdes aos jovens. Mais tarde, houve a possibilidade
de desenvolver outros ateliers. Os jovens que estao envolvidos na formacao comecaram a abrir
sozinhos, com o0 nosso apoio outros ateliers sempre ligados ao artesanato. A formacao que estdo
a receber esta também ligada a cursos de formacdo no ambito da informatica, marketing,
comunicacao e também de apresentacdo de desenvolvimento de projetos. Ha 12 anos atras fui a
Mocambique e o primeiro projeto a ser desenvolvido foi a criacdo de um centro de acolhimento e
formacdo de criancas orfas. Enquanto 14 estive tentei encontrar formadores mocambicanos
capazes de formar estas criancas, no entanto, na area da educacdo ndo havia ninguém habilitado
para isso. Assim, o primeiro passo foi formar as pessoas locais para depois poderem dar formacdo
aos outros. Comecei a acompanhar esse centro de formacao para criancas e quando as primeiras,
eram sobretudo meninas, chegaram aos 18 anos, terminaram os estudos secundarios. Algumas
delas tomaram a decisdo de ir para a universidade e outras comecaram a ser envolvidas em
atividades artesanais, por isso eu e a minha equipa comecamos a pensar que era necessario que
este grupo de raparigas se tornasse no grupo de jovens formadoras, acompanhadas por
formadores séniores, formadores que ja tinham cerca de 35/ 40 anos e que davam formacéao a

15 jovens, capacidade que cada atelier tem.
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Neste momento ja estdo a dar um passo mais para a frente porque tém atelieres em muitos sitios
e, entretanto, nasceu uma associacao local que se chama Dijgnity Mocambique e foi muito bom,
porgue todas estas pessoas se juntaram e agora estao a conduzir este projeto. Um dos objetivos
¢ alcancar a autonomia, projetos que tém que ir para a frente sozinhos, dando-lhes conta do papel
que podem ter na sociedade. Neste momento compraram um terreno perto da cidade de Tete
onde vao realizar uma praca de Artesanato, e dai tém a possibilidade de realizar algumas
estruturas ligadas a instrucao, a saude, ao desporto e a producéo no ambito da agricultura e da

criacao dos animais, gerida totalmente pela associacao local.

2. Quanto tempo demorou a elaborar o projeto? Com que periodicidade realizava as reunides de
trabalho? De que modo as fazia? (presenciais, através de videoconferéncias, ...). Depois do projeto
pensado, em que se baseou para formar a equipa que levaria avante o0 mesmo? Que fatores teve

em considerac¢éo?

Tudo comecou em 2005 porque eu encontrei em Roma um sacerdote da diocese de Tete que
estava preocupado com as condicGes em que se encontravam as raparigas da sua provincia. Nao
iam a escola, iam apenas para 0 mercado desde pequeninas e estavam envolvidas em trabalhos
manuais ou iam para o campo. Quando cresciam e se tornavam adolescentes as familias
entregavam-nas para casamentos prematuros. Depois de ouvir isto ndo consegui ficar indiferente
porgue sempre tive a ideia de que receber uma instrucéo € a coisa mais importante, porque ajuda
a enfrentar a vida de uma maneira diferente. Eu, a minha familia e alguns amigos comecamos a
apoiar algumas raparigas para que elas pudessem ir a escola até acabarem os estudos
secundarios. Logo a seguir constituimos uma associacdo em Roma e comegamos a promover o
projeto, a juntar valores e nasceu a ideia de realizar um centro de acolhimento e formacao para
raparigas. Logo a seguir, quando elas cresceram constituimos em Roma outra associacao, Dignity
Non Profit People e alguns meses depois foi constituida a Associacao Dignity Mocambigue que é
0 nosso parceiro local, constituida por jovens e pelos formadores que foram envolvidos no projeto.
A nossa associacdo tem cerca de 50 socios e temos parcerias com outras organizacdes e
associacdes e pessoas que individualmente ajudam e apoiam. O que n6s promovemos € a
autonomia local, fazendo com que cada um tenha uma vida digna e a possa fazer no seu pais de
origem. Ao inicio algumas pessoas eram conhecidas, outras ndo, algumas entraram em contacto

connosco porque gostaram da ideia do projeto.
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O projeto tem visibilidade e esta na Internet, muitas vezes organizamos iniciativas, por isso ha

muitas maneiras para se entrar em contacto com este projeto.

Quando acompanhei o primeiro projeto viajava muito entre Mocambique e Portugal. Ficava la 3
meses e depois voltava para Portugal por 3 meses e assim sucessivamente. Os mocambicanos
diziam que eu era como uma ponte entre duas realidades distintas. Algumas reunides estavam
ligadas a vida da associacdo, as questdes que fazem parte do dia a dia e das burocracias da
mesma. Havia outras reunides mais ligadas ao projeto, praticas que nao envolviam todos 0s socios
e existiam também reunides feitas a nivel local ou através do WhatsApp e do Skype com os
responsaveis do projeto em Mocambique para tomar certas decisdes. A associacao local também

tinha e tem reunibes periddicas.

3. Para quanto tempo foi pensada a durac¢éo do projeto? Durante esse tempo houve sempre um

acompanhamento? Se sim, como é que este foi realizado?

A implementacdo do projeto foi muito rapida. Depois de ter encontrado este sacerdote
mocambicano que estava em Italia, eu, os meus amigos e familiares comecamos, apds 6 meses
a apoiar algumas raparigas. Para desenvolver o primeiro projeto foram necessarios cerca de 10
anos até chegar a ter a primeira geracdo de formadoras. Quando comecamos a acolher as
raparigas elas tinham 8/10 anos e quando as mesmas alcancaram a idade de 18/20 anos é que
entraram neste projeto de formacao profissional. O centro continua com o acolhimento e formacao
de raparigas orfas, mas o objetivo mais importante era ndo s6 o de dar um sustento a populacao,
mas sobretudo o de mudar uma mentalidade e ajudar as raparigas a comecar atividades
economicas de autossustento. Este projeto de Artesanato tem uma duracao de 1 ano e terminado

esse ano ele acabara porque ja cresceu muito e os objetivos iniciais ja foram ultrapassados.

Durante esse ano houve um acompanhamento da nossa parte a distancia através do WhatsApp,
... onde trocavamos ideias e impressdes, mas quem estad a levar o projeto para a frente é a
associacao local mocambicana. Neste momento estamos a acompanhar de forma mais regular
porque sempre que é necessario subir um degrau mais alto é preciso oferecer os recursos
necessarios. A gestao do projeto é feita a nivel local pelos formadores e pelos sécios da Associacao

Dignity Mocambigue. “Caminhamos de méaos juntos e cada um faz a sua parte.”
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4. De que modo foi realizada a promog¢ao do projeto?

A nossa associacao juntou valores através da sensibilizacao de pessoas conhecidas, de iniciativas
e da apresentacao de projetos junto com Harambee, como a conferéncia Episcopal ltaliana e
outras instituicdes que de vez em quando dao a possibilidade de apresentar projetos e de entregar
valores, sendo necessario apresentar relatérios, a parte contabilistica, ... Para mim a melhor
maneira de angariacdo de valores foi através da sensibilizacdo das pessoas, contando experiéncias
e historias. Tentamos sempre dar valor a cada pessoa, estabelecendo uma relacao pessoal,
falando tanto das pessoas mocambicanas (beneficiarias do projeto), como daqueles que estdo em
Roma e que trabalham em prol do projeto. As pessoas gostam imenso da ideia da autonomia, ndo
€ sO apoio e entregar, entregar, entregar, mas oferecer com um objetivo e com uma duracdo. Ao
longo de alguns anos aquela pessoa tem que mostrar que realmente utiliza bem o apoio e tem a

capacidade de seguir sozinha. Nunca tivemos dificuldade em ir para a frente por falta de meios.

5. Foi facil encontrar uma Instituicdo que estivesse disposta a acolher o projeto e a p6Ho em
pratica? Quais foram as maiores dificuldades que sentiu em rela¢do a implementa¢ao do mesmo

na localidade em questao?

A associacdo mocambicana é constituida por 12 pessoas, das quais 10 sdo os sécios fundadores,
0s outros sdo formadores jovens que estdo a entrar agora na associacdo. Foi uma escolha da
associacao local trabalhar apenas com um gruo pequeno. Considero que foi uma boa escolha
porque eles ainda ndo tém a mentalidade que nds aqui temos de trabalhar juntos. Apesar de se
ver muitas fotos de unido e partilha, na area onde nos trabalhdmos ha muita inveja, as pessoas
olham mais para o ganho préprio e nao entendem que todos juntos podemos alcancar mais
objetivos. Para mim foi uma boa escolha ter pessoas que ja tém esta mentalidade e daqui a alguns

anos, pode-se abrir mais a associacao para aquelas que ja adquiriram uma mentalidade diferente.

Nos estamos a trabalhar bem porque estamos a trabalhar com pessoas que ja tém uma
mentalidade um pouco mais aberta e também estamos a trabalhar com estas raparigas que
cresceram num centro que as ajudou a formar e a pensar de uma forma diferente. A maior
dificuldade que se encontra ali sdo as supersticdes, em Africa ha muitas pessoas que estéo ligadas

a isto e entdo ndo fazem porque lhes mete medo. O desenvolvimento é travado
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porgue quem vai para a frente tem medo que o outro possa ir ao feiticeiro para lhe lancar algum

mal.

6. Foi realizado algum contacto com entidades locais ou internacionais, com vista a promoc¢zo do

projeto e a criacdo de parcerias? Se sim, como foi feito esse contacto?

As parcerias sdo mais na Italia, na Europa, em Mocambique nao temos parcerias porque para isso
era necessario ter uma mentalidade diferente. Ha empresas brasileiras em Tete que cavam minas
de carvao e prejudicam a saude das criancas, no entanto, ligado a area da responsabilidade social

entregam valores para se construir uma pista de atletismo, ndo faz sentido.
7. Quais foram os maiores entraves que encontrou na fase da submissao da candidatura?

A ideia do Harambee apareceu porgue na pesquisa que geralmente nos fazemos para ver quais
sao as Instituicdes que podem ajudar projetos de desenvolvimento encontramos na Internet o
Haramabee e vimos que tém um pouco a mesma visao que nos temos, quer dizer, nao so aquele
apoio que nao da desenvolvimento, mas apoiar para que haja realmente desenvolvimento.
Oferecer meios para que as pessoas possam depois caminhar sozinhas, construir alguma coisa
que possa ficar. Muitas vezes quando a ajuda é s6 apoiar, apoiar, apoiar, quando esse apoio
termina as pessoas nem tém condicdes ou capacidades em ir para a frente sozinhas. Acho que
Harambee tem a mesma visao que nos temos. Antes de tudo, entrei em contacto com Harambee
Internacional aqui em Roma e depois, através do Haramabee em Roma entrei em contacto com
Harambee Portugal e tomamos a decisdo. Esta foi tomada entre a nossa associacao e a associacéo
local, de apresentar o projeto diretamente a Harambee Portugal, porque as raparigas podiam ser
envolvidas diretamente na escritura do projeto. Falar a mesma lingua ajuda porque assim elas
mesmas podem estar em contacto e entender melhor as noticias dadas. Quando Harambee
Portugal organizou um concerto de Natal, eu enviei a noticia para Mogcambique e as raparigas logo
compreenderam, que elas mesmas poderiam organizar alguma coisa para o Natal. A associacao
local, organizara dentro de poucos dias um lanche para 80 criancas. Na fase do projeto,
geralmente quando temos que escrever um projeto em italiano e inglés, somos nos que
escrevemos, mas neste caso foi uma escritura que envolveu todas as pessoas dali, porque cada
uma participou na mesma. A formacao comecou ja antes do projeto, com a aprendizagem de

como se apresenta um projeto, como se fazem os relatorios. A unica dificuldade que encontramos
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ao inicio, mas nao foi com o Harambee, foi sempre uma questdo de mentalidades. As pessoas ao
inicio, ali em Mocambique nao entendiam o quanto era importante a documentacao do projeto,
quer dizer tirar fotografias, realizar videos, nao é so6 fazer, mas também mostrar o que é que se

faz, entdo esta parte da comunicacao é muito importante.

8. Depois do periodo de acompanhamento do projeto, de que forma é que 0 mesmo se tornou

independente e autossuficiente?

Neste momento o projeto ja é auténomo, por isso, depois de 6 meses o objetivo foi cumprido.
Harambee faz a distribuicdo de valores de um modo repartido. Ajuda inicialmente na primeira
parte do projeto, mas depois este tem que caminhar sozinho. Sé na fase final é que Harambee faz

o reembolso do outro valor empregue no projeto.

A autonomia do projeto surgiu porque as pessoas compreenderam que aquilo que estdo a fazer
tem um valor, e comecam a olhar para a possibilidade de vender aquilo que é produzido. Por
exemplo, o grupo da costura comecou a realizar uniformes escolares para as escolas, o grupo de
culinaria agora esta a fazer bolos, bolinhos, bolachas e esta a vender. Se alguém tem que organizar
uma festa, eles fazem a comida e vendem-na. O grupo de pintura realizou pequenas pinturas e
comecou também a vender. O mesmo aconteceu com o grupo da carpintaria, eles comecaram a
fazer moveis e agora estdo a vendé-los. Nasceram também outros ateliers como por exemplo, um
que ¢ gerido por uma rapariga de 18 anos que se chama Lucia e ainda esta na escola. Comecou
a fazer sandalias e a recuperar a parte de plastico de algumas delas, colocando missangas, fitas
com muitas cores para depois vender. E preciso entender que é preciso produzir alguma coisa
gue as pessoas possam comprar, depois apresentar os produtos da maneira certa, ver quais sao

0s desejos das pessoas e comecar a vender.

9. No caso do projeto que desenvolveu, a totalidade dos 10% foram conseguidos pela populacao
local? Esse dinheiro foi depositado por eles na conta do Harambee? De que forma tiveram garantia

de que o valor arrecadado foi utilizado nesse fim?

A associacdo mocambicana alcancou mais do que os 10%. O valor total do projeto era de 15 000
euros e eles conseguiram juntar 6 000 euros. Uma parte foi conseguida através das doacdes que
recebemos aqui, enquanto associacdo italiana que apoia também este projeto. Outra parte foi
através da venda de produtos, como os uniformes para a escola, vestidos, fatos, etc. A carpintaria

vendeu moveis, mesas, cadeiras e o grupo de cozinha vendeu bolos e biscoitos.
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O Harambee participou de facto, no projeto de Artesanato, oferecendo um valor de 15 000 euros.
Este valor foi dividido em 3 partes. A primeira parte de 4 500 euros foi enviada para a associacao
de mocambique no inicio do projeto. Numa segunda parte, foi enviado depois de algum tempo
mais 4 500 euros, depois da Associacdo Dignity Mocambique ter apresentado um relatorio com
um balanco de todas as despesas. A ultima parte, 9 000 que ainda esta nas maos do Harambee,
sera entregue s6 quando o projeto terminar e quando a associacao apresentar todas as despesas
para testemunhar que, de facto, através dos recibos, das declaracdes, das faturas, aquele dinheiro
foi realmente utilizado para implementar o projeto. S6 10% é que Harambee pede a associacao
local, para que haja realmente um desenvolvimento e compromisso da instituicao local. Nés
estamos a colocar todas as faturas, todos os recibos, toda a questao da contabilidade na Internet,
onde tem um espaco do Harambee que foi pensado para isso, entdo, todas as despesas que
estamos a fazer em mocambique, todas as justificacdes sdo assinadas pelas pessoas que recebem
0 dinheiro e também sao relacionadas com as coisas que escrevemos nho orcamento e
apresentamos para pedir valores. O destino dos valores recebidos ¢ sempre ligado ao projeto
dividido em partes diferentes, no ambito do pessoal, do equipamento, dos recursos, do transporte,
do aluguer. Os 10% ndo vao ser colocados na conta Harambee, mas a garantia que vai ser um
reembolso de despesas ja enfrentadas, o que quer dizer que a associacao local que esta a dirigir
o0 projeto tem que fazer as despesas e sé depois de as ter feito, nesta parte final e ter recebido as

faturas e os recibos pode apresentar a documentacéo toda e receber o reembolso.
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Anexo XIII
Noticia da iniciativa, em cooperacao com a Casa do Professor, no site do Harambee Africa Portugal

Link da noticia:

https://harambee-portugal.org/2018/12/19/0-norte-de-portugal-continua-a-colaborar/

HARAMBEE

A\

T onos junTos ror. AleCA

AOnlARAPRICE & O RARGRAR % MR A A ¢

ONORTE DE PORTLGAIL 70 IO INTERMACIONAL HAKAMBEL
COMUMICAR ATHICA

CONTINUAA COLABORAR =

Al - NUTCWE ~ 00T - COMMNCRaMCa v

5 . - Ny peineipio de Oetemtrd, 4 Casa 0o Professer de Bragd sromeves

v ""J’\ "":5’-‘ oM Ma1osInbos uim divertioo espeTAS0 Pavd 2910C 1300t = amigoe

AN Wi etts DESTNAID 3 COMPmrIr 05 Saus 40 An0a A Burpreendente F 40via ite
d Ohecoeste

Fatacsun 33 wata iy tativa, o |4 tinke wmm cbistvo soldir s

A1 aeds 0340 peniel o Noveion de Aleton, wm grupo O setiversitisiss oo
Powtn & e Bragn vugeriu A Datuicho Gus Lanibdm com Bl pees
HARAMBEE AFRICA PORTUCAL

o rdonbes ne@veios de afetas
L

128


https://harambee-portugal.org/2018/12/19/o-norte-de-portugal-continua-a-colaborar/

Wit
oo Veda

sbsamy > WTOES v mosy - COMMCAANCA =  (OMOCOUABOCAS »  SUOVIDOS MATMEDS. » CONTACTON = -
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Anexo XIV

Pagina do Facebook do projeto Surisu na Réstu, criada pelos membros da equipa /nfelectual Bridge

Link: https://www.facebook.com/Surisu-na-R%C3%B4stu-798954393791551/

Pigina Caadeenr @  Notificagdes

Surisu na Réstu

Cnar nome de utiiizador

Estatisticas Ferramentas Centro de An Mais « Definigbes Ajuda

da Pagina
Pagina inicial -
Evenios
Folos # Coarpublicagdo [N Direto B Evento @ Oterta Conheces pessoas que possam gostar da tua
. Pagina?
Videos s 1
-
Comunidade @
Grupos
Folovideo (&) A sentir-mel... © visie ki
Pagina Camadetntr @  Notificacdes Estatisticas Ferramentas Centro de An ]

Surisu na Réstu

Criar nome de uvtNzacor
da Pagina

Pagina inicial
Sobre
Eventos

Fotos

Videos
Comunidade
Grupos
Criticas
Publcacdes

Informacdes e anuncios

ol Gostel v M Aseguir v A Partithar
Fublicagoes
Surisu na Rostu
Publicado por Sorea Peretra 1! 30 da janewo ds 1752 ©

Para ajutar basta entrar em conlacto ConNosCo 42 T04a a ajuda € bem
vinda £

S\
1* PREMIO: cartio FNAC com 30¢

2* PREMIO: voucher no salio de belexa “Colina do Sol™
3* PREMIO: garrafa de Vinho do Porto

COM O APOIO DE:

SURISUNAROSTU WIXSITE COM
Ajude o projeto com a compra de uma rifa
EstA0 a sar vendiias, desde 0 passado ¢ia 1 ¢e Janeiro rnfas cuja tolahca

130


https://www.facebook.com/Surisu-na-R%C3%B4stu-798954393791551/

Anexo XV

Site do projeto Surisu na Rostu, construido pelos membros da equipa /ntelectual Bridge

Link: https://surisunarostu.wixsite.com/surisunarostu
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Anexo XVI

Divulgacao do projeto na radio de Matosinhos online

Link da entrevista:

https://www.facebook.com/elizabeth.souzavale/videos/2154025558017583/?hc_ref=ARSjJ1A

WAdiHduTweh2m-UDHLW3es-yHB-dYhZRLACmdgC-Um3UxxJRJHIwdYfsyCw8

MATOQINHOT

LV

Radio Matosinhos
Online - Pagina
Principal

Pagina inicial

Sobre

Fotos

ik Gostei v X\ Aseguirv  # Partilhar

Radio Matosinhos Online - Pagina Principal ELD
12 de marco as 12:00 - @

"MULHERES DE ATITUDE" COM ELIZABETH DE SOUZA
A ENTREVISTADA SERA: MARIA JOAO LOPES.

Monitora de actividades com criancas e adolescentes
Mestrado em Economia Social na Universidade do Minho.

Esta € a Mulher de Atitude que esta a frente de um Projeto Social na Africa.

O projeto consiste na criacdo de um centro de estudos, em parceria com a
associacdo local, a Associacdo Comunitaria de Fonton (ACF), de forma a
promover o apoio ao estudo nas areas da lingua portuguesa e da
matematica, a alunos do 1° ao 6° ano de escolaridade do bairro do Fonton,
um dos bairros mais pobres da Cidade da Praia, em Cabo Verde.

132


https://www.facebook.com/elizabeth.souzavale/videos/2154025558017583/?hc_ref=ARSjJ1AWAdiHduTweh2m-UDHLW3es-yHB-dYhZRLACmdgC-Um3UxxJRJHIwdYfsyCw8
https://www.facebook.com/elizabeth.souzavale/videos/2154025558017583/?hc_ref=ARSjJ1AWAdiHduTweh2m-UDHLW3es-yHB-dYhZRLACmdgC-Um3UxxJRJHIwdYfsyCw8

Anexo XVII

Noticia da tese no site do Harambee Africa Portugal

Link da noticia:

https://harambee-portugal.org/2019/03/17/primeira-tese-de-mestrado-sobre-harambee/

MANAMBEE ATIICA PORTLGAL

PRIMEIRA TESE DE MESTRADO
SOBRE HARAMBEL
Narhp Mo Lopens £ i Jover )

i om (e e Allvid mdes

Tior Wt hch prmhe Diwtrh it P o 00 vt o s A, (1 walA »

Faper o meatr a0 om L comomis Sacial ng Unthver sidade so Minho, A

O it AL, L A TCA) A s COT ey b

[ Al L N T T TP R S AN T T
v ot D tho Foram, (um Nea o Cldade da Frals, Iha de
L Y e T B T Ty LT Py T YT TSP e
AT I ma gne e baimm e Besireerios

WErow HLA- L, POrm cmhecs W PO e 0 Gt o o

Drrwwalipgog i o 0 4 I ent i (0 bt r ahiad e

SAEADET *  WOTOME = TIOATCE > COMVMCARAMICA = OO0

HAP - Marin Jobho, qual ¢ 0 teme ta T tew, €0 Gue pretendes
estiafan’

IMEDM + COMNTICTOS = .

MUL - O 1em0 da tese £70 votuntar ado iniversitanio ne elabocacho

S COnRAILCAS 08 AP0T0 SO0 AT ANy’ tendo

0 #5030 0
Conts Calo Viershe. O olfelive da scris § e o vl

SHwGAL the profetin socun, neate cano, b crisgAo de um

SO DPOKD 8 POCTUZUAS & A mstemAtica pars akan

4" ano Oe escolaridode 0O DO TO 4O Footor

voluntisrlado ndo £ o de dar bests material, mas sin o depdd &

a8 Capachle:,

0% o hechmenos kb ks 00 servige Gl

oulre

by, & srwess Cjatien, frar o Wi e (Lar L e e Bedinies

# Clorethon o este projeto, extudando 3 bimportincls do vokor

3 t3tor fe desemenivaments suctal, bew conme

EHPONIO A UMA das necessidades

e EICOSRs P la POPUlACED FOCH, SOraNdo Que © ¥OlTaiaao

o e
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Anexo XVIII

Lista das criancas beneficiarias do CIC Fonton, do 1° a 4° ano de escolaridade

N}':i::i;do Nome Idade Escolaridade

5 Adérito Goncalves 10 anos 4° ano

4 Bruna de Pina 7 anos 2° ano

4 Luciana Sofia Ramos 7 anos 2° ano

9 Melissa Goncalves 6 anos 1°ano

4 Marcia Medina 9 anos 4° ano

6 Mariana Gomes 9 anos 4° ano

9 Jéssica Correia 8 anos 4 ° ano

8 Gelson Varela 11 anos 4° ano

4 Bruno de Pina 10 anos 4°ano

7 Edimilson Sanches 9 anos 4°ano

6 Ciara Cardoso 6 anos 1° ano

6 Nelida Sofia 8 anos 3% ano

3 Joice Varela 6 anos 1°ano

5 Jaila do Conto 9 anos 4° ano

5 Dariama Patricia 7 anos 2°ano

6 Fatima Gomes 7 anos 2° ano

4 Jeily Teixeira 6 ano 2° ano

4 Ruth Andrade 8 anos 4° ano

9 Walter Barros 9 anos N&o estuda/deficiente
7 Elaine Brito 7 anos Deficiéncia motora
4 Ger.son Polo Tavares 9 anos/. Fonton 39 ano

Junior baixu
4 Alexandro Tavares Junior 1 an(tj):i/xgonton 3°ano
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6 Helton Dias 11 anos 4° ano
8 Esmael Correia 10 anos 4° ano
9 Alex Silva 10 anos 4° ano
4 Erico Sanches 10 anos 4° ano
3 Marina Alves 8 anos 3°ano
10 Erickson Semedo 7 anos 2° ano
6 Maura de Pina 8 anos 3°ano
4 Paulo Tavares 10 anos 4° ano
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Anexo XIX

Calendario de atividades na biblioteca do CIC Fonton

=3

ASSOCIACAO COMUNITARIO DE FONTON

CALENDARIO DE ATIVIDADE ~ BIBLIOTECA CIC FONTON

Segunda-feira
Pdblico-alvo: Crianca

Manha ¢ 09h00 & 10h30: Estudos Acompanhados
* 10H30 4 11h00: Conhecimento Geral
Publico-alvo; Crianca
Tarde * 14h30 & 16h30: Estudos Acompanhados

* 16h30 4 17h00: Tabuada

Publico-alvo: Crianca

* 09h00 & 11h00: Estudos Acompanhados - Tabuada

| Pdblico-glvo: Crianca
Tarde * 14h30 & 16h30: Estudos Acompanhados
¢ 16h00 & 17h00: Conhecimento Geral

Publico-alvo: Crianca

* 09h00 & 11h00: Estudos Acompanhados - Tabuada

Publico-alvo: Crianca
* 14h30 2 16h30: Estudos Acompanhados
Tarde « 16h00 & 17H00: Tabuada

Manha

Manha

Quinta-feira

Publico-alvo: Crian¢a
Manha * 0Sh00 & 11h00: Estudos Acompanhados ~ Conhecimento Geral
Pablico-alvo: Crianca
* 14h30 3 16h30: Estudos Acompanhados
Tarde blico — :
¢ 18h00 a 19h00: Tabuada
Pdblico-alvo: Crianca
Manh3a ® 03h00 & 10h30: Hora do Conto (Falando de emogdes, Dindmica dos Sonhos).

* 11h30 & 11h30: Atividades lidicas — (por equipas).

136



=d

ASSOCIACAO COMUNITARIO DE FONTON

Tarde

Publico-alvo: Crianca

¢ 14h30 4 16h00: Hora do Conto (Falando de cmogbcs Dindmica dos Sonhos).
16h00 a 17h00: Atividades lidicas — eq 3
Sabado

Publico-alvo: Crianca ) C
Manha « 09h00 & 10h30: Construgdo dos Troféus |, (,,“ t{,..-, ‘13 H slevi, il v Ve
* 11h00 & 12h00: Atividade e pufdos de cstimul l°t°5 dangas, 5 )
volur.itérloseas criangas. =+ w0 . oy . .;o ag_&,j,a, 1
e ¢
Tarde * 16h00 & 17h00: Construgdo dos Troféus

* 17h00 & 18h00: Atividade e exercicios de estimulagdo, jogos, dangas, partilha de historia com os
voluntérios e idosos.
Publico-alvo: Crianica e Jovens
* 15h00: “Cine CIC" Exibigdo de Filmes para criangas
* 18h00: “Cine CIC" Exibigdo de Filmes para Jovens e adultos.
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Anexo XX

Autorizacao do presidente da Associacao Comunitaria de Fonton para utilizacdo de informacao da

associacao na presente investigacao

Boa Noite
Serve este email para autorizar a utilizacéo de informac@o relativa a Associaco Comunitaria de Fonton, para fins académicos.

Atenciosamente,
David Moreno
Presidente da ACF
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