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Nao sei... se a vida é curta
ou longa demais pra nos,
Mas sei que nada do que

vivemos tem sentido,

se nao tocamos o coracao das

pessoas.

Muitas vezes basta ser:
Colo que acolhe,

Braco que envolve,
Palavra que conforta,
Siléncio que respeita.
Alegria que contagia,
Lagrima que corre,

Olhar que acaricia,
Desejo que sacia,

Amor que promove.

E isso nado ¢ coisa de outro
mundo,

€ 0 que da sentido a vida.
E o que faz com que ela
nao seja curta,

nem longa demais

Mas que seja intensa
Verdadeira, pura ...
Enquanto durar.

(Cora Carolina)
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RESUMO

De acordo com a Associacdo Portuguesa de Deficientes, ha cerca de meio milhdo de
pessoas com Dificuldade Intelectual e Desenvolvimental (DID) em Portugal. Por isso, torna-se
crucial a concecao de espacos fisicos/infraestruturas, que consigam dar resposta as necessidades
apresentadas por esta populacao. Logo é imprescindivel que estes locais viabilizem a criacdo de
condicdes que promovam a qualidade de vida e o bem-estar destes individuos.

O projeto “Estimulacdo Multissensorial e Cognitiva em Adultos com Dificuldades
Intelectuais e Desenvolvimentais: prevencdo do declinio cognitivo e promocao da qualidade de
vida"” foi desenvolvido num Centro de Atividades Ocupacionais que alberga 70 adultos com DID e
teve, como finalidade, a promocéao da autonomia e bem-estar destes adultos. Assim sendo, e tendo
sempre como referéncia os interesses, as necessidades e as potencialidades do publico-alvo,
foram criadas diversas atividades, sustentadas em duas linhas orientadoras: a Estimulacéo
Multissensorial e a Estimulacdo Cognitiva.

Através da analise ao processo e aos resultados foi possivel comprovar que se alcancaram
resultados bastante positivos, resultados que permitem evidenciar a importancia e a pertinéncia

da intervencdo em contexto de Centro de Atividades Ocupacionais.

Palavras-chave: Dificuldade Intelectual e Desenvolvimental (DID), Estimulacdo Multissensorial;

Estimulacdo Cognitiva.
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COGNITIVE AND MULTISENSORY STIMULATION IN ADULTS WITH INTELLECTUAL AND
DEVELOPMENTAL DIFFICULTIES: PREVENTION FROM COGNITIVE DECLINE AND LIFE QUALITY
PROMOTION

Ana Rita Almeida Araujo

Internship Report
Master in Education — Adult Education and Community Intervention
Minho University

2018

ABSTRACT

According to the Disabled Portuguese Association (Associacdo Portuguesa de Deficientes),
there are about half a million of individuals with Intellectual and Developmental Disabilities (IDD)
in Portugal. Thus, it is essential to create physical facilities adapted to the disabled people’s needs,
which promote their life quality and well-being.

This project “Cognitive and Multisensory Stimulation in Adults with Developmental and
Intellectual Difficulties: prevention of cognitive decline and life quality promotion” was developed in
an Occupational Activity Centre that provides lodging for 70 adults with IDD which has as purpose
the promotion of their autonomy and well-being. Having always as a reference the interests, needs
and potentialities of the target audience, several activities were anchored on two guiding lines:
Multisensory Stimulation and Cognitive Stimulation.

Through the process analysis and its results, it was possible to prove the importance and

the relevance of Occupational Activity Centres in context.

Keywords: Intellectual and Developmental Disabilities (IDD); Multisensory Stimulation; Cognitive

Stimulation.
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1. INTRODUGAO

O relatdrio de estagio que se segue surgiu no ambito do Mestrado em Educacdo, Area de
Especializacdo em Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitaria (EAIC) com a finalidade de
descrever o estagio académico, desenvolvido no Centro de Atividades Ocupacionais (CAQ) de uma
Instituicao Particular de Solidariedade Social (IPSS), situada no Norte de Portugal.

A escolha da instituicdo para o desenvolvimento deste projeto, intitulado “Estimulacao
Multissensorial e Cognitiva em Adultos com Dificuldades Intelectuais e Desenvolvimentais:
prevencao do declinio cognitivo e promocado da qualidade de vida” resultou de diferentes variaveis.
Uma dessas variaveis consistiu, no facto de no 1° ano do Mestrado, no ambito da Unidade
Curricular de Contextos e Praticas de Educacéo de Adultos e Intervencdo Comunitaria, ter sido
desenvolvido um miniprojeto nesta instituicao. Esse miniprojecto, permitiu ter a percecdo que esta
instituicao consiste num espaco de continuo crescimento e, como tal, considerou-se e projetou-se
a ideia de um mutuo crescimento tanto a nivel pessoal como profissional. Outro dos fatores que
contribuiu para esta escolha, foi ndo s6 o gosto (especial) pela area de intervencdo na DID
(Dificuldade Intelectual e Desenvolvimental), como também, o facto de se apresentar como um
desafio constante.

No que concerne a finalidade do presente projeto, esta passou pela promocdo da
autonomia e bem-estar, através da estimulacao multissensorial e da estimulacao cognitiva. Foi
perante esta finalidade que se procurou desenvolver atividades que contemplassem momentos de
dinamismo e de satisfacdo ocupacionais de forma a permitir ao publico-alvo um aproveitamento e
promocao das suas capacidades, através da estimulacao multissensorial e cognitiva.

Ao longo da histdria da humanidade, os individuos com DID tém sido tratados de modos
muito diferentes. Registos bastante antigos, comprovam que alguns povos simplesmente os
aniquilavam, enquanto outros, os excluiam da sociedade. Contudo, nas ultimas décadas, tem-se
assistido a visiveis avancos relativos a problematica da DID. No entanto, apesar dos avancos e de
todas as iniciativas promovidas, a verdade & que os cidadaos com DID continuam a passar por
inumeras discriminacdes que inviabilizam o seu desenvolvimento integral e social. Efetivamente,
ainda se acredita que as pessoas com DID sao incapacitadas e é neste sentido que a igualdade
pelo direito a diferenca do cidaddo com DID nao pode ser esquecida e, como tal, devem ser
promovidas acdes educativas que lhes possibilitem um desenvolvimento completo e harmonioso

no seio da sociedade a que pertencem. S&o varios os estudos que defendem e comprovam que



as pessoas com DID alcancam efeitos positivos através da estimulacao ao nivel cognitivo e ao nivel
multissensorial. Com uma estimulacéo adequada a nivel cognitivo, estas pessoas melhoram a sua
funcionalidade, autonomia, habilidades e capacidades individuais possibilitando-lhes a edificacao
de uma trajetdria de sucesso, prevenindo futuros obstaculos. No mesmo sentido, a estimulacao
multissensorial apresenta-se como uma mais-valia para os individuos com DID, sendo responsavel
pela melhoraria do nivel de comunicacdo, promovendo o envolvimento da pessoa no ambiente
gue a envolve e estimulado o aparecimento de emocoes positivas tais como o relaxamento, o bem-
estar, satisfacao e a alegria, reduzindo, deste modo, o nivel de ansiedade e stress, prejudiciais a
um estado pleno de saude. Estes sao resultados a mostrar no presente relatorio.

O relatério encontra-se dividido em varios tdpicos, nomeadamente: Introducao,
Enquadramento Contextual, onde se apresenta o contexto do estagio, o publico-alvo e a area de
intervencdo, o Enquadramento Tedrico, que procura enquadrar a problematica abordada, e o
Enquadramento Metodoldgico, que apresenta a metodologia de trabalho eleita assim como os
objetivos propostos. Apresenta-se também, a Descricao das Atividades Realizadas e a Discussao
dos Resultados. Por ultimo, surgem as Consideracdes Finais onde constam os resultados do

trabalho e as suas implicacdes tanto a nivel profissional como pessoal.



2. ENQUADRAMENTO CONTEXTUAL DO ESTAGIO

2.1. Descricao do contexto de est4gio

A intervencdo realizou-se numa IPSS que se situa no Norte de Portugal e que se
caracteriza por ser uma instituicao voltada para o apoio a cidaddos com DID.

A instituicao surgiu nos anos 70 do século XX como resposta as dificuldades sentidas por
um grupo de pais de criancas/jovens com DID. Ao longo do seu percurso foi alargando,
desenvolvendo e reformulando a sua capacidade de resposta e area de abrangéncia. Atualmente
possui sete Complexos para atendimento direto aos 318 utentes, maioritariamente pessoas com
DID. Esta instituicao vem sendo dinamizada por pais e amigos das pessoas com DID, contando
com um numero de 533 associados, sempre com o propdsito de procurar solucdes para 0s
desafios e dificuldades inerentes a missao institucional, assumindo como objetivos primordiais:

e Promover a integracao na sociedade da pessoa com DID, no respeito pelos principios

da Normalizacdo, Individualizacdo e Qualidade de Vida bem como promover o
equilibrio das familias da pessoa com DID.

e Sensibilizar e corresponsabilizar a sociedade e o Estado nas suas varias formas, no
papel que lhes cabe na resolucao dos problemas da pessoa com DID e respetiva
familia.

e Defender e promover os reais interesses e satisfacdo das necessidades da pessoa
com DID nas instituicoes, no trabalho, no lar e na sociedade, tendo como principios
basicos:

e Partilhar lugares comuns;

e Fazer escolhas;

e Desenvolver capacidades;

e Ser tratado com respeito e ter um papel socialmente valorizado;
e (Crescer nas relacoes.

e Sensibilizar pais e familias, motivando-os para a defesa dos direitos dos seus familiares e
apetrechando-os para a assuncao das responsabilidades que Ihes cabem, na conducéo de
uma perspetiva de educacao permanente na escola e na familia.

e Defender e promover a necessaria adequacao da legislacdo portuguesa e comunitaria no

sentido de serem reconhecidos e respeitados os direitos e deveres da pessoa com DID.



Promover atividades de formacéo interna e externa a todos os colaboradores, de uma
forma sistematica de acordo com as necessidades manifestadas e tendo em vista a
qualidade do atendimento a prestar.

Neste sentido, esta Instituicao apresenta um papel ativo na satisfacdo das necessidades e

expectativas reais das pessoas com DID, empenhando-se no desenvolvimento de acles e

disponibilizando servicos nos dominios educacional, social, ocupacional e residencial, direcionados

para 0 apoio e promocao do desenvolvimento e qualidade de vida do individuo com DID, em

estreita relacdo com as suas familias, Sistema Social e Sistema Educativo.

A sua missdo, consiste, como tal, em fornecer apoio nos dominios educacional, social,

ocupacional e residencial, a pessoa com DID, promovendo a sua autonomia e qualidade de vida,

nunca esquecendo a envolvéncia da familia e da comunidade em geral.

A visao que pretende transmitir passa pelo facto de ser uma instituicdo de referéncia e

reconhecida pelos seguintes fatores:

Grau de exceléncia dos servicos que presta aos seus utentes;

Contribuicdo técnico-cientifica no dominio da intervencao precoce,

Reabilitacado; apoio a formulacdo e implementacdo de politicas sociais promotoras de
desenvolvimento e realizacdo da pessoa com DID e sua familia;

Capacidade de fomentar a valorizacdo pessoal e profissional dos seus colaboradores;
Promocéao da igualdade de oportunidades e de géneros.

No que concerne aos valores, estes destacam-se na defesa dos seguintes principios:
“Focus” no individuo;

Igualdade e equidade;

Etica e transparéncia; confianca;

Confidencialidade de dados; dinamismo e inovacao;

Competéncia profissional; valorizacdo do conhecimento;

Transdisciplinaridade;

Responsabilidade social.

Relativamente as respostas sociais que a instituicao apresenta, estas demonstram-se

diversificadas, disponibilizando servicos de acordo com as necessidades da populacdo abrangida,

designadamente: CAO e Lares Residenciais.

Os CAO, onde todo o projeto esta inserido, sdo dirigidos a jovens a partir dos 16 anos,

com DID, tendo como principal objetivo promover e disponibilizar condicées que contribuam para



uma vida com qualidade através do desempenho de atividades estritamente ocupacionais ou
socialmente Uteis, sem vinculacao as exigéncias de rendimento profissional ou de enquadramento
normativo de natureza juridico-laboral, e realizadas sempre que possivel na comunidade, com vista
ao desenvolvimento das capacidades dos utilizadores e utentes fundamentalmente, possibilitando,
assim assegurar condicdes de equilibrio fisico, emocional e social. Assim sendo, o CAO apresenta

0s seguintes objetivos especificos:

e promover os niveis de qualidade de vida, nas suas varias dimensoes;

e promover estratégias de reforco de autoestima, de valorizacdo e de autonomia pessoal e
social, garantindo as condicdes de estabilidade necessarias para o reforco da capacidade
e autonomia dos utilizadores;

e prestar apoio na integracao social, através do desenvolvimento de atividades socialmente
uteis, eventualmente facilitadoras do acesso a formacéo profissional e emprego;

e privilegiar a interacdo com a familia e significativos e com a comunidade, no sentido de
otimizar os niveis de atividade e participacao social;

e contribuir para a promocao de uma sociedade inclusiva, promovendo a participacdo em
atividades e contextos sociais.

Importa ainda mencionar que os CAO asseguram o respeito pelo projeto de vida de cada
utilizador, habitos de vida, interesses, necessidades e expectativas, promovendo a sua
participacado, envolvendo-os no planeamento, monitorizacao e avaliacao das respetivas atividades.

Relativamente aos Lares Residenciais, estes destinam-se a pessoas com DID que se
encontrem impedidas, temporaria ou definitivamente, de residir num contexto familiar, tém como
objetivo fundamental promover e disponibilizar condicées que contribuam para uma vida com
qualidade e para a plena integracao social dos seus residentes. Constituem objetivos principais
dos Lares Residenciais:

e disponibilizar alojamento e apoio residencial, permanente ou temporario;

e promover estratégias de reforco da autoestima, da valorizacao e de autonomia pessoal e
social, assegurando as condicoes de estabilidade necessarias para o reforco da sua
autonomia para a organizacao das atividades da vida diaria;

e prestar apoio na integracao escolar e em CAO;

e privilegiar a interacdo com a familia e/ou significativos e com a comunidade, no sentido
de otimizar os niveis de atividade e de participacao social, e promovendo os niveis de

Qualidade de Vida.



Esta resposta social caracteriza-se por um conjunto de intervencoes, respeitando o projeto
de vida definido por cada utilizador, bem como os seus habitos de vida, interesses, necessidades
e expectativas, transmitindo e garantindo um ambiente de seguranca afetiva, fisica e psiquica
durante a sua permanéncia no Lar Residencial. Neste sentido, esta resposta social foca-se,
primordialmente na promocao do envolvimento e no estabelecimento de uma parceria e
articulacdo estreita com o utilizador dos servicos e/ou significativos, a fim de recolher a informacao
necessaria sobre as necessidades, expectativas, capacidades e competéncias,
coresponsabilizando-os no desenvolvimento de atividades/acdes no ambito dos servicos prestados
e criando oportunidades para a sua otimizacao.

A tabela o que se segue apresenta um resumo das principais atividades desenvolvidas nas

respostas sociais da instituicao.

SINTESE DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NAS RESPOSTAS SOCIAIS

Area Ocupacional: tapecaria; tecelagem; hortofloricultura e jardinagem:;

madeiras; metais; costura; lavandaria; bordados; tricot e crochet.

Area do Desenvolvimento Sacial e Pessoal: académico-funcionais; autonomia

pessoal; competéncias sociais; competéncias instrumentais e de vida diaria;
autodeterminacao e processos psicologicos. Centro de
Area Ludico-Terapéutica: educacéo fisica; educacao visual; terapia ocupacional; = Atividades
expressdo musical; musicoterapia; reabilitacdo e funcionalidade fisica; | Ocupacionais
expressao dramatica e danca; expressoes multissensoriais,

natacao; hidroterapia e adaptacdo ao meio aquatico; desenvolvimento

interacional, comunicativo, linguistico e articulatéorio (DICLA).

Atividades de lazer socio-recreativas e de inclusédo social.

Desenvolvimento pessoal; bem-estar; atividades de lazer socio-recreativas e de Lares

inclusdo social Residenciais

Tabela 1- Sintese das Atividades Desenvolvidas nas Respostas Socials



Apresenta-se também o organigrama geral da instituicao:

Organigrama geral

Prestagso de
Servigos

Figura 1- Organigrama aa Instituicdo

2.2. Integracdo na instituicdo

0 estagio, enquanto etapa do trajeto académico, permite ao estudante observar e vivenciar
0 ambiente de trabalho, assim como perspetivar as funcdes da sua area, possibilitando-lhe a
aplicacao e consolidacdo da componente tedrica previamente aprendida.

Um estagio curricular, quando estruturado e concretizado de forma apropriada, com o
devido acompanhamento e supervisdo tanto por parte da Instituicdo de ensino como da Instituicao
que acolhe o aluno, “torna-se uma importante ferramenta de qualificacdo para o mercado de
trabalho e uma experiéncia enriquecedora e desejada pelo aluno” (Bolh&o,2013, p.3)

Esta possibilidade foi concedida por uma IPSS que, aceitando a proposta do estagio,
possibilitou uma experiencia unica assim como uma aprendizagem mais ampla.

A preferéncia por esta instituicao, como contexto profissional para a concretizacdo do
estagio curricular resultou, tal como ja mencionado, da relacdo consolidada no primeiro ano

(2016/2017) do Mestrado de Educacao de Adultos e Intervengdo Comunitaria, momento em que



se realizou um miniprojeto no ambito da Unidade Curricular de Contextos e Praticas de Educacao
de Adultos e Intervencdo Comunitaria.

Dado que ja tinha sido desenvolvido um trabalho nesta instituicao, é importante referir
que, aquando do inicio deste estagio, ja eram conhecidas as instalacdes, as dinamicas
desempenhadas, toda a equipa profissional, os recursos disponiveis, entre outros.

De referir ainda, que todos os colaboradores cooperaram perfeitamente nas tarefas
solicitadas, o que foi fundamental para o sucesso deste estagio. Num projeto desta amplitude ¢
crucial, o envolvimento e o trabalho em rede, pois a Educacdo de Adultos sé se concretiza com a
interacdo de todos os envolvidos, podendo esta ser efetuada de forma direta ou indireta.

Relativamente a relacdo, com a Acompanhante de estagio, a Psicologa do CAO, podemos
mencionar que esta foi fundamental para a progressao do projeto, uma vez que proporcionou um
otimo acolhimento na instituicdo, demonstrando-se, desde sempre, disponivel e afavel,
cooperando permanentemente, ndo s6 através da partilha de conhecimento cientifico, mas
também de experiéncias que foram cruciais no desenvolvimento e enriquecimento do projeto de
estagio.

Uma vez que, tal como previamente se referiu, ja se conhecida o contexto de estagio,
assim como as suas dinamicas, interesses e possibilidades, a integracao passou mais por
encontrar uma forma eficaz de potenciar e fomentar todo o processo de intervencao, com o intuito

de se contribuir para a instituicao, que acolheu este projeto, com algo util e inovador.

2.3. Caraterizacdo do publico-alvo: diagnostico de necessidades, motivacbes e
expectativas.

Caraterizacdo do publico-alvo

Para a caraterizacao do publico-alvo, e tendo em conta as suas especificidades, optou-se
pela utilizacdo da analise documental e de conversas informais com a Acompanhante de estagio.

O publico-alvo deste projeto & composto por 70 utentes da instituicao. As suas idades
variam entre os 23 e os 61 anos, sendo a média de 40 anos. Na sua maioria sdo cidaddos com
DID, de acordo com os critérios de diagndstico do DSM-V (Manual Diagnéstico e Estatistico de
Transtornos Mentais da Associacdo Psiquiatrica Americana) com comprometimento do
comportamento adaptativo entre o grau ligeiro, moderado e grave.

Relativamente ao agregado familiar salienta-se o envelhecimento dos seus cuidadores.

Atendendo a idade avancada dos mesmos, alguns dos utentes vivem em familias monoparentais,



outros estado ja ao cuidado de irmaos ou familiares proximos e 14 habitam o lar residencial por
falta de retaguarda familiar.

Relativamente as habilitacoes literarias, e tendo em conta as informacdes fornecidas pela
Acompanhante de estagio, os utentes possuem apenas o 1° ciclo do ensino basico. No entanto,
grande parte dos utentes nao detém capacidades de leitura nem de escrita.

E relevante referir que ao longo da implementacdo do projeto, e em estreita articulacdo
com a Acompanhante de estagio, trabalhou-se com todos os utentes do CAO.

Os gréficos 1 e 2. representam a distribuicdo do nimero de utentes por idade e sexo.

Gréfico 1 - Distribuicdo do numero total de utentes de
acordo com a idade
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Gréfico 1- Distribuicao do numero total de utentes de acordo com a idade

No grafico 1 pode observar-se que o espectro etario oscila entre 0s 23 e 0s 62 anos, sendo

que a média esta nos 40 anos de idade, tal como referido anteriormente.

Grafico 2 - Distribuicdo do numero total de utentes de
acordo com o Sexo
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Gréfico 2 - Distribuicdo do numero total de utentes de acordo com o sexo



Através da analise do grafico 2 constata-se que dos 70 utentes 39 sao do sexo masculino e
31 do sexo feminino. Havendo, mesmo que estatisticamente pouco significativa, uma

predominancia do sexo masculino.

Diagnostico de necessidades, motivacdes e expectativas

O diagnostico de necessidades de um projeto de Educacdo de Adultos e Intervencdo
Comunitaria € uma das fases mais relevantes, para que seja possivel intervir de forma mais
eficiente possivel.

Desta forma, o diagnostico procura um conhecimento verdadeiro e concreto de uma situacéo,
sobre a qual se vai concretizar uma intervencao social e dos diversos aspetos que sao precisos ter
em atencdo para resolver a situacao-problema diagnosticada (Idafez & Ander-Egg, 2008, p. 16).
O diagnostico de necessidades é entdo, de vital importancia, pois tal como mencionado por
Serrano (2008, p. 29) “é conveniente examinar a realidade a estudar, as pessoas, 0 meio
envolvente, as caracteristicas, e as circunstancias que incidirao no desenvolvimento do projeto”,
para que se consiga intervir de forma o mais adequada possivel.

Neste sentido, a avaliacdo diagnostica deste projeto baseou-se em conversas informais
com a Acompanhante de estagio e com alguns dos colaboradores do CAO, com o objetivo de
conhecer melhor os utentes, saber quais as suas patologias a nivel fisico e psicologico e de
perceber quais as suas maiores necessidades e caréncias.

A realizacdo de conversas informais, a observacdo direta e observacédo participante dos
utentes, possibilitou, assim, ter uma percecao das particularidades e especificidades de cada um
deles, bem como compreender os seus gostos, preferéncias, interesses, habitos, vontades e
receios.

No acompanhamento e posterior avaliacdo de uma iniciativa de estimulacao cognitiva,
constituida por uma breve avaliacdo tanto do estado mental (Mini-Exame Do Estado Mental
(MEEM)) (Anexo 1) dos utentes, assim como de atividades promotoras do desenvolvimento das
principais funcdes cognitivas tais como a memdria, atencao, percecao, calculo mental, orientacao
e capacidades motoro-percetivas (Anexo Il) conseguiu-se perceber que os utentes necessitavam
de uma estimulacao a nivel cognitivo mais profunda que lhes possibilitasse um desenvolvimento
mais amplo e que, acima de tudo, lhes fosse util no seu dia-a-dia.

No acompanhamento e participacdo da avaliacdo prévia sensorial (Anexo lll) que foi feita

aos utentes em conjunto com a Psicdloga e com a Terapeuta Ocupacional. Destacaram-se varias
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necessidades apresentadas pelos utentes, nas diferentes areas, como € o caso: da area olfativa,
da area visual, da area auditiva, da area tatil, da area motora, da area propriocetiva e vestibular e
por fim da area social e psicologica.

Importa referir que nao foi realizado nenhum inquérito por questionario aos utentes devido

as suas limitacoes cognitivas e comunicativas.

2.4. Area de intervencdo e problematica

Em consequéncia das circunstancias de vida, o vocabulo “deficiéncia” tornou-se bastante
usual, para nés, e desta forma, a controvérsia contra a crenca despropositada de que estas
pessoas sao incapazes.

Tem-se apurado que estes individuos continuam a ser encarados como incapacitados e
desprovidos de competéncias que os tornem independentes no quotidiano. Por diversas vezes,
desculpa-se a sociedade por esta atitude, gerando a inatividade social, a passividade e o
comodismo, onde, em variadas situacdes, unicamente se evidéncia a atencao para a deficiéncia
em detrimento da esséncia humana.

Lidar com uma pessoa com DID é muito mais do que desempenhar um trabalho, é encarar
estes seres humanos ndo apenas como diferentes, mas subjacente a essa diferenca, deve-se ter
em atencdo que existe um conceito de individuo, de aprendizagem, de inteligéncia e
funcionalidade.

A necessidade de intervencdo nesta area passou, em primeiro lugar pela aspiracdo de
prevenir o declinio cognitivo, nunca descurando a liberdade de escolha dos utentes, os seus gostos
e interesses, carateristicas e vontades, numa odtica de partilha e adequacéo, tendo, como tal, por
base, que uma intervencao educativa jamais devera ser imposta, pois perderia de imediato a sua
esséncia. Em segundo lugar, passou, igualmente, por comprovar que a Educacdo de Adultos é
para todos e, neste sentido, & possivel coloca-la em pratica com pessoas com DID.

Segundo o Artigo (Art.°) 73° da Constituicdo da Republica Portuguesa, todos “tém direito
a educacao”. Esta mesma educacao, deve colaborar no sentido de promover “a igualdade de
oportunidades, a superacao das desigualdades econdmicas, sociais e culturais, o desenvolvimento
da personalidade e do espirito de tolerancia, de compreensao mutua, de solidariedade e de
responsabilidade, para o progresso social e para a participacao democratica na vida coletiva.”

Por ultimo, porém, ndo menos importante, quisemos contradizer a ideia que a

comunidade tem dos cidadaos com DID e fazer com que estes tenham hipéteses de apreciar a
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vida na sua plenitude, numa dtica de crescimento e realizacio pessoal. A populacdo com DID, tal
como as restantes, devem ser-lhes facultadas oportunidades de se interessarem pela vida e por
tudo o que esta oferece. Também aqui, é identificada uma perspetiva de educacao, e tal como
nos afirma Antunes (2001, p.64) “todos temos muito a aprender e a ensinar e que precisamente
esta interacdo de conhecimentos, praticas e saberes resulta num enriquecimento de cada um de
nos e toda a comunidade”. Esta citacao corrobora uma das carateristicas primordiais da educacao
que assenta no facto de ter sempre em consideracao o progresso e o desenvolvimento completo
de todos os individuos e das comunidades.

Neste sentido, torna-se de extrema importancia frisar que o projeto “Estimulacao
Multissensorial e Cognitiva em Adultos com Dificuldades Intelectuais e Desenvolvimentais:
prevencao do declinio cognitivo e promocao da qualidade de vida” teve como missao comprovar
gue nunca se deve partir do principio que as pessoas com DID ndo tém aptiddes e capacidades
para executarem novos desafios ou que lhes estdo vedados os contetdos e interesses do publico
geral. A DID jamais devera ser encarada com um ponto final, mas sim com umas reticéncias,
pois ainda que um ser humano possua carateristicas diferentes, devera ter a sua disponibilidade
um leque de oportunidades que lhe permita ultrapassar todas as adversidades e caminhar rumo

a um aqui e agora nem sempre feliz, mas indiscutivelmente pleno!
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3. ENQUADRAMENTO TEORICO DA PROBLEMATICA DO ESTAGIO

0 enquadramento teodrico advém como consequéncia de uma pesquisa de conhecimento
cientifica, realizada sobre os temas investigados, assim como pela descoberta de projetos cuja
investigacdo ou acédo consigam, de alguma forma, cooperar com a propria investigacao.

Para Fortin (1999, p.39), o enquadramento tedrico, refere-se, entdo, a “um processo, a
uma forma ordenada de formular ideias, de as documentar em torno de um assunto preciso, com

vista a chegar a uma concepcao clara e organizada do objecto em estudo”.

3.1. Investigacdes e intervencdes na area e na problematica do estagio

Quando se deseja desenvolver um projeto de intervencao, tendo em consideracdo que
“todo o trabalho de investigacao se inscreve num continuum e pode ser situado dentro de, ou em
relacdo a, correntes de pensamento que o precedem e influenciam” (Quivy & Campenhoudt, 1992,
p.48), é essencial que o “investigador tome conhecimento dos trabalhos anteriores que se
debrucam sobre os objectos comparaveis e que explicite 0 que aproxima ou distingue o seu proprio
trabalho destas correntes de pensamento” (Quivy & Campenhoudt, 1992, p.48).

Nesta logica, apos ter sido realizada uma profunda procura, nos mais variados repositorios
cientificos, sobre projetos de investigacao/intervencao relacionados com pressupostos deste
projeto, verificou-se um numero extremamente reduzido de referéncias. Todavia, importa
reconhecer e mencionar que algumas dessas referéncias forneceram interessantes sugestdes para
este projeto, particularmente no que concerne a importancia da estimulacao multissensorial e da
estimulacdo cognitiva na vida do ser humano.

Neste sentido, seguem-se alguns trabalhos/investigacdes que se apresentam como
significativos tendo em consideracdo o propdsito deste projeto: “Criancas com Deficiéncia
Intelectual: A Aprendizagem e a Inclusdo”, de Samantha Tédde (Centro Universitario Salesiano De
S&o Paulo); “O Conceito de Qualidade de Vida"”, publicado por CERCINA (Cooperativa De Ensino
E Reabilitacao De Criancas Inadaptadas Da Nazaré Crl); e, por fim, “Utilidade Instanténea e
Recordada da Abordagem Snoezelen em ldosos Institucional e Modelos Cognitivos de Eficacia em
Cuidadores”, de Maria Amélia Nabais Martins (Universidade de Coimbra). De uma forma sucinta,

segue-se a descricdo de cada um dos trabalhos/investigacoes.
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a) “Criancas com Deficiéncia Intelectual: A Aprendizagem e a Incluséo”

A autora faz desde logo referéncia a educacao inclusiva do Brasil, descrevendo-a como
um processo que salvaguarda a matricula de criancas com ou sem necessidades educacionais
especiais, na rede regular de ensino. Neste projeto, a deficiéncia intelectual é encarada como uma
deficiéncia que apresenta “déficits ou prejuizos concomitantes no funcionamento adaptativo atual,
em pelo menos duas das seguintes areas: comunicacao, cuidados pessoais, vida domeéstica,
habilidades sociais/interpessoais, uso de recursos comunitarios, independéncia, habilidades
académicas, trabalho, lazer, saude e seguranca” (Tédde, 2012, p. 25). A finalidade primordial
desta dissertacao, passou por demonstrar a relacao entre a aprendizagem de criancas com
deficiéncia intelectual leve, comparativamente com aquelas que ndo apresentam qualquer tipo de
deficiéncia. A metodologia utilizada, passou, por um lado, pela execucao de avaliacdes a criancas
do 2° ano, 4° ano e 5° ano do ensino fundamental e, por outro, pela realizacdo de avaliacdes
comparativas e questionarios, a professores de uma unidade escolar, da cidade de Santa Barbara
d’'Oeste.Com esta pesquisar concluiu-se, que os alunos com deficiéncia mental que se encontram
inseridos no Atendimento Educacional Especializado, possuem desenvolvimento cognitivo e social,
no entanto, os maiores obstaculos para a inclusdo passam pela falta de qualificacdo por parte

docentes e pela caréncia de parcerias com profissionais especializados.

b) “Modelo da Qualidade de Vida”

Este artigo da CERCINA (Cooperativa de Ensino e Reabilitacdo de Criancas Inadaptadas
do Concelho da Nazaré, CRL, encara a qualidade de vida, como um conceito que vai de encontro
ao nivel de satisfacao do ser humano e que se articula com a “vida familiar, amorosa, social e
ambiental e a propria estética existencial” (CERCINA, 2012, p.3). Na perspetiva da CERCINA,
conceder qualidade de vida a um individuo, é acima de tudo acreditar no seu potencial,
independentemente do seu grau de comprometimento. A sua missdo passou pela promocao da
inclusdo, tendo em vista a satisfacao dos utentes, das suas familias e dos colaboradores. Segundo
CERCINA, s6 com base na participacao ativa dos seus utentes em acdes com e para a
comunidade, é possivel a concecdo de condicdes e oportunidades, para que desta forma, lhes
sejam reconhecidas competéncias. Com o objetivo de promover tais competéncias, foi criado o
modelo de Qualidade de Vida da CERCINA, que trabalha as seguintes dimensdes: desenvolvimento

pessoa, inclusao social e bem-estar.
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c¢) ‘“Utlidade Instantdanea e Recordada da Abordagem Snoezelen em Idosos
Institucionalizados e Modelos Cognitivos de Eficacia em Cuidadores”

A presente tese de doutoramento elucida-nos, desde logo, para o aumento da taxa de
envelhecimento como sendo uma das realidades mais pertinentes da contemporaneidade. De
facto, embora existam muitas investigacoes relativas ao processo de envelhecimento, poucas s&o
aquelas que se focam no quotidiano dos mais idosos, assim como na sua caréncia/estimulacao
multissensorial e nas dimensdes da experiéncia facultadas por um ambiente, como por exemplo
o do Snoezelen. O trabalho realizado nesta investigacdo assenta em dois estudos. O primeiro, visa
avaliar os beneficios de um programa de estimulacdo sensorial de Snoezelen, no que concerne ao
funcionamento geral e no estado afetivo de bem-estar no dia-a-dia, de idosos institucionalizados;
o0 segundo pretende clarificar, a partir da metodologia da Teoria da Integracdo de Informacao, as
representacoes, realizadas pelos idosos e pelos seus cuidadores, do impacto do programa
Snoezelen. Os resultados do primeiro estudo evidenciaram uma progressao do bem-estar hedénico
durante as 6 semanas de investigacdo. No segundo estudo, os resultados indicam que a eficacia
do Snoezelen encontra-se mais perto de um modelo psicossocial de cuidados, onde o Snoezelen
promove/é promovido por fatores ambientais do que de um modelo médico centrado em questdes
de dosagem/regularidade. No decorrer deste projeto de investigacdo, varias foram as
interpelacdes e conjeturas realizadas, apresentando uma oportunidade para o avanco de novas
investigacdes. No fundo, esta investigacao realizada em Portugal, pode ser encarada como ponto
de partida para a realizacdo de trabalhos empiricos que tenham como base a tematica do

Snoezelen.

3.2. Referentes teoricos

A necessidade de respostas para algumas das questdes em aberto na area desta
problematica, alicerca a vontade de colaborar na consolidacao/amplificacdo do conhecimento
sobre os temas que sustentam este projeto. Deste modo, algumas correntes teéricas, assim como
alguns autores de relevo, fundamentais para o desenvolvimento do presente projeto, serédo

abordados seguidamente.

3.2.1. Educacao de Adultos e Intervencao Comunitaria
Vivemos atualmente, conscientes de que a educacdo € muito mais do que uma simples
aquisicao do saber &, pois, “um pré-requisito necessario ao desenvolvimento social, econdémico e

cultural” (2001, Antunes, p. 32).
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No seu sentido mais profundo, a educacao, determina a especificidade do homem,
enquanto ser social, dotado de autonomia, conhecimentos e aptiddes, transformando-o num ser
critico e consciente. Pode-se entéo afirmar que, a educacao € um processo continuo de vida, uma
construcao permanente, imprescindivel para a evolucdo e promocao do cidadao, por este motivo,
se esta nao estivesse voltada para o progresso do ser humano, nao faria sentido existir.

A educacdo é um direito que todo o homem detém, sendo também encarada como um
requisito indispensavel para que este tenha acesso ao conjunto de bens e servicos disponiveis na
sociedade. O “direito a educacdo” ¢é reconhecido, atualmente, pela legislacdo da maioria dos
paises do mundo, e Portugal nado é excecdo, tal como refere o Art.° 73 da Constituicdo da
Republica Portuguesa. Negar o acesso a educacao € “negar o acesso aos direitos humanos
fundamentais” (Gadotii, 2005, p. 1). A educacéo é um “direito de cidadania, sempre proclamado
como prioridade, mas nem sempre cumprido e garantido na pratica” (Gadotii, 2005, p. 1). Este
direito ndo deve estar unicamente direcionado para o ensino regular, em contrapartida, deve
estender-se como um processo ao longo de toda a vida, promovendo, desta forma, a educacao de
adultos.

A educacao de adultos, & um conceito relativamente novo, uma vez que “até aos anos 50,
a educacao escolar, tendencialmente, considerava como seus beneficiarios exclusivos as criancas
e 0s jovens e, entendia-se a si propria como sinénimo de toda a educacédo” (Antunes, 2001, p.31
e 32). Com o periodo do pds-guerra, surge uma educacdo de adultos voltada para a resolucédo de
problemas econdmicos, e nao para o bem-estar e desenvolvimento dos adultos. Felizmente, com
a realizacdo das Conferéncias Internacionais de Educacdo de Adultos (CONFINTEAS), fundadas
pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), esta
mentalidade foi-se gradualmente alterando.

Foi na CONFINTEA de 1949, realizada em Elseneur na Dinamarca, que se deu o “primeiro
passo na evolucao do conceito actual de educacéo, dando origem a emergéncia de um
sector diferenciado da educacdo escolar — a educacdo de adultos — ainda que envolto em muitas
incertezas e indefinicdes” (Antunes, 2001, p.34). Nesta CONFINTEA, apesar das complexidades,
foi possivel determinar que a tarefa da educacao de adultos, “é satisfazer as necessidades e
aspiracdes de adultos em todas as dimensdes da vida” (Antunes, 2001, p.35). Posteriormente,
foram realizadas outras CONFINTEAS, no Canada e em Toquio, nas quais se debaterem temas

relacionados com a Educacao de Adultos e o adulto como responsavel pelo futuro da humanidade.
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No ano de 2009, concretizou-se a ultima CONFINTEA, em Belém no Brasil, onde ficou
estabelecido que a Educacao de Adultos, corresponde a “todo processo de aprendizagem, formal
ou informal, em que pessoas consideradas adultas pela sociedade desenvolvem suas
capacidades, enriquecem seu conhecimento e aperfeicoam suas qualificacdes técnicas e
profissionais, ou as redirecionam, para atender suas necessidades e as de sua sociedade”
(UNESCO, 2010, p.5).

Nesta légica, a educacao de adultos, tendo como objetivo primordial trabalhar no sentido
de desenvolver cada ser humano de forma plena, propds-se segundo Dias (1983, p.44) a,

criar condicdes para dar resposta a todas as necessidades e aspiracdes, nao apenas de
ordem mental, na linha do formalismo e intelectualismo que caracterizam a escola, mas
de outras ordens, fisica e moral, ecologica e politica, artistica e religiosa, etc., que tém a
ver, com a capacidade de efectiva movimentacao, por parte da pessoa, dentro dos varios
subsistemas: econémico, social, cultural, politico.

E fundamental termos em atencdo que a educacéo de adultos, tal como nos diz Oliveira
(1999, p.266) “nao se pode reger por principios universais do que se considera ser a educacao,
mas antes em funcdo dos interesses individuais de cada adulto e das caracteristicas do meio em
que essa educacao deve ser levada a cabo”. Assim, € indispensavel que se tenha em atencéo os
gostos e interesses dos adultos para “posteriormente poderem ser considerados na elaboracao
dos programas institucionalizados deste tipo de educacdo” (Oliveira, 1999, p.266). Estes
interesses devem valorizar a “area intelectual” do individuo, assim como “o0s interesses sociais e
artisticos, ja que estas dimensdes sao fundamentais na vida de muitos adultos” (Oliveira, 1999,
p. 267).

Neste sentido, na educacao de adultos, para que a aprendizagem ocorra com sucesso,
fundamental que o educador tenha em atencao as vivéncias, as experiéncias, as capacidades, as
limitacdes, assim como ao ritmo de aprendizagem de cada educando, especialmente em adultos
com DID, como ocorre neste projeto.

Ainda que a educacdo de adultos, seja vista, tal como referido previamente, como um
direito de todos os individuos, a verdade é que

muitos grupos continuam excluidos, como os idosos, as populacdes migrantes, os ciganos
e outros povos sem territdério e/ou ndomadas, refugiados, deficientes e populacdes
prisionais. Estes grupos devem ter acesso a programas educativos que os integrem numa
pedagogia centrada no individuo capaz de satisfazer as suas necessidades e facilitar a sua
participacao plena na sociedade. Todos os membros da comunidade devem ser convidados
e, quando necessario, apoiados a participar na educacao de adultos, o que implica dar
resposta a um conjunto de necessidades intelectuais (UNESCO, 1998, p. 58).
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Embora as pessoas com DID, tenham direito a educacéao, factos estatisticos comprovam
que, na pratica, este direito ainda nao é assegurado, o que se torna inaceitavel na atualidade. A
educacao de adultos, além de ser um direito € um dever natural, e desta forma, é fundamental
que se conceba um ambiente educativo que viabilize todas as formas de aprendizagem, para que
os cidadaos com DID, tenham a possibilidade de desenvolver os seus conhecimentos e as suas
capacidades pessoais, tal como os restantes membros da sociedade.

Desta forma, é primordial perceber-se que um projeto educativo, deve ter sempre, como
intuito desenvolver no educando todas as dimensdes, com o objetivo de o emancipar, transformar
e de o alongar a todos os dominios do saber, suscitando nele uma postura critica e de participacao
ativa na comunidade.

A educacao de adultos surge-nos, portanto, interligada com a intervencéo comunitaria.

A intervencao comunitaria era inicialmente atribuida, segundo Marco Marchioni, apenas a
assistentes sociais e estava muito ligada a pobreza e a parte econdmica, sendo realizada apenas
nas zonas mais desfavorecidas (1999, p. 10).

Por sua vez, o trabalho comunitario dividia-se, em dois ramos: “la organizacao de
comunidade” e “el desarrollo comunitario” (Marchioni, 1999, p.10). A primeira era aplicada
especialmente, a situacdes caracterizadas pelo crescimento econdmico e emprego, em que 0s
diferentes servicos sociais se coordenavam entre si para atender melhor as necessidades sociais
particulares, enquanto a maioria da populacao utilizava os servicos descentralizados e participava
diretamente na sua gestdo, para melhorar a sua qualidade de vida (Marchioni, 1999, p.10). O
segundo, era destinado fundamentalmente as zonas do interior dos paises do terceiro mundo,
subdesenvolvidas, era uma intervencdo para promover o crescimento econdmico (Marchioni,
1999, p.11).

E importante referir que atualmente a intervencdo comunitaria pode ser aplicada em
qualquer contexto, ndo se focando unicamente nos paises mais pobres. O seu principal objetivo é
melhorar as condicdes de vida das pessoas e das comunidades.

De acordo com Marchioni (2001), uma comunidade consiste num grupo de pessoas que
partilham as mesmas expectativas, interesses e valores, e que trabalham em conjunto de forma a
alcancar os mesmos objetivos. Neste sentido, aquando de uma intervencdo comunitaria, a
comunidade deve ser a protagonista de todo o trabalho comunitario, tendo, como tal um papel

ativo em todo o processo.
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Torna-se ainda fundamental acrescentar que a comunidade, na perspetiva de Marchioni
(2001), vai para além da populacéo, dizendo respeito a todos aqueles que colaboram para a
concecao do projeto, para isto torna-se essencial que se trabalhe em rede, ou seja, com parcerias.

Uma intervencéo que nao possua a participacao do publico-alvo ndo pode ser considerada
intervencdo comunitaria. Por isso mesmo, a participacdo da comunidade é decisiva, e 0s
educadores tém de ter competéncias para fazer os individuos participarem no projeto. Assim, pode
referir-se que o mais dificil € motivar e promover a participacdo dos individuos, por isso, é tao
importante saber passar a mensagem da importancia do projeto, e € aqui que se podem observar
as verdadeiras competéncias do educador.

Atualmente, é fundamental referir a importancia de se fazer emergir o desenvolvimento
comunitario. Segundo Ucar (2009, p. 13), “vivimos en una época de cambios e hibridaciones.
Probablemente no haya demasiadas cosas de las que se pueda hablar hoy en dia sin recurrir a
términos como evolucion, intercambio, fusion e interaccion”. Na ctica de Xavir Ucar, vivemos num
mundo que estd em continua mutacéo, tornamo-nos numa sociedade de informacao, estamos
sempre conectados, em constante procura de respostas para novas situacdes, novos desafios ou
novos problemas. Sermos possuidores de mais informacdo ndo significa que temos mais
conhecimento, por sua vez, ¢ fundamental que detenhamos conhecimento para conseguirmos
selecionar de forma mais eficaz, a informacé&o existente.

Ainda de acordo com Ucar (2009, p. 15), ha relativamente poucos anos, viviam-se tempos
de estabilidade que era encarada como sendo uma garantia de qualidade vida, onde

nuestras trayectorias vitales estaban previamente escritas: nacer y vivir en una comunidad
y en una cultura; encontrar el mejor trabalho posible, que duraria toda nuestra vida, y
formar y mantener una familia cuya funcién era la de generar las condiciones que
posibilitaran la repeticion del ciclo. El destino de nuestros universos vitales estaba
inexorablemente ligado a lo local y nuestras redes de relaciones eran necesariamente
reducidas y muy estables.

Atualmente observa-se o contrario. A globalizacdo fez com que ocorressem varias
alteracbes na sociedade, assim hoje em dia, “nuestros universos vitales son, cada vez mas,
multiversos que se desenvuelven en multiples territorios y comunidades que se gestan e
desenvuelven en los planos fisico y virtual” (Ucar, 2009. 15).

Este autor, salienta que a individualizacdo dos homens & uma consequéncia da
globalizacao, as sociedades modernas contribuiram para o isolamento e o individualismo. Nao
existe mais uma rede social, os individuos nao tém dialogo, nao existe uma partilha direta. Hoje
em dia temos muitas pessoas que nao tém caréncias economicas, mas tém caréncias ao nivel
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afetivo e emotivo. E isto foi um fator que fez emergir de novo o comunitario. Neste sentido, pelo
facto de a sociedade moderna ser muito individualista criou-se uma desvinculacao o que disputou
a necessidade dos individuos construirem pequenas comunidades onde poderiam partilhar os
seus gostos, interesses e valores.

Tendo em atencdo o que foi anteriormente mencionado, um projeto de intervencao
comunitaria so6 alcancara o sucesso se todas as etapas ja referidas forem seguidas corretamente,
tornando-se essencial, mais uma vez referir, a importancia do publico-alvo e a capacidade do
educador em encontrar estratégias para o motivar.

0 educador deve conceder aos individuos oportunidades de um futuro mais promotor, e
desta forma, melhorar toda a sociedade. Tal como Nelson Mandela (2003) afirmou, a educacéo ¢
a arma mais poderosa que se pode usar para mudar o mundo. E € este principio que se deve ter
sempre em mente, pois é através da educacao, que se garante o desenvolvimento social,

economico e cultural.

3.2.2. Retrospetiva historica da DID e DID em Portugal

Através da evolucao histdrica apurou-se que a maneira como a sociedade encara a DID
esta relacionada com fatores sociais, economicos, filosoficos e culturais que sao subjacentes a
cada época. Assim, a perspetiva social dos individuos com DID, modificou-se com base no
progresso sociopolitico e antropolégico. Por sua vez, como consequéncia, também o auxilio
ministrado a este grupo foi diferenciado nos varios periodos histéricos.

Sempre existiram seres humanos distintos, consequéncia de incapacidades fisicas,
mentais, sensoriais, congénitas ou adquiridas, que por sua vez a sociedade, numa fase inicial,
estigmatizava conduzindo a receio, pavor e preconceito.

Segundo Miranda (2003, apud Zavareze, 2009, pp.1-4), se investigarmos a evolucdo da
DID, percebemos que esta se fragmenta em quatro fases distintas, que caraterizam o percurso
dos ditos “deficientes”.

A primeira fase diz respeito a era pré-cristd. Nesta fase, estas pessoas eram
marginalizadas ndo recebendo nenhum atendimento uma vez que, a sociedade tinha grande
dificuldade em lidar com estes seres dissemelhantes. Assim, a Unica forma de lidar com estas
pessoas era a sua exclusao da sociedade. Por sua vez, época crista, os individuos com DID eram
rejeitados, pois eram considerados simbolos do pecado, o que os levava a serem colocados na

fogueira da inquisicdo (Zavareze, 2009, pp. 1-2).
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Ja no século XVII, iniciou-se a segunda fase historica, surgindo as primeiras instituicoes
que acolhiam cidadaos com DID. Embora ja fosse visivel uma preocupacao com estes individuos,
por parte das instituicdes, nao existia ainda nenhum interesse em integra-los na comunidade. A
Unica finalidade destas instituicdes passava por esconder as pessoas com DID da sociedade
(Zavareze, 2009, p. 2).

No comeco do século XIX desencadeou-se a terceira fase, e € somente nesta época que
comecam a surgir indicios de alguma intervencao social e educacédo destinada a pessoas com
DID. E a partir de entdo, que se comeca a desenvolver a nocdo do direito destes cidaddos a
inclusdo social e ao ensino (Zavareze, 2009, p. 2).

A muito custo emerge a quarta fase, sendo esta impulsionada pela inclusdo escolar,
proporcionando um “ambiente favoravel ao seu aprendizado, bem como produzir o
desenvolvimento bio-psico-social fazendo com que as diferencas sejam respeitadas” (Zavareze,
2009, p. 2).

Em Portugal, durante décadas, a intervencao ao nivel da DID, desenvolveu-se numa otica
assistencialista. No entanto, com a evolucdo de uma “cultura humanista, com a crescente
valorizacdo dos direitos humanos e os conceitos de igualdade de oportunidades, do direto a
diferenca, da solidariedade e justica social que Ihe sdo inerentes, surgiu uma nova mentalidade”
(Barbosa, 1999, p. 28) assim como, alguns artigos e documentos, que pela sua importancia serdo
descritos.

On° 1, do Art.° 25° da Declaracao dos Direitos do Homem, adotada pela Assembleia Geral
das Nacdes Unidas, em 10 de dezembro de 1948, e agregada na Constituicdo da Republica
Portuguesa (pelo n.° 2 do Art.° 16.°) decreta que

toda a pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente para lhe assegurar e a sua familia
a saude e o bem-estar, principalmente quanto a alimentacao, ao vestuario, ao alojamento,
a assisténcia médica e ainda quanto aos servicos sociais necessarios, e tem direito a
seguranca no desemprego, na doenca, na invalidez, na viuvez, na velhice ou noutros casos
de perda de meios de subsisténcia por circunstancias independentes da sua vontade.

No n°® 2 do Art.° 71, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),

O Estado obriga-se a realizar uma politica nacional de prevencdo e de tratamento,
reabilitacdo e integracdo dos cidadaos portadores de deficiéncia e de apoio as suas familias,
a desenvolver uma pedagogia que sensibilize a sociedade quanto aos deveres de respeito
e solidariedade para com eles e a assumir o encargo da efetiva realizacao dos seus direitos,
sem prejuizo dos direitos e deveres dos pais ou tutores.
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Nos dias de hoje, o0 documento mais relevante e que protege os interesses dos individuos
com DID é a Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD). A CDPD foi
legitimada pela Assembleia Geral das Nacoes Unidas, em 13 de dezembro de 2006, e aprovada
por Portugal em 30 de julho de 2009, tem como principal objetivo

promover, proteger e garantir o pleno e igual gozo de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia e promover o respeito pela
sua dignidade inerente. As pessoas com deficiéncia incluem aqueles que tém
incapacidades duradouras fisicas, mentais, intelectuais ou sensoriais, que em interaccao
com varias barreiras podem impedir a sua plena e efectiva participacdo na sociedade em
condicdes de igualdade com os outros.

Relativamente a educacdo, a CDPD salvaguarda um sistema inclusivo, onde, segundo o
Art.° 24.°

Os Estados Partes reconhecem o direito das pessoas com deficiéncia a educacao. Com
vista ao exercicio deste direito sem discriminacdo e com base na igualdade de
oportunidades, os Estados Partes asseguram um sistema de educacao inclusiva a todos os
niveis e uma aprendizagem ao longo da vida, direccionados para:

a) O pleno desenvolvimento do potencial humano e sentido de dignidade e auto-estima e
ao fortalecimento do respeito pelos direitos humanos, liberdades fundamentais e
diversidade humana;

b) O desenvolvimento pelas pessoas com deficiéncia da sua personalidade, talentos e
criatividade, assim como das suas aptiddes mentais e fisicas, até ao seu potencial maximo;
c) Permitir as pessoas com deficiéncia participarem efectivamente numa sociedade livre.

Neste panorama historico tentou-se expor uma visdo geral acerca da tematica da DID.
Desde a exclusao das pessoas com DID até ao momento em que estes individuos comecaram a
receber um tratamento humanitario, passaram-se séculos, envoltos num percurso desproporcional
e desigual. Contudo, com a evolucdo dos tempos, tem-se assistido a uma predisposicao para a
humanizacao destas pessoas. No entanto, atualmente e para além da evolucdo dos direitos
humanos e da cidadania, ainda se observam casos de desrespeito, marginalizacao e discriminacao

nos varios campos da vida social, nomeadamente na educacao e no emprego.

3.2.3. “Deficiéncia mental” ou DID?

O conceito de “deficiéncia”, tem vindo a sofrer inumeras alteracdes ao longo dos anos.
Deste modo, trabalhou-se no sentido de se criar um conceito mais concreto e integro, uma vez
que o termo “deficiéncia mental” era encarado como pouco rigoroso, possuindo uma conotacao
negativa e de certo modo pejorativa. “Com efeito tem havido numerosas tentativas no sentido de

se definir deficiéncia mental. Muitas areas — entre elas a medicina, psicologia, servico social e
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educacao vém-se preocupando com criancas e adultos deficientes mentais, € cada uma delas vé
a condicao a partir da sua propria perspetiva” (Kirk & Gallagher, 2002, p. 13).

Na ética da Organizacdo Mundial de Saude (0.M.S.) (1968), os “deficientes mentais” sao
“individuos com uma capacidade intelectual sensivelmente inferior a média, que se manifesta ao
longo do desenvolvimento e esta associada a uma clara alteracdo dos comportamentos
adaptativos” (Pacheco & Valencia, 1997, p. 210).

A American Association on Mental Retardation — Associacdo Americana para a Deficiéncia
Mental (A.A.M.R.) — considerada a maior e mais antiga associacdo do Mundo Ocidental dedicada
a dita “deficiéncia mental”, foi inaugurada no ano de 1876 e desde essa altura, tem vindo a guiar
os “estudos sobre deficiéncia mental, definindo conceituacdes, classificacdes, modelos teoricos e
orientacdes de intervencao em diferentes areas. Dedica-se a producdo de conhecimentos, que tem
publicado e divulgado em manuais contendo avancos e informacdes relativos a terminologia e
classificacdo” (Carvalho & Maciel, 2003, p. 49). O primeiro manual que produziu foi no ano de
1921, e desde entdo tém surgido varias retificacdes (Carvalho & Maciel, 2003, p. 49).

Um dos modelos avancados pela A.A.M.R., o Sistema 2002, “consiste numa concepcao
multidimensional, funcional e bioecolédgica de deficiéncia mental, agregando sucessivas inovacdes
e reflexdes teoricas e empiricas em relacdo aos seus modelos anteriores” (Carvalho & Maciel,
2003, p. 150). Assim, a “deficiéncia” é “caracterizada por limitacdes significativas no
funcionamento intelectual e no comportamento adaptativo, como expresso nas habilidades
praticas, sociais e conceituais, originando-se antes dos dezoito anos de idade.” (Luckasson & Cols.,
2002, p.8 apud Carvalho & Maciel, 2003, p. 50).

0 campo da “deficiéncia”, tal como mencionado previamente, declara-se, como uma area
em mudanca, assim, o0 seu conceito e a sua terminologia tém sofrido alteracdes. Desta forma, os
termos usados anteriormente para definir este tipo de deficiéncia, devido a sua carga negativa,
foram trocados por outros menos nocivos. E neste panorama, que se abandona denominacao
“deficiéncia mental”, e se adota, a nomenclatura DID.

Com a modificacédo do termo, no ano de 2007 também a American Association on Mental
Retardation (AAMR) modificou a sua denominacdo para American Assocition on Intellectual and
Developmental Dessabilities — AAAIDD, em portugués, Associacao Americana para as Dificuldades
Intelectuais e Desenvolvimentais.

Desde logo a AAAIDD, define DID, caracterizando-a por: “significativas limitacdes do

funcionamento intelectual e do comportamento adaptativo expressos em trés dominios
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fundamentais: conceptual, social e pratico (habilidades adaptativas).” Sendo que esta dificuldade
se manifesta antes dos 18 anos (Schalock et a/., 2007 apud Carvalho & Maciel, 2003, p. 54).

Para que seja possivel compreender o verdadeiro significado da DID, sera apresentada
seguidamente, a definicdo proposta pela American Psychiatric Association (2002) no Manual de
Diagnéstico e Estatistica dos Transtornos Mentais - Quarta Edicdo (DSM IV). Assim, na perspetiva
do American Psychiatric Association (2002, p.4), a caracteristica essencial da DID é

um funcionamento intelectual global inferior & média, que é acompanhado por limitagdes
no funcionamento adaptativo em pelo menos duas das areas seguintes: comunicacao,
cuidados proprios, vida doméstica, competéncias sociais/interpessoais, uso de recursos
comunitarios, autocontrole, competéncias académicas funcionais, trabalho, tempos livres,
salde e seguranca. O inicio deve ocorrer antes dos 18 anos.

No mesmo sentido, e segundo a mais recente edicdo do no Manual de Diagnostico e
Estatistica dos Transtornos Mentais - Quarta Edicao (DSM 1V) (2004, p. 33) a DID caracteriza-se
por

um transtorno com inicio no periodo do desenvolvimento que inclui déficits funcionais, tanto
intelectuais quanto adaptativos, nos dominios conceitual, social e pratico. Os trés critérios
a seguir devem ser preenchidos:

A. Déficits em funcdes intelectuais como raciocinio, solucdo de problemas, planejamento,
pensamento abstrato, juizo, aprendizagem académica e aprendizagem pela experiéncia
confirmados tanto pela avaliacdo clinica quanto por testes de inteligéncia padronizados e
individualizados.

B. Déficits em funcdes adaptativas que resultam em fracasso para atingir padroes de
desenvolvimento e socioculturais em relacao a independéncia pessoal e responsabilidade
social. Sem apoio continuado, os déficits de adaptacao limitam o funcionamento em uma
ou mais atividades diarias, como comunicacao, participacao social e vida independente, e
em multiplos ambientes, como em casa, na escola, no local de trabalho e na comunidade.

C. Inicio dos déficits intelectuais e adaptativos durante o periodo do desenvolvimento.

Como forma de complementar e se proceder a um diagnostico diferencial ao nivel da DID,
pode recorrer-se a realizacao de varios testes que analisam o quociente de inteligéncia (Ql) e o
comportamento adaptativo dos individuos. Geralmente, dificuldades no funcionamento adaptativo
e um QI baixo sdo carateristicas das pessoas com DID. “O funcionamento adaptativo refere-se ao
modo como os sujeitos lidam com as situacdes da vida quotidiana e como cumprem as normas
de independéncia pessoal, esperadas de alguém do seu grupo de idade, origem sociocultural e
insercao comunitaria.” (American Psychiatric Association, 2002, p. 42).

Como em diversas problematicas do desenvolvimento, o diagndstico de DID devera ser

realizado o mais cedo possivel, devendo beneficiar de uma visdo multidimensional, o que permitira
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fazer referéncias as areas fortes e fracas do individuo, com o objetivo de conectar as suas caréncias
e as suas necessidades com o sistema de apoio que lhe esta disponivel.

Assim sendo é essencial conhecer o potencial de cada pessoa e ceder-lhes a possibilidade
de vivenciarem momentos em que se sintam competentes e bem-sucedidos, tornando-se como
tal, fundamental a elaboracao de um “conjunto de atividades de caracter ludico que impliquem
vivéncia de experiéncias pelo corpo, para que deste modo muitas das suas dificuldades sejam
minimizadas” (Santos & Morato, 2002, p. 28). E neste panorama que a educacao tem um papel
importante, pois para além de estimular as capacidades intelectuais de cada pessoa, pretende
que todos alcancem o maximo das suas potencialidades, preparando estes individuos para uma
participacdo auténoma e funcional em todos os aspetos da vida. Ainda que o diagnostico seja
fundamental, o mais relevante é auxiliar estas pessoas na aprendizagem de competéncias
fundamentais para uma participacdo ativa na vida em sociedade.

Em suma, pode ser referido que, a frequente renomeacao do termo e da concecao da DID
¢ algo bastante positivo, uma vez que retrata os avancos desta area e consequentemente permite
uma maior compreensao sobre a mesma. Efetivamente e tal como nos elucida Walsh (2002, p.
71) “ao mesmo tempo em que o mundo vai mudando, as nossas palavras e as nossas
perspectivas e pontos de vistas também se vao alternado, e a forma como as utilizamos para
descrever o mundo também se vai adaptando” o mesmo acontece e acontecera com a constante
renomeacao da DID.

Em conformidade com a OMS (2004), e reiterando a ideia de Diniz, Medeiros e Squinca
(2007, p. 2508), deparamo-nos numa época na qual se requer “um acordo sobre o termo que
melhor reflete o conteddo em cada idioma”, neste sentido devem ser tidas em conta as
terminologias apropriadas e o debate politico-social vigente. Baseados nesta ideia, pode-se aludir
que qualquer nomenclatura aceite atualmente como menos estigmatizante, podera ser entendida

de uma forma depreciativa, no futuro.

3.2.4. 0O processo de envelhecimento na populacdo com DID

0 envelhecimento é um fendmeno que se encontra cada vez mais presente na atualidade.
E um processo que ocorre durante o percurso de vida do ser humano, iniciando-se com o seu
nascimento e terminando com a sua morte. Este processo compromete alteracdes a nivel

biologico, psicologico e social.
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Segundo Oliveira (2005, p. 24), do ponto de vista cientifico, o envelhecimento, é definido,
como “(...) um processo que, devido ao avancar da idade, atinge toda a pessoa, bio-pisco-
socialmente considerada, isto &, todas as modificacdes morfo-fisioldgicas e psicologicas, com
repercussdes sociais, como consequéncia do desgaste do tempo” Neste sentido, também Rosa
refere que “ (...) o envelhecimento humano pode ser entendido como um processo individual
resultante de alteracdes bioldgicas, psicoldgicas ou outras provocadas pela idade” (1996, p.9).

Litz (1983), citado por Fernandes, (2000, p. 22) dividiu o processo de envelhecimento em
trés fases

a primeira fase denomina-se - idoso. Nesta fase nao existem grandes alteracdes organicas:
as modificacdes observam-se no modo de vida provocado pela reforma; o individuo ainda
se considera capaz de satisfazer as suas necessidades. A segunda fase é designada por -
senescéncia. Ocorre num momento ou quando o individuo passa a sofrer alteracdes na sua
condicdo fisica, ou de outra natureza (...). Por ultimo, surge uma terceira fase — a fase da
senilidade. Aqui o cérebro ja nao exerce a sua funcao como 6rgao de adaptacéo, o individuo
torna-se quase dependente e necessita de cuidados completos.

Fernandes (2000, p. 24) ainda declara que, a velhice pode ser definida como um
procedimento “inelutavel” caracterizado por um conjunto complexo de fatores fisiologicos,
psicologicos e sociais especificos em cada individuo, podendo ser considerado o “coroamento”
das etapas da vida.” Albergando ainda, tudo o que se aprendeu e vivenciou, assim como tudo o
que foi conquistado e suportado.

0 processo de envelhecimento na populacdo com DID, pelo facto de ser considerado um
fendmeno social recente, ¢ ainda um tema pouco investigado e estudado, todavia, na ultima
década, foi-lhe concedida uma maior atencao.

Ainda ha relativamente poucos anos, as precarias condicoes de vida dos individuos com
DID, levava-os a uma morte precoce. O conhecimento e o interesse cientifico relativo ao estado de
saude, as capacidades adaptativas e as necessidades da propria idade destas pessoas, eram
muito limitadas. No fundo, a sociedade nao esperava que estes individuos durassem até a idade
adulta, e muito menos que chegassem a envelhecer.

De facto, o progresso da medicina, as mudancas sociais, na educacao e na forma de viver
promoveram uma melhoria da qualidade de vida e consequentemente um aumento da esperanca
média de vida na populacao, melhorias essas, que foram também disfrutadas pelas pessoas com
DID, levando a um aumento da sua esperanca de vida.

No inicio do século XX estimava-se que a esperanca média de vida dos individuos com

DID rondava os 20 e os 30 anos. Atualmente, segundo Rosa (2004 apud Bento, 2008, p. 31) “as
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expetativas cifram-se numa esperanca de vida para a populacao em geral entre os 70/80 anos e
para as pessoas com doenca mental para 60/70 anos”.

Ainda assim, a esperanca média de vida destas pessoas, na ¢tica de Chance (2005, apud
Pereira, 2013, p. 9), “é inferior ao resto da populacdo, estimando-se que mais de 50% da
populacédo com dificuldades intelectuais venha a falecer antes dos 65 anos, ao passo que no resto
da populacéo se prevé que tal ocorra numa percentagem inferior a 20%".

Na maioria dos casos, os principais sinais de envelhecimento nesta populacao surgem por
volta dos 45 a 50 anos, a excecdo dos individuos com Trissomia 21 (T21), com paralisia cerebral
e multideficiéncia, cujo processo de envelhecimento se manifesta mais cedo. Mais do que a propria
idade, os efeitos do envelhecimento variam conforme, o grau de DID de cada individuo (quanto
maior for o grau de DID menor sera a sua longevidade), das suas limitacdes, do seu estado de
salde geral e da existéncia e disponibilidade de apoios.

Segundo a Federacdo Nacional de Cooperativas de Solidariedade Social (FENACERCI) a
medida que este grupo envelhece, vai passando por dificuldades e incapacidades ao nivel da
“manutencao da saude fisica e mental, da independéncia, da autonomia e do alheamento social”
(2013, p. 21). Dificuldades que tendem a tornar estes individuos “mais vulneraveis a situacoes
que podem dificultar o processo de integracao social” (2013, p. 21)

Ao envelhecerem, os individuos com DID ndo apresentam unicamente restricdo nos
processos biolégicos derivados do proprio envelhecimento, “mas também os défices
comportamentais decorrentes da DID (e.g.: menor percecdo do risco e efeitos secundarios de
medicamentos), que desenvolvem dificuldades e complicacdes mais significativas” (Campos et al,
2007; Peralta et al,, 2013; Pérez, 2002 apud Pinheiro, 2016, p. 11).

De uma forma mais detalhada ao nivel da satide, ha maior probabilidade de uma pessoa
com DID desenvolver problemas quando comparada com uma pessoa sem DID. Nos idosos essa
probabilidade acresce, assim cerca de 50% a 85% dos individuos com DID apresentam problemas
cardiacos e cardiovasculares, gastrointestinais e de motilidade, podendo suscitar complicacdes
fisicas

“ou comportamentais; disfuncdes a nivel da tiroide, com prevaléncia do hipotiroidismo em
individuos com T21 e com idades mais elevadas, manifestando-se em declinios do
funcionamento geral e em ganho de peso; diabetes, mais frequente em individuos com
mais de 55 anos de idade e relacionada com a baixa atividade fisica; obesidade, como
consequéncia de um estilo de vida sedentario, habitos alimentares e de atividade fisica
inadequados; apneia ou fragmentacdo do sono, que podem ser associadas a défices
cardiovasculares e neuroldgicos. (Peirats e Burgos, 2010 apud Pinheiro, 2016, p. 12).

27



Estes problemas ocorrem mais especificamente em mulheres e resultante do surgimento da
menopausa, podem surgir complicacdes como tumores e osteoporose.

Ao nivel fisico, para além do surgimento das rugas e dos cabelos grisalhos, surgem
problemas na cavidade oral, levando a alteracdes no paladar, malformacdes nas estruturas fisicas
da boca e falta de denticdo ou mesmo erosdao dental, que ocasionando complicacdes na
mastigacao, promove “défices gastrointestinais” (Pinheiro, 2016, p. 12). “Estas questées podem
aparecer associadas a propria causa da DID ou a questbes comportamentais relacionados com a
mesma, que englobam habitos de vida menos saudaveis e higiene oral menos completa e
adequada” (Calenti, Rodriguéz e Miron, 2002, citado por Pinheiro, 2016, p. 12).

Existe ainda, uma reducdo das funcdes imunologicas e metabdlicas (Pinheiro, 2016, p.
12). Por sua vez, a “diminuicdo da frequéncia cardiaca, problemas respiratérios e aumento da
pressao arterial, devem também ser analisadas e avaliadas regularmente nesta populacao”
(Lindsay, 2011; Peirats e Burgos, 2010 gpud Pinheiro, 2016, p. 12).

A nivel neuroldgico, sdo diagnosticados com maior regularidade défices “a nivel dos
neurotransmissores que desenvolvem alteracdes do movimento como resultado de hipocinésicas
(Doenca de Parkinson) ou de hipercinésias (estereotipias, tiques, rigidez ou distonia), bem como
a epilepsia que esta presente em cerca de 20 a 25% dos casos” (Calenti et al., 2002 apudPinheiro,
2016, p. 13).

A nivel social, pode ocorrer morte de um familiar ou de um cuidador, a diminuicdo do
apoio de terceiros, ou até a saida do local de trabalho o que levara a uma alteracdo do seu “seu
grupo de amigos e a forma como passa os seus tempos livres” (Peirats e Burgos, 2010 apud
Pinheiro, 2016, p. 13). Estas questdes podem originar instabilidade emocional, principalmente
aquando da morte de um cuidador, que podera ocasionar o ingresso da pessoa com DID numa
instituicao, podendo comprometer o seu bem-estar emocional.

Em termos psicopatolégicos, existem variaces conforme a idade do individuo, assim, as
deméncias estao associadas a pessoas com uma idade mais avancada e podem aparecer com
uma maior frequéncia (cinco vezes mais) nas pessoas com DID do que na populacdo em geral
(Campos et al., 2007; Lindsay, 2011 apud Pinheiro, 2016, p. 14).

Os sintomas de ansiedade e depressdo, sdo mais habituais a sujeitos com idades
superiores a 65 anos, e podem estar relacionados com “experiéncias de vida negativas (e.g.:

reducao da mobilidade, relacao negativa com os pares, perda de amigo/familiar significativo,
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institucionalizacao” (Hermans & Evenhuis, 2012; HulbertWilliams et a/, 2014 apud Pinheiro,
2016, p. 14).

No que concerne ao equilibrio estatico e dinamico este apresenta-se como sendo bastante
relevante. Com surgimento da velhice, podem surgir as limitacdes a este nivel, assim os individuos
estdao sujeitos a desenvolver as suas atividades de forma limitada pois ha uma grande
probabilidade de ocorrerem quedas que provoquem lesdes. Assim, o equilibrio é fundamental para
manter a independéncia destes individuos. Sujeitos com DID com uma idade superior a 50 anos,
quando avaliados por testes que englobam atividades de equilibrio dindmico, velocidade e
competéncia de marcha sem perder o equilibrio “demonstram piores resultados (vs. populacao
em geral), que funcionam como um reflexo das limitacdes no equilibrio postural, estatico e
dindmico que se intensificam com o envelhecimento” (Carmeli ef a/, 2003; Carmeli ef a/, 2005;
Evans 2012; Lahtinen, Rintala & Malin, 2007 apud Pinheiro, 2016, p. 15).

Na mobilizacdo articular dos membros superiores e inferiores, a perda do tecido dsseo e
de ligquido sinovial nas articulacbes, &€ outro dos aspetos a ter em atencéo, ao longo do
envelhecimento das pessoas com DID, provocando “uma mobilizacao articular reduzida e ao
aparecimento de patologias” (Lindsay, 2011 apud Pinheiro, 2016, p. 15) podendo originar artrites
(formacdo o6ssea nas zonas articulares consequentes da deterioracdo e perda da cartilagem
articular) (Connolly, 2006 apud Pinheiro, 2016, p. 15)

Com o avancar da idade, também as dificuldades relativas a motricidade fina (capacidade
para executar movimentos finos com controlo e destreza), aumentam.

Relativamente a memoria percetiva e verbal, desenvolvem-se mudancas cognitivas
relacionadas a uma “neuronal significativa, que resultam em menores competéncias de
memorizacdo e aprendizagens” (Pinheiro, 2016, p. 18). Estas limitacdes, relevam-se mais
importantes quando se procede a concretizacdo de “tarefas que exigem a participacdo de
competéncias cognitivas multiplas para o tratamento correto da informacdo, nomeadamente da
evocacao de dados armazenados na memoria de trabalho, podendo traduzir-se em respostas
menos adequadas a determinadas instrucdes” (Burt et a/, 2005 apud Pinheiro, 2016, 18).

No dominio temporal e espacial, pode ocorrer uma desorientacdo que é resultado de
“menores conexdes intraneuronais e de uma velocidade da conducéo nervosa lenta, bem como
da degradacao do sistema sensorial e das limitacdes informativas associadas a mesma” (Evans,
2012 apud Pinheiro, 2016, 18). Também a deméncia, pode provocar um descontrolo espacial e

temporal, “sendo dificil a diferenciacao dia/noite e dias da semana, bem como o mover-se pela
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casa e distinguir partes semelhantes da mesma (e.g.: quartos de pessoas distintas) (Benejam,
2009, apud Pinheiro, 2016, 18).

Ao nivel da perce¢do, com o envelhecer dos individuos, ocorre com comprometimento
significativo dos sentidos, como ¢ o caso da audicdo, da visao, do olfato, do paladar e do tato.

Todas estas questdes sensorio-percetivas “merecem alguma atencao devido as
dificuldades na comunicacao do grupo, que impedem a descricdo dessas perdas por parte do
individuo e a explicacdo do seu impacto no funcionamento independente diario” (Connolly, 2006;
Lindsay, 2011 apud Pinheiro, 2016, 19).

Quanto a comunicacdo, os idosos com DID, possuem diferentes niveis de competéncias
para “receber, compreender e transmitir as suas experiéncias através da linguagem verbal”
(Haveman et al,, 2009 apud Pinheiro, 2016, 19). Dependendo da capacidade de linguagem oral,
a comunicacao podera estar afetada em menor ou maior grau, o que torna estes individuos ainda
mais vulneraveis e dependentes de terceiros.

Em suma, pode concluir-se que o processo de envelhecimento da populacao com DID se
desenrola de uma forma precoce, manifestando-se através do desaparecimento de competéncias
cognitivas, sensoriais, adaptativas, afetivas e sociais, o que origina uma falha na qualidade de vida
destas pessoas. Assim, sendo o envelhecimento um fendmeno biopsicossocial que diz respeito ao
ciclo da vida, merece uma especial atencéo, sempre com a consciéncia de que esta populacao é
heterogénea e, como tal, manifestara, no seu tempo, as suas necessidades.

Posto isto, pode referir-se, que de facto, o envelhecimento na populacdo com DID é um
tema fundamental para este relatério, uma vez que, grande parte do publico-alvo se encontra nesta

fase da vida.

3.2.5. Estimulacdo multissensorial e estimulacdo cognitiva

A estimulacdo é fundamental e encontra-se presente em todas as fases da vida do ser
humano, sendo considerada imprescindivel para o desenvolvimento de cada um.

Como salienta Zimerman (2000, p. 133) "(...) estimular é criar meios de manter a mente,
as emocdes, as comunicacoes e os relacionamentos em atividade”. A estimulacéo é a forma mais
eficaz de promover melhores condicdes de vida as pessoas.

De acordo com Baltes & Smith (1999) (gpud Fonseca, 2004, p. 148),

ha uma relacao muito significativa entre o funcionamento sensorial e o funcionamento
cognitivo, estando o empobrecimento do primeiro directamente ligado a diminuicdo deste
ultimo. (...) factores como a visao e a audicdo revelam maior poder de influéncia sobre o
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funcionamento cognitivo do que a historia de vida do individuo (em termos de educacéo,
classe social ou rendimento).

Com base nas carateristicas dos individuos com DID, a estimulacao deve ser realizada,
tendo em atencao nao apenas a componente cognitiva, que é a mais reconhecida, como também
a multissensorial, sem nunca descurar as necessidades, expectativas e carateristicas de cada

utente.

3.2.6. Estimulagdo multissensorial

A estimulacdo multissensorial, “como intervencao terapéutica ou de suporte, refere-se ao
efeito de oferecer a pessoa oportunidades nas quais os sentidos sejam estimulados, com
diferentes finalidades, e a partir de diversas situacdes” (Martins, 2015, p.93).

Geralmente, destina-se a pessoas com reduzida capacidade de rececédo e/ou interpretacdo
de estimulos do meio (Martins, 2015, p.93). Esta é uma estimulacdo centrada nos sentidos
primarios que nao carece de procedimentos cognitivos complexos.

A estimulacdo multissensorial pode ocasionar o desenvolvimento e/ou reabilitacdo das
competéncias cognitivas e psicomotoras (Lazaro, et al, 2012 apud Martins, 2015, p. 93).

No entender de Slevin e McClelland (1999) (apud Martins, 2015, p. 93 e 94), para que a
estimulacdo multissensorial se desenvolva, sdo necessarios ambientes totalmente apropriados,
com o intuito de disponibilizar estimulacao, a individuos que, de uma forma natural, ndo a podem
usufruir. Esta estimulacao pode ser realizada, por exemplo, num ambiente de Snoezelen.

0 Snoezelen foi desenvolvido na Holanda pelos terapeutas Jan Hulsegge e Ad Verheul. Em
termos epistemologicos, a palavra Snoezelen deriva dos termos holandeses snuifelen (cheirar) e
doezelen (relaxar), que em portugués significa relaxamento e estimulacdo (Camacho, 2011, p.
21).

Na sua pratica, a estimulacéo multissensorial, utiliza os “sentidos da visao, audicao, tato,
paladar, olfato, vestibular, cinestésico e propriocetivo para fomentar a funcdo mental-cognitiva da
pessoa € a sua compreensao do ambiente, apoiando-se na condicdo natural de
multissensorialidade”, tendo em atencdo de que esta condicdo é imprescindivel para a
sobrevivéncia, assim como para “a atividade funcional e cognitiva e para o desenvolvimento da
pessoa” (Martins, 2015, p. 94).

Hulsegge e Verhuel (1989, p. 36) definem o Snoezelen como uma
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oferta selectiva de estimulacao primaria num ambiente caloroso, actividade primaria para
deficientes mentais profundos. Actividade orientada para a percepcdo sensorial
indirectamente através da luz, ruido, o toque, o odor e o paladar, criacdo de momentos de
vida auténtica para pessoas diferentes

Deste modo, é essencial a concecdo de um ambiente afavel e isolado do mundo exterior,
assim como uma relacdo com afinidade entre o técnico e o utente. A durabilidade e o tipo de
estimulo, devem variar conforme as necessidades do individuo, sendo regularmente
supervisionados. A dieta sensorial, tem de ser elaborada e avaliada conforme as particularidades
de cada utente. Assim, a historia, os interesses, o percurso, de cada individuo, sdo fatores muito
importantes, para a selecao dos estimulos apropriados (Martins, 2011, pp. 65-66).

A sala de Snoezelen, sendo uma sala multissensorial, para além da estimulacao, favorece
o autocontrolo, o relaxamento fisico e mental, as emocdes positivas e promove a reducdo dos
niveis de stress, ansiedade e de tensao.

Existem varios estudos que evidenciam a eficacia do Snoezelen na vida das pessoas. Deste
modo, Weert (2004, p. 140) realizou uma investigacdo em que o principal objetivo seria avaliar os
efeitos do Snoezelen em pessoas com deméncia em regime residencial. Constatou-se, portanto,
que os utentes que estiveram sujeitos a terapia Snoezelen apresentaram melhorias significativas,
a nivel dos comportamentos desajustados e agressivos, depressao, apatia e decoro. Verificaram-
se ainda, alteracdes positivas no humor, na relacdo interpessoais e com o ambiente e por fim, ao
nivel dos comportamentos adaptativos. Desde modo, constatou-se que o Snoezelen tem efeitos
muito benéficos no humor, comunicacao e comportamento dos individuos

Independentemente da idade da pessoa, a falta de estimulacdo multissensorial, tem um
efeito prejudicial no cérebro. A estimulacdo multissensorial é¢ fundamental para que a
neuroplasticidade do cerebral se desenvolva. “O cérebro humano tem uma incrivel capacidade de
autorreparacao, proporcionando as condicées adequadas para que esta reparacao seja efetuada”
(Martins, 2015, p. 94).

Na otica de Stein e Rowland (2011 apud Martins, 2015, p. 94), os sentidos tém de
funcionar em conjunto, por sua vez, o cérebro, “esta organizado para utilizar a informacao que
deriva dos seus varios canais sensoriais de uma forma cooperativa, o que permite aumentar a
probabilidade de objetos e eventos serem detetados rapidamente, identificados corretamente, e
com respostas adequadas em sinestesia”.

A estimulacao multissensorial, tem tido um papel preponderante na area da DID,

especialmente em termos de reabilitacao e promocao da melhoria da qualidade. “A comunicacao
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nao-verbal, o reforcar do relaxamento, o toque, a massagem, proporcionam incentivos para as

pessoas que de outra forma seria impossivel de alcancar” (Martins, 2011, p.92).

3.2.7. Estimulacéo cognitiva

Antes de evidenciar quais os beneficios da estimulacao cognitiva, convém compreender o
gue é a cognicao assim como a propria estimulacdo cognitiva.

A cognicao no entender de Lousa (2016, p. 5) é um procedimento

intelectual ou mental através do qual um organismo toma conhecimento do mundo. A CID
- 10 Classificacdo Internacional das Doencas: inclui no mesmo codigo da cognicéo, a
percecao, o estado emocional, o comportamento e relaciona os sintomas e sinais relativos
a cognicdo com a consciéncia. Esta classificacao distingue claramente as habilidades
cognitivas (ou a falta delas) das patologias do férum mental.

0 termo cognicao é utilizado para caraterizar “toda a esfera do funcionamento mental.
Esse dominio implica habilidades de sentir, pensar, perceber, lembrar, raciocinar, formar
estruturas complexas de pensamento e capacidade de produzir respostas as solicitacbes de
estimulos externos” (Vieira, 2002, apud Santos, 2010, p. 37).

Neves (2006, p. 40), elucida-nos que na otica de Pieget (1983), “a cognicado humana é
uma forma de adaptacao bioldgica na qual o conhecimento é construido aos poucos a partir do
desenvolvimento das estruturas cognitivas que se organizam de acordo com os estagios de
desenvolvimento da inteligéncia”.

No fundo, a cognicéo ¢ a capacidade de processar a informacao, que chega até aos seres
humanos através dos sentidos, e transforma-la em conhecimento, através da atencao, da
percecao, do raciocinio, da memoaria, entre outros.

Em Portugal a investigacao sobre a estimulacao cognitiva é escassa, no entanto, estudos
internacionais, comprovam que esta tem “potencial para melhorar a cognicao ou pelo menos
retardar a taxa de declinio dos individuos submetidos a intervencao” (Apostolo, 2013, p. 2 e 3)

A estimulacao da cognicéo, coopera no sentido de salvaguardar a “capacidade cognitiva
e funcional e, como resultado, possibilitar um maior nivel de independéncia” aos seus
intervenientes (Apdstolo et a/, 2011, p. 199).

Neste sentido a estimulacdo cognitiva, tem como finalidade melhorar e preservar o
funcionamento das funcdes cognitivas, nomeadamente, a atencao, a percecdo, a memoria, 0

raciocinio e a capacidade de solucionar problemas.
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Segundo Lousa (2016, p. 5), a estimulacao cognitiva favorece também, o desenvolvimento
das habilidades cognitivas responsaveis pelos “pensamentos, emocdes e acoes”.

As oficinas de estimulacao cognitiva, tm como finalidade a estimulacdo do utente com a
realizacao de atividades e exercicios voltados para reabilitacdo das suas funcdes cognitivas (Souza
et al, 2008, p. 589). Ao longo das sessdes de estimulacdo cognitiva, o educador deve ter cuidado
para ndo se originarem situacdes onde o utente possa ser chacoteado. Se algum utente apresentar
dificuldade na execucao de alguma tarefa, o grupo todo, deve ser solidario e auxiliar. As atividades
de estimulacao cognitiva sao importantes para estimular os utentes, promovendo a melhoria da
sua qualidade de vida e do seu bem-estar e ndo o oposto.

Os principais beneficios da estimulacao cognitiva na perspetiva de Sequeira (2007, apud
Sousa & Sequeira 2012, p.9), passam pela

melhoria da orientacdo do doente, melhoria das funcdes executivas, da linguagem e da
memoria; melhoria da performance do doente nas atividades de vida diarias; manutencéao
da autonomia por mais tempo; diminuicdo da sobrecarga dos cuidadores e/ou familia;
facilitacao da interacdo social e melhoria da qualidade de vida

Os programas de estimulacao cognitiva dirigidos a pessoas com DID, sdo de extrema
importancia, desde que corretamente adequados aos seus interesses e necessidades, de modo a
mobilizar o utente e a alcancar a sua participacao. A estimulacao cognitiva, promove uma
manutencao das capacidades do utente, numa perspetiva preventiva, assim, por um lado reabilita

algumas incapacidades, e por outro, reduz o risco de declinio cognitivo dos utentes.

3.2.8. Prevencéo do declinio cognitivo

O declinio cognitivo, & consequéncia de uma alteracdo continua nas “capacidades
cognitivas, como a memoria, a orientacao, a linguagem e a funcao executiva” (Maciel, 2015, p. 1)

Neste processo, funcoes e/ou capacidades como a “plasticidade cerebral, a codificacao,
0 armazenamento e a recuperacdo de informacdo, tornam-se menos eficientes ou sao
interrompidos devido a reducdo da atencao e da memoria de curto prazo” (Maciel, 2015, p. 6).
A memoria imediata esta preservada, porém a “capacidade de recuperar memorias de longo prazo
armazenadas pode ser mais lenta” (Maciel, 2015, p. 6).

Como consequéncia, verifica-se uma interferéncia com a “capacidade de resolucdo de
problemas, pois é necessario mais tempo para o cérebro conseguir integrar a informacao, produzir

a resposta correta e permitir que a tarefa seja concluida com sucesso” (Maciel, 2015, p. 6).
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0 declinio cognitivo pode também comprometer a qualidade de vida do utente, interferindo
na realizacao das atividades diarias assim como na intercecao social (Sousa et a/., 2016, p. 936).

0 comprometimento cognitivo atinge a capacidade funcional da pessoa no seu quotidiano,
implicando a perda de autonomia e independéncia, dependendo sempre do grau de gravidade, 0
que leva, tal como referido anteriormente, a uma perda da qualidade de vida. Neste contexto a
autonomia, refere-se a capacidade de cuidar de si mesmo, realizar tarefas que lhes possibilitem
uma adaptacao psicossocial e ser responsavel pelos proprios atos (Machado ef a/,, 2011, p. 110)

Inumeros instrumentos foram realizados, nos ultimos anos, com o intuito de colaborar na
investigacao do declinio cognitivo em individuos de risco. A escala que mais se utiliza para se
proceder ao rastreamento do comprometimento cognitivo € o MEEM (Anexo I) (Machado ef af,
2011, p. 111). O MEEM “é uma escala de avaliacdo cognitiva que auxilia a investigacdo e a
monitoracdo da evolucdo de declinio cognitivo” dos individuos em risco (Machado ef a/, 2011, p.
111).Desde que foi proposto por Folstein ef a/. (1975), o MEEM, tem vindo a ser profundamente
estudado e utilizado no mundo, para “rastreio de declinio cognitivo a partir da avaliacao de itens
relacionados a orientacdo no tempo e espaco, memoria de curto prazo e de evocacao, atencao,
calculo, linguagem, e capacidade construtiva visual na populacdo em geral” (Tavares et. al., 2017,
p. 277). As vantagens da aplicacao deste instrumento sdo muito conhecidas, podendo-se destacar,
a facil rapida administracao (cerca de 15 minutos), a eficiéncia na triagem dos utentes com
disfuncao cognitiva, e por tltimo o facto de poder ser aplicada frequentemente, permitindo assim,
uma maior monitorizacdo das alteracdes do estado cognitivo (Rodrigues, 2012, p. 36). Os
resultados obtidos por este teste, permitem ter acesso a dados que se tornam fundamentais
aquando da elaboracdo de um plano terapéutico, uma vez que fornecem informacdes sobre o nivel
cognitivo dos utentes

A melhor forma de combater e/ou prevenir o declinio das capacidades cognitivas é através
da aplicacdo de técnicas ou atividades de estimulacao/reabilitacdo cognitiva. O treino cognitivo
integra todas as intervencdes comportamentais, que tém como finalidade salvaguardar e, se
possivel fomentar, as capacidades de um individuo, “quer através do treino de capacidades
cognitivas especificas, quer pelo exercicio de atividades que tém como objetivo produzir melhorias
num conjunto de areas, que no seu todo, produzem beneficios na realizacao de funcdes nas suas
atividades de vida diaria” (Nunes, 2017, p. 28 e 29). Os programas de treino cognitivo “constituem

um dos pilares para o desenvolvimento de intervencdes cognitivas e visam, essencialmente, a
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prevencao ou diminuicao do declinio cognitivo global” (Nordon et al, apud Rodrigues 2017, p.
29).

Em suma, pode referir-se, mais uma vez, que a perda de memoria, falta de atencao e
dificuldades relacionadas ao raciocinio légico sao sintomas do declinio cognitivo. Desta forma, para que
0 seu tratamento seja eficaz, é fundamental que o diagnostico seja realizado o mais cedo possivel, para
que se proceda a execucao de programas que permitam a atenuacdo destes sintomas. Assim, os
programas de estimulacdo cognitiva, ao reduzirem o risco de declinio cognitivo, viabilizam um
desempenho cognitivo, psicossocial e funcional dos individuos, promovendo assim, uma melhoria

da sua qualidade de vida.

3.2.9. Conceito de qualidade de vida na DID

A qualidade de vida é um tema bastante abordado na contemporaneidade, embora ainda
ndo exista um consenso, por parte dos autores, relativamente ao seu conceito. Contudo, mesmo
sem existir uma definicdo concreta, sobre o que realmente é a qualidade de vida, existe o
consentimento de que é algo benéfico (Almeida, ef a/, 2012, p.15). A qualidade de vida envolve
diversos “campos do conhecimento humano, bioldgico, social, politico, econdmico, médico, entre
outros, numa constante inter-relacao” (Almeida, et al, 2012, p.15).

0 conceito de qualidade de vida, ao longo a sua historia foi sendo influenciado e moldado
por contextos “sociais, politicos, econémicos e culturais, dai o seu significado diferir consoante o
enquadramento da sua aplicacao”. Primitivamente relacionava-se qualidade de vida “a
preocupacao com a higiene e saude publica, estendendo-se aos direitos humanos, aos direitos
laborais e aos direitos dos cidadados, convertendo-se mais recentemente, numa preocupacao da
vida quotidiana e social dos individuos” (Martins, 2006, apud, Alves, 2012, p. 35).

De acordo com Gongalves e Vilarta (2004) (apud Almeida ef a/, 2012, p. 19), a qualidade
de vida define-se “pela maneira como as pessoas vivem, sentem e compreendem seu cotidiano,
envolvendo, portanto, saude, educacao, transporte, moradia, trabalho e participacao nas decisées
que lhes dizem respeito”.

Para a OMS, a qualidade de vida é a “percepcao do individuo sobre a sua posicao na
vida, dentro do contexto dos sistemas de cultura e valores nos quais esta inserido e em relacao
aos seus objectivos, expectativas, padroes e preocupacgdes” (WHOQOL Group, 1994, p. 28).

Na ética de Minayo ef a/. (2000, p.8), a qualidade de vida

€ uma nocdo eminentemente humana, que tem sido aproximada ao grau de satisfacao
encontrado na vida familiar, amorosa, social e ambiental e & propria estética existencial.
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Pressupde a capacidade de efetuar uma sintese cultural de todos os elementos que
determinada sociedade considera seu padrado de conforto e bem-estar. O termo abrange
muitos significados, que refletem conhecimentos, experiéncias e valores de individuos e
coletividades que a ele se reportam em variadas épocas, espacos e histdrias diferentes,
sendo, portanto, uma construcéo social com a marca da relatividade cultural.

Deste modo, a qualidade de vida, esta relacionada com as condicdes de vida de um
individuo e abarca o seu bem-estar fisico emocional, mental, assim como as suas relacdes sociais.

Este conceito, tendo um cariz inclusivo, tem sido alargado a toda a populacao, incluido
individuos com DID, embora ainda exista escassez de estudos e instrumentos adaptados a esta
populacdo. No entender de Simdes, a qualidade de vida, “ndo preconiza condicdes de vida
especiais para as pessoas com deficiéncia, mas advoga que todos devem ter os mesmos direitos
que se refletem em diversas areas de vida de todos os cidadaos” (2015, p. 13).

No fundo, “olhar e pensar a qualidade de vida nos individuos com DID ¢,
indubitavelmente, como para qualquer outro cidadao, entender o que cada um prioriza para sua
prépria vida" (Simdes & Santos, 2016, p. 183).

Neste sentido, o conceito de qualidade de vida para pessoas com DID, segundo Sousa et
al. (2007, p. 176),

ajusta-se a definicao de politicas para as pessoas com deficiéncias, pelo mesmo motivo
que adapta as politicas direcionadas ao bem-estar das pessoas em geral, uma vez que se
baseia nas necessidades humanas e v& o ser humano e a sua realizacdo como
consequéncia de uma abordagem as varias areas do seu bem-estar e da sua vida.

A tabela 2 que se segue, define um conjunto de dimensdes-chave/dominios da qualidade

de vida, agrupadas em trés areas distintas:
Areas de qualidade de vida

Bemrestar

fisico ¢ material

Autodeterminagao
¢ desenvolvimento

pessoal

Direitos

¢ inclus o socal

Dominios de
Qualsdade de vada

Rendimento ¢
prestacies socias

Cundados de saide
Trabalho ¢ emprego
Habstagdo

Turismo ¢ lazer

Mobilidade

Autcaomia
e resiliéncia

Acessibilidade
comumcacional
¢ programatica

Deservolvwmento
psicoldgico e de
capacidades sociais

Educagde « formagso
a0 fongo da vida

Criatividade
€ expressho
emocional

ACENaco e respeno
Proteccdo juridica
Desempenho de
papéss e fungbes

na vida pablica

Solidariedade

Integragdo em
redes sociais

Familia

ACtivacao de direitos

Tabela 2- Dominios e dreas de qualidade de vida. Fonte: (Sousa et al., 2007 p. 177)
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A primeira area diz respeito ao bem-estar fisico e material e retne parte do que tem sido
0 centro das politicas de reabilitacdo, nomeadamente ao nivel da “satisfacao de necessidades de
seguranca e subsisténcia (rendimento e prestacdes sociais, saude, habitacao), de ampliacdo de
niveis de liberdade e participacdo (mobilidade e habitacao), a que se junta ainda o dominio do
lazer (turismo e lazer)” (Sousa et al, 2007, p. 177).

A segunda refere-se a autodeterminacdo e desenvolvimento pessoal, incluindo a
“satisfacdo de necessidades de participacdo pelo desenvolvimento de competéncias pessoais
(educacdo e formacao ao longo da vida e desenvolvimento psicolégico e de capacidades sociais)”,
areas que tém tido uma especial atencéo, por parte das politicas e das instituicdes (Sousa et af,
2007, p. 177). A estas acrescem outras areas menos exploradas de “autodeterminacéo da pessoa
com deficiéncias e incapacidades (autonomia e resiliéncia, acessibilidade comunicacional e
programatica, criatividade e expressao emocional)” (Sousa ef a/., 2007, p. 177).

Por ultimo, de acordo com Sousa et a/. (2007, p 177) autonomiza-se uma area alusiva a
participacdo na vida em sociedade, intitulada como direitos e inclusdo social e na qual estdo
agrupadas competéncias que vao de encontro aos

direitos civis e politicos destes cidaddos (aceitacdo e respeito, proteccao juridica, activacdo
de direitos, desempenho de papéis e funcdes na vida publica) e com a sua participacdo na
vida colectiva em geral (familia, incluindo a constituicao da propria familia, solidariedade e
integracdo em redes sociais).

Neste sentido, cada pessoa dispde de um certo “nivel de realizacdo em cada uma das
areas de qualidade de vida, que corresponde a sua dotacao de qualidade de vida” (Sousa et af,
2007, p. 177). No fundo, a nocédo de qualidade de vida é encarada de forma diferente entre as
pessoas. Neste sentido, ¢ fundamental que se conhecam as percecdes dos individuos com DID
sobre qualidade de vida, assim como a opinido dos seus familiares e/ou cuidadores, para que se
possibilite aos profissionais a criacao de politicas que coincidam com as verdadeiras necessidades

destes grupos.

3.3. Identificacdo de contributos tedricos no ambito da intervencéo

Anténio Sampaio da Névoa, na Carta dirigida a jovens investigadores em Educacéo,
apresenta um dos conselhos fundamentais para a investigacdo educacional: “Conhece bem as
regras da tua ciéncia” (2015, p. 14). Com este conselho, Noévoa, relembra que para se ser

investigador na educacao, ¢ fundamental a aquisicdo de conhecimento acerca do campo que se
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pretende investigar. Recomenda ainda que o investigador conheca bem aquilo que faz, a sua
ciéncia, assim como, “as regras, as metodologias, as normas da arte-ciéncia da educacao” (2015,
p. 14). Porém, na parte final deste conselho, recomenda que o investigador nao pare de “arriscar
e de transgredir” (Névoa, 2015, p. 14), pois “o que importa, na ciéncia, é a capacidade de ver de
outro modo, de pensar de outro modo. Se repetirmos 0 mesmo, encontraremos 0 mesmo. Sem
transgressao nao ha descoberta, nao ha criacdo, ndo ha ciéncia” (Névoa, 2015, p. 15).

Em educacado é com a juncao entre a teoria e a pratica que a ciéncia e a acao se
desenvolvem. Assim sendo, num contexto educativo, ¢ fundamental que a teoria e a pratica
trabalhem em conjunto, com a finalidade de tornarem todo o projeto mais credivel e melhor
sustentado, como tal, nao se devera dar mais importancia a teoria ou a pratica, pois ambas tém
um papel crucial em todo o processo. Neste sentido, nao se pode realizar uma pratica diligente,
oportuna e criativa sem uma base tedrica bem sustentada, da mesma forma que, ndo se pode
produzir teoria sem a existéncia da pratica.

O presente trabalho de investigacdo emergiu de um conjunto de ideias consideradas
indicadas para a progressao deste projeto, sendo estas, os contributos tedricos que de seguida
serao sistematizados.

E de notar que o referente tedrico Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitaria,
constitui uma importancia especial, para a fundamentacao deste projeto, pois clarificou qual a sua
relevancia para o desenvolvimento integral de individuos com DID.

A educacdo de adultos assume, portanto, uma grande importancia, no processo de
aprendizagem, formal ou informal, dos individuos em idade adulta, permitindo-lhes um
desenvolvimento das suas capacidades e dos seus conhecimentos. Assim, a educacao de adultos,
devera focar-se nas vivéncias, capacidades, experiéncias, limitacdes, assim como no ritmo de
aprendizagem de cada educando, principalmente quando se trata de individuos com DID.

Ainda que a educacao de adultos seja um direito de todos, a verdade é que, na atualidade,
ocorrem varios casos de grupos que sao rejeitados, tal como acontece com pessoas com DID, o
que se torna intoleravel na contemporaneidade. A educacao de adultos, para além de ser um
direito € um dever natural, e como tal, & essencial que se crie um ambiente educativo que
proporcione todas as formas de aprendizagens, a pessoas com DID. De uma forma geral, a
principal tarefa da educacao de adultos, deve passar sempre e acima de tudo, por promover a
evolucao do educando, com a finalidade de o tornar num ser emancipado, facilitando-lhe o0 acesso

ao conhecimento, com o intuito de que este se torne um ser critico e ativo na sociedade.
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Interligada a educacao de adultos, surge a intervencao comunitaria, cujo papel principal,
passa por melhorar a as condicdes de vida dos individuos e das comunidades. E essencial ter-se
consciéncia do que realmente é a educacdo de adultos para melhor compreender o que é a
intervencao comunitaria.

O referente teorico, retrospetiva histérica da DID e a DID em Portugal, mereceu uma
peculiar atencao neste enquadramento, pois permitiu constar de que forma os individuos com DID
tém vindo a ser tratados pela sociedade, assim como, a posicao das leis Portuguesas perante
estas pessoas.

Assim, através de uma retrospetiva historica da DID, constatou-se que esta é encarada
pela sociedade, com base em fatores sociais, econdmicos, filosoficos e culturais implicitos a cada
época. Inicialmente os individuos com DID eram totalmente excluidos da sociedade, contudo com
o0 evoluir dos tempos, estas pessoas comecaram a ser tratadas com mais dignidade, apesar de
atualmente ainda existirem, casos de discriminacao. Em Portugal, s6 com a evolucédo dos direitos
do homem e dos conceitos de igualdade, é que comecaram a surgir artigos e documentos que
preservavam os direitos destes individuos.

A inclusao do tépico, de “deficiéncia mental” a DID, como referente tedrico, permitiu a
construcao de uma maior compreensao sobre esta area assim como, qual a nomenclatura mais
apropriada para se utilizar nos dias de hoje.

O conceito e a nomenclatura de deficiéncia, tal como mencionado, sofreram diversas
alteracdes, o conduziu a que o termo “deficiéncia metal”, pelo seu cariz negativo e pejorativo,
fosse substituido por DID. Por sua vez, para um diagnostico atempado e correto da DID, constatou-
se a necessidade de se realizar testes de avaliacao do Q.l. dos individuos. De alertar para o facto,
gue uma aplicacao precoce destes testes de avaliacao/diagnostico permitira uma intervencao
atempada com estes individuos, o que possibilitara alcancar o objetivo de os tornar ativos na
sociedade.

No que concerne ao referente tedrico o processo de envelhecimento na populacdo com
DID, torna-se relevante referir que Ihe foi concedida uma particular atencédo uma vez que, parte do
publico-alvo se encontra nesta faixa etaria. Neste sentido, importa mencionar que o
envelhecimento na populacao com DID, so recentemente foi assumido como uma realidade, pois
até ha poucos anos as precarias condicdes de vida destes individuos conduzia-os a uma morte
precoce. No entanto, com a evolucao da medicina e com as alteracdes sociais, a realidade tem

vindo a sofrer alteracdes positivas, o que permitiu a populacéo com DID aumentar a sua esperanca
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média de vida. De facto, o progresso da medicina, as mudancas sociais, na educacao e na forma
de viver promoveram uma melhoria da qualidade de vida e consequentemente um aumento da
esperanca média de vida na populacdo, melhorias essas, que foram também disfrutadas pelas
pessoas com DID, levando a um aumento da sua esperanca de vida.

Relativamente a intervencao, esta teve como principal objetivo promover a estimulacao
cognitiva e multissensorial dos utentes, o que conduziu a que, no referencial teorico, se fizesse
alusado a importancia da inclusao da estimulacao multissensorial e estimulacao cognitiva.

A estimulacdo multissensorial e cognitiva apresenta-se, como tal, fundamentais para que
o desenvolvimento integral do ser humano se propicie. Por sua vez, para que a estimulacao se
desenvolva satisfatoriamente torna-se crucial que as expectativas, necessidades e carateristicas
do utente sejam tidas em conta.

No mesmo seguimento e tendo em consideracéo o publico-alvo deste projeto (propicio ao
declinio cognitivo), considerou-se de relevante importancia abordar-se a prevencao do declinio
cognitivo. A perda das capacidades cognitivas como a memoria, a orientacdo e a linguagem, sao
resultado desse mesmo declinio. Com o intuito de se prevenir o declinio cognitivo foi possivel
constar que se torna essencial a realizacdo de um diagnodstico precoce, para que se elaborem
programas que possibilitem a reducao dos sintomas, viabilizando, assim, um progresso na
qualidade de vida.

Assim sendo, e tendo em consideracao que o principal objetivo de uma intervencédo passa
pela melhoria da qualidade de vida do publico-alvo, nao seria possivel deixar de abordar o conceito
de qualidade de vida na DID, uma vez que, tal como referido anteriormente, a promocao da
qualidade de vida dos utentes, foi tida em consideracdo em todas as etapas da implementacdo do
projeto. Desta forma, importa relembrar que a qualidade de vida, esta acima de tudo, relacionada
com bem-estar fisico, mental, e social dos individuos.

Em suma, mobilizar toda a teoria num projeto de cariz educativo contribui nao s6 para
fomentar o espirito critico do investigador como também para comprovar e atestar o que se
observa, uma vez que ao ler, selecionar e interpretar artigos vai sendo confrontado com diferentes

perspetivas, o que permite a construcao da sua propria praxis.
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4. ENQUADRAMENTO METODOLOGICO DO ESTAGIO
No presente topico serdo apresentados os objetivos almejados pelo projeto assim como a
fundamentacao metodoldgica da intervencao. Serao, ainda, referenciados os recursos mobilizados

assim como as limitacdes encontradas ao longo de todo o processo.

4.1. Objetivos de investigacdo/intervencao

“O projecto ndo é uma simples representacédo do futuro, do amanha, do possivel, de uma
«ideia», é o futuro «a fazer», um amanha a concretizar, um possivel a transformar em real, uma
ideia a transformar em acto” (Barbier, 1996, p.52).

Segundo Guerra (2002, p. 163) a elaboracdo de qualquer projeto pressupde a definicao
das suas intencdes e dos seus objetivos. Utilizando a tradicional diferenciacdo, que a autora
declara complexa, alega-se fundamental realizar uma distincdo entre as finalidades, os objetivos
gerais e 0s objetivos especificos, com o intuito de alcancar finalidades precisas e objetivos
concretos.

Na otica de Guerra “as finalidades indicam a razdo de ser de um projecto e a contribuicao
que ele pode trazer aos problemas e as situacdes que se torna necessario transformar” (2002,
p.163). A finalidade deste projeto, foi revelada, no primeiro topico deste relatério (Introducéo), nos
seguintes termos: promocao da autonomia e bem-estar, através da estimulacdo multissensorial e
da estimulacao cognitiva.

Para Gingas (1977, apud Barbier, 1993, p.143) “(...) a identificacao dos objectivos é o
ponto fulcral da planificacdo e do desenvolvimento. Sem esses objectivos a planificacao seria
cega”. Os objetivos gerais e especificos devem ser bem diferenciados, pois tal como alude Barbier
(1993, p.143), “(...) ndo parece possivel levar até ao fim um acto de planificacdo sem se dispor
num, ou houtro momento, de uma imagem clara de tais objectivos. (...). E dificil tracar um caminho
sem se saber, com precisao, onde se quer chegar”.

Os objetivos gerais, “descrevem grandes orientacOes para as acdes e sdo coerentes com
as finalidades do projeto, descrevendo as grandes linhas do trabalho a seguir (...) E frequente que
0s objetivos gerais expliguem as intencdes para cada um dos tipos de atores definidos como
grupos-alvo do projeto” (Guerra, 2002, p.163-164). Isto ¢é, os objetivos gerais sao as linhas
orientadoras que servirdo de guia para que a finalidade seja alcancada.

Apos a definicdo dos objetivos gerais delineiam-se os objetivos especificos. Estes sdo uma

concretizacao dos objetivos gerais, nao sao o caminho, mas as etapas pelos quais se passara para
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por em pratica os objetivos gerais. Para Isabel Guerra, os objetivos especificos sdo “objetivos que
exprimem resultados que se esperam atingir e que detalham os objetivos gerais, funcionando
CoOmo a sua operacionalizacao” (2002, p.164).

Os objetivos deste projeto foram delineados consoante os dados adquiridos durante a fase
de diagnéstico, tendo em conta as carateristicas, as individualidades, os interesses, as vontades,
o0s desejos e as motivacdes do publico-alvo. Nesse sentido, os objetivos determinados foram os

seguintes:

Objetivos gerais:
e Proporcionar bem-estar e um aumento da qualidade de vida do publico-alvo;
e Prevenir a deterioracao das capacidades dos utentes da instituicao;

e Desenvolver competéncias de regulacao emocional.

Objetivos especificos:
e Desenvolver a interacao grupal;
e |ncentivar o convivio e a boa disposicao;
e Estimular a capacidade cognitiva;
e Promover a estimulacdo multissensorial;
e Aprender estratégias de relaxamento;

e Promover a estimulacédo dos sentidos como forma de sentir bem-estar.

4.2. Apresentacéo e fundamentagdo metodoldgica

4.2.1. Paradigmas de investigacao/intervencao

A escolha de um paradigma é uma fase fundamental na concecdo de um projeto, pois
dessa selecdo dependerdo todas as posteriores fases. Neste sentido, torna-se fundamental
comecar por clarificar que “sem um paradigma uma ciéncia ndo teria orientacoes e critérios de
selecdo. O paradigma constitui, pois, um verdadeiro guia para a ciéncia” (Moreira, 2007, p.18).

No entender de Guba e Lincoln (1994, p. 107) o paradigma “It represents a worldview
that defines, for its holder, the nature of the "world," the individual's place in it, and the range of
possible relationships to that world and its parts, as, for example, cosmologies and theologies do”.

Um projeto de cariz educativo supde a selecao e definicao de um paradigma que sustente

a sua construcao, desenvolvimento e implementacao. Neste sentido, a intervencao/investigacao
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em educacao pode ser concretizada no ambito dos paradigmas qualitativo e quantitativo, ou entao
com a conjugacao de ambos, tal como ocorre neste projeto. Podera ocorrer, entao a presenca de
um hibridismo metodologico (qualitativo e quantitativo), o que permitira refletir que estas duas
abordagens nao sao contrarias e se utilizadas em simultaneo podem engrandecer e dar mais
credibilidade a toda a evolucdo do projeto. O paradigma qualitativo ou interpretativo, também
denominado por hermenéutico, naturalista, ou ainda, mais recentemente, construtivista (Creswell.
1994; Crotty, 1998; Guba, 1990, apud Coutinho, 2013, p. 16) surge no século XIX e “pretende
substituir as nocdes cientificas de explicacdo, previsdo e controlo do paradigma positivista pelas
de compreenséo, significado e accdo” (Coutinho, 2013, p. 17).

Para Fernandes, “o foco da investigacao qualitativa € a compreensdo mais profunda dos
problemas, € investigar o que esta “por tras” de certos comportamentos, atitudes ou conviccdes”
(1991, p. 3). Neste sentido, no paradigma qualitativo, “o investigador é o “instrumento” de recolha
de dados por exceléncia; a qualidade (validade e fiabilidade) dos dados depende muito da sua
sensibilidade, da sua integridade e do seu conhecimento (Fernandes, 1991, p. 3-4). Neste sentido,
o investigador deve “despojar-se de preconceitos, predisposicoes para assumir uma atitude aberta
a todas as manifestacdes que observa, sem adiantar explicacdes nem se conduzir pelas aparéncias
imediatas” (Chizzotti, 1991, p.82).

Bodgan e Biklen (1994) definem este paradigma com base em cinco carateristicas
distintas:

Na investigacao qualitativa a fonte directa de dados é o ambiente natural, constituindo o
investigador o instrumento principal; a investigacdo qualitativa é descritiva; os
investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que simplesmente pelos
resultados ou produtos; os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de
forma indutiva; o significado é de importancia vital na abordagem qualitativa (Bodgan &
Biklen, 1994, p.47-51).

Em suma, a abordagem qualitativa carateriza-se por exigir que “o mundo seja examinado
com a ideia de que nada é trivial, que tudo tem potencial para construir uma pista que nos permita
estabelecer uma compreensao mais esclarecedora do nosso objecto de estudo” (Bodgan & Biklen,
1994, p.49).

Por sua vez, o paradigma quantitativo também designado por empirico-analitico,
racionalista ou empirista, “procura adaptar o modelo das Ciéncias Naturais a investigacdo em
Ciéncias Sociais € Humanas” (Coutinho, 2013, p. 17).

Segundo Aliaga e Gunderson (2002, apud Paschoarell et al, 2015, p. 67), o paradigma
quantitativo pode ser compreendido como a “explicacao de fendmenos por meio da coleta de
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dados numeéricos”. Este tipo de abordagem procura “precisédo dos resultados, a fim de evitar
equivocos na analise e interpretacdo dos dados, gerando maior seguranca em relacdo as
inferéncias obtidas”.

As carateristicas do paradigma quantitativo sdo a “inferéncia dedutiva; a realidade
investigada € objetiva; a amostra é geralmente grande e determinada por critérios estatisticos;
generalizacdo dos resultados; utilizacdo de dados que representam uma populacdo especifica;
utilizacao de questionarios estruturados com questdes fechadas, testes e checklists” (Hancock,
2002; Neves, 1996; Denzin; Lincoln, 2011; Alvesmazzotti; Gewandsznajder, 2005; Godoy, 1995
apud Paschoarell ef a/, 2015, p. 68).

Apesar de estas duas perspetivas terem uma natureza diferenciada e aparentemente
incompativel, ha autores que sugerem a combinacao de ambas. Assim, se por um lado a
abordagem qualitativa se foca na compreensao da realidade, a quantitativa procura explica-a. Para
Erasmie & Lima (1989, p. 26), “Estes dois modelos de pensamento {(...) tém de se fundir para
produzirem algum tipo de conhecimento verdadeiramente Util”, pois estas duas perspetivas, tal
como diz Serrano (1997, p. 102), “(...) se mantizan, enriquecen, diversifican y complementan
mutuamente”.

Posto isto, este projeto de investigacdo baseou-se numa abordagem multifacetada, uma
vez que o conhecimento que se pretendeu incrementar reivindicou, por um lado, uma
imparcialidade que ajudou a avaliar os fatores que influenciaram o fenédmeno que se desejou
estudar, e por outro lado, uma aproximacao aos individuos e as praticas sobre as quais
ambicionavamos intervir. Neste sentido, esta abordagem mista condicionou também a
metodologia de avaliacdo utilizada, uma vez que se procuraram encontrar significados e

representacdes do mesmo modo que se quantificaram posicoes e concecoes.

4.2.2. Selecdo dos métodos de investigacdo/intervencao

“A palavra € um simbolo, cuja origem esta no fato que a justifica e requer. A origem da
palavra “método” justifica-se pela existéncia de um caminho, de um meio, para chegar a um ou
varios objetivos” (Rangel, 2007, p. 9).

Etimologicamente a palavra método encontra-se no latim como methodus, e no grego
como meta, que significa, meta, objetivo, e #0odos, que representa o ‘caminho, o percurso, o
trajeto, os meios para alcanca-lo” (Rangel, 2007, p. 9).

Segundo Pardal e Lopes (2011, p.12), o método &,
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conjunto de operacdes, situadas a diferentes niveis, que tem em vista a consecucéo de
objectivos determinados. Corresponde a um corpo orientador de pesquisa que, obedecendo
a um sistema de normas, torna possiveis a seleccao e a articulacdo de técnicas, no intuito
de se poder desenvolver o processo de verificacdo empirica.

Para este projeto, os métodos que se apresentaram mais adequados foram a Investigacao-
Acao-Participativa e a Animacao Sociocultural, encarados como métodos preferenciais da area
Educativa.

Frequentemente, confunde-se o conceito de investigacdo-acao-participativa com o de
investigacao-acao. Por este motivo, a palavra-chave, é a “participacao”, pois nem toda a acéo €
norteada para alteracdes sociais que atestem “a participacao plena e ativa da comunidade em
todo o processo de investigacdo” (Erasmie & Lima, 1989, p.49).

Para se abordar mais detalhadamente a investigacdo-acao-participativa, torna-se oportuno,
elucidar os trés termos que originam esta denominacao: a investigacao, a acao e a participacao.
A investigacao, é um conjunto de procedimentos operacionais e técnicos que tém como objetivo
alcancar um conhecimento mais profundo e sistematico de um aspeto da realidade social, com
intuito de atuar de um modo transformador sobre a mesma. A acdo esta relacionada com a
atividade da investigacao, onde os individuos atuam no conhecimento da sua prépria realidade e
na procura do conhecimento, com a finalidade de a modificar. A participa¢édo, implica um
envolvimento no projeto, por parte dos investigadores sociais e da comunidade. Se estas relacdes
forem de cooperacao e estiverem estabelecidas de forma adequada, onde a troca de experiéncias
e de conhecimentos ocorra, o projeto desenrola-se com sucesso (Ander-Egg, 1990, pp. 32-33).

Neste sentido, a investigacao-acdo-participativa consiste num método que se necessita
conhecer para compreender “o conjunto de conhecimentos, saberes e costumes que constituem
a cultura das populacdes e respeitar os valores que tornam significativas as suas accoes”.
(Antunes, 2008, p. 87). Neste método, as pessoas nao sao apresentadas como objetos de estudo,
mas sim como individuos “ativos que contribuyen a conocer y transformar la realidad en la que
estan implicados” (Ander-Egg, 1990, p.32).

Segundo Ander-Egg, o principal objetivo da investigacdo-acao-participativa, passa por
incrementar uma postura de colaboracao e participacao por parte dos individuos na comunidade,
ou “simplemente de actividades, que suponen la realizacion de estudios con la expresa finalidad
de transformar su situacion y desatar posibilidades de actuacién latentes en el mismo pueblo.”

(1990, p.18).
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Como tal, o investigador e a comunidade tém um papel ativo no decorrer de toda a
investigacao, uma vez, que ambos criam conhecimento e detém autenticidade para participar no
projeto. Assim, o papel do investigador, nao € o de indicar a comunidade o caminho pelo qual
deve caminhar, mas sim, facultar orientacdes e instrumentos para que esta floresca. Por sua vez,
a comunidade devera ser encarada como protagonista da propria investigacao e transformacao.
Neste sentido, a investigacao-acdo-participativa tenciona envolver os individuos na investigacao,
para que estes, possam colaborar na intervencao. Deste modo, sdo encarados como responsaveis
pela propria mudanca. Assim sendo, a investigacao-acao-participativa “pretende no sélo describir
los problemas, sino generar conjuntamente con la comunidad los conocimientos necesarios para
definir las acciones adecuadas que estén en la linea del cambio, la transformacion y la mejora de
la realidade social.” (Esteban, 2003, p. 172).

Em suma, pode-se referir que o método investigacdo-acdo-participativa, é frequentemente
usado no campo social e comunitario, pelo facto de ter em atencdo, as carateristicas, as
necessidades e a participacao da comunidade no projeto.

Por sua vez, a Animacao Sociocultural, no entender de Rui Canario (1999, p. 74)
posiciona-se no ambito da educacao informal, “privilegiando mais os efeitos que as intencdes,
enfatizando as modalidades de autoformacéo, de ecoformacao e de heteroformacao entre pares”
(p. 80). Assim, se elabora a percecdo da Animacdo Sociocultural, como método de investigacao
que representa um “conjunto de processos que permitem potenciar, em termos educativos,
articulando-as, as situacdes sociais quotidianamente vividas” (p. 83).

No entendimento de Laura Rueda (1997, apud Balola, 2010, p. 21), a Animacao
Sociocultural & compreendida como “um método de promocdo comunitaria para estimular o
desenvolvimento cultural dos individuos e dos grupos, procurando sensibilizar as suas
necessidades e aspiracdes, permitindo-os comunicar entre si para valorizar as suas capacidades
criadoras.”

Segundo Lopes (2007, p. 61). “(...) a animacao Sociocultural, através dos diferentes
ambitos (...), constitui um método para levar as pessoas a autodesenvolverem-se e,
consequentemente, reforcarem os lacos grupais e comunitarios”.

Ja Ander-Egg (2000, p. 163), que tem dedicado grande parte das suas investigacdes em
prol das questdes da Animacao Sociocultural, compreende-a como sendo um conjunto de técnicas
sociais, fundamentadas numa pedagogia participativa, que tém como designio viabilizar praticas

e atividades voluntarias que, com a participacao ativa de todos, se desenvolvem num certo grupo
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ou comunidade e se manifestam nos diversos contextos de atividades socioculturais que procuram
a promocao da qualidade de vida.

Acredita-se, que a Animacao Sociocultural, com base em diferentes ambitos e com a
elaboracdo de programas que vao de encontro a diagnosticos previamente executados, € um
método que tem como intento a promocdo do autodesenvolvimento dos individuos, e, por
conseguinte, fortalecimento das interacdes grupais e comunitarias.

Neste seguimento, deve ter-se em atencdo que a Animacao Sociocultural deve ser
encarada como um meétodo, que se sustenta numa tecnologia educativa e que serve para intervir
nos mais distintos dominios, mas tendo sempre como designio aquilo que é mais relevante, as

pessoas.

4.2.3. Selecdo de técnicas de investigacao/intervencéo

A Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitaria tem como intuito a melhoria da
qualidade de vida da comunidade. Para que a intervencao ocorra sao necessarias a comparéncia
e a participacdo da comunidade no projeto, e para isto, ¢ fundamental atrair e envolver esta
comunidade, ndo apenas com base em assuntos do seu interesse, mas também através de
técnicas especializadas.

Com base na obra “Etica a Nicomaco” de Aristdteles, a técnica é constituida por cinco
virtudes vitais que auxiliam o ser humano a alcancar a verdade. Entre as virtudes esta patente a
técnica “Techne”, que é a virtude do “reto saber fazer”; o conhecimento cientifico “Episteme” que
corresponde ao conhecimento inalteravel e que pode ser comprovado; a prudéncia “Phronesis”
que é a capacidade do “saber agir”; o entendimento “Nous” que é responsavel por aprender os
principios basicos do conhecimento cientifico e por fim, a sabedoria “Sophia” que engloba o
conhecimento cientifico e o entendimento (Moura & Azambuja, 2010, 1408).

Mais recentemente, no entender de Nérici, a técnica “significa a forma de fazer algo. Por
outras palavras, o caminho é indicado pelo método, sendo o modo como percorre-lo ditado pela
técnica” (1977, p. 161).

No entender de Feijoo a técnica é “como um meio para atingir o fim, e assim considera-
la como algo definitivo, fechado e sob o dominio do homem” (2004, p. 88).

Vallicrosa, por sua vez, declara que nao existem “técnicas melhores do que outras a nivel
absoluto, mas a sua eficacia esta relacionada com a adequacao a cada situacao concreta” (2004,

p. 172).
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Relativamente as técnicas de investigacao, na 6tica de Aimeida e Pinto, estas caraterizam-
se como “conjuntos de procedimentos bem definidos e transmissiveis, destinados a produzir
certos resultados na recolha e tratamento da informacao” (1995, p. 78). Numa primeira etapa,
particularmente no diagndstico de necessidades, as técnicas foram crucias para a planificacao e
concecao das atividades do projeto. Visto que as técnicas usadas viabilizaram um maior
conhecimento acerca do publico-alvo, da instituicdo e dos servicos prestados pela mesma.

No decorrer do projeto de intervencdo foram utilizadas as seguintes técnicas de
investigacdo: observacdo participante, observacdo direta, conversas informais, pesquisa
documental e bibliografica, analise documental, diarios de bordo, inquérito por questionario,
registo fotografico e por ultimo o grupo focal (focus group).

Por sua vez, a observac¢éo participante prima por impor a comparéncia do investigador no
contexto real assim como a sua interacdo com o que o envolve o que “[...] permite, em regra, um
nivel mais elevado de precisdo na informacdo do que a observacdo ndo-participante” (Pardal &
Correia, 1995, p. 50).

Segundo Ferreira (2011, p. 74),

[...] toda a investigacao social &, em sentido amplo, uma forma de observacgéo participante,
porque ndo podemos estudar o mundo social sem fazer parte dele. Deste ponto de vista, a
observacdo participante ndo é uma técnica particular de investigacdo, mas um modo de
estar-no-mundo caracteristico dos investigadores que a realizam.

O investigador deve ter uma atitude de partilha, identificacdo e comunicacdo com o
publico-alvo. No entender de Chizotti, “o observador participa em interacao constante em todas as
situacdes, espontaneas e formais, acompanhando as acdes cotidianas e habituais, as
circunstancias e sentido dessas acdes, e interrogando sobre as razdes e significados dos seus
atos” (2000, p.91). Esta técnica possibilitou a recolha de dados indispensaveis para conhecer
melhor o publico-alvo deste projeto, na auscultacdo dos seus pareceres e pontos de vista, nas
guestdes comportamentais e na maneira como reagem as atividades propostas, permitindo, ainda,
observar o seu envolvimento.

Outra das técnicas consiste na observagao direta que segundo, Quivy e Campenhoudt “é
aquela em que o proprio investigador procede directamente a recolha das informacdes, sem se
dirigir aos sujeitos interessados. Apela diretamente ao seu sentido de observacao. [...] Os sujeitos
observados nao intervém na producao da informacéo procurada.” (2003, p.164). Assim sendo, a
observacao direta, para além de permitir que o investigador se aproxime da perspetiva do publico-

alvo, proporciona “[...] acompanhar in loco as experiéncias diarias dos sujeitos [...]" (p.26),
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permite ao observador conhecer e apreender a visdo que eles tém do mundo, o significado que
atribuem a sua realidade, as suas acdes e aquilo que os rodeia (Ludke & André, 1989). Esta
técnica, efetuou-se aquando da observacao das necessidades, expectativas e capacidades, com o
intuito de conhecer melhor o publico-alvo do presente projeto e todas as rotinas e atividades
envolventes no seu dia-a-dia. Esta observacao foi realizada nos primeiros meses de estagio, nas
diferentes salas do CAQ.

As conversas informais, dizem respeito a outra das técnicas de investigacdo e auxiliam o
investigador a conquistar um conhecimento mais profundo de um determinado contexto sem a
firmeza ou estruturacdo do dialogo. Assim, convém que estas conversas sejam realizadas “[...]
con el «<hombre comun», con el <hombre de la calle»”. (Ander-Egg, 1987, p. 131). Neste sentido,
importa alertar para o facto que a aptiddo e as estratégias do investigador sdo fundamentais para
o nivel, a qualidade e quantidade de informacao que se alcanca através da utilizacdo desta técnica.
No caso deste projeto, esta foi uma técnica que ajudou a conhecer melhor os utentes, sendo
também um relevante instrumento no que diz respeito a recolha dos dados para avaliar, por
exemplo, o resultado da implementacao das técnicas de intervencao

Pesquisa e analise documental “[...] consiste en pornerse en contacto com esa parte de
la realidade en la que se ha de actuar, através de lo que otros vieron o estudiaron de ella” (Ander
Egg, 1987, p. 135). A sua dimensdo ¢ visivel em “[...] informaciones, documentos escritos,
estadisticas, mapas, periddicos, obras literarias, etc., recogidos y elaborados por distintas
personas, organizaciones e instituciones, y que sirven para mejor conocer un aspecto de la
realidade” (Ander-Egg, 1987, p. 135). No entender de Moreira, esta € um “[...] passo preliminar
essencial em cada projeto de pesquisa” (1994, p. 28). “Os dados nunca falam por si préprios”
(Bogdan & Biklen, 1994, p. 298), e desta forma, as pesquisas bibliograficas sdo essenciais, pois
permitem um aprofundamento da problematica em questéo, ocasionando também diretrizes sobre
como melhorar a investigacdo. No fundo, a pesquisa e analise documental, € uma técnica que
tem como papel conhecer a realidade na qual se pretende atuar. Esta foi uma técnica que
colaborou na compreensdao da problematica central. Foi fundamental para nortear a
investigacao/intervencao, pois permitiu uma inteiracdo do tema, uma nocéo mais concreta acerca
daquilo que ja foi produzido, possibilitando a definicdo de conceitos, selecdo de termos e

determinacao de assuntos essenciais.
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Os Diarios de bordo, no entender de Ander-Egg (1987, p.129) “es el relato escrito
cotidianamente de las experiencias vividas y de los echos observados. Puede ser redactado al final
de una jornada o al término de una tarea importante”.

Segundo Holly e McLoughlin (1989 apud Alves 2001, p. 224), o diario pode ser
considerado como “um registo de experiéncias pessoais e observacdes passadas, identificado
como um documento pessoal, em que 0 sujeito que escreve inclui interpretacdes, opinides,
sentimentos e pensamentos, sob uma forma espontanea de escrita” No diario de bordo, estao
patentes todas as “as emocoes, 0s anseios, as frustracoes, as gratificacdes e as compensacdes
sentidas durante a pratica” (Santos, 2005, p. 72).

O diario de bordo é no entender de Santos (2005, p. 70), um auxiliar precioso pois facilita
a identificacdo de:

dificuldades encontradas, os procedimentos utilizados, os sentimentos envolvidos, as
situacdes coincidentes, as inéditas e, do ponto de vista pessoal, como se enfrentou o
processo, quais foram os bons e os maus momentos pelos quais se passou que tipos de
impressdes e de sentimentos pareceram ao longo da atividade ou acdo desenvolvida.

Através dos diarios de bordo, realizaram-se diariamente registos de todos os
acontecimentos vivenciados na instituicdo, o que se transformou numa fonte insubstituivel de
recolha de informacao.

O inquérito por questionario é um “conjunto de questdes pré-elaboradas, sistematica
e sequencialmente dispostas em itens que constituem o tema da pesquisa, com o objetivo de
suscitar dos informantes respostas por escrito ou verbalmente sobre assuntos que os informantes
saibam opinar ou informar” (Chizzotti, 2000, p.55). Ao colocar em pratica o inquérito por
questionario, é fundamental ter em atencdo “presenca e a pertinéncia dos objetivos, a validade
das questdes feitas e a fiabilidade dos resultados recolhidos” (Ketele & Roegiers, 1993, p.36). O
inquérito por questionario foi um instrumento essencial para a concretizacdo do presente projeto,
visto que auxiliou no modo de recolher informacdes acerca do grau de satisfacdo do publico-alvo
relativamente as atividades realizadas, na avaliacao de acompanhamento e, por outro lado, foi
fundamental na avaliacao final, aquando da sua aplicacdo a Acompanhante de estagio, com o
objetivo de avaliar o impacto do projeto nos utentes. A aplicacdo do inquérito aos utentes foi
realizada de forma indireta, pela estagiaria, devido a incapacidade de leitura e escrita demonstrada
pelos utentes.

Os registos fotograficos e videos “permiten un analisis detenido y profundo de

determinados sucesos, pues ayudan a penetrar en aspectos que, de otro modo, no se podrian
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captar con facilidad”, pelo que “proporciona la ilustacion de incidentes criticos para provocar una
discusion posterior y facilita la evocacion de determinados hechos o acontecimentos” (Serrano,
1998, p.51). O registo fotografico e os videos foram, uma técnica bastante utilizada no decorrer
de toda a implementacdo do projeto, pois através desta criaram-se memorias futuras, mas
também objetos de estudo e analise.

O grupo focal (focus group) consiste numa discussdo planificada de um grupo de
individuos acerca de um tema especifico. Esta técnica é rapida e tem um custo reduzido para a
aquisicao de dados e informacdes qualitativas. O seu objetivo primordial passa por revelar as
opinides, percecdes sobre um determinado assunto (Mazza, Melo & Chiesa, 2009, p. 184). O
grupo focal requer ainda, a preparacéo e o planeamento de um guido com as questdes a investigar.
Quanto a obtencdo dos dados, estes manifestam-se através das interacdes entre os elementos, e
deste modo “ainda que haja uma opinido preponderante entre a maioria dos participantes do
grupo, ndo existe necessariamente um consenso ou uma opinido grupal” (Munaretto, Corréa &
Cunha, 2013, p. 17). Quanto ao papel do moderador, este numa fase inicial, deve partilhar com
os participantes o motivo da reunido e referir que a entrevista tem um cariz informal e que se
espera a participacdo de todos (Gomes, 2005 p. 286). E dever do moderador, proporcionar um
ambiente favoravel a discussao, e acima de tudo manter-se neutro. Neste projeto, o grupo focal
realizou-se na fase final do estagio (avaliacdo final), teve como moderadora a estagiaria, e durante
as sessoes recorreu-se a utilizacdo de um guido (Apéndice 1) previamente realizado. As sessdes
realizaram-se em pequenos grupos de utentes (exceto os utentes com DID grave), escolhidos
aleatoriamente. Atendendo as carateristicas do publico-alvo deste projeto, esta foi uma técnica
eficaz para se proceder a avaliacdo final e, deste modo, compreender qual o seu nivel satisfacao
relativamente a todas as atividades desenvolvidas.

No decorrer da implementacdo das atividades foram mobilizadas também técnicas de
intervencao que instigaram a participacao de todos os utentes. Nesta logica, tendo como base
todo o trabalho realizado durante o estagio assim como as técnicas de Ander-Egg (2000, pp. 325-
326), pode mencionar-se que se aplicaram as técnicas grupais, técnicas de informacao-
comunicagao e por ultimo, porém nao menos importante, técnicas para a realizacao de atividades
ludicas.

Na otica de Ander-Egg, as técnicas grupais, sao fundamentais para que se promova um
trabalho coerente e oportuno, distinguindo-se em técnicas de iniciacdo, técnicas de coesao,

técnicas de producao grupal e por fim, técnicas de mediacao. As técnicas de iniciacao, tm como
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intuito criar condicdes para integrar o grupo e 0s seus membros no inicio da vida grupal mediante
conhecimento mutuo. Servem também para criar um ambiente adequado para que o trabalho
previsto seja possivel realizar em grupo. Estas tiveram um papel primordial ao longo do estagio no
gue concerne a elaboracao dos grupos de trabalho pois, se por um lado, auxiliaram na integracao
dos utentes nos diferentes grupos (no decorrer das sessdes eram realizados grupos de trabalho
diferentes) por outro, pelo facto de os grupos serem pequenos, possibilitaram um
acompanhamento mais especializado a cada utente. Por sua vez, as técnicas de coesao,
proporcionam a cooperacao do grupo nas suas diferentes etapas de desenvolvimento, no fundo
fortalecem e preservam o grupo unido. Deste modo, no decorrer do estagio, estas técnicas
possibilitaram a promocao da participacao e a entreajuda entre os utentes, viabilizando um
ambiente de trabalho mais favoravel. Relativamente as técnicas de producdo grupal, estas
simplificam o cumprimento das tarefas, organizam as formas de discussao assim como as
responsabilidades dos membros do grupo. Estas técnicas, foram fundamentais no decorrer do
estagio pois, possibilitaram a realizacao de todos os trabalhos propostos, utilizando-os como
impulsionadores de conhecimentos, tendo permitindo estimular o sentido de responsabilidade de
cada utente.

Por fim, as técnicas de medicdo, possibilitam conhecer a forma e o vigor das interacdes
do grupo, assim como a posicdo dos seus membros. Neste sentido, servem para avaliar o
funcionamento do grupo e o nivel de progresso dos objetivos. Ao longo do estagio, estas técnicas
foram fundamentais na medida em que possibilitaram a compreensdo do nivel de aprendizagem
e desenvolvimento dos utentes.

No que concerne as técnicas de informacdo/comunicagdo estas encontram-se repartidas
em trés grupos, nomeadamente, as técnicas de comunicacdo, as exposicoes e as técnicas de
comunicacao social. As técnicas de comunicacao oral, que no fundo sdo a conversa o discurso ou
as conferencias. As técnicas de exposicdes que constituem um procedimento visual utilizado para
transmitir mensagens a um grupo de pessoas. Por fim, as técnicas de comunicacdo social,
desenrolam-se quando a informacao ocorre de forma grafica ou através de texto escrito. Baseiam-
se em formas de linguagem visual que compreende palavras, formas, espaco e cor. Estas formas
podem ser escritas, orais ou audiovisuais. No decorrer do estagio este conjunto de técnicas
potencializaram a transmissao de competéncias e saberes tanto na rubrica de estimulacao

multissensorial como na de estimulacao cognitiva.
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Por ultimo, as técnicas ou procedimentos para realizar atividades ludicas estao
sustentadas em trés condicdes base: formativas (no sentido de procurarem promover o
desenvolvimento pessoal); participativas (com o proposito de possibilitarem a tomada de iniciativa
ndo apenas a nivel individual como também grupal) e festivas (com o designio de concederem
alegria e felicidade a quem nelas participa). Na implementacdo das atividades, todas estas
condicoes foram tidas em conta, o que originou a criacdo de momentos de partilha e de
aprendizagens didaticas e recreativas, evitando sessdes macantes e monotonas.

No decorrer deste projeto desejava-se, acima de tudo, promover a partilha de
conhecimentos, assim como fomentar as competéncias com a intencdo de promover o bem-estar
e a melhoria da qualidade de vida dos utentes, o que se tornou possivel através do conhecimento

que se tinha das técnicas tendo estas, como tal, uma importancia fulcral.

4.3. Recursos mobilizados e limita¢cdes do processo

4.3.1. Recursos mobilizados

“Para realizar um projecto é necessario contar com recursos diversos que nos oferecam
uma certa garantia de que o projecto pode ser levado a cabo” (Serrano, 2008, p73).

Assim, com o proposito de simplificar a interpretacdo dos recursos mobilizados neste

projeto, criou-se a tabela, que se segue:

Atividades Recursos Humanos Recursos Materiais

Avaliacao Cognitiva Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, maquina

Utentes. fotografica, radio, folhas A4, lapis, canetas,
borrachas.

Intervencéo Estagiaria, Mesa, cadeiras, folhas A4, dossiers, canelas,

Multissensorial - sala Acompanhante de lapis, borracha, computador, maquina
de Snoezelen Estagio, fotografica, aparelhagem de som, colunas de
Terapeuta som, projetor, oximetro, meias de 1a, mantas,
Ocupacional, almofadas, potes relaxantes, cama de agua,

Utentes; diva, maca, fibra 6tica, coluna de agua,
tapete via latea, bola de terapia, frascos com

aromas.
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Os numeros de 0-50 Estagiaria, Mesas, computador, maquina fotografica,
Utentes; cadeiras, cartdes numerados de 0-50.
Ficha “Completa os Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, maquina
numeros que faltam” Utentes; fotografica, radio, cartdes numerados de O-
50; fichas, lapis, borrachas.
Fichas “Une os Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, maquina
pontos” Utentes; fotografica, radio, cartées numerados de O-
50; fichas, lapis, lapis de cor, borrachas.
Jogo de cartas Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, maquina
“Somar” Utentes; fotografica, radio, cartées numerados de O-
50, cartas.
Jogo “Conta com a Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, maquina
arvore” Utentes; fotografica, radio, maquina calculadora; o
jogo: arvore feita em cartolina, dados, bolas
de plasticina.
Jogo “Spinner da Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, maquina
Matematica” Utentes; fotografica, radio, maquina calculadora; o
jogo: dois circulos numerados, sinal de soma
e de subtracao em cartolina, spinner.
Jogo “Avanca, recua Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, maquina
ou fica” Utentes; fotografica, radio, maquina calculadora; o
jogo: tabuleiro, dados, pedes.
Linha de “O Nosso Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, maquina
Mundo” Utentes; fotografica, livros, folhas A4, panfletos.
O Dinheiro Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, maquina
Utentes; fotografica, moedas e notas simuladas.
Ficha “Faz a Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, radio maquina
correspondéncia Utentes; fotografica, moedas e notas simuladas, lapis
correta do dinheiro borracha, fichas.
Ficha “A Aprender os Estagiaria, Mesas, cadeiras, computador, radio maquina
Euros Utentes; fotografica, moedas e notas simuladas, lapis

borracha, fichas.
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Ficha “O preco certo”

Estagiaria,

Utentes;

Mesas, cadeiras, computador, radio maquina
fotografica, moedas e notas simuladas, lapis

borracha, fichas.

Trabalhos manuais

Estagiaria,

Utentes;

Mesas, cadeiras, computador, radio maquina
fotografica, agua, folhas, cola, linhas,
burronas, tesouras, cartolinas, tecido, pasta
de modelar, tintas aquarelas, pinceis, paus

de madeira.

Sessdo de Mindfulness

Estagiaria,
Acompanhante de
estagio,
Utentes,
Funcionarios do

CAO.

Mesas, cadeiras, computador, data show;
colunas de som, guiao pratico de
Mindfulness, velas aromaticas, aderecos
decorativos, uma taca com bolachas “linguas

de gato”.

Tabela 3 - Recursos mobilizados

4.3.2. Limitagdes do processo

E legitimo referir-se que ndo existem projetos totalmente perfeitos, uma vez que os

obstaculos e as limitacdes que vao surgindo impedem que estes se desenvolvam tal como

previamente planeados. De facto, neste projeto em particular, as principais limitacdes ndo

surgiram no decorrer do estagio, mas sim, quando se constatou que a literatura nesta area (DID

em adultos) é extremamente escassa, especialmente em Portugal. Efetivamente a literatura é um

instrumento poderoso para a redacao de um relatério pois permite o0 amadurecimento do saber e

uma reflexdo mais profunda sobre o tema. Contudo, apds exaustivas pesquisas, conseguiu-se

contornar o problema e prosseguir com a elaboracédo do relatério.
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5. DESCRIGAO, DISCUSSAO E AVALIAGAO DAS ATIVIDADES DE ESTAGIO

O estagio durou 9 meses (de outubro de 2017 a junho de 2018) e transitou por diferentes
fases (fase de integracao e de diagnéstico, fase de planificacao, fase de implementacao e fase de
avaliacdo).

Neste sentido, a etapa inicial foi a integracdo na instituicdo, onde se partiu para a
descoberta da problematica. Posto isto, foi necessario idealizar e planificar toda a intervencéo,
circunscrever o publico-alvo e, de seguida, proceder com o diagnostico de necessidades e
interesses. Posteriormente surgiu a fase mais extensa, que foi a implementacédo das atividades.
Durante a fase da implementacao, colaborou-se também nas atividades propostas pela instituicdo,
como por exemplo, no relaxamento semanal (normalmente a segunda-feira) dos utentes com DID
grave na sala de Snoezelen, na festa de Natal, no desfile Braga Romana, na Festa de Sdo Jodo e
ainda nas atividades desenvolvidas por um grupo de estagiarios do 1° ano de Medicina da
Universidade do Minho. Por Ultimo, procedeu-se a realizacdo do relatdrio de estagio. E ainda
relevante acrescentar que a avaliacdo foi um processo fundamental e que acompanhou todas as

etapas do projeto. Sera devidamente abordada e explorada no ponto 5.2.

5.1. Descricao das atividades de estagio

Num projeto de Educacao de Adultos e Intervencdo Comunitaria, as atividades constituem-
se como parte fundamental, pois é através delas que se interage diretamente com a problematica,
interacdo essa, que deve ser consequéncia de uma planificacdo cautelosa e delineada com o
designio de alcancar a finalidade e os objetivos propostos. Com o intuito de analisar se, de facto,
as atividades estdo a suscitar o efeito pretendido recorre-se a avaliacdo continua. E através da
avaliacado que se verifica se o projeto esta a desenvolver-se tal como desejado, ou se necessita de
reformulacoes.

No presente projeto, para se cumprir com 0s objetivos gerais e especificos estipulados,
foram propostas atividades que se aglomeraram em duas linhas diferentes: a Estimulacéo
Multissensorial e a Estimulacdo Cognitiva.

A linha da Estimulacdo Multissensorial, dividiu-se em duas rubricas:

A intervencao na sala de Snoezelen, que contou com a participacao dos 70 utentes. Esta
rubrica foi integrada no projeto com o intuito de promover nos utentes a estimulacdo
multissensorial, assim como um bem-estar e uma melhoria da qualidade de vida, originando um

aumento do estado de felicidade, de alegria e de relaxamento e consequentemente, diminuicao
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da tristeza, do tédio e do medo. Os objetivos especificos desta rubrica passaram por: promover a
estimulacdo multissensorial; aprender estratégias de relaxamento e promover a estimulacdo dos
sentidos como forma de sentir bem-estar.

O Mindfulness que contou igualmente, com a presenca de 70 utentes. Esta rubrica
desenvolveu-se no sentido de capacitar os utentes para estarem mais atentos ao proprio corpo, as
préprias emocdes, aos proprios pensamentos e a tudo o que os envolve (evitando estar em “piloto
automatico” dispersos em pensamentos). E uma pratica que promove um autoconhecimento,
assim como uma mente mais sa, plena, consciente, presente e feliz. Nesta atividade procedeu-se
ainda, a criacdo, explicacdo e cedéncia do “Guido pratico de Mindfulness” (Apéndice Il) aos
utentes. Neste guido, recorreu-se para além, da utilizacao da escrita, imagens que tinham como
intuito tornar compreensivel o Mindfulness, assim como os diferentes exercicios solicitados, no
sentido de permitir a compreensao por parte dos utentes. Os objetivos especificos desta rubrica
passaram por: desenvolver a interacao grupal; promover a estimulacdo dos sentidos como forma
de sentir bem-estar; incentivar o convivio e a boa disposicao; promover a estimulacao
multissensorial e por ultimo, aprender estratégias de relaxamento.

A linha de Estimulacao Cognitiva, dividiu-se em quatro rubricas: (Atencédo e o Calculo, os
Aspetos da Literacia Financeira (o Dinheiro), O Nosso Mundo e as Atividades Manuais).

A Atencdo e o Calculo, contou com a participacdo de 20 utentes (utentes que
frequentavam a escola). Esta rubrica constituiu-se, por um conjunto de atividades de estimulacéo
numeérica. Assim, uma vez que os numeros fazem parte do dia-a-dia de todos, era fundamental
que os utentes estivessem familiarizados com estes (algo que na maioria dos casos nao se
verificou), pois so desta forma teriam mais facilidade em lidar com problemas quotidianos que os
envolvessem. Para se trabalhar o conhecimento numérico criaram-se as seguintes atividades, que
posteriormente serdo explicadas: “Os numeros de 0-50"; ficha “Completa os numeros que
faltam”; ficha “Une os pontos; joga de cartas “Somar”; jogo “Conta com a arvore”; jogo “Spinner
da matematica” e por fim, o jogo “Avanca, recua ou fica”. Os objetivos especificos desta rubrica
passaram por: desenvolver a interacdo grupal; incentivar o convivio e a boa disposicao e estimular
a capacidade cognitiva.

A rubrica dos Aspetos da Literacia Financeira: o Dinheiro, onde se trabalhou um
conhecimento mais aprofundado do dinheiro. Esta rubrica teve como intuito ser uma preparacao
para vida real, no sentido de capacitar os utentes das ferramentas necessarias para diferentes

tarefas do quotidiano, nomeadamente na obtencdo de servicos e compras. Deste modo,
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considerou-se importante abordar com as utentes questdes como: os diferentes valores, quais as
notas e moedas com mais e com menos valor, entre outros. As atividades que se criaram para
cumprir com 0s objetivos pretendidos foram as seguintes: “O Dinheiro”; ficha “Faz a
correspondéncia correta do dinheiro”; ficha “Aprender os euros” e a ficha “O preco certo”. Nesta
rubrica recorreu-se a uma estimulacao através do ludico, o que possibilitou aos utentes, trabalhar
e aprender ao mesmo tempo que se divertiam. Os objetivos especificos desta rubrica passaram
por: desenvolver a interacdo grupal; incentivar o convivio e a boa disposicdo e estimular a
capacidade cognitiva.

A rubrica da O Nosso Mundo ao contrario do que tinha sido previamente planeado (abordar
noticias semanais), consistiu na visualizacdo de pequenos videos biograficos de personalidades
mundialmente conhecidas, escolhidas previamente pelos utentes. Dentro desta rubrica assistiu-se
igualmente a um filme, pelos utentes escolhido. Durante as sessdes dinamizadas, os utentes eram
convidados a formularem as suas opinides e comentarios liviemente, sem qualquer juizo de valor,
0 que permitiu, que de facto, sentissem que o seu ponto de vista é importante, reconhecido e
valorizado, algo que, durante o seu dia-a-dia, ndo acontece com muita regularidade. Acrescenta-
se ainda, que em todos os conteudos abordados (Cristiano Ronaldo, Princesa Diana de Gales,
Madre Teresa de Calcuta e ainda o filme “Max: O Cao Herdi”) se tentou destacar e esmiucar uma
vertente mais humanitaria. E ainda relevante referir que a pedido de responsaveis pelo CAO, esta
atividade nao se direcionou apenas aos 20 utentes que frequentavam a escola, mas sim, a todos
os utentes do CAO, a excecdo dos que trabalhavam na jardinagem, pois raras vezes se
encontravam na instituicao e os utentes da sala “Expressoes e Artes”, uma vez que estes tinham
um grau de DID grave. Assim no total participaram nesta rubrica 50 utentes, divididos sempre em
pequenos grupos. Quanto aos objetivos especificos, estes passaram por: desenvolver a interacdo
grupal; incentivar o convivio e a boa disposicao; estimular a capacidade cognitiva e promover a
estimulacdo multissensorial.

A rubrica das Atividades Manuais, surgiu apos um pedido de um grupo de 8 utentes,
depois da visualizacdo do video da Madre Teresa de Calcuta. Estes trabalhos sdo estimulantes e
tém um valor educativo muito grande, pois ajudam a desenvolver conceitos artisticos promovendo
0 pensamento criativo e original. Sdo ainda considerados como uma terapia relaxante que ajudam
a melhorar a saude mental dos utentes, bem como a promover o seu bem-estar e estimular a
atividade cerebral. Os objetivos especificos desta ribrica passaram por: desenvolver a interacao

grupal; incentivar o convivio e a boa disposicado e estimular a capacidade cognitiva.
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Em suma, ¢ relevante referir que todas as sessdes foram realizadas com pequenos grupos
de utentes, para que nao houvesse muita confusao na sala e para que lhes fosse possivel fornecer
um apoio mais individualizado. Devido aos diferentes niveis da DID (ligeira, moderada e grave),
ndo foi possivel a participacao, por parte de um conjunto de utentes (DID grave), nas atividades
na linha de Estimulacédo Cognitiva.

Embora tenham sido inicialmente planeadas, nem todas as atividades foram concretizadas
tal como se projetou, deste modo, pode acrescentar-se que algumas foram modificadas e outras
foram criadas. De seguida serdo descritas pormenorizadamente, por ordem cronologica, as

atividades desenvolvidas.

5.1.1. Intervencado Multissensorial

A partir do dia 23 de outubro de 2017, em conjunto com a Acompanhante de estagio,
com a Terapeuta Ocupacional e o Fisioterapeuta inaugurou-se a nova sala da instituicdo, a sala de
Snoezelen. Neste sentido, para iniciar estas sessdes, comecou por se chamar cada utente
individualmente, e realizou-se uma avaliacdo sensorial (Anexo Il). Nesta avaliacdo, analisou-se, a
area visual, a area auditiva, a area tactil, a area olfativa, a area motora, a area vestibular e
propriocetiva e por Ultimo a area social e psicologica. E de referir que até ao final do més de
outubro a avaliacao ficou realizada e, deste modo, foi possivel dar inicio as intervencoes. Estas
intervencdes eram compostas por uma média de 5/6 utentes. Antes dos utentes entrarem na sala,
com um oximetro, era lhes medido os batimentos cardiacos e o nivel de oxigénio. De seguida, ja
na sala, todos os intervenientes se sentavam numa manta no chao e dava-se inicio a sessdo com
a estimulacao olfativa. Na estimulacao olfativa eram utilizados frascos opacos (para eliminar o
sentido da visdo) com varios produtos (limao, canela, for de anis, alecrim, eucalipto) e apds passar
por cada utente, era-lhes perguntado o que continha esse mesmo frasco. No final, era esclarecido
qual o produto que tinham acabado de cheirar. Apds esta primeira parte, dava-se inicio ao
relaxamento com musica. No relaxamento, e conforme as indicacdes, os utentes iam massajando
diferentes partes do seu corpo, aqui aproveitava-se também para trabalhar qual o lado direito e 0
lado esquerdo, uma vez que muitos utentes nao tinham essa percecao. De seguida, os utentes
eram divididos entre a cama de agua, o diva, o tapete via-lactea, a coluna de agua, e apos alguns
minutos, media-se novamente os batimentos cardiacos e o nivel de oxigénio, para se confirmar se
o nivel de batimento cardiaco tinha baixado ou aumentado e deste modo, se confirmar se houve

ou nao relaxamento. No final, em conjunto com Acompanhante de estagio, que ficava sempre na
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sala a observar enquanto a intervencao era executada, realizava-se uma pequena avaliacao

individual, relativamente a prestacao de cada utente.

5.1.2. Os numeros de 0-50 (Apéndice )

A linha da Estimulacdo Cognitiva iniciou-se com a apresentacdo desta atividade. Assim,
comecou por se mostrar, uns cartdes numerados de 0 a 50, com o intuito de compreender se 0s
utentes tinham ou ndo a percecéo dos diferentes numeros. E fundamental acrescentar que, cada
cartao continha pontos/bolas que correspondiam ao numero representado. Por exemplo, 0
numero 15 continha 15 pontos/bolas, este procedimento auxiliava os utentes nado s6 a terem
nocao das quantidades numeéricas, mas também, quando estes ndo soubessem qual o numero
representado, basta que contassem esses mesmos pontos/bolas e, desta forma, obtinham essa
informacdo. Com esta atividade, compreendeu-se, que de facto alguns dos utentes tinham

bastantes dificuldades na percecdo numeérica.

5.1.3. Ficha “Completa os numeros que falttam” (Apéndice IV)

Apods a apresentacao dos numeros, os utentes tiveram de realizar a ficha “Completa os
numeros que faltam”. Esta ficha era composta por alguns algarismos de 0 a 50, e o seu objetivo
era que os utentes decifrassem quais 0s numeros que faltavam. Por exemplo, quais os nimeros
que se encontravam entre o0 33 e o0 36. Alguns utentes conseguiram cumprir com o que lhes foi
solicitado, no entanto outros necessitaram de bastante auxilio. E de referir, que os utentes tiveram

sempre ao seu dispor os cartdes numerados, que podiam utilizar como forma de facilitar a tarefa.

5.1.4. Fichas “Une os pontos” (Apéndice V)

Estas fichas eram constituidas por varios pontos numerados que se fossem interligados
corretamente (de forma ascendente) formavam uma imagem. No final, os utentes podiam pintar
a imagem que eles proprios tinham elaborado, desenvolvendo para além da cognicao a sua
motricidade fina. Mais uma vez, os utentes tiveram ao seu dispor os cartdes numerados, que
podiam utilizar como auxilio na realizacdo da tarefa. E de referir que com o avancar das fichas, a

dificuldade ia aumentando.
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5.1.5. Jogo de cartas “Somar”

Neste jogo, uma parte das cartas tinha imagens que representavam uma soma € a outra
parte continha algarismos e o principal objetivo passava por calcular corretamente, qual o
resultado da soma. Por exemplo: quando uma carta representava a soma de 6+2, os utentes
tinham de procurar a carta do numero 8, e assim sucessivamente. E de acrescentar que os
calculos exigidos estavam adaptados as capacidades dos utentes, no entanto, assim como nas

restantes atividades progrediam em termos de dificuldades.

5.1.6. Jogo “Conta com a arvore”

0 jogo “Conta com a arvore” era contituido por dados, bolas de plasticina com trés tipos
de cor diferente e uma arvore desenhada em cartolina. No tronco dessa arvore, encontravam-se
trés aberturas em forma de quadrado. Apos lancarem os dados, os utentes teriam de os colocar
nessas aberturas. De seguida, contavam os resultados de cada dado e conforme o numero de
pintas que lhes ia saindo, colocavam o mesmo numero de bolas de plasticina da cor que
selecionavam, na parte superior da arvore, no final teriam de contar o total de bolas de plasticina
e na parte inferior da arvore, logo depois do simbolo igual (=), encontravam uma fita nimerada
onde podiam selecionar o resultado. Pode acrescentrar-se que este jogo permitiu a estimulacao
dos utentes na realializacao de diversificadas tarefas/atividases ndo so de raciocinio matematico,

como também de estruturacao do pensamento e raciocinio légico.

5.1.7. Jogo “Spinner da matematica”

O “Spinner da Matematica” constituiu-se num jogo, e tal como o proprio nome indica,
direcionou-se para a matematica e o calculo. Este jogo, foi preparado para se realizarem contas
de somar e de subtrair. Assim, no seu desenvolvimento os utentes tinham de girar o spinner, que
era uma espécie de roleta, no centro de dois circulos numerados do nimero 1 ao 16 e de 17 a
32. Assim, para realizarem contas de somar, os utentes lancavam o spinner em ambos os circulos,
apos executarem este procedimento e verem quais 0s numeros selecionados, concretizam a o
calculo. Por sua vez para procederem a contas de subtrair, os utentes lancavam o spinner, em
primeiro lugar no circulo com o0s numeros mais altos, ou seja, do 17 ao 32 e s6 depois lancavam
no circulo numerado de 1 ao 16, com o objetivo de nao terem resultados negativos. Os utentes

podiam utilizar diferentes estratégias para chegarem ao resultado final. Assim, tinham ao seu
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dispor uma magquina calculadora, outros por sua vez, num papel faziam tracos que correspondiam

aos numeros que lhes saiam e no final contavam-nos e dessa forma, atingiam o resultado.

5.1.8. Jogo “Avanca, recua ou fica” (Apéndice VI)

Este era um jogo de tabuleiro, constituido por varias “casas” com questdes (por exemplo:
Quanto é meia duzia?) e calculos (por exemplo, 45+7; 46-4) que os utentes tinham de
responder/realizar corretamente. Para realizar o jogo os utentes tinham de estar conscientes das
regras do mesmo. Assim, em primeiro lugar, o jogo iniciava-se com o lancamento de um dado.
Apos o lancamento do dado, o numero apresentado por este correspondia ao nimero de “casas”
que os utentes podiam andar, os utentes eram obrigados a responder corretamente a questao, se
errassem, voltavam para a “casa” onde se encontravam anteriormente, o vencedor era o utente

que terminasse o jogo em primeiro lugar, ou seja, o primeiro a chegar ao fim do tabuleiro.

5.1.9. 0O Nosso Mundo

As sessdes O Nosso Mundo desenvolveram-se com a transmissao de trés videos que
retratavam a vida de trés personalidades, escolhidas pelos utentes, sendo estas, o Cristiano
Ronaldo, a Princesa Diana de Gales e a Madre Teresa de Calcuta e ainda um filme o “Max: O Cao
Herdi”. Uma vez que esta rubrica contou com a participacdo de 50 utentes, foram realizadas varias

sessdes, com pequenos grupos de utentes, escolhidos aleatoriamente.

A primeira personalidade abordada foi o Cristiano Ronaldo. Para iniciar estas sessdes foi

transmitido um video (https://www.youtube.com/watch?v=5n-zky4SVus&t=5s), e posteriormente

realizado um pequeno debate acerta deste mesmo.
A segunda personalidade abordada foi a Princesa Diana. Apds a visualizacdo do video

(https://www.youtube.com/watch?v=uop20ghafOw&t=5s), foi realizado, igualmente, um debate.

A terceira personalidade selecionada foi a Madre Teresa de Calcuta. As sessdes foram
iniciadas com uma pequena reportagem sobre a Madre Teresa

(https://www.youtube.com/watch?v=ZGCQyeAZo5I) e, posteriormente foi transmitido o “Poema

da Paz’ desta mesma personalidade, declamado na voz de Elizabete Lacerda

(https://www.youtube.com/watch?v=cnlEepf44K0&t=16s). Acrescenta-se ainda que, embora a

Madre Teresa, seja uma figura da religido catolica, procurou-se direcionar as sessdes para 0 seu
lado humanitario.
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E de referir que, tal como foi mencionado anteriormente, no final de cada sessao era
aberto um momento de debate. Todos os comentarios/observacdes proferidos pelos utentes foram
apontados numa tabela (Apéndice VII). Esta tabela serviu, para no final de cada sessao se reler
aos utentes aquilo que eles foram comentando, para deste modo, sentiram que a sua opinido é
importante e valorizada. De facto, estes utentes mostraram que sado capazes de falar de um
determinado tema, quando orientados e direcionados nesse sentido. Nesta atividade em particular,
realizaram comentarios totalmente contextualizados/enquadrados e alguns dos utentes até
interligaram a vida das personalidades com a sua propria vida. Os utentes exploraram o tema para
além das proprias sessdes, e a prova disso foi quando decidiam levar, para as sessoes, livros
referentes as personalidades abordadas.

A ultima atividade da rubrica “O Nosso Mundo” teve ainda, uma vertente mais
cinematografica, pois procedeu-se com a visualizacdo de um filme. Assim sendo, e tendo em
atencdo as sugestdes dos utentes foram selecionadas os seguintes filmes: “Max: o cdo herdi”;
“Amigos Improvaveis”; “Um Sonho Possivel”; “Marley e Eu”; “Sempre ao Teu Lado” e por ultimo
o “Mister Bean no Shopping”. Entretanto, levou-se as salas de trabalho dos utentes uns panfletos
(Apéndice VIIl) com as imagens dos filmes e 0s respetivos resumos, uma vez que os utentes
tinham muitas dificuldades na leitura, o resumo de cada filme, foi realizado oralmente, desta
forma, estes tiveram oportunidade de votar naquele que mais queriam ver, o “Max: o cdo heréi”

foi 0 escolhido. Posto isto, procedeu-se a transmissao do filme.

5.1.10. “O Dinheiro”
No més de marco de 2018 deu-se inicio as atividades relacionadas com a aprendizagem
do dinheiro. Entao levou-se para as sessdes, notas e moedas simuladas, para os utentes terem

uma percecao real do dinheiro, e verificarem que este tem valores, tamanhos e cores diferentes.

5.1.11. Ficha “Faz a correspondéncia correta do dinheiro” (Apéndice IX)

Nesta ficha, de um lado, estavam representadas através de imagens, todas as moedas e
as notas do Euro, e do outro, o seu significado escrito por extenso. Entdo, era solicitado que os
utentes fizessem uma ligacao entre, por exemplo, a imagem de uma nota de 20 € e o ponto que

onde se encontrava escrito 20 Euros/20€, e assim sucessivamente.
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5.1.12. Ficha “Aprender os euros” (Apéndice X)
Esta ficha constituiu-se por varias situacdes e problemas, por sua vez, os utentes tinham
de as decifrar escolhendo, através de escolha multipla, a resposta correta.
Exemplo:
1) O Joao tem uma nota de 100 Euros e a Ana tem uma nota de 20 Euros:
(Entretanto, através de imagens mostra-se qual a nota de 100€ e a de 20€ e de seguida
apresentam-se as alineas, e 0s utentes tiveram de selecionar a correta).
a) A Ana tem mais dinheiro que o Joao.
b) O Joado tem mais dinheiro do que a Ana.

c) Tém os dois a mesma quantia.

5.1.13. Ficha “O preco certo” (Apéndice Xl)

Nesta ficha, estavam expostos varios produtos com um preco assinalado, por exemplo
umas sapatilnas a 25 € e na parte inferior apareciam duas hipoteses com valores monetarios
diferentes, numa dessas hipéteses apareciam os 25€ certos, noutra um valor inferior, e assim
sucessivamente, o grande objetivo era que os utentes acertassem qual o valor correto. E de referir
que nas hipoteses dadas, se recorreu a utilizacdo de imagens verdadeiras do dinheiro, para que

os utentes se familiarizassem com este.

5.1.14. Trabalhos manuais

Depois da atividade acerca da Madre Teresa de Calcuta na rubrica de “O Nosso Mundo”,
alguns utentes solicitaram a realizacao de trabalhos manuais acerca dessa mesma personalidade.

O primeiro trabalho foi decidido apds a realizacdo de um brainstorming. Entdo, optou-se
pela realizacdo de um pequeno livro, onde uma utente redigiu o “Poema da Paz” e onde foram
coladas imagens da Madre Teresa, assim como imagens retiradas do GOOGLE que iam ao
encontro de cada verso.

0 segundo trabalho, foi a realizacdo de um cartaz com o poema “Ensinaras a Voar...” da
Madre Teresa de Calcuta. Neste cartaz, estava presente o poema transcrito por uma das utentes,
assim como imagens da autora e uma renda (que serviu de moldura), que os restantes membros

do grupo cortaram e colaram.
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A terceira e ultima atividade foi a realizacao de duas imagens da Madre Teresa de Calcuta,
com pasta de modelar e tintas. A primeira imagem ficou exposta na sala de estar na instituicao e

a outra foi oferecida, pelos utentes, a Psicologa do CAQ.

5.1.15. Sessao de Mindfulness

Esta atividade consistiu, em primeiro lugar, na criacdo do “Guia Pratico de Mindfulness”
(Apéndice Il) totalmente adaptado as especificidades do publico-alvo. Neste guia, encontrava-se
explicado, de uma forma muito simples e concreta, o que é o Mindfulness. Para este efeito,
recorrendo-se a utilizacdo de imagens como forma de tornar compreensivel o conceito e os
exercicios a realizar na pratica.

0 “Guia Pratico de Mindfulness” foi apresentado a todos os utentes numa sessdo para 0s
70 adultos do CAO, respetivos monitores e colaboradores. Nesta sessdo, esclareceu-se de uma
forma bastante concreta e vivida, o que é o Mindfulness. Elucidou-se, que se trata de uma forma
de se saber 0 que se tem na cabeca e no coracao, de apreciar os momentos como se o0s fossem
vividos pela primeira vez e que, através desta pratica, se consegue diminuir o stress e regular as
emocoes nao tao agradaveis que todas as pessoas tém no dia a dia.

De seguida, comecou por se explicar o que esta retratado no “Guido pratico de
Mindfulness”. Neste sentido, explicou-se que a meditacao assenta em dois pilares fundamentais.
O primeiro diz respeito a postura corporal e o segundo a respiracdo. Assim sendo, mostrou-se
como se deve estar sentado de forma correta e confortavel sem esquecer o fluxo respiratorio,
nomeadamente, a entrada, o percurso e a saida do ar na caixa toracica e abdomen.

Posteriormente, dando como exemplo o momento da refeicao (através do recurso as
bolachas), chamou-se a atencéo para a importancia de se utilizarem os cinco sentidos durante a
alimentacao. Assim sendo, partindo deste exemplo de facil compreensdao e comum a todos,
alertou-se para o facto de que durante a alimentacao se poder e dever ter em consideracdo o
cheiro dos alimentos, o seu paladar e a textura dos mesmos para ser retirado o maximo
prazer/satisfacdo deste momento. No final da sessado transmitiu-se um video que retratava, de

forma sistematica, tudo o que tinha sido abordado ao longo da mesma.

5.2. Discussao e avaliacdo dos resultados
A avaliacdo é um elemento incontornavel na execucao de um projeto, uma vez que faz

parte de todas as fases do seu planeamento e desenvolvimento. De facto, para se entender se um
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projeto atingiu os resultados expectaveis, para se apurarem eventuais falhas ou até possibilidades
de melhorias futuras, é fundamental delinear determinados modelos de avaliacao.

Efetivamente, a avaliacao tem como aspiracao “ir conhecendo os resultados e os efeitos
da intervencao e corrigir as trajetdrias caso estas sejam indesejaveis” (Guerra,2002, p. 175). Isto
atesta que a avaliacao num projeto de intervencdo tem um papel ativo, pois requer sempre uma
incessante troca de informacao entre o investigador e o seu publico-alvo. Por sua vez, esta troca
de informacdo é imprescindivel para que o projeto obtenha impacto na qualidade de vida dos
intervenientes, visto que vai transmitindo ao investigador se a sua intervencao esta a ser eficiente
OU Se Sao precisos reajustes.

Neste sentido, o processo de avaliacdo deve estar totalmente adaptado e ajustado a
realidade em que se implementa, pois s6 desta forma podera dar resposta a diversidade de
objetivos, ambitos, atividades, tempos e intervenientes, assim como a flexibilidade da realidade
social, uma vez que esta se carateriza por ser volatil e complexa (Ucar, 2004, p.191).

Segundo Serrano (2008, p. 81), a avaliacdo é

um processo de reflexdo que permite explicar e avaliar o resultado das accdes realizadas.
A avaliacao permite-nos reconhecer os erros e 0s sucessos da nossa pratica, a fim de
corrigir aqueles no futuro, € uma perspectiva dindmica que nos permite reconhecer 0s
avancos, os retrocessos e dos desvios no processo de consolidacdo e que nos situa na
etapa em que nos encontramos com os seus reptos e tarefas, as suas luzes e as suas
sombras.

No entender de Guerra (2000, p. 206), “avaliar & apreciar e ajuizar de forma rigorosa,
lbgica e coerente, o estado, a evolucdo e os efeitos dos problemas, acdes, dispositivos e
organizacoes sobre 0s quais estamos a intervir”.

No presente projeto, e reportando a tipologia mais classica (Guerra, 2000, p. 195), a
avaliacao foi executada em trés etapas elementares: a avaliacdo diagndstica (ex-ante), a avaliacao
de acompanhamento (on going) e a avaliacao final (ex-post).

Quando a avaliacao diagndstica (ex-ante), esta “pretende proporcionar elementos que
permitam decidir se o projeto deve ou ndo deve ser implementado” (Guerra, 2000, p. 195). No
presente projeto, esta avaliacdo, manifestou-se aquando da pesquisa documental e bibliografica
sobre os principais temas, conversas informais com varios elementos, observacdo direta e
observacao indireta. Deste modo, foi possivel amplificar o conhecimento acerca do contexto e da
tematica do projeto, assim como os principais interesses, necessidades e expectativas do publico-

alvo, averiguando, desta forma, qual a viabilidade e quais os limites de um projeto desta indole.
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Por sua vez, a avaliacdo de acompanhamento (on going), “avalia a forma de concretizacdo
do projeto e da elementos para o seu afinamento ou a sua correcdo” (Guerra, 2000, p. 195).
Neste projeto, a avaliacdo de acompanhamento foi concretizada através dos diarios de bordo, de
conversas informais, observacdo direta, observacao participante, mas acima de tudo através da
realizacao de inquéritos por questionario, realizados unicamente a utentes com capacidades
cognitivas para os responder. No fundo, a intencdo desta etapa foi compreender se os objetivos
especificos estariam a ser alcancados, assim como, quais os reajustes que poderiam ser feitos. E
importante acrescentar que na avaliacdo de acompanhamento (on going) foram realizados trés
modelos de inquéritos por questionario, um destinou-se aos utentes que participaram em todas
as atividades (20 utentes) (Apéndice Xll), o segundo aos utentes que apenas participaram na
Estimulacdo Multissensorial e no Nosso Mundo (29 utentes) (Apéndice XIll) e o terceiro, direcionou-
se para os utentes que participaram unicamente na Estimulacdo Multissensorial (5 utentes)
(Apéndice XIV). Nestes inquéritos estavam incluidas questdes de resposta aberta e questdes com
respostas estruturadas através de uma escala de Likert com 5 valores possiveis (1 — Ndo gostei;
2 — Gostei pouco; 3 - Gostei; 4 — Gostei bastante e 5 - Adorei). Importa ainda referir que, para
além das questdes, os inquéritos por questionario continham fotografias das atividades
desenvolvidas, com o objetivo de fornecer aos utentes, pistas de memorizacdo, facilitando a
recordacao das respetivas atividades, contudo estas fotografias ndo surgirdo representadas nos
Apéndices com o intuito de salvaguardar a protecdo de dados do CAO e consecutivamente dos
utentes. Devido as dificuldades que os utentes apresentaram na escrita e leitura, todas as
respostas dos inquéritos foram dadas oralmente pelos utentes e transcritas pela estagiaria. A
analise dos dados da avaliacdo de acompanhamento (on-going) encontra-se no Apéndice XV.

Por ultimo, quanto a avaliacdo final (ex-post), esta tem como designio medir “os resultados
e efeitos do projeto” (Guerra, 2000, p. 195). No presente projeto, este tipo de avaliacao foi
realizada através de um grupo focal, realizado a todos os utentes da instituicdo (a excecdo dos
utentes com DID grave, alguns utentes que se encontrava a trabalhar fora do CAO e outros por
terem ido de férias) e um inquérito por questionario @ Acompanhante de estagio (Apéndice XVI),
com o intuito de se perceber se de facto, os objetivos estabelecidos foram cumpridos e se
ocorreram ou ndo mudancas desde o inicio da intervencao. No decorrer das sessdes foi utilizado
um guido orientador (Apéndice 1). Com a autorizacdo de todos os utentes, as sessdes foram
gravadas, por sua vez, estas gravacodes foram transcritas (Apéndices XVII), o que permitiu uma

adequada analise e tratamento dos dados.
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A tabela 4, que se segue, contém a informacao transcrita das duas primeiras sessées de
entrevista de grupo focal. Nestas duas primeiras sessoes, o grupo focal contou com a presenca
de 19 dos 20 utentes que participaram na totalidade das atividades das duas linhas orientadoras
deste projeto.

Posteriormente, por sua vez, as restantes duas sessdes foram reservadas a realizacdo do
grupo focal dos utentes que participaram na Estimulacdo Multissensorial e na rubrica O Nosso
Mundo (incluida na Estimulacao Cognitiva). Este grupo focal contou, entdo, com a participacéo de

22 utentes.

1. Qual a vossa opinido relativamente as atividades que realizamos ao longo deste ano?

Utentes Respostas

Utente 48 “Gostei dos jogos”; “Gostei, gostei.”

Utente 15 “Gostei das atividades todas.”

Utente 47 “Eu gostei das todas.”

Utente 50 “Gostei de ver o Ronaldo e a... Princesa Diana.”
Utente 57 “Gostei.”

Utente 69 “Eu gostei a...de todas.”

Utente 8 “Gostei de todas.”

Utente 6 “Achei bonito, simpatico e, e, e vimos o0 Max.”
Utente 29 “Gostei.”

Utente 54 “Adorei tudo.”

Utente 58 “Eu gostei.”

Utente 42 “Eu gostei muito.”

Utente 60 “Também gostei.”
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Utente 62

“Gostei.”

Utente 61

“Sim também gostei.”

Utente 4

“Eu gostei de tudo.”

Tabela 4- Opinido dos utentes relativamente as atividades desenvolvidas ao longo do ano

Através da tabela 4, pode verificar-se que a opiniao dos utentes que participaram no grupo

focal, relativamente as atividades realizadas ao longo do ano, é positiva. De facto, os utentes deram

respostas “Gostei”, “Adorei tudo” e “Eu gostei de tudo” o que permite concluir que as atividades

foram de encontro com os seus interesses e expectativas.

2. De todas as atividades que fizemos quais as que se lembram?

Utentes Respostas

Utente 21 | “Ai as que eu me lembro. Eu lembro-me da Diana.”; “Da Madre Teresa também. Daquele
joguinho que nds jogamos aqui.”; “Fizemos de notas.”; “De roupa, de sapatilhas.”; “Os
precos também.” e “Do Ronaldo, do Max.”

Utente 48 |“Da Diana, a da, a da Teresa, a mais? Do Ronaldo.” e “Do dinheiro. E mais nada.”

Utente 15 | “Do filme do Max, o Ronaldo, ai como chama a... A Teresa.” e “As fichas que nds fizemos
e as notas.”

Utente 47 | “Cristiano Ronaldo, a Princesa Diana, a Madre Teresa, o Max.”

Utente 50 | “As notas, o dinheiro, as moedas, o preco da roupa, o preco da roupa (ficha “O Preco
Certo”)" e “Os jogos.”

Utente 22 | “Sé me lembro das notas.” e “E dos joguinhos”.

Utente 63 | (Explicou por gestos que era o Mindfulness) e “Mais...Os cheiros, os cheiros, sé (sala de
Snoezelen).”

Utente 57 | “Do coiso do Ronaldo, das, das notas, da Madre Teresa, da Princesa Diana, do Max, dos
jogos.” e “Do Mindfulness e dos cheiros (sala de Snoezelen)”.
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Utente 69 | “Eu lembro-me da, do dinheiro, do Cristiano Ronaldo, lembro-me do Mindulfulness, lembro-
me dos cheiros (sala de Snoezelen), lembro-me da, da Madre Teresa de Calcuta, lembro-
me da Princesa Diana e é s0.”

Utente 8 | “Lembro-me que a gente foi para aquela sala (apontou para a sala de Snoezelen).” e
“Lembro-me que a gente fiz atividades ali do Cristiano Ronaldo e da Princesa Diana, e da
Madre Teresa de Calcutd, e do dinheiro, e dos jogos.”

Utente 61 |“Da Madre Teresa, da Princesa Diana.”; “Do Cristiano Ronaldo”; “do trabalhinho que
fizemos, para a aqui e para a Psicéloga (trabalho manual)” e “Quando custava as mochilas,
as sapatilhas e os gelados” (ficha “O preco certo”).

Utente 6 “Da Madre Teresa, do Max.”; “O bonequinho. Aguele bonequinho que uma vez fizemos”
(trabalho manual), “Das cartas.”; “Ah fizemos um livro” e “Das contas.”

Utente 4 “Do Cristiano Ronaldo.”; “Da Princesa Diana também.” e “Aprendemos a fazer as contas,
os dados (referia-se ao jogo” Avanca, recua ou fica”).”

Utente 62 | “E do livro que fizemos. (trabalho manual)”; “Aquele jogo do.... (através de gestos indicou
gue era o Spinner da matematica)”; “A Princesa Diana, vi o estadio do, do, do Real Madrid.”;
“Fomos ver um filme do Max. As notas, moedas.” e “Do Mindfulness”

Utente 60 | “E das notas.” e “O jogo do dado (referia-se ao jogo “Avanca, recua ou fica”).”

Utente 42 | “As notas.”; “Contar o dinheiro”; “Ver o filme”; “Lembro-me daquele desenho que
pintamos” (ficha “Une os pontos”) e “Os trabalhos manuais.”

Utente 58 | “Eu gostava do Dinheiro, das notas, gostava de ver o coisa do Ronaldo, gostava também de
ver Madre Teresa.” e “Gostava de ver aquele filme do cdo.”

Utente 54 | “Do Cristiano Ronaldo, do Max, aqueles jogos.” e “Depois das notas, das moedas e mais...

Havia mais coisas.”

Tabela 5- Atividades que os utentes se recordavam de terem realizado

Na segunda questado, perguntou-se quais as atividades que os utentes se recordavam,

com o intuito de se perceber, se de facto, estas causaram ou ndo impacto nas suas vidas. Pode

afirmar-se que, as respostas foram variadas, de um modo geral, todas as rubricas foram

relembradas pelos utentes, o que permite concluir que os utentes Ihes concederam importancia e

que o projeto foi produtivo.
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3. Transmissao do video para os utentes relembrarem as atividades que foram realizadas.

Antes da questdo 4, recorreu-se a transmissao de um video com fotografias e filmagens

de todas as atividades desenvolvidas no decorrer do ano de estagio, com o intuito de relembrar os

utentes, caso estes nao o tivessem conseguido, todas as atividades realizadas, auxiliando-os a

responderem com mais lucidez as questoes.

4. Das atividades que desenvolvemos ao longo deste ano, quais as que mais gostaram? E porque?

Utentes Respostas

Utente 21 | “Eu gostei mais do Max (...) porque é divertido”.

Utente 48 | “Da Princesa Diana (...) Porque, porque, porque ai sei la. Foi muito importante.”

Utente 15 | “Do Max, da Princesa Diana, da Teresa. (...) A Madre Teresa”

Utente 47 | “Gostei mais do Cristiano, do Max e daquela de sexta-feira (referia-se ao Mindfulness).” e
“Gostei porque foi mais adivertido”

Utente 50 | “Na sala de Snoezelen.”; “Porque é a primeira vez que ia para ali.”; “E gostei do dinheiro
para aprender. Gostei daquela Princesa que morreu que ajudava os meninos doentes, foi o
gue chocou-me mais. E do Ronaldo também.”

Utente 22 | “Gostei de ir ali para aquela sala dormir um sono (sala de Snoezelen), s6 me apetecia ir
para la dormir outra vez. La a cama é fofinha e mexe. E gostei do dinheiro.”

Utente 63 | “Da agua, dos cheiros, das luzes (explicou que o que mais gostou foi ir para o colchdo de
agua, de trabalhar o olfato e das luzes da sala de Snoezelen).”

Utente 57 | “Gostei da Madre Teresa de Calcuta, gostei da Snoezelen, da cama de agua, do, dos cheiros
e do coiso de sexta-feira aqui (referia-se ao Mindfulness).”

Utente 69 | “Gostei do Cristiano Ronaldo, do Mindfulness na sexta-feira. Na da sala de Snoezelen gostei
da cama de tremer, gostei dos cheiros. E gostei da Teresa de Calcutd porque era muito
divertido.”

Utente 8 “Ai eu gostei do Cristiano Ronaldo, da Madre Teresa de Calcuta, da Princesa Diana e de

estar ali (apontou para a sala de Snoezelen).”; “Porque é para relaxar.”; “Gostei porque o
Ronaldo ajudava, ajudava muitas pessoas. A Madre Teresa de Calcuta também ajudava os

pobrezinhos. E a Princesa Diana também ajudava.”
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Utente 4

“As que eu gostei mais foi da... Da Madre Teresa, porque a Madre Teresa era uma pessoa
gue ajudava mais os pobres, ajudava mais as criancas, ajudava muitas... Muitas... Muitas
pessoas que andavam na rua, abrigava-las, dava de comer”; “ Depois gostava mais também
do Max”; “ Depois a Princesa Diana era uma pessoa que tava sempre a acompanhar as
criancas, andava com elas, ia com elas passear.”; “ Gostei de jogar as cartas, jogar a coisa,
como é que se chama aquilo? A arvore (Jogo “Conta com a arvore”) fazia as contas com
das arvores. Depois fazia a conta da rodinha (“Spinner da Matematica”).”; “E depois gostei
mais de fazer as fichas, as fichas.”; “E depois acertar os nimeros, e contar os numeros

(ficha “Os numeros que faltam”)” e “Gostei de tudo!”

Utente 54 | “E como eu gostei de tudo, ndo vale a pena dizer mais nada.”; “Da... Da arvore (jogo “Conta
com a arvore”)”; “E da... De pintar aquele desenho. (ficha “Une os pontos”)”; “Fazer
aquelas contas e 0s nimeros.”

Utente 62 | “Gostamos de tudo.”; “Do estadio do Real de Madrid, o museu também, o estadio do
Benfica e também do museu, de fazer aquele livro da Madre Teresa de Calcuta, das contas,
das notas foi o que gostei mais” e “daquela atividade que houve aqui na sexta-feira
(Mindfulness).”

Utente 61 | “Gostei da Princesa Diana, do Ronaldo e da Madre Teresa de Calcuta.”

Utente 60 | “Gostei de quase tudo.”, “Mais, mais, mais? Fazer o boneco da... Da Madre Teresa de
Calcuta (trabalho manual).”

Utente 42 | “Gostei das notas, gostei de fazer o bonequinho, o boneco (trabalho manual) e gostei do
filme também.” e “Do Max e da atividade de sexta-feira (Mindfulness).”

Utente 58 | “Eu gostava de contar as notas.” e “Gostava da Madre Teresa.”

Utente 29 | “A Princesa.”

Utente 6 | “Gostei de ver a Princesa Diana e o Max também.”; “Do Cristiano Ronaldo (...) E bonito,

simpatico, tem uma casa bonita, tem piscina e tem tudo.”; “De fazer bonecos.” e “A Madre

now

Teresa”, “as damas, 0s numeros, aqueles a volta e as contas também (...) porque foi 0 mais

bonito, 0 mais simpatico.”

Tabela 6- Atividades que os utentes mais gostaram de fazer

Apds uma analise das respostas dadas pelos utentes, pode-se verificar que a rubrica O

Nosso Mundo, foi a mais referida quando se questionou quais as atividades que os utentes mais
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gostaram de desempenhar, destacando-se das restantes rubricas, que foram menos manifestadas

durante o grupo de foco.

5. Daquilo que aprenderam, nas minhas sessdes, 0 que é que vocés ndo vao esquecer?

Utentes Respostas

Utente 21 | “O que eu ndo vou esquecer ¢ aquilo que nds fizemos na sexta-feira aqui (Referia-se ao
Mindfulness).”

Utente 48 | “Nao me vou esquecer daquilo de sexta-feira (referia-se ao Mindfulness).”

Utente 15 | “Aquela de sexta-feira (referia-se ao Mindfulness).” e “Naquela sala (apontou para a sala de
Snoezelen). Das atividades, fichas que fizemos, do Max, da Princesa Diana, do Ronaldinho,
ai falta-me uma que ¢é a Madre Teresa de Calcuta.”

Utente 47 | “O que nao vou esquecer é o Mindfulness, ndo me vou esquecer das notas, do dinheiro,
nao me vou esquecer do Cristiano Ronaldo, da Madre Teresa, da Princesa Diana, do Max e
daquela sala (apontou para a sala de Snoezelen).”

Utente 50 | “Nao me vou esquecer do dinheiro e da cama daquela sala (Snoezelen). E da Princesa
Diana, aquela que morreu... A Madre Teresa e do Ronaldo.”

Utente 22 | “Daquela sala ali (apontou para a sala de Snoezelen) que me da vontade de ir para la dormir
agora um sono.” e “Do dinheiro e os desenhinhos (ficha “Une os pontos”).”

Utente 63 | (Explicou que seria o Mindfulness)

Utente 57 | “O Mindfulness, aquela sala de Snoezelen, do...Da Madre Teresa de Calcuta, do Max, da
Princesa Diana e do Cristiano Ronaldo.”

Utente 69 | “Do Max, do Mindfulness, do Cristiano Ronaldo, da Teresa de Calcuta e do dinheiro.”

Utente 8 “Do Cristiano Ronaldo, da Madre Teresa de Calcuta, da Princesa Diana, do dinheiro e de ir
para aquela cama (referia-se a sala de Snoezelen).”

Utente 4 “Nao me vou esquecer de nada, tudo que ta gravado ta aqui na minha cabeca.”, “Ndo me
vou esquecer da Princesa Diana, ndo me vou esquecer da Madre Teresa, ndo me vou
esquecer do Jodo Paulo, do Paulo Il, ndo me vou esquecer dos jogos {(...) Do Ronaldo”

Utente 6 “Das contas.”, “Do Max e dos jogos também e nao esquecer a Ritinha”
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Utente 61

“Madre Teresa que fizemos juntos, a matematica, os precos das mochilas e do resto das

coisas, que mais? Saber contar o dinheiro.”

Utente 62 | “Gostei muito e ndo me vou esquecer é tudo.”

Utente 60 | “Tudo”, “Nao vou esquecer a Madre Teresa de Calcuta (...) A Diana (...) Da Madre Teresa
de Calcuta.”

Utente 42 | “Nao me vou esquecer da Diana, ndo me vou esquecer de fazer os jogos.”; “Da atividade
que fizemos sexta-feira (referia-se ao Mindfulness).” e “E da atividade de fazermos o
dinheiro.”

Utente 58 | “A Diana.”

Utente 54 | “Nao me vou esquecer do Ronaldo, ndo me vou esquecer o ... A Madre, Madre Teresa, nao
me vou esquecer dos jogos e nao vou esquecer... Da Princesa Diana.”

Utente 29 | “A Princesa.”

Tabela 7- Os ensinamentos/atividades que os utentes jamais esquecerao

Quando questionados sobres as atividades que jamais esquecerdo, a maior parte dos

utentes referiram as varias que completam a rubrica do Nosso Mundo, porém também as rubricas

Literacia Financeira, Snoezelen e o Mindfulness tiveram uma representacédo positiva, observada

nas respostas dos utentes.

6. As atividades que vocés fizeram comigo sao parecidas com as que costumam fazer? Justifiquem.

Utentes Respostas

Utente 21 | “Néao, sao diferentes.”

Utente 48 | “Sao diferentes.”

Utente 15 | “Sao diferentes porque ndo sdo iguais.”

Utente 47 | “E diferente. Foi bom aprender coisas diferentes. Foi diferente.”

Utente 50 | “Nao, é diferente. Eu nunca fiz estas atividades e foi diferente. Foi fixe.”

Utente 22 | “S&o diferentes. N&do fazes tanta... Ndo sdo iguais.

Utente 57 | “Nunca tinha feito destas atividades e gostei muito.”

Utente 8 “Nao porgue vocé ensina mais melhor e a gente aprende mais coisas com vocé.”
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Utente 61 | “Sé quando vocé chegou aqui é que comecamos a fazer esses trabalhos.”

Utente 62 | “Diferentes.”

Utente 60 | “Sao diferentes porque tu explicas melhor.”

Utente 54 | “Nao, so fiz estas atividades com vocé.”, “Gostei, gostei de tudo.”

Utente 29 | “Nao, nunca tinha feito.”

Utente 6 | “Eu também nunca tinha feito.”, “Tenho a dizer que é fixe estar aqui mais a Ritinha.”

Tabela 8- Respostas a questao que interrogou os utentes ja tinham realizado atividades semelhantes as implementadas durante o estagio

Na tabela 8, é possivel verificar que todos os utentes referiram que antes deste estagio,

nunca tinham realizado atividades semelhantes as que foram implementadas. O que se torna uma

mais valia, pois comprova que de facto, aprenderam novos conteudos através de metodologias

totalmente diferentes as que estao habituados.

Passemos de seguida, a analise os dados obtidos através das sessbes de grupo focal,

dirigidas a 22 dos utentes que participaram apenas nas rubricas da Estimulacdo Multissensorial e

da rubrica O Nosso Mundo (incluida na linha da Estimulacdo Cognitiva).

1. Qual a vossa opiniao relativamente as atividades que realizamos ao longo deste ano

Utentes Respostas

Utente 66 | “Gostei”; “Porque era muito bonito aquilo.”

Utente 24 | “Sim, gosto muito, gostei muito.” e “Gostei de ir para aquela sala do lado (sala de
Snoezelen), deitada com as coisas em cima de mim (refere-se a fibra otica), e gostei da
princesa Diana.”

Utente 3 | “Gostei muito.”

Utente 39 | “Também gostei.”

Utente 17 | “Gostei.”

Utente 18 | “Eu também gostei, também.”

Utente 56 | “Gostei.”

Utente 34 | “Eu gostei das atividades.”
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Utente 51

“Gostei, gostei.”

Utente 13 | “Gostei.”
Utente 11 | “Gostei.”
Utente 7 “Gostei.”
Utente 52 | “Gostei.”
Utente 5 “Sim, gostei.”
Utente 65 | “Gostei.”
Utente 14 | “Gostei.”
Utente 40 | “Gostei.”
Utente 27 | “Gostei.”

Tabela 9- Opinido dos utentes relativamente as ativiaades desenvolvidas ao longo do ano

Com base na tabela 9, é possivel verificar que todos os utentes manifestaram uma opiniao

positiva relativamente as atividades desenvolvidas ao longo do ano, o que permite constatar que

estas foram de encontro com os seus gostos, interesses e necessidades.

2. De todas as atividades que fizemos quais as que se lembram?

Utentes Respostas

Utente 66 | “Do Max, da Princesa Diana”; “Da Madre Teresa de Calcuta.”

Utente 9 “Da Madre Teresa, da... Do Max.”

Utente 24 | “Da Madre Teresa eu lembro-me e do Max. E ndo me lembro de mais nada, acho eu. Acho
eu.”

Utente 3 | “Da Madre Teresa.”

Utente 39 | “Madre Teresa.”

Utente 2 | “De ver o Max.”

Utente 17 | “Aquele, aquele acidente (referia-se ao video da Princesa Diana).” e “a freia (referia-se a
Madre Teresa de Calcuta).”

Utente 56 | “Lembro do Max, e a Diana.”

Utente 34 | “A Diana.”
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Utente 5 | “O cao (referia-se ao Max: O Cao Herdi)"; “Da Madre Teresa.”

Utente 34 | “Da Madre Teresa.”

Utente 51 | “Da Diana.”; “E o cao (referia-se ao Max: O Cao Hero6i).” E “O Cristiano.”

Utente 13 | “Da Madre Teresa.”; “Do cao (referia-se ao Max: O Cao Heroi).” e “Do Cristiano Ronaldo.”

Utente 27 | “Lembro-me da Madre Teresa, da Diana e do Max..”

Utente 7 “Lembro-me de fazer as massagens nas massagens (referia-se as atividades na sala de
Snoezelen).” e “Do Max. Do Mindfulness e do Ronaldo.”

Utente 52 | “O Max.” e “O Ronaldo, s6.”

Utente 11 | “O céo (referia-se ao Max: O C&o Herdi).”

Utente 65 | “A irma (referia-se a Madre Teresa de Calcuta).”

Utente 14 | “O Max e o Ronaldo.”

Utente 40 | “O Ronaldo.”

Tabela 10- Atividades que os utentes se recordavam de terem realizado

Quando se questionou os utentes relativamente as atividades que ainda se lembravam,

verificou-se que a grande maioria, destacou em primeiro lugar, as atividades realizadas na rubrica

0 Nosso Mundo, seguindo-se o Mindfulness e as atividades executadas na sala de Snoezelen.

3. Transmisséo do video para os utentes relembrarem as atividades que foram realizadas.

Antes da questdo 4, recorreu-se a transmissdo de um video com fotografias e filmagens

de todas as atividades desenvolvidas no decorrer do ano de estagio, com o intuito de relembrar os

utentes, caso estes nao o tivessem conseguido, todas as atividades realizadas, auxiliando-os, a

responderem com mais lucidez as questoes.

4. Das atividades que desenvolvemos ao longo deste ano, quais as que mais gostaram? E porque?

Utentes

Respostas

Utente 66

“Gostei daquilo de ouvir musica naquela sala (referia-se & sala de Snoezelen).” e “O Rita e

falta uma coisa, eu goste e relaxei.”
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Utente 24

“E eu também gostei muito de estar ali na sala (referia-se a sala de Snoezelen) {(...) e relaxei

também.”

Utente 9 “Eu gostei de conversar-nos consigo.”

Utente 66 | “Gostei de conversar, gostei de ver muitas coisas.”

Utente 3 “Do Max e do Ronaldo.”; “Foi fixe”

Utente 39 | “Também gostei, da cama, daquelas luzinhas (referia-se a sala de Snoezelen).”; “De ver os
videos (...) da Madre Teresa e a Diana.

Utente 18 | “Naquela sala (referia-se a sala de Snoezelen).”; “De ver filmes.”

Utente 17 | “Daquela sala (referia-se a sala de Snoezelen).”; “Aquela menina do acidente do carro
(referia-se a Princesa Diana).”; “O filme (...) O Max”

Utente 56 | “Naquela sala (referia-se a sala de Snoezelen)”; “Do Max.”; “E a Diana”

Utente 2 “Foi do Max e da Diana {...) porque ela ajudou os meninos”

Utente 34 | “Aquela da sexta-feira (referia-se ao Mindfulness) (...) Porque foi bonita”;

Utente 51 | “A da Teresa, a Diana, o Cristiano e o Max.”

Utente 13 | “Gostei do filme (referia-se ao filme o Max: O C&o Herdi) (...) porque & bonito.”

Utente 27 | “Gostei de ver o Max (...) porque foi um filme bonito.”

Utente 52 | “O Max (...) porque & bonito”

Utente 7 “Gostei daquele filme que deu na sexta-feira (referia-se ao video da sessao de Mindfulness).”

Utente 11 | “O cao (referia-se ao filme o Max; O Cao Heroi)”

Utente 5 | “Gostei do cao (referia-se ao filme o Max; O Cao Herdi) e da Princesa Diana e do que ela
fazia.”

Utente 65 | “O Max.” e “a irma freira (referia-se a Madre Teresa de Calcuta)

Utente 14 | “O Max (...) porque gostei muito.”; “O Cristiano Ronaldo.”

Utente 40 | “A Princesa Diana e a Freira (referia-se a Madre Teresa de Calcuta)”

Utente 28 | “Mindfulness.”

Tabela 11- Atividades que os utentes mais gostaram de fazer
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Depois de uma analise realizada as respostas dadas pelos utentes, acerca das atividades

que estes mais gostaram de realizar, destacam-se, primeiramente, as atividades que compuseram

a rubrica O Nosso Mundo, seguindo-se as atividades na sala de Snoezelen e o Mindfulness.

5. Daquilo que aprenderam, nas minhas sessdes, 0 que é que vocés ndo vao esquecer?

Utentes Respostas

Utente 66 | “De tudo. Eu ndo me vou nada.”

Utente 56 | “Eu ndo me vou esquecer nada.”; “A Diana e o Max.”; “E o que fizemos na sala ali, de
deitar (referia-se a sala de Snoezelen)”

Utente 66 | “Eu ndo me vou nada.”; “O Max.”

Utente 9 “Eu também ndo me vou esquecer da Madre Teresa.”

Utente 17 | “Eu nunca mais, nunca mais esquecer a Diana.” e “A Madre Teresa.”

Utente 3 | “O Max e o Ronaldo e a Madre Teresa.”

Utente 39 | “Das atividades que fizemos? E o Ronaldo, o Ronaldo e a Madre Teresa.”

Utente 2 “Nao me vou esquecer do Max e da Madre... E da Madre Teresa.”

Utente 18 |“O Max.”

Utente 34 | “Nunca vou esquecer as atividades.”

Utente 52 | “O Max.”

Utente 51 | “Do filme do Max.”

Utente 13 | “Nao vou me esquecer do, do Max..”

Utente 27 | “Do filme da Madre Teresa.”

Utente 7 | “Da Princesa Diana.”

Utente 11 | “Do céo (referia-se ao filme Max: O Cao Herdi.)”

Utente 5 | “Da Madre Teresa de Calcuta e do cao.”
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Utente 65

“E Max e a Freira (referia-se ao video da Madre Teresa).

Utente 14

“O Max, o Cristiano Ronaldo.”

Utente 40

“0 filme (referia-se ao filme Max: O Cao Heroi)”

Tabela 12- Os ensinamentos/atividades que os utentes jamais esquecerdo

Quando questionados sobre os ensinamentos/atividades que jamais esquecerao, alguns

utentes referiram que nunca se esquecerao de tudo daquilo que foi desenvolvido, contudo a

maioria fez referéncia as atividades desenvolvida na rubrica O Nosso Mundo e as atividades

desenvolvidas na sala de Snoezelen.

6. As atividades que vocés fizeram comigo sao parecidas com as que costumam fazer? Justifiquem.
Utentes Respostas
Utente 24 | “Eu acho que ndo (...) “S&o diferentes.”
Utente 66 | “Nao séo parecidas umas com as outras.”
Utente 56 | “N&o.”
Utente9 | “N&o.”
Utente 17 | “Eram diferentes.”
Utente 3 | “Eram diferentes.”
Utente 2 | “Sao diferentes.”
Utente 66 | “Sao diferentes.”
Utente 9 | “Séo diferentes.”
Utente 18 | “Séo diferentes.”
Utente 13 | “N&o.”
Utente 7 | “N&o.”
Utente 51 | “N&o.”
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Utente 40 | “Nao.”

Utente 34 | “Nao (...) porque ndo sao, nao sao iguais.”

Utente 51 | “Diferentes.”

Utente 11 | “Diferentes.”

Utente 5 “Eram Diferentes.”

Utente 14 | “Diferentes.”

Utente 40 | “Diferentes.”

Utente 28 | “Diferentes.”

Tabela 13- Respostas a questao que interrogou o0s utentes ja tinham realizado atividades semelhantes as implementadas durante o estagio

Com base na tabela 13, pode observar-se que a totalidade de utentes respondeu que as
atividades realizadas no decorrer no estagio foram diferentes, comparativamente com aquelas que

normalmente executam no CAO.

Com o intuito de complementar a avaliacao final realizou-se um inquérito por questionario
a Acompanhante de estagio, com o proposito de se compreender qual a sua percecao
relativamente a intervencao e ao impacto que esta teve no publico-alvo e no CAO. Deste modo, de
seguida, serao apresentadas algumas respostas deste inquérito, também ele totalmente exposto
nos Apéndices (Apéndice XVI).

1. Considera que as atividades desenvolvidas ao longo do estagio foram importantes para
melhorar a qualidade de vida dos utentes?

A esta questdo, a inquirida aludiu que as atividades desenvolvidas procuraram dar
respostas ao “declinio cognitivo precoce verificado neste publico e promover a sua inclusao social”.
Referiu ainda que, para além de estas atividades terem um cariz experiencial “conseguiram captar
o0 interesse da generalidade dos utentes e promover o seu sentimento de auto-eficacia”. Por fim,
declarou que todas as atividades “foram eficazes na melhoria da qualidade de vida dos utentes.”

2. Acha que as atividades desenvolvidas despertaram o interesse e motivacdo dos utentes?

Em resposta a esta questao, a Acompanhante de estagio respondeu afirmativamente,

referindo que, de facto, as atividades despertaram “totalmente” o interesse e a motivacdo dos

utentes.
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3. Qual o balango que faz relativamente ao projeto desenvolvido?

A esta questdo a Acompanhante de estagio declarou que o projeto realizado “foi
excelente”, acrescentando ainda, que os objetivos tracados foram “atingidos e todas as actividades
planificadas foram desenvolvidas com rigor, ética e criatividade.”

4, Como avalia o desempenho da estagiaria?

A Acompanhante de estagio termina o inquérito por questionario, tecendo comentarios
positivos a prestacdo da estagiaria, referindo tratar-se de “uma aluna de exceléncia e com fortes
potencialidades para se tornar uma profissional cientifica e tecnicamente bem preparada.

Apresenta responsabilidade, rigor e criatividade e um grande sentido ético no seu desempenho.”

Em suma, e tendo em atencao os resultados alcancados com a avaliacao final, pode aferir-
se que, de um modo geral, todas as atividades foram bem-recebidas e foram ao encontro das
expetativas, interesses e necessidades dos utentes. Todos mencionaram satisfacdo em relacéo a
intervencdo implementada no decorrer do estagio, referindo por diversos momentos que gostariam
de Ihe dar continuidade. Também através do Inquérito por Questionario realizado a Acompanhante
de estagio, foi transmitido agrado relativamente ao trabalho desempenhado.

Posto isto, apos a apresentacao dos resultados alcancados, torna-se importante averiguar
se 0s objetivos gerais e especificos, tracados na fase inicial do projeto, foram ou n&o alcancados.
Deste modo, pode fazer-se uma apreciacao positiva e satisfatéria, uma vez que todos os objetivos
foram cumpridos com sucesso. De referir que os objetivos foram tracados tendo em atencao,
assegurar os principais interesses dos utentes. Efetivamente, o publico-alvo deste projeto
caraterizou-se por ser cooperativo e extremamente participativo, facilitando a realizacdo das
atividades e consequentemente o cumprimento dos objetivos propostos.

Pode ainda afirmar-se com grande satisfacao que se conseguiu cumprir com a finalidade
do projeto — promocao da autonomia e bem-estar, através da estimulacdo multissensorial e da
estimulacdo cognitiva— uma vez que, desde o inicio da implementacdo das atividades, foram
concedidas ferramentas necessarias para que os utentes usufruissem de uma maior qualidade de

vida e bem-estar a varios niveis, numa perspetiva de educacéo integral.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

A etapa final de um trabalho em Ciéncias da Educacao, mais especificamente no ambito
da Educacao de Adultos e Intervencdo Comunitaria, é constituida por momentos de reflexao e de
analise critica. Neste sentido, este capitulo é formado por momentos reflexivos acerca de todo o
trabalho concretizado, bem como de consideracdes finais focalizadas numa (6.1) analise critica
dos resultados, assim como de todo o trajeto, e especialmente no (6.2) impacto do estagio a nivel
profissional/pessoal, institucional e a nivel de conhecimentos para a Area de Educacao de Adultos

e Intervencdo Comunitaria.

6.1. Os resultados numa perspetiva critica

Segundo a Associacao Portuguesa de Deficientes, existe cerca de meio milhao de pessoas
com DID em Portugal. Neste sentido, torna-se cada vez mais fundamental que as instituicdes
estejam capacitadas para receberem estes individuos, tornando-os ativos, auténomos e
participativos na comunidade, viabilizando o seu bem-estar e a sua qualidade de vida. As
instituicdbes devem, portanto, fomentar o desenvolvimento integral destes seres humanos de
acordo com 0s seus proprios interesses, necessidades e motivacoes, excluindo os fatores que
instiguem situacdes de falta de liberdade. Nesta logica, a educacao deve ser um processo presente
ao longo das suas vidas. Também a comunidade, deve focalizar politicas que terminem com as
barreiras sociais € comportamentais, incitando as pessoas com DID a terem um papel ativo,
presente e valorizado no seio da sociedade.

Neste sentido, no presente projeto, pretendeu-se potencializar um conjunto de
competéncias de indole Cognitivo e Multissensorial. A nivel Multissensorial, a intervencao foi
desenvolvida no sentido de oferecer aos utentes novas oportunidades, através de uma estimulacao
centrada nos sentidos primarios. A nivel Cognitivo, a intervencao foi dirigida, com o intuito de
promover a saude mental e prevenir o declinio cognitivo, estando esta, personalizada e ajustada
as dificuldades cognitivas apresentadas pelos utentes. Assim, através das sessdes de Estimulacao
Cognitiva pretendeu-se também, restaurar e manter a capacidade mental dos utentes.

Por sua vez, as avaliagdes concretizadas corroboram a excecional aceitacao, valorizacao
e acolhimento que os utentes atribuiram a este projeto, dado que teceram criticas e comentarios
bastante positivos acerca das atividades desenvolvidas, demonstrando, que de facto, retiraram
aprendizagens que poderao ser uteis no seu dia-a-dia. Desde o inicio do estagio que se verificou

uma grande aderéncia ao mesmo, por parte dos utentes, por este motivo, e por diversas vezes,

87



houve utentes a assistirem a mesma sessao mais do que uma vez, alguns dos utentes revelaram,
ainda, interesse em que o projeto fosse continuado, pois para além de terem aprendido tematicas
novas € que iam ao encontro dos seus interesses, apreciavam o trabalho e a relacao que
mantinham com a estagiaria. De facto, pode ainda acrescentar-se que, no decorrer das sessdes,
0s utentes sentiam-se uteis, valorizados, sentiam que eram depositados interesses e expectativas
sobre eles, 0 que os levava a empenharem-se e a quererem mostrar mais em cada atividade

Embora nao existam projetos que abarqguem a mesma tematica e o0 mesmo publico-alvo,
nos termos do presente relatério, optou-se por fazer uma comparacdo com os resultados do projeto
“Estimulacao Cognitiva, Motora e Sensorial com Idosos no Domicilio” de Nadia Amaral. Tal como
o proprio titulo indica, este projeto foi direcionado a um publico idoso, e centrou-se
fundamentalmente na estimulacdo cognitiva, motora e sensorial. Assim, através da analise dos
resultados obtidos, comprovou-se a substancial e satisfatéria importancia da estimulacdo cognitiva
e sensorial na vida destes individuos, tal como se pode verificar no presente projeto.

No que concerne a problematica deste projeto, a exploracdo da mesma foi um desafio
profundamente enriquecedor, uma vez que proporcionou a descoberta e o cruzamento de
diferentes pontos de vista. Contudo, devido a complexidade do tema, e embora se tenha estudado
e investigado profundamente, ha ainda uma imensiddo de percursos por trilhar. No entanto, nao
obstante as contrariedades e as dificuldades encontradas no decorrer do projeto, o balanco final
¢ positivo, especialmente no que diz respeito ao nivel de satisfacdo e de aprendizagens adquiridas
pelos utentes.

Para finalizar, pode, ainda, referir-se que o eixo estruturante deste projeto passou pelo
reconhecimento constante da importancia do publico-alvo assim como do incentivo a sua
cooperacao ao longo da intervencdo, com o intuito que todos os obijetivos, inicialmente
estabelecidos, fossem alcancados.

Em suma, destacam-se duas conclusées, de relevo, retiradas através da implementacao
deste projeto. A primeira relaciona-se com a importancia da presenca de profissionais de Educacao
de Adultos nas instituicdes sociais, uma vez que estes se encontram qualificados para concederem
a cada individuo ferramentas uteis e adequadas as suas necessidades. A segunda, passa pela
necessidade de se adotar uma postura diferente, inovadora e criativa onde as intervencdes vao

além das praticas convencionais e em que as estratégias transcendam os padroes estipulados.
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6.2. Impacto do estégio a nivel profissional/pessoal, institucional e a nivel de

conhecimentos para a Area de Educacio de Adultos e Intervengdo Comunitéria

O presente relatdrio representa o culminar de mais um ciclo de toda a trajetdria académica
na area da Educacdo. Efetivamente, este estagio teve impactos em diversos niveis. A nivel pessoal,
constituiu-se como um percurso crucial uma vez que possibilitou a estagiaria uma aproximacao a
realidade profissional, reivindicando-lhe ainda uma capacidade de atuacdo e autonomia
indispensaveis. Funcionou como uma espécie de vinculo entre a teoria e a pratica, na medida em
que exigiu a aplicabilidade das aprendizagens adquiridas em confronto com um campo
diversificado e em constante atualizacdo. Considera-se que este estagio foi um ciclo de constante
crescimento e evolucao, pois propiciou momentos de alegria, satisfacao, realizacdo, mas também
duvidas, incertezas e inquietacdes, que contribuiram para um crescimento pleno. Neste sentido,
revela-se satisfatdrio concluir esta etapa com a sensacao de dever cumprido, consequéncia de
todo o afinco e devocado com que se realizou este mesmo projeto. Através da convivéncia com o
publico-alvo e para além da relacao profissional, criaram-se lacos afetivos. De facto, o carinho, o
entusiasmo, a alegria e a motivacdo que os utentes traziam para as sessoes fizeram com que este
estagio se tornasse ainda mais especial. Efetivamente ainda que este, e qualquer projeto
académico, se caraterize por ser e basear-se em teorias de carater cientifico, constatou-se que
através da Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitaria, é inevitdvel um envolvimento
emocional e afetivo, pois “nada do que vivemos tem sentido se ndo tocarmos o coracdo das
pessoas” (Cora Carolina). Neste sentido, pode afirmar-se, com toda a certeza, que esta éarea
contribuiu para a realizacdo pessoal e profissional da estagiaria, dando-lhe constantemente a
sensacdo de que a missao foi cumprida com sucesso.

A nivel institucional e a semelhanca dos resultados obtidos pode declarar-se que este
projeto teve um impacto notdrio na vida dos utentes e consecutivamente no funcionamento do
CAO. A presenca da estagiaria no CAO foi relevante, significativa e fez a diferenca. De facto, todas
as propostas realizadas foram concretizadas com sucesso, tendo-se conseguido trabalhar em
equipa sem nenhum contratempo a apontar e, em todo o periodo que o estagio decorreu, a
satisfacdo, por parte dos utentes e dos colaboradores do CAO, com o trabalho desempenhado foi
evidente. De facto, num local onde ja se encontra tudo previamente formatado e estabelecido,
torna-se, por vezes, complicado ir mais além, no entanto, é nestas circunstancias que a criatividade
tem de se fazer sentir, e foi com este intuito que a estagiaria desenvolveu todas a atividades.

Relativamente ao trabalho desenvolvido em equipa multidisciplinar, pode referir-se que integrar a
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equipa do CAO foi uma mais-valia, pois os seus membros facultaram ferramentas Uteis e
indispensaveis para que a estagiaria conseguisse lidar com determinadas situacdes, como 0s
conflitos levantados por alguns utentes. Quanto ao trabalho desempenhado com os utentes, pode
mencionar-se que esta foi uma experiéncia gratificante e enriquecedora. Na verdade, foi possivel
conhecerem-se pessoas especiais e Unicas, com historias de vida profundas e inigualaveis.
Efetivamente, muitos destes individuos poderiam ser muito mais ativos na sociedade se ndo
houvesse tanto estigma em relacao as pessoas com DID.

Relativamente as contribuicdes deste projeto para area de Educacdo de Adultos e
Intervencdo Comunitaria, pode ressaltar-se o facto de este ser um dos primeiros trabalhos
realizados com adultos com DID. Efetivamente, este projeto pode ser encarado como pioneiro, e
de certa forma impulsionador para a concretizacdo de novas investigacdes, tdo necessarias para
a area da DID em adultos, que infelizmente, em pleno século XXI, se encontra pouco reconhecida
e explorada.

Através de uma retrospetiva, percebeu-se, que de facto, a concretizacao deste estagio e
consecutivamente das atividades implementadas, foi uma fonte inigualavel de aprendizagens.
Todos os utentes aderiram com muita facilidade e entusiasmo e o mais importante de tudo: sabe-
se que compreenderam as mensagens e 0s ensinamentos que lhes foram transmitidos.

Enquanto futura profissional de Educacéo, a principal licdo retirada é que, nunca se deve
partir do principio que as pessoas com DID nao tém aptidoes e capacidades para responderem a
novos desafios ou que Ihes estdo vedados os contetidos e interesses do publico geral. A cultura, a
inovacao e a evolucao cientifica existem para todos! Por este motivo, acredita-se numa sociedade
verdadeiramente inclusiva onde tudo pode ser apresentado a todos e onde todos podem perceber
tudo desde que se realize um trabalho ajustado. Sabe-se hoje, por experiéncia, que é possivel criar
caminhos de oportunidades que permitam a estas pessoas, dentro das suas capacidades e
possibilidades, mostrarem que sdo competentes e que podem evoluir/crescer nas diferentes areas
da vida.

A DID tem que deixar de ser vista com um ponto final. Que sejamos capazes de a olhar
com outros olhos. Com esses olhos que deixam a cada leitor a possibilidade de encontrar a parte
que falta da sua histdria. Afinal, enquanto seres humanos, todos somos diferentes e diferente é a
nossa capacidade de, apostando na esperanca, abrir o leque de opc¢des que nos permitira
ultrapassar as adversidades e perseverar num caminho rumo a um aqui e agora nem sempre feliz,

mas inquestionavelmente pleno (e justo)!
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ANEXO I. Iniciativa de estimulacéo cognitiva

AVALIACAO BREVE DO ESTADO MENTAL

Maorme: )

idade: Anos DATA: de de

1. ORIENTAGAO

“Vou fazer-lhe algumas perguntas. A maior parte delas sao faceis. Tente responder 0 melhor que for capa:
(Dar 1 ponto por cada resposta correcta)

Em que ano estamos?
Em que més estamos?
F que dia do més estamos? (Quantos sdo hoje?)

Em que estagdo do ano estamos?

Em que dia da semana estamos? (Que dia da semana é hoje?)

Em que pais estamos? (Coma se chama o nosso pais?)

Em que distrito vive?

Em que terra vive?

Em que casa estamos? (Como se chama esta casa onoe estamos:) o
Em que andar estamos? i EL Nola: ]

2. RETENGAO

“Vou dizer trés palavras. Queria que as repetisse e que procurasse decora-las porque dentro de algu
minutos vou pedir-lhe que me diga essas trés palavras”
PERA GATO BOLA

spita as trés palavras”. (Dar 1 ponto a cada resposta correcta). )
Péra Gato _ __Bola _ Nota:

3. ATENGAO E CALCULO

"Agora peco-lhe que me diga quantos s3o 30 menos 3 e que ao naomera encontrado volte a subfrair 3 ¢
21 |he dizer para parar”.

‘Dar 1 ponto por cada resposta correcta. Parar ao fim de 5 respostas. Se fizer um erro na subtracgaa, m
~ontinuando a subtrair correctamente a partir da erro, conta-se como um Onico erro),

(30) (27 (24) (21) (18  (15) Nota: !
4. EVOCACAO
‘54 se efectua no caso do sujeito ter apreendido as trés palavras referidas na prova de retengan)

‘hgora, veja se me consegue dizer quais foram as trés palavras que he padi ha pouco para repetir”.
‘Dar 1 ponto por cada resposta correcta)l

Péra Gato Bola __ | Nota:
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5. LINGUAGEM (1 ponto por cada resposta correcta).

a) Mastrar o relégio de pulso.

“Como se chama isto?
b) Mostrar o lapis.

“Como se chamaisto?”
c¢) Repetir a frase:

“0 rato roi a rolha”

d) "Vou dar-lhe uma folha de papel. Quando eu Ihe entregar o papel, pegue nele com a sua méo
direita, dobre-o ao meio e cologue-o no chao" (ou: “cologue-o aqui em cima da secretaria/mesa”
- indicar o local onde o papel deve ser colocado)
(Dar 1 ponto por cada etapa bem executada. A pontuagdo méaxima é de 3 pontos).
- Pega no papel com a mao direita
- Dobra o papel aoc meio
- Coloca o papel no chdo
{ou no local indicado)

e) “Leia e cumpra o que diz neste cartdo”.
(Mostrar o cartdao com a frase “FECHE 0S OLHOS").
Se o sujeito for analfabeto o examinador deverd ler-lhe a frase,

f) “Escreva uma frase"”.
(A frase deve ter sujeito, verbo e ter sentido para ser pontuada com um ponto. Erros gramaticais ou

troca de letras ndo contam como erros).

A frase deve ser escrita numa folha em branco (se o sujeito for analfabeto este ponto ndo & realizado)
g) “Copie o desenho que |he vou mostrar".

(Mostrar o desenho num cartio ou na folha)

(os 10 angulos devem estar presentes e 2 deles devem estar intersectados para pontuar 1 ponto.
Tremor e erros de rotag3o ndo sdo valorizados).

DESENHO COPIA

(Maximo 30 pontos) TOTAL: | Nota:

Avakariin Brawe dn Fetardn Mantal Maniela Gisesin » eolahs. Grunn da Feluros de Envalhacimentn Cergbral @ Deméncia, 1994,
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ANEXO II. Atividades promotoras do desenvolvimento das principais funcdes cognitivas
Ficha de Atividade 1

Nome:

Preste atencdo a imagem apresentada. Memorize o padrao e as quadriculas que estao pintadas a

preto durante um minuto. De seguida, tape e tente repetir o padrao na imagem em baixo.
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Ficha de Atividade 2

Nome:

Observe as seguintes figuras. Indique, nas colunas da direita, a figura que E do mesmo tamanho

gue a situada na coluna da esquerda.
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Ficha de Atividade 3

Nome:

Encontre os relégios que assinalam as horas correspondentes:

1.Duas horas 2. Cinco e um quarto
3.Nove e um quarto 4. Quatro menos um quarto
5 Uma e cinco minutos 6. Dez e vinte e cinco

7. Onze menos dez 8. Nove e meia

9. Trés e vinte 10. Meio-dia e meia hora

2]

8 b d é
£ 8 h § j
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Ficha de Atividade 4

Nome:

Esta folha tem uma imagem que falta completar. A sua tarefa consiste em unir os pontos para
formar uma figura. Para isso vocé deve ligar os pontos de forma sequencial unindo ponto apds
ponto. Dessa forma vocé desenha uma figura apds ligar todos os pontos. Trabalhe o mais

rapidamente que conseguir porque tem somente 3 minutos.

» .
% bl 3
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Ficha de Atividade 5

Nome:

Observe o seguinte desenho. Como pode constatar, falta-lhe metade. Deve completa-lo de forma

simétrica.
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Ficha de Atividade 6

Nome

Gosta de gatos! Nestas imagens deve identificar todos os gatos que existem entre as imagens a
seguir apresentadas. Contudo muitas imagens ndo estdo colocadas com a orientacao correcta.

Existem 5 gatos.




Ficha de Atividade 7

Nome

Observe as imagens e diga:

a. Quantas mulheres estdo tristes?
c. Quantas pessoas estdo initadas?
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Ficha de Atividade 8

Nome

Observe as imagens e diga:
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Ficha de Atividade 10

Nome

A seguir sdo apresentadas varias imagens que ndo tém muito boa cor. ldentifique que objetos ou

produtos possuem uma cor estranha.

»
A
Y

110



Ficha de Atividade 11

Nome

Em baixo encontramos varias combinacdes de cartas. Qual é a carta de que precisa, em cada

uma delas, para atingir os 21 pontos?

p=

-

™
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Ficha de Atividade 13

Nome

A seguir sdo apresentados varios relogios, mas que nao apresentam a hora correta. O exercicio

consiste em calcular quantos teras que subtrair a cada relogio, para que eles marquem as 14:30
a b. c.
d. e f,

horas.
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Ficha de Atividade 14

Nome

A seguir apresentam-se imagens de varios objetos, pessoas e animais. Nas imagens, todos sao do
mesmo tamanho, mas na vida real tém alturas diferentes. Pedimos que ordene as imagens, da

maior altura para a menor, segundo o seu tamanho real.
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Ficha de Atividade 15

Nome

Nesta ficha apresentam-se datas de varios dias festivos e feriados. Na coluna da direita encontram-

se as descricdes do que se comemora em cada Faca corresponder a data com a sua celebracao.

10 de Junho

19 de Marco

1 de Novembro

1 de Maio

25 de Abril

25 de Dezembro

115
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Dia do trabalhador

Dia da liberdade

Dia de Natal

Dia de S. José

Dia de Portugal



Ficha de Atividade 16

Nome

Encontre a saida do labirinto no menor tempo possivel.
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Ficha de Atividade 17

Nome

Ordene os seguintes acontecimentos do maior para o menor, em termos de antiguidade.

Dia de Natal

O dia 5 de Outubro

O dia de S. Valentim

O dia de Santo Antonio
O dia de S. Jodo

O dia 15 de Agosto
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Ficha de Atividade 18

Nome

A seguir é apresentado um labirinto. A sua tarefa consiste em descobrir o percurso que o cao tem

de fazer para sair e encontrar o prato com o 0sso.
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Ficha de Atividade 19

Nome

Observe atentamente as imagens seguintes e memorize-as.
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Ficha de Atividade 19

Nome

Observe as imagens apresentadas e identifique, contornando a figura, quais as imagens que

estavam presentes na folha anterior.
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Ficha de Atividade 20

Nome

Oralmente vao ser ditos nomes de objetos. De seguida é apresentado um exercicio com imagens
de objetos. Alguns foram anteriormente nomeados e outros ndo. Queremos que identifique as

imagens que correspondem aos objetos nomeados.
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Ficha de atividade 21

Nome

De seguida sao ditos oralmente uma lista de nimeros em ordem crescente. O exercicio consiste

em dizer de forma oral em ordem inversa.

1,2,3,45

Ficha de atividade 21

Nome

De seguida sao ditos oralmente uma lista de n ‘meros em ordem crescente. O exercicio consiste

em dizer de forma oral em ordem inversa.

2,4,6,8.10

Ficha de atividade 21

Nome

De seguida sao ditos oralmente uma lista de nimeros em ordem crescente. O exercicio consiste

em dizer de forma oral em ordem inversa.

1,3,57,9
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Ficha de atividade 21

Nome

De seguida sao ditos oralmente uma lista de nimeros em ordem crescente. O exercicio consiste

em dizer de forma oral em ordem inversa.

1,2,4,57

Ficha de atividade 21

Nome

De seguida sao ditos oralmente uma lista de n ‘meros em ordem crescente. O exercicio consiste

em dizer de forma oral em ordem inversa.

2,3,56,8

Ficha de atividade 21

Nome

De seguida sao ditos oralmente uma lista de n meros em ordem crescente. O exercicio consiste

em dizer de forma oral em ordem inversa.

3,5 2,4,7
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Ficha de atividade 22

Nome

O Senhor André estava sentado numa cadeira, numa tarde de domingo. Para se levantar fez muita
forca e acabou por cair no chdo. Nao havia ninguém e ele duvidou que pudesse ser socorrido.

Naquele instante, apareceu um familiar, que o ajudou a levantar-se.

Ficha de atividade 22

Nome

O Senhor Carlos foi com uma filha fazer analises. A meio do percurso tiveram um furo num pneu.
0 Senhor Carlos convenceu-se de que ja ndo ia fazer as suas analises. Entretanto, um carro parou

e um senhor trocou o pneu. O senhor Carlos conseguiu fazer as analises.

Ficha de atividade 22

Nome

O Senhor Filipe esta a jogar as cartas com 0s seus colegas. Entretanto repara que um dos amigos
esta triste e nao fala, talvez porque esta perder no jogo. Assim, o Filipe propde ao resto do grupo

jogarem em equipas. O grupo aceita e o Filipe forma uma equipa com o seu amigo que estava

triste.
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Ficha de atividade 23

Nome

Estas imagens parecem iguais, mas se observar com muita atencao, ird encontrar 6 diferencas.

Indique quais as diferencas entre as imagens.
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Ficha de atividade 24

Nome

Que tal se da com uma sopa de letras e de numeros? Neste exercicio devera identificar todos os

numeros na imagem a seguir apresentada.
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Ficha de atividade 25

Nome

Observe as seguintes sequéncias de numeros. Parece que sao sequéncias ordenadas de 0 a 9,

mas ha numeros que se encontram repetidos.

Identifiqgue os numeros repetidos.

a. 01234556789
D. 01234456789
c. 01234567869
d. 01231456789
e. 01234563789
f. 01234526789
g. 01234567859
h. 01230456789

01273456789

01230456789

Yrsan g ey
t “
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Ficha de atividade 26

Nome

Observe os seguintes nimeros e responda as perguntas que se seguem:

11 12 18 14 15 16 17 18

21 8B A B B N 3 A

40 42 43 44 46 47 48 B0

a. Quantos nimeros azuis ha?

b. Quantos nimeros pares negres ha?

c. Quantos numeros Impares que nio sejam verdes ha?
d. Quantos nimeros negros ha?

@. De que cor é o numero 337
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Ficha de atividade 27

Nome

Encontre as diferencas que existem entre os dois desenhos e indique-as.
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ANEXO Ill. Avaliagéo Prévia Sensorial

PROJECTO Sensoriall

AVALIAGAD PREVIA
{Dieta Sensarial)
Avaliagao Geral

Mome:;

Data de Nascimento

Etiologia conhecida das Dificuldades Intelectuais e Desenvolvimentais

Comorbilidade psiquidlrica conhecida
Perturbagao Depressiva

Perturbagdo Obsessivo-Compulsiva
Perturbagdo do Espectro do Autismo
Perturbagiio de Ansiedade
Perturbagéo psicética

Avaliagdo Sensorial

1. O terapeula apresenta a sala ao cliente com luz e explica de modo simples o que ird acontecer
apés entrar

2. O terapeuta convida o cliente a entrar, ja com a sala preparada e procede a apresentag@o de
cada drea de estimulos com consequente observagio/avaliagdo do comportamento do cliente

3. Oterapeuta confrola o tempo e demora no maximo 15 minutos na apresentagdo da totalidades
dos estimulos sensoriais

4. No final da sessdo o terapeuta demora 10 minutos no maximo a registar a observagdo do
comportamento do cliente

Nota:

A guantificagio da resposta a cada drea sensorial serd 12345

M&o apresenta resposta
Pouca resposta
Resposta com ajuda
Alguma resposta

Bl b=
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5. Apresenta boa resposta
Area Visual
Apresenta algum problema visual? Qual?

Aspectos observados na area visual (circule cada aspecto observado)

Mostra reacgdo perante objectos luminosos

Segue objectos luminosos e de cores brilhantes

Estabelece contacto visual com as pessoas

Reconhece e identifica algumas cores

Mostra-se sobre-excitado ao ter varios estimulos ao mesmo tempo

Reage perante luzes fortes

Apesar de ter visdo normal apresenta necessidade constante de tocar os objectos

NouRrWN=

Outros aspectos observados:

Quantificagdo da resposta & estimulagao visual 12345
Area Auditiva

Apresenta algum problema auditivo? Qual? Usa proteses?

Aspectos observados na area auditiva

Reage a sons

Apresenta um movimento exagerado (espasmo) ao escutar um som repentino
Localiza a fonte sonora

Agrada-lhe o som da musica

Responde a voz do terapeuta

Reconhece e identifica alguns sons (sinos, tambores, areias, etc)

Com audigdo normal, ignora os sons e ruidos

NooswN =S

Outros aspectos observados:

Quantificagdo da resposta a estimulagédo auditiva 12345

Area Tactil

1. Reage ao ser tocado com texturas

134



Reage a mudancas de temparatura
Tolera o contacto com diferentes texturas
Tolera o contacto com outras pessoas
Reconhece e identifica algumas texturas
Percebe as vibragies do colchao

Busca o contacto fisico

NOOEWN

Outros aspectos observados:

Quantificagédo da resposta a estimulagdo tactil 12345

Area Olfactiva

Aspectos observados na area olfactiva

Reage a aromas

Reconhece aromas

Percebe com facilidade aromas suaves (flores, doces, frutas)
Percebe com facilidade aromas fortes (café, perfume concentrado)
Reconhece o cheiro do cuidador

Cheira objectos

Escolhe aromas

NoOORON =2

Outros aspectos observados:

Quantificagdo da resposta a estimulagéo tactil 12345

Area Motora

Apresenta dificuldades motoras?

Tem ajudas técnicas?

Apresenta movimentos involuntarios

Tolera a posigéo supina (deitado de cabega para cima)
Mantém-se em equilibrio de pé

Agarra objectos:

pPObp=

5. com as duas maos
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6. com a mao direita
7. com a mao esguerda
8. Mostra-se relaxado com facilidade

Quantificagio da resposia 4 estimulagio motora12345

Outros aspectos observados:

Area Vestibular e Proprioceptiva

Gira a cabega para seguir o movimento de um objecto

Busca objectos que saiem do seu campo de visdo

Reage aos movimentos inesperados

Movimenta-se constantemente (mo rotativos, aceleragao, deitar, levantar)
Utiliza forga nas suas acgdes

Localiza-se espacialmente

Com capacidades para mover-se, mas & inactivo e desmotivado

NoOOAON =

Qutros aspectos observados:

Quantificagdo da resposta a estimulagdo motora 12345

Area Social e Psicolégica

Estabelece contacto visual?

Sorri?

Permite, recusa ou procura a proximidade com o/os terapeutas?
Interage com os elementos do grupo

Mostra estabilidade nos estados de humor ou oscila rapidamente 7
Exprime verbalmente os estados de &nimo?

COswWN=

Outros aspectos observados:

Quantificagio da resposta a estimulagio sociall psicologica 2345
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Area do bem-estar hedénico percebido pelo cliente

O terapeuta questiona o cliente directamentea: como foi para ti fazer esta actividade?

Quantificacé&o da esposta de bem-estar heddnico pelo cliente (uso da régua das emogdes) 12345
Area da avaliag&o do bem-estar hedénico percebido pelo cliente 12345

Avaliagé@o/Conclusao

Areas sensoriais a integrar na Dieta Sensorial ( até 3 areas com pontuag#o igual ou inferior a 3)
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9. APENDICES
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APENDICE 1. Guigo do grupo focal

MESTRADO EM EDUCAGAQ ,
EDUCAGAO DE ADULTOS E INTERVENGAO COMUNITARIA Universidade do Minho

Guiao do Grupo Focal

Este guido tem como principal objetivo orientar o grupo focal a realizar aos intervenientes

do projeto que possuam competéncias de comunicacao para a concretizacao do mesmo.

Introducéo:

Obrigada por concordarem em responder a mais algumas questdes. Agradeco imenso a
vossa disponibilidade. Antes de comecarmos, pretendo saber se concordam com a gravacao em
audio desta entrevista para efeitos de recolha de dados. O projeto “Estimulacdo Sensorial e
Cognitiva em Adultos com Dificuldades Intelectuais e Desenvolvimentais: prevencao do declinio
cognitivo e promocao da qualidade de vida" compreende uma avaliacdo final, que tem como
objetivo compreender qual o vosso nivel de satisfacdo relativamente a todas as atividades
desenvolvidas. Por este motivo, vamos recordar, através de um video, todas as atividades
executadas.

Apreciacédo global do estagio

7. Qual a vossa opiniao relativamente as atividades que realizamos ao longo deste ano?
8. De todas as atividades que fizemos quais as que se lembram?

9. Transmissao do video para os utentes relembrarem as atividades que foram realizadas.
10. Das atividades que desenvolvemos ao longo deste ano, quais as que mais gostaram? E

porque?

11. Daquilo que aprenderam, nas minhas sessoes, 0 que € que Vocés nao vao esquecer?
12. As atividades que vocés fizeram comigo sao parecidas com as que costumam fazer?

Justifiquem.
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APENDICE II. Guia préatico de Mindfulness

Guia pudtico de Mindfulness

Rita Uradijo
Ucompanbante de
eatdgio

€ tho fhcil aprender...
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d*[ente cheia ou d‘lmte consciente?
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O que € o Mindfulness?

+ E a ginastica do cérebro!

Como fazer?

2
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Senta-te numa posicao confortavel

Fecha os olhos

L/Uu
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Inspira
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Presta atencao a entrada
e a saida do ar

5 sentidos
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Presta atencdo ao corpo

»
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E para terminar diz a ti proprio...

“Paz comega em mim”

—

* Dedo polegar e indicador: paz
* Dedo polegar e medio: comec.
* Dedo polegar e anular: e

* Dedo polegar e mendinho: i

Repetir o mantra e usar outras palavras como:

siléncio, felicidade, amor...
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APENDICE IIl. Os nimeros de 0 a 50 - Exemplo

49
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APENDICE IV. Ficha “Completa os nimeros que faltam”

Nome:

Data:

Completa com os nuimeros que faltam
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APENDICE V. Ficha “Une os pontos”

Nome:

Data:

Liga os pontos seguindo a ordem crescente dos numeros.

10 1
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Nome:

Data:

Liga os pontos seguindo a ordem crescente dos numeros.
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Nome:

Data:

Liga os pontos seguindo a ordem crescente dos numeros.
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Nome:

Data:

Liga os pontos seguindo a ordem crescente dos numeros.

158



Nome:

Data:

Liga os pontos seguindo a ordem crescente dos numeros.
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APENDICE V1. Jogo “Avanca, recua ou fica”

Material do Jogo: Regras do Jogo:
v 1 Dado; ¥ Lancar do dado;
¥" Simbolos que identificam os ¥" O nimero apresentado pelo dado é
jogadores. o numero de casas que o jogador
devera andar;

¥ O jogador deve responder
corretamente a pergunta. Se errar,

volta para a casa onde se

encontrava anteriormente.

¥" Vence o jogador que terminar o
jogo em primeiro lugar.
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APENDICE VII. Tabela para comentérios dos utentes

Titulo da noticia:

Link da noticia:

Data:

0O Nosso Mundo

Sessao

Questoes:

Participantes:

Comentarios/Observacoes:

Conclusao:
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APENDICE VIII. Panfletos dos filmes

Apos um acidente de parapente
gque o deixou tetraplégico, Philippe
(Francois Cluzet), um aristocrata francés de
meia-idade, decide contratar alguém que o
auxilie nas suas rotinas diarias. E entao que
conhece Driss (Omar Sy), um jovem
senegalés de um bairro bastante
problematico, recém-saido da prisao. Driss
¢, de acordo com todas as expectativas,
alguém completamente inadequado para
ocupar tal cargo. Porém Philippe,
estabelecendo com ele um vinculo
imediato, contrata-o. Desta forma, com o
passar dos dias, aqueles dois homens com
vidas tao distintas encontram gostos em
comum que ninguém julgaria possiveis,
nascendo assim, entre eles uma amizade
gue, apesar de improvavel, se tornara mais
profunda a cada dia.
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Michael Oher,
sem abrigo, é visto na rua por Leigh Anne

um adolescente

Tuohy. Esta, reconhecendo-o como colega
de escola da sua filha, insiste para que ele
saia do frio, dado que é pleno inverno e
Michael esta de calcdes e t-shirt e convida-
0 a passar a noite em sua casa. O que
comecou como um gesto de ternura,
tornou-se algo mais intenso e Michael
passou a fazer parte da familia Tuohy.
Vivendo neste novo contexto, o rapaz
encontra desafios completamente distintos
daqueles a que estava habituado. A medida
passando, Michael
comecou a descobrir o seu potencial (ndo
apenas jogador de Futebol
Americano), e a sua presenca no seio dos

que o tempo foi

como

Tuohy conduzindo-os a uma redescoberta
acerca deles proprios.




DO MESMO DIRETOR DE O DIABO VESTE PRADA™

SRR RICHARD JOAN
AN'”S"‘FON d GERE . ALLEN

Marley & Eu

John (Owen Wilson) e Jennifer Grogan Hachiko é um cado especial, com
(Jennifer Aniston) casaram-se recentemente e a alcunha de "Hachi", que acompanha o
decidiram comecar uma nova vida na Fldrida. seu dono Parker, um professor
La, eles compram uma casa e enfrentam os universitario, todos os dias, até a estacao
desafios de uma vida a dois. Hesitante sobre de comboios para o ver partir, retornando
sua capacidade em ser pai, John procura o a estacdo, todas as tardes para
conselho de seu colega Sebastian (Eric Dane), cumprimenta-lo ao final de cada dia. A
que sugere que compre um Cao para a natureza emocionalmente complexa do
esposa. John aceita a sugestdo e adota que sucede quando esta sua rotina
Marley, um labrador de 5 kg que logo se descontraida é interrompida, faz da
transforma num grande cdo de 45 kg, e historia de Hachi, um conto intemporal. A
rapidamente torna a casa deles um caos. leal devocao de um cao para com o seu

dono demostra o enorme poder do amor
e revela que o mais simples dos atos pode
tornar-se no mais grandioso gesto de
todos.
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O cao Max trabalha com
soldados americanos no Afeganistao,
auxiliando a detetar regides com minas
terrestres. Quando o seu dono motre,
Max torna-se agressivo e ndo mantém
contacto com mais ninguém. A situacao
muda quando Justin, irmao do soldado
falecido, decide aproximar-se de Max e
criar uma extraordinaria amizade.

Mister Bean e a sua aventura no shopping.
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APENDICE IX. Ficha “Faz a correspondéncia correta do dinheiro”

Nome:

Data:

Faz a ligacéao corretamente:

& » L & & & & L ]
1 50 20 5 Céntimos 10 2 1 2 _
Euro Céntimos Céntimos Céntimos Euros Céntimo Céntimos
1€ 2€
10 Euros
L * |0
L )
5 Euros
& & 5e
v
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200 Euros
200€

20 Euros
20€

500 Euros
500€

50 Euros
50€

100 Euros
100€




APENDICE X. Ficha “A aprender os Euros”

Nome:

Data:

A aprender os Euros

1) O Jo&o tem uma nota de 100 Euros e a Ana tem uma nota de 20 Euros:

N TE I

001

Nota do Jodo Nota da Ana

a) A Ana tem mais dinheiro que o Jodo.
b) O Jodo tem mais dinheiro do que a Ana.

c) Tém os dois a mesma quantia.

2) As notas euros sao:
a) Todas do mesmo tamanho.
b) Todas da mesma cor e do mesmo tamanho.

c) Todas de tamanho diferente (quanto maior for a nota, mais vale).
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3) A Teresa tem no mealheiro as seguintes moedas: duas de 2 Euros e uma de 1

Euro, quanto dinheiro tem a Teresa?

a) 5 Euros.
b) 10 Euros.
C) 15 Euros.

4) As moedas de euro sao:

a) Todas da mesma cor.

b) De cores diferentes: 3 moedas cobreadas (1, 2 e 5 céntimo) 3 moedas douradas
(10, 20 e 50 céntimos) e 2 moedas bicolores (1 e 2 Euros).

c) Todas da mesma cor, tendo apenas tamanhos diferentes: ha 3 moedas grandes
(1, 2 e 5 céntimo) 3 moedas médias (10, 20 e 50 céntimos) e 2 moedas pequenas

(1 e 2 Euros).
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5) O Francisco tem 2 notas diferentes, a nota de menor valor que ele pode ter é:

a) (50 Euros)

b) (5 Euros)

¢) (200 Euros)

6) A Maria tem uma moeda de 50 céntimos e o Francisco tem uma moeda de 20
céntimos, qual dos dois tem mais dinheiro?

) Moeda do Francisco
Moeda da Maria

a) O Francisco
b)Tém os dois 0 mesmo dinheiro.

c) A Maria.
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7) Vais comprar uma bicicleta que custa 120 euros, para além de uma nota

de 20 euros, qual € a outra nota que tens de dar?

Esta é a nota que tens.

-,
a) (5 Euros) n;

b) (10 Euros)

c) (100 Euros)
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APENDICE XI. Ficha “O prego certo”

Nome:

Data:

Com que dinheiro pagarias o bolo?

Com que dinheiro pagarias o gelado?
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Com que dinheiro pagarias o ananas?

Com que dinheiro pagarias os oculos de sol?
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Nome:

Data:

Com que dinheiro pagarias as sapatilhas?
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Com que dinheiro pagarias a mochila?

Com que dinheiro pagarias a mala?
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APENDICE XII. Inquérito por questionario dirigido aos 20 utentes que participaram em todas as

atividades

MESTRADO EM EDUCAGAQ
EDUCAGAO DE ADULTOS E INTERVENGAO COMUNITARIA

Universidade do Minho

Inquérito por Questionério

Com o inquérito por questionario que se segue pretende-se, recolher informacdes acerca do grau
de satisfacao do publico-alvo relativamente as atividades realizadas até ao momento.

E importante mencionar que o presente inquérito apenas sera respondido pelos intervenientes
do projeto que possuam competéncias de comunicacao para a concretizacao do mesmo. Acrescenta-se
ainda que, devido as carateristicas dos utentes este sera executado de forma indireta e com a orientacao
da Acompanhante de Estagio.

Todas as informacdes recolhidas sao estritamente confidenciais.

Qual o teu grau de satisfacao relativamente as atividades desenvolvidas?

e Relativamente a linha de Estimulacdo Multissensorial:

1. Gostaste das atividades desenvolvidas na Sala de Snoezelen?

1. (Ndo Gostei) |:| 2. (Gostei pouco) |:| 3. (Gostei)|:| 4. (Gostei bastante) |:| 5. (Adorei) |:|

1.1. No final de cada atividade senti que...
Nao queria continuar com estas atividades|:|

Queria continuar com estas atividades |:|

1.2. Comentarios/observacdes:
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e Relativamente a linha de Estimulacdo Cognitiva:

2. Gostaste das atividades que desenvolvemos na rubrica dos “Calculos”?

1. (Ndo Gostei) |:| 2. (Gostei pouco)|:| 3. (Gostei) |:| 4. (Gostei bastante) |:| 5. (Adorei)|:|

2.1. No final de cada atividade senti que...
Nao queria continuar com estas atividades |:|

Queria continuar com estas atividades |:|

2.2. Comentarios/observacdes:

3. Gostaste das atividades que desenvolvemos na rubrica dos aspetos de literacia financeira: o

dinheiro?

1. (Nao Gostei) |:| 2. (Gostei pouco) |:| 3. (Gostei) |:|4. (Gostei bastante) |:| 5. (Adorei) |:|

3.1. No final de cada atividade senti que...
Nao queria continuar com estas atividades |:|

Queria continuar com estas atividades |:|

3.2. Comentarios/observacdes:
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4, QGostaste das atividades que desenvolvemos na rubrica “O Nosso Mundo”?

1. (Nao Gostei)|:| 2. (Gostei pouco) |:|3. (Gostei) |:| 4. (Gostei bastante) |:| 5. (Adorei) |:|

4.1. No final de cada atividade senti que...
Nao queria continuar com estas atividades |:|

Queria continuar com estas atividades |:|

4.2. Comentarios/observacoes:

Obrigada pelo teu contributo!

181



182



APENDICE XIII. Inquérito por questiondrio dirigido aos 29 utentes que participaram na Estimulacao

Multissensorial e no Nosso Mundo

MESTRADO EM EDUCAGAQ ,
EDUCAGAO DE ADULTOS E INTERVENGAO COMUNITARIA Universidade do Minho

Inquérito por Questionério

Com o inquérito que se segue pretende-se, recolher informacdes acerca do grau de satisfacao
do publico-alvo relativamente as atividades realizadas até ao momento.

E importante mencionar que o presente inquérito apenas sera respondido pelos intervenientes
do projeto que possuam competéncias de comunicacao para a concretizacdo do mesmo. Acrescenta-se
ainda que, devido as carateristicas dos utentes este sera executado de forma indireta e com a orientacao
da Acompanhante de Estagio.

Todas as informacodes recolhidas sao estritamente confidenciais.

Qual o teu grau de satisfacéo relativamente as atividades desenvolvidas?

e Relativamente a linha de Estimulacdo Multissensorial:

2. Gostaste das atividades desenvolvidas na Sala de Snoezelen?

1. (Nao Gostei) |:| 2. (Gostei pouco) |:| 3. (Gostei) |:| 4. (Gostei bastante) |:| 5. (Adorei)|:|

4.3. No final de cada atividade senti que...
Nao queria continuar com estas atividades |:|

Queria continuar com estas atividades |:|

4.4, Comentarios/observacgoes:
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e Relativamente a linha de Estimulacdo Cognitiva:

5. Gostaste das atividades que desenvolvemos na rubrica “O Nosso Mundo™?

1. (Nao Gostei) |:|2. (Gostei pouco) |:| 3. (Gostei)|:| 4. (Gostei bastante) |:| 5. (Adorei) |:|

5.1. No final de cada atividade senti que...
N&o queria continuar com estas atividades |:|

Queria continuar com estas atividades |:|

5.2. Comentarios/observacoes:

Obrigada pelo teu contributo!
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APENDICE XIV Inquérito por questiondrio - dirigido aos 5 utentes que participaram nas atividades

da Estimulacdo Multissensorial

MESTRADO EM EDUCAGAQ
EDUCAGAO DE ADULTOS E INTERVENGAO COMUNITARIA

Universidade do Minho

Inquérito por Questionério

Com o inquérito por questionario que se segue pretende-se, recolher informacdes acerca do grau
de satisfacao do publico-alvo relativamente as atividades realizadas até ao momento.

E importante mencionar que o presente inquérito apenas sera respondido pelos intervenientes
do projeto que possuam competéncias de comunicacao para a concretizacao do mesmo. Acrescenta-se
ainda que, devido as carateristicas dos utentes este sera executado de forma indireta e com a orientacao
da Acompanhante de Estagio.

Todas as informacdes recolhidas sao estritamente confidenciais.

Qual o teu grau de satisfacao relativamente as atividades desenvolvidas?

e Relativamente a linha de Estimulacdo Multissensorial:

3. Gostaste das atividades desenvolvidas na Sala de Snoezelen?

1. (Nao Gostei) |:| 2. (Gostei pouco) |:| 3. (Gostei) |:| 4. (Gostei bastante) |:| 5. (Adorei)|:|

5.3. No final de cada atividade senti que...
Nao queria continuar com estas atividades |:|

Queria continuar com estas atividades |:|

5.4. Comentarios/observacdes:

Obrigada pelo teu contributo!
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APENDICE XV. Avaliacio de acompanhamento (on-going)

Resultados da Avaliacdo de Acompanhamento

Linha de Estimulacdo Multissensorial

Embora tenham participado 70 utentes na rubrica da Estimulacao Multissensorial, apenas
54 foram inquiridos, por motivos que ja foram esclarecidos no decorrer do relatério, como por

exemplo a falta de capacidade cognitiva dos utentes com um grau de DID grave

Grafico 3 - Nivel de satisfacao dos utentes relativamente as
atividades na sala de Snoezelen

29

50

@ Nao gostei Gostei pouco Gostei Gostei bastante Adorei

Grafico 3 - Nivel de satisfacdo dos utentes relativamente as atividades na sala de Snoezelen

Descricao do grafico 3: Através do grafico 3 verifica-se o nivel de satisfacdo dos utentes

inquiridos (54) relativamente as atividades desenvolvidas na Sala de Snoezelen. Neste sentido,
numa escala em que o “nao gostei” representa o menor nivel de satisfacdo e o “adorei” o nivel
maximo de satisfacdo, constata-se 50 utentes, aludiram ter adorado as atividades desenvolvidas,
sendo que apenas 2 utentes, mencionaram ter gostado. Os restantes 2 referiram ter gostado

bastante das atividades.

Em suma, a maioria absoluta, assumiu ter adorado as atividades desenvolvidas na sala

de Snoezelen.
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Grafico 4 - Analise da perspetiva dos utentes quanto a
continuidade das atividades na sala de Snoezelen

51

B Nao quero continuar com as atividades na sala de Snoezelen

Quero continuar com as atividades na sala de Snoezelen

Grafico 4- Andlise da perspetiva dos utentes quanto a continuidade das atividades na sala de Snoezelen

Descricao do grafico 4: A partir do grafico 4 é observavel que 51 dos inquiridos,

mencionaram que queriam continuar com as atividades enquanto que apenas 3 utentes alegaram

nao querer dar continuidade as atividades desenvolvidas na sala de Snoezelen.

Codigo dos | Quero continuar com | Nao quero continuar com as | Comentarios/Observacoes
Inquiridos as atividades na sala | atividades na sala de
de Snoezelen Snoezelen

Utente 1 X Nao referiu  quaisquer
comentarios/observacdes

Utente 2 X Nao referiu  quaisquer
comentarios/observacdes

Utente 3 X “Gostei de tudo.”

Utente 4 X “Gostei de ver as bolinhas

que dao luz, gostei de ver
a coluna com agua, o
tapete iluminado e o

colchao.”
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Utente 5

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 6

“Eu gosto muito de estar
aqui. Eu gosto muito da

Rita.”

Utente 7

“Gostei de tudo.”

Utente 8

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 9

“Gostei de estar deitado ca
cama. Gostei de ouvir
musicas e gostei das

luzinhas.”

Utente 11

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 12

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 13

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 14

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 15

“Gostei de tudo.”

Utente 16

“Nao queria porque a
minha vida é trabalhar no
campo e nao tenho

tempo.”
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Utente 17

“Gostei de estar na cama.
Gostei daquilo que tem
peixinhos  (coluna de
agua).

Gostei de quando me
chegaste aquilo ao nariz e

eu disse: cheira bem!”

Utente 18

“Gostei de ir para a sala”

Utente 21

“Eu gostei muito.”

Utente 22

“Gostei de tudo.”

Utente 24

“Gostei muito, muito,

muito!”

Utente 25

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 26

“Eu amei muito. Uma
pessoa vem com um
problema e chega ali e
relaxa logo e esquece dos

problemas.”

Utente 27

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 28

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 29

Nao referiu quaisquer

comentarios/observacoes

Utente 32

“Gosto muito de ti.”

Utente 34

“Gostei das luzinhas.”
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Utente 36

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 37

“Gostei muito da caminha.
Se voltasse & gostava de

repetir aquilo de cheirar.”

Utente 39

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 40

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 42

“Gostei muito de tudo.”

Utente 43

“Gostei de ver o filme da

natureza.”

Utente 44

“Gostei da cama.”

Utente 45

“Gostei dos cheirinhos e

das musicas.”

Utente 47

“Gostei de estar na cama.”

Utente 48

“Gostei da cama e da

musica.”

Utente 50

“Gostei de tudo.”

Utente 51

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 52

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 53

“Fiquei muito relaxada

naquela sala.”

Utente 54

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

191




Utente 55

“Gostei muito de ir para a

sala.”

Utente 56

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 57

“Gostei da cama.”

Utente 58

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 59

“Gostei de muitas coisas.”

Utente 60

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 61

“Gostei de tudo. Aprendi

muita coisa.”

Utente 62

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 63

“Gostei mais da cama.”

Utente 65

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 66

“Estive la a relaxar e gostei

muito.”

Utente 69

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Tabela 14 - Comentéarios/observagdes

Descricao da tabela 3: Para além das questdes de cariz fechado, no decorrer do inquérito

por questionario foi dada, aos utentes, a hipotese de exporem os seus comentarios e fazerem as

suas observacdes ndo so relativamente as atividades desenvolvidas na sala de Snoezelen, como

também as restantes atividades/rubricas que serdo apresentadas e analisadas posteriormente.

No que concerne a tabela 3, este resume alguns dos comentarios e observacdes dos

utentes que corroboram os resultados obtidos através da analise do grafico 3, relativamente a

continuidade ou ndo continuidade das atividades na sala de Snoezelen.




Linha de Estimulacdo Cognitiva

Na Linha de Estimulacdo Cognitiva, a rubrica de O Nosso Mundo contou com a
participacdo de 50 utentes, no entanto apenas 49 responderam aos inquéritos por questionario.
Na rubrica da atencao, dos calculos e dos aspetos da literacia financeira (o dinheiro), particitapram

20 utentes, tendo sido 0 mesmo niimero a responder aos inquéritos.

Grafico b - Nivel de satisfacdo dos utentes relativamente a
rubrica O Nosso Mundo”

B Nao gostei [ Gostei pouco [[1Gostei [ Gostei bastante [ Adorei

Grafico 5 - Nivel de satisfacdo dos utentes relativamente a ribrica O Nosso Mundo”

Descricao do grafico 5: Com a analise do gréafico 5, é possivel atestar o nivel de satisfacao

dos utentes inquiridos, nomeadamente 49 utentes, relativamente a rubrica O Nosso Mundo. Assim
sendo, numa escala em que 0 “nao gostei” representa o menor nivel de satisfacao e o “adorei” o
nivel maximo de satisfacdo, constata-se que 46 utentes, aludiram ter adorado a rubrica, sendo

que os restantes 3 utentes, mencionaram ter gostado bastante.
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Grafico 6 - Analise da perspetiva dos utentes quanto a
continuidade da rubrica O Nosso Mundo

49

@ Nao quero continuar com a rubrica O Nosso Mundo
Quero continuar com a rubrica O Nosso Mundo

Gréfico 6 - Analise da perspetiva dos utentes quanto a continuidade da rdbrica O Nosso Mundo

Descricao do grafico 6: No grafico 6 pode constatar-se que os 49 utentes, mencionaram

que gostariam de dar continuidade as atividades desenvolvidas na rubrica O Nosso Mundo.

Codigo dos | Quero continuar com as Nao quero continuar | Comentarios/Observacoes
Inquiridos atividades na sala de com as atividades na
Snoezelen sala de Snoezelen
Utente 1 X Nao referiu  quaisquer
comentarios/observacdes
Utente 2 X Nao referiu  quaisquer
comentarios/observacdes
Utente 3 X “Queria que trouxesses
mais videos de futebol.”
Utente 4 X “Gostei de ver todos os
videos.
Eu gosto de ver as pessoas
porque elas sao
importantes para noés.”
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Utente 5

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 6

“Gostei muito de todos os

videos.”

Utente 7

“Tinha saudades de ver a

Madre Teresa.”

Utente 8

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 9

“Gostei muito de ver a
Madre Teresa, porque ela
ajudava os meninos e as
pessoas. Eu gosto de
aprender para  saber.

Gostei muito.”

Utente 11

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 12

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 13

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 14

“Gostei mais do Ronaldo e

da Diana”

Utente 15

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 17

“Gostei mais da Princesa
Diana porque ela era gira e
porque tratava bem as

pessoas.”
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Utente 18

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 21

“Gostei do poema da
Madre Teresa.

Gostei muito da Princesa
Diana.

Gostei de aprender que a
Madre Teresa ajudava os

velhotes.”

Utente 22

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 24

“Gostei do filme da Diana.
E muito porque ela era
bonita e ajudava os
pobres.

Ai, eu aprendi muita coisa

aqui.”

Utente 25

“Gostava de ver mais um

filme.”

Utente 27

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacoes

Utente 28

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 29

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 34

“Gostei mais da Freira
porque ela ajudava as
pessoas e aprendi isto 1a

na sala.”
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Utente 36

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 37

“Adorei muito. Da proxima
vez gostava de ver a

Senhora de Fatima.”

Utente 39

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 40

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 42

“Gostei muito e gostava de

ver mais.”

Utente 43

“Gostei do filme da Madre
Teresa de Calcuta porque
0 prémio que ela recebeu
investiu-o quase todo nas
pessoas mais pobres.
Aprendi  varias  coisas
consigo. Gostei do video da
Princesa Diana porque ela
ajudou a  populacao

pobre.”

Utente 45

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 47

“O meu favorito foi ver a

Madre Teresa.”

Utente 48

Nao referiu quaisquer

comentarios/observacoes

Utente 50

Nao referiu quaisquer

comentarios/observacoes
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Utente 51

“O que eu mais gostei foi

da Diana.”

Utente 52

“Gostei mais do Ronaldo

porque ele & rico.”

Utente 53

“Gostei da Princesa Diana
e da Madre Teresa.

Gostava de ver outra vez.”

Utente 54

“Aprendi muita coisa.”

Utente 55

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 56

“Quero ver mais.

O que gostei mais foi 0 do

futebol.”

Utente 57

“Gostei mais da Madre
Teresa, até trouxe o livro
para 0S meus amigos

verem.”

Utente 58

“Quero ver mais filmes
porque eu gosto de ver e
porque aprendo coisas

novas.”

Utente 60

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 61

“O que mais gostei foi a

Madre Teresa.”

Utente 62

Nao referiu quaisquer

comentarios/observacoes
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Utente 63

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 65

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Utente 66

“A Madre Teresa era muito
bonita e muito simpatica e
era muito boa pessoa.
Aprendi muitas coisas. Vi
aquele livrvo da Madre
Teresa que era muito
bonito.

Vi a Princesa Diana que
também era muito bonita.
Ela era um espetaculo, era
muito amiga dos pobres.
Também gostei de ver o

Papa Joao Paulo I1.”

Utente 69

Nao referiu  quaisquer

comentarios/observacdes

Tabela 15- Comentarios/observacoes

Descricao da tabela 4: Na tabela 4 encontram-se expostos os comentarios e as

observacdes dos utentes relativamente a rubrica O Nosso Mundo que estdo diretamente

relacionados com os resultados obtidos através da analise do grafico 6.
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Grafico 7 - Nivel de satisfacao dos utentes
relativamente a rubrica Calculos

ENao gostei @ Gostei pouco [ Gostei [ Gostei bastante @ Adorei

Gréfico 7- Nivel de satisfacao dos utentes relativamente a ribrica Calculos

Descricao do grafico 7: No Grafico 7, pode observar-se qual a satisfacdo dos 20 utentes

relativamente as atividades desenvolvidas na rubrica Calculos. Assim sendo, numa escala de
satisfacdo em que o “adorei” representa o nivel maximo de satisfacao, constata-se que 18 utentes,
relevaram maxima satisfacdo em relacao as atividades desenvolvidas na rubrica Calculos.

Por sua vez, 2 inquiridos apresentaram uma opinido diferente, sendo que 1 referiu ter

gostado bastante e o outro aludiu ter gostado das atividades da rubrica Calculos.

Grafico 8 - Analise da perspetiva dos utentes quanto a
continuidade da rubrica Calculos

20

EN&o quero continuar com a rubrica Calculos Quero continuar com a rubrica Calculos

Gréfico 8 - Andlise da perspetiva dos utentes quanto a continuidade da ribrica Calculos

Descricao do grafico 8: No grafico 8 pode constatar-se que os 20 dos inquiridos,

mencionaram que gostariam de dar continuidade as atividades desenvolvidas na rubrica Calculos.
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Codigo dos

Quero continuar com as

Nao quero continuar

Comentarios/Observacoes

Inquiridos atividades na sala de com as atividades na
Snoezelen sala de Snoezelen

Utente 4 X “Queria fazer mais.
Também gostava de fazer
mais trabalhos manuais
contigo.”

Utente 6 X “Gostei muito. Gostei de
todas as atividades.”

Utente 8 X “Gostei de aprender de
novo 0s numeros.”

Utente 15 X Nao referiu quaisquer
comentarios/observacoes

Utente 21 X “Gostei mais da atividade
da arvore e gostei do jogo
“Avanca, recua ou fica”.
Gostei das fichas que
ficaram desenhos e
deram para pintar.”

Utente 22 X “Gostei de tudo.”

Utente 29 X N&o referiu quaisquer
comentarios/observacdes

Utente 42 X “Gostei. Gostei muito da

atividade de unir os
numeros e depois

aparecerem animais.”
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Utente 47 “Tenho a dizer que gostei
muito de tudo”

Utente 48 Nao referiu quaisquer
comentarios/observacoes

Utente 50 “Gostei de tudo.”

Utente 54 Nao referiu quaisquer
comentarios/observacoes

Utente 55 N&o referiu quaisquer
comentarios/observacoes

Utente 57 “Adorei 0s jogos.”

Utente 58 “Gostei muito de aprender
a fazer contas com vocé.”

Utente 60 “Gostava de fazer mais
atividades destas.”

Utente 61 Nao referiu quaisquer
comentarios/observacoes

Utente 62 “Gostei muito.”

Utente 63 (Apontou que o jogo que
mais gostou foi o “Spinner
da matematica”.)

Utente 69 Nao referiu quaisquer
comentarios/observacdes

Tabela 16 - Comentarios/observacoes
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Descricao da tabela b: Na tabela 5 encontram-se os comentarios e as observacoes citadas

pelos utentes relativamente a rubrica Calculos que corroboram os resultados expressos no grafico

8.

Grafico 9 - Nivel de satisfacao dos utentes relativamente
a rubrica Literacia Financeira

B Nao gostei [ Gostei pouco [1Gostei [ Gostei bastante [ Adorei

Grafico 9 - Comentéarios/observagdes

Descricao do grafico 9: Através da analise do Grafico 9, pode atestar-se qual o nivel de

satisfacdo dos 20 utentes relativamente as atividades desenvolvidas na rubrica Literacia
Financeira. Assim sendo, numa escala de satisfacdo em que o “adorei” representa o nivel maximo
de satisfacdo, constata-se que os 20 utentes, relevaram maxima satisfacdo em relacdo as

atividades desenvolvidas na rubrica mencionada.

Grafico 10 - Analise da perspetiva dos utentes quanto a
continuidade da rubrica Literacia Financeira

20

B Nao quero continuar com a rubrica Literacia Financeira

Quero continuar com a rubrica “Literacia Financeira”

Grafico 10 - Andlise da perspetiva dos utentes quanto a continuidade da ribrica Literacia Financeira
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Descricao do grafico 10: Tal como através da analise do grafico 8, o grafico 10 nos

demonstra que 20 dos inquiridos, referiram que gostariam de dar continuidade as atividades

desenvolvidas na rubrica Literacia Financeira.

Codigo dos | Quero continuar com as Nao quero continuar | Comentérios/Observacdes
Inquiridos atividades na sala de com as atividades na
Snoezelen sala de Snoezelen

Utente 4 X “Gostava de continuar a
fazer.”

Utente 6 X “Adorei muito Ritinha.”

Utente 8 X Nao sabe/Nao respondeu

Utente 15 X Nao sabe/Nao respondeu

Utente 21 X “Gostava de repetir as
fichas. Eu gostei das
notas.”

Utente 22 X Nao sabe/Nao respondeu

Utente 29 X Nao sabe/Nao respondeu

Utente 42 X “Gostei muito.”

Utente 47 X “Gostei muito, muito,
muito de fazer as
atividades.”

Utente 48 X “Queria continuar a fazer
etas atividades porque é
fixe.”

Utente 50 X Nao sabe/Nao respondeu

Utente 54 X Nao sabe/Nao respondeu

Utente 55 X Nao sabe/Nao respondeu
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Utente 57 “Queria fazer mais.”

Utente 58 “Gostava de aprender
mais coisas sobre o
dinheiro.”

Utente 60 Nao sabe/Nao respondeu

Utente 61 “Aprendi a conhecer 0
dinheiro. A contar quanto
custavam as mochilas, as
sapatilhas, o gelado e a
fruta.”

Utente 62 “Gostei muito.”

Utente 63 “Gostei de tudo.”

Utente 69 Nao sabe/Nao respondeu

Tabela 17- Comentarios/observacoes

Descricdo da tabela 6: Na tabela 6 estdo presentes os comentarios e as observacoes

citadas pelos utentes relativamente a rubrica Literacia Financeira, o que reforca os resultados

obtidos através da analise do grafico 10.
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APENDICE XVI. Inquérito por questionario & Acompanhante de estagio

MESTRADO EM EDUCACAQ

EDUCAGAO DE ADULTOS E INTERVENGAO COMUNITARIA

Universidade do Minho

Inquérito por questionario

O seguinte Inquérito por Questionario integra-se no Estagio realizado no ambito do
Mestrado de Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitéria, e dirige-se a Acompanhante de

estagio. Este inqueérito tem como objetivo avaliar o impacto do projeto nos utentes.

Todas as informacdes recolhidas tém meramente fins académicos e sdo estritamente

confidenciais.

1. Considera que as atividades desenvolvidas ao longo do estagio foram importantes para
melhorar a qualidade de vida dos utentes?

As actividades desenvolvidas procuraram responder aos sinais de declinio cognitivo
precoce verificado neste publico e promover a sua inclusdo social. Estas actividades foram
concretizadas de forma experiencial e como tal conseguiram captar o interesse da generalidade
dos utentes e promover o seu sentimento de auto-eficacia. Por estas razdes, considero que as
mesmas foram eficazes na melhoria da qualidade de vida dos utentes.

2. Acha que as atividades desenvolvidas despertaram o interesse e motiva¢do dos utentes?
Totalmente.
3. Qual o balango que faz relativamente ao projeto desenvolvido?

O projecto foi excelente. Os objectivos tracados foram atingidos e todas as actividades
planificadas foram desenvolvidas com rigor, ética e criatividade.

4. Como avalia o desempenho da estagiaria?

Trata-se de uma aluna de exceléncia e com fortes potencialidades para se tornar uma
profissional cientifica e tecnicamente bem preparada. Apresenta responsabilidade, rigor e

criatividade e um grande sentido ético no seu desempenho.
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APENDICE XVII. Transcri¢do das entrevistas realizadas nos grupos focais

Transcricdo da Entrevista — Grupo Focal

Cada numero corresponde a um utente

1% Entrevista — 10 utentes que participaram em todas as atividades.

Rita- Obrigada por concordarem em responder a mais algumas questdes. Agradeco
imenso a vossa disponibilidade. Antes de comecarmos, pretendo saber se concordam com a
gravacao em audio desta entrevista para efeitos de recolha de dados. O projeto “Estimulacéo
Sensorial e Cognitiva em Adultos com Dificuldades Intelectuais e Desenvolvimentais: prevencao
do declinio cognitivo e promocéo da qualidade de vida” compreende uma avaliacdo final, que tem
como objetivo compreender qual o vosso nivel de satisfacao relativamente a todas as atividades
desenvolvidas.

Qual a vossa opiniao relativamente as atividades que realizamos ao longo deste ano?

Utente 21 - Eu gostei daquele do, do nariz.

Rita - Do nariz?

Utente 21 - Da flor, assim...

Rita — Ah, da ultima atividade, do Mindfulness?

Utente 21 - Sim, sim.

Rita — Utente 48, responde a mesma pergunta, qual a tua opinido em relacdo as
atividades?

Utente 48 — Gostei dos jogos.

Rita — Sim. Mas em relacdo as atividades no geral, gostaste ou n&o?

Utente 48 — Gostei, gostei.

Rita — Utente 48 qual a tua opinido em relacéo as atividades que fizemos ao longo deste
ano?

Utente 15 - Gostei das atividades todas.

Rita - Utente 47.

Utente 47 - Eu gostei das todas.

Rita - Utente 50.

Utente 50 - Eu?

Rita — Sim.
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Utente 50 - Gostei de ver o Ronaldo e a...

Utente 22 - Eu nao gostei de nenhuma. (Mencionou esta frase num tom ironico)

Utente 50 - Eu gostei de ver o Ronaldo e a Princesa, a Princesa...

Utente 8 - Diana?

Utente 50 - Diana.

Utente 22 - Eu nado gostei de nenhum.

Rita — A sério?

Utente 22 - A sério.

Rita — Pronto. Utente 63 gostaste das atividades? Sim ou nao?

Utente 63 - Sim.

Rita - Utente 57.

Utente 57 — Do Max e da Princesa Diana.

Rita — Mas no geral, em relacao a todas as atividades, gostaste ou ndo gostaste?

Utente 57 - Gostei.

Rita - Utente 609.

Utente 69 - Eu gostei a...de todas.

Rita - Utente 8.

Utente 8 - Gostei de todas.

Rita - Pronto, esta bem.

Utente 22 — E ir comer ao Mac também era fixe.

Rita - De todas as atividades que fizemos quais as que se lembram? Utente 21 quais as
atividades que tu ainda te lembras?

Utente 21 - Eu gostei daquele, daquele joguinho.

Rita — Mas estou a perguntar as que tu te lembras.

Utente 21 - Ai as que eu me lembro. Eu lembro-me da Diana.

Rita — Que mais?

Utente 21 — Da Madre Teresa também. Daquele joguinho que nés jogamos aqui.

Rita — Nao te lembras de mais nada que nos fizemos?

Utente 21 - Lembro, lembro. Fizemos de notas.

Rita — Mais?

Utente 21 - De roupa, de sapatilhas.

Rita — Ah, de ver os precos.
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Utente 21 - Os precos também.

Rita - De que mais é que te lembras?

Utente 21 - Ai desculpa Utente 15.

Utente 15 - Eu n&o falei.

Utente 21 - Eu toquei em ti.

Rita — Anda |4. Diz-me |& o que é que te lembras mais?

Utente 21 - Do Ronaldo, do Max.

Utente — O Max esta 1& em cima. Nao temos o cdo o Max? Do Senhor Antonio?

Utente 47 - Ai temos.

Utente 21 - O do reldgio, dos numeros, das horas.

Rita — Nao era das horas era o Spinner aquele de rodar, nao era?

Utente 21 - Sim.

Rita — Mais?

Utente 21 - E agora ja ndo me lembra.

Rita — Utente 48 das atividades que fizemos queres dizer as que te lembras?

Utente 48 - Da Diana, a da, a da Teresa, a mais? Do Ronaldo.

Rita — Que mais te lembras?

Utente 48 — Do dinheiro. E mais nada.

Rita - Utente 15.

Utente 15 - Do filme do Max, o Ronaldo, ai como chama a... A Teresa.

Rita — Madre Teresa?

Utente 15 - Sim. As fichas que nds fizemos as notas.

Rita — Que mais? Mais nada?

Utente 47 - Posso ser eu?

Rita — Sim.

Utente 47 - Gostei de ver o Cristiano Ronaldo, a Princesa Diana, a Madre Teresa, o Max.

Rita — Nao te esquecas que te estou a perguntar daquilo que te lembras e nao o que
mais gostaste.

Utente 47 - E lembro.

Rita — N&o te lembras de mais nada?

Utente 47 - Nao.

Rita — Utente 50 o que é que te lembras de fazermos este ano?
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Utente 22 — Eu é que nao me lembro que estive aqui pouco tempo.

Utente 50 - As notas, o dinheiro, as moedas, o preco da roupa, o preco da roupa (ficha
“O Preco Certo”).

Rita - Mais?

Utente 15 - Paras quieta putdo? (Dirigia-se a uma colega).

Utente 50 - Dos jogos.

Utente 15 - Quieta Put&o.

Rita — Pronto, Utente 22.

Utente 22 - N&o sei, eu tive ca pouco tempo.

Rita — E do pouco tempo que tiveste do que é que te lembras?

Utente 22 - S6 me lembro das notas.

Rita — Mais?

Utente 22 - E dos joguinhos.

Rita — Utente 63 o que é que tu te lembras de nos fazermos?

Utente 63 - (Explicou por gestos que era o Mindfulness).

Rita — Ai o Mindfulness, na semana passada?

Utente 63 - Sim.

Rita — Que mais?

Utente 63 — Mais...Os cheiros, os cheiros, s0.

Utente 15 - Para quieta putdo.

Rita — Utente 57 o que é que tu te lembras?

Utente 57 - Do coiso do Ronaldo, das, das notas, da Madre Teresa, da Princesa Diana,
do Max, dos jogos.

Rita — Mais alguma coisa?

Utente 57 - E do Mindful... Aquela que nés fizemos...

Rita — Diz.

Utente 57 — Do Mindfulness e dos cheiros (Sala de Snoezelen).

Utente 47 - Eu decorei, eu decorei logo aquilo. Aquilo é falar em, em inglés, ndo é?

Rita - E.

Utente 22 - Chinés.

Rita — Mindfulness, diz.

Utente 47 — Mindfulness.
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Rita - Utente 69.

Utente 69 - Eu lembro-me da, do dinheiro, do Cristiano Ronaldo, lembro-me do
Mindulfulness, lembro-me dos cheiros (Sala de Snoezelen), lembro-me da, da Madre Teresa de
Calcuta, lembro-me da Princesa Diana e € so.

Rita — Podes falar Utente 8.

Utente 8 - Lembro-me que a gente foi para aquela sala (apontou para a sala de
Snoezelen).

Rita - Sala de Snoezelen.

Utente 22 - Nao me lembro nada.

Rita - Pronto, anda 14, continua.

Utente 47 - Ela come queijo, ndo vé?

Utente 22 — Nao, ndo como que nao gosto.

Utente 8 — Lembro-me que a gente fiz atividades ali do Cristiano Ronaldo e da Princesa
Diana, e da Madre Teresa de Calcutd, e do dinheiro, e dos jogos.

Rita — Mais?

Utente 8 — Mais? E do coiso que vocé fiz.

Rita - Mindfulness.

Utente 8 — Sim. E eu fiz outra coisa ali também.

Utente 15 — Mindfulness.

Todos - Mindfulness (repetiram em conjunto).

Rita — Utente 8 o que é que tu fizeste ali?

Utente 8 — N&o, o que vocé fiz com os outros miludos (referia-se a atividade da realizacéo
dos “potes relaxantes” com os estagiarios de Medicina).

Rita — Ah com os estagiarios de Medicina.

Utente 8 - Sim.

Utente 47 - Eu também gostei de fazer.

Utente 50 - Aqueles frasquinhos.

Utente 69 — Também eu.

Utente 47 - Aquilo de brilhantes.

Rita — O pote relaxante.

Utente 47 - Sim, sim. Eu queria fazer um para por no meu quarto, mas ndo consigo

fazer sozinha.
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Rita — Agora vou-vos apresentar um video com as atividades todas que fizemos.

Utente 47 - Oh Rita vai-nos prometer uma coisa? Vais vir aqui a vez em quanto ver-nos?
Pode ser?

Rita — Diz?

Utente 47 - Pode ser? Quando fores embora a vir ca a ver-nos. E que depois nds vamos
morrer de saudades suas.

Rita — Sim, eu depois venho ca visitar-vos.

Utente 15 - Ela esta a estudar na Universidade do Minho.

Utente 47 - Eu sei.

Utente 22 - Vem aqui de tamancos.

Utente 15 - E a sua amiga?

Rita — Que minha amiga?

Utente 15 - Aquela tua... Dos cabelos russos.

Rita — A Raquel?

Utente 15 - Sim.

Rita — Esta noutro sitio a estagiar.

Utente 15 — Hmm.

Utente 22 - Ai meu, nunca mais sdo 5h.

Utente 47 - Vou fazer um quadro em ponte cruz, vou por la o nome da Ritinha para me
lembrar sempre dela.

Rita — Pronto.

Utente 47 - Eu ndo quero saber, ndo quero saber

Utente 22 — Quando é que sao 5h?

Utente 15 - Ainda falta muito. Ainda ndo sao meio-dia.

Rita — Pronto. Agora vou-vos apresentar um video com todas as atividades que
desenvolvemos para vocés recordarem.

Das atividades que desenvolvemos ao longo deste ano, quais as que mais gostaram? E
porque? Utente 21.

Utente 21 - Eu gostei mais do Max.

Rita — Porque?

Utente 21 - Porque ¢ divertido.

Rita - Era divertido? Mais alguma a acrescentar?
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Utente 21 — Eu gostei aquele, daquele moco que morreu a beira do Max.

Rita — Ah, no filme do Max.

Utente 21 - Sim, sim.

Rita — Utente 48, quais as atividades que mais gostaste e porque?

Utente 48 - Da Princesa Diana.

Rita — Da Diana? Porque?

Utente 48 - Porque, porque, porque ai sei la. Foi muito importante.

Rita — Utente 15 quais as atividades que tu mais gostaste?

Utente 15 - A...

Rita — De todas as que vimos no video as que mais gostaste-

Utente 15 - Do Max, da Princesa Diana, da Teresa... Ai como digo?

Rita - Madre Teresa.

Utente 15 - Madre Teresa.

Rita — Porque?

Utente 15 - Porque sim. Porque gostei muito.

Rita — Utente 47. Lembras-te da pergunta?

Utente 47 - Gostei mais do Cristiano, do Max e daquela de sexta-feira (referiase ao
Mindfulness)

Rita - A atividade de sexta-feira tem como nome: Mindfulness. Ora diz.

Utente 47 — Mindfulness.

Rita — E porque gostaste?

Utente 47 - Gostei porque foi mais adivertido.

Rita — Utente 50 das atividades que desenvolvemos ao longo deste ano, quais as que
mais gostaste? E porqué?

Utente 50 — Na cama. A, na caminha.

Utente 15 - Ei la

Rita — Na sala de Snoezelen?

Utente 50 — Sim. Na sala de Snoezelen.

Rita - E porque?

Utente 50 - Porque ¢ a primeira vez que ia para ali.

Rita — Foi a primeira vez porque antes a sala nao existia ca na escola. E ha mais alguma

coisa que tenhas gostado?
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Utente 15 - O putdo queres fazer cocegas faz ao Utente 60.

Rita — Vamos concentrar, por favor.

Utente 15 - Esta a fazer aqui cocegas, Ritinha!

Rita — Mais alguma coisa que tu tenhas gostado, Utente 50?

Utente 50 - E gostei do dinheiro para aprender. Gostei daquela Princesa que morreu
que ajudava os meninos doentes, foi 0 que chocou-me mais. E do Ronaldo também.

Utente 15 — Nao ganhou a selecao. Perdeu.

Rita - Utente 22, das atividades que desenvolvemos ao longo deste ano quais as que
mais gostaste?

Utente 22 - Gostei de ir ali para aquela sala dormir um sono (Sala de Snoezelen), sé me
apetecia ir para la dormir outra vez. La a cama ¢é fofinha e mexe. E gostei do dinheiro. E das outras
coisas eu nao estive ca, estive muito tempo fora.

Rita — Utente 63 quais foram as atividades que mais gostaste?

Utente 63 - Da agua, dos cheiros, das luzes (Explicou que o que mais gostou foi ir para
o0 colchao de agua, de trabalhar o olfato e das luzes da sala de Snoezelen).

Rita — E sem ser a sala de Snoezelen, gostaste de mais alguma coisa?

Utente 63 - E so.

Rita - E sd, pronto. Utente 57.

Utente 57 - Gostei da Madre Teresa de Calcuta, gostei da Snoezelen, da cama de agua,
do, dos cheiros e do coiso de sexta-feira aqui.

Rita — Mindfulness.

Utente 57 - Sim.

Utente 50 - Essa eu ndo tava ca.

Utente 15 - Ai tu saiste com o Utente 70.

Rita — Porque?

Utente 57 - Porque foi divertido.

Rita - Utente 69?7

Utente 69 - Diz Rita.

Rita — Utente 69 das atividades que desenvolvemos quais as que mais gostaste e

porque?
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Utente 69 - Gostei do Cristiano Ronaldo, do Mindfulness na sexta-feira. Na da sala de
snoezlen gostei da cama de tremer, gostei dos cheiros. E gostei da Teresa de Calcuta porque era
muito divertido.

Rita — Utente 8 das atividades que desenvolvemos quais as que mais gostaste e porque?

Utente 8 - Ai eu gostei do Cristiano Ronaldo, da Madre Teresa de Calcuta, da Princesa
Diana e de estar ali (apontou para a Sala de Snoezelen).

Rita — Na sala de Snoezelen?

Utente 48 - Sim.

Rita — Porque?

Utente 8 - Porque é para relaxar.

Rita — E porque gostaste de ver a Princesa Diana, o Ronaldo e a Madre Teresa?

Utente 8 - Gostei porque o Ronaldo ajudava, ajudava muitas pessoas. A Madre Teresa
de Calcuta também ajudava os pobrezinhos. E a Princesa Diana também ajudava.

Utente 47 - E a Madre Teresa era amiga do? Papa!

Utente 22 - Queres papas a esta hora?

Utente 8 — Queres papa?

Rita — Agora vamos para a proxima questdo. Daquilo que aprenderam, nas minhas
sessOes, 0 que € que VOCés nao vao esquecer?

Utente 21 - O que eu nao vou esquecer € aquilo que nds fizemos na sexta-feira aqui.

Rita — O Mindfulness?

Utente 21 - Sim.

Rita — Utente 48 o que é que nao vais esquecer, nunca?

Utente 48 — Nao me vou esquecer daquilo de sexta-feira.

Rita — O Mindfulness?

Utente 48 - Sim.

Rita — Utente 15, quais as que ndo vais esquecer? Estas a pensar? Entdo? Utente 5 das
atividades que fizemos o que é que vai ficar para sempre na tua cabeca?

Utente 15 - Aquela de sexta-feira.

Rita — O Mindfulness.

Utente 15 - Sim.

Rita — Mais?
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Utente 15 - Naquela sala (apontou para a sala de snoezelen). Das atividades, fichas que
fizemos, do Max, da Princesa Diana, do Ronaldinho, ai falta-me uma que é a Madre Teresa de
Calcuta.

Utente 47 - Gostei de todas, gostei...

Rita — Sd0 as que nao te vais esquecer.

Utente 47 — O que ndo vou esquecer é o Mindfulness, ndo me vou esquecer das notas,
do dinheiro, ndo me vou esquecer do Cristiano Ronaldo, da Madre Teresa, da Princesa Diana, do
Max e daquela sala (apontou para a Sala de Snoezelen).

Rita — Snoezelen, a sala chama-se Snoezelen. Utente 50, o que nao vais esquecer.

Utente 50 — Nao me vou esquecer do dinheiro e da cama daquela sala (Snoezelen). E
da Princesa Diana, aquela que morreu... A Madre Teresa e do Ronaldo.

Rita — Utente 22 o que nao vais esquecer?

Utente 22 - Daquela sala ali (apontou para a sala de Snoezelen) que me da vontade de
ir para la dormir agora um sono. Do Cristiano Ronaldo néo vi, que nao tive ca, da Madre Teresa
também nao tive ca.

Rita — Fala so das que estiveste ca

Utente 22 — Do dinheiro e os desenhinhos (ficha “Une os pontos”). S6 me lembro
dessas, acho eu.

Rita — Utente 63 das atividades que fizemos quais as que vao ficar na tua cabeca para
sempre?

Utente 63 - (Explicou que seria o Mindfulness)

Rita — Mindfulness?

Utente 63 — Sim, ¢ so.

Rita - Utente 57.

Utente 57 — O Mindfulness, aquela sala de Snoezelen, do...Da Madre Teresa de Calcuta,
do Max, da Princesa Diana e do Cristiano Ronaldo.

Rita — S30 as que nao vais esquecer?

Utente 57 - Sao.

Rita - Utente 69.

Utente 69 - Diga?

Rita — Diz as atividades que nao vais esquecer-
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Utente 69 - Do Max, do Mindfulness, do Cristiano Ronaldo, da Teresa de Calcuta e do
dinheiro.

Rita — Utente 8, o que é gue nao vais esquecer?

Utente 8 - Do Cristiano Ronaldo, da Madre Teresa de Calcuta, da Princesa Diana, do
dinheiro e de ir para aquela cama (Sala de Snoezelen).

Rita - Bem agora vamos para a ultima pergunta: as atividades que vocés fizeram comigo
sao0 parecidas com as que costumam fazer? Justifiquem.

Todos: Nao.

Rita — Agora uma de cada vez vai justificar.

Utente 21 - Nao, sao diferentes.

Rita — Nao sao iguais porque?

Utente 21 - Porque nao.

Utente 48 - Séo diferentes.

Utente 15 - S&o diferentes porque nao sao iguais.

Rita — Utente 47 as atividades que fizeram comigo sdo parecidas com as que costumam
fazer? Justifica a tua resposta.

Utente 47 - E diferente. Foi bom aprender coisas diferentes. Foi diferente.

Rita — Utente 50 as atividades que vocés fizeram comigo sdo parecidas com as que
costumam fazer? Justifica.

Utente 50 - Nao, ¢ diferente. Eu nunca fiz estas atividades e foi diferente. Foi fixe.

Utente 22 — S&o diferentes. Nao fazes tanta... Nao sao iguais.

Rita - Como assim?

Utente 22 - Ginastica e essas coisas.

Rita — Pois porque normalmente fazes ginastica, nao é¢? Mas atividades como estas...

Utente 47 — Nunca fizemos.

Utente 50 — Nunca fizemos.

Rita — Utente 63 estas atividades sao iguais as que costumas fazer? Sim ou nao?

Utente 63 - (Nao conseguiu respondet).

Rita — Utente 57 ja tinhas feito atividades como as que fizeste comigo?

Utente 57 — Nunca tinha feito destas atividades e gostei muito.

Rita — Utente 69 ja tinhas feito atividades como as que fizeste comigo?

Utente 69 - Eu contigo aprendi o dinheiro.
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Rita — Utente 8 as atividades que fizeste comigo sao parecidas com as que costumas
fazer? Justifica.

Utente 8 — Nao porque vocé ensina mais melhor e a gente aprende mais coisas com
VOCE.

Rita — Muito obrigada pela vossa participacao.
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2% Entrevista — 9 utentes que participaram em todas as atividades.

Rita - Obrigada por concordarem em responder a mais algumas questoes. Agradeco
imenso a vossa disponibilidade. Antes de comecarmos, pretendo saber se concordam com a
gravacao em audio desta entrevista para efeitos de recolha de dados. O projeto “Estimulacéo
Sensorial e Cognitiva em Adultos com Dificuldades Intelectuais e Desenvolvimentais: prevencao
do declinio cognitivo e promoc&o da qualidade de vida” compreende uma avaliacdo final, que tem
como objetivo compreender qual o vosso nivel de satisfacao relativamente a todas as atividades
desenvolvidas.

Qual a vossa opiniao relativamente as atividades que realizamos ao longo deste ano?

Utente 6 - As atividades?

Rita — Sim, qual a tua opiniao?

Utente 6 — Achei bonito, simpatico e, e, e vimos o Max também. E o filme do outro e
vimos o Max, mais nada.

Rita — Utente 29 qual a tua opinido em relacdo as atividades que realizamos? Da a tua
opiniao, gostaste ndo gostaste?

Utente 29 - Gostei.

Rita — Tens mais alguma coisa a dizer?

Utente 29 - Néo.

Rita — Utente 54 a tua opinido em relacdo as atividades.

Utente 54 - Adorei tudo.

Rita - Utente 58.

Utente 58 - Eu gostei.

Utente 42 - Eu gostei muito.

Rita - Utente 60.

Utente 60 — Também gostei.

Rita - Utente 62.

Utente 62 - Gostei.

Utente 61 — Sim também gostei.

Utente 4 - Eu gostei de tudo.

Rita - Das atividades que nos fizemos quais as que se lembram?

Utente 61 — Da Madre Teresa.

Utente 6 — Da Madre Teresa também.
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Rita — E para falarem das que se lembram. S6 se lembram dessas?

Utente 6 - Da Madre Teresa, do Max.

Rita — Falem um de cada vez, por favor. Utente 4, podes falar.

Utente 4 — Lembro-me de ver o Papa Jo&o Paulo e do...

Utente 61 - Do Cristiano Ronaldo?

Utente 4 - Do Cristiano Ronaldo.

Rita — O que é que te lembras mais? Ou sé te lembras destas atividades?

Utente 61 — Da Madre Teresa, da Princesa Diana.

Utente 4 - Da Princesa Diana também. Mais?

Utente 61 - E do trabalhinho que fizemos, para a aqui e para a Psicologa (refere-se ao
trabalho manual da imagem da Madre Teresa)

Utente 6 — E o bonequinho. Aquele bonequinho que uma vez fizemos.

Utente 62 - E do livro que fizemos.

Utente 61 — Mas eu ajudei a pintar.

Rita — Sim e o Utente 62 e outros colegas fizeram um livro, ndo foi?

Utente 61 - Foi.

Utente 6 — Eu também fiz aquele bonequinho que nés fizemos também.

Rita — A Madre Teresa.

Utente 6 — Sim a Madre Teresa que pintamos.

Rita — E entdo o que se lembram mais? Utente 60 das atividades que fizemos ao longo
deste ano o que te lembras?

Utente 60 - Das notas.

Rita — Das notas, que mais?

Utente 54 - Daqueles jogos do...

Utente 62 — E o Utente 60 a falar nzo és tu.

Rita — Pode ser ele a falar, desde que n&o fale toda a gente ao mesmo tempo. Anda la
Utente 62.

Utente 62 — Aquele jogo do... (Indicou com as maos que era um jogo de rodar)

Rita — O “Spinner da Matematica”, aquele de rodar?

Utente 54 - Sim.

Rita — Mais. Do que é que se lembram mais?

Utente 4 - Das contas.
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Utente 6 — Das contas.

Rita - Diz Utente 29.

Utente 29 - (Falou algo que nao foi percetivel).

Rita - O dinheiro?

Utente 29 - (Continuou a proferir palavras impercetiveis).

Rita — Diz?

Utente 29 - (Continuou a proferir palavras impercetiveis).

Utente 61 - Utente 29 fala de vagarzinho que ¢ para eu perceber que é para traduzir a
Rita. O que é que queres dizer?

Utente - Eu ndo tenho avos.

Utente 61 - Nao tens avos?

Utente 29 - Néo.

Utente 61 - Eu também nao.

Rita — Ah, eu também nao.

Utente 6 - Eu também ndo tenho avos.

Rita - Pronto, entdo agora vamos voltar a falar das atividades que fizemos. Continuem...

Utente 60 - O jogo do dado (refere-se ao jogo “Avanca, recua ou fica”).

Utente 4 — Aprendemos contas, estivemos a fazer...

Rita — Diz Utente 4.

Utente 4 — Aprendemos a fazer as contas, os dados (refere-se ao jogo “Avanca, recua
ou fica"”), o...

Utente 61 — Quando custava as mochilas... (ficha “O preco certo”).

Utente 6 — Os sapatos.

Utente 61 - As sapatilhas e os gelados. (ficha “O preco certo”).

Utente 62 - Rita, posso dizer uma coisa?

Rita — Diz.

Utente 62 — Ai no computador eu vi o estadio do Benfica.

Rita — Ah, sim.

Utente 6 - E do Porto.

Utente 62 — A Princesa Diana, vi o estadio do, do, do Real Madrid.

Utente 6 — Eu também ja fui ao estadio do Porto ha dois anos.

Rita — Mais?
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Utente 62 — Fomos ver um filme do Max. As notas, moedas.

Utente 61 — As contas das sapatilhas.

Utente 62 - Sim. Mas eu ndo fiz isso Rita.

Utente 61 - Das mochilas.

Rita - Fizeste sim.

Utente 62 - Mas nao.

Utente 6 - Eu fiz. N&o fiz Rita?

Rita — Nao te lembras daquela ficha que tinha os precos e tinha os objetos?
Utente 62 — Ah sim, sim.

Rita — Pronto. Utente 42 o que é que tu te lembras de fazer nas minhas sessdes?
Utente 42 - Fazia a...Era notas.

Rita — Mais?

Utente 42 - Contar o dinheiro.

Rita — Mais?

Utente 42 - E ver o filme.

Utente 60 - O inspetor Max?

Utente 42 - Sim

Rita — Nao era o inspetor Max.

Utente 42 - Nao.

Rita - Era “Max: o cdo herdi”. Mais?

Utente 42 - Max!

Utente 54 - Eu lembro-me daquele filme como se chama?

Rita — Agora deixem o Utente 42 pensar e depois falam vocés, esta bem?
Utente 54 - Ta bem.

Utente 42 - Lembro-me daquele desenho que pintamos.

Rita — Dos trabalhos manuais?

Utente 6 — Aqueles bonequinhos.

Utente 42 - Sim, os trabalhos manuais.

Utente 62 — Eu nao fiz isso.

Utente 6 - Eu fiz, ndo fiz Rita? Eu também fiz aqueles bonequinhos.
Utente 62 — Oh Rita gostei muito daquela atividade aqui.

Rita - Do Mindfulness?
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Utente 62 - Sim, do Mindfulness.

Utente 6 — Sim.

Rita — A que fizemos na sexta-feira.

Utente 62 - Sim.

Rita — Pronto. Utente 58, das atividades...

Utente 58 - Eu gostava do Dinheiro, das notas, gostava de ver o coisa do Ronaldo,
gostava também de ver Madre Teresa.

Rita - Mais?

Utente 58 — Mais? Gostava de ver aquele filme do céo.

Rita - Do “Max: O cao heroi”.

Utente 58 - E gostava de ver outras coisas.

Rita - J4 esta?

Utente 58 - Ta.

Rita — Utente 54, o que é que tu te lembras que fizemos este ano?

Utente 54 - De pouca coisa.

Rita — Anda 13, o que te lembras diz. Ha bocado estavas a dizer.

(Permaneceu muito tempo sem responder, e por este motivo tive de voltar a questionar)

Utente 54 - Sei Ia.

Rita — Utente 54?7 Das atividades que fizemos este ano, quais as que tu lembras?

Utente 54 - Do Cristiano Ronaldo, do Max, aqueles jogos, ndo sei como se chama
aqueles jogos. Nao sei como chama aqueles dois jogos.

Rita — Quais?

Utente 61 - O do dado?

Utente 54 - Eu acho que foi. Acho que foi esse.

Rita — O do dado é o “Avanca, recua ou fica”, depois temos o “Spinner da Matematica”.

Utente 54 - Depois das notas, das moedas e mais... Havia mais coisas.

Rita — Diz?

Utente 54 - E havia mais coisas e eu ndo me tou a lembrar.

Rita — Pronto- Utente 29 das atividades que fizemos quais as que tu te lembras?

Utente 29 - (Nao conseguiu responder).

Rita — Utente 6 quais as atividades...

Utente 6 — As atividades Ritinha? Era o jogo das damas, nao era?
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Rita — Qual?

Utente 6 - O jogo aquele do coiso, 0 jogo em papel como se chama? Das cartas (jogo
“Somar”).

Rita — Ah.

Utente 6 — Sim o jogo das cartas, gostei esse também.

Rita - Que mais? Diz aqueles que te lembras, aqueles que estdo na tua cabeca. De todas
as atividades que nos fizemos.

Utente 6 — Aquele coisinho, aqueles bonequinhos que nos fizemos que nds pintamos.

Rita — A Madre Teresa.

Utente 6 — Sim, a Madre Teresa.

Rita - Os trabalhos manuais.

Utente 6 — Sim.

Utente 54 - Vocé ta com tosse (dirigiu-se a mim depois de eu tossir).

Utente 6 — Deixa ver se eu penso Ritinha, deixa-me pensar. E as cartas também.

Rita - J4 falaste das cartas.

Utente 6 — Nao, ndo falei. Nao fui eu foi o...

Rita — Pronto anda |a entdo.

Utente 6 - Das cartas.

Rita — O que te lembras que nés fizemos?

Utente 6 — Ah fizemos um livro, esse livrinho também mais a Utente 58.

Rita — Mais? Quais as atividades que fizemos mais?

Utente 6 - E ja ndo sei Ritinha mais.

Rita - Agora vou-vos apresentar um video com as atividades todas que fizemos. Vocés
vao ver com atencao, esta bem?

Das atividades que desenvolvemos ao longo deste ano, quais as que mais gostaram? E
porque?

Utente 4 — Porque...

Rita — Quais as que mais gostaste? Tens que me dizer primeiro as que mais gostaste.

Utente 4 - As que eu gostei mais foi da... Da Madre Teresa, porque a Madre Teresa era
uma pessoa que ajudava mais 0s pobres, ajudava mais as criancas, ajudava muitas... Muitas...
Muitas pessoas que andavam na rua, abrigava-las, dava de comer. Como € que eu vou dizer mais?

Depois havia muitos pobres que andavam sem comer e ela passava por eles e dava-lhes colo,
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abrigava-los. Depois havia muitas pessoas que nao tinham onde dormir, muitas criancinhas que
passavam frio e que nao tinham a donde dormir depois havia muitas pessoas que iam buscar as
criancas ao rio e ao mar e traziam-nas para a casa delas e abrigavam-nas e metiam-nas nas casas,
a Madre Teresa andava com elas no colo e levava-las até onde ela queria.

Rita — E mais atividades que tenhas gostado?

Utente 4 - Depois gostava mais também do Max. Do Max.

Depois gostava mais do Joao Paulo também.

Rita — Do que?

Utente 4 - Do Jo&o Paulo Il. Do Joao Paulo II.

Depois gostava mais do...

Utente 4 - Hum?

Rita — Anda l& podes continuar.

Utente 4 - Pois eu até gostava, mas agora ja como ele se foi. E depois gostava mais...
Gostava mais era da...ai como se chama aquela senhora que vinha muitas vezes com o Papa? A...

Rita — A Princesa Diana?

Utente 4 - Ah?

Rita- A Princesa Diana?

Utente 4 — Sim, a Princesa Diana também. A Princesa Diana também era uma pessoa
gue era muito curiosa... Era muito...

Utente 61 — Oh pa queres que va buscar um pau? Arranca homem.

(Todos se riram)

Utente 4 - Tem de ser de vagar, ndo é assim. Depois a Princesa Diana era uma pessoa
que tava sempre a acompanhar as criangas, andava com elas, ia com elas passear. E as pessoas
com la... Acompanhava-las até ao fim. Depois havia um acidente que acabou com ela e correu
mal a vida dela.

Rita — Mais atividades que tenhas gostado.

Utente 4 — A... A que eu gostei foi a de jogar as cartas. A... A...

Utente 61 - A, é...

Utente 4 - As cartas, aos baralhos.

Rita — Mas no6s nao jogamos aos baralhos.

Utente 4 - Aos baralhos as cartas.

Rita — Pronto, continua.
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Utente 4 - Gostei de jogar as cartas, jogar & coisa, como é que se chama aquilo? A

arvore (jogo “Conta com a arvore”9) fazia as contas com das arvores. Depois fazia a conta da

rodinha (“Spinner da Matematica”).

Rita - Entdo gostaste do jogo da arvore o “Conta com a arvore”, o “Spinner da

Matematica”

Utente 4 - Sim, a rodinha da matematica. E depois gostei mais de fazer as fichas, as

fichas. Depois gostei mais de ler as palavras e acertar se tava bem se tava mal.

Rita - Mas isso das palavras nao fizeste comigo.

Utente 4 - As palavras, aquelas palavrinhas que vocé até dizia: “Era assim que custava

0s sapatos, ou nao?”. (ficha “O Preco Certo”).

faltam”)

Rita - Ai isso foram as fichas do dinheiro.
Utente 4 - E depois...
Utente 61 — O Utente 58, ouve.

Utente 4 - E depois acertar os numeros, e contar os numeros. (Ficha “Os niimeros que

Rita — Mas entdo tu gostaste de tudo?

Utente 4 - Gostei de tudo!

Utente 54 - E como eu gostei de tudo, ndo vale a pena dizer mais nada.

Rita — Nao, ndo vocés tém que dizer as atividades que gostaram mais nao ¢ dizer tudo.
Utente 62 — Mas gostamos de tudo.

Rita — De certeza que gostaram mais de algumas do que outras nédo &, Utente 617
Utente 6 — Sim.

Rita — As que gostaste mais Utente 61...

Utente 61 — Gostei da Princesa Diana, do Ronaldo e da Madre Teresa de Calcuta.
Rita — Foram estas as atividades que mais gostaste?

Utente 61 - Foi, foi.

Rita — Porque?

Utente 61 - Porque incentivou-me a trabalhar na atividade que fizemos contigo, que

fizemos para a Psicéloga e a que fizemos para aqui, e mais nada. (Refere-se a atividade manual)

Rita — Pronto. Utente 62 o que é que tu mais gostaste e porque?
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Utente 62 - Do estadio do Real de Madrid, o museu também, o estadio do Benfica e

também do museu, de fazer aquele livro da Madre Teresa de Calcutd, das contas, das notas foi 0

que gostei mais

também.

Rita - E porque?

Utente 62 - E daquela atividade que houve aqui na sexta-feira.
Rita — Ai o Mindfulness?

Utente 62 - Sim.

Rita — Que mais?

Utente 62 - Mais nada.

Rita — E porque é que gostaste dessas?

Utente 62 - Foi eu que escolhi. Fui que escolhi as tuas atividades.
Rita — Utente 60 quais as atividades que mais gostaste e porque?
Utente 60 - As atividades?

Rita — Das que fizemos as que mais gostaste e porque.

Utente 54 — Quero ir almocar.

Rita — Ja vao vocés, so faltam mais duas perguntas.

Utente 60 - Gostei de quase tudo.

Rita — Mas tens que me dizer as que mais gostaste.

Utente 60 — Mais, mais, mais? Fazer o boneco da... Da Madre Teresa de Calcuta.
Rita — Ja sei, o trabalho manual. Porque?

Utente 60 - Porque incentivou-me.

Rita — Incentivou-te a que?

Utente 60 - A fazer...A fazer o boneco e a pintar.

Rita — Utente 42 quais as atividades que mais gostaste e porqué.

Utente 42 - Gostei das notas, gostei de fazer o bonequinho, o boneco e gostei do filme

Rita — Do filme do Max

Utente 42 - Do Max e da atividade de sexta-feira.
Rita —Mindfulness.

Utente 42 - Sim.

Utente 60 - Como se chama?

Rita - Mindfulness.
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Todos - Mindfulness.

Rita - Utente 58.

Utente 58 — Eu gostava de contar as notas.

Rita - Mais?

Utente 58 - Gostava da Madre Teresa.

Rita — E porque?

Utente 58 - Porque gostava.

Rita — Mas tens de me dizer o porqué. E se gostaste de mais algumas.
Utente 58 — Gostava... (disse algo impercetivel)

Rita - E tudo? Utente 54.

Utente 54 - Eu gostei daquela atividade da sala da Olivia, como se chama? Que...
Rita - Ai, a dos “Potes relaxantes”?

Utente 54 - Sim.

Rita — Com os estagiarios de Medicina?

Utente 54 - Sim.

Utente 6 — Eu também ja fiz Ritinha daquilo.

Rita — Mais? As que mais gostaste.

Utente 54 - Da... Da arvore.

Rita — Do jogo da arvore? (“Arvore da Matematica”).

Utente 54 - Sim. E da... De pintar aquele desenho. (ficha “Une os pontos”)
Rita — Mais?

Utente 54 - Fazer aquelas contas e os nimeros.

Rita — Fazer contas com os jogos?

Utente 54 — Sim e eu acho que ¢ so.

Rita — Utente 29, o que ¢é que tu mais gostaste?

Utente 29 - A Princesa.

Rita — A Princesa Diana?

Utente 29 - Sim.

Utente 6 - Eu também.

Rita — O que é que tu mais gostaste, Utente 67

Utente 6 — Gostei de ver a Princesa Diana e o Max também.

Rita — Que mais?
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Utente 6 - Do Cristiano Ronaldo.

Rita — Porque?

Utente 6 — E bonito, simpatico, tem uma casa bonita, tem piscina e tem tudo.

Rita — E gostaste dele por esse motivo?

Utente 6 - Sim.

Rita — Gostaste de mais alguma coisa?

Utente 6 — Gostei de ver os meninos a pintar, gostei.

Rita - Que meninos a pintar?

Utente 6 — Aqueles do livro (referia-se ao livro do “Poema da Paz”).

Rita — Que livro?

Utente 6 - De fazer bonecos.

Rita - Gostaste de fazer bonecos?

Utente 6 — Sim.

Rita — Que bonecos é que tu fizeste?

Utente 6 - A Madre Teresa.

Rita - Esta bem.

Utente 6 - E so isso mais nada.

Utente 58 - O Rita esta a ficar na hora de irmos comer.

Rita — Calma, vocés ja vdo almocar.

Utente 60 — Tens fome?

Utente 4 - Fogo, tens fome? Tens medo que a comida de fuja?

Rita — Utente 6 quais as outras atividades que também gostaste?

Utente 6 — Eu Ritinha? A... Fiz as damas, 0s numeros, aqueles a volta e as contas
também.

Rita — Porqué?

Utente 6 — Porque foi 0 mais bonito, 0 mais simpatico.

Rita — Pronto, vamos para a penultima pergunta. Daquilo que aprenderam, nas minhas
sessdes, 0 que é que vocés nao vao esquecer? Utente 4, o que é que vai ficar sempre na tua
cabeca, 0 que nao vais esquecer, das atividades todas?

Utente 4 — Ndo me vou esquecer de nada, tudo que ta gravado ta aqui na minha cabeca.

Rita — Tudo o que fizeste...

Utente 6 — Eu também.
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Utente 4 - Sim, tudo o que eu fiz ta ai.
Rita — Mas tens que dizer o que é que nao vais esquecer.

Utente 4 - Nao me vou esquecer da Princesa Diana, ndo me vou esquecer da Madre

Teresa, nao me vou esquecer do Jodo Paulo, do Paulo I, ndo me vou esquecer dos jogos, nao me

VOou esquecet...

Certo”).

Utente 61 - E do Ronaldo pa.

Utente 6 — Do Ronaldo.

Utente 4 — Do Ronaldo ta bem, prontos.

Utente 61 — O Utente 6 para de repetir pa, pareces o cli do macaco.
Utente 61 — Pdem-te direita... Desculpa Rita.

Utente 4 — Depois gostei, gostei muito de... De aprender a ler, de aprender a escrever.
Rita — Tu ndo aprendeste a ler e a escrever comigo.

Utente 4 — Sim, sim

Utente 62 - Teve, teve Rita.

Utente 4 — Sim, sim.

Rita - Mas n&o foi comigo.

Utente 61 - Aquelas fichas que fizemos que tinha as sapatilhas... (ficha “O Preco

Rita — Mas isso ndo é aprender a ler e a escrever. Essa ficha era para verem o0s precos,

nao era para aprenderem a ler e a escrever.

Utente 61 - Era para ver os precos das sapatilhas, dos gelados.
Rita — O que n&o vao esquecer, continua Utente 4.

Utente 4 — Olha o que ndo me vou esquecer ¢ do Ronaldo primeiro. Depois ndo me vou

esquecer de vocé. A Rita tem o trabalho connosco, mas nés é que temos que dizer que também

nao temos de esquecer dela.

Utente 6 — O Ritinha!
Utente 61 — Nem ela de nds. Nem ela de nos.
Rita — Eu também n&o me vou esquecer.

Utente 4 - E depois ndo me vou esquecer de vocé, nao me vou esquecer dos trabalhos

gue Vocé nos ensina, nao me vou esquecer dos trabalhos que vocé vai pedindo aos pouquinhos e

aquelas fichas que nds fizemos sobre aqueles livros grandes (Avaliacdo Breve do Estado Mental),

gue nos estivemos a fazer no primeiro dia com vocé.
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Utente 6 - Das contas.
Rita — Utente 61 o que ¢é que nao te vais esquecer?

Utente 61 — Madre Teresa que fizemos juntos, a matematica, os precos das mochilas e

do resto das coisas, que mais? Saber contar o dinheiro, saber contar o dinheiro. E o resto das

coisas.

Rita - Utente 62.

Utente 62 — Gostei muito e ndo me vou esquecer ¢ tudo.

Rita - De tudo?

Utente 62 - E tudo. Também nao vou esquecer a Rita.

Rita — Utente 60 o que é que nao te vais esquecer do que trabalhamos?
Utente 60 - Do que trabalhamos?

Rita — Sim.

Utente 60 - Tudo.

Rita — Tudo? N&o ha assim algo em especial que ndo vais esquecer nunca?
Utente 4 - A Rita.

Utente 60 — Nao vou esquecer a Madre Teresa de Calcuta...

Utente 61 — A Diana.

Utente 60 — A Diana.

Rita — Que mais? O que € que nao te vais esquecer nunca?

Utente 60 — Nunca. Nunca, nunca? Da Madre Teresa de Calcuta.

Rita — Pronto, Utente 42, o que é que nao te vais esquecer?

Utente 60 — Anda la Utente 42, anda I3.

Utente 42 — N&o me vou esquecer da Diana, ndo me vou esquecer de fazer os jogos.
Rita — Mais?

Utente 42 - Da atividade que fizemos sexta-feira (Referia-se ao Mindfulness).
Rita — Mindfulness.

Utente 42 - Sim.

Rita — Mais?

Utente 42 - E da atividade de fazermos o dinheiro.

Rita — Pronto, é s06?

Utente 42 - E.

Rita — Utente 58 as atividades que nao te vais esquecer.
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Utente 58 — Eu gostava de ver a Diana.

Rita — As atividades que nao te vais esquecer. A Princesa Diana?

Utente 58 - Sim.

Rita — Que mais?

Utente 58 - De ver o Papa.

Rita — De ver o Papa. Mais.

Utente 58 - Das outras coisas.

Rita - Utente 54...

Utente 54 - Sou eu. Nao me vou esquecer daquela atividade na sala de expressdes
(referia-se a atividade desenvolvida pelos estagiarios de Medicina) ndo me vou esquecer...

Utente 62 - Eu néo fui para a sala da Olivia.

Utente 6 - Ai eu fui.

Utente 54 — Nao me vou esquecer do Ronaldo, ndo me vou esquecer o ... A Madre,
Madre Teresa, nao me vou esquecer dos jogos e ndo Vou esquecer...

Utente 4 - Da Princesa Diana.

Utente 54 - Sim, da Princesa Diana.

Rita - E s6?

Utente 54 - E.

Rita — Utente 29 o que nao vais esquecer?

Utente 29 - A Princesa.

Rita — Pronto o Utente 29 nao se vai esquecer da Princesa Diana.

Utente 6 — Do Max e dos jogos também e nao esquecer a Ritinha.

Rita — Nao e vais esquecer de mim?

Utente 6 - Nao.

Rita — Agora vamos para a ultima pergunta. As atividades que vocés fizeram comigo sdo
parecidas com as que costumam fazer? Justifiquem.

Todos - Nao.

Utente 4 — Quando vocé entrou nds comecamos a fazer

Rita — E ent&o foram atividades diferentes?

Utente 4 - Foram diferentes.

Utente 6 — Sim.
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faziam?

fazer?

Rita — Utente 61 da a tua opiniao, as atividades sao iguais ou diferentes com as que ja

Utente 61 - Séo diferentes.

Rita - Justifica.

Utente 61 - Ah?

Rita — Justifica. Diz o porqué, porque € que sao diferentes.

Utente 61 — S6 quando vocé chegou aqui € que comecamos a fazer esses trabalhos.
Rita — Pronto, Utente 62...

Utente 62 - Diz Rita.

Rita — As atividades sdo iguais ou diferentes?

Utente 62 - Diferentes.

Rita — Utente 60 as atividades que fizeram comigo sdo parecidas com as que costumam

Utente 58 - Posso ir ao quarto de banho?

Rita - Vai Ia.

Utente 60 - Sao diferentes porque tu explicas melhor.

Utente 6 — Porque tu és mais bonita, mais simpatica também.

Rita — Utente 42. As atividades sdo parecidas ou ndo? Sem ser comigo ja tinhas feito

destas atividades?

Utente 42 - Nao.

Rita — Utente 54 ja tinhas feito atividades iguais as que fizeste comigo?
Utente 54 - Nao, so fiz estas atividades com vocé.

Rita — E gostaste ou nao gostaste?

Utente 54 — Gostei, gostei de tudo.

Rita — Utente 29 ja tinhas feito atividades destas ou ndo?

Utente 29 - Nao, nunca tinha feito.

Utente 6 — Eu também nunca tinha feito.

Rita - E entdo o que é que tens a dizer?

Utente 6 — Tenho a dizer que ¢ fixe estar aqui mais a Ritinha.

Rita ~Terminamos agora a entrevista. Muito obrigada pela vossa participacao.

Todos - Até logo.
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3? Entrevista = 10 utentes que participaram na rubrica do “O Nosso Mundo”, nas atividades

desenvolvidas na sala de Snoezelen e na atividade do Mindfulness.

Rita — Obrigada por concordarem em responder a mais algumas questoes. Agradeco
imenso a vossa disponibilidade. Antes de comecarmos, pretendo saber se concordam com a
gravacao em audio desta entrevista para efeitos de recolha de dados. O projeto “Estimulacéo
Sensorial e Cognitiva em Adultos com Dificuldades Intelectuais e Desenvolvimentais: prevencao
do declinio cognitivo e promoc&o da qualidade de vida” compreende uma avaliacdo final, que tem
como objetivo compreender qual o vosso nivel de satisfacao relativamente a todas as atividades
desenvolvidas.

Vou comecar a fazer umas perguntinhas e vai comecar a responder um de cada vez,
esta bem?

Utente 17 — Ta bem meu amor. Ta bem meu amor

Utente 9 - Esse para mim morreu, esse gajo para mim morreu. (Referia-se a um colega)

Rita — Vamos |a... Deixem la a chuva e o que se passa la fora.

Utente 9 — Aqui dentro n&do chove.

Rita — Qual a vossa opinido relativamente as atividades que realizamos ao longo deste
ano?

Utente 9 - Deste ano?

Rita — Sim.

Utente 66 - Posso falar?

Rita - Podes.

Utente 66 — Eu gosto muito do boccia.

Rita — Do Boccia? Nao, é so para falar das atividades que fizeste comigo.

Utente 66 — A Princesa Diana, a...Deixa-me ca ver outro, o Max, a... Deixa-me ca ver
outro, a Princesa Diana, o Max.

Rita — Eu quero saber a tua opinido, se gostaste se nao gostaste.

Utente 66 - Gostei.

Rita — Porqué?

Utente 66 — Porque era muito bonito aquilo.

Rita — Utente 24 a tua opiniao em relacéo as atividades.

Utente 24 - E igual a ela.

Rita — Mas tens que me dizer por ti.
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Utente 24 - Eu gostei de quase todas.

Rita — Gostaste muito, gostaste pouco?

Utente 24 - Sim, gosto muito, gostei muito.

Rita — Utente 9 a tua opinido em relacao as atividades que nos fizemos este ano.

Utente 24 - Gostei de ir para aquela sala do lado (Sala de Snoezelen), deitada com as
coisas em cima de mim (refere-se a fibra otica), e gostei da princesa Diana.

Rita — Utente 68 gostaste das atividades ou ndo gostaste?

Utente 68 — (Nao conseguiu responder).

Utente 56 - Ela nao sabe (refere-se a Utente 68).

Utente 9 - Ela ndo consegue. Ndo ouve. (refere-se a Utente 68).

Utente 56 - Ela nao ouve. (refere-se a Utente 68).

Rita — Pronto, Utente 3.

Utente 3 - Gostei muito.

Rita - Gostaste muito. Utente 39 diz-me la.

Utente 39 — Também gostei.

Rita — Também gostaste?

Utente 39 — Muito. Sé nédo vi o Max, pronto.

Utente 56 — Ai eu vi o Max.

Rita — Mas eu ja o passei esta semana.

Utente 9 - Ai nesse dia ele nao veio.

Rita — Eu nao vim.

Rita — Entdo vamos fazer assim. Se tiver tempo hoje ainda o vés, mas sé se tiver tempo.

Utente 39 - Se tiver tempo.

Rita - Utente 17.

Utente 17 - Diga.

Rita - Gostaste das atividades?

Utente 17 - Gostei.

Utente 18 - Eu também gostei, também.

Rita - Utente 56.

Utente 56 - Gostei.

Utente 9 - Muito ou nao?

Utente 56 — Muito. Ai ndo?!
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Rita - De todas as atividades que fizemos quais as que se lembram?

Utente 66 - Do Max, da Princesa Diana, da... Do... Ai eu lembrava-me doutra s6 que
esqueceu-me.

Rita — Pensa, tens tempo.

Utente 9 — Da Madre Teresa.

Utente 66 — Da Madre Teresa de Calcuta.

Utente 9 - Ja dei uma pista, nao ja Rita?

Utente 2 — Agora ndo podes dar mais sendo ela depois...

Utente 9 - Senédo ela depois esquece-se.

Utente 2 — Tem que adivinhar ela.

Utente 9 - Ja te dei uma pista, nao ja Utente 397

Utente 18 - Ja.

Utente 66 — Da Madre Teresa. Eu sabia outra.

Utente 9 - Entdo diz, se sabes outra entdo diz. Tens aqui uma cabecinha bem
pensadora, aqui assim, aqui assim. Nao é Rita?

Utente 9 — Pensa. Se tens ai outra na ponta da lingua entao diz. Anda 13, ja te dei uma
pista, agora ja nao te dou mais pistas.

(Risos)

Utente 66 — Do Papa Jodo Paulo Il.

Utente 9 - Eu gostei de todas.

Rita — As que tu te lembras.

Utente 9 - O que me lembro? Da Madre Teresa, da... Do Max e daqueles miudinhos,
daqueles rapazinhos.

Rita — Que rapazinhos?

Que rapazinhos?

Utente 9 — O que nos vimos, da Madre Teresa.

Utente 66 — O Ritinha nao vais comecar a chorar.

Rita — Nao, estou apenas a tossir.

Utente 56 — Nao vai chorar.

Rita — Estou com tosse.

Utente 24 o que é que tu te lembras?

Utente 24 - Eu gosto da Madre Teresa.
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Rita — O que tu te lembras?

Utente 24 - Da Madre Teresa eu lembro-me e do Max. E ndo me lembro de mais nada,
acho eu. Acho eu.

Utente 24 - Deixa ouvir. O ninguém se ri. Tem uma piada.

Utente 9 — Nao sou eu, nao sou eu que me estou a rir.

Rita - Pronto deixem I3 isso.

Utente 3 o que é que tu te lembras?

Utente 3 - Da Madre Teresa.

Rita - Utente 39.

Utente 39 — Eu a Madre Teresa também vi.

Rita — O que é que tu te lembras mais?

Utente 39 - So foi disso.

Rita — Utente 2 quais as atividades que te lembras?

Utente 2 - De ver o Max e ver a... J& ndo me recordo de mais nada.

Rita - Utente 18.

Utente 18 - Igual.

Rita — Igual? Tens de ser tu a lembrar-te.

Utente 56 - Tens de pensar.

Utente 18 - O que?

Utente 56 - Olha pensa.

Utente 9 - Rita posso ir a casa de banho?

Rita — Utente 18, quais as atividades que te lembras?

Utente 18 - E igual.

Rita - Igual a quem?

Utente 56 - Viste o Max...

Utente 18 - Igual ao Utente 3.

Rita — Ai igual ao Utente 3... Nao me lembro da resposta do Utente 3.

Utente 9 - O Rita posso ir?

Rita — Vai la. Utente 17, diz 1a tu o que é que te lembras de ver.

Utente 17 - Aquele, aquele acidente.

Rita — Ai da Diana, o da Princesa Diana.

Utente 17 - E a freia.
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Rita — A Madre Teresa.

Utente 17 — A Madre Teresa, sim.

Rita — Utente 56 quais as atividades que te lembras?

Utente 56 - Lembro do Max, e a Diana.

Rita — E outras atividades que nds fizemos, quais as que te lembras?

Utente 17 - N&o sabe.

Rita — Nao sabes?

Utente 56 — Nao. O Utente 39, fogo fala baixo. Nao é assim.

(Alguém bocejou.)

Utente 18 - Tu tas com sono.

Utente 66 — Esse computador ¢é seu Ritinha?

Rita — E meu.

Agora vou-vos apresentar um video com as atividades todas que fizemos.

Das atividades que desenvolvemos ao longo deste ano, quais as que mais gostaram? E
porque?

Utente 66 — Consigo?

Rita — Sim, s6 comigo.

Utente 66 — Gostei daquilo de ouvir musica naquela Sala.

Rita — Na Sala de Snoezelen?

Utente 66 — Sim e meterem umas coisas por cima de mim, aquelas luzes (refere-se a
fibra ética da sala de Snoezelen).

Rita — A Fibra 6tica?

Utente 66 - Sim.

Rita — Foi o que tu mais gostaste Utente 66?

Utente 66 - Gostei.

Utente 24 - E eu também gostei muito de estar ali na sala, muito bem.

Utente 66 — O Rita e falta uma coisa, eu goste e relaxei.

Utente 24 - E relaxei também.

Rita — Foi por isso que gostaste?

Utente 24 - Eu gostei muito de |4 estar.

Rita — Utente 24 quais as atividades que tu mais gostaste?

Utente 24 - Gostei da musica, 13...
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falar)

gostaste?

Rita - Na sala de Snoezelen?

Utente 24 - Sim.

Rita - E sem ser 1&?

Utente 24 - Ai que rico, a relaxar e ver as flores.

Rita — Que mais atividades gostaste?

Utente 24 - Gostei de tudo.

Rita - Mas sem ser la, na sala de Snoezelen, das outras atividades?
Utente 24 - J& n&o me lembro.

Rita - Utente 66.

Utente 66 — Eu gostei de estar & na naquela sala (sala de Snoezelen).
Rita — Porque?

Utente 66 — De mexer com o, com o... (Com as méaos fez o0 movimento do pote relaxante).
Rita — O pote relaxante?

Utente 66 — O potinho relaxante. Gostei da cama, gostei da cama.
Rita — Porque?

Utente 66 — Porque aquilo € muito bom.

Rita — Porque?

Utente 18 - E a Utente 37. (Refere-se a uma utente que estava no exterior da sala a

Utente 9 - E a Utente 22, quem disse que era a Utente 37?
Utente 18 - Foi o Utente 18.

Rita — Olha uma coisa Utente 66, e sem ser na Sala de Snoezelen, o que é que tu mais

Utente 66 — Contigo?

Rita — Sim, comigo.

Utente 66 - Gostei...

Utente 9 — Eu gostei de conversar-nos consigo.

Utente 66 — Gostei de conversar, gostei de ver muitas coisas.

Rita — Porque?

Utente 66 - Adorei.

Rita — Utente 3, quais as atividades que tu mais gostaste e porque.

Utente 3 — Do Max e do Ronaldo.
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Utente 39 - Ele é o Ronaldo.

Rita - E porque € que gostaste dessas?

Utente 39 - Ele ¢ o Ronaldo do nosso clube. (Refere-se ao Utente 3)

Rita — Ai é?

Utente 39 - Da nossa equipa. Eu sou o Leonel Messi ele é o Ronaldo.

Utente 56 - Eu sou de Portugal.

Rita — Utente 3, porque gostaste destas atividades?

Utente 3 - Foi fixe.

Utente 9 — O Portugal ja foi embora, ndo jogou nada de jeito.

Rita — Utente 39 quais as atividades...

Utente 39 — Também gostei, da cama, daquelas luzinhas.

Rita — Da sala de Snoezelen?

Utente 39 - Sim. E da outra também gostei.

Rita — Qual?

Utente 39 - Da outra sala, de ver os videos.

Rita — Quais é que tu mais gostaste?

Utente 39 - Vi da... Eu s6 vi um... O da Senhora.

Rita - O da Madre Teresa?

Utente 39 — Sim da Madre Teresa e a Diana.

Rita — E porque gostas de ver?

Utente 39 - N3o sei, ela fazia bem, ndo é?

Rita - E.

Utente 39 - Aos pobres.

Utente 66 — O Ritinha vou-te contar uma. Eu aqui ha dias também vi na minha, na minha
televisdo a Madre Teresa e a Madre Teresa tinha um bebé ao colo muito bonito.

Rita - Pronto, esta bem. Utente 2.

Utente 39 - Utente 2 é para ti agora.

Rita — Das atividades que desenvolvemos quais as que mais gostaste? (Apos algum
tempo sem responder Quais foram as atividades que mais gostaste?

Utente 66 — Anda I& Utente 2.

Rita — Utente 2, diz la as atividades que tu mais gostaste.

Utente 66 - Esta a pensar Rita.
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Rita — Queres responder depois?

Utente 2 - Eu depois respondo

Rita — Entdo passamos para o Utente 18.

Utente 18 - O que?

Rita — As atividades que mais gostaste. Das atividades que fizemos quais as que tu mais
gostaste? Qual?

Utente 18 — Naquela sala.

Rita — Na sala de Snoezelen?

Utente 18 - Sim.

Rita — Porque?

Utente 18 — Para mim é melhor.

Rita — E melhor porque?

Utente 18 - Porque sim.

Rita — Tens que me dizer o porqué.

Utente 18 - E melhor, é melhor.

Utente 66 - O Ritinha...

Utente 9 - Deixa o Utente 18 falar Utente 66. Espera um bocadinho.

Rita — O que é que tu mais gostaste entao?

Utente 18 - Gostei? Da televisao.

Rita — Mais?

Utente 18 — De ver filmes.

Rita — Gostaste de ver o filme, porque?

Utente 18 - Porque sim.

Rita — Utente 17.

Utente 17 - Eu?

Rita - Sim.

Utente 9 - Nao eu.

Utente 17 -Daquela, daquela Sala...

Rita — Fala um de cada vez, por favor (estavam muitos utentes a falar ao mesmo tempo).

Utente 56 — Falem baixo.

Rita — Diz-me |4 Utente 17.

Utente 17 - Daqueles peixinhos (refere-se a coluna de agua da sala de Snoezelen).
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Rita — Ai gostaste da coluna de agua da sala de Snoezelen?

Utente 17 — Sim dos peixinhos.

Rita — Sim.

Utente 17 - A... Aquilo é que tava... (Por gestos indicou que estava relaxada)

Rita - Estavas relaxada?

Utente 17 - Sim.

Rita - Estavas na cama nao era?

Utente 17 - Sim.

Utente 9 — Até a Rita quando tava com nés dizia: fechainde os olhos. Ndo era Rita?

Utente 17 — Ai nao? E eu assim: ai que rico.

Utente 9 - Eu tava na cama e ela tava nao sei aonde. Tava onde tu?

Utente 66 — Utente 56 agora és tu a responder.

Rita — Nao, agora ¢é a Utente 17, ela ainda ndo acabou.

Utente 56 — Desculpa Rita.

Utente 17 — Ai como chama? Ai.

Rita — O que é que tu mais gostaste? Sem ser na Sala de Snoezelen, as outras coisas
que fizemos.

Utente 9 - As atividades.

Rita — Todas as atividades, o que vimos, os filmes, os videos, tudo, a atividade que
fizemos aqui nesta sala (referia-me ao Mindfulness).

Utente 17 - Aquela menina do acidente do carro.

Rita — A Diana?

Utente 17 - Sim.

Rita - Gostaste de ver a Diana?

Utente 17 - Sim.

Rita — Que mais?

(Alguns utentes falaram ao mesmo tempo)

Utente 9 — Pouco barulho que ela esta a falar.

Utente 56 — Falem baixo

Utente 9 — Nao ha respeito?

Rita — Mais coisas, diz-me.

Utente 17 - O filme.
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Utente 9 - O filme da Madre Teresa?

Utente 17 - Né&o.

Utente 9 - Da Diana?

Utente 17 - O Max.

Utente 9 - Ai o Max.

Utente 56 - O Max.

Utente 9 - E como eu.

Utente 17 - E é s0.

Utente 9 - E é so.

Rita — Pronto, Utente 56 as atividades que mais gostaste.

Utente 56 - De deitar.

Rita - Sala de Snoezelen.

Utente 56 - Daquelas fitinhas, naquela sala (Sala de Snoezelen)

Rita — A Fibra dtica.

Utente 56 — Do Max.

Rita — Porque?

Utente 9 - Depois nds falamos, depois falamos, vamos ouvir a Utente 56 agora. (Dirigia-
se a outra utente)

Utente 56 - E a Diana.

Rita — E porque é que gostaste dessas?

Utente 56 - Porque gosto.

Rita — Mas porqué?

Utente 9 — Mas a Rita quer saber porque tu gostas.

Utente 56 — Ah!

Utente 9 - Ah séo verdes.

Rita — Porque gostaste dessas atividades?

Utente 56 - Porque gosto.

Rita — Pronto, Utente 2 ja pensaste? Quais as atividades que tu mais gostaste?

Utente 2 - Foi do Max e da Diana.

Rita — Porque?

Utente 2 — Porque ela ajudou os meninos.

Rita — Quinta pergunta.
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Utente 66 — Ja pareces a Cristina Ferreira.

Utente 9 - Quinta pergunta, daqui por um bocado esta aqui o Pedro e a Cristina: certo.

Utente 17 - E fixe.

Utente 9 - E assim: certo.

Rita — Daquilo que aprenderam, nas minhas sessdes, 0 que € gque VOCESs nao vao
esquecer?

Utente 66 — De tudo. Eu ndo me vou nada.

Utente 56 — Eu ndo me vou esquecer nada.

Utente 24 — Nem eu, nem eu

Utente 66 - Eu ndo me vou nada.

Utente 24 — Nao me vou esquecer da... Da Rita em nada. Nao me vou esquecer de vocé.
Vou pensar muito em vocé, ouviu?

Rita - Utente 9 diz.

Utente 9 - eu gostei das atividades todas da Rita.

Rita — As que nao te vais esquecer. Aquelas gue nao te vais esquecer nunca mais.

Utente 9 - Das atividades? Gostei de...

Rita — As que vao ficar para sempre na tua cabeca.

Utente 9. - A...

Utente 66 — Deixa-me cocar a cabeca que posso ter piolhos.

Utente 24 - Piolhos?

Rita — Entdo? Utente 3 das atividades que nds fizemos as que nao te vais esquecer?

Utente 66 - Eu sei uma.

Utente 3 - Nenhuma.

Rita — Ai nenhuma? Vais de esquecer, daqui a uns tempos de alguma.

Utente 39 - Ai é capaz.

Rita - E capaz, é normal.

Utente 66 — O Ritinha, eu sei uma.

Rita — Diz ent&o.

Utente 66 - O Max.

Rita — O Max. Nunca te vais esquecer do Max?

Utente 66 - Nao.

Utente 9 — Eu também nao me vou esquecer da Madre Teresa.
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Utente 9 - A Madre Teresa.

Utente 17 - Eu nunca mais, nunca mais esquecer a Diana.
Rita — Utente 3 o que é que nunca vais esquecer?

Utente 3 - O Max e o Ronaldo e a Madre Teresa.

Utente 24 - A namorada dele ainda a vi este sabado.

Rita — Utente 39 o que é que nunca vais esquecer, das atividades que fizemos?
Utente 39 - Das atividades que fizemos? E o Ronaldo, o Ronaldo e a Madre Teresa.
Rita - Utente 2.

Utente 18 - Acorda.

Rita - Atividades que n&o te vais esquecer.

Utente — Nao me vou esquecer do Max e da Madre... E da Madre Teresa.
Rita - Utente 18.

Utente 18 - Também.

Rita — Também o qué?

Utente 18 — Também o que ele disse.

Rita — Nao, ndo, ndo tens que ser tu a dizer.

Utente 9 - Tens de pensar na cabeca.

Utente 66 - Pensa.

Rita — Quero essas cabecinhas a pensar.

Utente 18 - O Max.

Rita — O Max? Utente 17.

Utente 17 - Eu ja disse.

Utente 18 - Eu ja disse.

Utente 9 - Ela ja disse.

Rita - Ela disse “tudo”.

Utente 17 - Disse.

Rita - E nunca te vias esquecer de nada?

Utente 17 — N3o. Ah, péra...

Utente 18 - Eu ja disse.

Utente 17 - A..A..ADiana e...e...

Utente 9 — A Madre Teresa?

Utente 17 — A Madre Teresa.
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Rita — Utente 56 quais as atividades que nunca te vais esquecer?

Utente 56 - A Diana, o Max.

Utente 66 - Eu ia dizer uma.

Utente 17 - Ela esta a falar.

Utente 56 - E o que fizemos na sala ali, de deitar.

Rita — Ai na sala de Snoezelen. Alguém quer acrescentar alguma coisa? Pronto como
ninguém acrescenta nada passaremos para a proxima pergunta. As atividades que vocés fizeram
comigo sao parecidas com as que costumam fazer? Justifiquem.

Utente 9 - Nao.

Rita — As atividades que vocés fizeram comigo sao iguais as que vocés faziam antes?

Todos: Nao.

Rita — Nunca tinham feito nada igual?

Todos - Nao, nao.

Rita — Agora um de cada vez a responder.

Utente 24 - Eu acho que nao.

Rita — E porque?

Utente 24 - Porque nao.

Rita - Utente 66 anda 13 diz.

Utente 66 — As atividades que nos fizemos contigo?

Rita — Sim. Eram iguais as outras ou nao?

Utente 66 - Nao.

Utente 56 - Nao.

Rita — Onde é que esta a diferenca? Porque é que sao diferentes?

Utente 24 - Séo diferentes.

Rita — Porque?

Utente 66 — A...Nao sdo parecidas umas com as outras.

Rita - Utente 9 as atividades sao iguais ou diferentes as outras que tu fazias?

Utente 9 - Nao.

Rita — Entdo onde esta a diferenca? Fala-me um pouco disso.

Utente 9 - A diferenca estd, por exemplo: fazemos aqueles copinhos, aqueles copinhos.

Utente 66 — Aqueles potinhos que nds fizemos.

Rita - Sim.
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Utente 9 - Deixa-me falar Utente 66. Aqueles copinhos que nos fizemos, banamos assim
e nds gostamos dessa atividade.

Rita — Sim.

Utente 9 — Tou a dizer bem. Nds gostamos dessa atividade. Mas era melhor trabalhar
mais consigo, gostamos mais de si do que das outras pessoas.

Rita - Utente 17 as atividades eram diferentes ou iguais?

Utente 17 - Eram diferentes.

Rita - Eram diferentes?

Utente 17 - Sim.

Rita — Porque?

Utente 17 - Porque... Porque era bonito.

Rita — Utente 3 diz. Eram diferentes ou iguais as atividades?

Utente 3 - Eram diferentes.

Rita — Porque?

Utente 3 - Porque eu nunca fiz isto.

Rita - Utente 2.

Utente 39 - Agora passou a minha vez, eu ndo sei.

Rita — Ah tu ja vais responder, ndo te preocupes.

Utente 9 - Tu nao livras-te.

Rita — Utente 2 as atividades s&o diferentes ou iguais as que tu fazias?

Utente 2 - S&o diferentes.

Rita — Porque?

Utente 24 - Estou a ficar com sono.

Utente 2 - Ja te t4 a dar sono a ti?

Utente 66 - Foi passear.

Rita — Vamos concentrar.

Utente 24 - Fui sabado, mas ninguém tem nada com isso. Isso é ca comigo. Deixem-
me estar sossegadinha. Sossegadinha no meu canto a raxar (relaxar).

Rita — Utente 2, porque é que as atividades sao diferentes?

Utente 24 - Eu as 6h da manha pus-me a pé.

Rita — Vamos concentrar, por favor.

Utente 24 - Fui para o Gerés.
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Utente 9 - Deixa ouvir Utente 24.

Rita — Utente 2, as atividades sao diferentes ou iguais?

Utente 66 - Ai eu sei.

Rita - Entdo diz tu.

Utente 66 - Séo diferentes.

Rita — Utente 39. Olhem vamo-nos concentrar, estas atividades séo iguais ou diferentes
as que vocés ja tinham feito? Vocés ja tinham feito estas atividades sem ser comigo?

Utente 18 - Eu nao.

Utente 56 — Nao

Rita - E ent&o?

Utente 9 - S&o diferentes.

Utente 56 - Séo diferentes.

Utente 24 - Diferentes.

Rita — Mas tém que me dizer porque é que sdo diferentes.

Utente 18 - E tudo igual.

Utente 9 - E tudo igual? O Utente 18 ou uma coisa ou outra. Ou diferente ou igual. Tens
que dizer uma s6 palavra. Ou é diferente ou é igual.

Utente 17 — Por mim ¢é diferente.

Rita — Pronto, Utente 56.

Utente 56 — Por mim &, é diferente.

Rita — Porque?

Utente 56 — Porque trabalhei contigo.

Rita — Diz?

Utente 56 — Porque trabalhei contigo.

Rita — Porque trabalhaste comigo e entdo as atividades eram diferentes. Utente 18.

Utente 18 — Eram diferentes.

Rita — Pronto esta feito. Obrigada por responderem a mais estas questoes.
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4® Entrevista — 12 utentes que participaram na rubrica do “O Nosso Mundo”, nas atividades

desenvolvidas na sala de Snoezelen e na atividade do.

Rita - Obrigada por concordarem em responder a mais algumas questoes. Agradeco
imenso a vossa disponibilidade. Antes de comecarmos, pretendo saber se concordam com a
gravacdo em audio desta entrevista para efeitos de recolha de dados.

O projeto “Estimulacéo Sensorial e Cognitiva em Adultos com Dificuldades Intelectuais e
Desenvolvimentais: prevencao do declinio cognitivo e promocdo da qualidade de vida”
compreende uma avaliacao final, que tem como objetivo compreender qual o vosso nivel de
satisfacdo relativamente a todas as atividades desenvolvidas.

Vou comecar a fazer umas perguntas e vai comecar a responder um de cada vez, esta
bem?

Qual a vossa opiniao relativamente as atividades que realizamos ao longo deste ano?

Utente 34 — Nao da para falar do Boccia, pois nao?

Rita— Sao s6 as atividades que fizeste comigo.

Utente 51 - Com a Rita.

Utente 13 - Com a Rita.

Utente 40 - Com a Rita.

Utente 34- Com a Rita. Ora o c&o.

Rita — De ver o cé&o.

Utente 34 - Sim.

Rita — Mas a tua opinido. Se gostaste ou nao gostaste das atividades.

Utente 34 - Eu gostei das atividades.

Rita — Pronto, Utente 51.

Utente 51 - O que é que queres Rita?

Rita — O que é que tu achaste das atividades que nos fizemos ao longo deste ano?

Utente 7 - Nao sabe.

Utente 13 - N&o tem boca.

Rita — O que é que tu achaste das atividades? Gostaste ou nao?

Utente 51 - Gostei, gostei.

Rita - Gostaste?

Utente 51 - Sim.

Rita — Pronto, Utente 13.
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Utente 13 - Ou.

Rita — Gostaste das atividades ou nao?

Utente 13 - Gostei.

Utente 11 - Gostei.

Rita - Utente 7.

Utente 7 - Gostei.

Rita - Utente 52.

Utente 52 - Gostei.

Rita - Utente 5.

Utente 5 — (Na gravacao é impercetivel o que diz).

Rita - Gostaste de ir a sala de Snoezelen?

Utente 5 — Sim, gostei.

Rita — Utente 65, gostaste das atividades? Nao? Sim?

Utente 65 - Gostei.

Rita - Utente 14.

Utente 14 - Gostei.

Rita - Utente 40.

Utente 40 - Gostei.

Rita — Utente 27, o que é que tu achaste das atividades?

Utente 27 - Gostei.

Rita - De todas as atividades que fizemos quais as que se lembram? Quais as que vocés
se lembram ainda?

Utente 34 - A...

Rita - Diz Utente 34.

Utente 34 - Aquela, aquela senhora que vimos o filme.

Rita — Qual delas?

Utente 34 - A Diana.

Rita — A Diana?

Utente 34 - Sim.

Rita — A Princesa Diana.

Utente 34 - Sim.

Rita — Que mais? Do que te lembras mais?
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Utente 34 - E 0 do, e o de... (o resto da frase é impercetivel)
Utente 5 - O céo.

Rita — Do cao?

Utente 13 - O Max.

Utente 7 - O Max.

Rita — Entao o Utente 5 lembra-se do cao. O que é que te lembras mais Utente 34?
Utente 5 — Da Madre Teresa.

Rita - Um de cada vez esta bem?

Utente 34 - Da Madre Teresa.

Rita - Da Madre Teresa.

Utente 34 - Sim, da Teresa e mais nada nem ninguém.

Rita — N&o te lembras de mais nada?

Utente 34 - Mais nada.

Rita — Utente 51 o que é que tu te lembras das atividades que fizemos?
Utente 51 - Da Diana.

Rita — Da Diana. Mais?

Utente 51 - E o céo.

Rita — E o cdo, o Max? Que mais?

Utente 51 — Mais? O Cristiano.

Rita — O Cristiano Ronaldo. E esta tudo?

Utente 14 - Eu estive na casa do Ronaldo. Eu ontem estive la.
Rita - L& onde?

Utente 14 - Na casa do Ronaldo. No Gerés.

Rita — Diz Utente 13. Diz.

Utente 13 - Da Madre Teresa.

Rita — Da Madre Teresa? E que mais? Que mais € que te lembras?
Utente 13 - Do céo policia.

Rita — Do cao?

Utente 13 - E do Cristiano Ronaldo.

Rita - E do Cristiano Ronaldo. Utente 27.

Utente 27 - Diz.

Rita — Utente 27 de que atividade de lembras?
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Utente 27 - Lembro-me da Madre Teresa, da Diana e do Max.

Rita — As que mais te lembras sao essas?

Utente 27 - Séo.

Rita - Utente 7.

Utente 7 - Gostei da...

Rita — Sdo as atividades que te lembras, ndo sao as que gostaste.

Utente 7 — As que me lembro?

Rita — Sim.

Utente 7 - Gostei de...

Rita — Lembro-me de.

Utente 7 — Lembro-me de fazer as massagens nas massagens.

Rita — Na sala de Snoezelen.

Utente 7 — Sim. Do, do, do Max. Do Mindfulness e do Ronaldo

Rita - E o que tu te lembras?

Utente 7 - Sim.

Rita — Utente 52 das atividades que fizemos quais as que tu te lembras?

Utente 52 - O Max.

Rita — E que mais?

Utente 52 - E o Ronaldo, so.

Rita — So? Utente 11, responde-me, quais as atividades que tu te lembras?

Utente 11 - (Pronunciou algo impercetivel).

Rita — Diz?

Utente 11 - O cdo.

Rita — O c&o? E s6 isso?

Utente 11 - So.

Rita - Utente 5.

Utente 5 - Ja disse.

Rita — O que ¢ que tu disseste?

Utente 5 - O céo.

Rita — Utente 65 quais as atividades que tu te lembras? Que nds fizemos. Podes dizer
todas as que tu te lembrares?

Utente 65 - (Disse algo impercetivel).
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Rita — Podes repetir, por favor?

Utente 65 - A irma.

Rita - A irma?

Utente 65 - Sim.

Rita — Que mais?

Utente 65 - E s¢ isso.

Rita — Utente 14 quais as atividades que tu te lembras?

Utente 14 - Ronaldo.

Rita - O Ronaldo, esta bem.

Utente 14 - O Max e o Ronaldo.

Rita — Utente 40 quais as atividades que tu te lembras?

Utente 40 - Ronaldo, e o jogador... O Ronaldo.

Rita — Utente 28?7

Utente 51 - Olha ai pa.

Utente 34 - Anda |4 diz pa.

Utente 7 — T4 a falar para ti.

Rita — Utente 28 quais as atividades que tu te lembras? As que te lembras. O Utente 28.
As que tu te lembras.

Utente 28 - Nada.

Rita — Agora vou-vos apresentar um video com as atividades todas que fizemos. Quero
que estejam muito atentos. Das atividades que desenvolvemos ao longo deste ano, quais as que
mais gostaram? E porque? Utente 34 as que mais gostaste? Das que vimos agora no video quais
as que mais gostaste? Agora ja recordamos tudo. As que mais gostaste? Diz, sem problema. Diz
la, qual a que tu mais gostaste?

Utente 34 - Sim, aquela da (Disse algo impercetivel).

Rita — A que?

Utente 34 — Aquela que deu ai. Aquela da sexta-feira.

Rita — A da Mindfulness? Foi a que tu mais gostaste?

Utente 34 - Foi.

Rita — Porque?

Utente 34 - Gostei.

Rita - Mas porque?
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Utente 34 - Porque foi bonita.

Rita — Foi a que mais gostaste?

Utente 34 - Sim.

Rita — Utente 51 as atividades que tu mais gostaste, diz-me.

Utente b1 - A da Teresa, a Diana, o Cristiano e o Max.

Rita - E o Max. Foram as atividades que tu mais gostaste?

Utente 51 - E tudo.

Rita — E porque é que tu gostaste dessas?

Utente 51 - Eu gosto de tudo, do Cristiano, a da Teresa, Diana e Max.

Rita — Entao gostaste de ver os filmes nao foi?

Utente 51 - Foi.

Rita — Porque?

Utente 51 - E Max.

Rita — Mas porque é que tu gostaste?

Utente 13 - Diz que era bonito.

Utente 51 - Eu gosto.

Utente 13 - Diz.

Rita — Porque é que gostaste?

Utente 51 - E o Max.

Utente 34 - O Rita, vocé quer vir com nos a Fatima?

Rita — Quando é que vocés vao a Fatima?

Utente 40 — Nés, nds vamos.

Utente 34 — E muito longe, nao sabias? Vamos de autocarro. O autocarro leva-nos la. E
comer? Comes la no restaurante.

Utente 40 - Eu o Utente 34, a Utente 50 saimos as 6h da manha e fomos e comemos

Utente 51 - Gostei da Jacinta, da Lucia.

Rita — Mas nds nado vimos a Jacinta e a Lucia, Utente 51. Utente 51, é s6 para falares
das atividades que nds fizemos. O que é que tu mais gostaste? As que tu mais gostaste e porqué.

Utente 51 - Ah gosto da Diana, a Teresa, o Max e Cristiano.

Rita - E porque?

Utente 51 - Eu disse tudo que gosto.
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Rita — Mas porqué? Porque é que gostaste?

Utente 51 - Por muita coisa.

Rita — Pronto, Utente 13 quais as que tu mais gostaste? Utente 1377

Utente 13 - Ou?

Rita — As que tu mais gostaste? As atividades que tu mais gostaste? Utente 13?7 O que ¢
que tu mais gostaste de fazer comigo?

Utente 13 - Gostei do filme.

Rita - Do filme do Max? Porque?

Utente 13 - Porque ¢ bonito.

Rita - E bonito. Utente 27, as atividades que tu mais gostaste.

Utente 27 - Gostei de ver o Max.

Rita — Foi a atividade que tu mias gostaste?

Utente 27 - Sim.

Rita — Porqué?

Utente 27 - Porque foi um filme bonito.

Rita - Utente 52.

Utente 52 - O Max.

Rita - E o que mais gostaste? Porqué?

Utente 52 - Porque ¢ bonito.

Rita - Utente 7.

Utente 7 — Gostei daquele filme que deu na sexta-feira.

Rita - Ai, do Mindfulness?

Utente 7 - Sim.

Rita — Da atividade do Mindfulness, porque?

Utente 7 — Porque era bonito.

Rita — O agora vao responder todos igual? Vai toda a gente dizer a mesma coisa?

Utente 7 - Gostei muito mais.

Rita - E o0 que é que tu mais gostaste, sem ser o Mindfulness?

Utente 7 - Sim.

Rita — Sem ser o Mindfulness, o que é que gostaste?

Utente 47 - Gostei, gostei daquelas velas.

Rita — Ah, das velas a cheira.
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Utente 7 — Sim.

Rita — Porque?

Utente 7 — Porque era, era, foi para raxar (Relaxar).

Rita — Entao foi porque relaxaste.

Utente 7 - Sim.

Rita — Utente 11 quais as atividades que mais gostaste?

Utente 11 - O cdo.

Rita — O Max. Porque?

Utente 11 - E bom.

Rita -Utente 5.

Utente 5 — Gostei do cdo e da Princesa Diana e do que ela fazia.

Rita — Foi o que mais gostaste? E porque?

Utente 5 - Ah?

Rita — Porque é que tu gostaste?

Utente 5 — Porque fiquei a conhecer o que é que ela fazia.

Rita — Porque ficaste a conhecer o que ¢é que ela fazia?

Utente 5 - E verdade.

Rita - Utente 65.

Utente 65 - O Max.

Rita — Foi o que tu mais gostaste?

Utente 65 - Foi.

Rita — Porqué?

Utente 65 — E s¢ isso mais nada.

Rita — Porqué? Porqué?

Utente 65 - E a irma freira.

Rita — E o que?

Utente 65 — A irma freira.

Rita — Ah, a freira. A irma Madre Teresa. Porque que tu gostaste da Madre Teresa?
Porque?

Utente 13 - Diz.

Utente 40 - Diz, fala.

Rita — Fala um de cada vez, por favor. Utente 14, quais as atividades que mais gostaste?
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Utente 14 - O Max.

Rita — Porque?

Utente 14 - Porque gostei muito.

Rita — E depois?

Utente 14 - As vezes vejo o Max na televisao.

Rita — Mas é diferente esse Max. Agora diz-me outras atividades que tenhas gostado.

Utente 14 - O Cristiano Ronaldo.

Rita — O Ronaldo e que mais? Porque é que gostaste do Ronaldo?

Utente 14 - Gostei muito de ver, gostei muito de ver os jogos.

Rita — Porqué?

Utente 14 - Gostei muito de ver aquilo.

Rita — Mas porque ¢ que tu gostaste muito? Porque Utente 14? Pronto, Utente 40 quais
as atividades que tu mais gostaste?

Utente 40 - Ver o dono do Max.

Rita — Porque é que gostaste?

Utente 40 - Eu vejo sempre ao sabado.

Rita — Mas é diferente.

Utente 34 - E diferente.

Utente 13 - S3o filmes diferentes, Utente 40.

Utente 51 - E diferente.

Utente 13 - O que da ao sabado é portugués o que nos vimos é brasileiro.

Utente 51 - E brasileiro.

Rita — Do que é que tu gostaste mais, Utente 40?

Utente 40 — A Princesa Diana e a Freira.

Rita — A Madre Teresa? Porque é que gostaste da Madre Teresa?

Utente 40 - Achei bonito.

Rita — Utente 28 o que é que tu gostaste mais das atividades? Quais as que mais
gostaste?

Utente 28 - Hmm.

Rita — Quais as que mais gostaste?

Utente 28 — Mindfulness.

Rita — O Mindfulness? Porqué?

259



Utente 28 - E boa.

Rita - Agora vamos para a penultima pergunta: daquilo que aprenderam, nas minhas
sessOes, 0 que € que vocés nao vao esquecer? Utente 34, o que é que tu ndo vais esquecer, das
atividades?

Utente 34 — Nunca vou esquecer as atividades.

Rita — Mas tens que me dizer as que nunca vais esquecer. O que aprendeste comigo e
nunca vais esquecer.

Utente 52 - O Max.

Utente 34 — O Max. E das atividades ndo me vou esquecer nada.

Rita — Nao te vais esquecer de nada? Nunca?

Utente 34 — Nao, nunca.

Rita - Tens a certeza?

Utente 34 - A certeza.

Rita - Utente 51.

Utente 51 - Eu?

Rita — Sim. O que ¢ que nunca te vais esquecer?

Utente 51 - Do filme do Max.

Rita — Nunca te vais esquecer do filme do Max?

Utente 51 - Sim.

Rita — Utente 13 o que ¢é que nunca te vais esquecer? Utente 1377

Utente 13 - Ou?

Rita — O que é que nunca te vais esquecer?

Utente 40 - O Utente 13 ta cheio de sono.

Utente 13 - N&o vou me esquecer do, do Max.

Rita - Utente 27.

Utente 27 - Diz.

Rita — O que é que nunca te vais esquecer?

Utente 27 — Do filme da Madre Teresa.

Rita — A sério?

Utente 27 - A sério.

Utente 52 - Do Max.

Rita - Utente 7.
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Utente 7 — Da Princesa Diana.

Rita — Utente 11, o que é que nunca te vais esquecer?

Utente 11 - Do céo.

Rita - Utente 5.

Utente 5 — Da Madre Teresa de Calcuta e do cao

Rita — A Madre Teresa de Calcutd e o Max. Utente 65, atividade que nunca te vais
esquecer. O que é que nunca te vais esquecer?

Utente 65 - An?

Rita — O que é que nunca te vais esquecer? Das minhas sessdes 0 que € que nunca te
vais esquecer?

Utente 65 - E Max e a Freira.

Rita —. Utente 14 o que ¢ que ndo vais esquecer, do que aprendeste? Utente 147?

Utente 13 - Anda 13, diz.

Rita - Utente 147

Utente 14 - O Max, o Cristiano Ronaldo.

Rita - Utente 40.

Utente 40 - O filme.

Rita — Do Max? Nunca te vais esquecer?

Utente 40 - N&o.

Rita — Utente 28 o que é que nunca te vais esquecer? Diz? O que € que nunca te vais
esquecer?

Utente 13 - Anda la.

Rita - Entdo Utente 287

Utente 40 - O Utente 28 perdeu a lingua.

Rita — O que é que nunca te vias esquecer?

Utente 13 - Perdeste a lingua, Utente 28?

Rita — O que vai ficar para sempre na tua cabeca Utente 28?

Utente 13 - Perdeu a lingua. Anda l& meu.

Utente 52 - E 0 Max.

Utente 14 - Entdo...

Utente 13 - Cala-te tu és o Utente 28, meu?

Rita — Utente 28. O que & que vai ficar na tua cabeca?
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Utente 28 - Nada.

Rita - Nada? Nunca te vais lembrar de nada que fizeste? (Nao respondeu). As atividades

que vocés fizeram comigo sao parecidas com as que costumam fazer? Justifiquem.

Utente 13 - Néo.

Rita - Utente 34.

Utente 34 - Que horas sao?
Rita - Ainda é cedo.

Utente 7 - Inda é cedo pa.

Rita — Ainda ndo sao 3h, sequer. As atividades que vocés fizeram comigo sado parecidas

com as que costumam fazer? Ja tinhas feito atividades destas? Utente 51, as atividades que fizeste

comigo sao parecidas com as que costumas fazer?

iguais?

Utente 51 - Néo.

Utente 40 - N&o.

Utente 13 - Néo.

Utente 7 - Nao.

Rita — Porque nao Utente 77

Utente 7 — Porque ndo, ndo sdo iguais.

Rita — Nao sao iguais as outras atividades, entao.
Utente 40 - Nao sao todas iguais.

Rita - Utente 34.

Utente 34 - Nao.

Rita — Porque?

Utente 34 - Porque nao sdo, ndo sdo iguais.

Rita — Utente 51 sdo iguais ou diferentes? As atividades que fazes comigo, ja fizeste

Utente 51 - Diferentes

Rita — E porqué? Quais as diferencas? Comigo fazem o que?

Utente 7 — Aprendemos a fazer contas.

Utente 13 - Contas.

Utente 14 - Contas.

Utente 5 — Na minha, na minha area onde eu estive fazia muito diferente.

Utente 14 - Vemos filmes.
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Rita - E antes vias?

Utente 14 - N&o.

Utente 34 - E agora néo ha filmes de cowboys ou nao? Nao vamos ver?

Rita — Agora ndo, o meu estagio esta a terminar.

Utente 34 - J4 vai embora? Esta semana?

Rita — Hoje.

Utente 34 - Hoje?

Utente 13 - Hoje? J& nao vem mais?

Utente 34 - Ei, ndo vens mais. Tenho saudades, tenho saudades.

Rita — Utente 11 - As atividades que nds fizemos eram iguais ou diferentes as que tu
fazias aqui?

Utente 11 - Diferentes.

Rita -Utente 5.

Utente 5 — Onde eu estive fazia muito piores.

Rita — Fazias piores? Entdo eram diferentes?

Utente 5 - Eram diferentes.

Rita — Utente 65 as atividades que nos fazemos agora sao iguais ou sdo diferentes?

Utente 65 - Diferentes.

Rita — Diferentes?

Utente 65 - Sim.

Rita — Porqué?

Utente 65 - Vi a irma freira.

Rita - Sim, mas nunca a tinhas visto?

Utente 65 - Nao.

Rita — Utente 14.

Utente 14 - Diferentes.

Rita — Porque?

Utente 14 - Eu gostei muito.

Rita — Utente 40 iguais ou diferentes?

Utente 40 - Diferentes.

Rita — Utente 28?7 Utente 287

Utente 7 - Acorda.
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Utente 34 - Ta a dormir?
Rita - Iguais ou diferentes?
Utente 28 - Diferentes.

Rita — Pronto ja terminei as perguntas. Muito obrigada pela vossa.
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