0 acolhimento familiar como resposta de protec¢do a crianga sem suporte familiar adequado
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Definicdo e especificidade

A designacéo "acolhimento familiar" (foster care) carece de definigdo. Trata-se de um termo
vulgarmente utilizado, nem sempre para referir uma realidade bem circunscrita (Colton &
Williams, 1997). A distingdo entre acolhimento familiar (foster placement) e acolhimento
residencial (residential placement) ndo é, segundo o Department of Health britanico (1998a),
evidente. A propria expressao looked after children — tradicionalmente referida as criangas que
vivem fora do contexto familiar, face as quais o Estado, através das suas instituices, age in loco
parentis (Bullock, 1998; Parker, 1998) — foi ganhando amplitude na medida da perda
progressiva dos seus contornos, antes claramente definidos, e da diversificagdo e
complexificagao das realidades que abrange.

Conforme os paises e as suas tradicdes no dominio da acgdo social, observam-se variagdes
importantes; a titulo de exemplo, o acolhimento familiar:

e pode incluir ou n&o os familiares das criangas — Na opinido de Colton e Williams (1997),
sendo os parentes mais proximos os responsaveis pela continuidade e manutengdo dos
lagos familiares, os cuidados por eles prestados devem ser incluidos na definicdo de
acolhimento familiar;

e pode ou ndo contemplar as colocagdes que ndo sdo mediadas por uma autoridade
reconhecida — se as unidades formais de prestacdo de cuidados devem constituir
instancias necessarias do acolhimento familiar, na pratica, ha que admitir que as colocagdes
informais continuam a ser consideradas no ambito desta designacao (Colton & Williams, op.
cit.);

e pode ou ndo abranger as colocacOes temporérias — a distingdo entre temporério e
permanente néo € clara. Mais ainda, quando a reunificagéo falha ou ndo é possivel, a
permanéncia torna-se desejada. Por tudo isto, Colton e Williams (op. cit.) defendem que
todas as colocagdes, qualquer que seja a sua duragdo, devem ser incluidas no &mbito do
acolhimento familiar, excluindo-se a adopgao. A este propdsito, estes autores consideram
que o acolhimento familiar ndo deve ser um caminho para a adopgdo, uma vez que as
atitudes e competéncias requeridas por um e outro tipo de familias séo distintas. Todavia,
sendo institutos juridicos distintos, com dindmicas relacionais e psicolégicas igualmente
diferenciadas, na pratica acontece que o acolhimento familiar, por vezes, evolui para o que
Vital, Viegas e Laia (1995) denominam adop¢ao afectiva, susceptivel de legalizagao ulterior;

e pode ou ndo incluir a prestacdo de cuidados apenas durante partes do dia - Colton e
Williams (1997) consideram que, sendo um dos objectivos do acolhimento familiar evitar a
retirada da crianca a familia de origem, os cuidados prestados neste contexto devem ser
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incluidos nesta definigdo, devendo, consequentemente, ser objecto do respectivo
reconhecimento;

¢ pode envolver uma instituicdo ou uma casa privada ou familiar - Na opinido de Colton e
Williams (op. cit.), o acolhimento familiar opde-se ao acolhimento residencial, entre outros
aspectos porque o primeiro é prestado na casa dos adultos responséaveis pela prestagéo de
cuidados a(s) crianga(s). Dados relativos ao Reino Unido indicam que um sexto das
criangas em regime de colocagdo familiar passa a viver com os filhos da familia de
acolhimento, enquanto que a mesma propor¢ao € crianga Unica em casa. Diferentemente, o
acolhimento residencial apenas € prestado por adultos que, tendo a sua propria residéncia,
se deslocam a um local onde pelo menos duas criangas em risco vivem e pernoitam, no
minimo uma noite, para fornecerem um servigo remunerado (Department of Health, 1998a).

Tradicionalmente, critérios como o tamanho das residéncias, a duracdo da estada das
criangas e a complexidade da tarefa remunerada foram considerados distintivos do
acolhimento residencial e do familiar. Com a transformacéo destas formas de acolhimento, estes
parametros deixaram de ser validos, perdendo relevancia a distingdo entre as colocagdes em
unidades residenciais e os restantes tipos de colocacdo. Em alternativa, o Department of Health
(op. cit.) sugere que as colocagdes sejam classificadas de acordo com critérios como o tipo de
grupos e o n.° de criancas aceites, 0s servicos oferecidos e a residéncia ou ndo de criangas
e prestadores de cuidados no local de colocagé&o.

Do ponto de vista sistémico, o acolhimento familiar € um sistema constituido por trés
subsistemas basicos — 0s pais bioldgicos, a criangas e a familia de acolhimento. Todavia, ha
autores que, adoptando perspectivas mais amplas, se referem a quatro subsistemas, incluindo
os Servigos de Acgdo Social (Tribuna & Relvas, 2002), ou tantos quantos vierem a estar
implicados no processo (Tribunais, escolas, hospitais, etc.) (Bridgman, 1988).

Papel, funcbes e objectivos da familia de acolhimento

O acolhimento familiar configura-se como uma resposta social especialmente util, de apoio a
crianga e a familia. Protege a crianga do risco fisico ou psiquico iminente ou actualizado no seu
contexto de origem, presta-lhe os cuidados necessarios e faculta-lhe uma oportunidade de
acesso a modos relacionais eventualmente distintos dos vividos no seio da familia biolégica
(Berger, 1998). Desempenha um papel supletivo em relagao a esta (Diniz, 1979), no periodo de
tempo que precede a reunificagdo familiar. Constituindo uma modalidade de apoio as familias
mais desfavorecidas, € um recurso social disponivel para todas as familias temporariamente
impedidas de desempenhar normalmente as suas fungdes (Capdevila, 1996).

Casas (1998a) distingue duas modalidades de acolhimento familiar, a primeira das quais
relativamente comum e conhecida e a segunda com tradigao nos paises escandinavos:

> a familia de acolhimento propriamente dita que, diariamente e por um periodo delimitado
de tempo, presta cuidados a crianga, ndo tendo nenhuma fungéo especifica relativamente
a familia bioldgica, a ndo ser manter a comunicagdo necessaria com esta. Trata-se de
uma modalidade que tanto pode ser exercida por membros da familia extensa como por
desconhecidos, num processo supervisionado por profissionais ou pela Administracdo
Publica competente;

» a familia de apoio, que atende a crianga segundo um modelo previamente acordado (que
pode ndo ser quotidiano) e, pontualmente, presta apoio (ndo econdmico) a outros




membros da familia biolégica do menor. Estas familias recebem formagéo especifica para
poderem colaborar na resolu¢cdo de problemas sociais que, ndo se distinguindo pela
gravidade, configuram ainda assim situagdes de risco. O objectivo do seu trabalho
radicaria, nestes casos, na prevengdo da saida da crianga do meio familiar (Colton &
Williams, 1997).

Na verdade, o papel directo ou indirecto, acidental ou intencional, que a familia de
acolhimento pode ter junto da familia biolégica permanece discutivel. Por um lado, faltam-lhe os
instrumentos técnicos e cientificos, o aparato logistico, a legitimidade e autoridade decorrente da
contratualizagdo de um trabalho terapéutico que envolva o acompanhamento e apoio regular.
Por outro, a condicdo da familia de origem, de problema-solugdo, converte-a em objecto
necessario da intervengao técnica no quadro do acolhimento familiar (Tribuna & Relvas, 2002). A
propria existéncia do acolhimento familiar ndo € neutra e as suas repercussdes, inevitaveis.
Salvaguardada a disténcia necessaria entre si, as familias de acolhimento e bioldgica estao
ligadas num enredo onde a rivalidade e o antagonismo inevitavelmente se instalam, ndo
obstante as diferentes matizes, formas e intensidades, e a evolugédo que esta relagéo possa vir a
registar. Por outro lado ainda, o facto de as familias de acolhimento partilharem com os pais uma
mesma fungdo e um sentimento de filiagdo educativa e afectiva coloca-as numa situagdo de
cumplicidade paradoxal — uma identificagdo reciproca inconsciente, uma espécie de comunidade
da condicdo humana de pais (Cartry, 2003) susceptivel de gerar espagos onde é possivel um
minimo de alianga.

Neste contexto de parentalidades cruzadas, a intervengao junto dos pais biologicos constitui
requisito da eficacia do trabalho realizado com a crianga no cenario da familia de acolhimento. O
envolvimento deliberado e a participagdo motivada das partes abrangidas pela medida de
acolhimento sdo uma variavel-chave do sucesso das colocagdes. S6 a adesdo voluntaria das
populagdes aos conteudos, formas e estratégias dos programas em que sdo implicadas as
constitui como verdadeiras utentes. Tanto a familia de acolhimento como a acolhida devem
assumir voluntariamente os seus papéis na relacdo em torno da crianga. As suas atribuicdes e
competéncias requerem uma defini¢do clara e consensual, para que sejam evitados conflitos que
possam pOr em causa as lealdades da crianga (Capdevila, 1996), dificultando ou mesmo
impedindo o estabelecimento e desenvolvimento de lagos afectivos estaveis (Vital, Viegas &
Laia, 1995). A proximidade entre as familias natural e de acolhimento deve ser inclusiva,
permitindo que ambas ocupem o devido lugar, desempenhando os respectivos papéis: por um
lado, os pais das criangas ndo se desresponsabilizam pela sua educagao, permanecendo activos
e presentes no seu quotidiano; por outro, a familia de acolhimento ganha um conhecimento mais
proéximo da crianga e da sua origem, podendo ter uma ac¢do mais adequada junto dela. A
possibilidade de retorno mantém-se, deste modo, real e actual para todos. H4 mesmo paises em
que as familias de acolhimento ja comegam a exigir a sua incluséo no itinerario vivencial da
crianga, ganhando direitos de visita, quando esta regressa a casa ou tem uma nova colocag&o.

Breve referéncia evolutiva

O acolhimento familiar constitui uma forma de auto-organizagdo e apoio a qual,
tradicionalmente, os grupos sociais tém recorrido para fazer face as situagdes criticas ou dificeis
com que se vdo confrontando. Independentemente da variedade de modalidades usadas, de
acordo com as culturas e os momentos histéricos, a educacgao das criangas tem sido, ao longo
da histéria, uma tarefa partilhada pelos adultos, nomeadamente cooperando na prestagéo de
cuidados aos mais carentes. Assim entendida, constituia um recurso das redes informais,
familiares e de vizinhanga, cujas acessibilidade e disponibilidade se viram progressivamente
dificultadas no quadro das transformagdes sociais que configuraram os meios urbanos e



industriais das sociedades ocidentais modernas, caracterizados pela migragdo, pelo
desenraizamento e pela nucleariza¢do das familias (Capdevila, 1996).

Foram os E.U.A. e 0 Reino Unido os paises que mais cedo e com maior clareza fizeram a sua
opgao pelo modelo de acolhimento familiar. Na Inglaterra, a colocagéo de criangas em casa de
familias que Ihes pudessem garantir a satisfagdo das necessidades basicas e a preparagédo para
0 exercicio de uma profisséo, em troca da sua prestagcdo como escudeiros ou serventes, data ja
da Idade Média; nos E.U.A., esta é uma pratica relativamente comum, especialmente desde a
guerra colonial, em que as familias abastadas do Oeste americano eram pagas para criarem
miudos provenientes do Este (Capdevila, op. cit.).

Em qualquer caso, a necessidade de prevenir a ocorréncia de abusos e a instrumentaliza¢do
das criangas ao servico de diversos interesses motivou aperfeigoamentos sucessivos desta
medida. De facto, quando certas necessidades das criangas ndo podem ser apropriadamente
satisfeitas no seio da familia, e o atendimento residencial € considerado uma solugdo excessiva
ou inadequada, o acolhimento familiar pode ser uma opgdo valida (Capdevila, op. cit.),
configurando-se como uma resposta em alternativa mais normalizada (Casas, 1998a).

Depois da Il Guerra Mundial, no quadro da dindmica emergente de transformagéo dos
servicos de protecgdo a infancia (Hellinckx & Colton, 1993), o modelo anglo-saxonico de
acolhimento familiar foi adoptado pela maior parte dos paises europeus, com variantes
decorrentes da necessaria adaptacdo as suas especificidades. Em 1980, sdo promulgadas, nos
E.U.A. e no Reino Unido, duas leis que, incorporando a maior parte das recomendagdes dos
especialistas em protecgao infantil e familiar, resultam da reflexao critica sobre os resultados da
formalizagdo do sistema de acolhimento familiar, cujas lacunas séo claramente identificadas
(Capdevila, 1996).

Também em Espanha o acolhimento familiar tem antecedentes remotos, mas s6 em 1788 é
promulgada legislagdo especifica, ndo tanto sobre esta forma de colocagdo, mas sobre o
perfilhamento e adopgao de criangas abandonadas. Em 1937, a expresséo acolhimento familiar
de criancas abandonadas substitui a anteriormente chamada colocacdo familiar. A partir de
1948, os recém-criados Tribunais Tutelares de Menores sdo investidos da competéncia de
atribuir a confianca judicial das criangas a pessoas, familias ou sociedades tutelares. Na década
de 1970, esta confianga passou a ser usada nas situaces de guarda e custodia, em que a
familia de origem nédo perdia os seus direitos sobre a crianga, cabendo a familia de acolhimento
apenas a guarda e custddia da crianga até que a propria familia ou uma instituicdo residencial
tomasse conta dela. A partir de finais da década de 1970, o acolhimento familiar ganha
contornos mais claros em Espanha, nomeadamente, através da precisdo dos seus mecanismos
administrativos e legais, variaveis nas diferentes comunidades auténomas (Capdevila, op. cit.).

Em Portugal, a entrega de criangas sem suporte familiar a amas - por entidades varias, onde
se salienta a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa — é muito antiga, ndo obstante a sua falta de
regulamentagdo. Em 1962, da-se um primeiro passo na definicdo desta modalidade de
acolhimento, designadamente com o estabelecimento de regras para o recrutamento de amas,
de condigdes para o exercicio da tarefa que lhes é incumbida e com a determinagao das fungdes
e objectivos desta forma de prestagdo extra-familiar de cuidados. Em 1966, ao nivel discursivo e
semantico, as amas d&o lugar as familias de acolhimento, o que corresponde a énfase na familia
como unidade privilegiada de (con)vivéncia e desenvolvimento para as criangas, em detrimento
das pessoas singulares. Em 1967, regista-se a primeira tentativa de formalizagdo do acolhimento
familiar, bem sucedida na década de 70 (Calheiros, Fornelos & Dinis, 1993).



O enquadramento juridico portugués e a pratica do acolhimento familiar

O instituto de acolhimento familiar foi formalmente estabelecido em Portugal em 1979, pelo
Decreto-Lei n.° 288/79, de 13 de Agosto, sob a designacdo de colocagéo familiar, mais tarde
actualizado pelo Decreto-Lei n.° 190/92, de 3 de Setembro e, recentemente, pela Lei 147/99, de
1 de Setembro, de protecgao das criangas e jovens em perigo.

Nos termos da Lei portuguesa, trata-se de uma prestacdo de acgdo social, de caracter
transitério, por uma familia considerada idénea. Visa garantir um meio socio-familiar adequado
ao desenvolvimento da personalidade da crianga, apenas quando todas as possibilidades de
manutenc¢éo na familia de origem estejam esgotadas.

No quadro legal da protecgéo de criangas e jovens em perigo (Lei n.° 147/99), a confianca de
uma crianga que seja objecto desta medida de colocagdo pode ser atribuida a uma pessoa
singular ou a uma familia que sejam consideradas especialmente habilitadas para a prestacéo
dos cuidados adequados as necessidades e ao bem-estar da crianga e para a educagao
promotora do seu desenvolvimento (art. 46°). As familias (ou pessoas individuais) de
acolhimento tanto podem constituir-se em lar familiar como em lar profissional, este ultimo
definido por um agregado de duas ou mais pessoas, com formagéo técnica apropriada (art. 47°).
Devem cumprir um conjunto de requisitos, que passa por reunirem as condigdes psicolégicas,
materiais e sociais consideradas necessarias, e terem disponibilidade para frequentar acgdes de
formacdo promovidas pelas instituicdes de enquadramento. A par da exigéncia de contacto
permanente com a familia natural das criangas que acolhem, é-lhes atribuida a responsabilidade
da educacéo e prestacao dos cuidados de salde necessarios aos menores, por isso do exercicio
da fungéo parental, podendo, para o efeito, beneficiar de apoio técnico (Mendes, 1997).

A colocacao familiar esta especialmente indicada para criangas com menos de catorze anos
(s6 excepcionalmente, para criangas mais velhas), cujo desenvolvimento ou educagdo possam
ser prejudicados pela disfuncionalidade de facto ou de risco da sua familia natural, e para
criangas deficientes que exijam recuperagao ou educagédo especial (Mendes, op. cit.).

O acolhimento familiar é, por definicdo, uma medida de colocagdo temporaria, que pode ser
de curta duragdo —sempre que seja previsivel o retorno da crianga a familia de origem num prazo
nao superior a seis meses— ou prolongado, se o0 prazo antecipado exceder esta duragao (art.
48°). Na pratica, o pedido de prorrogagdo do contrato € recorrente. Todavia, os especialistas
alertam para o facto de ndo ser aconselhavel que as criangas vivam em situagdes provisoérias por
periodos superiores a dezoito meses. Sera aceitdvel um maximo de dois adiamentos curtos
(entre uma semana e trés meses); a necessidade de exceder estes prazos remete para a
conveniéncia de encontrar uma situagao mais estavel e definitiva (Capdevila, 1996).

A indefinicdo temporal dos acolhimentos familiares resulta, na maior parte das vezes, da
inadequacgéo dos diagnosticos ou dos acompanhamentos. Também a escassez de dispositivos
de proteccdo e de detecgdo precoce pode motivar a utilizagdo do acolhimento familiar,
inicialmente planeado a prazo, como um recurso permanente, a titulo de mal menor. Contudo,
este ndo deve ser entendido como um fim, mas uma solu¢do a prazo, um meio para uma
intervencdo familiar mais ampla. Por isso, se o tempo é uma dimens&o crucial da analise das
intervengdes sociais, neste caso, 0s prazos sdo de especial relevancia, evitando que o
acolhimento e a adopgéo se confundam na mente dos seus intervenientes (Capdevila, op. cit.).

A opcdo pelo acolhimento familiar deve ser fundamentada numa avaliagdo e diagnostico
prévios, levados a efeito por uma equipa técnica avalizada, que tanto pode pertencer a
instituicdo de enquadramento como a outras instituicbes com as quais haja protocolo de
cooperagao ou parceria. A esta equipa cabe ainda (Mendes, 1997):



- a seleccao das familias candidatas ao acolhimento,

- a analise da situacao individual e familiar da crianga acolhida,
- 0 acompanhamento do acolhimento,

- 0 apoio a familia de origem com vista a reintegragéo

- a elaboragdo de pareceres relativos a permanéncia da crianga em regime de colocagao
familiar, @ aplicagdo de outra medida ou a sua reintegragéo.

A colocagéo familiar traduz um acordo que envolve as familias natural e de acolhimento,
devidamente enquadradas pelas instituicbes competentes — os Centros Regionais de
Seguranga Social e, em Lisboa, a Santa Casa da Misericdrdia ou, mediante acordo, as I.P.S.S.
— que ficam responsaveis pelo pagamento das prestagdes devidas a familia de acolhimento,
pela disponibilizacdo de meios materiais adicionais para fazer face a situagdes extraordinarias
(saude, educagéo) e dos equipamentos necessarios (Mendes, op. cit.).

Tradicionalmente, o papel da familia de origem no processo de acolhimento familiar foi
ignorado. Quanto muito, a familia era envolvida no periodo prévio a colocagéo, sendo a sua
implicagdo posterior considerada problematica. Todavia, se a decisdo da colocagao familiar nem
sempre parte ou tem a anuéncia da familia natural da crianga, ela mantém, ndo obstante, o
direito de participar no processo. Na verdade, tém vindo a registar-se progressos neste aspecto
que, no extremo, se traduziram na mudanga do foco do acolhimento familiar para a familia
natural, pressupondo que esta constitui 0 contexto mais favoravel para as criangas (Colton &
Williams, 1997). De qualquer modo, a proximidade fisica e relacional da familia de acolhimento
em relacdo a familia de origem da crianga, incluindo a partilha dos espagos habitados e
conhecidos por esta, é hoje considerada um factor crucial da sua adaptagéo e, por isso, do
sucesso da colocagdo, suavizando as mudangas e evitando rupturas (Capdevila, 1996).
Entende-se que o apoio prestado deve configurar uma relagdo de ajuda horizontal, no respeito
pela realidade sdcio-cultural e pessoal da familia biolégica, bem como das suas opgdes, evitando
assim a introducéo de elementos conflituais acrescidos (Casas, 1998a).

Contratualmente, a familia de origem fica obrigada a colaborar com a familia de acolhimento
e com as instituicdes de enquadramento na assisténcia e educagao da crianga e a comparticipar
a sua estada, na medida das possibilidades, devendo manter contactos regulares com o/a filho/a
(Mendes, 1997).

A celebragdo de contratos de acolhimento constitui um factor crucial do sucesso destas
colocagdes. O estabelecimento do contrato tem requisitos proprios; designadamente deve indicar
(Capdevila, 1996):

a) as partes contratantes (familia acolhida, familia de acolhimento e Servigo);
b) o motivo de acolhimento e as mudangas a promover;

C) os prazos (data de inicio e data prevista para a finalizagdo);

)

d) os compromissos assumidos pelas partes envolvidas (familia de acolhimento, familia de
origem, crianga - se tiver idade suficiente - e servigos);

e) os dados relevantes para o cuidado e a educacao da crianga;

f) a apolice de seguro que cobre a responsabilidade civil e danos causados a terceiros, tanto
da crianga como da familia acolhedora;

g) o regime de visitas entre a crianga e a familia de origem, e o local onde se efectuarao;



h) a forma e quantia de pagamento dos gastos;

i) 0 modo e periodicidade do acompanhamento pelos técnicos;

J) as condigdes e situagbes que implicarédo a modificagdo dos acordos do contrato;
) outras especificagdes relevantes.

O contrato devera ser assinado pelas partes, sendo as eventuais alteragdes anexadas.

Tipologias de acolhimento familiar

O acolhimento familiar pode assumir uma multiplicidade de formatos e modalidades, com
diferentes figuras juridicas e assistenciais. Esta pluralidade constitui uma dificuldade importante
com que se confronta qualquer tentativa de classificacdo, pelo que Ripol-Millet e Rubiol (1990)
sugerem a enunciagao desta resposta social no plural — acolhimentos familiares.

A diversidade de formas de acolhimento familiar é desejavel, na medida do seu potencial de
adaptagao a especificidade dos varios casos e situagoes. A simplificagéo e uniformizagéo da sua
prestacdo, conforme os requisitos legislativos, administrativos e outros, muitas vezes pretendida,
quer pelos servicos, quer pelos profissionais, podem pér em causa esta flexibilidade e
capacidade de adaptagéo as singularidades das familias e criangas a que o acolhimento familiar
pretende responder (Capdevila, 1996).

As formas concretas que o acolhimento familiar assume variam de pais para pais, conforme
os enquadramentos legislativos e as praticas culturalmente validadas de apoio e prestagéo de
cuidados a infancia. Capdevila (op. clt.) procura classificar as formas de acolhimento familiar em
funcéo de diferentes dimensoes, cuja diversidade esta patente no quadro 1.

Verifica-se que se trata de um recurso flexivel, indicado tanto para criangas cuja integridade
fisica e/ou psicossocial estd em risco no seio da familia natural, como para aquelas cujos
problemas de comportamento requerem uma intervencdo educativa especializada. Com
diferentes niveis de formalizagéo e fontes de legitimacdo, nédo se distingue pela sua duragéo,
variavel conforme os requisitos das situagdes; note-se que pode mesmo funcionar como uma
colocagdo permanente. Também o grau de especializagdo do servigo oferecido regista
diferengas importantes, desde prestagdes relativamente indiferenciadas até outras
especializadas e (para)profissionais ou profissionais. A compensagao pecuniaria varia de acordo
com a especificidade do acordo que contratualiza os servigos prestados por cada familia. O
envolvimento das familias de origem das criangas acolhidas difere em fungéo das situagoes,
assim como o seu consentimento para o acolhimento familiar, cujo término é multideterminado,
podendo cada uma das partes envolvidas — familia de origem, familia de acolhimento, tribunal,
crianga — contribuir para o seu desfecho.

QUADRO 1: As dimensdes que configuram diferentes tipos de acolhimento familiar (adaptado de Capdevila, 1996, pp. 363-364)

Dimens6es Variantes
finalidade da modificar a conduta da crianga

intervengao proteger a crianga

natureza da de acgao comunitaria, através da rede social de apoio
intervencao de protecgo juridica

por acordo privado verbal ou escrito
grau de N C
formalizacso por acto administrativo (guarda administrativa)
do acolhimento por acto judicial (guarda judicial)
por acto misto (ex.: acordo regulador da administragao a partir de acordos privados)



durac&o do

temporario; curto (de dias a meses) ou longo (mais de 18 meses)

acolhimento permanente; periddico ou ininterrupto
ha uma prestagao pecuniaria
compensagao h& compensagao dos gastos ocasionais

sem retribuicdo alguma

servigo prestado

ordinario, sem especializagao

especializado, para pessoas com problemas ou dificuldades especiais (deficientes,
toxicodependentes, delinquentes, etc.)

profissionalizado, como actividade laboral dos prestadores do acolhimento

para-familiar, em que a entidade que acolhe ndo é uma familia, no sentido estrito do
termo

participacdo da inclusiva; as duas familias conhecem-se e colaboram
familia de origem exclusiva; as familias ndo se conhecem nem colaboram
consentimento voluntario
da familia da tutela sem consentimento da familia
crianga

. . o desisténcia
por vontade da familia de acolhimento B
¢ adopgao

e ainstancia de uma parte

finalizagéo do
acolhimento

por acordo judicial -
o de oficio

por emancipag&o da crianga
por vontade da familia da crianga acolhida

Em Portugal, o acolhimento familiar € uma resposta relativamente pouco diferenciada
(Quadro 2). Na prética, a maior parte das familias de acolhimento tem lagos de parentesco com
as criangas que acolhem, por periodos superiores a seis meses, sendo para o efeito
remuneradas. O acolhimento familiar prolongado ou permanente — long term fostering (Berridge,
2001) - ndo tem, entre nos, existéncia legal. O servico prestado por estas familias nao é
qualificado nem especializado — os Lares profissionais, ndo obstante contemplados na Lei, ndo
constituem ainda uma resposta instituida.

QUADRO 2: As dimensdes que configuram diferentes tipos de acolhimento familiar em Portugal

Dimensao Tipos Sub-tipos
curta-durag&o (< 6 meses)
duracao do acolhimento temporaria

longa duragéo (> 6 meses)

com lagos de parentesco
parentesco
sem lagos de parentesco

lares familiares
especializagao
lares profissionais

voluntérias
remuneracao

profissionais



Potencialidades, fragilidades e eficacia da medida de acolhimento familiar

O acolhimento familiar € uma resposta social em plena evolugédo, especialmente em paises
como o Reino Unido, a Holanda e a Alemanha. Progressivamente, tem vindo a assumir
diferentes formatos, dispostos ao longo de um continuum cujos polos séo o acolhimento de curta
duracdo —de emergéncia, avaliagdo, colocagdo prévia a reabilitagdo, acolhimento supletivo e
tratamento— e o acolhimento de longa duragdo (Hellinckx & Colton, 1993). O seu
desenvolvimento como resposta social denota flexibilidade e capacidade de adaptacdo as
diferentes solicitagbes sociais emergentes, em fungdo das quais foi diferenciando as suas
possibilidades e formas de atendimento (Capdevila, 1996). Por isso Minuchin (1984) alerta para
0 risco que a burocratizagao inerente a sua formalizagéo e a crescente profissionalizagdo deste
sector comportam, podendo perverter o que, desde sempre, foi um recurso célere e eficaz da
comunidade, comprometendo assim a sua eficiéncia.

N&o obstante o incremento significativo verificado nas ultimas décadas, as dificuldades com
que o acolhimento familiar se debate tém contornos préprios nos diferentes paises da Unido
Europeia, e aspectos comuns que se sobrepdem as suas diferencas culturais e de politicas
(Colton & Williams, 1997).

No Reino Unido, é elevada a taxa de insucesso (entre 30%-40%), situando-se entre os 40%-
60% os casos em que as criangas tiveram de mudar de familia de acolhimento antes de
completar quinze meses de permanéncia (Rowe et al., 1989, Cliffe & Berridge, 1991; Millham,
1993).

Em Espanha, o acolhimento familiar regista ainda niveis relativamente baixos, comparados
com os demais paises europeus. Casas (1993a, 1994) considera que a elevada taxa de
emprego feminino constitui um factor a impor limitagdes ao aumento do nimero de familias de
acolhimento. Todavia, gracas a politica de investimento intensivo na promogao e preparacao das
familias de acolhimento, e ndo obstante os limites bem definidos, o potencial de crescimento
desta resposta, ainda consideravel, esta em actualizagao.

Em Portugal, o acolhimento familiar € uma possibilidade de colocagéo insuficientemente
utilizada: dados de 1994, da Direccado Geral de Acgdo Social, apontam para uma percentagem
de colocagdes familiares na ordem dos 30% do total das colocagbes extra-familiares, dos quais
14% sé&o colocagdes na familia extensa (Ministério da Justica e Ministério do Trabalho e da
Solidariedade, 1999). Em 2001, existem 4831 criangas em 3610 familias de acolhimento. Note-
se que a maior parte destes agregados — cerca de 64% - sdo familia alargada das
criangas/jovens acolhidos (cf. Delgado, 2003). Em 2002, os dados actualizados dao conta de
5168 familias de acolhimento que acolhem 7009 criangas (1.D.S., 2002b).2

N&o obstante o crescimento desta resposta nos ultimos anos, trata-se ainda de um recurso
escasso, especialmente para as criangas pequenas, entre os 0-2 anos, e os adolescentes com
condutas problematicas. Acrescente-se o perfil das familias de acolhimento portuguesas,
caracterizado pelo baixo nivel académico e socio-econdmico, pelo que o auferimento de uma
renda acrescida, muitas vezes multiplicada por um nimero de criangas demasiado elevado,
constitui uma motivagdo ndo desprezivel para a disponibilizagdo destes agregados familiares
para o acolhimento de um ou varios menores (Ministério da Justica e Ministério do Trabalho e da
Solidariedade, 1999).

A inexisténcia de uma rede de familias de acolhimento qualificadas suficientemente extensa
para responder as necessidades parece ser a causa imediata provavel deste estado de coisas

2 Existe um estudo de caracterizagdo do acolhimento familiar em Portugal, feito pelo I.D.S., todavia por publicar.
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(Ministério da Justica e Ministério do Trabalho e da Solidariedade, 1999; Santos, 2001). A
inadequacgéo dos requisitos definidos para a candidatura das familias ao acolhimento seria a
razao angular subjacente as debilidades apontadas a este sistema:

a) por um lado, as condigbes requeridas s@o consideradas excessivas e demasiado
restritivas, sobretudo no atinente ao estabelecimento de limites etarios tanto para as
familias de acolhimento como para as criangas acolhidas: estipulam a preferéncia por
casais cujos membros ndo tenham idade superior aos cinquenta anos, determinando
igualmente os catorze anos como idade maxima para as criangas em acolhimento
familiar, o que limita 0 numero daquelas que poderiam beneficiar desta medida (Ministério
da Justica e Ministério do Trabalho e da Solidariedade, 1999);

b) por outro, a auséncia de critérios validos:

» de diagnéstico dos casos susceptiveis de orientacdo para colocagéo familiar (Dinis,
1979);

» de elegibilidade e selecgéo das familias, nomeadamente de avaliagéo
- da idoneidade (Santos, 2001),
- da independéncia financeira em relagao aos servigos (Santos, op. cit.),
- das condi¢Oes de habitabilidade (Santos, op. cit.),

- das motivagdes para o acolhimento (Ministério da Justica e Ministério do Trabalho e
da Solidariedade, 1999)

- das competéncias para o exercicio deste papel (Ministério da Justica e Ministério do
Trabalho e da Solidariedade, op. cit.), designadamente no que concerne a sua
condigao de ndo candidatas a adopgao e de prestadoras de servigos (Santos, 2001).

c) por ultimo, a inexisténcia de campanhas de sensibilizagdo da populagdo em geral para
esta alternativa de colocagdo diminui o nimero das potenciais candidatas (Ministério da
Justica e Ministério do Trabalho e da Solidariedade, 1999);

Na verdade, o acolhimento familiar € uma resposta complexa e conflitual, espago do confronto
de (des)afectos e (in)competéncias, de parentalidades e filiagbes desencontradas, onde a
prestacdo de cuidados basicos se transfigura pelo simbélico com que é investida. Se a fun¢éo
parental delegada tem uma tradugdo concreta, na educagao das criangas acolhidas, o confronto
com modos alternativos de exercicio da parentalidade tem um importante potencial reorganizador
do vivido familiar destas criangas. A colocagéo familiar comporta riscos conhecidos.

& A separacdo do agregado familiar de origem ndo é isenta de danos, o que requer um
trabalho técnico consistente, junto da crianga/jovem e da sua familia no sentido de evitar a
ruptura definitiva (Tribuna & Relvas, 2002).

& O desempenho de uma fungdo ndo é neutro ou indiferente. Entende-se, por isso, que
assumir um determinado contetdo funcional possa envolver a assung@o de contetdos
implicitos de ordem afectiva; dai o risco da parentalizacdo da relacdo educativa que se
estabelece entre a familia de acolhimento e as criangas ou jovens acolhidos (Cartry,
2003), podendo mesmo chegar a apropriacdo em relagdo ao menor (Tribuna & Relvas,
2002). Este risco confronta-se com as resisténcias normalmente oferecidas (Cartry, 2003):
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e pela crianga ou jovem, que procura preservar de varias formas a imagem dos pais, uma
espécie de presenga ausente, afinal a razéo de estar ali. Os pais convertem-se assim
em passageiros clandestinos, dir-se-ia hospedes involuntarios da colocagéo familiar;

o pela familia, que pode sentir a delegagéo das fungdes parentais como a denegagao das
suas competéncias, confrontando-se com a experiéncia de fracasso, socialmente
reconhecida.

& a conflitualizacdo acrescida da vida da crianga ou jovem, sujeita a tensédo decorrente do
que Tribuna e Relvas (2002) designam como dupla parentalidade paradoxal: por um lado
a parentalidade leal —em relagc&o a familia de origem- expressa predominantemente em
termos comportamentais e da passagem ao acto, com tradugdo em formas diversas de
inadaptacao social; por outro lado, a parentalidade funcional —em relagdo a familia de
acolhimento— que valoriza a comunicagéo verbal e a adequagao social da conduta. Trata-
se de dois niveis logicos de comunicacdo dificilmente concilidveis. A conflitualidade
subjacente entre as duas familias, muitas vezes expressa em termos de desqualificagao
mutua, de chantagem emocional e de estratégias mais ou menos dbvias de oposi¢ao aos
contactos da crianga/jovem com os pais biologicos, contribuem para o agravamento da
tenséo inerente a esta situagdo. Na verdade, atendendo a experiéncia psicolégica da
crianga em acolhimento familiar, compreende-se que o sentimento de n&do-pertenca a
familia que a recebe e a presenca interna da familia natural constituam potenciais
geradores de ambivaléncias perturbadoras e insecurizantes. A complexidade do processo
de acolhimento familiar reside na exigéncia da funcionalidade das relagdes que mobiliza
no momento de crise. Importa que as familias envolvidas estabelegam entre si um pacto
de colaboragdo em torno das metas definidas. A sua competicdo ndo s6 €
contraproducente, como pode ser um acto acrescentado de mau-trato a crianga em torno
da qual gravitam. Esta ndo deve ser fragmentada na sua identidade, dividida no seu
passado e no seu presente, clivada em termos afectivos, dualizada em termos sociais, se
diferentes s&o 0s espacos fisicos e socio-grupais em que vive. Ambos os contextos devem
ser entendidos como solugbes de continuidade e complementaridade e nédo motivos de
actualizagdo das experiéncias de ruptura. Conforme afirma Capdevila (1996), o
acolhimento néo deve ser percepcionado pela crianga como uma etapa desconexa no seu
percurso existencial, que leve a ocultacdo das suas referéncias e vivéncias anteriores e ao
silenciamento das suas fidelidades e afectos. Quando ha um bom entendimento entre
ambas as familias, especialmente quando a familia natural delega as fungdes educativas
na familia de acolhimento, a situagdo torna-se mais favoravel (Vital, Viegas & Laia, 1995).

% a ruptura da familia de acolhimento com as consequentes colocagdes sucessivas da
crianga/jovem. Se a fungdo da familia de acolhimento é, fundamentalmente, educativa,
nao se ignora todavia que as margens do educativo e do terapéutico séo préximas e, por
vezes, sobrepostas. E neste espaco relacional que a crianga vai actualizar as suas
experiéncias de relagdo parental e filiagdo, reorganizando-as em fungdo das
possibilidades contentoras e estruturantes oferecidas pela familia de acolhimento. Esta
mobilizacdo de processos psiquicos traduz-se frequentemente numa exacerbagao
sintomatica e comportamental, problematica para as familias de acolhimento, por vezes,
além das suas possibilidades de gestéo, criando situagdes de crise e ruptura.

Dada a complexidade e susceptibilidade desta medida, a sua execugao requer

¢ um conjunto de condicdes técnicas (Cirillo, 1988):
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O acolhimento familiar envolve uma boa concepgdo, uma avaliacdo rigorosa €
acompanhamento eficaz das familias, antes, durante e depois da separagéao.

A avaliacdo da familia natural da crianga, em particular, € uma tarefa que se reveste de
extrema relevancia, orientando a escolha da medida mais adequada a cada situagéo e
condicionando os resultados e o sucesso da sua aplicagdo. Por exemplo, o grau de
desorganizagdo, disfuncionalidade, conflitualidade e desviancia da familia natural € um
dado significativo a considerar, constituindo um obstaculo ao contacto com as familias de
acolhimento. Nestas situagdes, 0 apoio institucional, investido de autoridade, revela-se mais
funcional (Vital, Viegas & Laia, 1995). A identificagdo precisa dos problemas da
crianga/jovem objecto da avaliagdo e a averiguagdo da existéncia de elementos de
prognostico que apontem no sentido da estabilizagdo da situacdo de crise familiar e do
esbatimento dos seus factores patogénicos constituem factores decisivos da adequacao da
medida de acolhimento (Cirillo, 1988)

Também o acompanhamento de todas as fases deste processo € essencial,
salientando-se o apoio especializado de retaguarda as colocagdes familiares (Dinis, 1979) e
a avaliacao final (Capdevila, 1996):

a) da consecugdo dos objectivos propostos e da modificagdo das causas
desencadeantes;

b) do beneficio obtido pela crianga acolhida;
c) do beneficio obtido pela familia cujo menor precisou de acolhimento;

d) da experiéncia da familia acolhedora.

A disponibilidade de meios técnicos capazes de viabilizar o processo de mudanca &,
portanto, crucial (Cirillo, 1988). Por isso, a formacdo especializada dos profissionais que
trabalham no dominio da interveng&o familiar e da protecgéo infantil e a sua superviséo
sdo activamente recomendadas pelos investigadores e especialistas nesta areas, assim
como contempladas na Convengdo dos Direitos da Crianga. Igualmente importante é a
organizagao dos seus horarios de trabalho de forma a poderem dedicar-se intensivamente a
prevencdo das separagdes ou, se for o caso, ao acompanhamento do decurso das
separagdes. Da falta de dedicacéo exclusiva dos técnicos ao apoio da crianga, da familia
de acolhimento e da familia de origem, pode resultar o seu fraco envolvimento nos
compromissos inerentes a colocagdo e a indefinicdo ou ma definicdo das expectativas e
papéis contratuais de todos os implicados, comprometendo o sucesso da colocagdo familiar
(Ripol-Millet & Rubiol, 1990; Montané, 1993). Este tipo de trabalho exige equipas
interdisciplinares com competéncia no dominio da intervencao familiar e profissionais
especializados no dominio da protecgao infantil para os casos mais complexos. A adesao
dos profissionais é um requisito de todo o processo; da eficiéncia e especializagdo da sua
accao depende ndo s6 o envolvimento das familias como também a adeséo das criangas,
cuja ambivaléncia ou oposicdo tém sido identificadas como responsaveis pelo fracasso de
algumas colocagdes (Capdevila, 1996).

e a qualificacdo dos prestadores deste servigo:

Berger (1998) problematiza a competéncia terapéutica das familias de acolhimento. Na
sua opinido, os movimentos afectivos da crianga e da familia que a acolhe séo divergentes:
enquanto que a familia tende para o apego, a crianga vive 0 abandono. Esta experiéncia
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psicologica traduz-se, frequentemente, na repeticdo rigida pelo menor das modalidades
relacionais e de vinculo que vivenciou previamente, resistindo a sua transformagédo ou
reelaboragdo na medida em que os mecanismos de clivagem e de idealizagdo dos pais
maltratantes e abandénicos o dificultam. De acordo com este especialista, a colocagéo
familiar deve proporcionar as criangas acolhidas conforto e atencdo individual, com uma
funcéo reparadora dos traumas e reestruturante da imagem de familia, da sua identidade e
continuidade relacional, num trabalho que requer orientacdo proxima dos técnicos
envolvidos na gestao do caso.

O acolhimento familiar, entendido como instrumento de apoio as familias em crise, conjuga as
virtualidades de um servico profissional informal:

a) ndo sendo espontaneo, deve assumir-se formalmente como uma intervengao, inscrita
num plano mais amplo de trabalho, com objectivos e hipéteses explicitos, elaborado e
supervisionado por profissionais qualificados para o efeito e contratualizado pelas partes
envolvidas (Casas, 1998a);

b) sendo formal, qualificado e especializado, a prestacdo deste apoio deve concretizar-se
numa relagdo desburocratizada e o mais natural possivel que, por um lado, prové a
familia que ajuda da (in)formagé@o necessaria e, em alguns casos, de outros recursos
especificados, e por outro, apoia profissionalmente a resolugéo da situagéo de crise da
familia natural (Casas, op. cit.).

Os maus resultados registados pelas medidas de institucionalizagdo das criangas terao
contribuido significativamente para a evolugao recente verificada na prestagéo do acolhimento
familiar (Capdevila, 1996). Todavia, importa notar que, ndo obstante os méritos do sistema de
acolhimento familiar, esta € uma resposta social com indicagbes particulares, ndo podendo ser
entendida com uma alternativa global as colocagdes residenciais (Casas, 1994). Por isso,
Capdevila (1996) alerta para a importéncia da adopgdo de uma atitude equilibrada e ponderada,
que equacione tanto 0s seus aspectos positivos como 0s negativos, considerando as criangas e
familias envolvidas no processo de acolhimento.
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