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A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias

O caso da fixagao das tarifas e pregos municipais

RESUMO

As autarquias locais deparam-se actualmente com um cendrio de escassez de recursos
para fazer face ao acréscimo constante das necessidades locais. As receitas em relagdo as
quais as autarquias tém maior margem de manobra financeira sdo as oriundas das taxas,
tarifas e precos. Deste modo, importa analisar a informagao que ¢ utilizada como base de
trabalho na pondera¢do dos valores a cobrar aos utentes dos bens e servicos. O POCAL
veio responder a esta necessidade ao estabelecer a obrigatoriedade da Contabilidade de
Custos no apuramento dos custos das fung¢des e dos custos subjacentes a fixagdo de tarifas e
precos de bens e servigos.

Neste contexto, o principal objectivo desta dissertagdo consiste, por um lado, em
verificar se as entidades pertencentes a Administracdo Local ja t€ém implementado um
sistema de Contabilidade de Custos e, por outro lado, verificar se a informagao
proporcionada por este ramo da contabilidade auxilia as tarefas conducentes a fixacao das
tabelas de tarifas e pregos municipais. Neste sentido, para o desenvolvimento do estudo
empirico, realizamos um questiondrio aplicado a todos os Municipios, Servigos
Municipalizados e Empresas Municipais da regido norte do pais.

Os resultados obtidos neste estudo evidenciam que a maioria das entidades analisadas
ainda nao implementou um sistema de Contabilidade de Custos. Apesar da quase totalidade
dos inquiridos reconhecer a importancia da informag¢do proporcionada por este sistema,
como referéncia valida para a fixacdo das tarifas e precos, o certo ¢ que, das instituicoes
que ja implementaram este ramo da contabilidade, ainda poucas utilizam os outputs

produzidos na consideragdo dos valores a cobrar aos utentes.

Palavras-chave: Contabilidade de Custos, autarquias, POCAL, Fixacao de Tarifas e Pregos
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Cost Accounting applications in Local Governments

The case of municipal tariffs and prices settings

ABSTRACT

Local governments currently face a lack of resources to meet the continuous rise of
local needs. The revenues in which local governments hold a larger financial leeway come
from taxes, tariffs and prices. Therefore, it is important to analyse the information that is
used in the consideration of the rates to charge to goods and services users. The POCAL
answered this need by establishing Cost Accounting to be compulsory in the identification
of the working costs and the costs underlying the setting of goods and services tariffs and
prices.

In this context, the main goal of this dissertation is to verify whether, on one hand,
the entities belonging to Local Administration have already implemented a Cost
Accounting system and, on the other hand, whether the information provided by this
accounting area supports the setting of municipal tariffs and price lists. Thus, and in order
to develop the empirical study, we carried out a questionnaire in all the municipalities and
municipal services and companies of the country’s northern region.

This study’s results show that the majority of the analysed entities have not
implemented a Cost Accounting system yet. In spite of the fact that almost all the inquired
entities recognise the importance of the information this system provides, as a valid
reference for the setting of tariffs and prices, the reality is that of those institutions which
have already implemented this accounting system, only a few use the obtained outputs in

the consideration of the rates to charge to consumers.

Keywords: Cost Accounting; Local Governments; POCAL; Setting of Tariffs and Prices.
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A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

INTRODUCAO

As autarquias portuguesas deparam-se actualmente com um cendrio de acréscimo das
necessidades das populagdes que nao ¢ acompanhado por igual crescimento dos recursos ao
seu dispor para satisfazer essas necessidades. De facto, o desequilibrio das contas
autarquicas ¢ cada vez maior na medida em que as despesas ndo param de crescer e as
receitas ndo conseguem acompanhar este ritmo. A procura de novas fontes de
financiamento e a exploracao das ja existentes constitui uma preocupacao constante para os
gestores e administradores autidrquicos. Note-se, porém, que as maiores receitas das
autarquias advém das transferéncias efectuadas pelo Estado e por outras entidades e de
impostos cujas margens sao fixadas pelo governo central. As receitas em relacao as quais
estas entidades t€ém maior margem de manobra financeira sao as oriundas das taxas, tarifas
e pregos, podendo tornar-se aliciante o seu aumento, tendo em vista o incremento das
receitas autarquicas. Torna-se, assim, imperativo ter meios para justificar o valor das taxas,
tarifas e precos, em virtude do direito a informagdo que os utentes e outros utilizadores
internos e externos gozam, num estado democratico como aquele em que vivemos.

Deste modo, importa perceber qual ¢ a informagdo que ¢ utilizada como base de
trabalho na fixagdo dos valores a cobrar aos utentes dos bens e servigos. O Plano Oficial de
Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL), criado pelo Decreto-Lei (DL) n.° 54-A/99,
veio responder a esta necessidade ao tornar obrigatoria a Contabilidade de Custos no
apuramento dos custos por fungdes e dos custos subjacentes a fixacao das tarifas e precos
dos bens e servigos. Por sua vez, a Lei das Finangas Locais (LFL) refere que as tarifas e
precos ndo devem, em principio, ser inferiores aos custos directa e indirectamente
suportados com o fornecimento de bens e com a prestacdo de servigos. Como tal, também
da leitura desta lei, se subentende que ¢ necessario apurar o custo dos bens e servigos, para
que exista uma base valida na fixagdo das tarifas e precos a cobrar.

Perante a necessidade de apurar o custo das fungdes e dos bens e servigos, o
POCAL, assim como a maior parte dos planos sectoriais publicos, ndo se limita a tornar
obrigatoria a implementagao da Contabilidade de Custos, estipulando também uma série de
regras conducentes a criagdo de um sistema desta natureza. Ora, considerando que no POC

(Plano Oficial de Contabilidade) das empresas privadas as regras referentes a Contabilidade
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de Custos ou Analitica sdo escassas, 0 POCAL acaba por ser um plano empreendedor ao
ditar este conjunto de normas. Todavia, o certo € que este ramo da contabilidade ¢ de dificil
aplicacdo em organizacdes tdo complexas como o sdo as autarquias, sendo estas regras, por
vezes, inflexiveis e, em algumas matérias, escassas. Todo este enredo leva-nos a questionar
a actual situacdo destas entidades, no que se refere as questdes abordadas.

Neste contexto, tendo em conta a inexisténcia de estudos que procuram averiguar se a
informagado proporcionada pelo sistema de Contabilidade de Custos ¢ 1til na fixagdo das
tarifas e pre¢os municipais, entendemos ser de extrema relevancia o desenvolvimento de
uma investigacdo em torno desta problematica. Para tal, desenvolvemos um questionario
que foi aplicado a todos os Municipios, Servigos Municipalizados ¢ Empresas Municipais
da regido norte do pais, na medida em que sdo estas entidades as que mais tarifas e pregos
cobram no exercicio das suas actividades.

Assim sendo, a presente investigacdo tem como objectivo principal verificar se as
entidades referidas ja implementaram um sistema de Contabilidade de Custos e tentar
perceber se os outputs produzidos por este sistema estdo a ser utilizados como base para
fixar as tabelas de tarifas e pre¢os. Com a aplicacdo do questionario, pretendemos analisar
os motivos que conduziram as entidades que ainda ndo implementaram a Contabilidade de
Custos a essa situagdo. Procuramos, também, perceber quais sdo as principais insuficiéncias
detectadas no POCAL e quais as caracteristicas que deve possuir um sistema de
apuramento de custos ideal. Além disso, pretende-se analisar quais as regras que estdo a ser
seguidas pelas entidades na operacionalizagdo dos seus modelos de Contabilidade de
Custos e verificar se existem grandes diferencas a nivel dos sistemas criados pelas
diferentes instituicdes. No que se refere a fixacao das tarifas e pregos, queremos averiguar
se a informagdo proporcionada pelo sistema de Contabilidade de Custos ¢ importante na
fixagdo dos valores a cobrar, se estas tarifas e precos devem ser iguais, inferiores ou
superiores aos seus custos € quais os parametros que devem ser considerados na sua
fixacdo. Procuramos, ainda, testar uma série de hipoteses que relacionam a implementagao
da Contabilidade de Custos e a utilizagdo da informacdo proporcionada por este ramo da
contabilidade com a tipologia da entidade em estudo, sua localizagdo geografica e

dimensdo e com caracteristicas do perfil dos inquiridos.
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Para cumprir os objectivos a que nos propomos, o trabalho seguidamente apresentado
assenta em trés partes.

Na primeira parte, abordamos, num capitulo inicial, o sector publico e as entidades
que dele fazem parte, com especial relevo para os varios tipos de autarquias. Num segundo
capitulo, procuramos expor os meios de financiamento do sector publico ¢ das autarquias,
incidindo fundamentalmente na analise das receitas oriundas das taxas, tarifas e precos.

Por sua vez, na segunda parte efectuamos uma andlise da Contabilidade Analitica
Publica e do contributo deste ramo da contabilidade para a fixagdo das tarifas e precos.
Assim, num primeiro capitulo, procuramos enquadrar o POCAL no dmbito da reforma da
Contabilidade Publica. No segundo capitulo desta parte, sdo tecidas algumas consideracoes
a respeito da Contabilidade analitica no sector publico, em geral, e nos varios planos
sectoriais em particular (POCMS; POC-Educagdo e POCISSSS). De seguida, no terceiro
capitulo, expusemos as varias regras estipuladas pelo POCAL, no que se refere a
implementagdo da Contabilidade de Custos (classificagio funcional e organica;
componentes de custos; regras para a imputagao de custos directos e indirectos; sistemas de
apuramento de custos; demonstracdo dos resultados por fungdes; documentos para a
elaboracdo da Contabilidade de Custos; entre outros aspectos). Ainda neste capitulo,
analisamos as principais limitacdes do modelo de Contabilidade de Custos proposto pelo
POCAL e efectuamos uma andlise comparativa entre este plano e os diferentes planos
sectoriais, no que se refere a este ramo da contabilidade. No ultimo capitulo desta parte, ¢
analisada a importancia da Contabilidade de Custos na fixag¢do das tabelas de taxas, tarifas
e precos, sendo apresentado um sistema de céalculo de custos conducente ao efectivo
apuramento destas figuras juridicas.

Finalmente, na terceira parte, estruturada em dois capitulos, caracterizamos a amostra
utilizada no estudo e incluimos os principais resultados da analise do questionario e das
hipoteses em investigacao.

O estudo culmina com as principais conclusdes da investigacao inerente, sendo ainda
apresentadas as vdrias limitacdes, com que nos deparamos, assim como as perspectivas

futuras de investigagdo relacionadas com a tematica em anélise.
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CAPITULO 1 - AS AUTARQUIAS LOCAIS E AS ENTIDADES EQUIPARADAS

NO SECTOR PUBLICO

1.1 CARACTERIZACAO DO SECTOR PUBLICO PORTUGUES

O artigo (art.) 82.° da CRP (Constitui¢do da Republica Portuguesa) refere a existéncia
de trés sectores de propriedade dos meios de produgdo: o sector publico, o sector privado e
0 sector cooperativo e social. As autarquias, entidades objecto do nosso estudo, inserem-se
no sector publico que, segundo o n.° 2 do citado artigo, “¢ constituido pelos meios de
producao cujas propriedade e gestdo pertencem ao Estado ou a outras entidades publicas”.

Torna-se importante referir, no inicio deste trabalho, que o Sector Publico pode
decompor-se, de acordo com Sousa Franco (2001a), no Sector Publico Administrativo
(SPA), que abrange a Administracdo Central, a Administracdo Regional, a Administragao
Local e a Seguranga Social, e no Sector Empresarial do Estado, que iremos designar por
Sector Publico Empresarial (SPE), composto pelas Empresas Publicas. Esta estrutura do
sector publico, apresentada por Sousa Franco (2001a), pode ser visualizada na figura n.® 1.

Nao obstante, Freitas do Amaral (2002) apresenta uma tipologia diferente no que se
refere ao SPA. Assim, para este autor, fazem parte deste sector o Estado, os institutos
publicos, as associagdes publicas, as autarquias locais e as regides autobnomas. Em relagdo
ao SPE, ambos os autores referem que este ¢ composto pelas empresas publicas. Para
Bernardes (2001) a tipologia apresentada por Sousa Franco (2001a) esta de acordo com a

sistematizagcdo das Contas Nacionais.
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Figura n.° 1: Estrutura do Sector Publico

Sector Publico

Sector Publico Administrativo

Sector Publico Empresarial

4 v v v v
Administracdo Administracdo Administracao Seguranga Empresas
Central Regional Local Social Publicas

—» Servicos Publicos
integrados ou simples

Administragao
»  (Central Auténoma

Regioes Regioes

— Freguesias

— Municipios

> Autdénomas »  Administrativas

Fonte: Adaptado de Sousa Franco, 2001a

Quando procuramos analisar a estrutura e o conceito de Administracdo Publica,
deparamo-nos com uma definicdo de Freitas do Amaral (2002) que a considera como “um
conjunto de necessidades colectivas cuja satisfacdo ¢ assumida como tarefa fundamental
pela colectividade, através de servicos por esta organizados e mantidos”. Assim, na

abordagem da expressdo “Administracao Publica” convém assinalar que ela pode ter dois

sentidos distintos: Administragcdo Publica em sentido orgfmico1 e Administracdo Publica

em sentido material”>. Em sentido orgénico, a Administragdo Publica é um sistema de
servigos, organismos e entidades que procuram satisfazer um conjunto de necessidades
colectivas, impostas por lei. Em sentido material, Caupers (1998: 34) considera-a como um

“conjunto de acgdes e operagdes desenvolvidas pelos 6rgaos, servicos e agentes do Estado e

' Administragéio Publica em sentido subjectivo.
2 Administragdo Pablica em sentido objectivo.
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demais entidades publicas e ainda outras entidade para tanto habilitadas por normas de
direito publico”.

A Administracdo Publica, em sentido lato, pertencem o Estado e outras entidades
publicas, que dele sdo juridicamente distintas. Estas entidades tém como finalidade prestar
servigos a colectividade, desenvolvendo para tal uma actividade publica, segundo critérios
ndo empresariais, logo a titulo gratuito ou semi-gratuito (com comparticipagdo directa do
utente), ou seja, ndo t€m a intencdo de obter lucro. Desta forma, os recursos utilizados
provém basicamente do proprio Estado ou de outras entidades publicas que, por sua vez, os
obtém dos demais sectores da economia nacional, o que ira permitir o desenvolvimento
posterior, de operagdes de redistribuicdo de rendimentos (Carvalho, Martinez & Pradas,
1999). Na opinido destes autores, no SPA a eficicia dos servigos prestados e a correcta
administracdo dos recursos disponiveis deve ser avaliada pela forma eficiente e econdmica
como contribuem para a satisfacdo das necessidades colectivas e, ndo necessariamente, pelo
valor dos resultados econdémicos, tal como acontece no SPE.

Por sua vez, a Administragdo Central ocupa-se da realizagdo dos interesses gerais da
comunidade. A sua competéncia abarca todo o pais (Costa, 2003). E constituida pelos
Servigos Publicos Integrados ou Simples, subordinados em termos de previsdo, de
execucao e de controlo ao OE (Or¢amento de Estado) e abrangidos pela Conta Geral do
Estado. Esta administragao abrange os gabinetes ministeriais ¢ as suas unidades organicas
(Direcgdes Gerais e outras unidades organicas da administracdo), assim como outras
entidades que podem chegar a ter personalidade juridica, embora estejam totalmente
subordinadas ao OE. A Administragdo Central compreende ainda diversas entidades que
sdao autonomas em relagao ao OE. Estas entidades abarcam os servigos administrativos que
prestam toda a gama de utilidades materiais, utilizando para esse fim meios financeiros.
Sao exemplo, neste caso, as unidades militares, hospitais e centros de saude, universidades
e inclusivamente a propria Assembleia da Republica. Designam-se por fundos autonomos,
quando a sua actividade consiste basicamente na gestdo de meios financeiros (monetarios

ou crediticios), de que ¢ exemplo o fundo de abastecimento (Sousa Franco, 2001a).
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Para Carvalho, Martinez ¢ Pradas (1999) os organismos da Seguranga Social’,
embora se possam assemelhar ao SPA, dado que parte das receitas provém de quotizagdes
obrigatorias, devem ser tratados numa categoria especial. Na Optica de Sousa Franco
(2001a) a Seguranca Social tem assumido uma grande autonomia e peso crescente sendo
assim um subsector em que as entidades integrantes dispdem de um regime proprio e
diferenciado.

As regides autonomas® sdo pessoas colectivas territoriais, com poderes para
administrar e dispor do seu patrimdnio, exercer poder tributario proprio e aprovar o plano
economico regional, o orcamento regional e as contas da regido. Desta forma, e segundo
Costa (2003), a Administragdo Regional ocupa-se da realizagdo dos interesses da
comunidade de uma dada regido, restringindo-se a sua competéncia apenas a essa regiao.

A proposito da administragao local (ou territorial), Sousa Franco (2001a: 147) refere
que esta “cobre todos os 6rgdos e areas da Administracdo, cujo poder de decisdo e
actividade sdo relativamente diferenciados dos da Administragdo Central e se referem aos
interesses proprios da populacao de uma parte, e nao da totalidade, do territdrio nacional”.

A administragdo local do Estado assenta, no entender de Freitas do Amaral (2002),
sobre trés ordens de elementos: a divisdo do territdrio; os 6rgdos locais do Estado e os
servigos locais do Estado. A divisdo do territorio permite a demarcagdo das areas, ou zonas,
ou circunscrigdes, que permitem a definicdo da competéncia dos orgdos e dos servigos
locais do Estado. Os orgdos locais do Estado sdo “centros de decisdo dispersos pelo
territorio nacional, mas habilitados por lei a resolver assuntos administrativos em nome do
Estado, nomeadamente face a outras entidades publicas e aos particulares em geral”
(Freitas do Amaral, 2002: 309). Existem hoje no nosso pais varios 6rgaos locais do Estado,
dos quais destacamos: os directores de finangas, que chefiam as direc¢des distritais de
financas; os tesoureiros das fazendas publicas, nas tesourarias de fazenda publica, entre
outros. Nao obstante, estes 6rgdos nao podem ser confundidos com outras formas de
administracao local, nomeadamente com a administracdo autdrquica, que representa as

entidades publicas administrativas distintas do Estado (Bernardes, 2001). Os servicos locais

3 Embora de modo diferenciado, a Seguranga Social integra, desde 1984, a Lei do OE.
* No nosso pais, existem duas regides auténomas, uma na Madeira e outra nos Agores.
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tém como fungdo a preparagdo e execucdo das decisdes dos diferentes 6rgaos locais do
Estado.

O SPE “¢ constituido pelas empresas publicas e outras empresas cuja orientagao,
controlo, tutela ou supervisdo dependem do Governo e da Administragdo Central do
Estado” (Sousa Franco, 2001a: 184-185). Este sector abrange as organizagdes econdémicas
de tipo comercial, industrial, financeiro ou analogo, que apesar de serem criadas com
capitais publicos, tém como objectivo a obtencdo de lucro, ou seja, os seus recursos
financeiros provém na sua maioria da venda de produtos ou da prestacao de servicos.

O nosso estudo ira incidir particularmente sobre a administragdo local. As autarquias
locais fazem parte do SPA, sendo que a “Administracdo Local Autarquica integra o
conceito mais amplo de Administragdo Publica mas com caracter autonomo em relacao ao

Estado” (Bernardes, 2001).

1.2 ORGANIZACAO AUTARQUICA

Na presente sec¢do sdo apresentadas as varias espécies de autarquias locais e outras

formas de organizagdo autarquica.

1.2.1 AS AUTARQUIAS LOCAIS

E a propria CRP que estabelece no n.° 1 do art. 235.° que “a organizagdo democratica
do Estado compreende a existéncia de autarquias locais®. Ja tivemos oportunidade de
assinalar que as autarquias locais sdo entidades da Administragdo Local e, como tal,
pertencentes ao SPA. Sao consideradas entidades de administracdo autonoma, na medida
em que possuem interesses proprios, caracterizam-se pela ndo sujei¢cdo a hierarquia ou
orientacdo do Governo (auto-administracdo) e estdo sujeitas apenas a um poder de tutela

por parte do Governo.

5 A autarquia local surge como uma forma de materializagio do principio constitucional da descentralizagio da
Administragdo Publica (Costa, 2003).
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O n.° 2 do art. supracitado define as autarquias locais como “pessoas colectivas
territoriais dotadas de oOrgdos representativos, que visam a prossecucdo de interesses
proprios das populagdes respectivas”. Freitas do Amaral (2002: 418) apresenta uma
defini¢do mais alargada ao referir que as autarquias locais sdo “pessoas colectivas publicas
de populacdo e territério, correspondentes aos agregados de residentes em diversas
circunscri¢des do territdrio nacional, e que asseguram a prossecucao dos interesses comuns
resultantes da vizinhanca, mediante 6rgdos proprios, representativos dos respectivos
habitantes”. Estes 6rgdos sdo autonomos, dentro dos limites estabelecidos na lei. Da leitura
destas definigdes podemos destacar quatro elementos, caracterizadores destas entidades,
que nos parece importante analisar para a sua melhor compreensdo: o territorio, a
populacio®, os interesses proprios desta e os seus Orgdos representativos.

Segundo a Constitui¢do, as autarquias sdo pessoas colectivas territoriais. Deste modo,
importa analisar o territrio que ¢ abrangido pela actividade destas entidades. De acordo
com Caetano (1997), o substrato da autarquia local ¢ um agregado de pessoas definido pela
residéncia em certa circunscricdo do territorio do Estado. Esta circunscri¢ao, que permite
identificar o territorio de uma autarquia local, ¢ constituida por uma porcao do territdrio
nacional devidamente delimitada. E ela, que na opinido de Oliveira (1993: 260) permite
“definir a populacdo respectiva ¢ dentro do qual os 6rgdos representativos exercem o0s
poderes que lhe sdo atribuidos”. No mesmo sentido, Rebelo de Sousa (1994/95) considera
que ¢ o territorio que serve para delimitar o elemento pessoal do substrato, as atribui¢des, a
capacidade juridica ou o seu objecto. Assim sendo, uma autarquia apenas pode actuar na
sua parcela de territorio, que lhe foi atribuida por lei’, e perante uma determinada
populagdo, sendo que os seus actos s6 sao eficazes dentro do seu territorio base.

O segundo elemento que caracteriza a autarquia local ¢ a populacdo que, tal como
esclarece Oliveira (1993: 259), “é constituida pelos portugueses residentes no respectivo
territorio”. Desta forma, ¢ a nacionalidade e a residéncia que nos fazem pertencer a uma

autarquia (que confere a qualidade de membro da autarquia) e ndo a naturalidade. Estes

% Na opinidio de Caetano (1997: 311) a populagdo deveria constituir o primeiro elemento da autarquia, mas, segundo
este autor, “tem de se falar previamente no territorio visto que € pela fixagdo neste que se individualiza a populagdo”.
" O n.° 4 do art. 236.° da CRP refere que “a divisio administrativa do territorio sera estabelecida por lei”.
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residentes sdo eleitores e elegiveis, se forem cidadaos portugueses ou cidadaos europeus, ou
seja, se forem cidaddos do Estado da Unido Europeia (Rebelo de Sousa, 1994/95). A
populagdo possui interesses comuns cuja realizagdo exige uma comunidade de esforgos e de
accdo. Os interesses que devem ser salvaguardados pela autarquia sdo definidos em funcao
do seu agregado populacional (Freitas do Amaral, 2002).

O cidadao, pelo facto de ser membro da populagdo de uma autarquia, tem uma série
de direitos e deveres. Com efeito, goza do direito de voto e incumbe-lhe, entre outros, a
nivel de deveres, o dever de pagar impostos locais (Freitas do Amaral, 2002). No entanto,
deve-se notar que a submissdo aos impostos e taxas locais depende da verificagdo no
territorio da respectiva autarquia de qualquer dos factos tributarios previsto na lei. Noutros
termos, ndo sdo s os que residem, mas também 0s que se encontram na circunscri¢do, em
que a autarquia exerca jurisdi¢do, que estdo sujeitos aos seus actos e regulamentos
(Caetano, 1997).

As autarquias visam a prossecucdo dos interesses proprios das suas respectivas
populagdes. Compreende-se assim que Oliveira (1993) observe que elas sdo comunidades
locais com problemas e aspiragdes comuns que unem os respectivos habitantes. Ora, sdo os
interesses proprios da populagdo, que revestem a forma de necessidades sentidas por um
conjunto de pessoas, que servem de fundamento a existéncia das autarquias locais. Neste
sentido, no entendimento de Freitas do Amaral (2002: 421) elas formam-se “para
prosseguir os interesses privativos das populacdes locais, resultantes do facto de elas
conviveram numa area restrita, unidas pelos lagos de vizinhanga”. O facto das autarquias
estarem mais proximas da populagdo torna mais facil o conhecimento dos seus problemas
reais. Contudo, apesar do que as define ser a realizagdo de interesses proprios, elas podem
ainda “prosseguir interesses ndo proprios, objecto de transferéncia pelo Estado-
Administragdo, pelas regides autonomas e por autarquias de grau superior” (Rebelo de
Sousa, 1994/95: 397).

Assinalemos, enfim, que ndo se pode conceber uma autarquia sem Orgaos que
representem as respectivas populagdes. Por norma, “esses 6rgaos devem exprimir a vontade
que convém a pessoa colectiva, pois lhe ¢ normativamente imputavel, isto ¢, devem querer

0 que importa a realizacdo dos interesses dela e ndo dos outros” (Caetano, 1997: 314). Estes
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orgdos s3o escolhidos através de eleigdes, por isso sdo designados de orgaos
representativos. Pelo menos um desses orgaos, nomeadamente a assembleia dotada de
poderes deliberativos, deve ser eleito por sufragio universal, directo e secreto dos cidadaos
recenseados na 4area da respectiva autarquia, segundo o sistema de representacdo
proporcional (n.”® 1 ¢ 2 do art. 239.° da CRP). Apenas em casos excepcionais se admite a
existéncia de 6rgaos nomeados (Oliveira, 1993).

On.°1eon’?2doart. 236.° da CRP estabelecem que “no continente as autarquias
locais sdo as freguesias, os Municipios e as regides administrativas. As regides autdbnomas
dos Acgores e da Madeira compreendem freguesias ¢ Municipios”. Presentemente, existem
em Portugal 308 Municipios, dos quais 278 no Continente e 30 nas Regides Autonomas dos
Acores e da Madeira. No pais existem ainda 4 251 freguesias, das quais, 4 047 no territorio
continental e 204 nos territorios insulares® (in www.dgaa.pt).

Apesar da Constituigdo prever a existéncia, no Continente, das Regides
Administrativas, actualmente o nosso sistema de autarquias locais ¢ composto apenas por
Freguesias € Municipios, tal como acontece nas regides autonomas. Espera-se que este

sistema evolua, no futuro, para um sistema de Freguesias, Municipios e Regides (Freitas do

Amaral, 2002).

1.2.1.1 O MuNICiP1O

O Municipio ¢ a autarquia local que visa a prossecucdo de interesses proprios da
populacdo residente na circunscricdo concelhia, mediante 6rgdos representativos por ela
eleitos (Rebelo de Sousa, 1994/95; Freitas do Amaral, 2002). E a mais importante de todas
as espécies de autarquias locais, dai que Caetano (1997) reforce que “a forma tipica
tradicional da administracdo local autarquica ¢ o Municipio™.

Sdo os orgdos do Municipio que tomam decisdes, que dao voz a esse mesmo
Municipio. A Constituigdo estabelece no art. 250.° que “os orgdos representativos do

Municipio sdo a assembleia municipal e a cdmara municipal”. Para Freitas do Amaral

8 Nas proximas elei¢des autarquicas irdo ser instaladas 10 novas freguesias, das quais, 3 no territério Continental e 7
na Regido Auténoma dos Agores.
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(2002) este preceito constitucional tem pelo menos um erro técnico, devido ao facto de ndo
considerar o Presidente da Camara como 6rgao representativo do Municipio, quando de
facto o é. Actualmente, o Presidente da Camara assume um papel de tal forma importante
na administragdo municipal, que obriga a que tenhamos que lhe dar particular atencdo
(Oliveira, 2003). Nio ¢ de todo irrelevante o facto do art. 68.° da Lei n.° 169/99° enumerar
importantes competéncias, como proprias deste 6rgdo. De acordo com Rebelo de Sousa
(1994/95), o facto de a legislacdo ordinaria lhe dar competéncia propria, explica que a
doutrina seja pacifica no entendimento de que se trata de um o6rgdo autdrquico diferente dos
demais. Desta forma, devemos considerar como principais 6rgaos do Municipio, a
Assembleia Municipal, a Camara Municipal e o Presidente da Camara.

A Assembleia Municipal € o 6rgdo politico de natureza deliberativa do Municipio, na
medida em que toma as grandes decisdes e define as orientagdes a seguir por este, funciona
como um parlamento municipal. A Camara Municipal, cujo membro mais importante ¢ o
Presidente da Camara, é o 6rgao colegial de tipo executivo. Ela é considerada o corpo
administrativo do Municipio, pois leva a cabo a gestdo permanente dos assuntos
municipais.

O Municipio para funcionar também necessita de estruturas permanentes, ou seja,
precisa de servigos municipais € quadros de pessoal. “Pode ainda integrar, em articulagdo
com os demais servigos, ainda que com existéncia autbnoma e estrutura especifica,
empresas mistas e municipais e Servicos Municipalizados'®” (Costa, 2003: 37).

As atribui¢des dos Municipios estdo consagradas no n.° 1 do art. 13.° da Lei n.°
159/99'". Sendo assim, “os Municipios dispdem de atribui¢des nos seguintes dominios:

a) Equipamento rural e urbano; b) Energia; c¢) Transportes e comunicagdes; d)

Educacio; e) Patrimdnio, cultura e ciéncia; f) Tempos livres e desporto; g) Satde; h)

Accdo Social; 1) Habitagdo; j) Proteccdo civil; k) Ambiente e saneamento bdasico; 1)

° Esta Lei, aprovada em 18 de Setembro de 1999, que estabelece o quadro de competéncias, assim como o regime
juridico de funcionamento dos 6rgdos dos Municipios e das freguesias, sofreu a primeira alteragdo através da Lei n.°
5-A/2002, de 11 de Janeiro.

10 Posteriormente, iremos analisar algumas destas figuras juridicas.

"!"Esta Lei, aprovada em 14 de Setembro de 1999, estabelece o quadro de transferéncia de atribuigdes e competéncias para as
autarquias locais.
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Defesa do consumidor; m) Promog¢do do desenvolvimento; n) Ordenamento do

territorio e urbanismo; o) Policia municipal; p) Cooperagao externa”.

Pela particular relevancia para o nosso estudo salientamos uma competéncia da
camara municipal, a que se refere a alinea j) do n.° 1 do art. 64.° da Lei n.° 169/99:
compete-lhe, no ambito da organizagdo e funcionamento dos seus servigos e no da gestao
corrente, “fixar as tarifas e os precos da prestagao de servigos ao publico pelos servicos

municipais ou municipalizados”.

1.2.1.2 A FREGUESIA

A freguesia ¢ a autarquia local que, dentro do territério municipal, visa a prossecucao
de interesses proprios da populacdo residente na circunscri¢ao paroquial (Rebelo de Sousa,
1994/95; Freitas do Amaral, 2002). Esta autarquia sempre esteve muito associada a
organizagdo eclesiastica (Oliveira, 2003). Porém, Freitas do Amaral (2002) salienta que o
termo paroquia € sinonimo de freguesia, o que lhe confere um sentido administrativo € nao
meramente religioso.

Apesar da utilidade que estas autarquias assumem no nosso pais, Rebelo de Sousa
(1994/95) considera que ha hoje em dia quem tente minimizar o papel da freguesia, por
comparac¢do com a elevada importancia do Municipio. Nao obstante, a legislacdo concede-
lhe variadissimas competéncias e diversas fontes de financiamento, sendo que, em termos
geograficos, a sua dimensdo também ¢é consideravelmente superior, resultante da
transformagdo que, nos ultimos anos, as freguesias t€ém vindo a sofrer. Deste modo, Freitas
do Amaral (2002) entende que o legislador ainda deveria conceder, a estas entidades,
maiores meios humanos e materiais.

Os orgaos representativos da freguesia sdo a assembleia de freguesia e a junta de
freguesia (art. 244.° da CRP). Tal como nos Municipios, também a constitui¢do e a
legislacdo ordinaria ndo referem o presidente da junta de freguesia como seu 6rgdao. No
entanto, a Lei n.° 169/99, no seu art. 38.° atribui-lhe uma série vasta de competéncias.

No n.° 1 do art. 14.° da Lei n.° 159/99, podemos encontrar uma lista com as

atribuicdes das freguesias, sendo que estas podem actuar nos seguintes dominios:
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a) Equipamento rural e urbano; b) Abastecimento publico; ¢) Educacdo; d) Cultura,
tempos livres e desporto; e) Cuidados primarios de saude; f) Accdo Social; g)
Protec¢do civil; h) Ambiente e salubridade; i) Desenvolvimento; j) Ordenamento

urbano e rural; k) Proteccdo da comunidade.

1.2.1.3 AS REGIOES ADMINISTRATIVAS

As regides administrativas ainda ndo foram criadas no nosso pais, apesar de estarem
previstas na constituicdo. Este facto deriva, em grande parte, da complexidade inerente a
formacgdo de entidades desta natureza, sendo que a sua criagao apenas fara sentido quando
na realidade existir uma forte vontade politica para levar este processo a cabo.

De acordo com art. 1.° da Lei n.° 56/91'%, “a regiio administrativa ¢ uma pessoa
colectiva territorial, dotada de autonomia administrativa e financeira e de O6rgaos
representativos, que visa a prossecu¢do de interesses proprios das populacdes respectivas,
como factor da coesdo nacional”. As regides administrativas sdo, assim, autarquias locais
supra-municipais, que trabalham em prol dos interesses proprios das suas populacdes, que a
lei considera serem mais bem geridos em areas intermédias entre o escaldo nacional e o
escaldo municipal (Freitas do Amaral, 2002).

Segundo o art. 257.° da CRP, “as regides administrativas sdo conferidas,
designadamente, a direc¢do de servigos publicos e tarefas de coordenacdo e apoio a accao
dos Municipios no respeito da autonomia destes e sem limitagao dos respectivos poderes”.

Os orgaos representativos da regido administrativa sao a assembleia regional e a junta
regional (art. 259.° da CRP).

O art. 17.° da Lei n.° 56/91 refere que, no seu ambito territorial, as regides tém as
seguintes atribuicoes:

a) “Desenvolvimento econémico e social; b) Ordenamento do territério; ¢c) Ambiente,
conservagao da natureza e recursos hidricos; d) Equipamento social e vias de

comunicag¢do; e) Educacdo e formagdo profissional; f) Cultura e patriménio histérico;

12 Lei quadro das Regides Administrativas, aprovada a 13 de Agosto de 1991.
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g) Juventude, desporto e tempos livres; h) Turismo; i) Abastecimento publico; j)

Apoio as actividades produtivas; k) Apoio a ac¢ao dos Municipios”.

1.2.2 OUTRAS FORMAS DE ORGANIZACAO AUTARQUICA

Para que o desenvolvimento local seja efectivo e as instituigdes possam satisfazer as
necessidades das populacdes de forma mais eficaz, torna-se necessario criar “instrumentos
institucionais e financeiros de ambitos geograficos mais alargados, pelo que se tem
apostado na cria¢do e no aperfeicoamento de formas autdrquicas de natureza associativa”
(Antunes, 2001: 61).

A criacdo de outros instrumentos de organizagdo autdrquica estd consagrada na Lei.
Nos termos do n.° 3 do art. 236.° da CRP “nas grandes areas urbanas e nas ilhas, a lei
poderd estabelecer, de acordo com as suas condi¢des especificas, outras formas de
organizacdo territorial autarquica”. Também a Carta Europeia da Autonomia Local
(CEAL") refere no n.° 1 do art. 10.° que “as autarquias locais tém o direito, no exercicio
das suas atribuicdes, de cooperar e, nos termos da lei, de se associar com outras autarquias
locais para a realizacdo de tarefas de interesse comum”. Surgem, desta forma, as
Associagdes de Municipios, as Associagdes de Freguesias, as Areas Metropolitanas, as
Empresas Municipais e Intermunicipais, os Servigos Municipalizados, entre outras formas
de organizacdo autarquica. Nesta sec¢do, sdo analisadas estas entidades, consideradas

equiparadas as autarquias locais.

1.2.2.1 ASSOCIACAO DE MUNICiPIOS DE DIREITO PUBLICO

Os Municipios podem constituir associagdes e federagdes que lhes permitam

administrar interesses comuns (art. 253.° da CRP). Apesar da constituicdo de federacdes

3 A CEAL foi adoptada pelo Conselho da Europa em 1985, esta em vigor na nossa ordem juridica desde 1990, foi
ratificada em Portugal no dia 23 de Outubro de 1990 (Decreto de Ratificacdo do Presidente da Republica n.® 53/90
sobre a resolugdo n.° 28/90 da mesma data da Assembleia da Republica). Assim, a legislagdo portuguesa relativa as
autarquias locais e a tutela governamental sobre estas, ndo pode contrariar o disposto na carta.
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estar prevista na lei fundamental, a legislagdo ordinaria, nomeadamente a Lei n.° 172/99',
de 21 de Setembro, ndo faz qualquer referéncia a estas mesmas federagdes. O respectivo
regime juridico continua a ser o que consta nos artigos 177.° a 195.° do CA (Codigo
Administrativo).

O art. 1.° da Lei n.° 172/99 refere que a Associagdo de Municipios ¢ uma pessoa
colectiva de direito publico, criada por dois ou mais Municipios, para a realizagdo de
interesses especificos comuns. Neste sentido, sdo entidades que se encontram sujeitas ao
mesmo regime de tutela que o Estado exerce sobre os Municipios (Rebelo de Sousa,
1994/95).

A criagdo destas associacoes surge devido a necessidade de resolugdo de problemas
que ultrapassam as fronteiras dos Municipios nos mais diversos campos (abastecimento de
agua, tratamento de residuos solidos, tratamento de dguas residuais, vias de comunicagao,
obras publicas de interesses comuns), e também devido a necessidade de promover o
desenvolvimento econdmico, social e cultural desses mesmos Municipios (Oliveira, 1993).
Assim, os Municipios associam-se para administrar bens ou direitos comuns que conviesse
manter indivisos, para obter determinadas concessoes do poder central e para facilitar o
acesso a fontes de financiamento quer do Estado, quer da Unido Europeia (Oliveira, 1993;
Freitas do Amaral, 2002).

Sao o6rgaos da associagdo de Municipios a assembleia intermunicipal e o conselho de

administracao (art. 6.° do Lei n.° 172/99).

1.2.2.2 SERVICOS MUNICIPALIZADOS E SERVICOS MUNICIPAIS

Ao Municipio compete, como pessoa colectiva publica, a tomada de decisdes
cuidadosamente estruturadas, através dos seus 6rgaos. Aos servigos compete a preparagao e
execuc¢do dessas mesmas decisoes.

Os servigos que integram um Municipio designam-se por servigos municipais, em

sentido amplo. Dentro destes, a lei distingue duas categorias: os servicos municipais, em

' Esta Lei estabelece o regime juridico comum das Associagdes de Municipios de direito piblico.
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sentido restrito e os Servigos Municipalizados. Os servigos municipais, em sentido restrito,
sdo “os servicos do Municipio que, ndo dispondo de autonomia, sdo directamente geridos
pelos orgdos principais do Municipio” (Freitas do Amaral, 2002: 499). Segundo o art. 168.°
do CA, os Servicos Municipalizados sdo aqueles a que a lei permite conferir organizagao
auténoma dentro da administragdo municipal e cuja gestdo é entregue a um conselho de
administracao privativo.

Os Servigos Municipalizados, como forma de gestdo desconcentrada, apresentam as
seguintes caracteristicas:

1. Dispdem de autonomia financeira;

2. Existéncia de um controlo por parte da autarquia titular;
3. Nao tém personalidade juridica propria;

4. Possuem o6rgaos de gestdao proprios (Herndndez, 1996).

Para além destas caracteristicas convém ainda referir que as actividades levadas a
cabo por estes servicos devem ter uma natureza industrial. O art. 164.° do CA estipula que
podem ser objecto de municipalizagdo: a captagdo e conduta de agua; a producao,
transporte e distribuicao de gés e iluminagdo; o aproveitamento, depuragdo e transformacao
de esgotos, lixos e detritos; os transportes colectivos de pessoas e mercadorias; entre outras
actividades.

De acordo com Caetano (1997), os Servicos Municipalizados podem-se equiparar a
empresas publicas cujo empresario ¢ o Municipio, embora essas empresas nao tenham
personalidade juridica, sdo autéonomas, ndo deixando, contudo, de estar integradas na
pessoa colectiva Municipio. A este respeito, o art. 41.° da Lei n.° 58/98, de 18 de Agosto -
Lei das Empresas Municipais, Intermunicipais e Regionais -, regulamenta que os Servigos
Municipalizados se podem transformar em empresas publicas, ficando, segundo Bernardes
(2001), sob a algcada da lei supra referida e ndo do CA. Ja para Freitas do Amaral (2002:
500 - 501) estes servicos sdo verdadeiras empresas publicas municipais, no entanto a
“legislacdo vigente ndo os considera empresas publicas para todos os efeitos, nem sdo em
regra incluidos na estatistica das empresas publicas portuguesas”.

Desta forma, os Servicos Municipalizados tém sofrido um esvaziamento de fungdes,

em contrapartida do refor¢o da figura das empresas publicas municipais. Assim, apesar do
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art. 164.° do CA prever a criacdo de servigos publicos para explorar de forma industrial
uma vasta gama de actividades, actualmente, os Servicos Municipalizados mais frequentes
sdo os relativos a captacdo, conducdo e distribuicdo de dgua potavel, producdo e exploracao
de redes de saneamento, recolha de residuos so6lidos e transportes colectivos de pessoas e

mercadorias.

1.2.2.3 ASSOCIACAO DE FREGUESIAS DE DIREITO PUBLICO

A CRP prescreve no art. 247.° que “as freguesias podem constituir, nos termos da lei,
associacdes para administracdo de interesses comuns”. A Lei n.° 175/99, de 21 de
Setembro, veio estabelecer o regime juridico comum das Associagdes de Freguesias de
direito publico, o que permitiu, pela primeira vez, a nivel das Freguesias, a criagdo de
estruturas autarquicas de tipo associativo (Antunes, 2001).

“A associacdo de freguesias ¢ uma pessoa colectiva de direito publico, criada por
duas ou mais freguesias geograficamente contiguas ou inseridas no territorio do mesmo
Municipio para a realiza¢do de interesses comuns e especificos” (art. 1.° da Lei n.° 175/99).
Por outras palavras, a resolugdo de determinados problemas, que sio comuns as varias
Freguesias, leva a que estas se associem. Assim, ¢ mais facil para elas realizarem
determinadas actividades, a nivel de abastecimento de agua domiciliaria, remocao de lixos,
entre outras (Oliveira, 1993).

Sdo 6rgaos da Associagdo de Freguesias, a assembleia interfreguesias e o conselho de

administracao (art. 7.° da Lei n.° 175/99).
1.2.2.4 AS AREAS METROPOLITANAS

A Lei n.° 10/2003, de 13 de Maio, veio estabelecer o regime de criagcdo, o quadro de
atribui¢des e competéncias das Areas Metropolitanas e o funcionamento dos seus orgaos.

De acordo com o art. 2.° da Lei supra referida, “as areas metropolitanas sdo pessoas
colectivas publicas de natureza associativa e de ambito territorial e visam a prossecugdo de
interesses comuns aos Municipios que as integram”. Assim, a Area Metropolitana ¢

composta pela grande cidade e pelos territdrios vizinhos que a circundam e que mantém
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com ela uma comunidade de necessidades colectivas (Rebelo de Sousa, 1994/95). Nas
grandes cidades, justifica-se a criacdo destas areas devido ao elevado nimero de habitantes
que 14 se concentram e ao seu elevado desenvolvimento em termos urbanisticos, o que leva
a que surjam problemas especificos que ndo ocorrem nos Municipios em termos gerais
(Freitas do Amaral, 2002).

Tendo em conta o ambito territorial ¢ demografico, as Areas Metropolitanas podem
ser de dois tipos: grandes areas metropolitanas (GAM) e comunidades urbanas (ComUrb)
(n.° 2 do art. 1.° da Lei n.° 10/2003). As GAM tém como Orgdos a assembleia
metropolitana, a junta metropolitana ¢ o conselho metropolitano. Os 6rgaos das ComUrb
sdo os seguintes: a assembleia da comunidade urbana; a junta da comunidade urbana e o
conselho da comunidade urbana (n.”* 1 € 2 do art. 9.° da Lei n.° 10/2003).

Para além das atribui¢des transferidas pela administragdo central e pelos Municipios,
as Areas Metropolitanas sdo criadas para a prossecugio dos seguintes fins publicos:

a) Articulag@o dos investimentos municipais de interesse supramunicipal;

b) Coordenacgdo de actuagdes entre os Municipios e os servigos da administragao central,
nas seguintes areas: infra-estruturas de saneamento bésico e de abastecimento publico;
saude; educacdo; ambiente, conservacdo da natureza e recursos naturais; seguranga €
proteccao civil; acessibilidades e transportes; apoio ao turismo e a cultura; entre outros;
¢) Planeamento e gestao estratégica, econdmica e social;

d) Gestao territorial na area dos Municipios integrantes (n.° 1 do art. 6.° da Lei n.°

10/2003).
1.2.2.5 EMPRESAS MUNICIPAIS, INTERMUNICIPAIS E REGIONAIS

O DL n.° 558/99, de 17 de Dezembro, veio estabelecer o regime do sector empresarial
do Estado, incluindo as bases gerais do estatuto das empresas publicas.

O n.° 1 do art. 3.° do DL supracitado refere que estas empresas sdo “sociedades
constituidas nos termos da lei comercial, nas quais o Estado ou outras entidades publicas
estaduais possam exercer, isolada ou conjuntamente, de forma directa ou indirecta, uma
influéncia dominante em virtude de alguma das seguintes circunstancias: a) Detencdo da

maioria do capital ou dos direitos de voto; b) Direito de designar ou de destituir a maioria

22



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

dos membros dos o6rgdos de administragdo ou de fiscalizagdo”. S3o ainda consideradas
empresas publicas, as entidades puiblicas empresariais. Tratam-se, de acordo com o n.° 1 do
art. 23.° do DL n.° 558/99, de pessoas colectivas de direito publico, com natureza
empresarial.

Neste sentido, podemos afirmar que as empresas sdo publicas, quando o sector
publico participa maioritariamente no seu capital e/ou no controlo da sua direcgao.
Contudo, apesar do capital investido nestas empresas ser maioritariamente publico, destas
empresas serem dirigidas por gestores publicos, estando sujeitas a superintendéncia e a
tutela de 6rgdos do Estado, elas sdo, no entendimento de Caupers (1998), organizagdes
econdmicas de fim lucrativo, ou seja, prosseguem o objectivo da obtengao de lucro através
da producdo de bens e da prestacdo de servigos. Estas empresas podem ser “industriais,
comerciais ou financeiras, de bens ou servicos, e susceptiveis de diversas classificacdes em
funcao de critérios legais e econémicos” (Carvalho, Martinez & Pradas, 1999: 19).

As Regides Autonomas, os Municipios e as suas associagdes também podem dispor,
segundo o art. 5.° do DL n.° 558/99, de sectores empresariais proprios, nos termos de
legislacdo especial. A criagdo destes sectores proprios esta legislada na Lei n.° 58/98, de 18
de Agosto, sendo que o DL n.° 558/99 tem uma natureza supletiva em relacdo a esta Lei.
Desta forma, os Municipios, as associagdes de Municipios e as regides administrativas
podem criar, nos termos do n.° 2 do art. 1.° da Lei n.° 58/98, empresas de ambito municipal,
intermunicipal ou regional, “para exploragdo de actividades que prossigam fins de
reconhecido interesse publico cujo objecto se contenha no ambito das respectivas
atribuicdes”. Estas empresas gozam de personalidade juridica (de direito publico), podendo
ser consideradas, por esta razdo, verdadeiras pessoas colectivas (publicas), distintas das
autarquias que estdo na sua génese, que participam no seu capital (publico) e asseguram a
sua superintendéncia (Bernardes, 2001). Gozam, de acordo com o n.° 1 do art. 2.° da Lei n.°
58/98, de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, tém como finalidade a
obtencdo de lucro, desenvolvendo actividades que interessam a varias autarquias, sendo
exemplo destas actividades a gestdo de estacdes de tratamento de dguas residuais, de

recolha e tratamento de lixos, entre outras.
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CAPITULO 2 - OS MEIOS DE FINANCIAMENTO PUBLICOS E

AUTARQUICOS

2.1 FINANCAS PUBLICAS E FINANCAS PRIVADAS

Tendo em conta os objectivos distintos que pautam a actividade das empresas e do
Estado, cumpre-nos analisar a diferenga do conceito de finangas publicas em relacdo ao
conceito de finangas privadas.

Sousa Franco (2001a: 3) procede a esta distingdo ao referir que “enquanto por
financas privadas se entendem os aspectos tipicamente monetarios do financiamento de
uma economia ou de um agente econdémico, abrangendo os problemas da moeda e do
crédito (ou, mais restritamente, «os mercados financeiros» onde se transaccionam activos
representados por titulos a médio e a longo prazo), as financas publicas designam a
actividade econdmica de um ente publico tendente a afectar bens a satisfagdo de
necessidades que lhe estdo confiadas”. Por sua vez, Sousa (1992: 23) define finangas
publicas como “toda a actividade do Estado que envolve a realizacdo de despesas e a
obtencdo de receitas com vista a satisfagdo do interesse geral numa sociedade politica”. As
finangas publicas apresentam, desta forma, certas particularidades em relagdo as privadas,
que passaremos de seguida a caracterizar.

No que diz respeito aos meios de financiamento a diferencga ¢ bem visivel. A empresa
privada produz bens, presta servigos, para isso tem de incorrer em despesas. Para se
financiar, utiliza dinheiro dos so6cios ou accionistas, ou entdo recorre a empréstimos. Ela
espera recuperar o dinheiro investido através da venda dos seus bens ou servigos. Logo,
segundo Ribeiro (1997: 35), “em derradeira anélise, os meios de financiamento da empresa
privada s3o os precgos recebidos em troca dos bens que produz”. Assim, na génese dos seus
meios de financiamento estd sempre uma relagdo de troca, os pregos representam a
contraprestagdo, presente ou futura, daquilo que as empresas fabricam e vendem (Sousa,
1992). O Estado, para atingir os seus objectivos, também tem de produzir determinado

conjunto de bens, originando esta producdo uma série de despesas. Para fazer face a estas
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despesas o Estado precisa de obter receitas, isto €, precisa de dinheiro, de meios de
financiamento. Nao obstante, o Estado, apesar de também receber precos, que destina a
cobertura das despesas com a producao dos respectivos bens e até de outros bens, quando
ha lucros, cobre a maior parte das suas despesas com um meio que s6 ele dispde, a
cobranga de impostos, que se fundamenta num poder de coagdo e ndo no ambito de relagdes
de troca. Resulta do que se acaba de referir que s6 o Estado pode ter esta receita, nenhuma
empresa se pode financiar através de impostos.

As empresas privadas pautam as suas despesas pelas receitas que possam obter, na
medida em que se as despesas forem superiores ou até mesmo iguais as receitas, a empresa
comega a ter perdas e pode ir a faléncia. Como ja referimos, o Estado tem ao seu dispor um
poderoso meio de financiamento, que sdo os impostos, ficando o cidaddo obrigado a
entregar-lhe, sem contrapartida, parcelas do seu rendimento ou capital. Como tal, as
despesas do Estado ndo estdo subordinadas as suas receitas, “ele pode cobrar receitas na
medida das despesas que se propde realizar” (Ribeiro, 1997: 37). Poderiamos entdo inferir
que nas finangas privadas o montante das despesas ¢ em fun¢do das receitas e nas finangas
publicas, o montante das receitas ¢ em fun¢do das despesas. No entanto, esta situacdo ¢
exacta nas finangas privadas, mas ndo nas financas publicas. O Estado ndo pode aumentar
constantemente as suas despesas na certeza que tem sempre receitas para as cobrir. Pois,
apesar dos impostos serem um meio eficaz de financiamento, o seu aumento indiscriminado
iria provocar resisténcia por parte dos contribuintes, na medida em que estes s6 aceitam a
carga fiscal até¢ determinados limites (Sousa, 1992; Ribeiro, 1997). Neste sentido, estes
autores referem que o Estado determina as receitas e as despesas em ordem aos fins que
pretende atingir.

Existe ainda outra caracteristica que separa estes dois ramos das finangas. Uma
empresa privada pretende obter lucro, logo procura reduzir ao minimo os seus custos e
transaccionar as mercadorias pelo maximo preco, maximizando desta forma os resultados.
E o0 jogo da procura e da oferta que determina o prego de mercado e que serve de referéncia
a produtores e consumidores (Costa, 2003). O Estado também produz bens, tem despesas,
tentando reduzir estas ao minimo, no entanto, ndo o faz com objectivos lucrativos. De facto,

nas finan¢as do Estado o que predomina ndo ¢ a obtencao de lucro, mas sim a satisfagdo das
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necessidades. A este respeito, Ribeiro (1997: 38-39) prescreve que “o Estado, ou ndo pode

propor-se, ou nao se propoe receitas superiores as despesas. Se em qualquer servigo publico

as obtém, ndo ¢ com o intuito de lucrar, mas com o intuito de apenas satisfazer as

necessidades que julga deverem ser satisfeitas”.

No quadro n.° 1 podemos observar de forma esquematizada as principais diferencas

entre as finangas publicas e as privadas.

Quadro n.° 1: Distingdo entre finangas publicas e finangas privadas

Financas Privadas

Financas Publicas

Meios de
Financiamento

- Dinheiro dos socios ou
accionistas;

- Empréstimos;

- Grande parte dos seus recursos
financeiros advém dos pregos
recebidos em troca dos bens que
produzem e dos servigos que
prestam.

- Pregos, taxas e tarifas;

- A maior parte dos recursos provém
da cobranca de impostos, que ndo
resultam de relagdes de troca, mas sim
do exercicio do poder de coacgao.

Relacio despesa —
receita

- Sdo as receitas que determinam as
despesas.

- Séo as despesas que determinam as
receitas. Contudo, o Estado nao pode
aumentar constantemente as suas
despesas na certeza que tem sempre
receitas para as cobrir, pois 0 aumento
dos impostos iria provocar resisténcia
por parte dos contribuintes, o que
levaria o Estado a ter que acatar.

Objectivos  das
entidades

- Obten¢do de lucro, através da
venda de bens ou da prestacdo de
Servigos.

- Satisfacdo  das  necessidades
colectivas, providenciando para tal um
conjunto de bens e servigos.

Fonte: Elaboragao propria
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2.2 AS RECEITAS PUBLICAS COMO INSTRUMENTO DE FINANCIAMENTO DAS

ENTIDADES PUBLICAS

S6 ¢ possivel obter bens publicos' através da afectagdo de recursos e da realizagdo
de despesas. Estas despesas irdo ser financiadas através das receitas publicas. Existem
basicamente trés tipos de receitas publicas: patrimoniais, tributdrias e crediticias.

As receitas patrimoniais'® sdo pregos contratualmente estabelecidos que o Estado
recebe pela venda dos produtos do seu dominio privado e pela prestacdo de alguns servigos
ou bens semipublicos. Podemos apontar como exemplo deste tipo de receitas a venda do
patrimonio do Estado, as rendas de terrenos e habitacdes, entre outras receitas (Ribeiro,
1997).

Por sua vez, as receitas tributarias sdo receitas que o Estado obtém mediante o recurso
ao seu poder de autoridade, como tal sdo coactivas. Constituem a parte mais significativa
das receitas publicas, sendo que o seu aparecimento ficou a dever-se a insuficiéncia das

receitas patrimoniais.

15 Os bens publicos tém caracteristicas muito peculiares quando comparados com os privados. Na abordagem desta
tematica, Ribeiro (1997: 20) estabelece que “a satisfagdo das necessidades faz-se sempre mediante a utilizagdo de
bens. Simplesmente, ha casos em que, para utilizar os bens, é preciso procura-los; e outros em que, para os utilizar,
basta eles existirem”. No primeiro caso as necessidades exigem, para a sua satisfagdo, uma certa actividade do
consumidor, logo s@o necessidades de satisfagdo activa, no segundo caso as necessidades satisfazem-se pela mera
existéncia de bens, ndo exigindo para a sua satisfacdo, qualquer actividade do consumidor, dizemos que sdo
necessidades de satisfagdo passiva. Os primeiros satisfazem necessidades individuais e os segundos necessidades
colectivas. Se a necessidade ¢ de satisfacdo activa, o produtor dos bens pode exigir um prego pela sua utilizagdo, mas
se esta ¢ de satisfacdo passiva, o produtor dos bens ndo pode exigir pela sua utilizagdo qualquer prego, ndo sendo
possivel limitar a sua utilizagdo a determinado sujeito ou sujeitos. Sousa Franco (2001a) refere a este prop6sito que os
bens colectivos sdo aqueles em que, para um determinado nivel de existéncia ou provisdo do bem, a utilizagao por
uma pessoa ndo prejudica minimamente a utilizagdo por qualquer outra. Pelo contrario, os bens individuais, se forem
consumidos por uma pessoa em determinada quantidade, ndo podem ser consumidos por outra. Deste modo, segundo
Jonas e Pendlebury (1996), estamos perante um bem publico quando este for passivel de utilizagdo por um individuo
que ndo tem possibilidade de o pagar. Assim, os bens colectivos nunca serdo oferecidos no mercado por um particular,
mas sim criados, sustentados e oferecidos por sujeitos desinteressados e tendencialmente dotados de autoridade. Neste
sentido, podem existir duas categorias de bens publicos: os bens publicos propriamente ditos, que se limitam a
satisfazer necessidades colectivas; e os bens semipublicos, que satisfazem as duas ordens de necessidade. Os bens
semipublicos estdo associados as necessidades mistas.

16 As receitas patrimoniais resultam de pregos lucrativos, ou seja, de pregos superiores ao custo de produgio.

28



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias

O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

1.

Dentro das receitas tributérias, destacam-se as seguintes:

Os impostos - sdo a receita mais significativa das entidades publicas, podem definir-
se como prestacdes coactivas unilaterais, sem fins de puni¢do, que sdo impostas aos
individuos em relagdo aos quais se verificam certos pressupostos, genericamente
previstos na lei e que exprimem determinadas situagdes de riqueza;

As taxas — s@o prestacdes da mesma natureza que os impostos, mas onde existe uma
situacdo de base diferente, uma vez que os particulares, a quem sdo exigidas,
auferem uma determinada utilidade relacionada com o funcionamento de um servigo
ou com a utilizacdo de um bem, diferenciam-se dos impostos, pois implicam
contrapartida a quem as paga;

Contribuicdes especiais - resultam, por exemplo, da valorizagdo de terrenos
provocada por iniciativas estatuais, exigindo o Estado aos proprietarios o pagamento
de uma quantia em consequéncia da vantagem indirecta reflexamente auferida por
tais individuos (Sousa, 1992; Sousa Franco, 2001b).

As receitas crediticias sdo “receitas que sO rarissimas vezes, sdo coactivas,

obrigatorias, e sdo resultantes dos empréstimos contraidos pelo Estado para cobrir défices

de tesouraria ou or¢amentais ou, entdo, para esterilizar o poder de compra e combater a

inflacdo. Podem ser tomados interna ou externamente e podem ser perpétuos ou

temporarios” (Sousa, 1992: 48).

Assim, as entidades publicas podem usufruir de varios tipos receitas. Estas receitas

podem ter como contrapartida uma contraprestacdo ou ndo. Na figura n.° 2 podemos

visualizar as varias receitas publicas subdividas nestas duas grandes categorias.
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Figura n.° 2: Classificacao das receitas publicas em func¢do da contraprestacdo realizada

g . Taxas, tarifas e precos publicos

- Cobrangas parafiscais (emolumentos)
- Contribui¢Ges especiais
Contraprestagao - Prestag0es de servigos

- Utilizagdo do dominio publico

< (_ - Receitas derivadas da divida publica

Com

Receitas Publicas

- Impostos

Sem - Quotizag¢des sociais
Contraprestagio [\ - Iransferéncias
- Subsidios

\ - Multas e outras penalidades

Fonte: Adaptado de Carvalho, Martinez & Pradas, 1999

2.3 O REGIME LEGISLATIVO DAS FINANCAS LOCAIS: CARACTERIZACAO E

EVOLUCAO

Neste ponto do nosso estudo pretendemos caracterizar o regime das finangas locais e
as respectivas leis que se sucederam desde o dia 25 de Abril até a actualidade.

Procurando conceitualizar as “finangas locais”, deparamo-nos como uma defini¢do de
Sousa Franco (2001a: 209) que as considera como as financas dos “centros autonomos de
decisdo administrativa representativos dos cidaddos que vivem numa determinada
circunscri¢do administrativa do Estado (municipes, fregueses, vizinhos)”.

No que se refere ao regime legislativo, constata-se que as competéncias das
autarquias locais tém vindo a aumentar desde o dia 25 de Abril de 1974, apesar da evolucao
do regime financeiro ser muito lenta. O contributo das sucessivas leis das finangas locais,
que surgiram desde entdo, para a diminui¢do da dependéncia financeira destas autarquias
relativamente as transferéncias do Or¢camento Geral do Estado foi notério (Monteiro,
2001). Assim, desde da primeira Lei das Financas Locais (LFL) - Lei n.° 1/79, de 2 de
Janeiro - até a actual (Lei n.° 42/98, de 6 de Agosto), tem-se verificado um acréscimo da

autonomia financeira das autarquias.
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Na Lei n.° 1/79 fixaram-se as transferéncias financeiras a efectuar do OE para as
autarquias, o denominado FEF (Fundo de Equilibrio Financeiro). Esta Lei estabelecia um
limite minimo a transferir, que era sempre muito questionado pela oposi¢do ao Governo e
pelos Municipios. Todavia, o0 DL n.° 98/84, de 29 de Margo'’, estabeleceu que esse limite
passaria a ser definido anualmente. O objectivo era o de corrigir, ou pelo menos minimizar,
as assimetrias regionais existentes e consequente desequilibrio de desenvolvimento regional
entre autarquias do mesmo grau.

A segunda LFL (Lei n.° 1/87, de 6 de Janeiro) deu uma grande importancia a
participagdo tributaria nas receitas do IVA, atribuiu as autarquias mais um imposto, a SISA,
actualmente designada por Imposto Municipal sobre Transac¢des (IMT), e apresentou uma
nova formula para o calculo do FEF (Sousa Franco, 2001b).

Posteriormente, a Lei n.° 42/98'%, actual LFL, veio propor um tratamento distinto
relativamente as transferéncias da Administracio Central que acabou, no fundo, por
incrementar a autonomia administrativa, financeira e patrimonial ja reconhecida na Lei n.°
1/87 (Monteiro, 2001). Desta forma, a reforma das financgas locais, introduzida por esta lei,
veio reforcar a capacidade financeira das autarquias locais e, em particular, dos Municipios,
ao proceder ao aumento dos fundos municipais. Com efeito, foram criados, inclusivamente,
dois novos fundos municipais, o Fundo Geral Municipal (FGM) e o Fundo de Coesdo
Municipal (FCM).

O objectivo da criagdo de uma lei que visa estabelecer o regime das finangas locais
prende-se com a “justa reparti¢do dos recursos publicos pelo Estado e pelas autarquias e a
necessaria correccao de desigualdades entre autarquias do mesmo grau” (n.° 2 do art. 238.°
da CRP). Na procura desta justica, a actual LFL automatizou a determinagdo e a

A e . ., - 19 .
transferéncia de fundos para as freguesias da dos Municipios ~, alterou os critérios de

'7 Este DL substitui a Lei n.° 1/79, no entanto, “sobreviveu” pouco tempo, pois em 1987 surgiu a segunda LFL.
18 Esta lei ja sofreu varias alteragdes [Lei n.”® 87-B/98, de 31 de Dezembro; 3-B/2000, de 4 de Abril; 15/2001, de 5 de
Junho; 94/2001, de 20 de Agosto; 2/2002, de 28 de Agosto; 55-B/2004, de 30 de Dezembro].

19 pretendia-se, deste modo, obter uma distribuicdo mais equitativa dos fundos a atribuir a cada freguesia, ndo ficando
estas dependentes do montante de fundos transferidos para o Municipio em que cada uma se insere (Antunes, 2001).
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distribuicdo dos fundos municipais e utilizou indicadores mais transparentes ¢ equitativos
para os seus beneficiarios (Antunes, 2001).

A quarta alteracdo a Lei n.° 42/98, instituida pela Lei n.° 94/2001, de 20 de Agosto,
surge devido a necessidade de ajustar os critérios de reparticdo dos fundos municipais,
pelos diferentes Municipios. De acordo com Antunes (2001), esta Lei permite uma
aproximacao significativa ao principio constitucional do equilibrio financeiro,
consubstanciado na correccdo das desigualdades entre autarquias locais do mesmo grau.
Com ela foi criado o Fundo de Base Municipal (FBM) a acrescentar aos outros dois fundos
ja existentes (FGM e o FCM). A participagdo dos Municipios nos impostos do Estado
passou de 29,5% para 30,5% da média aritmética do IRS, IRC e do IVA.

Relativamente ao regime de tutela a que estdo sujeitas as autarquias locais, estd
consagrado no n.° 2 do art. 2.° da Lei n.° 42/98 que a tutela sobre a gestdo patrimonial e
financeira destas entidades ¢ meramente inspectiva. A tutela administrativa sobre as
autarquias locais, por parte do Estado, consiste precisamente na “verificagdo do
cumprimento da lei por parte dos 6rgaos autarquicos” (n.° 1 do art. 242.° da CRP). Assim,
segundo Freitas do Amaral (2002), o Estado apenas exerce sobre as autarquias poder de
tutela de legalidade, ndo exercendo qualquer tutela sobre o mérito das suas decisdes. Com
efeito, a tutela estatal sobre o poder local reveste basicamente de duas modalidades: tutela
inspectiva (consiste na verificagdo do cumprimento das leis e dos regulamentos, sendo
exercida através da realizacdo de inspecgdes, sindicancias e de inquéritos) e tutela
sancionatéria (que consiste basicamente na aplicagdo de duas medidas sancionatérias, a
perda de mandato e a dissolugdo do 6rgao).

Em relacdo aos regimes de autonomia atribuidos as autarquias, a CRP para além da
aludida ‘“‘auto-administragdo” concede-lhes uma ampla autonomia administrativa e
financeira (Bernardes, 2001). Em Portugal, o regime de autonomia administrativa e
financeira ¢ um regime excepcional. De acordo com o estabelecido no n.° 1 e n.° 3 do art.

6.° da Lei n.° 8/90%°, os servigos e os organismos da Administracio Central s poderdo

201 ¢j de bases da Contabilidade Publica.
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dispor de autonomia administrativa e financeira se as suas receitas proprias cobrirem pelo
menos 2/3 das despesas totais, excepto nos casos em que aquela autonomia seja um
imperativo constitucional.

A autonomia financeira dos Municipios e das freguesias assenta, designadamente, nos
seguintes poderes dos seus 0rgaos:

a) “Elaborar, aprovar e modificar as opgoes do plano, orcamentos e outros documentos
previsionais;

b) Elaborar e aprovar os documentos de prestagdo de contas;

c) Arrecadar e dispor de receitas que por lei lhes forem destinadas e ordenar e
processar as despesas legalmente autorizadas;

d) Gerir o seu proprio patrimoénio, bem como aquele que lhes for afecto” (n.° 3 do art.
2.° da Lei n.° 42/98).

A autonomia financeira constitui um elemento essencial da autonomia local. Para
(Oliveira, 1993: 286-287) “se as autarquias locais para o desenvolvimento da sua
actividade precisassem de que o Governo lhes fornecesse meios financeiros e se o Governo
tivesse poder de os atribuir conforme entendesse mais conveniente, entdo a autonomia nao
existiria”. Em suma, a existéncia de um patriménio proprio dita, de certa forma, a
autonomia de uma autarquia e da-lhe espago de manobra para o desenrolar da sua

actividade.

2.4 OS RECURSOS FINANCEIROS DAS ENTIDADES LOCAIS

Em consonancia com o que j& abordamos, as autarquias locais tém patriménio e
finangas proprios, sendo que a gestdo destes recursos proprios compete aos respectivos
orgados (n.° 1 do art. 238.° da CRP; n.° 1 do art. 2.° da Lei n.° 42/98). “As receitas proprias
das autarquias locais incluem obrigatoriamente as provenientes da gestdo do seu patriménio
e as cobradas pela utilizagdo dos seus servicos” (n.° 3 do art. 238.° da CRP). As autarquias
podem ainda dispor de poder regulamentar proprio (art. 241.° da CRP) e de poderes
tributarios, no ambito do n.° 4 do art. 238.° da CRP. Estes poderes tributarios, que a ultima

revisdo constitucional atribuiu as autarquias locais, sdo poderes que estas exercem através
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da fixagdo de taxas (dentro de certos limites) do Imposto Municipal sobre Iméveis*' (IMI),
do lancamento de derramas e da concessao de beneficios fiscais como contrapartida para a
fixagdo de projectos de particular interesse para o desenvolvimento do Municipio
(Bernardes, 2001).

O art. 9.° da CEAL também se pronuncia sobre os recursos financeiros das autarquias
locais, ao regulamentar o seguinte:

1. “As autarquias locais tém direito, no ambito da politica econémica nacional, a
recursos proprios adequados, dos quais podem dispor livremente no exercicio das
suas atribuicoes.

2. Os recursos financeiros das autarquias locais devem ser proporcionais as atribuigcdes
previstas pela Constitui¢do ou por lei.

3. Pelo menos uma parte dos recursos financeiros das autarquias deve provir de
rendimentos e de impostos locais, tendo estas o poder de fixar a taxa dentro dos
limites da lei.

4. Os sistemas financeiros nos quais se baseiam os recursos de que dispdem as
autarquias locais devem ser de natureza suficientemente diversificada e evolutiva de
modo a permitir-lhes seguir, tanto quanto possivel na pratica, a evolucao real dos
custos do exercicio das suas atribuigdes.

5. A proteccdo das autarquias locais financeiramente mais fracas exige a
implementagdo de processos de perequacdo financeira ou de medidas equivalentes
destinadas a corrigir os efeitos de reparticdo desigual das fontes potenciais de
financiamento, bem como dos encargos que lhes incumbem. Tais processos ou
medidas ndo devem reduzir a liberdade de opgdo das autarquias locais no seu
proprio dominio de responsabilidade.

6. As autarquias locais devem ser consultadas, de maneira adequada, sobre as
modalidades de atribui¢ao dos recursos que lhe sdo redistribuidos.

7. Na medida do possivel os subsidios concedidos as autarquias locais ndo devem ser

destinados ao financiamento de projectos especificos. A concessdo de subsidios ndo

2 Antiga Contribuigdo Autarquica.
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deve prejudicar a liberdade fundamental da politica das autarquias locais no seu

proprio dominio de atribuigdes.

8. A fim de financiar as suas proprias despesas de investimento, as autarquias locais

devem ter acesso, nos termos da lei, a0 mercado nacional de capitais”.

Com efeito, as autarquias tém ao seu dispor receitas proprias e ainda receitas

provenientes dos impostos directos do Estado. Deste modo, os recursos das autarquias

podem ter origens diversas, incluindo os provenientes de impostos locais, os derivados da

gestdo do seu patrimdnio, da utilizacdo dos seus servicos e a possibilidade de acesso, nos

termos da lei, ao mercado nacional de capitais.

E possivel agregar as diferentes receitas destas entidades em grandes grupos, segundo

a natureza dos recursos em causa. Assim, as principais fontes de financiamento autarquico

sdo as seguintes:

Transferéncias - podem ser decorrentes da Administragdo Central (participa¢do nas
receitas do Estado), da Unido Europeia ou das entidades que as integram (por
exemplo, os Municipios, no caso das Associacdes de Municipios, as Freguesias, no
caso das Associagdes de Freguesias, entre outras);

Receitas tributdrias - resultam da cobranca de impostos, tendo, portanto, origem
fiscal. No entanto, a autarquia n3o tem poder de criar impostos, estando esta
faculdade reservada a Lei. Estes impostos sao aprovados pelos 6rgaos competentes do
Estado;

Receitas provenientes da prestacdo de bens e servicos - resultam da cobranca de
taxas, tarifas e pregos, relativos aos bens ou servigos prestados pelas autarquias, ou da
cedéncia da utilizagao de bens publicos que estao sob a sua administragao;

Receitas Patrimoniais — derivam da administragdo do patriménio autarquico ou da
disposicao dos elementos do seu activo;

Recurso ao crédito — as autarquias podem contrair empréstimos de curto, médio e

longo prazo (Sousa Franco, 1990/91; Costa, 2003).

No quadro n.° 2 iremos sintetizar as receitas das diferentes autarquias locais e

entidades equiparadas segundo as principais fontes de financiamento autarquico.
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Quadro n.° 2: Receitas das autarquias locais e das entidades equiparadas

Transferéncias Receitas Receitas Taxas, Tarifas Outras Receitas
tributarias Patrimoniais e Tarifas

Municipios Administracéio - IMI; - Rendimentos | - Cobranga de | - Multas e coimas;
Central: - Imposto | de bens | taxas por | - Cobranga de encargos
- FBM; Municipal proprios; licengas de mais-valias;
- FGM; sobre - Alienagdo de | concedidas; - Empréstimos;
- FCM. Veiculos; bens proprios. - Taxas, tarifase | - Langcamento  de
Unido Europeia: | - IMT; pregos obriga¢des municipais;
- FEDER (Fundo | - Derrama. resultantes da | - Herangas, legados,
Estrutural de prestagao de | doacdes;
Desenvolvimento servigos. - Participagdo  nos
ECOI}OmlCO lucros de sociedades e
Regional); nos resultados de
- .FSE (Fundo outras entidades em
Social Europeu); que o Municipio tome
- Fundo de parte;
Coesao; - Outras.
- FEOGA (Fundo
Europeu de
Orientagdo e
Garantia Agricola).

Freguesias Administraciao - Nao | - Rendimentos | - Cobranca de | - Multas e coimas;
Central: dispdem de | de bens | taxas. - Empréstimos;
- FFF (Fundo de | qualquer proprios; - Herangas, legados,
Financiamento das | poder - Alienagdo de doacoes;
Freguesias) tributario. bens proprios. - Rendimentos
Municipios: provenientes da
- Transferéncias prestacdo de servigos;
realizadas. - Rendimentos de

mercados € cemitérios;
- Outras.

Regioes Administracio - - Rendimento | - Cobranga de | - Rendimentos de

Administrativas | Central: Langamento | do patrimoénio | taxas e tarifas | servigos da regido;
Comparticipagdes | de derramas | proprio; pela  prestagdo | - Multas e coimas;
atribuidas no | regionais. - Produto da | de servigos. - Empréstimos;
ambito dos alienagdo de - Herancgas, legados,
contratos- bens. doacdes;
programa; - Outras.
- Participagdo no
produto de

receitas fiscais do
Estado.
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Transferéncias Receitas Receitas Taxas, Tarifas Outras Receitas
tributarias Patrimoniais e Tarifas
Associacoes de | Administracio - Nio | - Rendimentos | - Taxas pela | - Empréstimos;
Municipios Central: dispdem de | de bens | utilizacdo de | - Outras.
- Dotagdes, | qualquer proprios; bens;
subsidios ou | poder - Produto da | - Taxas
comparticipagdes. | tributario. alienag@o de | decorrentes da
Municipios: bens proprios. prestagéo de
- Contribuicdes Servigos.
realizadas.
Associacoes de | Administracao - Nao | - Rendimentos | - Taxas | - Produto de coimas;
Freguesias Central: dispdem de | de bens | provenientes da | - Empréstimos;
- Dotagdes, | qualquer proprios; utilizacdo de | - Dotagdes, subsidios;
subsidios ou | poder - Produto da|bens e da| -Outras.
comparticipagdes. | tributario. alienagdo de | prestagdo de
Freguesias: bens proprios. Servigos.
- Contribuigdes
realizadas.
Municipios:
Comparticipagdes
efectuadas.
Areas Administrac¢io - Nido | Rendimentos de | - Taxas devidas | - Dotagdes, subsidios;
Metropolitanas Central: dispdoem de | bens proprios e | pela prestagdo | - Outras.
- Transferéncias | qualquer o produto da sua | de servigos.
do OE; poder alienagdo.
- Outras | tributario.
transferéncias
realizadas.
Unido Europeia:
- Montantes de
co-financiamentos
comunitarios.
Municipios
- Contribuicdes
realizadas.
Empresas Municipios - Nao | - Rendimento | - Tarifas e |-  Comparticipagdes,
Municipais - Transferéncias | dispdem de | dos bens | Pregos pela | dotagdes e subsidios;
realizadas. qualquer proprios; producao de | - Doagdes, herangas e
poder - Produto da|bens e pela | legados;
tributario. alienagdo de | prestagdo de | - Empréstimos;
bens proprios ou | servigos. - Outras.

da sua oneraro.

Fonte: Elaboragao propria
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2.4.1 AS TAXAS, TARIFAS E PRECOS COMO MEIO DE FINANCIAMENTO DOS BENS E

SERVICOS PUBLICOS LOCAIS

As receitas mais importantes dos Municipios sao os fundos municipais. Como tal, sdo
estas receitas que mais contribuem para financiar as despesas inerentes ao funcionamento
destas instituigdes. Torna-se, assim, fundamental definir correctamente o critério de
distribuicdo destes fundos pelos diferentes Municipios.

A nivel de competéncias fiscais a margem de manobra dos governos locais ¢ muito
reduzida. De acordo com Costa e Silva (2000: 702), “apesar do facto das receitas de alguns
impostos locais serem atribuidas aos Municipios, a competéncia para fixar as suas bases de
incidéncia bem como as suas taxas pertence no essencial ao governo central”. As autarquias
locais tém apenas competéncia para lancar a derrama e fixar dentro de determinados limites a
taxa do IMI, bem como fixar taxas e tarifas. Resulta, do que se acaba de referir, que ndo tendo
estas entidades competéncia para alterar, directa ou indirectamente, a base de incidéncia destes
impostos, a sua autonomia fiscal ¢ praticamente inexistente (Valente, 2000). E reconhecida,
desta forma, a superioridade do governo central na defini¢do de regras e na propria
cobranga de impostos, visando assegurar uma maior consisténcia espacial destes impostos.

Neste contexto, verifica-se que a grande possibilidade de expansdo das receitas
proprias dos Municipios portugueses situa-se ao nivel do langamento de taxas, tarifas,
precos e multas. Assim, sera de esperar que os Municipios aumentem o valor das taxas,
tarifas e precos quando o rendimento proveniente de outras fontes estd mais restringido
(hipdtese de substituicdo do rendimento) (Costa & Silva, 2000). No entanto, os Municipios
nao podem aumentar indiscriminadamente as suas taxas, tarifas e precos, pois correm o
risco de induzir a mobilizacdo dos municipes para outros locais, onde estes valores sejam
mais baixos. Estas mudancas nas politicas podem causar mudangas na estrutura da
organizagdo, sendo que os contabilistas t€m um papel importante no célculo do efeito
destas decisdes discricionarias (Bjornenak, 2000). Contudo, esta ¢ uma receita atractiva se

for correctamente administrada.
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Segundo Costa (1993: 16), “o financiamento dos bens e servigos publicos locais deve
ser feito com impostos baseados no principio do beneficio e com taxas e tarifas ndo muito
redistributivas”. Neste sentido, de forma a assegurar a neutralidade das receitas fiscais, a
incidéncia dos impostos e a imposi¢do das taxas e tarifas deveria ser efectuada tendo em
conta o beneficio dos contribuintes com as despesas que financiam. Para se cumprir este
objectivo, no caso dos impostos ¢ necessario atender a medida do beneficio num sentido
global, pois ndo se lhes aplica o principio da ndo consigna¢do (os impostos financiam
indistintamente as despesas publicas), bem como ndo sdo exigidos como contrapartida de
servigos especificos prestados pela autarquia local. O mesmo j& ndo se passa com as taxas e
tarifas em que € possivel fixar o seu montante em fungdo duma contrapartida especifica da
autarquia.

Na opinido de Jones e Pendlebury (1996), quando os servigos sdo produzidos
claramente para o publico em geral - e ndo somente para consumidores individuais -, ndo
devem ser objecto de taxas e tarifas mas devem ser financiados por impostos. Assim sendo,
os governos locais apenas deverao recorrer a impostos para financiar as suas actividades, no
que ¢ estritamente necessario, nomeadamente o fornecimento de bens e servigos publicos
puros, o que significaria, como alternativa, que os Municipios poderdo recorrer com maior
intensidade a tarifas e precos para financiarem o fornecimento de bens e servigos nao
claramente publicos. Neste cenario, as taxas, tarifas e pregos iriam passar a ser uma fonte
importante de receita das autarquias (Costa, 1993).

Perante a importancia deste tipo de receitas para o trabalho que estd a ser

desenvolvido, procederemos seguidamente a sua analise.

2.4.2 CONTEXTUALIZACAO DO CONCEITO DE TAXAS, TARIFAS E PRECOS

A literatura existente sobre esta tematica ndo aborda de forma pacifica a diferenga

. 22 .
entre os precos, taxas e tarifas””, sendo que os contornos entre estes conceitos nem sempre

2 Na tradigdo anglo-saxonica utiliza-se a designagio genérica user charges, para designar as tarifas e as taxas.
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sdo muito claros. Assim, iremos, numa primeira fase, analisar o conceito de taxas para,
posteriormente, procedermos a sua comparagao com as tarifas e pregos.

Sousa Franco (2001b: 63-64) refere que “a taxa ¢ uma prestacao tributéria (ou tributo)
que pressupde, ou da origem a, uma contraprestacdo especifica, resultante de uma relagdo
concreta (que pode ser ou ndo beneficio) entre o contribuinte € um bem ou um servigo
publico. Isto é: trata-se de uma receita publica, ligada a relagdes, normalmente de utilidade,
entre quem ¢ obrigado a paga-la e um servigo ou um bem publico”. Na opinido deste autor,
a taxa pressupde financeiramente certos tipos de utilizagdo de um servico ou de um bem
publico; quando ndo se define o tipo de utilizagdo, demarcado por uma relagdo concreta,
ndo estamos perante uma taxa, mas sim perante um imposto. Sousa (1992) também
menciona que a taxa ¢ uma prestagdo tributdria, estabelecida por lei a favor de uma
entidade que exerce funcdes publicas, como contrapartida de uma determinada acg¢do, por
esta levada a cabo. Para Silva (2004) as taxas s3o prestacdes coactivas, pecunidrias,
bilaterais (sendo este facto que as distingue dos impostos), sem cardcter sancionatério. A
taxa € assim um prego autoritariamente estabelecido, pago pela utilizagdo individual de
bens semipublicos, tendo a sua contrapartida numa actividade do Estado ou de outro ente
publico.

Com podemos depreender das definigdes apresentadas, existem alguns elementos
fundamentais no conceito de taxa, sendo eles: o seu caracter bilateral; resultam do
fornecimento de bens semipublicos; tém como contrapartida a actividade de uma entidade
que exerce fungdes publicas; sdo um preco autoritariamente fixado. Em relagdo a este
ultimo aspecto, na perspectiva da teoria do valor-trabalho, sdo pregos porque reflectem o
tempo de trabalho socialmente necessario para a producdao dos bens e servigos, na
perspectiva utilitarista, sdo pregos porque reflectem aquilo que € necessario prescindir para
se obter um bem ou servigo (Silva, 2004). O carécter bilateral das taxas exige que estas
tenham uma ligacdo com o respectivo bem semipublico. Segundo Silva (2004: 57), “a
bilateralidade implica que a taxa ¢ paga em contrapartida de um bem semipublico que ¢
fornecido”. S6 podem ser cobradas taxas pela utilizacdo de bens semipublicos, isto €, de
bens publicos que, além de satisfazerem, como todos, necessidades colectivas, satisfazem

também necessidades individuais (Ribeiro, 1997). O beneficiario da taxa ¢, como ja foi
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referido, uma entidade que exerce fungdes publicas. Logo, o sujeito activo, o credor da
taxa, tanto pode ser o Estado ou uma autarquia - enquanto detentores de bens de dominio
publico -, como qualquer entidade que presta o servigo publico ou a que a lei atribui
competéncia para remover os limites legais a actividade dos particulares. “Em contrapartida
sera devedor da taxa (sujeito passivo da relacdo) a pessoa que usa o servigo publico ou o
bem de dominio publico (quando a sua utilizagdo nao seja gratuita) ou que solicita a licencga
para agir de determinado modo legalmente condicionado” (Sousa, 1992: 145).

Resulta da andlise atrds explorada, que as taxas, em termos juridicos e financeiros,
podem ser devidas pela prestagdo de servigos publicos, pela utilizagdo do dominio publico

ou pela remogdo de um limite juridico imposto a actividade dos particulares.

A) TAXA VERSUS TARIFA

O conceito de tarifa ndo ¢ muito explorado na literatura existente sobre estas
tematicas. A defini¢do deste conceito surge, muitas vezes, por comparagdo com o conceito
de taxas. O acordao de 31/01 de 2001 do Supremo Tribunal Administrativo prescreve que o
conceito de tarifa ndo coincide com o conceito de taxa. Esta ¢ a opinido de Gomes (2000:
77) ao referir que “o conceito de taxa ndo ¢ equivalente ao de tarifa, pois esta ¢ a
contraprestagdo de certos servigcos publicos nao administrativos exercidos directamente
pelos entes publicos, ou concessionados, que pode assumir a natureza de preco ¢ de taxa
mas, em principio, cobrindo o custo dos servicos prestados”. Esta relagdo da tarifa com o
custo também ¢ realgada por Costa (2003: 78) que entende que a tarifa ¢ uma “prestagdo
pecunidria imposta aqueles que dao origem ao funcionamento de um servigo publico ou
aqueles a quem a prestacao do servigo se dirige. Existe relagdo entre o custo do servico/bem
e o valor cobrado”.

Nao obstante, para Nabais (2003: 29) as tarifas s3o um especial tipo de taxas — “as
taxas que exprimem ndo apenas uma equivaléncia juridica, como ¢ caracteristico de todas
as taxas, mas também uma equivaléncia economica, como ¢ caracteristico dos pregos
(publicos ou privados)”. Segundo este autor devem-se designar preferencialmente por
tarifas as taxas economicamente equivalentes. Também Costa, Carvalho, Silva e Gomes

(1997) referem que a tarifa ¢ uma modalidade da taxa, ndo pela ligagdo que aquela tem aos
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servigos, por que pode ser cobrada, mas sim pela equivaléncia do quantitativo da tarifa com
o custo da actividade publica ou o beneficio auferido pelo particular. Na opinido destes
autores, a relacdo com o custo pode ser um trago de distin¢do entre tarifa e taxa, se esta
relacdo for ou ndo dominante no critério de fixacdo dos seus montantes. Desta forma, na
fixagdo de uma tarifa é necessario respeitar, por forca de lei, determinados pardmetros; por
seu lado, a taxa ¢ fixada sem haver a preocupacdao de equivaléncia entre prestagdao e
contraprestacao.

As tarifas sdo objecto de normas regulamentares. Normalmente, representam um
preco por unidade, o que pressupde que o bem ou servigo prestado é de consumo rival, € o
caso dos servigos nao administrativos de distribuicdo de agua e de electricidade, em que a
conta individual depende das unidades consumidas e apenas a infra-estrutura ou rede ¢ de
utilizagdo colectiva. Assim, as verdadeiras tarifas que irdo ser cobradas pelos Municipios
sdo as que constam do art. 20.° da Lei n.° 42/98, que posteriormente iremos descrever.

Em suma, podemos verificar que apesar dos conceitos de taxas e tarifas serem muito
proximos “deve entender-se que tendencialmente a tarifa deve fazer equivaler o custo ao

preco” (acordao de 31/01 de 2001 do Supremo Tribunal Administrativo).

B) TAXA VERSUS PRECO

A respeito da fixacdo de precos, Sousa Franco (2001b: 56) refere que “os bens
patrimoniais produzem frutos que, colocados em mercado, véem o seu valor unitario
avaliado por pregos; ou prestam servigos que, em mercado, sdo remunerados por precos”.
Deste modo, “estamos perante um prego sempre que o Estado vende ac¢des da sua carteira
de titulos ou lenha das matas nacionais, assim como temos uma taxa quando se cobra uma
certa importancia pela pratica de um acto de registo civil ou predial” (Sousa, 1992: 149).
Esta distingdo ndo ¢ tdo clara quando falamos das propinas escolares, que sdo
tradicionalmente consideradas taxas. Contudo, estas taxas nao se distinguem das prestadas
pelos alunos que frequentam o ensino privado. Na abordagem desta polémica, surgem
posicdes diferentes que passamos de seguida a analisar.

Com efeito, Sousa (1992) apresenta duas correntes de pensamento distintas em

relacdo a esta tematica. Numa primeira corrente de pensamento, de que Ribeiro (1997) ¢
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defensor, argumenta-se que as taxas sao um verdadeiro preco fixado unilateralmente pela
Administragado, para a utilizagao individual de um servigo publico. Neste sentido, tratam-se
de precos econdmicos sempre que sdao fixadas com base nos custos de producio,
efectivamente suportados pela entidade prestadora do servigco publico. Em alternativa, sdo
consideradas precos politicos” quando, por razdes de ordem social, o preco do servigo for
fixado abaixo dos seus custos de producao, sendo que neste caso o servigo teria de ser
suportado em parte por impostos ou por meio de subsidios.

No entanto, a outra corrente de pensamento, apresentada por Xavier (1974) e Sousa
Franco (2001b), sustenta que existe uma diferenga essencial entre estas duas figuras, pois a
taxa ¢ uma prestagdo de caracter legal, fixada unilateralmente pela Administracdo de
acordo com critérios politicos, enquanto o prego resulta de um acordo de vontades e ¢
livremente estabelecido pelas partes segundo as regras do mercado. Nesta medida, ao
contrario do que acontece com as taxas, os precos (incluindo os pregos politicos) ndo sdo
independentes de um critério objectivo de mercado, pois os pregos sdo formulados com
base no mercado e ¢ dessa base que se parte para as correcgdes julgadas necessarias em
sede politica. Assim, a principal diferenca entre preco e taxa tem a ver com a consideracao
do mercado como referencial ou ndo. Se um bem ou servico for vendido pelo Estado, em
condi¢des de mercado, nunca podera ser remunerado por uma taxa, mas sim por um preco
(Sousa Franco, 2001b).

Num segundo argumento desta tese, defendido por Xavier (1974), considera-se que as
taxas correspondem a bens ou servigos inerentes ao poder politico, sendo por natureza da
titularidade do Estado. Dai que a fixagcdo da taxa seja independente de um critério de
mercado, podendo-se fundamentar na justa distribui¢do dos encargos publicos, ou em
consideracdes de ordem politica, como as de facilitar ou dificultar o acesso a certos bens e
servigos. Neste sentido, nas taxas a vontade do particular ¢, quanto muito, um pressuposto

de facto para que surja a obrigagdo, mas nunca um elemento formativo de um acordo. J& os

2 Os pregos politicos sio fixados para beneficiar o publico, facilitando a utilizagdo do servigo de maneira a assistir os
mais pobres ou a promover e difundir higiene, comodidade ou cultura. Para Sousa Franco (2001b) a taxa ndo ¢
necessariamente um prego politico, na medida em que esta pode igualar, exceder ou ndo alcangar o custo do bem por
que ¢ cobrada.
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precos correspondem a bens e servigos que nao sdo por esséncia da titularidade do Estado,
sendo objecto de oferta e procura, dada a sua susceptibilidade de avaliagdo nos termos que
sdo proprios do regime de mercado. Assim, o preco resulta de um acordo de vontades que
da origem a uma obrigacdo voluntaria. A este proposito, Heras (s/d) estabelece que
anteriormente a legislagdo espanhola considerava que os pregos publicos eram uma
prestagdo patrimonial voluntaria. A ley n.° 25/1998 modificou o regime das taxas e precos
publicos em Espanha, passando a considerar-se que os precos publicos, tal como as taxas,
tém um cardcter coactivo, o que fez com que quase todos os precos publicos passassem a
ser considerados taxas, tornando-os praticamente vazios de conteudo.

Segundo Sousa (1992), sdo estas diferencas de natureza e de diversidade de critérios
na fixagdo das taxas e dos precos que explicam que haja isengdes de taxas, mas ndo de
precos, por forca do principio da exclusdo que ¢ proprio do mercado e que leva a que s6
tenha acesso ao bem oferecido quem esta disposto a pagar um prego por ele.

Nao obstante, ndo sendo os pregos, por esséncia, cobrados por entidades publicas,
estas também o podem fazer, nomeadamente as autarquias. Com efeito, os precos podem
ser devidos “a uma entidade publica que preste utilidades no plano do comércio juridico-
privado” (Martinez, 2000: 34). De acordo com Costa (2003: 78), os pre¢os no ambito da
administracdo local, sdo uma “prestacdo pecunidria efectuada por aqueles que utilizam
servicos municipais, e apenas na medida, ou quando, os utilizarem. Existe relagdao entre o
custo do servico prestado e o valor cobrado”. No entanto, o preco praticado pelas autarquias
ndo pode ser entendido estritamente como preco em sentido econémico, aproximando-se
mais do conceito de tarifa do que do conceito de taxa, em sentido estrito (Costa, Carvalho,

Silva & Gomes, 1997).
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2.4.3 CARACTERIZACAO DAS TAXAS, TARIFAS E PRECOS DAS AUTARQUIAS

LocAIS

Sao diversas as taxas, tarifas e precos que podem ser cobradas pelas autarquias locais.
Neste sentido, torna-se pertinente a descrigdo destas figuras juridicas que sao atribuidas por

Lei a estas entidades.

A) TAXAS, TARIFAS E PRECOS DOS MUNICiPIOS

Como ja referimos, os Municipios tém, entre outras, como receitas, o produto da
cobranga de taxas por licencas concedidas pelo Municipio e o produto da cobranca de
taxas, tarifas e precos resultantes da prestacdo de servigos efectuada por esse mesmo

Municipio (alineas c) e d) do art. 16.° da Lei n.® 42/98).

Nos termos do art. 19.° da Lei supracitada, os Municipios podem cobrar taxas por:

a) Realiza¢do, manutencao e refor¢o de infra-estruturas urbanisticas;

b) Concessao de licengas de loteamento, de licencas de obras de urbanizagdo, de
execugdo de obras particulares, de ocupacao da via publica por motivo de obras e de
utilizacdo de edificios, bem como de obras para ocupagdo ou utilizagdo do solo,
subsolo e espaco aéreo do dominio publico municipal;

¢) Ocupagao ou utiliza¢do do solo, subsolo e espago aéreo do dominio publico municipal
e aproveitamento dos bens de utilidade publica;

d) Prestagdo de servicos ao publico por parte das unidades organicas ou dos funcionarios
municipais;

e) Ocupagao e utilizacao de locais reservados nos mercados e feiras;

f) Afericdo e confericdo de pesos, medidas e aparelhos de medi¢do quando oficialmente
qualificados e autorizados para o efeito;

g) Estacionamento de veiculos em parques ou outros locais a esse fim destinados;

h) Autorizagdo para o emprego de meios de publicidade destinados a propaganda

comercial;
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1) Utilizagdo de quaisquer instalagdes destinadas ao conforto, comodidade ou recreio
publico;

j) Enterramento, concessdo de terrenos e uso de jazigos, de ossarios e de outras
instalacdes em cemitérios municipais;

1) Conservagao e tratamento de esgotos;

m) Licenciamento sanitario das instalagoes;

n) Utiliza¢do de infra-estruturas da rede viaria municipal decorrente da actividade de
exploragio de inertes e massas minerais®*;

0) Qualquer outra licenga da competéncia dos Municipios;

p) Registos determinados por lei;

q) Quaisquer outras previstas por lei.

Quanto as tarifas e precos, o art. 20.° da Lei n.° 42/98 refere que:

1 — “As tarifas e precos a cobrar pelos Municipios respeitam, designadamente, as
actividades de exploragdo de sistemas publicos de:

a) Distribuicao de agua;

b) Drenagem de aguas residuais;

¢) Recolha, deposito e tratamento de residuos sélidos;

d) Transportes colectivos de pessoas e mercadorias;

e) Distribuicao de energia eléctrica em baixa tensao”.

Da leitura do n.° 2 do artigo supracitado resulta que “os Municipios podem ainda
cobrar tarifas por instala¢do, substitui¢ao ou renovacio dos ramais domiciliarios de ligacao
aos sistemas publicos de distribui¢ao de agua e de drenagem de dguas residuais”.

Na opinido de Costa (2003), os Municipios podem ainda cobrar pregos por: aluguer
de materiais, flores, plantas, arvores e outros bens; reposi¢ao de pavimentos; deslocagdo de

arvores e candeeiros; venda de plantas topograficas; copias de desenho e marcagdo de

%4 Esta alinea resulta da redacgio dada pelo art. 1.° da Lei n.° 94/2001.
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alinhamentos; entradas nas piscinas e utilizagdo de instalagdes desportivas; inspecgdes e
fiscalizacao sanitaria; parques de estacionamento; rendas e alugueres; entre outros.
Todas estas tarifas e pregos exigem a determina¢do do custo dos bens e servigos que

lhe sdo inerentes, tendo em vista a correcta determinagao dos valores a cobrar aos utentes.

B) TAXAS, TARIFAS E PRECOS DAS FREGUESIAS
Uma das receitas das freguesias advém do produto da cobranga de taxas. Neste
seguimento, o art. 22.° da Lei n.° 42/98 estabelece que as freguesias podem cobrar taxas:

a) “Pela utilizagdo de locais reservados a mercados e feiras sob jurisdicdo ou
administracao das freguesias;

b) Pelo encerramento, concessdo de terrenos e uso de jazigos, de ossarios e de outras
instalacdes em cemitérios das freguesias;

c) Pela utilizacdo de quaisquer instalagdes sob jurisdicdo ou administragdo da freguesia
destinadas ao conforto, comodidade ou recreio do publico;

d) Pela prestacao de servicos administrativos;

e) Pelo licenciamento de canideos;

f) Pela passagem de licencas da competéncia das freguesias que ndo estejam isentas por
lei;

g) Pelo aproveitamento dos bens do dominio publico sob a administragao das freguesias;

h) Quaisquer outras previstas por lei”.

C) TAXAS, TARIFAS E PRECOS DAS REGIOES ADMINISTRATIVAS

O art. 39.° da Lei n.° 56/91 afirma que as regides administrativas podem cobrar taxas:
“Pela utilizagdo de sistemas e equipamentos da regido; b) Pela utilizacdo do dominio
publico da regido e aproveitamento de bens de utilizagcdo colectiva; c¢) Pela ocupacdo ou
aproveitamento de instalagdes regionais de uso colectivo; d) Pela prestacdo de servigos ao
publico pelas reparti¢des ou pelos funcionarios regionais; €) Por licengas de competéncia

dos orgaos regionais”.
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CAPITULO 3 - O POCAL NO AMBITO DA REFORMA DA

CONTABILIDADE PUBLICA

3.1 RESENHA HISTORICA DA CONTABILIDADE PUBLICA

Tendo em conta que o sector publico compete com o privado na captacao de recursos,
por vezes escassos, a actividade da administragdo publica so se justifica, socialmente, se se
realizar de forma eficiente e eficaz (Pina Martinez & Torres Pradas, 1999). Na opinido de
Evans & Bellamy (1995), a escassez de recursos obriga a tomar decisdes que visem o seu
uso adequado. Para isso, ¢ importante a existéncia de um sistema contabilistico eficaz que
fornega informacao fiavel sobre a gestdo dos recursos que foram confiados as entidades
publicas.

A Contabilidade Publica tradicional baseava-se num conjunto de legislagdo que
orientava os diversos organismos ao nivel do registo contabilistico das despesas e das
receitas. Neste sentido, a sua principal preocupacdo era o controlo or¢amental, ndo era
possivel conhecer o patrimonio das institui¢cdes, nem a sua situagdo financeira e econdmica
consolidada. Apenas permitia verificar se os organismos aplicavam os meios financeiros
atribuidos de acordo com o aprovado pelas respectivas autoridades orcamentais (ponto n.° 3
do DL n.° 232/97). No entendimento de Evans e Bellamy (1995), esta aproximagdo ¢
ineficaz e forca a administragdo a concentrar-se no aspecto da responsabilizacdo, em vez de
se preocupar com o que realmente ¢ importante que sao os resultados.

A contabilidade tradicional funcionava como uma mera Contabilidade de Caixa, em
que se registavam unicamente operacdes dos fluxos de recursos financeiros, através do
método de registo unigrafico (Carvalho, Martinez & Pradas, 1999). Como tal, este sistema
de contabilidade, apresentava muitas limitagdes face a uma Administragdo Publica cada vez
mais complexa, onde a necessidade de justificar a informacdo em termos contabilisticos era
cada vez mais premente.

Esta contabilidade, considerada basica, ainda se tornou mais limitada no ambito dos
objectivos pretendidos com a designada “Nova Gestao Publica” (New Public Management).
Pretende-se, com a Nova Gestdo Publica, introduzir técnicas de gestdo privada no sector

publico, criar a necessidade de trabalhar por objectivos, dar uma maior importancia aos
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resultados obtidos, proporcionando aos gestores e administradores uma maior
responsabilizacdo® e autonomia no exercicio das suas actividades (Savoie, 1995). Assim
sendo, questiona-se a eficiéncia na Administracdo Publica tradicional, cujo modelo ¢
burocratico e legalista. Neste contexto, o controlo da legalidade na execu¢do do orcamento
deixou de ser o unico objectivo, passando a enfatizar-se a necessidade de efectuar um
adequado controlo da eficiéncia e eficacia na utilizagdo de recursos. Face ao exposto, de
forma a gerirem melhor os recursos escassos, os gestores publicos tém que dar mais
importancia a aspectos relacionados com a avaliacdo do desempenho (Evans & Bellamy,
1995).

A reforma da Contabilidade Publica acaba por representar um marco importante na
introdu¢do dos critérios da New Public Management na Administragdo Publica. Contudo,
convém ter presente que as reformas dos sistemas de administragdo, no sector publico,
implicam sempre complexos processos de tomada de decisdo e devem envolver todos os
funciondrios da organizacdo em que esse sistema esta a ser implementado (Pettersen, 2001).
E preciso, desde logo, decidir quais as metas que se pretendem atingir.

Assim, com esta reestruturacdo da Contabilidade Publica pretendeu-se atingir uma
série de objectivos relacionados com a necessidade de modernizagdo administrativa,
divulgacgdo de técnicas de gestao publica, maior transparéncia administrativa, formulagdo e
avaliacdo de politicas publicas, redugao do peso relativo do Estado, redugdo estrutural do
défice do OE e diminui¢do da rigidez da despesa (Marques, 2001).

Desta forma, face a este cenario de constantes mutagdes ¢ crescente aumento de
exigéncias e rigor, impunha-se uma altera¢do urgente da Contabilidade Publica tradicional,
enquadrada na reforma da Administragdo financeira do Estado. Perante a necessidade de
implementar a tdo desejada reforma da Contabilidade Publica, sucederam-se um conjunto
de diplomas, sendo que o marco mais importante resultou da aprovacao da Lei n.° 8/90, de
20 de Fevereiro — Lei de bases da Contabilidade Publica. Posteriormente, surgiu a Lei n.°
6/91, de 20 de Fevereiro — Lei de Enquadramento do Or¢amento do Estado®® e o DL n.°
155/92, de 28 de Julho — Regime de Administragdo Financeira do Estado (RAFE),

2 Aos dirigentes piblicos ¢ exigida uma maior responsabilizagio pela gestio que praticam, em termos qualitativos,
em virtude do aumento das suas competéncias em matéria de recursos financeiros, materiais ¢ organizativos.
% Esta Lei foi revogada em 20 de Agosto de 2001, pela Lei n.° 91/2001 — Lei de Enquadramento Orgamental.
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diplomas que irdo fundamentar a dita reforma. Neste sentido, a Lei n.° 8/90 e a legislagdo
complementar referida, tinham como objectivo “a wuniformizagdo dos requisitos
contabilisticos, nomeadamente no dominio da contabilidade de compromissos e de uma
contabilidade de caixa mais adequada a uma correcta administracdo dos recursos
financeiros” (ponto 5 do DL n.® 232/97).

Uma importante alteragdo que esta reforma impos foi a revisdo do regime de
autonomia atribuido aos organismos e servicos da Administragdo Central, sendo definidos
dois regimes financeiros: o regime geral, para os organismos com autonomia administrativa
e o regime excepcional, para os organismos com autonomia administrativa e financeira.

Deste modo, os diplomas anteriormente mencionados vieram obrigar 0s organismos
publicos com autonomia administrativa e financeira (regime excepcional) a utilizar um
sistema contabilistico designado por “Contabilidade Digrafica” ou “Contabilidade
Patrimonial”, idéntico ao utilizado nas empresas privadas, que se regem pelo POC ou por
outros planos em vigor (Carvalho, Martinez & Pradas, 1999). Aos organismos com
autonomia administrativa, enquadrados no regime geral, apenas ¢ sugerida a utilizacao de
um sistema contabilistico de registo das entradas e saidas de dinheiro e dos compromissos
assumidos, baseado num sistema de contabilidade unigrafico (n.° 1 do art. 14.° da Lei n.°
8/90). Introduziu-se, assim, uma contabilidade de compromissos e procedeu-se a uma
reestruturacao da contabilidade de caixa (Carvalho & Ribeiro, 2004). Comeca a desenhar-
se a necessidade de por em pratica o funcionamento de trés sistemas contabilisticos:
orcamental, patrimonial e analitico.

Contudo, nesta altura, existia uma proliferagdo de planos de contabilidade nas
diferentes entidades que integram o Sector Publico. O SPE regia-se, tal como ainda se rege
actualmente, pelo POC das empresas privadas, ou por outros planos de contabilidade
especificos. Mesmo dentro do SPA algumas institui¢des aplicavam o POC. A Seguranga
Social utilizava o PCIPSS (Plano de Contabilidade das Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social), aprovado em 1988, se bem que, em 1989, foi aprovado um Plano de
Contabilidade para as Instituicdes de Seguranga Social (PCISS). Os servigos de saude
estavam abrangidos pelo POCSS (Plano Oficial de Contabilidade dos Servigos da Saude),
publicado em 1991 e revisto em 1996. Em relacdo a Administracio Local, para as

autarquias locais, foi criado um grupo de trabalho para apresentacdo de uma proposta de
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um plano de contabilidade adaptado a sua realidade. Nessa altura, as autarquias estavam a
utilizar o DL n.° 341/83, de 21 de Julho. As entidades equiparadas as autarquias locais,
nomeadamente os Servigos Municipalizados e as Federacdes de Municipios usavam um
plano de contabilidade proprio, publicado em 1993. Foi ainda criado um grupo de trabalho
para apresentacdo de uma proposta para o sector da educacdo, nomeadamente para a
elaboragdo do POC-IES (Plano de Contabilidade das Instituicdes de Ensino Superior
Publico).

Este conjunto diverso de planos de contabilidade tornava dificil, segundo Monteiro
(2001), a comparabilidade entre as Demonstracdes Financeiras das diferentes instituigdes.
Eram planos que se resumiam a meras adaptacdes do POC, o que ndo permitia a elaboragao
das contas consolidadas do Estado (ponto 4 do DL n.° 232/97). Nao existia, desta forma,
um tratamento contabilistico normalizado, o que impedia a desejavel uniformizagdo e
harmonizac¢do da Contabilidade Publica. Para dar cumprimento a tal necessidade, foi criado
em 1995, através da publicagdo no Diario da Republica da Resolugao n.° 23/95, de 12 de
Junho, um grupo de trabalho que tinha como missao a elaboracdo do POCP (Plano Oficial
de Contabilidade Publica).

Assim, ainda no ambito da reforma da administragdo financeira do Estado e das
contas publicas, surge o POCP, que foi aprovado pelo DL n.° 232/97, de 3 de Setembro”’.
Com o surgimento deste plano, sentiu-se a necessidade de criar, no ambito do Ministério
das Finangas e através do n.° 1 do art. 4.° do DL n.° 232/97, a Comissao de Normalizagao
Contabilistica da Administragdo Piblica (CNCAP*®). Comeca aqui o verdadeiro processo
de normalizagdo contabilistica do SPA, em que se procurou uniformizar os procedimentos
contabilisticos deste sector e, consequentemente, permitir uma maior fiabilidade, utilidade e
comparabilidade da informacdo entre as diferentes entidades. Estdo, deste modo, criadas as
condicdes para a harmonizagdo da Contabilidade Publica em Portugal, para a obtencao de
um “tratamento contabilistico normalizado para todos os servigos da administracao central,

da administracao regional e local e da seguranga social, para que seja possivel a integragao

" Este plano ¢ baseado no PGCP (Plan General de Contabilidad Publica), aplicado em Espanha desde 1995 ¢ no
POC das empresas privadas.

2 A CNCAP foi criada no dia 20 de Margo de 1998, pelo DL n.° 68/98. Fazem parte desta comissdo os seguintes
orgdos: a comissao executiva e o conselho de normalizagdo contabilistica (alineas a) e b) do n.° 2 do art. 4.° do DL n.°
232/97). A primeira cabe coordenar a aplicagio e aperfeicoamento do POCP e & segunda coordenar a aplicagio
sectorial do referido plano (n.** 3 € 4 do art. 4.° do DL n.° 232/97).
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e a consolidagdo das contas do sector publico administrativo (SPA), quer na optica da
contabilidade publica, quer na dptica da contabilidade nacional” (Carvalho, Martinez &
Pradas, 1999: 54).

O POCP revoga todos os planos sectoriais existentes, sendo de aplicagdo obrigatdria
em todos os servigos e organismos da administracdo central, regional e local, que nao
tenham natureza, forma e designacao de empresa publica, bem como a seguranca social.
Aplica-se de igual forma as organizagdes de direito privado, sem fins lucrativos, que
disponham de receitas provenientes, na sua maioria, do OE (n.” 1 ¢ 2 do art. 2.° do DL n.°
232/97).

Procurou-se com o POCP dotar o Estado de um sistema de contas adequado as
necessidades de uma nova Administragdo Publica, com um peso estrutural mais elevado.
Desta forma, este plano ao integrar os trés sistemas de contabilidade (or¢amental,
patrimonial e analitico) visa a obten¢do de uma contabilidade moderna que constitua um
instrumento fundamental de apoio a gestdo das entidades publicas e a sua avaliagdo e que
permita:

a) a tomada de decisodes estratégicas no dominio or¢gamental;

b) a disponibiliza¢ao de informacao sobre a situa¢do financeira e patrimonial de cada
institui¢do, que permita o controlo financeiro pelas diferentes entidades com
competéncia legal nesse dominio, de forma a reforcar a transparéncia da
Administrag¢ao Publica;

¢) a obtengdo expedita dos elementos indispensaveis do ponto de vista do calculo das
grandezas relevantes na optica da Contabilidade Nacional (ponto n.° 7 do DL n.°
232/97).

Assim, ao complementar a Contabilidade Orgamental com a Contabilidade
Patrimonial e Analitica, pretendeu-se fornecer mais e melhor informagdo, a quem dela
realmente necessita, dado que, como ¢ 6bvio, uma Contabilidade Orgamental, por si s6, ndo
fornece a informacao relevante e necessdaria para a tomada de varios tipos de decisoes.
Procurou-se também realizar a andlise das despesas publicas segundo critérios de
legalidade, economia, eficiéncia e eficacia, procurando sempre fazer a correspondéncia
entre os meios utilizados e os objectivos realizados. Estdo, deste modo, delineados os

alicerces para o refor¢o e aumento da clareza e transparéncia na gestdo de dinheiros
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publicos e das relagdes financeiras do Estado (ponto n.° 3 do DL n.° 232/97). Nesta medida,
ndo sdo sO 0s gestores que passam a possuir um poderoso instrumento de gestdo, a
apresentacdo das contas segundo o POCP também traz mais transparéncia as contas
publicas, possibilita a avaliagdo dos resultados - através da comparacdo dos resultados
obtidos com os previstos - permitindo ainda verificar se as normas, leis e regulamentos
foram cumpridas, aumentando assim a confianca dos proprios utentes e a eficiéncia,
eficacia e economia das instituigdes (GASB - Government Accounting Standards Board,
1987).

Com a aprovagdo do POCP, normalizaram-se os sistemas de contabilidade
or¢amental - sendo-lhe atribuida a classe 0 (contas de controlo or¢amental e de ordem) e a
conta 25 - e de contabilidade patrimonial (atribuindo-lhe as classes 1 a 8%%). A classe 9 foi
atribuida a Contabilidade Analitica, ficando, no entanto, por desenvolver um plano de
contas para este sistema de contabilidade. O quadro de contas, a exemplo do POC, mantém
a classificagdo decimal (ponto 2.5 do POCP).

Tal como ja& referimos anteriormente, dentro do SPA, at¢ a data de aprovagao do
POCP, as diferentes entidades estavam a utilizar diferentes planos de contas. Com a
aprovagao do POCP estes planos foram revogados.

As empresas publicas, pertencentes ao SPE, ndo estdo sujeitas ao POCP, continuam a
utilizar o POC. A fiscalizacdo destas empresas ¢ exercida por um revisor ou por uma
sociedade de revisores oficiais de contas. Desta forma, estas empresas regem-se pelos
principios e normas de auditorias similares aos das empresas do sector privado. Contudo,
de acordo com Carvalho, Martinez e Pradas (1999: 23), “se a empresa publica é aquela em
que o Estado ou outra entidade publica possui a maioria do capital e/ou o controlo da
mesma, ndo ¢ de estranhar que estes exercam uma funcdo de fiscalizagdo sobre essas
entidades, através de organismos de controlo”. Assim, apesar de ndo estarem submetidas ao
POCP, a sua gestdo estd sujeita ao controlo financeiro®® do Tribunal de Contas (TC), bem

como a tributagdo, directa e indirecta, nos termos gerais (art. 35.° ¢ 36.° da Lei n.° 58/98).

¥ As contas que integram as classes de 1 a 5 dizem respeito as contas de balango, as classes 6, 7 e 8 as contas de
resultados.
3% Este controlo destina-se a averiguar a legalidade, economia, eficiéncia e eficacia da sua gestdo.
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As entidades pertencentes ao SPA ndo tém como objectivo a obtengdo de lucro, como
tal, a finalidade primordial da sua contabilidade ndo ¢ registar os resultados econdmicos
obtidos com a sua actividade, tal como acontece no SPE, mas sim o grau de cumprimento
alcancado quando atinge os seus objectivos (AECA - Asociacion Espafiola de Contabilidad
y Administracion de Empresas, 2003). Nesta medida, torna-se fundamental a existéncia de
um plano adaptado as caracteristicas deste sector. Porém, tendo em conta que dentro do
proprio SPA os varios subsectores existentes tém caracteristicas muito especificas, foram
criados diferentes planos contabilisticos para cada sector.

Para a administragdo local, nomeadamente para as autarquias, objecto central do
nosso estudo, foi aprovado, através do DL n.° 54-A/99, de 22 de Fevereiro, o POCAL.
Dentro da Administracdo Central, para além das organizagdes que utilizam o POCP
(organismos de direito privado com receitas do OE superiores a 50%), para o sector da
educacdo foi aprovado, através da Portaria n.° 794/2000, de 20 de Setembro, o POC -
Educacao (Plano Oficial de Contabilidade para o Sector da Educacdo). No sector da saude
também passou a ser obrigatéria a aplicagdo de um plano especifico, materializado através
do POCMS (Plano Oficial de Contabilidade do Ministério da Satde), aprovado pela
Portaria n.° 898/2000, de 28 de Setembro. Para a Seguranca Social foi aprovado o
POCISSSS (Plano Oficial de Contabilidade das Institui¢des do Sistema de Solidariedade e
de Seguranga Social) pelo DL n.° 12/2002, de 25 de Janeiro. Assim sendo, a aprovagao do
POCP funcionou como uma base conceptual para a criagdo dos varios planos sectoriais

mencionados (Carvalho & Ribeiro, 2004).

3.2 O NOVO SISTEMA DE CONTABILIDADE AUTARQUICA

Neste ponto do nosso trabalho, pretendemos caracterizar a evolucdo do sistema
contabilistico das autarquias locais desde o dia 25 de Abril de 1974 até a aprovagao do
POCAL, sendo posteriormente analisado este novo plano de contabilidade das autarquias

locais.
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3.2.1 A CONTABILIDADE AUTARQUICA DESDE O 25 DE ABRIL ATE A APROVACAO

DO POCAL

Até meados dos anos 70 a Contabilidade Autarquica era sustentada por diversos
c6digos administrativos e tinha um cariz meramente orgamental®', era uma contabilidade de
caracter unigrafico. O 25 de Abril de 1974 veio trazer alteragdes profundas a nivel do sector
publico e, como tal, também das autarquias locais. Aumenta a autonomia das autarquias e
surge a necessidade de uma contabilidade adequada a esta nova realidade (Carvalho &
Fernandes, 1999). A primeira LFL, Lei n.° 1/79, focava a necessidade de criacdo de regras
para a elaboracdo da contabilidade das autarquias. Assim, ¢ a autonomia financeira plena
garantida no pos 25 de Abril e a primeira LFL que marcam o inicio da reforma da
contabilidade autarquica, que ird culminar com a aprovacao do POCAL.

O marco mais importante da dita reforma estava, desta forma, previsto no art. 25.° da
Lei n.° 1/79. Para dar cumprimento a este artigo - que estabelecia que apds a aprovagao da
Lei do Orcamento Geral do Estado, para esse ano, era necessario publicar um DL sobre a
reforma da contabilidade das autarquias -, surgem trés diplomas:

= DL n.°243/79, de 25 de Julho;
= DL n.°341/83, de 21 de Julho;
» Decreto Regulamentar n.° 92-C/84, de 28 de Dezembro.

O DL n.° 243/79 pretendia incentivar a uniformizagao da contabilidade das autarquias
locais com a dos servigos publicos, sujeitos a lei de enquadramento do OE. No entanto, este
decreto acabou por funcionar como uma solu¢do transitéria, pois o seu art. 35.° mandava
que se continuassem a aplicar os procedimentos administrativos em uso até a entrada em
vigor da reforma prevista no art. 25.° da Lei n.° 1/79 (Bernardes, 2001). Numa fase
posterior, surge o DL n.° 341/83, que aperfeicoou o sistema instituido e tinha como
finalidade uma melhor adequacdo aos objectivos de gestdo das autarquias locais. Este DL
introduziu a obrigatoriedade de elaboragdo, aprovagao e execugao do plano de actividades e

a utilizagdo de uma classificacdo funcional para as despesas (introdu¢ao do DL n.° 54-

310 seu mico objectivo era o acompanhamento da execugdo orcamental, em termos de legalidade e de regularidade.
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A/99). Na sequéncia da aprovagdo do DL n.° 341/83 e para dar cumprimento ao art. 49.° do
referido decreto, surge o Decreto Regulamentar n.° 92-C/84. Este diploma veio
institucionalizar na administracdo autarquica um novo sistema contabilistico, definindo as
normas de execucdo da contabilidade autarquica. Contudo, esse sistema contabilistico de
caracter unigrafico, que era baseado essencialmente numa Optica orcamental e de caixa,
veio a revelar-se insuficiente.

Com a publicacdo da Lei n.° 1/87 (segunda LFL), surgiram algumas alteragdes. No
que concerne aos Servicos Municipalizados e as Empresas Municipais e intermunicipais,
estabeleceu-se que estas entidades deveriam aplicar o POC das empresas privadas, embora
com as necessarias adaptagdes. O art. 23.° desta Lei fixava os objectivos esperados para a
reforma da contabilidade autarquica, ou seja, pretendia-se a sua uniformizagdo,
normalizacdo e simplificacdo para que esta constituisse um instrumento de gestdo
economico-financeira, possibilitando a apreciagdo e julgamento da execucdo orgamental e
patrimonial.

Foram definidos dois regimes contabilisticos para as autarquias locais: o regime geral
e o regime especial. O regime geral, baseado numa Contabilidade Org¢amental ou
Contabilidade de Caixa, deveria ser utilizado pelos Municipios, Freguesias, Associagdes de
Municipios e Areas Metropolitanas de Lisboa e do Porto. As assembleias distritais também
deveriam aplicar este regime contabilistico, embora a lei ndao o referisse explicitamente. O
regime especial apenas era utilizado nos Servigos Municipalizados e era assente numa
Contabilidade Patrimonial. Em conformidade com o que ja referimos, estes servigos
deveriam aplicar o POC utilizando, para o efeito, o método de registo digrafico.

Porém, em 22 de Junho de 1993, o DL n.° 226/93 aprovou um plano de contas
especifico para os Servigos Municipalizados e para as Federacdes de Municipios, que
definiu um novo regime de contabilidade para estas entidades. Este DL adaptou o POC a
organizagdo da informagdo patrimonial e financeira daqueles servigos, cumprindo o
estipulado na Lei n.° 1/87.

Nao obstante, segundo Carvalho, Martinez e Pradas (1999), nesta altura, a
contabilidade das autarquias locais continuava a caracterizar-se por ser uma contabilidade
de caixa, cujo método de registo era unigrafico ou de partida simples, onde cada facto

patrimonial dava origem apenas a um registo. Assim, a contabilidade autarquica assente no
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DL n.° 341/83 e no Decreto Regulamentar n.® 92-C/84, “baseada essencialmente no registo
de receitas e despesas, tornava-se cada vez mais limitativa da gestdo publica, nado
permitindo o conhecimento integral do patriménio autarquico” (Antunes, 2001: 71).

A partir de 1989, com a publicacdo da Lei de bases da Contabilidade Publica (Lei n.°
8/90), iniciou-se, tal como ja abordamos, o processo de reforma da Contabilidade Publica
que atingiu o seu auge com a aprovagdo do POCP, através do DL n.° 232/97. A
normalizacdo e uniformiza¢cdo da contabilidade autdrquica tornou-se cada vez mais
necessaria, sendo este facto reforgado pela Lei n.° 42/98 (actual LFL) e pelo proprio DL
que aprova o POCP.

A Lei n.° 42/98 regulamenta a importancia da criacdo de um plano de contas para as
autarquias locais, baseado no POCP, mas adaptado as especificidades destas organizagdes,
podendo, ainda, “prever-se um sistema simplificado para as entidades com movimento de
receita anual inferior ao montante fixado na Lei” (n.° 2 do art. 6.° da Lei n.° 42/98, com
redac¢do dada pelo art. 1.° da Lei n.° 94/2001). Por sua vez, em conformidade com o que ja
fora mencionada na anterior LFL, o n.° 1 do art. 6.° da actual lei estabelece o seguinte: “o
regime relativo a contabilidade das autarquias locais visa a sua uniformizagdo,
normalizac¢do e simplificacdo, de modo a constituir um instrumento de gestdo econdémico-
financeira, permitir o conhecimento completo do valor contabilistico do respectivo
patrimonio, bem como a apreciacdo e julgamento do resultado anual da actividade
autarquica”. O POCP - que representa a principal estrutura conceptual do POCAL - refere
no n.° 2 do art. 5.°, que para as autarquias locais as normas e adaptagdes do Plano Oficial
serdo estabelecidas através de DL. Tendo como base estes suportes legais, surge o POCAL,
aprovado em 22 de Fevereiro, pelo DL n.° 54-A/99, que consiste numa adaptacdo das

regras do POCP a administracdo local.

3.2.2 0 POCAL

Nesta sec¢do sdo caracterizados os principais aspectos introduzidos por este plano

contabilistico.
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3.2.2.1 FUNDAMENTOS, OBJECTIVOS, AMBITO DE APLICACAO E METODOLOGIA DE

IMPLEMENTACAO

Nos tltimos anos, o poder local tem sofrido importantes mudancas. O aumento das
verbas movimentadas - resultante das novas atribuicdes e competéncias dos o6rgaos
autarquicos -, o maior grau de responsabilizacdo na produgdo de bens e na prestacdo de
servigos publicos, tornaram as autarquias em organizacdes cada vez mais complexas.
Perante estes factos, o sistema de contabilidade adoptado, antes da aprovagdo do POCAL,
revelou-se muito limitado, a existéncia de uma mera contabilidade de caixa deixou de fazer
sentido.

Neste contexto, tornava-se cada vez mais importante quantificar os resultados das
autarquias, clarificar a aplicacao de recursos ao seu dispor, utilizar métodos de gestdo que
tivessem por objectivo a economia de meios, a sua eficiéncia e eficacia e fornecer
informagdo de qualidade para auxiliar a tomada de decisdo por parte dos gestores
autarquicos. SO depois de reunidas estas condi¢des, as autarquias t€ém condi¢des para
satisfazer as necessidades das populacdes locais de forma conveniente.

Era necessario, para tal, “a adop¢do de um sistema contabilistico que, associado as
actuais e sempre presentes preocupacdes com o controlo da legalidade e do equilibrio
financeiro, tivesse também em consideragdo questdes relacionadas com a produtividade e
economicidade” (Carvalho, Martinez & Pradas, 1999: 164). Também Carvalho (2001: 123)
¢ da mesma opinido ao referir que se deve adoptar “o paradigma da economicidade, sem
que isso signifique que a procura de uma maior eficacia e eficiéncia nos leve a defender a
secundarizagdo ou menor preocupagao com os procedimentos de natureza formal, que
permitem aferir da legalidade dos actos de gestdo”. Nao obstante, ndo ignorando a
importancia das leis na conducdo de todo o trabalho de uma instituicdo publica, parece-nos
que com surgimento do POCAL procurou-se abandonar, embora parcialmente, o paradigma
da legalidade e do controlo formal, pois nas autarquias locais existia uma grande
burocracia, demasiadas leis e uma preocupagdo excessiva com o seu cumprimento.

O POCAL surge devido a necessidade de modernizar as autarquias locais,
constituindo um poderoso instrumento de apoio a sua gestdo, pois, “quanto mais clara e

rigorosa for a informagdo fornecida pela contabilidade, mais cuidada e eficiente tera que ser
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a gestdo dos recursos disponiveis, porque mais exigente sera a populacdo em geral e os
eleitos em particular, no acompanhamento e avaliacdo das acc¢des planeadas e executadas”
(Carvalho, 2001: 121). De forma similar, também Antunes (2001) menciona a importancia
do POCAL no aumento da eficiéncia e na acrescida visibilidade e compreensdo da gestao
dos recursos que se encontram sob a responsabilidade dos eleitos locais.

Contudo, as preocupagdes inerentes a uma correcta gestdo autdrquica implicam um
conhecimento integral e exacto da composi¢do do patrimoénio destas entidades e do seu
contributo para o desenvolvimento local (preambulo do DL n.° 54-A/99). Assim,
pretendeu-se com a adopcdo do POCAL elaborar um “balanco” ndo sé6 dos bens, direitos e
obrigacdes destas entidades, como também da sua propria organizagao.

A necessidade de se definirem novos esquemas de funcionamento, dentro dos
servigos autarquicos, a necessidade de recurso a novas tecnologias, a necessidade de
mudanga dos procedimentos internos relacionados com a gestdo da informagao, coloca um
conjunto de exigéncias aos recursos humanos que, necessariamente, provoca mudancas e
conduz ao repensar das organizagdes. Deste modo, a aplicagdo do POCAL ao exigir uma
reestruturacdo global da organizacdo, exige também uma actualizagdo permanente de
conhecimentos dos funciondrios autarquicos e dos proprios programas informaticos
(Antunes, 2001). Neste sentido, sentiu-se a necessidade de aquisicdo de recursos de
hardware e software para aplicagio do POCAL e disponibilizaram-se programas
especificos, para a formagdo dos recursos humanos, de que ¢ exemplo o FORAL (Curto,
2001).

Ressalve-se, porém, que para se conseguir estas tdo desejadas alteragdes tem de
existir por parte dos dirigentes e funcionarios das autarquias uma clara predisposic¢ao para a
mudanga. A auséncia desta predisposi¢do causou alguns entraves na aplicagdo inicial do
POCAL, que ainda hoje tém reflexos na contabilidade das autarquias®*.

Desde que foi aprovado, em 1999, o POCAL foi sofrendo algumas alteragdes,

consubstanciadas através dos seguintes diplomas legais:

32 Por exemplo, a implementagio da Contabilidade de Custos, que ¢ um sistema obrigatorio no POCAL, estd muito
atrasada, sendo que grande parte das autarquias nem sequer deram inicio a este processo.
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» Lein. 162/99, de 14 de Setembro™>;
* DL n.°315/2000, de 2 de Dezembro>*;
* DL n.° 84-A/2002, de 5 de Abril®’.

No entanto, apesar destas alteragdes, o DL n.° 54-A/99 representa, segundo Carvalho,

Fernandes e Teixeira (2002), o marco estruturante do ponto de vista conceptual,

organizacional e instrumental da informagdo contabilistica para efeitos de gestao, controlo

¢ informacao.

O POCAL tem como principal objectivo a criacdo de condig¢des para a integracao

consistente da contabilidade or¢amental, patrimonial e de custos, numa contabilidade

publica moderna, que auxilie a tomada de decisdo por parte dos administradores

autarquicos. A integracdo destes trés subsistemas de informag¢do contabilisticos possibilita a

gestdo dos recursos da autarquia de forma rigorosa, eficaz e eficiente, devendo permitir

atingir os seguintes fins:

1.

Efectuar um adequado controlo financeiro e obter informacao para a tomada de decisao
dos o6rgdos autarquicos, quer se tratem de decisdes de caracter administrativo ou

decisdes politicas;

. Criar normas e procedimentos especificos para a execugdo orgamental e modificagao

dos documentos previsionais, permitindo desta forma a determinag¢do dos resultados

orcamentais;

. Considerar os principios da mais racional utilizagdo possivel das dotagdes aprovadas e

da melhor gestdo de tesouraria, na execu¢do orcamental;

. Uniformizar os critérios previsionais, com o estabelecimento de regras para a

elaboragdo do orcamento;

. Atender aos principios contabilisticos definidos no POCP;

. Obter os elementos indispensaveis para o céalculo dos agregados relevantes da

Contabilidade Nacional;

3 A Lei n.° 162/99 veio introduzir alteragdes a nivel do alargamento dos prazos de implementagio do POCAL, da
natureza das entidades sujeitas apenas a um regime simplificado de contabilidade e correspondentes limites
financeiros, ¢ também a nivel da identificagdo dos organismos da Administragdo Central responsaveis pelo apoio
técnico e juridico e pelas acgdes de formagdo do pessoal das autarquias locais.

3% Este DL veio novamente alterar os prazos de implementagdo do plano.

33 Este DL veio proceder a alguns ajustamentos na aplicagio das regras previsionais.
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7. Disponibilizar informac¢do sobre a situacdo patrimonial de cada autarquia local,
revelando a composic¢ao, valor e a evolucao do patrimonio de forma a obter informagao
para a elaboracdo do Balanco (preambulo do DL n.° 54-A/99).

Para Julve e Moratal (1991) o modelo de contabilidade das entidades locais deve estar
organizado de forma a que a contabilidade autarquica atinja os seguintes fins (para além
dos que ja referenciamos anteriormente, propostos pelo proprio POCAL):

1. Facilitar informacgdo para a elaboracdo de estatisticas econémico-financeiras por parte
do Ministério das Finangas;

2. Proporcionar a informagao necessaria para a elaborac¢ao das contas finais do exercicio e
dos documentos que devam remeter-se ao TC;

3. Determinar os resultados analiticos, pondo em evidéncia os custos e os proveitos dos
Servicos;

4. Possibilitar o exercicio do controlo da legalidade, financeiro e da eficécia;

5. Possibilitar a elaboracdo do inventidrio e o controlo do imobilizado corpdreo,
incorpéreo e financeiro, o controlo do endividamento e o acompanhamento
individualizado da sua situagao.

De acordo com Bernardes (2001), confrontando as finalidades do POCAL com a
sintese de objectivos da Contabilidade Publica propostos pelo GASB, verificamos que
aquelas finalidades acentuam a preocupacdo com a preparagao e execug¢dao do Orcamento,
numa logica essencialmente de prestacdo de contas. Com efeito, os objectivos associados
quer a avaliagdo dos resultados, quer ao conhecimento do nivel dos servigos prestados e a
possibilidade de os poder manter, ndo estdo consagrados de forma explicita no POCAL.

O n.° 1 do art. 2.° do DL n.° 54-A/99 refere que “o POCAL ¢ obrigatoriamente
aplicavel a todas as autarquias locais e entidades equiparadas”. Sdo consideradas entidades
equiparadas as autarquias locais, as areas metropolitanas, as assembleias distritais, as
associagOes de freguesias e de Municipios de direito publico, bem com as entidades que,
por lei, estdo sujeitas ao regime de contabilidade das autarquias locais (n.° 2 do art. 2.° do
DL supracitado). Nao ¢ aplicado as Empresas Municipais, Intermunicipais e Regionais que
sao reguladas pela Lei n.° 58/98, de 18/06.

Sendo assim, a contabilidade das Empresas Municipais ndo ¢ efectuada de acordo

com o POCAL, mas sim em fun¢do das regras do POC, devendo respeitar as necessidades
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da gestdo empresarial e permitir um controlo or¢amental permanente (art. 33.° da Lei
58/98). Carvalho, Martinez ¢ Pradas (1999) defendem esta posi¢dao referindo que se a
actividade destas empresas ¢ orientada para a producdo de bens e servicos para posterior
venda no mercado, o seu sistema contabilistico deve ser, em principio, 0 mesmo da
empresa privada, dedicada a fins similares. J& Bernardes (2001) entende que ndo se justifica
que as Empresas Municipais, intermunicipais € regionais nao sejam abrangidas pelo
POCAL, pois em matéria de Contabilidade Patrimonial, o POCAL ¢ uma adaptag¢do do
POC. De facto, pensamos que apesar destas empresas terem como objectivo principal a
obtencdo de lucro, elas ndo deixam de satisfazer uma necessidade publica (local, no caso
concreto), sendo financiadas maioritariamente com dinheiros publicos, como tal, e tendo
em vista a consolidacdo de contas das autarquias, estas entidades poderiam ser abrangidas
pelo POCAL.

Os Servigos Municipalizados, enquanto parte da estrutura municipal, passam a aplicar
este diploma, sendo, desta forma, revogado o DL n.° 226/93, de 22 de Junho. Deste modo,
0s o6rgdos municipais podem tomar decisdes a partir de documentos previsionais e de
prestacdo de contas uniformes, elaborados segundo métodos e procedimentos comuns,
nomeadamente no que respeita a determinacdo do valor das tarifas e precos (preambulo do
DL n.° 54-A/99). Nao obstante o que se verifica em relagdo as Empresas Municipais, nos
Municipios que tém sobre a sua algada Servicos Municipalizados, estdo pela primeira vez
criadas as condicdes para a consolidagdo das contas ja4 que anteriormente - dado que o
sistema contabilistico dos Servigos Municipalizados era diferente do sistema das restantes
autarquias -, tal ndo era possivel (Carvalho, Martinez & Pradas, 1999).

Os documentos de prestacdo de contas que as autarquias locais devem remeter ao TC,
sdo os seguintes: balango; demonstracdo dos resultados; mapas de execucdo orcamental;
anexos as Demonstracdes Financeiras; Plano Plurianual de Investimentos e o relatério de
gestao (ponto 2 do POCAL; Resolugdo n.° 4/2001, de 18 de Agosto).

O POCAL estabelece um regime simplificado para as entidades de menor dimensao,
tendo em conta a diferenciagcdo existente no universo de organizagdes a0 mesmo sujeitas
(Curto, 2001). A aprovagao de um regime contabilistico simplificado facilita a prestagao de
contas destas entidades. Assim, podem dispor de um sistema simplificado de organizacao

da contabilidade, as autarquias locais cujo movimento de receita seja inferior a 5000 vezes
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o indice 100°° da escala indiciaria das carreiras do regime geral da fung¢do publica,
arredondado para o milhar de escudos mais proximo, ficando deste modo dispensadas da
utilizagcdo do Didrio, do Razdo, dos Balancetes e do Balanco (ponto 2.8.2.7 do POCAL,
com redaccao dada pelo art. 2.° da Lei n.° 162/99).

As entidades enquadradas no regime geral, ou regime completo, utilizando o método
de registo digrafico, procedem a actualizagdo do seu inventario através do subsistema de
informagao relativo a Contabilidade Patrimonial. Nas entidades abrangidas pelo regime
simplificado, prescinde-se deste subsistema e, recorrendo a unigrafia, registam-se as
respectivas alteragdes patrimoniais, principalmente as respeitantes as entradas ¢ saidas de
bens, direitos e obrigacdes (Curto, 2001). Estas entidades também ndo sdo obrigadas a
utilizar o subsistema de Contabilidade de Custos. No entanto, 0 POCAL nao impede que
estas optem pelo regime geral, podendo fazé-lo, por sua iniciativa, tendo em vista o
incremento de informagdo contabilistica para auxiliar a tomada de decisdo. Contudo, apesar
de disporem de um sistema simplificado de organizag¢ao de contas, considera-se que devem
elaborar o inventario e implementar um sistema de controlo interno, de modo a que os
respectivos 6rgaos possam determinar o valor completo do patrimdnio autarquico.

A aplicacio do POCAL deveria ter ocorrido, segundo o DL n.° 54-A/99, com
redac¢do dada pela Lei n.° 162/99, a partir do dia 01 de Janeiro de 2001. Porém, devido a
alguns condicionamentos®’, o DL n.° 315/2000 veio tornar obrigatoria a implementacdo do
POCAL a partir do dia 1 de Janeiro de 2002. Durante o periodo transitorio (que durou até a
data referida), as autarquias podiam optar entre a aplicagdo do regime contabilistico
anterior ¢ o POCAL, na elaboracdo das contas e documentos de gestdo. Também a
Resolucdao n.° 4/2001, menciona a necessidade das autarquias elaborarem as suas contas
segundo o POCAL, a partir do exercicio relativo ao ano de 2002. Todavia, convém
salientar que so recentemente o TC emanou instrugdes (Instru¢des n.° 01/2004 — 2.* Seccao)
para a organizacdo e documentacdo das contas das entidades abrangidas pelo POCP e

restantes planos sectoriais (Carvalho & Ribeiro, 2004).

3¢ De acordo com Portaria n.° 42-A/2005, de 17 de Janeiro, o indice 100 para o ano de 2005 ¢ de 317,16. Assim,
pertencem ao regime simplificado no corrente ano, as autarquias e entidades equiparadas cujas receitas sejam
inferiores a 1 585 800 euros.

37 Na medida em que so a partir de 2002 tornou-se obrigatoria a aplicagio do novo classificador econémico da receita
e da despesa publica.
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Os principios contabilisticos™, apresentados no ponto 3.2 do POCAL, que devem
permitir a obtencdo de uma imagem verdadeira e apropriada dos resultados, da situacao
financeira e da execucdo or¢amental da entidade sdo os seguintes: principio da entidade
contabilistica; principio da continuidade; principio da consisténcia; principio da
especializacdo (ou do acréscimo); principio do custo histérico; principio da prudéncia;
principio da materialidade e o principio da ndo compensagao.

No que concerne a classificagdo das receitas e das despesas, o POCAL foi mais
longe. Além de considerar uma nova classificagdo econdémica, contém ainda a classificacao
funcional e a classificagdo orcamental e patrimonial. A classificacio econdémica foi
revogada pelo DL n.° 26/2002, de 14 de Fevereiro, que publicou o novo classificador
economico das despesas e receitas publicas.

O ponto 2.9 do POCAL ¢ dedicado ao controlo interno. Trata-se de uma novidade,
apresentada no plano, uma vez que ¢ uma matéria que normalmente ndo ¢ tratada nos
planos de contas. Para implementagdo do Sistema de Controlo Interno, o POCAL prevé
uma série de procedimentos e normas de controlo obrigatérias, que devem constar na
norma de controlo interno a elaborar por cada autarquia. Contudo, segundo Monteiro
(2001: 229) “¢ de lamentar que tais procedimentos apenas contemplem a dptica patrimonial
(v.g. disponibilidades, existéncias, terceiros e imobilizado), tendo sido ignoradas por
completo a Optica orgamental e a contabilidade de custos”. Para Curto (2001: 114) este
sistema “ndo so deve prever politicas e métodos de controlo mas também exigir a defini¢dao
de responsabilidades funcionais, indispensdveis na implementacdo de sistemas de
informagao para a gestdo, promotores da complementaridade harmoniosa das competéncias
dos diferentes servicos envolvidos na identificacdo das componentes dos custos envolvidos
em cada projecto de investimento”.

Conforme ja referido, o POCAL prevé a existéncia de trés sistemas de contabilidade:
or¢amental, patrimonial e de custos. De seguida, abordamos os tragos mais importantes de
cada um destes ramos de contabilidade, sendo a sua articulagdo indispensavel para

conhecer o funcionamento integral das autarquias.

3 Estes principios sdo iguais aos apresentados no POCP.
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3.2.2.2 SISTEMAS DE CONTABILIDADE

A) Contabilidade Or¢camental

De acordo com Marques (2000: 33-34), “para que as potencialidades da contabilidade
analitica sejam devidamente utilizadas, esta deve estar aliada a gestdo orcamental”. Torna-
se, assim, relevante para o nosso estudo abordar a Contabilidade Or¢gamental.

Este ramo da contabilidade “tem como objectivo o registo e controlo do or¢amento,
das despesas e das receitas, desde a sua previsdo até ao pagamento e recebimento”
(Monteiro, 2001: 225). Pode ainda ser definida como o “planeamento sistematico das
actividades da organizacdo, quando este ¢ apresentado em orgamentos” (Marques, 2000:
34).

Utiliza, para o registo das suas operagdes, a classe 0°° (Contas de Controlo
Orcamental e de Ordem) e a conta 25 (Devedores e Credores pela Execucdo do
Orgamento).

Para registar toda a informagdo relativa aos recebimentos e pagamentos, a
Contabilidade Orcamental utiliza o método digrafico, proporcionando apenas informagao
sobre as variacdes anuais monetarias, “relevando para o sistema de Contabilidade
Patrimonial e para o sistema de Contabilidade de Custos, a informagao relativa a situagao
econdmica e financeira da autarquia” (Carvalho, Martinez & Pradas, 1999: 166).

Para apoio ao acompanhamento da execucdo or¢camental prevéem-se mapas
or¢amentais com informagdo de todas as fases da despesa e da receita. Os documentos
previsionais consubstanciam-se nas Grandes Opg¢des e no Orgamento. As grandes opgdes
do plano definem as linhas de desenvolvimento estratégico de cada autarquia e integram o
Plano Plurianual de Investimentos e as actividades mais relevantes da gestao autdrquica.

Ao contrario do POCP, o POCAL apresenta, no ponto 3.1, uma série de principios
orgamentais, que devem ser seguidos na eclaboragdo e execucdo do orcamento das

autarquias locais, sendo eles: principio da independéncia; principio da anualidade; principio

% Estas contas, que servem para evidenciar as operagdes apenas com reflexos internos, sdo desagregadas de acordo
com a classificagdo econdmica em vigor para as receitas e despesas publicas.
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da unidade; principio da universalidade; principio do equilibrio; principio da especificacdo;
principio da nio consignagio; principio da ndo compensagdo™’.

As regras or¢amentais’' fazem parte do texto do plano e destinam-se a fixar
orientagdes sobre a previsdo dos impostos, taxas e tarifas, transferéncias correntes e de
capital, transferéncias financeiras, empréstimos ¢ despesas com o pessoal (Caiado, 2002).
Devido a relevancia para o nosso estudo, focamos apenas uma dessas regras. Assim, na
elaboracdo do orgamento, as autarquias locais devem obedecer a seguinte regra previsional:
“as importancias relativas aos impostos, taxas e tarifas a inscrever no orcamento ndo podem
ser superiores a metade das cobrangas efectuadas nos ultimos 24 meses que precedem o
més da sua elaboragdo, excepto no que respeita a receitas novas ou a actualizacdes dos
impostos, bem como dos regulamentos das taxas e tarifas que j& tenham sido objecto de
deliberacdo, devendo-se, entdo, juntar ao orcamento os estudos ou andlises técnicas
elaboradas para determinacdo dos seus montantes” (alinea a) do ponto 3.3 do POCAL, com
redac¢do dada pelo DL n.° 84-A/2002). Esta regra condiciona, segundo Carvalho,
Fernandes e Teixeira (2002: 167), a elaboragdo de orcamentos de receita sobreavaliados,
“ao impor a sustentacdo das estimativas do maior volume de receitas, em elementos
historicos, relevantes e demonstraveis”.

Para o controlo or¢amental dos programas ou projectos de que resultam encargos
plurianuais, a informagdo relativa a compromissos com reflexos nos orcamentos futuros ¢
essencial e constitui um auxiliar de gestdo na preparacdo do orcamento do exercicio
seguinte. Para responder a esta necessidade, o POCAL disponibiliza informac¢ao ao nivel da

despesa, sobre os compromissos com efeitos em exercicios futuros.

B) Contabilidade Patrimonial
A Contabilidade Patrimonial - que também podemos designar como contabilidade
geral, financeira, ou externa -, representa uma das varias novidades nas autarquias, pois até
a aprovagdo do POCAL, a unica contabilidade obrigatoria era a orgamental. Esta

contabilidade tem, entre outros, como objectivos o registo das relagdes com o exterior, a

40 Apesar do principio da publicidade ndo estar previsto no ponto 3.1 do POCAL, esta consagrado no n.° 2 do art. 3.°
da Lei n.® 42/98.
1 Foram alteradas algumas regras previsionais através do DL n.° 84-A/2002, de 5 de Abril.
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revelagdo contabilistica, o registo dos factos que alteram o patriménio da autarquia e o
apuramento do seu resultado global. Deste modo, utilizando o método de registo digrafico,
este subsistema da contabilidade ir4d permitir conhecer o valor actual do imobilizado
(incluindo informagao sobre os bens de dominio publico), o valor das dividas e dos stocks,
permitindo o conhecimento dos resultados econdmicos do exercicio.

O POCAL reserva para registo das operagdes da Contabilidade Patrimonial as classes
1 a 8. Em termos de estruturas e de mapas esta contabilidade ¢ muito semelhante a das
empresas privadas. Com efeito, os outputs (mapas finais) mais importantes que esta
contabilidade produz, sdo o Balanco™ e a Demonstra¢io dos Resultados por Natureza™®,
elaborados numa base econdémica (ou de acréscimo — accrual basis).

Carvalho, Martinez e Pradas (1999) referem que, ao contrario das empresas com fins
lucrativos, este sistema ndo ¢ o mais importante para as autarquias. Este facto deve-se aos
diferentes objectivos destas entidades. As empresas privadas t€ém como objectivo a
obtencao de lucro, logo a Contabilidade Patrimonial revela-se de extrema importancia. Ja as
entidades publicas tém como principal objectivo a prestacdo de servicos a comunidade,

levando a que este sistema de contabilidade ndo tenha o mesmo peso.

C) Contabilidade de Custos
O sistema de Contabilidade de Custos, previsto pelo POCAL, ir4d proporcionar
informagdo adicional para a gestdo, através do apuramento dos custos por funcdes e dos
custos subjacentes a determinacao das tarifas e precos dos bens e servigos.
Por se tratar do objectivo central desta dissertacdo, no proximo capitulo

desenvolvemos pormenorizadamente este sistema de contabilidade.

No quadro n.° 3 estdo sintetizados os tracos mais importantes de cada um destes

ramos de contabilidade.

42 Neste mapa, sio apresentadas as contas do activo, do passivo e do patriménio liquido.
* Onde se registam os proveitos, custos e os resultados.
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Quadro n.° 3: A Contabilidade Or¢amental, Patrimonial e de Custos no POCAL

Contabilidade Contabilidade Contabilidade de Custos
Orcamental Patrimonial
Aplicacio - Obrigatéria - Obrigatéria - Obrigatoria
Base de - Base de caixa e de - Base de acréscimo - Base de acréscimo (accrual
Reconhecimento COMPromissos (accrual basis) basis)

Contas do Plano

Classe 0 e Conta 25

Classes 1 a 8

- Nio ¢ atribuida nenhuma
classe

informacoes e
outras
caracteristicas

informag@o de todas as
fases da despesa e da
receita

- PPI — Plano Plurianual
de Investimento

- Documentos
Previsionais

- Informagao de
compromissos de
exercicios futuros

- Balango Patrimonial

- Valor actual do
imobilizado

- Valor das dividas

- Valor dos Stocks

- Resultados econémicos
- Bens de Dominio
Publico no activo

Método de - Digrafico - Digrafico - Indefinido
Registo
Classificacio - Classificag@o econémica | - Modelo tipo - Classificagdo funcional
das Despesas e das empresarial
Receitas
Mapas obtidos, - Controlo Or¢amental - Demonstragdo dos - Demonstragdo dos
principais - Mapas or¢amentais com | Resultados por Natureza | Resultados por Fungdes

(facultativa)

- Fichas de Contabilidade de
Custos

- Apuramento dos custos dos
bens e servigos, para a
fixagdo das tabelas de tarifas
€ pregos

- Reclassificagdo de custos
em directos (materiais, mao-
de-obra, maquinas e viaturas
¢ outros) e indirectos

- Sistema de Custeio Total

- Método de repartigdo de
base tinica

Fonte: Adaptado de Carvalho, Martinez & Pradas, 1999
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CAPITULO 4 - A CONTABILIDADE ANALITICA NA ADMINISTRACAO

PUBLICA

4.1 ABORDAGEM CONCEPTUAL DA CONTABILIDADE DE CUSTOS, ANALITICA E DE

GESTAO

Cada vez mais os gestores sentem a necessidade de obter informacdo por periodos
mais curtos, informagao mais detalhada e, acima de tudo, organizada, de forma a facilitar a
medida e o controlo da eficiéncia e eficacia dos diversos segmentos organizacionais da
instituicao e dos resultados das actividades que estdo sobre a sua responsabilidade. Pouco
lhes adianta saber o resultado anual e global da organizagdo se ndo tiverem, ao longo do
tempo, periodicamente, uma visao tdo exacta quanto possivel da forma como os servicos e
actividades vém contribuindo para esses resultados globais. Assim, a Contabilidade Geral,
ou Financeira“, torna-se muito limitada, quando se pretende uma visdo mais
pormenorizada dos resultados da empresa para auxilio da tomada de decisdes. S6 uma
contabilidade interna podera responder a estas necessidades.

Contudo, verifica-se desde logo uma confusdo na literatura contabilistica em relagdo
aos termos Contabilidade de Custos, Contabilidade Analitica e Contabilidade de Gestdo™®,
sendo que estes sdo muitas vezes utilizados como sindonimos.

Inicialmente este ramo da contabilidade era designado através dos termos
Contabilidade de Custos ou Contabilidade Industrial, na medida em que esta surgiu, apos a
revolucdo industrial, devido a necessidade de se apurar e analisar os custos nas empresas
industriais. Segundo Caiado (2002), a Contabilidade Industrial tinha por objectivo apenas o
apuramento e analise dos custos industriais. Pretendia-se através deste sistema de
contabilidade determinar o custo do produto ao longo do processo de fabricagcdo e o custo

total do produto fabricado.

# Este ramo da contabilidade trata da informago em termos globais, valorizada em unidades monetérias, produzida
de acordo com a legislag@o contabilistica vigente em cada pais.

4 Por vezes também se utiliza a designagio Contabilidade Interna, na medida em que se trata de uma contabilidade
vocacionada para o interior das institui¢des.
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A Contabilidade de Custos, centra-se, tal como o proprio nome indica, na analise da
totalidade dos custos da organizagdo. Maher (2001) designa-a como o ramo da
contabilidade que mede, regista e relata informagdes sobre custos. De acordo com a AECA
(1991), a Contabilidade de Custos fornece informacdo analitica relativa ao custo dos
produtos e servicos gerados pela empresa, assumindo o nivel de desagregacdo que se
considere oportuno em cada situagdo, possibilitando, desta forma, a determinacao do valor
das existéncias e do custo dos produtos vendidos. A informacdo obtida, através deste
sistema, deve ser transmitida aos administradores e gerentes para que estes possam
proceder a elaboragao dos varios documentos que irdo auxiliar a gestao da organizagao.

Porém, no entendimento de Pereira (1988), o custo ndo € o unico nem o principal
objectivo dessa analise e esta ndo se limita as empresas industriais, sendo valida e ttil para
qualquer empresa, inclusivamente para as organizagdes publicas. Por outro lado, as
continuas mudancas a que as organizagdes estdo sujeitas, tornam o sistema tradicional de
apuramento de custos ineficaz (Brierley, Cowton & Drury, 2001). Comegou, assim, a
aparecer na literatura contabilistica o termo Contabilidade Analitica®®, que parece mais
apropriado aos objectivos que se pretendem atingir com a sua utilizagdo.

Assim sendo, para Pereira e Franco (2001: 25) a “Contabilidade Analitica tem por
objectivo fornecer informacdes de natureza econdmica para planeamento e controlo de
gestdo, tomada de decisdes e, no caso das empresas produtoras, para avaliacdo das
existéncias finais com vista ao apuramento dos resultados no fim dos periodos
contabilisticos”. Neste mesmo sentido expressam-se Pereira (1988) e Julve et al. (1994)
quando referem que a Contabilidade Analitica deverd fornecer aos gestores das
organizagdes a informagdo necessaria e suficiente para uma racional tomada de decisoes,
relativamente ao planeamento e controlo?’, permitindo-lhes a previsio das respectivas
consequéncias economicas.

De facto, a literatura contabilistica tem adoptado a designagdo “Contabilidade
Analitica” para caracterizar a contabilidade interna, vocacionada para o apoio a tomada de

decisdo por parte dos gestores. Na verdade, os responsdveis pela gestdo das empresas

¢ H4 quem a designe também por “Contabilidade Analitica de exploragio”.
47 Para se atingir a finalidade de controlo de custos estabeleceram-se os custos standards e para propiciar a
planificagdo, recorreu-se aos orcamentos ¢ as relagdes custo-volume-lucro (Feliu & Ortega, 1993).
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privadas e das institui¢des publicas tém necessidade de conhecer para além dos custos, os
proveitos e os resultados associados aos objectivos que se pretendem atingir nas
organizagdes. Neste sentido, a Contabilidade Analitica ¢ mais abrangente que a
Contabilidade de Custos, ndo esquecendo que o seu ponto de partida ¢ a analise de custos,
que determina e analisa de uma forma analitica, ela permite também fazer uma andlise
global da empresa.

Todavia, a Contabilidade Analitica sofreu nos ultimos tempos uma grande evolugao.
O processo de transformacdo das organizagdes, as influéncias econdmicas e sociais a que
estdo sujeitas, o novo contexto competitivo ¢ a incorporacdo de novas tecnologias
impulsionaram consideravelmente o seu desenvolvimento (Amat & Soldevilla, 2000). Na
senda desta evolugdo, a Contabilidade de Gestdo comeca a ser amplamente divulgada e
utilizada pelas grandes empresas.

A Contabilidade de Gestao ou Management Accounting ¢ segundo Caiado (2002: 49),
“um sistema de medida de diferentes grandezas da empresa, facilitando a tomada de
decisdes e o controlo de gestao”. O FMAC - Financial and Management Accounting
Committee - (1998) define a Contabilidade de Gestdo como o processo de identificacdo,
medida, acumulagdo, andlise, preparagdo, interpretacdo e comunicagdo da informagado,
financeira e operacional, usada pela gestdo, para planear, avaliar e controlar internamente
uma entidade, com o fim de assegurar o uso apropriado dos recursos e a sua contabilizacao.
Este ramo da contabilidade ultrapassa a andlise de custos e proveitos, ampliando os seus
objectivos na elaboragdo e interpretacdo da informagdo e na relagdo com a tomada de
decisdes operativas, isto ¢, de curto prazo (AECA, 1992). Do exposto, constata-se que a
Contabilidade de Gestao pretende proporcionar informagao para a gestdo com o proposito
de auxiliar a tomada de decisdes, formular politicas, planificar e controlar todas as
actividades das organizacdes, ou seja, este sistema permite a elaboracdo de informacao para
atender a todas as necessidades da gestao.

No fundo, a Contabilidade de Gestdo, tal como a Analitica, tem por base a
Contabilidade de Custos. A este proposito a AECA (1992) refere que a Contabilidade de
Gestao surge do proprio impulso da Contabilidade de Custos e tem esta como subsistema
necessario. Amat e Soldevilla (2000) também mencionam que a Contabilidade de Gestao ¢

baseada na Contabilidade de Custos e até mesmo na Analitica. De certa forma, a
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Contabilidade de Custos e a Contabilidade Analitica funcionam como a parte da
Contabilidade de Gestao encarregada de elaborar orgamentos, estabelecer os custos padrao
e reais das operagdes, analisar os desvios, calcular os custos dos produtos ou servigos,
departamentos, encomendas, actividades, calcular resultados, entre outros aspectos.

Assim, a titulo de conclusdo, concordamos com o estipulado por Julve et al. (1994)
quando referem que anteriormente falava-se em termos gerais da Contabilidade de Custos,
que progressivamente foi dando lugar a Contabilidade Analitica, que actualmente tende a

enquadrar-se dentro da Contabilidade de Gestao.

4.2 CARACTERIZACAO, UTILIZADORES E OBJECTIVOS DA CONTABILIDADE

ANALITICA PUBLICA

Perante a preocupagdo crescente com a obtencdo de eficiéncia, eficacia e economia na
gestdo dos gastos publicos, a informagdo proporcionada pelas Demonstragdes Financeiras
tradicionais torna-se escassa. Neste cenario, a Contabilidade Analitica ou de Custos, nas
instituicdes publicas, assume actualmente um papel preponderante. Este ramo da
contabilidade, por um lado, facilita o conhecimento da realidade econdmica e técnica das
entidades a fim de efectuar um adequado controlo de gestdo*® e, por outro lado, fornece
informagdo econdmica de caricter analitico, auxiliando no processo de planificacdo e
tomada de decisdo dos gestores e administradores publicos. Hernandez ¢ Boy (1997)
salientam alguns destes aspectos, ao referirem que a implementacdo de um adequado
sistema de Contabilidade Analitica permite introduzir doses de racionalidade na tomada de
decisdes, assim como realizar, de um modo adequado, o controlo econémico (incluindo a
analise da economia, eficiéncia e eficdcia) para a correcta administragdo dos recursos que
sao colocados ao dispor das entidades publicas. Deste modo, o papel basico da
Contabilidade Analitica ou de Gestdo no sector publico ¢ o de proporcionar aos gestores a
informag¢do necessaria para levar a cabo o planeamento e para a execugdo das fungdes de

controlo (Jones & Pendlebury, 1996).

8 Este controlo efectuar-se-4 através da utilizagdo de indicadores da eficacia - com os quais se conseguiu atingir os
objectivos planificados - e da eficiéncia, com os quais se utilizaram os recursos disponiveis.
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Efectivamente, quando direccionada para a Administracdo Publica, a Contabilidade
Analitica € o sistema que regista e analisa, em pormenor, componentes do patrimoénio da
instituicdo para finalidades de gestdo. Esta contabilidade permite ainda o calculo e a andlise
dos custos, proveitos e resultados por produtos, servigos, actividades, funcdes,
departamentos e valéncias, entre outros aspectos (Carvalho, 1998). Através deste calculo, é
possivel efectuar a comparacdo do custo de cada produto/servigo com o seu respectivo
preco, taxa ou tarifa, tornando também possivel a comparagdo de custos entre diferentes
instituigdes que se dedicam as mesmas actividades.

Os orgdos de gestdo s3o os principais utilizadores da informagdo fornecida pela
Contabilidade Analitica Publica sem, contudo, deixarmos de reconhecer a importancia
desta informagdo para os cidaddos, contribuintes e utentes. Estes utilizadores precisam
conhecer a informacdo interna para avaliarem se os recursos foram aplicados de forma
racional e se os programas se desenvolveram de forma eficaz e eficiente (Gomez, 2001).
Trata-se, assim de uma contabilidade dirigida essencialmente para o interior da
organizagdo, sem prejuizo das suas informacgdes serem também utilizadas no exercicio do
controlo da eficiéncia e eficécia, realizado por 6rgdos externos (Fernandez, 1987; IGAE -
Intervencion General de la Administracion del Estado®, 1994). Desta forma, sdo varios os
destinatarios, quer internos, quer externos, da Contabilidade Analitica Publica, tal como

podemos verificar no quadro n.° 4.

40 IGAE ¢é uma entidade publica espanhola responsavel pela emissdo de normas para a Contabilidade Publica e que
desenvolveu um projecto de Contabilidade Analitica para os organismos autéonomos, designado por CANOA
(Contabilidad Analitica Normalizada para Organismos Auténomos). Este projecto funciona como um sistema de
informagdo basico para o gestor publico que permite a aplicagdo de critérios de economia, eficiéncia e eficicia na
Administragdo.
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Quadro n.° 4: Potenciais destinatarios da informagdo gerada por o sistema de

Contabilidade Analitica Pablica

Utilizadores Internos

Utilizadores Externos

- Orgdos de gestio;

- Responsaveis directos dos centros de custos;
- Encarregados de realizar o controlo interno
da organizagdo.

- Outras entidades publicas;

- Orgdos de controlo externo;

- Credores / Investidores;

- O cidaddo na sua qualidade de eleitor,
contribuinte, utente e consumidor do servico
publico;

- Agrupamentos de cidaddos, tais como
sindicatos, associa¢des culturais, desportivas,
entre outros.

Fonte: Adaptado de Carrillo, 1999b

A informacao sobre custos na Administracdo Publica ¢ essencial nas seguintes areas:

orcamentagao; controlo ¢ redu¢ao de custos; determinagdo de reembolsos e fixa¢ao de taxas

e precos publicos; medigdo do desempenho™

; avaliagdo de programas; tomada de decisdes

de tipo economico (FASAB - Federal Accounting Standards Advisory Board, 1995; IFAC -

International Federation Accountants, 2000).

Estabelecidas as areas genéricas de intervencdo da Contabilidade Analitica, no

entendimento da IGAE (1994) ¢ de Diaz et al. (2000), com a implementagdo de um sistema

desta natureza no Sector Publico, pretende-se atingir os seguintes objectivos:

a) Valorizar o custo das actividades e da prestagdo de servigos publicos, em relagdo

aos quais de vai exigir como contraprestacao taxas, tarifas e pregos;

b) Apoiar a tomada de decisdo sobre a producdo de bens ou sobre a prestacdo de

Servigos;

c) Valorizar os activos gerados pela actividade do sector publico;

d) Analisar, numa perspectiva de eficiéncia, o uso dos recursos publicos;

e) Proporcionar informagdo adequada ao gestor;

f) Facilitar a elaboracdo e avaliagdo dos orcamentos;

3% A medigio do desempenho ¢ cada vez mais importante nos organismos publicos. Jackson e Lapsley (2003) constataram,
num estudo que realizaram, que uma das maiores inovagdes a nivel da implementagéo de técnicas de Contabilidade de Gestao
no sector publico, estd a acontecer na area da medi¢ao do desempenho (Lapsley & Wright, 2004).
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g) Utilizar a informagdo de forma complementar com os resultados das foérmulas
mateméticas”'.

Tendo em conta as finalidades que se pretendem atingir com a implementacdo deste
sistema contabilistico, este deve:

a) “Fornecer informa¢do adequada para valorizar os inventarios ¢ os trabalhos para a
propria institui¢ao;

b) Informar sobre o custo dos produtos de actividades com fins lucrativos e compara-
los com as receitas obtidas na sua venda;

¢) Informar sobre o custo dos produtos e servigos sem objecto de lucro, comparando-
os com produtos e servigos similares € com custos pré-estabelecidos ou custos de
referéncia;

d) Realizar a planificag¢do e controlo dos processos para avaliar responsabilidades;

e) Informar sobre o custo por actividades e/ou centros de responsabilidade;

f) Fornecer informacdo para posterior andlise econdémica” (Carvalho, Martinez &
Pradas, 1999: 49).

Cientes das finalidades e objectivos que se pretendem atingir, ndo podemos, contudo,
descurar que a implementagdo, na Administracdo Publica, de um sistema de Contabilidade
Analitica ou de Contabilidade de Gestdao ndo ¢ uma tarefa facil. Por um lado, obriga a um
conhecimento exaustivo € minucioso das técnicas de producao, da estrutura organizativa
publica (j& por si muito complexa) e do grau de descentralizagdao das decisdes e, por outro
lado, exige aos gestores publicos tarefas acrescidas em relagdo aos privados que prestam
contas da sua actividade principalmente aos accionistas (Didz & Dopico, 2003). Importa
ainda referir que, em nossa opinido, o conceito de custo, de proveito e de resultado ndo ¢

tao claro quando nos situamos numa entidade sem fins lucrativos.

I Na medicdo e analise dos efeitos econdmicos do orgamento sobre a oferta monetaria, sobre a procura e, em geral,
sobre as grandes variaveis macroecondmicas.
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4.3 ENQUADRAMENTO LEGAL DA CONTABILIDADE ANALITICA PUBLICA

No sector publico a divulgacdo de novas praticas de contabilidade — entre as quais se
destaca a Contabilidade Analitica e de Gestdo — assumiu uma importancia crescente no
contexto das reformas das instituicdes e na tentativa de modificar as praticas
tradicionalmente utilizadas (Lapsley & Wright, 2004). De facto, em Portugal, a necessidade
de um sistema de Contabilidade Analitica para os organismos publicos comegou a ser
debatida desde o inicio da reforma da Contabilidade Publica. Assim, o n.° 1 do art. 14.° da
Lei n.° 8/90 refere que o sistema de contabilidade dos servigos e organismos com
autonomia administrativa deve ser unigrafico®”, devendo ser organizada uma Contabilidade
Analitica indispensavel a avaliacdo dos resultados da gestdo. O n.° 2 do artigo supracitado
estabelece que o sistema de contabilidade dos servicos e organismos com autonomia
administrativa e financeira deve ser digrafico>. Desta forma, sugerindo a Lei a utiliza¢io
da Contabilidade Analitica para os servicos e organismos com mera autonomia
administrativa, parece-nos natural que os servicos com autonomia administrativa e
financeira também devam ser obrigados a implementar este sistema de contabilidade,
mesmo que esse facto ndo esteja expressamente referido na legislagao.

O DL n.° 155/92 menciona na sua introdu¢do que a Contabilidade Analitica ¢
indispensavel para efectuar o controlo dos resultados, estipulando no artigo 16.°, que os
servigos e organismos devem organizar uma Contabilidade Analitica como instrumento de
gestao.

Neste sentido, no ambito da reforma supra referida, foi aprovado em 1991, e revisto
em 1996, um plano de contas para os servigos de saude, que continha j4 alguma informacao
acerca da Contabilidade Analitica, nomeadamente um mapa de Contabilidade Analitica por
Seccdes Homogéneas (principais e auxiliares), em que se separavam os ‘“‘elementos

directos” dos “elementos indirectos”.

32 Na nossa opinido, o legislador pretendia que os organismos estivessem obrigados a uma contabilidade na base de
caixa e de compromissos.

33 Parece-nos, neste caso, que o legislador pretendia que estes organismos implementassem um sistema de
contabilidade “tipo empresarial”.
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Também os Servigos Municipalizados e as federagdes de Municipios se depararam
com a necessidade de implementar um sistema de Contabilidade Analitica. Assim, o DL n.°
226/93, de 22 de Junho, que, tal como ja mencionamos, veio estabelecer o regime de
contabilidade destas entidades, referia que, devido a necessidade de apurar o custo das
tarifas e pregos dos produtos fornecidos e dos servigos prestados, estabelecida pela entdao
LFL>* (Lei n.° 1/87, de 6 de Janeiro), as mesmas deveriam implementar um sistema de
Contabilidade Analitica. A informagdo produzida por este sistema de contabilidade,
também iria permitir determinar os custos das obras realizadas por administra¢do directa,
dos projectos ou ac¢des comparticipadas. O mesmo diploma sugeria ainda um plano de
contas para esta contabilidade, utilizando para o efeito a classe 9, embora de utilizagao
facultativa. O art. 18.° ja fazia referéncia a necessidade de elaborar a Demonstragdo dos
Resultados por Fungdes e por Actividades.

O surgimento do POCP veio reforgar a importancia deste sistema de contabilidade, ao
mencionar a necessidade de implementacdo dos trés ramos da contabilidade: or¢amental,
patrimonial e analitica. Através da conjugacdo destes trés sistemas de contabilidade,
pretende-se analisar regularmente a eficiéncia e a eficacia das despesas publicas e obter
informagdo para apoiar a tomada de decisdo por parte dos administradores publicos, tendo
em vista o alcance de uma contabilidade ptiblica moderna.

A actual LFL (Lei n.° 42/98), nos termos do n.° 3 do art. 20.°, também ressalva um
aspecto para o qual ¢ importante a existéncia de uma Contabilidade de Custos ao referir que
“as tarifas e pregos, a fixar pelos Municipios relativos aos servigos prestados e aos bens
fornecidos pelas unidades organicas municipais ¢ Servicos Municipalizados, ndo devem,
em principio, ser inferiores aos custos directa e indirectamente suportados com o
fornecimento dos bens e com a prestacdo dos servicos”. Torna-se, assim, determinante a
utilizagdo de um sistema de Contabilidade de Custos que permita calcular o custo dos bens
e dos servigos, para se poder, com base neste calculo, fundamentar as tarifas e pregos
praticados. Nesta medida, segundo Bernardes (2001: 402), “a introdu¢ao de um sub-sistema

de Contabilidade de Custos no sistema de Contabilidade Publica corresponde ao objectivo

3% Esta Lei referia, no artigo 12.°, que as tarifas e os precos respeitantes aos servicos municipais ou municipalizados
ndo devem ser inferiores aos respectivos encargos previsionais de exploracdo e de administragdo, acrescidos do
montante necessario a reintegragdo do equipamento.

80



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

minimo de que as administragdes justifiquem, com base nos custos, as tarifas ou os pregos
que pratiquem em relagdo a determinados servigos ou bens”. Partilhamos a opinido deste
autor, quando refere que um sistema de Contabilidade de Gestdo tem finalidades mais
abrangentes, para além deste aspecto estritamente calculatério de custos, constituindo-se
como um sistema de informacao de apoio ao processo de gestao.

De facto, se atendermos somente ao estipulado no art. 20.° da LFL, ficamos restritos a
implementagdo de um sistema de Contabilidade de Custos. Julgamos ser cada vez mais
premente a utilizacdo de um adequado sistema de Contabilidade de Gestdo no SPA, com
caracteristicas mais exigentes que um mero sistema de custos. As entidades publicas nio
podem limitar-se a emissao de informacao sobre custos, proveitos e resultados, também ¢
importante medir a qualidade dos servigos que se prestam e a gestdo de quem estd
encarregado de cumprir esta tarefa (Fermin, 1999). A este proposito, Diaz e Dopico (2003)
referem que o apuramento isolado dos custos fez parte de uma primeira fase de aplicacio
da Contabilidade Interna no Sector Publico. Todavia, esta concepgdo colocava limites a sua
aplicacdo nas distintas fases da gestdo publica, pelo que foi necessaria uma reformulagao
para ampliar os seus horizontes e para facilitar a sua aplicacdo a todas as fases do processo
de tomada de decisdes.

Nao obstante, quer o regulamentado na LFL quer o surgimento do POCP abriram
caminho ao desenvolvimento sustentado da Contabilidade Analitica, nos planos sectoriais
decorrentes da sua aprovacdo. Convém, contudo, salientar que o POCP ndo define
documentos, normas ou regras para a sua elaboracdo, nem fases obrigatérias para tal.
Apenas considera que ¢ “desejavel nas entidades de caracter publico o desenvolvimento de
subsistemas contabilisticos de contabilidade analitica”, reservando para o efeito a classe 9,
sendo remetido para uma fase posterior a eventual produgdo de normas sobre o
desenvolvimento deste sistema contabilistico (ponto 2.2 do POCP). Tal como iremos
analisar no proximo ponto, os planos sectoriais comegaram a apresentar algumas normas
para o desenvolvimento de um adequado sistema de Contabilidade Analitica.

Um dos outputs deste sistema de contabilidade ¢ a conta de resultados por fungdes
e/ou por produtos. No entanto, o POCP ndo apresenta um modelo para a Demonstragdo dos

Resultados por Fungdes, nem obriga a elaboragdo da mesma, “por se entender que, para a
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grande maioria das entidades a que se destina o POCP, esta pe¢ca ndo tem uma relevancia
comparavel a que assume para as empresas” (ponto 2.2 do POCP).

Em suma, ao contrario das empresas privadas onde a Contabilidade Analitica tende a
ser, genericamente, uma contabilidade interna e apenas destinada aos gestores da empresa,
no SPA ela tornou-se obrigatoria e ird também permitir efectuar um adequado controlo

or¢amental para medir a eficiéncia, a eficacia e a economicidade da gestao do organismo.

44 A CONTABILIDADE ANALITICA NA ADMINISTRACAO CENTRAL E NA

SEGURANCA SOCIAL

O FASAB (1995) estabelece uma série de requisitos minimos que devem ser
considerados na implementacdo de um sistema de Contabilidade de Custos ou de Gestao,
nas entidades publicas. Desta forma, os requisitos minimos, estipulados por esta entidade,
que visam assegurar que a informagdo obtida através do sistema referido seja fidvel,
consistente e util sdo os seguintes: criacdo de centros de responsabilidade; utilizagdo dos
custos completos (Sistema de Custeio Total); adopcdo de métodos para apuramento dos
custos; obtencao de informacao regular e oportuna para avaliar a gestdo; integracao da
Contabilidade de Custos com a financeira; obtencdo de informacdo fidvel e util para a
tomada de qualquer tipo de decisdes e criagdo de um manual com todas as informagdes
sobre o sistema de Contabilidade de Custos. Contudo, sendo um sistema de Contabilidade
Analitica ou de Custos por natureza mais flexivel que um sistema de Contabilidade
Patrimonial ou até mesmo or¢camental, cada plano sectorial estipulou regras concretas para
a implementacdo da Contabilidade de Custos. Assim sendo, na presente sec¢do sio

analisadas essas regras apresentadas em cada um dos planos sectoriais publicos.

4.4.1 PLANO OFICIAL DE CONTABILIDADE DO MINISTERIO DA SAUDE (POCMS)

O POCMS estipula que a Contabilidade Analitica ¢ de aplicagdo obrigatoria nas
instituicdes do Servico Nacional de Saude (SNS) para as quais exista um plano de
Contabilidade Analitica (ponto 2.8 do POCMS). As unicas entidades que tém actualmente

um plano aprovado sdo os hospitais. O Plano de Contabilidade Analitica dos Hospitais
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(PCAH)> foi aprovado em 27 de Novembro de 1996, sendo de aplicagdo obrigatoria
naquele subsector do SNS. No entanto, dado que muitos hospitais tém uma gestao privada -
discutindo-se actualmente a sua transformag¢do em empresas publicas - deixaria, a partida,
de fazer sentido a utilizagio nos mesmos do POCMS e das regras subjacentes®. Contudo,
parece-nos que em relacdo a Contabilidade Analitica ndo existem diferencgas substanciais a
nivel das regras utilizadas pelas empresas e as estabelecidas no PCAH. Desta forma, faz
todo o sentido a utilizacdo do referido plano pois, na auséncia de outras regras, constitui
uma base so6lida para a implementagdo deste sistema contabilistico.

Assim, é com base nas normas referidas no PCAH que os hospitais devem elaborar a
referida contabilidade. Este plano pretendeu dar uma contribui¢ao valida para os hospitais,
disponibilizando um conjunto de instrumentos que visam facilitar e normalizar o seu
trabalho. Criou, deste modo, uma série de normas necessarias para a elaboracdo de mapas
complementares de gestdo interna e sugere, para um apuramento mais correcto dos custos,
que a estrutura organica dos Hospitais deve ser dividida em centros de custos e deve ser
utilizado o método das sec¢des homogéneas.

Os centros de custos sdo entendidos como unidades da estrutura organizacional,
vocacionados para a acumulacdo de custos directos e indirectos da producdo hospitalar.
Nesta medida, entendemos que a reclassificacdo de custos sugerida ¢ a divisao dos custos
em directos e indirectos. Os centros de custos acumulam todos os custos existentes, logo,
neste plano, estd subjacente a utilizagdo do Sistema de Custeio Total.

O proprio POCMS reservou a classe 9 para a Contabilidade Analitica e refere no
ponto 8.4 dos anexos as Demonstragdes Financeiras, que o PCAH constitui um potente
instrumento de gestdo e um importante factor de analise dos elementos da saude. Neste
sentido, as normas estabelecidas pelo PCAH permitem evidenciar pormenorizadamente
todo o conhecimento do sector da saude em Portugal. Assim sendo, em nossa opinido,

parece-nos que os restantes subsectores do SNS também poderiam ter como base este plano

55 Apesar de conter as normas de procedimentos para a elaboragio da Contabilidade Analitica, este documento nunca
foi oficializado por diploma legal. No ano de 2000, foi publicada uma segunda edigdo revista pelo IGIF (Instituto de
Gestao Informatica e Financeira da Satide). Esta em estudo uma terceira versdo deste plano, sujeita ainda a alteracdes
finais.

%6 Tal como acontece na Administragio Local com as Empresas Municipais que estio sujeitas ao POC e ndo ao
POCAL.
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para a elaboragdo da sua Contabilidade Analitica. S6 desta forma seria possivel obter o
conhecimento pormenorizado do sector da saide em Portugal e caminhar para a

normalizacdo e harmonizac¢ao deste sistema de contabilidade.

4.4.2 O PLANO OFICIAL DE CONTABILIDADE PARA O SECTOR DA EDUCACAO (POC-

EDUCACAO)

O POC-Educagdo inclui vérias normas para a implementacdo da Contabilidade
Analitica, estabelecendo uma vasta gama de objectivos que pretende que sejam atingidos
com a sua implementagao.

Para as entidades sujeitas a este plano, a Contabilidade Analitica ¢ um sistema
obrigatorio, constituindo um importante instrumento de gestdo para analise e controlo dos
custos para a Educacdo, como também dos proveitos ¢ dos resultados por actividades
(Marques & Almeida, 2001).

Um dos objectivos da Contabilidade Analitica no POC-Educagdo ¢ a obtencdo e
justificagdo do custo por actividades intermédias e finais. Para o efeito, apresenta varios
quadros de analise de custos por actividades. Estd subjacente a utilizagdo do método ABC
(Activity Based Costing).

Este plano sugere ainda que este sistema de contabilidade seja apoiado num plano de
contas da classe 9, devendo ser criadas contas ou subcontas para o registo:
= dos custos de cada actividade ou servico interno;
= dos custos previsionais por cada produto ou servigo final;
= dos custos reais por cada produto ou servigo final;
= dos desvios entre 0s custos previsionais € 0s custos reais;
= dos proveitos identificados com uma actividade, respectivos custos e resultados;
= dos custos nao imputados como, por exemplo, os custos extraordinarios (ponto 2.8.2 do

POC-Educagao).
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Esta previsto no plano o preenchimento de um mapa de Demonstracao de Custos por
Funcdes”’, apresentando um modelo para a elabora¢io desta demonstra¢io (modelo A8), o
qual, segundo o ponto 2.2.2 do POC — Educagdo, “¢ de produgdo obrigatdria, por se
entender que esta pega permitird a analise dos custos por fungdes, produtos, servicos ou
actividades, para além da melhoria da comparabilidade da informacdo financeira e dos
instrumentos de andlise colocados a disposicdo dos utentes. De referir ainda ser um
instrumento fundamental para a gestdo das entidades”.
Da Contabilidade Analitica e por cada produto, servico ou actividade final deve ser
obtida informagao:
= dos custos directos e indirectos;
= dos custos com pessoal docente, pessoal ndo docente, funcionamento, amortizagdes €
provisdes e de outros custos;

= dos custos totais do exercicio econdomico € do custo total acumulado de actividades,
produtos ou servigos com duragdo plurianual, ou ndo coincidente com o exercicio
econdmico (ponto 2.8.2 do POC-Educacao).

Segundo o ponto 2.8.3 do POC-Educagdo, os custos dos bens para venda e dos
servigos prestados correspondem aos respectivos custos directos e indirectos, incluindo
custos administrativos da propria entidade. Tal como no PCAH, estd subjacente a
reclassificagdo de custos em directos e indirectos e a utilizagdo do Sistema de Custeio
Total. Isto ¢, os custos dos servicos e produtos finais devem incluir ndo sé os custos
directos como também os custos indirectos, comuns ou de estrutura (Cravo, Carvalho,
Fernandes & Silva, 2002).

A imputacao de custos indirectos deve efectuar-se através de um coeficiente, devendo
ser utilizadas diferentes bases de repartigdo que tenham uma relacdo directa com o
consumo desses custos pelas diferentes actividades. “Contudo, entende-se que o numero de
horas de cada actividade em relagdo ao total de horas de trabalho do exercicio econdomico,
deve ser a base principal de reparticdo dos custos indirectos” (ponto 2.8.3 do POC-

Educagao).

57 0 POC-Educacdo utiliza o termo “Demonstracio de Custos por Fungdes”, uma vez que em determinadas
actividades (nomeadamente ensino) ndo ¢ possivel relacionar custos com proveitos directos. No entanto, apresenta
uma série de mapas que intitula por mapas de “Demonstragdo dos Resultados por Actividades ou Centros de Custos”.
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O ponto 8.4 dos anexos as Demonstracoes Financeiras prevé notas sobre a
Contabilidade Analitica e apresenta os seguintes mapas de Demonstragao dos Resultados
por Actividades ou Centros de Custo: actividades ou servigos internos de apoio; ensino;
investigacdo; apoio aos utentes; prestacdo de servigos; outras actividades; producdo para a
propria entidade.

Culminando a analise deste plano, importa referir que o exercicio econdémico da
Contabilidade Analitica ¢ o ano escolar, devendo permitir obter informacdo dos custos e
proveitos das actividades, produtos ou servicos com duragdo ndo coincidente com o

exercicio econdmico.

4.4.3 PLANO OFICIAL DE CONTABILIDADE DAS INSTITUICOES DO SISTEMA DE

SOLIDARIEDADE E DE SEGURANCA SOCIAL (POCISSSS)

O POCISSSS nao menciona expressamente a obrigatoriedade da Contabilidade
Analitica, referindo apenas que o POCP veio consagrar a integracdo das contabilidades
or¢amental, patrimonial e analitica. Nao obstante, vai estabelecendo algumas regras. O
ponto 2.8.2 deste plano refere que, no contexto das competéncias atribuidas ao sistema de
solidariedade e de seguranca social e face as exigéncias do controlo de gestdo, devem ser
criados centros de custos, regras e mapas adequados, que a cada momento a dindmica de
gestdo do sistema determine.

O plano de contabilidade da seguranca social reserva a classe 9 para a Contabilidade
Analitica, devendo esta ser desenvolvida por centros de custos. Assim, a principal
preocupacao deste plano ¢ o apuramento dos custos dos centros mais relevantes.

Apesar do POCISSSS apenas referenciar a necessidade de elaborar a Demonstracao
de Resultados por Natureza, ocultando qualquer informagdo em relacdo a Demonstracao
dos Resultados por Fungdes, Barreiros et al. (2002: 532) no manual “POCISSSS
Explicado”, salientam a necessidade de elaborar uma Demonstragdo Analitica dos
Resultados de cada subsistema, que “terd que apresentar o detalhe adequado a natureza de
cada um dos Regimes de Seguranca Social em que se subdivide”.

De acordo com os autores supra referidos, no apuramento dos custos e dos proveitos,

quer por centro de responsabilidade quer por centro de actividade, as institui¢des
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abrangidas por este plano devem considerar os custos directos e indirectos. Assim, apesar
do POCISSSS nao dar nenhuma indicagdo neste sentido, Barreiros et al. (2002) sugerem a
reclassificacdao dos custos, da classe 6 da Contabilidade Patrimonial, em custos directos e
indirectos, estando também subjacente a utilizagdo do Sistema de Custeio Total.

O ponto 8.4 dos anexos as Demonstracoes Financeiras prevé notas sobre a
Contabilidade Analitica. Este ponto estipula que este sistema de contabilidade constitui um
potente instrumento de gestdo e um importante factor de anélise das receitas e das despesas
do sistema de solidariedade e de segurancga social. Pretende-se que o desenvolvimento de
um adequado sistema de Contabilidade Analitica, nestas instituigdes, constitua no futuro
um complemento de gestdo que deverda evidenciar pormenorizadamente todo o

conhecimento do sistema.
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CAPITULO 5 - O SISTEMA DE CONTABILIDADE DE CUSTOS NO POCAL

5.1 UTILIDADE, OBRIGATORIEDADE, CARACTERIZACAO E OBJECTIVOS

Uma das matérias mais sensiveis nos planos de contas ¢ a Contabilidade de Custos.
No entanto, esta ¢ extremamente importante para auxiliar o processo racional de tomada de
decisdo por parte dos gestores e administradores autdrquicos. Contudo, os outputs
produzidos por este ramo da contabilidade nao sdo utilizados apenas para a tomada de um
s0 tipo de decisdes. Assim sendo, para que a informagao produzida seja pertinente e util, a
sua recolha deve ser permanente, referente as varias areas existentes numa organizagao,
devendo ainda pautar-se pela procura continua de dados relevantes (Mendonza & Bescos,
2001). Estes dados sdo obtidos através das demonstracdes financeiras tradicionais —
produzidas através do sistema de Contabilidade Patrimonial — tendo a Contabilidade de
Custos o papel de complementar estas informagdes, discriminando-as de acordo com as
necessidades da gestdo.

Com efeito, a informacao obtida através da Contabilidade de Custos ¢ importante na
fase de controlo, pretende facilitar a medicdo da eficiéncia, eficacia e economia com que se
utilizam os recursos ao dispor da organiza¢do, permitindo, deste modo, melhorar e
racionalizar a gestdo destes recursos (Jones & Pendlebury, 1996; Carrillo, 1999b; Marques,
2000). Também Correia (2002) refere que para gerir com economia e eficiéncia ¢
necessario possuir um sistema de Contabilidade de Custos ou de Contabilidade de Gestao,
que proporcione as informacdes necessarias a reducao e controlo de custos (ver figura n.°
3). Na realidade, o controlo financeiro e a analise da eficacia sdo importantes nas entidades
locais, ndo s6 quando a gestdo dos servigos se realiza directamente pela entidade principal
(Municipio), mas principalmente quando estes servicos sdo delegados noutras entidades,

tais como nos Servigos Municipalizados e nas Empresas Municipais (Anton, 2005).
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Figura n.° 3: A Contabilidade de Custos como meio de gerir a eficiéncia e economia das

autarquias

Eficiéncia
Custos Reais Producio Real
Economia Eficacia
Custos Producﬁo
Orcamentados Orcamentada
Eficiéncia E necessario dispor de um sistema de
Economia contabilidade de custos

Fonte: Correia, 2002: 8

Uma das actividades das autarquias ¢ o fornecimento de bens e servigos em relacao
aos quais irdo ser cobradas tarifas e precos. Assim sendo, a informagdo proporcionada pela
Contabilidade de Custos, sobre o custos dos bens e servicos, € util na fixacao da quantia das
tarifas e precos municipais, permitindo levar a cabo uma adequada valorizacio dos recursos
humanos e materiais necessarios a sua gestao.

Para além desta utilidade referida, segundo a IGAE (1994) o sistema de
Contabilidade Analitica publica também ¢ indispensavel no aperfeicoamento do processo
de orcamentacdo no sector local e na avaliacdo das politicas, servindo como unidade de
medida para avaliar as provisdes orgamentais e quantificando os custos incorridos no
cumprimento dos objectivos definidos nos programas.

Neste sentido, entendemos que este ramo da contabilidade tem um papel
extremamente relevante numa autarquia, na medida em que a informacdao por si
proporcionada permite, entre outros aspectos, verificar se a organizag¢do esta a alcancar os
objectivos previamente fixados, tomando as necessarias medidas correctivas quando estes

nao forem atingidos.
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Constituindo a Contabilidade de Custos um importante instrumento de gestdo

58 “n

financeira e econémica, o POCAL estabelece, no ponto 2.8.3.1, a sua obrigatoriedade 0

< 59 - s N -
apuramento dos custos das fun¢des™ e dos custos subjacentes a fixacdo de tarifas e pregos

60 . 61
de bens’” e servigos® 7

. De forma a atingir estes objectivos, este diploma apresenta uma
série de documentos minimos obrigatorios para a elaboragdo da referida contabilidade,
dando também indicacao de algumas regras sobre a sua execu¢do, nomeadamente ao nivel
do apuramento dos custos directos e indirectos das fungdes, bens e servicos. Deste modo,
verificamos que o POCAL prevé o “recurso a mecanismos adequados ao conhecimento
precioso dos encargos da administragao subjacentes a provisao de bens e servigos publicos
que apoiem a tomada de decisdo em matéria de fixacdo de taxas, tarifas e precos a praticar
pelas autarquias locais” (Curto, 2001: 115). Com efeito, as contabilidades patrimonial e
or¢amental, por si s6, ndo apresentam informacgao esclarecedora, nomeadamente no que se
refere ao apuramento do custo dos bens produzidos e dos servigos fornecidos pelas
autarquias. Tal como ja referimos, esta informacao ¢ pertinente para se poder, através dela,
fixar as tarifas e precos a praticar aos cidadaos. Assim, o POCAL ir4 permitir, através da
Contabilidade de Custos, informar de forma clara e precisa os cidadaos a este respeito.
Depreende-se, da andlise do plano, a necessidade de determinar e, consequentemente,
analisar apenas os custos das autarquias, dai ele referir a obrigatoriedade da implementacao
da Contabilidade de Custos. No entanto, julgamos que também ¢ importante determinar e
analisar os proveitos e os resultados dos bens e servigos prestados por essas entidades®.
Aqui surge, desde logo, uma importante limitagdo deste plano, uma vez que todos os outros
planos sectoriais mencionam a obrigatoriedade da Contabilidade Analitica e ndo de custos,
tornando os objectivos, que se pretendem atingir com este sistema de contabilidade, mais
ambiciosos que os previstos no POCAL. Para Bernardes (2001) as finalidades em termos

de custos no POCAL sao, inclusivamente, menos ambiciosas do que as enunciadas quer na

58 Tal como j4 referimos a contabilidade de custos & obrigatéria no regime geral ndo o sendo no simplificado.

% As fungdes sdo areas de intervengdo autarquica, relativas a actividade, em todos os dominios para os quais a
Autarquia dispde de atribuigdes. As fungdes a que o POCAL se refere estdo descriminadas no ponto 10.1 do POCAL.
8 Conjunto de moéveis e imdveis possiveis de quantificar na inventariagio municipal através de construgdo, de
aquisicdo ou de grande reparacdo.

8 Conjunto de actividades inerentes aos objectivos autdrquicos com vista a satisfagdo das necessidades directas ou
indirectas dos municipes.

82 Por exemplo, nos Servigos Municipalizados revela-se de extrema importincia a analise também dos proveitos e dos
resultados.
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Lei de bases da Contabilidade Publica quer no RAFE, dado que nestes diplomas se focava a
necessidade de “avaliar os resultados de gestdao”, aspecto aqui considerado como
facultativo.

Sendo assim, ndo esquecendo os objectivos primordiais da Contabilidade de Custos
neste plano - o apuramento dos custos das fungdes e a determinagdo dos custos subjacentes
a fixacao de tarifas e precos dos bens e dos servicos -, ndo podemos, contudo, deixar de ter
em conta outros objectivos®. Caso considerdssemos so estes objectivos o papel desta
contabilidade era muito redutor, o que nos leva a defender a opinido de Bernardes (2001:
404) quando refere “que o sistema de contabilidade de custos cubra outras finalidades (...)
desde que satisfaca, no minimo a que cita e que € obrigatoria”.

Com efeito, além dos objectivos supra referidos, a Contabilidade de Custos no
POCAL, também devera permitir:

= clarificar a aplicagdo de recursos publicos - atendendo ao caricter por vezes
duvidoso, desta aplicagdo de recursos, pretende-se com este objectivo, imprimir
mais clareza nas contas autarquicas;

= facilitar a elaboracdo e avaliacdo dos or¢gamentos - o que se prevé para o futuro nao
se pode desligar do passado recente, desta forma, a Contabilidade de Custos ¢ uma
fonte privilegiada de informacao sobre custos, proveitos e resultados histdricos, para
efeitos de planeamento e consequentemente para a elaboragdo dos orcamentos;

= fazer a ligagdo com a Contabilidade Patrimonial e permitir o seu controlo;

= medir a eficiéncia, eficacia, economia“, sub-actividade e sobre-actividade® - a
utilizagdo destes indicadores possibilita o efectivo controlo de gestdo sobre diversos

aspectos da institui¢ao;

0 POCAL nio refere de forma directa, mas um dos objectivos da Contabilidade de Custos também poderia ser o
apuramento de custos das actividades, tal com acontece no POC-Educagdo. Nesta situagdo faria sentido a utilizagdo do
sistema ABC, para apuramento dos referidos custos.

6% O grau de eficiéncia na actuagdo de um organismo é dado pela relagdo existente entre os recursos que se consomem
¢ os bens que se produzem. A eficacia de uma organizagdo mede-se pelo grau de cumprimento dos objectivos fixados
nos seus programas. Entende-se por economia as condi¢des em que determinado organismo adquire os recursos
financeiros, humanos e materiais. Deste modo, a eficiéncia centra-se nos inputs e outputs, a eficicia nos outputs e nos
resultados e a economia apenas nos inputs (Rouse, 1994).

85 A sub-actividade e a sobre-actividade medem-se pela comparagdo entre a capacidade efectiva ¢ a capacidade 6ptima
ou esperada.
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» fundamentar a valorizagdo dos bens produzidos pela autarquia e para a autarquia ou
dos bens de dominio publico;

= apoiar a tomada de decisdes, nomeadamente decisdes sobre se deve continuar
responsavel pela produ¢do de determinado bem, servigo ou actividade, ou entrega-
lo(a) a entidades externas - ¢ importante neste caso saber qual o custo de cada bem
Ou Servico, para comparar com o prego a pagar a empresa externa;

= construir bases para implementagdo de um adequado sistema de controlo de gestao;

= fornecer informagdo a entidades financiadoras de bens, servigos ou actividades para
obtencdo de subsidios e ajudas - na medida em que a atribui¢do de subsidios ¢
efectuada tendo em conta determinados critérios de seleccao e seriacao, sendo que a
informacgdo sobre custos constitui um requisito essencial para a concessdo destes
subsidios;

= permitir a compara¢do dos custos de produtos ou servigos similares entre diferentes
autarquias, entre diferentes exercicios econdmicos e inclusivamente efectuar
comparagdes com unidades do sector privado;

= auxiliar a elaboracdo do relatério de gestdo e de outros documentos de prestacdo de
contas;

= obter informacgao para a elabora¢dao da demonstragdo de resultados por fungdes e por
actividades (apesar desta ser de elaboragdo facultativa nas autarquias);

= analisar periodicamente os desvios verificados entre os custos reais € 0s custos
previsionais — a determinacdo dos desvios ¢ uma forma de controlar a actividade
produtiva de uma organizagdo e por em evidéncia as possiveis ineficiéncias que
podem existir na obtencao de um produto ou na prestacdo de um servigo;

= controlar os custos das obras, efectuadas por administragdo directa, e o custo dos
projectos autarquicos (IGAE, 1994; AECA, 1997; Carrillo, 1999a; Diaz et al., 2000;
Correia, 2002; Nicolau, Correia & Portela, 2004).

Convém, contudo, ter presente que muitos dos objectivos enumerados ultrapassam o
ambito da Contabilidade de Custos, fazendo mais sentido através da utilizagdo de
adequados sistemas de Contabilidade de Gestdo. No entanto, entendemos que as autarquias
devem comegar por cumprir os objectivos bdsicos, procurar aperfeigcoar o sistema

instituido, para no futuro ser mais facil atingir todas as finalidades referidas.
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5.2 RECLASSIFICACAO DE CUSTOS

Na corrente seccao apresentamos os varios tipos de reclassificagdes de custos que sdo

mencionados no POCAL e na literatura que aborda a Contabilidade Analitica ou de Custos.

5.2.1 CLASSIFICACAO FUNCIONAL, BENS E SERVICOS MUNICIPAIS

Refere 0 POCAL que a Contabilidade de Custos se destina ao apuramento dos custos
das fungdes, bens ¢ servigos. Assim, a classificagdo funcional revela-se de extrema
importancia nos Municipios.

Segundo Nicolau, Correia e Portela (2004: 58), “tem sido consensual que a estrutura
das fungdes autdrquicas a adoptar no ambito da contabilidade de custos ¢ semelhante a
classificagdo funcional da despesa apresentada nos pontos 2.5.1, 10.1 e 11.1 do POCAL,
com as necessarias adaptagdes, designadamente por estarmos perante conceitos
diferentes®®”. Deste modo, o POCAL apresenta, no ponto 10.1, uma descri¢do das funcdes
que compete a autarquia desempenhar, para atingir diferentes objectivos. Esta classificacao
funcional das despesas permite quantificar os objectivos a atingir por uma autarquia, nos
mais diversos niveis, planificar a sua actividade, conhecer o seu contributo para o
desenvolvimento cultural e sécio-econdmico do concelho e do pais e obter informagao
sobre o esfor¢o financeiro, por esta desenvolvido, nas diversas areas de intervengdo e na
prossecugdo das suas atribuigdes. Sendo assim, existem quatro fungdes principais (fungdes
gerais, funcdes sociais, fungdes econdmicas e outras fungdes), dentro destas quatro fungdes,

95 6

o plano apresenta varias “sub-fun¢des” °’, tal como se pode observar no quadro n.° 5.

8 Os conceitos de custo e despesa sdo distintos. Um custo implica uma utilizagdo, consumo dos bens ou servigos na
expectativa de virmos a ter um proveito. Na funcdo publica esta utilizagdo, ou consumo ¢ realizada para atingir um
determinado fim publico. Fala-se de despesa quando existe uma aquisi¢do de bens e/ou servigos, nascendo com esta a
obrigacdo de pagar a terceiros, imediatamente ou em data ndo coincidente.

57 Desta forma, a estrutura funcional das autarquias locais apresenta-se em trés niveis de detalhe ou desagregagdo. O
primeiro nivel define o objectivo geral ou a grande fun¢io da autarquia, o segundo nivel define a subfuncio, ou seja,
os meios através dos quais se atingem os referidos objectivos gerais. O terceiro nivel define a subfungdo ou actividade
final destinada aos utentes dos bens e servigos, este nivel pode ser desagregado de acordo com as necessidades da
autarquia.
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Quadro n.’ 5: Tipo de fungdes estabelecidas pelo POCAL

Gerais Sociais Econ6émicas Outras Fungoes
- Servigos Gerais de | - Educacio; - Agricultura, | - Operagdes da
Administragdo - Saude; pecuaria, silvicultura, | divida autarquica;
Publica; - Seguranga e | caca ¢ pesca; - Transferéncias
- Seguranca e ordem | Acgdo Sociais; - Industria e Energia; entre
publicas. - Habitagdo e | - Transportes e | administragdes;
Servigos Comunicagoes; - Diversas ndo
Colectivos; - Comércio e Turismo; | especificadas.
- Servicos | -  Outras  fungdes
Culturais, economicas.
recreativos e
religiosos.

Fonte: Adaptado do ponto 10.1 do POCAL

Para apurar de forma mais correcta os custos, € necessdrio analisar os bens e servigos
que se produzem num Municipio. Neste sentido, os bens e servicos em relacdo aos quais
irdo ser fixadas tarifas e pregos, aparecem discriminados no capitulo 6 do orcamento das
receitas correntes. De acordo com Bernardes (2001), em alguns casos existe coincidéncia
total entre uma funcao elementar e um bem/servigo.

Normalmente as fungdes produzem bens e servigos, logo os bens e servigos sao sub-
conjuntos das fungdes. No entanto, ¢ necessario ter cuidado pois um servigo ou bem pode
estar identificado com mais de uma funcdo. Desta forma, ¢ indispensavel afectar o custo

das vérias funcdes a esses bens/servicos, para ter um custo mais aproximado da realidade.

5.2.2 CLASSIFICACAO ORGANICA

No POCAL, ao contrario do PCAH e do POCISSSS, ndo se prevé uma

. - . . " . 68 ~
reclassificagdo de custos e proveitos por unidades organicas™, pelo menos ndo de forma

%8 Quanto a coordenagdo ou ndo com a estrutura do processo produtivo, os custos podem ser organicos e inorganicos.
Os custos organicos sdo calculados atendendo a estrutura organica da entidade. Assim, quando trabalhamos com
custos organicos, antes do céalculo dos custos dos produtos, é analisada a estrutura organica da organizagdo assim
como os processos que se realizam, com o objectivo de conseguir a medi¢do mais exacta possivel dos custos. Também
¢ analisada a actuacdo dos gestores e administradores, ou seja, ¢ efectuado um apuramento de custos por centros de
responsabilidades (Mallo, 1986). Os custos inorganicos ndo se baseiam na estrutura orgédnica da entidade, ndo
permitindo determinar as unidades de trabalho que intervieram na producéo de um bem ou servigo.
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explicita. Segundo o Ministério da Administragdo Interna — MAI - (1983), a classificacao
funcional fornece informacdes diferentes da classificacdo organica. Enquanto a primeira
quantifica os objectivos que cada autarquia pretende atingir dentro de determinado sector
cultural, social ou econémico, a segunda d4 informac¢do sobre o nivel de responsabilidade
de cada orgdo e até que ponto este desenvolveu as diversas actividades que lhe estdo
confiadas. A classificacao organica ¢ a que tem maior correspondéncia com a divisdo da
entidade em centros de custo®. Esta classificacdo constitui o esqueleto do orgamento, tem
por objectivo o agrupamento das despesas segundo um critério de organizacao e de gestdo,
tendo em conta os centros de responsabilidade para realizacao das despesas.

“Os centros de custo da contabilidade de custos devem recolher os consumos dos
factores necessarios a realizacdo da sua actividade, independentemente de as despesas
terem sido contabilizadas noutra fun¢do autarquica. Os centros de custos nas autarquias,
além de serem centros de responsabilidade, com objectivo, recursos e actividades bem
definidas, que podem concretizar-se em servigos publicos ou produgdo de bens, devem, na
sua escolha, atender a necessidade de informagao do gestor e a possibilidade de isolar os
elementos de custo” (Correia, 2002: 18). No sector publico, para tratamento e gestdo dos
centros de custo, pode socorrer-se, com as necessarias adaptagdes, ao método das secgdes
homogéneas .

A utilizacdo de um modelo organico facilita a imputacdo de custos e contribui para o
efectivo controlo de gestdo (Carrillo, 1999b). Ja os modelos inorganicos, na opinido de
Hernandez e Boy (1997), incrementam a subjectividade existente na imputacao dos custos

aos respectivos portadores, o que leva a que ndo se possa efectuar um adequado controlo

% Os custos ocasionados pelo funcionamento dos diversos érgios da organizacio devem ser repartidos por centros de
responsabilidade, para efeitos do seu controlo e imputacdo. Cada centro corresponde, normalmente, a uma parte do
organograma da entidade. Um centro de responsabilidade pode ser definido como uma unidade da organizagao,
chefiada por um gestor que ¢ responsavel pelas suas actividades. A analise dos custos de determinado centro de
responsabilidade, nem sempre ¢ possivel sem decompor esse centro de responsabilidade em unidades contabilisticas
que designamos por centros de custos. Assim sendo, a unidade primaria de determinagdo dos custos de cada segmento
organizacional nem sempre € o centro de responsabilidade mas sim parte deste, ou seja, o centro de custos (Pereira &
Franco, 2001). “A defini¢do dos centros de custo permite, por um lado, facilitar a tarefa de controlo dos custos e, por
outro, aperfeicoar a reparti¢do dos mesmos pelos produtos fabricados ou servigos produzidos” (Caiado, 2002: 440).

™ Na utilizagio deste método é efectuada uma separagiio entre os centros principais e os centros auxiliares. Os
primeiros sdo os que estdo directamente relacionados com o processo de exploragdo da organizagdo, os segundos sdo
os centros de apoio que ajudam os principais a desenvolver o seu trabalho. A nivel de célculo, esta separagdo implica
uma transferéncia interna de custos, ou seja, a redistribuicdo dos custos primarios até que os centros principais
absorvam todos os custos dos centros auxiliares (Xifra, 2000).
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sobre eles. Nesta medida, ndo se sabe a quem imputar responsabilidades o que dificulta a
implementagdo de um adequado sistema de controlo de gestao.

Desta forma, s3o varios os autores a apontarem criticas a auséncia de regras para este
tipo de imputagdo. Para Bernardes (2001) o POCAL ao tornar facultativa a classificacao
organica das despesas orgamentais, adoptando na Contabilidade de Custos um modelo
inorganico, impossibilita andlises de desempenho e de eficiéncia ao nivel dos centros de
responsabilidade. Correia (2002) também faz uma adverténcia em relacdo a esta omissao do
POCAL, referindo que sendo um dos grandes objectivos da Contabilidade de Custos o
conhecimento dos custos de cada departamento ou servigo, de acordo com a divisdao
organica da instituicdo, o POCAL nao prevendo a reclassificagdo organica, esta a impedir a
concretizacdo deste objectivo. No mesmo sentido, Nicolau, Correia e Portela (2004)
defendem que um modelo orgénico traz grandes vantagens para as Autarquias Locais, uma
vez que todas possuem uma estrutura organica legal, com facilidade de criagdo de centros
de responsabilidade.

Também a nivel internacional varias entidades referem a necessidade de apurar os
custos ou por centros de custos ou por centros de responsabilidade. Por exemplo, a AECA
(1997) ¢ uma das entidades que foca a necessidade de apurar os custos por centros de
custos. Também o FASAB (1995) defende que os custos devem ser apurados por centros de
responsabilidade, que devem ser devidamente identificados pelos gestores ou
administradores. Cada centro de responsabilidade deve acumular os custos correspondentes
a cada output derivado dos distintos programas que controla. Desta forma, no seio de cada
centro deve estabelecer-se uma rede de centros de custos que permita a acumulagdo desses
custos, proporcionando aos seus responsaveis a informag¢ao que lhes permita controlar e
gerir os custos dentro da sua area de responsabilidade (Gomez, 2001). J4 a IFAC (2000)
utiliza um portador de custo diferente, que designa por “objecto de custo”. Estes objectos
de custos podem estar relacionados com programas governamentais, com os outputs dos
varios bens e servicos associados a esses mesmos programas, com os custos das actividades
dentro dos programas, ou com custos de projectos a longo prazo. A gestdo dos objectos de
custo também pode incluir os custos dos varios departamentos ou centros de custo,

envolvidos nos programas e projectos.

97



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

Face ao exposto, na nossa opinido, teria sido importante a referéncia no POCAL a
possibilidade de apurar os custos por unidades organicas. Sendo uma regra ja estabelecida
no n.° 2 do art. 13.° do DL n.° 341/83 — que referia que a especificagdo das despesas
autarquicas devia reger-se, entre outros, por codigos de classificagdo organica — parece-nos
que fazia todo o sentido, dada a sua importancia, anteriormente reforcada por diversos

autores e entidades, o POCAL fazer também referéncia a esta reclassificacao de custos.

5.2.3 COMPONENTES DOS CUSTOS

No plano estd previsto um apuramento dos custos dos materiais, mao-de-obra,
magquinas e viaturas e de outros custos directos’".

Na fungdo piblica, os materiais’* sdo considerados factores tangiveis adquiridos por
uma entidade contabilistica a fim de serem consumidos, de forma gradual, na execugdo dos
bens ou na prestacdo de servigos. As matérias no POCAL sao valorizadas ao custo de
aquisi¢do, sendo que se considera como custo de aquisicdo de um activo “a soma do
respectivo pre¢co de compra com os gastos suportados directa e indirectamente para o

colocar no seu estado actual”>”

(ponto 4.1.2 do POCAL). Os materiais consumidos sdao
normalmente custos directos e variaveis, dado que variam com o volume de artigos que os
incorpora (Correia, 2002). Para valorizacdo das saidas de armazém, o POCAL admite a
utilizagdo do custo médio ponderado e do custo especifico.

Os custos com a mao-de-obra directa sdo todos os custos com os funciondrios que
participam directamente na execucdo dos bens e na prestacao de servigos. O apuramento

dos custos com a mao-de-obra, num Municipio, revela-se uma tarefa de extrema

importancia, tendo em conta que a maior parte dos servicos publicos municipais

! Como iremos verificar posteriormente, o POCAL apresenta fichas para calculo do custo dos materiais, da méo-de-
obra e das maquinas e viaturas, mas ndo para calculo dos outros custos directos.

2 Quanto ao modo de participagdo no processo de exploragdo, podem existir os seguintes tipos de matérias ou
materiais: Matérias-primas (sdo bens consumiveis, objecto de trabalho posterior de natureza industrial, incorporando-
se fisicamente nos produtos finais); Matérias Subsididrias (sdo bens consumiveis que possibilitam ou auxiliam a
transformagdo das matérias-primas); Materiais Diversos (sdo outros bens consumiveis, que ndo embalagens, utilizados
nos centros de custos, aprovisionamento, transformagao, distribuicdo ou administragao); Embalagens de Consumo
(sdo objectos envolventes ou recipientes das mercadorias ou produtos, nio retornaveis, que sdo facturados ou
consignados juntamente com os produtos, com os bens vendidos).

73 Estes gastos traduzem-se nos seguintes custos: custo da factura; gastos de transporte; comissdes; seguros; custo de
descarga; recep¢do; conferéncias e arrumagao nos armazéns.
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caracterizam-se por uma elevada intensidade na aplicacdo do factor trabalho. Assim sendo,
devido ao importante peso que os custos da mao-de-obra representam no custo final dos
bens e servigos, estes tém de ser geridos de forma adequada (Evans & Bellamy, 1995;
Carrillo, 1999b).

O periodo de referéncia dos salarios na Contabilidade de Custos ¢ usualmente o més,
assim, € necessario analisar o montante das remuneragdes mensais, mais todos os encargos
com elas relacionados. Os funcionarios recebem geralmente 14 meses de salario em cada
ano, sendo que, descontando aos 12 do calendario civil aquele que corresponde a férias, o
trabalho se desenvolve, por cada pessoa, durante apenas certa de 11 meses. Por sua vez,
sabe-se que aos saldrios estdo associados encargos de seguranga social, custos com a
formagao profissional, seguros, entre outros. Surge, assim, o problema da escolha da taxa
de imputagdo da mao-de-obra (Baganha, 1996). Com efeito, a imputacdo dos encargos
sociais através de valores reais ndo se torna muito pratica, pelo que ¢ habitual a utilizagdo
de uma taxa de imputagdo estimada. Deste modo, o custo com a mao-de-obra, em cada
periodo, engloba o montante das remuneracdes processadas aos trabalhadores directos,
mais uma percentagem dos encargos sociais relacionados com estas remuneracdes, que
normalmente sdo calculados através de taxas tedricas. Torna-se também necessario calcular
o custo/hora da mao-de-obra, dividindo os custos totais pelo numero de horas efectivas de
trabalho.

O custo com as maquinas e viaturas deve abranger todos os custos necessarios ao seu
funcionamento. Todos os outros custos directos que ndo se enquadram nas rubricas
anteriores sdo considerados noutra categoria, de que sdo exemplo, as amortizagdes dos
edificios produtivos, pequenas ferramentas, agua, electricidade, rendas, seguros, material de

escritorio, entre outros.

5.2.4 CUSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS

O ponto 2.8.3.2 do POCAL regulamenta o seguinte: “o custo das fung¢des, dos bens e
dos servigos corresponde aos respectivos custos directos e indirectos relacionados com a
producao, distribuicdo, administragdo geral e financeiros”. Na Contabilidade de Custos os

custos da Contabilidade Patrimonial podem ser reclassificados de varias formas, em custos
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directos e indirectos74, variaveis e fixos” , reais e te()ricos76, incorporaveis € nao
incorporaveis’’, entre outras possiveis reclassificacdes. Estas reclassificagdes permitem
obter informag¢do mais detalhada sobre os custos de cada fun¢do, de cada bem produzido e
de cada servigo prestado.

Da leitura do ponto supracitado, verificamos que o POCAL sugere a reclassificacao
dos custos por natureza em custos directos e indirectos. Nao obstante, na nossa opiniao,
este facto ndo inviabiliza que os Municipios efectuem outras reclassificacdes, consoante os
objectivos que pretendem atingir com a implementacao dum sistema desta natureza.

Contudo, apesar de focar a necessidade de apurar os custos directos e indirectos, o
POCAL nao esclarece a que nivel de agregacao pretende que se faca o calculo dos custos
das fung¢des, ao nivel mais elementar (2.3.1 e 2.3.2) ou também aos niveis seguintes78. O
esclarecimento deste facto teria sido importante na medida em que os custos ndo sdo, em si
mesmos, directos ou indirectos, tudo depende da sua relagdo, para efeitos de controlo, com
0 objecto de custo que se defina (fungdo, bem ou servico, no caso do POCAL). Bernardes
(2001: 406) refere que “quanto mais fina ¢ a malha da informagao mais custos directos sao
transformados em indirectos, ou, de outra forma, menos custos podem ser directamente
afectados”. No entendimento de Gémez (2001), sempre que técnica e economicamente seja

possivel, deve efectuar-se a afectacdo directa dos componentes de custos aos outputs.

™ Quanto ao modo de imputagio e & relagio com o volume de produgio ou com o objecto, os custos podem ser
directos ou indirectos. Um custo ¢ considerado directo quando se pode controlar, de forma imediata, a relagdo que
existe entre o consumo individualizado do factor e o objecto de custo do qual se deseja obter informagdo (AECA,
1997). Tendo em conta as regras do POCAL, podemos dizer que os custos directos sdo aqueles que sdo especifica e
directamente suportados por uma fung¢do, bem ou servigo e, como tal, exclusivamente imputaveis a esta fungdo, bem
ou servigo. Os Custos Indirectos sdo aqueles que ndo podem ser relacionados directamente com uma fungdo, bem,
servigo, departamento ou actividade, uma vez que ndo possuem uma relacdo de causalidade especifica entre o input
(factor de custo) e o output.

> Quanto ao comportamento em fungio das variagdes de actividade, os custos podem ser fixos ou varidveis. Os
Custos Fixos (ou de Estrutura) permanecem constantes para certos niveis de actividade, por um periodo de tempo
determinado (Drury, 2000). Por sua vez, os Custos Variaveis (operacionais ou de funcionamento) sdo aqueles que
acompanham directamente e no mesmo sentido as variagdes do volume de produgéo ou venda.

7 Quanto a0 momento em que se realiza o calculo, os custos podem ser reais ou teéricos. “Designam-se por custos
reais ou historicos aqueles que séo calculados a posterior, isto ¢, depois da compra, produgio ou venda dos produtos,
com base em quantidades e valores efectivamente consumidos e registados na Contabilidade” (Pereira, 1988: 44). Os
Custos Teoricos ou preestabelecidos sdo definidos a priori para valorizagdo interna de matérias, produtos e servigos
prestados (Pereira & Franco, 2001). Com efeito, sdo custos calculados previamente, antes do inicio das operagdes de
producdo e venda, a partir de condigdes de trabalho consideradas possiveis e desejaveis (IGAE, 1994).

7 Quanto ao tratamento pela Contabilidade Analitica os custos podem ser incorporaveis e ndo incorporaveis. Os
Custos Incorporaveis sdo custos imputaveis a qualquer fun¢do, bem ou servico, como sejam, os custos das matérias,
mao-de-obra, maquinas e viaturas e outros custos de funcionamento. Os Custos nao Incorporaveis sdo custos que, pela
sua natureza ou causa, ndo serdo afectos a qualquer fungdo, bem ou servigo.

78 Sobre este assunto veja-se estudo de Bernardes (2001: 406 — 407).

100



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

Assim sendo, parece-nos que, numa primeira fase de implementa¢do de um sistema de
Contabilidade de Custos, ¢ mais aconselhavel calcular os custos ao nivel mais elementar,
pois neste caso a maior parte dos custos sdo directos a uma fun¢do. Quanto maior o grau de
desagregacao mais dificil se torna a imputagao dos custos.

Para além da problematica descrita no paragrafo anterior, outra situacdo que pode
criar alguns problemas praticos na implementacao de um sistema de contabilidade interno,
nas autarquias, tem a ver com o facto, tal como se pode observar na figura n.° 4, de os
custos poderem ser:

= Custos directos a fungdes e directos a bens ou servigos;
= Custos directos a fungdes mas indirectos a bens ou servigos;
» Indirectos a fun¢des ¢ indirectos a bens ou servigos;

= Indirectos a funcdes e directos a bens ou servicos’” (Carrillo, 1999b).

Figura n.° 4: Reclassificacao dos custos segundo a sua relagdo com o objecto de custo
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Fonte: Adaptado da AECA, 1997

Por sua vez, a reparticdo dos custos indirectos também levanta muitos problemas,

como tal, estes custos deverdo ser relacionados com o objecto de custo através de alguma

7 Nicolau, Correia e Portela (2004) consideram esta situagio excepcional.
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base de reparticdo ou base de rateio. Torna-se, assim, necessario recorrer a métodos de
imputagdo que os tornem, de forma mais aproximada possivel, em directos.

Desta forma, foram surgindo ao longo do tempo vérios métodos que permitem apurar
os custos indirectos. Os métodos classicos de imputacdo dos custos aos produtos podem
classificar-se em:

= Me¢étodos de Imputacao Imediata aos Produtos, por quotas reais ou tedricas:
- Método de base l'micago;
- Método de base multipla®'.
= M¢étodos de Reparticdes Intermédias:
- Por Sec¢des Homogéneas — Modelos Eurocontinentais (Unidades de Obra);
- Por Departamentos — Modelos Anglo-saxdnicos (Custos de transformagao);

- Método ABC (Activity Based Costing)®** (Correia, 2002).

Em relagdo a esta tematica, o POCAL estabelece regras muito concretas. Assim
sendo, a imputagdo dos custos indirectos efectua-se, segundo o ponto 2.8.3.3 do POCAL,
“ap6s o apuramento dos custos directos por fungdo, através de coeficientes. O coeficiente
de imputagdo dos custos indirectos de cada fun¢do corresponde a percentagem do total dos
respectivos custos directos no total geral dos custos directos apurados em todas as funcdes.
O coeficiente de imputagdo dos custos indirectos de cada bem ou servigo corresponde a
percentagem do total dos respectivos custos directos no total dos custos directos da funcao

em que se enquadram”. De acordo com Bernardes (2001), o POCAL nao esclarece se este

8 Neste caso, a totalidade dos custos indirectos ¢ imputada ao objecto de custo através de uma tnica base de
imputagdo. Torna-se, deste modo, necessario escolher qual a base que varia proporcionalmente com os gastos que se
pretendem repartir, tarefa que na pratica ndo ¢ nada facil (alguns custos variam com as horas de trabalho das
maquinas, outros com o numero de horas de trabalho ou com o niimero de trabalhadores, entre outras bases).

81 Neste método agrupam-se previamente os custos indirectos por grupos com certas afinidades, grupos de gastos,
centros de custo e actividades ¢ depois escolhe-se uma base adequada para cada um. Assim sendo, na reparticdo de
base multipla, os custos sdo repartidos em fungdo de diferentes bases (por exemplo, os custos de energia em fungao
das horas maquinas; os custos de seguranca e limpeza em fun¢do da area; os custos de Mao-de-obra Indirecta, em
fung@o do niimero de trabalhadores, etc.) (Carvalho, Fernandes & Teixeira, 2002).

82 0 sistema de custos ABC fundamenta-se em 3 premissas basicas: os produtos (outputs) requerem actividades; as
actividades consomem recursos; os recursos (inputs) custam dinheiro. Neste método parte-se do principio que as
diversas actividades, levadas a cabo pela organizagdo, geram custos (consomem recursos), sendo os diversos produtos
ou servigos que consomem essas actividades. O custo final das actividades ira ser repartido pelos produtos através dos
cost drivers ou indutores de custos (Fernandes, 1995). Desta forma, o “ABC usa a palavra “actividade” em vez de
“centro de custo”, e “cost driver” em vez de “base de imputagdo” (Evans & Bellamy, 1995: 36).
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coeficiente deve ser calculado para valores mensais ou acumulados, considerando este autor
ser mais correcto o seu calculo para valores acumulados.

Da leitura do plano, verificamos que se considera que os custos indirectos devem ser
repartidos em fun¢do de uma unica base de reparticdo, neste caso, em fun¢do dos custos
directos. Estd subjacente a utilizagio do método de base unica™. Correia (2002) defende
esta ideia ao afirmar que o método de imputacao dos gastos indirectos ¢ o dos coeficientes
calculados com base nos custos directos. No entanto, o método de reparticao de base Uinica
apresenta algumas limitacdes, pois s6 por mero acaso se encontrard uma relagdo de
proporcionalidade aceitdvel entre todos os gastos gerais de fabrico e a base de imputagdo
escolhida (Pereira & Franco, 2001). Bernardes (2001: 409) também defende esta
subjectividade na utilizacdo do método de base Unica ao referir que “ao prescindir da
solugdo organica e da apreciagdo dos custos das actividades, o POCAL utiliza, por um lado,
a afectagdo directa (para materiais e para a mao de obra); para os custos indirectos evita a
sua analise e procede a sua “imputacdo” em base arbitraria”. Esta arbitrariedade na hora de
escolher os critérios de reparticao impede a correcta imputacao dos custos aos objectos de
custos (Mulet & Garcia, 2002). Assim, partilhamos a opinido de Diaz e Dopico (2003)
quando consideram que a melhor chave de reparticio é aquele factor que melhor se
correlaciona, do ponto de vista estatistico, com o objecto de custo e com o output, sempre
que se trate de objectos de custos que sejam centros, a escolha do n.° de horas de trabalho
dos funciondrios ¢ uma boa base, contudo esta op¢ao pode divergir de caso para caso.

No ponto 2.8.3.4, o POCAL prescreve que “os custos indirectos de cada funcao
resultam da aplicagdo do respectivo coeficiente de imputacdo ao montante total dos custos
indirectos apurados. Os custos indirectos de cada bem ou servigo obtém-se aplicando ao
montante do custo indirecto da funcdo em que o bem ou servico se enquadra o
correspondente coeficiente de imputacdo dos custos indirectos”. Estdo, assim, definidas
claramente no plano as regras para apuramento dos custos indirectos. Para apurar o custo de
cada funcdo, bem ou servico ¢ necessario adicionar aos respectivos custos directos, os

custos indirectos calculados de acordo com as regras apresentadas anteriormente (ponto

80 projecto CANOA considera que o critério de repartigdo dos custos indirectos mais adequado ¢ o tempo de
trabalho dos funciondrios nas actividades e nos centros, logo também neste caso estd subjacente o método de
imputagdo de base tinica (IGAE, 1994).
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2.8.3.5 do POCAL). A soma dos custos directos e indirectos permite a obten¢do do total de
custos em analise, sendo que segundo Carvalho, Fernandes e Teixeira (2002: 123) “apds a
reparticdo dos custos pelas fungdes, os mesmos devem ser repartidos pelos bens produzidos

e pelos servigos prestados”.
5.2.5 OUTRAS POSSIVEIS RECLASSIFICACOES DE CUSTOS

Apesar do POCAL nao fazer qualquer mencgao directa relativamente a necessidade de
trabalhar com custos basicos ou teéricos™, os Municipios tém de utilizar dados
preestabelecidos, nomeadamente no apuramento do custo hora da mao-de-obra e do custo
hora das maquinas e viaturas. Desta forma, ndo sdo s6 as empresas privadas que sentem a
necessidade de trabalhar com custos pré-determinados, também nas institui¢des publicas e,
neste caso particular, nas autarquias, é necessario trabalhar com dados fornecidos a priori,
até porque, segundo Caiado (2002), nem sempre ¢ possivel utilizar custos rigorosamente
reais.

De facto, dependendo do periodo de custos (mensal, trimestral, etc.) escolhido para o
apuramento de custos na Contabilidade Interna, sabe-se, a partida, que existem
determinados custos que sdo anuais, pelo que serd necessario utilizar dados
preestabelecidos para proceder a sua reparticdo pelo periodo de apuramento de custos em
causa. Contudo, apesar de existirem vérios tipos de custos tedricos®, para Correia (2002)
os custos padrdes ou standards assumem um papel preponderante como medidas do que
deveriam ser os custos, em declinio de outros tipos de custos tedricos. No entanto, para este
autor, o POCAL parece utilizar os custos or¢amentados, um pouco a semelhanca da
or¢amentacdo das despesas.

A utilizacdo de custos standards ¢ util na medida em que a comparagdo dos custos
reais com estes custos determinados & priori provoca uma melhoria da eficiéncia e ajuda os
gestores publicos a formular os orgamentos, controlar custos e medir a actuacdo da

organizacdo (Gomez, 2001). Assim sendo, as técnicas baseadas nos custos padrao t€ém um

¥ A utilizagio deste tipo de custos implica a analise dos desvios verificados entre os custos reais e teoricos, o
apuramento das causas destes desvios ¢ a tomada das necessarias medidas correctivas.

% Os custos tedricos podem ser: custos padriio ou standards; custos orgamentados; custos equivalentes aos pregos que
os bens e servigos tém no mercado; custos médios verificados em anos (periodos) anteriores.
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papel importante no apoio da tomada de decisdo e no controlo de gestdo (Jones &
Pendlebury, 1996). Todavia, na opinido de Carrillo (1999b), apesar da importancia deste
tipo de custos para que a Contabilidade de Custos alcance a sua verdadeira dimensao,
existem muitas dificuldades na utilizagdo de custos pré-determinados por parte das

autarquias, devido a falta de experiéncia dos funcionarios no tratamento destes custos.

O POCAL também descura a reclassificagdo dos custos em funcao das variagdes de
actividade (custos fixos e custos varidveis). De acordo a AECA (1997), esta reclassificacao
¢ muito importante para os organismos publicos na medida em que:

» permite planear a priori qual a parte dos recursos or¢amentados que vai ser necessaria
para determinado nivel de actividade, valorizando antecipadamente o montante de
recursos disponiveis, o que auxilia a tomada de decisdes por parte dos gestores;

= permite a elaboragdo de informagdes sobre a capacidade disponivel e a utilizada dos
componentes do custo, principalmente dos custos fixos em cada periodo.

Note-se, porém, que ao contrario do sector privado em que grande parte dos custos
das organizacdes tendem a variar directamente com a producdo, na maioria das
organizagdes do sector publico, os custos sdo discricionarios, sendo normalmente fixados
no inicio do periodo (aquando da elaboragdo dos orcamentos) e frequentemente nao t€m
nenhuma relagdo dbvia com o nivel de actividade (Jones & Pendlebury, 1996). Contudo,
confrontando a reclassificacdo referida com a sugerida pelo POCAL, ¢ necessario ter em
consideragdo que os custos varidveis sdo de um modo geral directos, sendo que os custos

fixos poderdo ser directos ou indirectos.

Por sua vez, também ndo estd esclarecido no POCAL, que todos os custos da
Contabilidade Patrimonial devam ser imputados as fungdes, bens ou servigos, pelo que se
pode admitir a existéncia de alguns custos ndo incorporados. Carrillo (1999b) e Cabezas e
Antén (2003) apontam como exemplo de custos ndo incorporados os seguintes: custos que
ndo pertencem ao periodo que esta a ser analisado; operagdes de natureza financeira que se
referem a dotagdo de provisdes; custos relativos a actividades realizadas por outros entes
publicos; custos relacionados com operacdes extraordindrias; custos ndo necessarios; entre

outros custos. Para tornar operativo um adequado sistema de Contabilidade de Custos,
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torna-se importante efectuar uma reclassificacdo dos custos em incorporaveis € nao

incorporaveis.

5.3 SISTEMA DE APURAMENTO DE CUSTOS

Sendo o objectivo final da Contabilidade de Custos no POCAL o apuramento do
custo de cada funcdo, de cada bem produzido e de cada servi¢o prestado, importa perceber
qual o sistema permitido para o apuramento destes mesmos custos™. O ponto 2.8.3.5 do
plano refere que o custo de cada funcdo, bem ou servigo apura-se adicionando aos
respectivos custos directos os custos indirectos, imputados através das regras previamente
definidas. Deste modo, o POCAL admite a utilizacdo do Sistema de Custeio Total, apesar
de ndo o referir de forma directa. A literatura existente aponta neste sentido, nomeadamente
Bernardes (2001); Carvalho, Fernandes e Teixeira (2002); Correia (2002) e Nicolau,
Correia e Portela (2004). Este sistema de custeio considera todos os custos como custos dos
produtos. A partida, exclui-se logo o sistema de custeio variavel — onde apenas se procede &
imputagdo dos custos varidveis — e o Sistema de Custeio Directo — em que apenas os custos
directos (excluindo assim os custos indirectos comuns) iriam ser repartidos pelas diferentes
fungdes, bens ou servigos.

A utilizagdo de métodos baseados no Sistema de Custeio Total ¢ defendida pelo
FASAB (1995) que estabelece como norma que as entidades, sujeitas as suas normas,

devem medir e informar sobre os custos totais dos outputs, para que possam ser

8 Na Contabilidade Analitica existem vérios sistemas para o apuramento de custos, sendo os mais utilizados o
Sistema de Custeio Total, Sistema de Custeio Variavel, Sistema de Custeio Racional e Sistema de Custeio Directo. No
Sistema de Custeio Total sdo considerados custos do produto todos os custos de fabricagdo, fixos e varidveis ou
directos ¢ indirectos. Desta forma, no Sistema de Custeio Total, propriamente dito, todos os custos sdo repartidos
pelas fungdes, bens ou servicos. Segundo o IGAE (1994), em algumas ocasides pode excluir-se os custos de
administragdo, de distribui¢do e eventualmente os financeiros. Nesta situacdo estamos perante o Sistema de Custeio
Total Industrial. O Sistema de Custeio Directo “¢ o método que consiste em ndo considerar qualquer reparticdo dos
custos comuns ou indirectos pelos produtos, obras, encomendas, actividades, etc. Neste sistema, o custo dos produtos
incorpora os custos variaveis ¢ os custos fixos especificos, pelo que os produtos em curso de fabrico e em armazém
ndo incorporam todos os custos de produgdo” (Caiado, 2002: 305). Utilizando o Sistema de Custeio Variavel,
consideram-se custos do produto (Unica e exclusivamente) os custos variaveis industriais ¢ so estes serdo considerados
para efeitos de valorizacdo das Existéncias Finais de Produtos Acabados. Como tal, os custos fixos sdo, na sua
totalidade, custos do periodo. O Sistema de Custeio Racional, ¢ um método de imputagdo racional dos custos fixos,
que tem por objectivo eliminar ou isolar os efeitos de uma variagdo de actividade sobre os custos, quer dos centros de
custos, quer dos produtos. Para tal, este sistema de custeio, considera como custos do produto ndo so6 a totalidade dos
custos varidveis, como também uma percentagem dos custos fixos. Essa percentagem sera a que resulta do quociente
entre a produgio/actividade real e a produgao/actividade normal (instalada).
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determinados os custos operacionais totais € 0s custos unitarios totais desses mesmos
outputs. Segundo esta entidade, ao proporcionar informacao sobre o custo completo dos
bens e servicos, e ndo s6 de uma parte, os analistas dispdoem de uma fonte de dados
completa, da qual extraem os conceitos que necessitam para as andlises que irdo levar a
cabo. Por esta razdo, Evans e Bellamy (1995) referem que o Sistema de Custeio Total é o
sistema ideal no auxilio da tomada de decisdo. Carvalho, Martinez e Pradas (1999: 534)
também defendem a utilizagdo do Sistema de Custeio Total ao referirem que “o célculo dos
custos dos produtos ou servicos finais nos Organismos Publicos pelo modelo de custos
completo (“full costing”) ¢ possivelmente o método mais aconselhavel pois grande parte
dos custos sdo indirectos aos produtos ou servicos. A utilizacdo do sistema de custeio
directo (“direct costing”) ou do sistema de custeio variavel daria uma informacdo de
significado econdémico irrelevante. Por outro lado, para se utilizar o método de imputacao
racional seria necessario determinar o nivel de actividade considerado normal”. Opinido
diferente t€ém Margerin e Ausset (1990) que entendem que a Administragdo Publica tem
desprezado os métodos de custos parciais, sendo que, actualmente, os especialistas da
gestdo publica salientem a sua importancia, principalmente no que se refere ao Sistema de
Custeio Variavel®’.

No entanto, surge a davida se o sistema de custeio, que deve ser utilizado, podera ser
o total, propriamente dito, ou o Sistema de Custeio Total Industrial ou Operacional. Tal
como ja aludimos anteriormente, 0o POCAL no ponto 2.8.3.2. estabelece que “o custo das
funcdes, dos bens e dos servigos corresponde aos respectivos custos directos e indirectos
relacionados com a produgdo, distribuicio, administracio geral e financeiros™”. Se
confrontarmos este ponto com o regulamentado no ponto 4.1.3 do plano, parece-nos existir
aqui uma contradi¢do. Este ultimo ponto regulamenta que o custo de producdo de um bem
corresponde a ‘“soma dos custos das matérias-primas e outros materiais directos

consumidos, da mao-de-obra directa e de outros gastos gerais de fabrico necessariamente

87 A este respeito veja-se Margerin e Ausset (1990: 174-178).

% Nas empresas privadas, os custos podem ser reclassificados em industriais ¢ ndo industrias. O custo industrial
resulta da soma da Matéria-prima, da Mao-de-obra Directa e dos Gastos Gerais de Fabrico. Os custos ndo industriais
sdo constituidos pelos custos de distribui¢do, custos administrativos e custos financeiros. Se adicionarmos ao custo
total industrial os custos ndo industrias, obtemos o custo complexivo ou completo. O custo econdémico — técnico
resulta da soma do custo complexivo com o custo de oportunidade.
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suportados para o produzir. Os custos de distribui¢ao, de administracdo geral e financeiros
ndo sdo incorporaveis no custo de producio™”’.

Analisando os pontos 2.8.3.5”° e 2.8.3.2, que ja descrevemos anteriormente,
Bernardes (2001) diz que se depreende que o custo referido corresponde a uma absorc¢ao
total de todos os factores de custo, quer sejam ou ndo necessariamente suportados para
produzir os bens ou prestar servicos. Contudo, segundo este autor, os custos assim obtidos
ndo poderdo servir para avaliar bens inventaridveis, dado que s6 os custos industriais sdo
capitalizaveis e, mesmo neste caso, pode acontecer que a totalidade dos custos fixos
industriais (Sistema de Custeio Variavel) ou apenas uma percentagem (que correspondente
a capacidade ndo utilizada, no Sistema de Custeio Racional), possam nao ser integrados em
contas de activos e levados a resultados do exercicio.

Assim, Almeida (2000) e Correia (2002) entendem que s6 na desagregacdo dos custos
por natureza em custos por funcdes se considera a sua totalidade, sendo apenas os custos da
funcdo produgdo afectados ou imputados aos bens e servigos (ver quadro n.° 6). Deste
modo, em nossa opinido, e seguindo a linha de raciocinio destes autores, na imputacao dos
custos as funcdes deve utilizar-se o Sistema de Custeio Total, propriamente dito, € na
imputagdo dos custos aos bens e servicos o Sistema de Custeio Total Industrial ou
Operacional. Também Carrillo (1999b) apresenta no seu estudo um modelo para
apuramento dos custos dos servigos publicos, em que utiliza o Sistema de Custeio Total,
ndo num sentido radical, mas atenuado, pois ndo imputa determinados custos,
designadamente os custos da presidéncia, aos bens e servicos. Este autor justifica esta
opgdo ao referir que ¢ dificil encontrar relagdes de causalidade entre os inptus e a produgao
de bens ou a prestacdo dos servicos em analise, optando por considera-los dentro de um
portador de custo final que denominou, genericamente, por “organizacdo”. Esta situagdo
ndo implica que ndo se obtenha, na mesma, informacdo util para a gestdo interna da
entidade, pois, para além da informag@o sobre o custo dos bens e dos servigos municipais,

também se pretende outra informacao pertinente e relevante para os distintos responsaveis

% Da leitura deste ponto, exclui-se a utilizagio do Sistema de Custeio Racional. Correia (2002) ¢ da opinido que foi o
proprio legislador de forma “intencional”, que nio permitiu a utilizacdo deste sistema na valorizagdo dos bens
fabricados pelas autarquias.

% Que refere que o custo de cada fungfio, bem ou servigo, apura-se adicionando aos custos directos os respectivos custos
indirectos.
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internos da entidade. Entendimento oposto tem o IFAC (2000) ao referir que a exclusdo de
certos elementos de custo da definicdo de custo completo pode afectar negativamente a

utilidade da informacao deste sistema de custeio.

Quadro n.° 6: Apuramento de custos no POCAL

POCAL
Custo das funcgdes, bens e Custos directos + Custos indirectos relacionados com a
Servigos = producao, distribui¢do, administra¢do geral e financeiros

Custos das matérias-primas e outros matérias directos
consumidos + custos da mao-de-obra directa + outros
Custo da Produ¢do de um bem | = gastos gerais de fabrico necessariamente suportados para
o produzir. Os custos de distribuicdo, de administragdo
geral e financeiros ndo sdo incorporaveis no custo de
producdo

Conclusao: No apuramento dos custos das fungdes devem ser considerados todos os custos,
sendo apenas os custos da fun¢do produgdo imputados aos bens e servigos.

Fonte: Elaboragéo propria

5.4 MODELOS DE CONTABILIDADE DE CUSTOS

Neste ponto do nosso estudo sdo analisados modelos de apuramento de custos, com
especial relevo para a distingdo entre o método directo ¢ o método indirecto e para o

apuramento de custos através do método das secgdes homogéneas.

5.4.1 METODO DIRECTO E INDIRECTO

O apuramento do custo dos bens e dos servigos € a correspondente valorizagdo dos
trabalhos ou obras em curso pode ser efectuada pelo método indirecto, ou método da
percentagem de acabamento, no qual o lucro ou prejuizo ¢ reconhecido ao longo da
construcao, ou pelo método directo, ou método do contrato terminado no qual o lucro ou o
prejuizo s6 ¢ determinado quando o contrato ou a obra se encontrar concluida. No método
directo os custos sdo acumulados por ordens de fabrico, obras ou encomendas, que podem
conter varios produtos. Com efeito, o objectivo ndo ¢ determinar o custo de cada produto
mas sim o custo de cada ordem e o seu resultado. O método indirecto ¢ utilizado em

empresas cujo o processo de producdo se desenrola de uma forma continua e uniforme,
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onde ¢ muito dificil identificar custos e produtos concretos, dai que o portador de custo seja
o processo. Neste tipo de produgdo o produto passa por distintas fases, consequentemente,
no final do periodo existirdo na empresa unidades com distintos graus de acabamento,
sendo necessaria a sua homogeneizagdo, através do recurso ao método das unidades
equivalentes (Blanco, Aibar & Rios, 2001). O POC e o POCAL admitem a existéncia
destes dois métodos.

Relativamente a esta matéria, 0 POCAL regulamenta no ponto 4.2.11 que ‘“nas
actividades de caracter plurianual, designadamente constru¢do de estradas, barragens e
pontes, os produtos e trabalhos em curso podem ser valorizados, no fim do exercicio, pelo
método da percentagem de acabamento ou, alternativamente, mediante a manutencao dos
respectivos custos até ao acabamento”. “A percentagem de acabamento de uma obra
corresponde ao seu nivel de execugdo global e ¢ dada pela relacdo entre o total dos custos

. . . ~ 91
incorridos e a soma destes com os estimados para completar a sua execugdo

4.2.12 do POCAL).

(ponto

Contudo, convém refor¢ar que o ponto 4.2.11 do POCAL ¢ uma copia do ponto
5.3.17 do POC das empresas privadas. Assim, segundo Carvalho, Fernandes e Teixeira
(2002: 192), este ponto “merecia um maior esclarecimento e um maior afastamento em
relacdo a Optica empresarial. Na verdade, dos dois métodos assinalados, o POC, as normas
internacionais, ¢ sobretudo a Administracao Fiscal, recomendam a utilizacdo do método da
percentagem de acabamento. No caso das entidades sujeitas ao POCAL, esse método so se
justifica se houver receitas durante a producdo (correlacionando assim despesas com
receitas e proveitos com custos)”. Por sua vez, Correia (2002: 17) entende que “na
producdo de servigos pode ser utilizado o método indirecto ou por processos, mas na
fabricacdo de bens para a propria autarquia deve usar-se o método directo ou por ordens de

fabrico”.

1 0 POC, ao contrario do POCAL, nio refere a que corresponde a percentagem de acabamento de uma obra.
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5.4.2 METODO DAS SECCOES HOMOGENEAS

Tal como ja abordamos anteriormente, pensamos que € importante para as autarquias
efectuarem um apuramento de custos por centros de responsabilidade ou por centros de
custos. O PCAH refere que para apurar os custos dos varios centros deve ser usado o
método das sec¢des homogéneas®. Desta forma, defendemos, de forma analoga, que
também nas autarquias, para apurar o custo dos centros e das fungdes, pode ser utilizado o
método das seccdes homogéneas, ou pelo menos algumas das suas regras. Neste sentido, os
centros/fungdes auxiliares sdo as actividades de apoio, que funcionam como suporte dos
centros principais e eventualmente de outros centros auxiliares. Os centros/fungdes
principais sdo as actividades finais, que trabalham directamente para a produgdo de bens ¢
para a prestacao de servigos (Bagur & Boned, 2005). Os custos da direc¢do e administragao
(servicos centrais mais Orgdos autarquicos) devem ser considerados numa categoria
autobnoma.

O método das secgdes homogéneas processa-se através de trés repartigoes. Numa
primeira fase € necessario repartir todos os custos directos e especificos pelos diferentes
centros/fungdes, o que representa o seu consumo efectivo. Esta fase corresponde a
reparticdo primaria do método das sec¢des homogéneas. Numa segunda etapa, mas ainda
dentro da reparticdo primaria, os gastos comuns irdo ser repartidos pelos diferentes
centros/funcdes. Nesta etapa, e devido a subjectividade existente na imputacdo dos custos
comuns, ¢ necessario ter muito cuidado na escolha da base de repartigdo que permite
repartir estes custos. Posteriormente, o custo dos centros/func¢des auxiliares ird ser repartido

pelos outros centros/fungdes principais ou auxiliares”, que beneficiaram da sua actividade.

%2 Uma secgo homogénea ¢ uma divisdo real da empresa, ¢ um centro de custos relativo a operagdes idénticas, onde
existe uma facil atribui¢do de responsabilidades, permitindo o controlo dos custos e a sua afectacdo posterior. O facto
de ter operagdes idénticas facilita a escolha de uma unidade de obra. E, portanto, um centro de custos, cujas
caracteristicas consistem no seguinte: homogeneidade de funcdes (os custos agrupados na seccdo devem respeitar a
fungdes ou actividades idénticas); responsabilizagdo (esta responsabilizagdo ¢ traduzida pelo facto de existir um e s6
um responsavel pelo controlo dos custos agrupados na secgdo); existéncia de uma unidade de medida da actividade do
centro (unidade de obra) (Percira & Franco, 2001). As sec¢des homogéneas podem dividir-se em: principais
(concorrem directamente para o fabrico do produto ou para a prestagdo dos servigos); secundarias ou auxiliares
(prestam servico a outras sec¢des); seccdes Administrativas, de Distribui¢do e Financeiras.

% Convém, contudo, ter em atengio que as sec¢des auxiliares podem prestar servigo entre si, dando origem a
prestagdes reciprocas. Estamos perante prestacdes internas de servigos, que também podem ser designadas por
cedéncias internas ou reembolsos.
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Esta etapa corresponde a reparticdo secundaria do método das seccdes homogéneas. A
soma dos custos directos € comuns mais os reembolsos proporciona, no final do periodo, o
total de custos de um centro ou fungdo. Por fim, imputam-se os custos totais das funcdes
principais aos bens / servigos através das Unidades de Obra® (reparti¢do terciaria).

A unidade de obra a adoptar “sera a que exprime a melhor correlagdo entre a variacao
do total dos custos variaveis do centro considerado e a variacdo quantitativa da actividade
do centro” (Margerin & Ausset, 1990: 136). No quadro n.° 7 € possivel observar algumas
actividades inerentes as autarquias locais e as correspondentes unidades de medida ou

unidades de obra.

Quadro n.° 7: Unidades de medida (unidades de obra) das actividades locais

Actividade Unidades de medida
Formagao de pessoal N.° de cursos realizados
N.° de horas dispendidas
N.° de participantes
Consultas ao cidadao N.° de consultas realizadas
N.° de horas dispendidas
Registo de documentos N.° de documentos registados

Manutencdo de equipamento/instalagdes | N.° de pedidos
N.° de horas por reparacdo

Limpeza de instalagdes Espaco fisico

N.° de horas de trabalho
Vigilancia de instala¢Ges Espago fisico

N.° de horas de trabalho
Gestdo de pessoal N.° de trabalhadores
Reprografia N.° de fotocopias
Cantina N.° de refeigoes
Correio N.° de cartas enviadas/recebidas
Aquisicao de bens N.° de bens adquiridos

Fonte: Adaptado da AECA, 1997

% A unidade de obra deve funcionar simultaneamente como uma unidade de custeio (os custos da fungdo/centro sio divididos
pela unidade de obra o que permite o seu controlo) e como uma unidade de imputacdo, na medida em que conhecendo as
unidades de obras prestadas pela fungdo/centro para o fabrico dos produtos e o seu custo facilmente distribuimos os gastos
pelos produtos.
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5.5 DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR FUNCOES E CONCEPCAO DE

SISTEMAS DE CONTABILIDADE DE CUSTOS (CLASSE 9)

A elaboragdo da Demonstragcdo dos Resultados por Fungdes ndo ¢ obrigatoria para as
entidades sujeitas ao POCAL que, nos termos do ponto 2.2, regulamenta o seguinte:
“embora ndo se apresente a demonstragao de resultados por fungdes, esta ¢ de elaboracao
facultativa para as autarquias locais”.

Tal como ja referimos, o proprio POCP nao apresenta a Demonstra¢dao de Resultados
por Fungdes, referindo que a mesma ¢ de producao nao obrigatdria nos termos do POC. No
entanto, a nivel privado surgiram algumas alteracdes. O DL n.° 44/99, de 12 de Fevereiro
veio tornar obrigatoria, a adop¢ao do Sistema de Inventario Permanente e a elaboragdo da
Demonstracdo de Resultados por Fungdes, para as empresas sujeitas a revisdo legal de
contas. Entretanto, o DL n.° 79/03, de 23 de Abril®® veio proceder a algumas alteragdes ao
decreto supra referido. Segundo o n.° 2 do art. 1.° do DL n.° 44/99, com redaccao dada pelo
n.° 1 do DL n.° 79/03, ficam dispensadas, da adopg¢ao do Sistema de Inventario Permanente
e da elaboracdao da Demonstracdo de Resultados por Fungdes, as entidades as quais ¢
aplicavel o POC que ndo ultrapassem, no periodo de um exercicio, dois dos trés limites
referidos no n.° 2 do art. 262.° do Cddigo das Sociedades Comerciais:

a) Total do balanco: 1 500 000 €;

b) Total das vendas liquidas e outros proveitos: 3 000 000 €;

¢) N.° de trabalhadores empregados em média durante o exercicio: 50.

Assim, todas as empresas que ultrapassem estes limites estdo obrigadas a elaborar a
Demonstracao dos Resultados por Fungdes. O anexo ao DL n.° 79/2003 estabelece que os
modelos e os conceitos adoptados na preparacao desta demonstragdo financeira sdao os
constantes da regulamentacao especifica, incluindo as Directrizes Contabilisticas em vigor.
Actualmente, os conceitos e os procedimentos para a elaboragdo da Demonstracdo de

Resultados por Fungdes estao estabelecidos na Directriz Contabilistica n.° 20/97.

% Este DL produziu efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2003.
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Tendo em conta que com a implementacdo de um sistema de Contabilidade de Custos
no POCAL apenas se pretende efectuar o calculo dos custos das fungdes, bens ou servigos,
ndo se exigindo, deste modo, o célculo dos custos, proveitos e resultados por fung¢des, bens
ou servigos, torna-se compreensivel o facto deste plano ndo obrigar a elaboracao do Mapa
de Demonstragdo de Resultados por fungdes. No entanto, se as autarquias pretenderem
também apurar proveitos e resultados, ¢ razoavel admitir-se a transposicao da legislacao
anteriormente referida, aplicavel as empresas privadas, para a Administracdo Autdrquica, o
que obrigaria, a grande maioria, a elaborar este mapa contabilistico.

Nao obstante o referido, no nosso entender, aos Servicos Municipalizados deveria ser
exigido um sistema mais completo que permitisse comparar os custos com os proveitos. Tal
como ja mencionamos anteriormente, a estes servigos, no quadro da legislacdo anterior, era
exigida a elaboracdo da Demonstracio de Resultados por Fungdes. Segundo Carvalho,
Fernandes e Teixeira (2002: 49), “deveria manter-se esta exigéncia, dada a correlacdo

estreita entre custos e proveitos resultante das suas actividades”.

No que respeita a classe 9 esta ndo se encontra desenvolvida no plano de
contabilidade das autarquias locais, nem mesmo ¢ referido que esta classe fica livre para a
Contabilidade de Custos. Surgem ainda outras duvidas pois, por um lado ndo se indica qual
o sistema de movimentagdo das contas - ou seja, ndo se sabe se a autarquia deve usar o
sistema digrafico ou unigrafico - e, por outro lado, ndo se identifica o sistema de ligagdo a
Contabilidade Patrimonial. A ligacdo da Contabilidade Patrimonial (classes 1 a 8) com a
Contabilidade de Custos (classe 9) pode ser realizada através de Sistemas Monistas
(caracterizados pela existéncia de uma s6 contabilidade, que abrange as operagdes internas
e as externas) ou através de Sistemas Dualistas (em que as duas contabilidades sdo
autonomas).

Dentro dos Sistemas Monistas podem existir dois sub-sistemas:

= Sistema Monista Radical ou Unico Indiviso%;

% Neste sistema ndo existe separagio entre as duas contabilidades. A Contabilidade de Custos encontra-se integrada
na Contabilidade Geral. Utilizando este sistema, as contas da classe 6 - Custos e Perdas e as contas da classe 7 -
Proveitos e Ganhos encontram-se saldadas por contrapartida das contas da classe 9 (Contabilidade Interna). Segundo o
IGAE (1994: 40) “este sistema ¢ objecto de criticas, no sentido que se fazem interdependentes duas contabilidades,
cujo o objectivo frente ao célculo dos resultados ¢ diferenciado”.
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= Sistema Monista Moderado ou Unico Diviso®’.
Os Sistemas Dualistas também compreendem dois tipos de sub-sistemas:
= Sistema Duplo Contabilistico”®;

= Sistema Duplo Misto ou Relevagio Sistematica”.

Todos os aspectos referidos levam a que na literatura existente sobre esta tematica se
discuta a necessidade de criag@o e posterior desenvolvimento de um plano de “classe 9”. A
este respeito Caiado (2002: 448) refere que esta Contabilidade de Custos, prevista no plano,
deve ser desenvolvida “por modelos que podem prever ou nao o langamento em contas por
partidas dobradas ou a elaboracdo em mapas apropriados”. Confrontam-se, desta forma,
duas posic¢des. Para Carvalho, Fernandes e Teixeira (2002) a Contabilidade de Custos deve
utilizar o sistema digrafico, devendo ser elaborada uma classe 9 para registo das operagdes
internas que facilite a obtencdo dos mapas de Contabilidade de Custos definidos no
POCAL. Estes autores apresentam, no seu trabalho, uma proposta para desenvolvimento de
um plano de classe 9, baseada num Sistema Duplo Contabilistico. No mesmo sentido vao
também as propostas de planos de contas de Almeida e Correia (1999), Almeida (2000) e
Nicolau, Correia e Portela (2004). Por sua vez, considerando que o POCAL em relagdo a
Contabilidade de Custos, por um lado nao indica a utilizagdo da classe 9 - assim como nao
se pronuncia em relagdo a utilizacdo do método de registo digrafico ou unigrafico - e, por
outro, refere uma série de mapas para registo de operacdes da Contabilidade de Custos,
pode subentender-se que este plano permite a utilizag¢do, dentro dos Sistemas Dualistas, do
Sistema Duplo Misto. Esta ¢ a opinido de Bernardes (2001) e de Correia (2002). Bernardes

(2001: 409) refere que o facto do POCAL ndo mencionar expressamente a utilizacdo da

7 No Sistema Monista Diviso ou Monista Moderado a Contabilidade de Custos desenvolve-se de forma estatistica,
fora do processo contabilistico. As contas da Contabilidade Interna aparecem sintetizadas no razdo geral, através de
uma conta cumulativa que faz a ligagio entre as duas contabilidades (Caiado, 2002). E um sistema muito pouco
utilizado.

% Neste sistema as duas contabilidades funcionam de forma separada e auténoma. Os dois sistemas de contabilidade
funcionam pelo método digrafico ou das partidas dobradas e a ligagdo entre estes ¢ efectuada através das “Contas
Reflectidas” que sdo o reflexo das contas da Contabilidade Patrimonial. Estas contas asseguram a diagrafia ¢ a
concordancia de valores nos dois ramos da contabilidade. Os dois subsistemas sdo auto balanceados.

%9 No Sistema Duplo Misto a Contabilidade de Custos ou Analitica processa-se através de mapas e registos e nio pelo
sistema digrafico ou das partidas dobradas. A ligacdo entre as duas contabilidades ndo ¢ feita com o rigor
contabilistico das partidas dobradas, mas de forma mais informal, pois a preocupagdo que existe ¢ a de comparar
valores aproximados. Neste sistema, s6 a Contabilidade Geral utiliza a partida dobrada (Caiado, 2002).
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classe 9 para a Contabilidade de Custos leva a crer que “o célculo de custos que determina
deve funcionar fora do sistema digrafico, por mapas e quadros em perfeita autonomia em
relagdo aos sistemas de contabilidade or¢amental e patrimonial”. Segundo este autor, esta
situacdo aparece reafirmada na defini¢do de nove quadros (do CC-1 ao CC-9) ou mapas de
Contabilidade de Custos. Correia (2002) também sugere a utilizagdo do Sistema Duplo
Misto, apresentando no seu trabalho uma série de mapas e tabelas para processamento da
Contabilidade de Custos, sem ser necessario trabalhar com a diagrafia'®.

No entanto, de acordo com Nicolau, Correia e Portela (2004), apesar do POCAL dar a
entender que deve ser utilizado o Sistema Duplo Misto, ¢ mais pertinente a utilizagdo do
Sistema Duplo Contabilistico, pois este sistema ao utilizar o método digrafico ou das
partidas dobradas, para o langamento das operagdes internas, proporciona um suporte
efectivo e um adequado controlo das operacdes autarquicas. De facto, em nossa opinido,
teria sido pertinente que o POCAL tivesse reservado a classe 9 para este sistema de
contabilidade, a semelhanca do que acontece nos outros planos sectoriais.

Contudo, nunca podemos esquecer que qualquer que seja o sistema de articulagao de
contas utilizado torna-se fundamental a existéncia de um bom sistema informatico. Parece-
nos, deste modo, que as autarquias devem adquirir adequados suportes informaticos, para o
desenvolvimento de um sistema eficaz de Contabilidade de Custos que abarque todos os

fluxos internos existentes nestas organizagdes.

1% Tal como previsto no POC-Educacdo, este autor separa as actividades finais (principais) das actividades
intermédias (de apoio ou auxiliares), que correspondem no POCAL as fungdes principais e as fungdes de apoio,
respectivamente. No caso das Func¢des Gerais, considerou que as actividades de Seguranga e Ordem Publica prestam
um servico publico visivel, dai ser conveniente separa-las das outras fun¢des gerais, para se obter o custo unitario dos
servigos. Correia (2002) considera esta sub-fun¢do como actividade principal. Os Custos Directos dos Servigos Gerais
de Administragdo publica, que correspondem a gastos indirectos ou comuns a todas as outras fungdes, devem,
segundo esta proposta, ser repartidos proporcionalmente aos custos directos, tal como refere o POCAL, sdo os
chamados “Reembolsos”, na medida em que os seus custos sdo repartidos pelas fungdes usuarias (cedéncias internas),
de acordo com requisigdes de servigos. Dentro das Fungdes Sociais e das Fungdes Econdmicas, todas as sub-fungdes
sdo consideradas actividades principais. Ja as Outras Fungdes abarcam actividades principais e actividades de apoio
ou auxiliares. Assim, considerou as operacdes da divida autdrquica e as transferéncias entre administragdes como
actividades de apoio, e as diversas ndo especificadas como actividades principais.
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5.6 DOCUMENTOS PARA ELABORACAO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

O POCAL, no ponto 2.8.3.6, estabelece uma série de documentos para a elaboracao
da Contabilidade de Custos (CC), cujo conteido minimo obrigatério consta do respectivo
diploma. Esses documentos consubstanciam-se nas seguintes fichas:

a) ‘“Materiais (CC-1);

b) Calculo de custo/hora de mao-de-obra (CC-2);

¢) Mao-de-obra (CC-3);

d) Calculo do custo/hora de maquinas e viaturas (CC-4);
e) Maquinas e Viaturas (CC-5);

f) Apuramento de custos indirectos (CC-6);

g) Apuramento de custos de bem ou servigo (CC-7);

h) Apuramento de custos directos da funcao (CC-8);

1)  Apuramento de custos por fun¢do (CC-9)”.

No ponto 12.3 do plano consta a informagao que cada uma destas fichas deve conter.

Devido a importancia que estes mapas representam para o adequado apuramento dos
custos das fungdes, dos bens e dos servigos e para o auxilio da fixacdo das tabelas de tarifas
e pregos, seguidamente analisamos cada uma das fichas, relativamente a informagdo que

devem conter e a formula de calculo dos custos que incorporam.

a) Materiais (CC-1)

Para apurar o custo dos materiais, o POCAL obriga a utilizacdo da ficha CC-1 —
Materiais. O calculo do custo dos materiais consumidos por fungdo, por bem ou servigo,
baseia-se numa requisi¢do interna. Assim, esta ficha serd utilizada para registar a utilizacao
de materiais que devem ser valorizados pelo custo a saida do armazém, calculado na ficha

de existéncias (I-11)""

. Desta forma, a inventariacdo ¢ efectuada com base em suportes
documentais (fichas), individualizados por item ou bem. E uma ficha que deve ser

elaborada mensalmente, se for este o periodo de céalculo de custos.

191 A ficha I-11 ¢ apresentada no ponto 12 — “Sistema contabilistico - documentos e registos”.
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Normalmente as saidas sio valorizadas ao custo médio'®?, este custo deve ser
actualizado por cada nova compra ou consumo ¢ normalmente os valores registados sao
reais. Como tal, os valores inscritos no mapa CC-1 devem coincidir com os inscritos na
conta 61 — CMVMC (Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas), da

Contabilidade Patrimonial.

b) Calculo de custo/hora de mao-de-obra (CC-2)

A ficha CC-2 permite apurar o custo hora da mio-de-obra'®, que ser4 necessario para
apurar o custo da mao-de-obra efectuado na ficha CC-3. Segundo Marques (2000), o facto
desta ficha incluir o nome do trabalhador ¢ bastante problematico, pois tornar-se-4 muito
dispendioso e trabalhoso efectuar estes calculos trabalhador a trabalhador. Para esta autora
seria mais vantajoso calcular os custos da Hh agregados por escaldes ou tipo de fungdes,
obtendo-se desta forma um custo médio. Bernardes (2001) partilha da mesma opinido. Na
optica deste autor, parece excessivo efectuar o calculo de taxas horarias individualizadas
por trabalhador, tal como o POCAL prevé pois, em muitos casos, bastaria o calculo de uma

taxa horaria média por profissdo ou por categorias homogéneas de empregados.

Para o célculo da taxa horaria, as autarquias devem utilizar a seguinte formula:

Custo Hh = Total de Custos Anuais
Trabalho anual em Horas

Onde:

Total de Custos Anuais = Remuneragao Anual Iliquida + Subsidio de Refei¢ao Anual +
Encargos Anuais (Seguranga Social, Seguros de Pessoal, entre outros);

Trabalho anual em Horas =52 * (n—y)

Sendo: 52 - o numero de semanas de trabalho ao ano; n - o nimero de horas de trabalho

semanais; y - o namero de horas de trabalho perdidas por semana'®,

102 Apesar de, tal como ja referimos, o0 POCAL também permiitir a utilizagio do custo especifico.
1% Andlogo ao calculo do indicador Hh (hora/homem) nas empresas privadas.
194 Calcula-se dividindo por 52 o nimero total anual de dias perdidos.
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De acordo com o estipulado no POCAL, o numero de horas de trabalho perdidas por
semana calcula-se tendo em conta os feriados, dias de férias e a percentagem média de
faltas por atestado médico. Nao obstante, entendemos que nao se podem considerar so estas
faltas, ha outro tipo de faltas que também podem ocorrer durante o ano, por exemplo, faltas
por casamento, por nascimento, falta por falecimento de familiar, entre outras.

Bernardes (2001) defende que apesar do POCAL nao referir explicitamente, como se
trata de uma taxa horéria a utilizar ao longo de todo o ano, os valores do numerador
deverdo ser obtidos por estimativa, ponderadas as actualizagdes previstas. Assim, o nimero
de horas de trabalho deve ser calculado no inicio do ano, recorrendo a custos tedricos ou
pré-estabelecidos. E uma ficha que devera ser permanentemente actualizada, quando se
verifiquem entradas ou saidas de trabalhadores ou alteracdes de outros elementos.

Em termos informaticos, deverd existir uma ligacdo estreita entre uma aplicagdo de
gestdo de recursos humanos (onde constam todos os dados relativos aos funcionarios) e
uma aplicag@o de contabilidade (patrimonial e de custos, se individualizadas) que utilizara
tais dados para o célculo do custo da mao-de-obra (ficha CC-3) (Nicolau, Correia &

Portela, 2004).

¢) Mao-de-obra (CC-3)

Nesta ficha irdo ser registados os custos da mao-de-obra aplicada a uma determinada
funcao, bem ou servigo. Para isso temos de conhecer o nimero mensal de horas de trabalho
(nimero de dias do més vezes nimero de horas diarias de trabalho) que cada funcionario
dedicou a cada fungdo, bem ou servico, valorizando-as ao custo horario calculado na ficha
CC-2 (Bernardes, 2001).

Nesta conformidade, o nimero de horas que se considera nesta ficha deve ser real,
sendo o custo hora previsional. Se considerarmos que os custos com o pessoal directo sao
imputados através de um custo hora teodrico, ndo vai existir correspondéncia entre a conta
64 (da Contabilidade Patrimonial) e os custos com pessoal imputados as fungdes, bens ou
servigos, na Contabilidade de Custos. Isto significa que as autarquias vao trabalhar com

dados reais e teoricos, logo, irdo surgir desvios, que terdo de ser tratados e analisados.
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d) Calculo do custo/hora das maquinas e viaturas (CC-4)

Para calcular o custo hora das maquinas e viaturas'®® utilizadas directamente numa
dada funcdo, bem ou servico, deve ser preenchida a ficha CC-4, que ird conter uma lista
com todas as maquinas e viaturas existentes na autarquia.

Para efectuar este calculo, considera-se que as maquinas e viaturas sdo utilizadas
durante 0 mesmo numero de horas de trabalho por ano. No entanto, de acordo com
Bernardes (2001: 412) “ndo se indica aqui como calcular esse numero anual — tomando
como referéncia a férmula anterior, variard entre 52 * n e 52 * (n — y) porque as
maquinas/viaturas poderdo trabalhar com outro operador mesmo que o seu operador
habitual esteja de férias ou de doenga”.

De forma similar ao calculo dos custos da mao-de-obra, também neste caso ¢
necessario calcular o custo/hora de cada maquina ou viatura, o que podera ser simplificado
fazendo este calculo apenas para os diferentes tipos de maquinas/viaturas (Marques, 2000).
Bernardes (2001) partilha da mesma opinido referindo que devem ser calculadas taxas
médias desde que relativas a maquinas/viaturas homogéneas em termos de
custo/func¢ao/rendimento.

O custo hora das maquinas e viaturas ¢ calculado através da seguinte formula:

Custo Hora
Maquinas e Viaturas = AmortizacGes + Pneus + Combustivel + Manutenc@o + Seguro + Operador
Numero de Horas Ano

A obtencao da informagao necessaria implica a consideragao das seguintes regras:

= amortizagdes — calculadas de acordo com a vida util correspondente a taxa praticada;

* pneus — para o seu célculo considera-se uma vida util de 2 anos;

= combustiveis — considera-se o consumo médio referido nas especificagdes técnicas do
equipamento, que podera ser alterado desde que devidamente justificado;

* manutencdo — consideram-se aqui as reparacdes e revisoes do equipamento. Para
efectuar este calculo, aplica-se um coeficiente, devidamente justificado, indexado ao

custo do combustivel/hora;

195 Idéntico ao célculo do indicador Hm (hora/maquina) nas empresas privadas.
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= seguros — considera-se o prémio anual do seguro do equipamento, se aplicavel,

= custo do operador — considera-se o custo/hora apurado na ficha CC-2.

Todos estes custos s@o relativos a utilizagdo de uma hora logo ¢ necessario trabalhar
com valores previsionais (custos teoricos ou preestabelecidos). Tal como no céalculo dos
custos da mao-de-obra, também esta ficha deve ser actualizada sempre que se verifiquem
entradas ou saidas de maquinas e viaturas ou alteragcdes do custo/hora do trabalhador ou de
qualquer outro elemento interveniente no calculo das maquinas e viaturas.

Segundo Bernardes (2001), parece incorrecto que se inclua aqui o custo do
operador/hora, calculado na ficha CC-2, na medida em que o célculo do custo dos bens ou
servigos, efectuado na ficha CC-7, vai utilizar os custos da mao-de-obra e das méaquinas e
viaturas, pelo que a inclusdo no custo destas ultimas, do custo do operador significa uma
obvia duplicagdo. Contudo, pensamos que as autarquias tém de ter aqui um cuidado
adicional, para ndo existir esta duplicagdo de custos. A ficha CC-2 serve apenas para
calcular o custo/hora da mao-de-obra. Se o funciondrio apenas trabalhou nas maquinas,
considera-se o seu custo na ficha CC-4, ndo sendo operador de maquinas, mas tendo
realizado tarefas para obten¢do de um dado bem ou servigo, o seu custo ¢ considerado na
ficha CC-3, desta forma, na ficha CC-7 nao surge essa duplicacdo de custos.

Em termos informaticos, devera existir uma interligagdo efectiva entre uma aplicagao
de recursos humanos, uma aplicacdo de gestdo de maquinas e viaturas - que se articulard
com uma aplica¢do de inventério e cadastro do patriménio da autarquia - e uma aplicagdo
de contabilidade, que utilizara tais elementos para o calculo do custo das maquinas e

viaturas (ficha CC-5) (Nicolau, Correia & Portela, 2004).

e) Maquinas e Viaturas (CC-5)

As maquinas e viaturas representam um conjunto de bens moveis utilizados na
prossecucdo das competéncias delegadas aos diferentes servigos municipais. Esta ficha
permite registar o custo da utiliza¢do deste tipo de equipamentos, aplicados directamente a
uma funcdo, bem ou servigo.

Tal como no caso dos funciondarios, também aqui, para cada maquina ou viatura, no

final de cada més havera que distribuir o respectivo tempo de trabalho mensal (nimero de
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dias do més vezes o numero de horas didrias de trabalho) pelas fungdes e pelos bens ou
servicos a que estiveram afectas, fazendo-se depois a valorizagdo das prestagdes a cada
funcao/bem/servigo com base no custo-hora calculado na ficha CC-4 (Bernardes, 2001).
Porém, se os custos das maquinas e viaturas resultam da multiplicacdo das horas reais
utilizadas por um custo hora teérico, ndo existe, desta forma, correspondéncia entre as
contas da Contabilidade Patrimonial que abrangem estes custos (conta 62, 66) e os custos
com maquinas e viaturas imputados as fungdes, bens ou servicos. Logo, também aqui,

devera ser efectuada uma andlise dos desvios apurados.

f) Outros Custos Directos (CC-10)
Apesar de ndo existir uma ficha para registo de outros custos directos, que ndo sejam
materiais, mao-de-obra ou méaquinas e viaturas, pensamos que cada autarquia deveria ter o
cuidado de criar esta ficha, dada a importancia que estes custos t€ém no apuramento do custo

final das funcdes e dos bens ¢ servigos.

g) Apuramento dos custos indirectos (CC-6)

Nesta ficha regista-se informagdo relacionada com o total de custos indirectos
acumulados até ao més anterior, realizados no més e dos custos acumulados para o més
seguinte, que resultam da soma do acumulado até ao més anterior com o realizado no més.
Por exclusdo de partes, fardo parte desta ficha todos os custos que ndo sejam directos as
funcdes, bens e servicos (materiais, mao-de-obra, maquinas e viaturas e outros custos
directos). Serdo, de certa forma, considerados, todos os custos incorporaveis indirectos.

Estes valores deverao ser discriminados por codigo e designacao, considerando-se,
para este efeito, os cddigos das contas da classe 6 - classificacdo por natureza da
Contabilidade Patrimonial. Esta ficha pode ser elaborada mensalmente ou anualmente e os

valores utilizados serdo reais.

h) Apuramento de custos do bem ou servico (CC-7)

Através desta ficha é possivel apurar o custo total de cada bem ou servigo, utilizando

para o efeito valores mensais e acumulados. Para isso ¢ necessario somar aos custos
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directos dos bens ou servigos [apurados na ficha CC-1 (consumo de materiais); CC-3 (custo

da mao-de-obra); CC-5 (custo das maquinas e viaturas) e outros custos directos'*®

] os seus
custos indirectos.

Contudo, se em relagdo aos custos directos ndo existem grandes problemas, na
medida em que ¢é sé transferir os respectivos custos das fichas previamente elaboradas, o
mesmo nao acontece em relagdo aos custos indirectos. Aqui, surge a necessidade de
efectuar uma série de célculos auxiliares para facilitar a sua inclusdo no custo das fungdes,

bens ou servigos. Com efeito, tratando-se de custos indirectos, ¢ preciso calcular um

coeficiente de imputacdo que permita fazer o respectivo tratamento.

Neste estudo, ja tivemos oportunidade de aludir que o POCAL da indica¢do que o
sistema de apuramento de custos que deve ser utilizado ¢ o total e que os custos indirectos
sdo imputados em funcdo dos directos. Desta forma, a imputacdo dos custos indirectos
efectua-se apos o apuramento dos custos directos por fungdes, através de coeficientes
(ponto 2.8.3.3 do POCAL). Assim, antes de repartir os custos indirectos hé necessidade de
elaborar a ficha CC-8 — para saber os custos directos das fungdes. O Coeficiente de
Imputagdo (CI) dos custos indirectos de cada fun¢do corresponde a percentagem do total
dos respectivos custos directos no total geral dos custos directos apurados em todas as

fungdes.

ClI dos custos indirectos de cada fun¢ao = Custos directos da funcdo

Total de custos directos apurados em todas as fungdes

Da leitura do ponto 2.8.3.4 do POCAL resulta que os custos indirectos de cada
funcgdo resultam da aplicagao do respectivo coeficiente de imputagdo ao montante total dos

custos indirectos apurados, fornecido pela ficha CC-6.

Custos indirectos de cada funciio = CI * Total dos custos indirectos apurados

196 Obtidos através da ficha criada para esse efeito.
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Através destes calculos ¢ possivel saber quais os custos indirectos de cada funcao,
sendo que, com esta informacao, ja € possivel preencher a ficha CC-9.

Nao obstante, as fungdes estao afectos varios bens e servigos. Conhecido o custo
indirecto de cada fung¢do, torna-se necessario saber o custo indirecto de cada bem e servigo,
para acabar de preencher a ficha CC-7. De acordo com o estipulado no POCAL, o
coeficiente de imputagao dos custos indirectos de cada bem ou servi¢o correspondente a
percentagem do total dos respectivos custos directos no total dos custos directos da funcao

em que se enquadram.

CI dos custos indirectos de cada bem ou servi¢o = Custos directos do bem ou servico

Custos directos da fungdo em que se enquadram

Logo, os custos indirectos de um bem ou servigo resultam da multiplicagdo do
coeficiente de imputagdo, previamente apurado, pelos custos indirectos da fun¢do em que o

bem ou servigo se enquadra.

Custos indirectos do bem/servico = CI * Custos indirectos da respectiva fun¢ao

Com estes dados ¢ possivel preencher a ficha CC-7 (apuramento dos custos dos

bens/servigos), na sua totalidade.

i) Apuramento de custos directos da funcao (CC-8)

Nesta ficha sdo apurados os custos directos das diversas fungdes, discriminados por
materiais, mdo-de-obra, maquinas e viaturas e outros custos directos, informacdo que
depois sera necessaria para preencher a ficha CC-9.

O apuramento destes custos “¢ efectuado numa base mensal, considerando o
montante do acumulado até ao més anterior, do realizado no més e do acumulado para o
més seguinte que resulta da soma do acumulado até ao més anterior com o realizado no

més” (Nicolau, Correia & Portela, 2004: 83).
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j) Apuramento de custos por fung¢io (CC-9)

Esta ficha serve para apurar os custos totais das diversas fungoes, para tal ¢ necessario
utilizar o classificador funcional, proposto pelo POCAL. Trata-se de um mapa final que
tera a importancia que o balanco tem para a Contabilidade Patrimonial.

A informacgdo sobre os custos directos das fungdes, transferida da ficha CC-8, ¢
acrescida a informagdo sobre custos indirectos, proveniente da ficha CC-6. Os custos
indirectos das fun¢des sdo calculados através de calculos auxiliares, ja4 anteriormente
apresentados, utilizando os coeficientes de imputacdo propostos pelo POCAL. Também
nesta ficha temos de considerar os custos directos e indirectos do més e os acumulados até

ao més anterior.

Os mapas principias sdo os mapas CC-9 — custo total das fun¢des, CC-8 — custos
directos das fung¢des e CC-7 — custo dos bens e servi¢os. Podemos, assim, considerar que os
outros mapas sdo complementares, fornecem a informagdo necessaria ao preenchimento
dos ditos mapas principais. Nestes mapas principais ou finais estd implicita que a

imputacao dos custos deve ser mensal.

Analisando o tipo de documentos propostos pelo plano, verifica-se o seguinte:
1) Os custos numa primeira fase devem ser classificados em:
a) Custos directos
= Materiais (obtendo-se o Mapa CC-1, que recebe informacdo da ficha de
existéncias [-11);
= Mao-de-obra (obtendo-se o Mapa CC-3, que recebe informacao do Mapa CC-2);
= Magquinas e viaturas (obtendo-se o Mapa CC-5, que recebe informagdo do Mapa
CC-4);
= Qutros (ndo existe mapa) - referentes a outros custos que ndo se enquadram nos
mapas CC-1 a CC-5 e devem ser considerados como custos directos.
b) Custos indirectos (Mapa CC-6)
2) Numa segunda fase, os custos directos devem ser repartidos pelas diferentes fungdes,

obtendo-se o Mapa CC-8.
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3) Numa terceira fase, devem ser efectuados calculos auxiliares para determinar os custos
indirectos que devem ser repartidos pelas diferentes fungdes. Adicionando a estes
custos indirectos os custos directos transferidos do mapa CC-8, € possivel preencher o
mapa CC-9.

4) Numa quarta fase, os custos de cada funcdo (directos e indirectos) devem ser
repartidos pelos diferentes bens produzidos ou servigos prestados, preenchendo-se o
Mapa CC-7 para cada bem/servigo (Carvalho, Fernandes & Teixeira, 2002).

Na figura n.° 5 podemos visualizar os passos necessarios para apurar o custo de uma

funcdo, de um bem e de um servigo.

Figura n.° 5: Fichas de apuramento de custos no POCAL

\

Ficha I-11 —)\ CC-1
Existéncias Materiais
Ficha CC-2
Custo hora da —) ~CC'3 CC-8
Mio-de-obra Mao-de-obra Custos Cust-os
Directos "]  directos por
Ficha CC-4 fungdes
Custo  hora ’CC_'S
das Maquinas C—=) Maquinas e
e Viaturas Viaturas CC-7
Custo por
CC-10 bens e por
Outros Custos servicos
Directos
A - J
Custos cc9
Ficha CC-6 — us »| Custos por
Apuramento de Indirectos fungdo
Custos Indirectos (Directos +
Indirectos)

Fonte: Elaboragdo propria
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5.7 INSUFICIENCIAS DO SISTEMA DE CONTABILIDADE DE CUSTOS PROPOSTO
PELO POCAL

Apesar do POCAL fixar um conjunto de procedimentos contabilisticos, para
apuramento dos custos, nomeadamente no que se refere ao conteudo minimo obrigatdrio
dos mapas de Contabilidade de Custos e as regras para a imputagdo dos custos directos e
indirectos, existem algumas falhas detectadas no diploma que aprova o POCAL (DL n.° 54-
A/99) a nivel do sistema de Contabilidade de Custos.

Assim sendo, as principais limitagdes do POCAL relativamente a Contabilidade de
Custos sdo as seguintes:

= apenas menciona a necessidade de implementacdo de uma Contabilidade de Custos,
ndo perspectivando a necessidade de andlise dos proveitos e dos resultados e logo de
uma Contabilidade Analitica ou mesmo de Gestdo. Apesar da dificuldade que existe
nas autarquias em relacionar custos com proveitos e saber os resultados, Nicolau,
Correia e Portela (2004: 94-95) consideram que “se a contabilidade de custos se
destina, entre outros aspectos, a recolha e tratamento de informagdao econdémica e
financeira por forma a poder fixar tarifas e pre¢os de uma maneira mais equilibrada,
também serd possivel, num momento posterior, relacionar os proveitos gerados pelas
operacdes onde se cobraram as tarifas e os precos, com os custos que lhes estiveram
subjacentes”;

* aclasse 9 ndo ¢ atribuida a Contabilidade de Custos nem ¢ apresentado nenhum plano
de contas basico;

* ndo identifica o sistema de movimentagdo das contas, ou seja, ndo se sabe se a
Contabilidade de Custos deve funcionar através de um sistema digrafico ou
unigrafico;

* ndo estipula qualquer regra em relagdo a ligacdo da Contabilidade Patrimonial com a
Contabilidade de Custos, deste modo, ndo se sabe se esta ligagdo deve ser efectuada
através de sistemas monistas ou dualistas;

= para além da reclassificacdo de custos em directos e indirectos, ndo estabelece

nenhuma outra tipificacdo dos custos;
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» faz referéncia aos custos directos ¢ indirectos, mas nada estabelece em relagdo a
decomposi¢do desses custos, ou seja, nao se percebe se os custos a considerar devem
ser apenas os custos directos a Fungdes, a Bens e Servicos e os custos indirectos a
Fungdes, a Bens e Servi¢os, ou considerar, para além destas decomposic¢des, 0s custos
directos a Fungdes, mas indirectos a Bens e Servigos. Ainda neste ambito, ndo se sabe
qual o grau de desagregacao pretendido na decomposi¢ao dos custos directos e
indirectos;

* ndo esclarece se todos os custos considerados na Contabilidade Patrimonial devem
ser acolhidos no sistema de calculo de custos, podendo admitir-se a reclassificacao de
custos em incorporaveis € ndo incorporaveis;

* indica que deve ser usado o método de base unica, quando nos parece mais correcto a
utilizagdo do método de base multipla;

» ndo refere a necessidade de apurar os custos por centros de custos ou por centros de
responsabilidade, o que impossibilita a efectiva implementacdo de um sistema de
controlo de gestao;

* ndo menciona a hipotese de considerar como custos dos bens e servigos os custos de
oportunidade. Desta forma, ndo ¢ possivel calcular o Custo Econdmico-técnico
[Custo Complexivo ou Completo (custo dos bens e servicos vendidos + custos
administrativos, de distribuicdo e financeiros) + Custo de Oportunidade)]. Esta
omissdo pode levar a um apuramento incompleto do custo que € necessario calcular;

* ndo esclarece se deve ser utilizado o método das sec¢cdes homogéneas, ou algumas
das suas regras, e se existirdo critérios para reparti¢do dos custos dos centros/fungdes
auxiliares;

* a Demonstra¢do de Resultados por Fungdes ndo ¢ obrigatdria, o que constitui uma
lacuna principalmente para os Servicos Municipalizados, que podem ter a
necessidade, para além de apurar os custos, também de apurar os proveitos e o0s
resultados;

* ndo estipula a necessidade de apurar os custos por actividades, nem apresenta mapas

para tal;
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* ndo apresenta uma ficha para registo dos outros custos directos, faltando, também,
explorar as possiveis duplicacdes de valores nas fichas, no que toca & mao-de-obra,

por exemplo.

Estas falhas do POCAL dificultam a uniformizagdo, comparacdo ¢ agregaciao de
informacao entre os diferentes Municipios € nao contribuem para o correcto apuramento

dos custos dos bens e servigos, objecto de fixacao de taxas, tarifas e pregos.

5.8 ANALISE COMPARATIVA DA CONTABILIDADE DE CUSTOS NO POCAL CcOM A

CONTABILIDADE ANALITICA NOS VARIOS PLANOS SECTORIAIS

Se compararmos as regras estabelecidas no POCAL, no que se refere a
implementa¢ao de um sistema de contabilidade interno, com as regras dos restantes planos
aplicaveis ao sector publico, encontramos algumas similitudes e diferencas que passamos
de seguida a descrever.

Podemos verificar, desde logo, que ndo existe uma coeréncia na escolha dos termos
para designar este sistema de contabilidade. Desta forma, o POCP, o POC-Educagao, o
POCMS e o POCISSSS utilizam o termo Contabilidade Analitica, enquanto o POCAL se
refere a Contabilidade de Custos. O POCAL ¢, nesta perspectiva, o0 menos ambicioso de
todos os planos, na medida em que apenas se pretende analisar os custos € ndo os custos,
proveitos e resultados. Mas, por outro lado, compreende-se essa nao obrigatoriedade
(excepto relativamente aos Servigos Municipalizados) uma vez que ndo existindo o
principio da correlagdo entre custos e proveitos, ndo ¢ facil imputar proveitos (por exemplo
impostos) a custos. O uso do termo “Contabilidade Analitica” no POC-Educacao, parece-
nos o mais apropriado, pois neste plano existem regras concretas que transpdoem a mera
analise de custos, permitindo também a andlise dos proveitos e dos resultados, quer reais,
quer previsionais, € a consequente analise dos desvios verificados. Para avaliagdo da
eficiéncia e eficacia das entidades publicas é importante ndo s6 determinar custos, mas
também proveitos e resultados, recorrendo a indicadores para acompanhar e controlar a sua

gestao.

129



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

Em relagdo aos mapas ou outros documentos para a elaboracdo da Contabilidade
Analitica, o POC-Educagao, o POCAL e o PCAH apresentam mapas para este efeito. O

POCISSSS néo apresenta qualquer informagio a este respeito'"’

. O POCP, ao remeter para
uma fase posterior a eventual produ¢do de normas sobre o desenvolvimento deste sistema
contabilistico, também nao apresenta nenhum mapa para o registo das operagdes internas.

A nivel dos métodos para apuramento de custos, o PCAH e o POCISSSS estabelecem
que o apuramento de custos deve ser efectuado por centros de custos. O PCAH vai mais
longe ao referir que, para o efeito, deve ser utilizado o método das sec¢des homogéneas.
Por conseguinte, o POC-Educag¢ao ¢ o mais audaz, ao abordar a necessidade de apuramento
de custos por actividades intermédias e finais, logo, o apuramento de custos através do
método ABC. Relativamente a reparti¢do dos custos indirectos, tanto o POCAL como o
POC-Educagao recomendam a utilizacdo de uma unica base de reparticdo (método de base
unica), apesar do POC-Educagao também reconhecer que podem ser utilizadas varias bases
de reparti¢ao.

Apenas existem indicagdes para a elaboragdo de um plano de classe 9 no POC-
Educagdo. De resto, todos os planos, com excep¢do do POCAL, referem que esta classe
fica reservada para a Contabilidade Analitica, ndo estabelecendo, no entanto, nenhumas
regras para a sua elaboracdo. Nao obstante, surgem ainda outras duvidas em todos os
planos, pois, por um lado, ndo se indica, por exemplo, qual o sistema de movimentagao das
contas, ou seja, se as varias entidades devem usar o sistema digrafico ou unigrafico, por
outro lado, ndo se identifica o sistema de ligacdo a Contabilidade Patrimonial, ndo sabemos
se podem ser utilizados os Sistemas Monistas ou os Sistemas Dualistas. Porém, se
pensarmos nas empresas privadas, o POC, no ponto 2.5, apenas refere que a classe 9 deve
ser reservada a Contabilidade de Custos, Analitica ou Interna, sendo que nada refere em
relagdo aos desenvolvimentos desta classe. Entendeu-se que ndo se justificava a
normaliza¢do de uma listagem de contas, devido a natureza diversa das distintas empresas
abrangidas pelo plano. Neste sentido, o POC-Educagdo vai mais longe, do que o proprio

POC, ao criar algumas regras, mesmo que escassas, em relacdo ao desenvolvimento de um

' No entanto, o manual que explica o POCISSSS, coordenado pela Dra. Ana Isabel Barreiros, e publicado no ano de
2002, traz algumas informagdes adicionais para a elaboragdo da Contabilidade Analitica, que se tornam relevantes,
num contexto de escassez de informagao relacionada com a implementacdo desta contabilidade.
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plano de contas. O facto de ndo existirem quaisquer regras nos outros planos leva a que
exista uma grande flexibilidade, por parte dos varios organismos, na elaboragdo de um
plano de contas, o que também cria problemas a nivel da comparabilidade da informacao
produzida.

Tal como ja referimos, o sistema de movimentagdo das contas a utilizar'®® para tornar
0s sistemas operativos, encontra-se por definir em todos os planos, sendo que, em principio,
devera ser utilizado o sistema digrafico. Esta opinido ¢ defendida por Carvalho, Fernandes
e Teixeira (2002), no manual “POCAL Comentado”, e por Cravo, Carvalho, Fernandes e
Silva (2002), no manual “POC-Educagdo explicado”. Segundo Cravo et al. (2002), tendo
em conta que a Contabilidade Or¢camental e a Contabilidade Patrimonial registam todas as
operagdes pelo sistema digrafico, a Contabilidade Analitica também deve usar a diagrafia.

Somente o POC-Educagdo apresenta um mapa de Demonstracdo de Custos por
Fungdes, referindo que este ¢ de producdo obrigatoria. O POCP ndo apresenta a
Demonstracdo dos Resultados por Fungdes, pois entende que esta peca € mais relevante
para as empresas do que para as entidades a que se destina este plano. JA o POCAL
estabelece que, apesar de ndo ser apresentado um modelo para a elaboracdo desta
demonstragio, esta é de elaboragdo facultativa para as autarquias locais'”. O POCMS ¢ o
POCISSSS nem sequer fazem referéncia a este documento, subentendendo-se que as
entidades sujeitas aos mesmos ndo tém que elaborar esta demonstragdo, de extrema
relevancia para a Contabilidade Analitica.

O POCAL, o POC-Educacdao e o PCAH, apontam para a reclassificagdo dos custos
em directos e indirectos. O POCP e o POCISSSS nao fazem qualquer alusdo em relagdo a
esta tematica.

A nivel dos sistemas de custeios utilizados na imputacdo dos custos, da leitura da
maior parte dos planos depreende-se que o sistema que deve ser utilizado ¢ o total. Se
analisarmos com pormenor o capitulo dos critérios de valorimetria, no POCAL e no
POCMS, parece excluir-se a utilizagdo do Sistema de Custeio Racional, incluindo todos os

custos fixos industriais reais na valorizagdo dos bens e servigcos. No entanto, no POCP,

1% Digrafico ou unigréfico.

19 Nizo obstante, 0 POCAL apresenta um mapa para apuramento do custo das fungdes (Mapa CC-9).
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POC-Educagao, POCISSSS e até no POC subentende-se que também podera ser usado o
Sistema de Custeio Racional, pois estes planos regulamentam no ponto 4.1.3, no caso dos
planos sectoriais referidos, e no ponto 5.3.3, no caso do POC, que se considera como “custo
de producdo de um bem a soma dos custos das matérias-primas e outros materiais directos
consumidos, da mao-de-obra directa, dos custos industrias variaveis e dos custos industrias
fixos necessariamente suportados para o produzir e colocar no estado em que se encontra.
Os custos industriais fixos poderdo ser imputados ao custo de producdo, tendo em conta a
capacidade normal dos meios de produ¢do. Os custos de distribui¢do, de administraciao
geral e financeiros ndo sdo incorporaveis no custo de producao”.

Relativamente a valorizagao das saidas de armazém, o POCMS ¢ o POCISSSS s6
admitem a utilizacdo do Custo Médio Ponderado. O POCP, a semelhanca do POC das
empresas privadas, admite a utilizagdo do Custo Especifico, Custo Médio Ponderado,
FIFO, LIFO e Custo Padrao. O POCAL admite a utilizagdo do Custo Médio Ponderado e
do Custo Especifico e o POC-Educagdo a utilizagdo do Custo Especifico, do Custo Médio
Ponderado ou do Custo Padrao.

O tnico plano de contas que se refere a valorizagao dos trabalhos ou obras em curso ¢
o POCAL. Nos outros planos ndo existe qualquer referéncia em relacdo a esta
problematica.

No quadro n.° 8 ¢ apresentada, de forma esquematizada, uma comparacao da
informag¢do contida nos varios planos analisados, relativamente a Contabilidade Analitica

ou de Custos.
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Quadro n.° 8: Comparacao da Contabilidade Analitica (ou de Custos) no POCAL com os

diferentes planos sectoriais

POCAL POCP POC-Educacio POCMS POCISSSS
Terminologia Contabilidade  de | Contabilidade | Contabilidade Contabilidade Contabilidade
Custos Analitica Analitica Analitica Analitica
Mapas para a | Fichas para | Omisso Mapas de |- Normas para a|Omisso, apesar
elaboracdo da | apuramento do Demonstragéo dos | elaboragdo de mapas | de referir que
Contabilidade custo: Resultados por | complementares da | devem ser
de Custos ou |- Materiais (CC-1); Actividades ou Centros | gestdo interna; criados mapas.
outros - Célculo do de Custo: - Quadros das
documentos custo/hora da méao- - actividades ou | Secgdes
de-obra (CC-2); servicos internos de | Homogéneas:
- Maio-de-obra apoio; . Secgdes Principais
(CC-3); - ensino; . Secgdes Auxiliares
- Calculo do - investigagdo; . Secgdes
custo/hora de - apoio aos utentes; Administrativas
maquinas e - prestagdo de servigos; | - Mapa de orgamento
viaturas (CC-4); - outras actividades; das Secgoes
- Maéquinas e - produgdo para a Homogéneas;
Viaturas (CC-5); propria entidade. - Mapa de realizagdo
- Apuramento dos das Seccdes
custos  indirectos Homogéneas (1).
(CC-6);
- Apuramento dos
custos dos bens ou
servigos (CC-7);
- Apuramento dos
custos directos das
fungdes (CC-8);
- Apuramento dos
custos por funcdo
(CC-9).
Classe 9 Omisso Reservada para | Reservada  para  a|Reservada para a|Reservada para
a Contabilidade | Contabilidade Contabilidade a Contabilidade
Analitica Analitica Analitica Analitica
Plano de Contas | Omisso Omisso Sugere contas e | Omisso Omisso
de subcontas  para o
Contabilidade desenvolvimento  da
Analitica (ou de classe 9
Custos)
Demonstracio | Elaboragdo Nao ¢ | Apresenta um mapa de | Omisso Omisso
dos Resultados | facultativa obrigatdria Demonstragéo de
por Funcdes Custos por fungdes
(modelo A8)
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POCAL POCP POC-Educagio POCMS POCISSSS
Reclassificacio | Reclassificagdo de | Omisso Reclassificagdo de | Reclassificagdo  de | Omisso
de custos custos em: custos em: custos em:
- directos: a) directos e indirectos; | directos e indirectos
. materiais b) custos com pessoal | (1)
. mao-de-obra docente, pessoal ndo
maquinas e docente,
viaturas funcionamento,
outros  custos amortizagdes,
directos provisdes e outros
- indirectos. custos;
- Custos das ¢) custos totais do
fungoes exercicio econdmico e
- Custo dos bens e custo total acumulado
Servigos. de actividades,
produtos ou servigos
com duragao
plurianual, ou ndo
coincidente com o
exercicio econémico.
Sistemas de | Sistema de Custeio | Sistemas de | Sistemas de Custeio | Sistema de Custeio | Sistemas de
Custeio Total, com alguns | Custeio Total | Total ou Racional, a | Total Custeio Total
custos padrdo (méo | ou Racional custos reais e a custos ou Racional
de obra e maquinas padrio
¢ viaturas)
Métodos de | Reparti¢do dos | Omisso Repartigdo dos custos | Apuramento por | Apuramento
apuramento dos | custos indirectos indirectos: centros de custo | por centros de
custos através do método - método de base através do Método | custos
de base tnica multipla; das secgoes
- método de base|homogéneas (1)
unica.
Analise dos produtos
finais:
- sistema ABC;
- custos padrdo.
Valorizacdo das | - Custo Médio - Custo | - Custo Especifico; - Custo Médio - Custo Médio
saidas de | Ponderado; Especifico; - Custo Médio Ponderado. Ponderado.
armazém - Custo Especifico. | - Custo Médio Ponderado;
Ponderado; - Custo Padrio.
- FIFO;
- LIFO;
- Custo Padrio.
Valorizaciao dos | - Método da Omisso Omisso Omisso Omisso
trabalhos ou | percentagem de
obras em curso acabamento;
- Método do
contrato
terminado.

Fonte: Elaboragao Propria
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CAPITULO 6 - A CONTABILIDADE DE CUSTOS COMO BASE DE CALCULO

DAS TARIFAS E PRECOS MUNICIPAIS

6.1 A IMPORTANCIA DA CONTABILIDADE DE CUSTOS NA FIXACAO DAS TAXAS,

TARIFAS E PRECOS

O objectivo principal das autarquias ¢ a satisfacdo das necessidades locais, utilizando
para o efeito uma série de recursos escassos. A escassez de recursos destas entidades
deriva, entre outras, das seguintes causas:

= aceleragdo progressiva do gasto publico, derivada ndo s6 do incremento dos servigos,
como também do aumento de custos associados aos ja existentes, o que reduz a sua
produtividade;

= prestacdo de servigos obrigatorios sem que as suas tarifas cubram o verdadeiro custo

(Morote, 2001).

Com efeito, as politicas de bem estar social, desencadearam um crescimento
importante nas despesas publicas que ndao foi acompanhado por igual acréscimo das
receitas, o que conduziu a um défice publico significativo (Diaz et al., 2000).

Para fazer face a este problema, as autarquias precisam de um financiamento estavel e
suficiente, que permita ¢ assegure uma prestagdo adequada dos servigos publicos. “Nao
obstante, na realidade, um financiamento estavel ndo serd determinante da qualidade e
racionalidade na prestacdo de servigos, pois nada serve incrementar 0s recursos se existem
desequilibrios generalizados por inadequados métodos de gestdo e decisdo politicos”
(Morote, 2001: 30). Neste contexto, sendo as tarifas e precos os recursos em relacdo aos
quais 0os Municipios tém maior margem de manobra financeira, importa apurar de que
forma estdo a ser fixados os valores a cobrar aos utilizadores, pois os gestores poderdo
aumentar as tabelas como forma de incrementar as suas receitas.

Porém, apesar da determinagdo das taxas, tarifas e precos nas autarquias poder ter
como base algumas das técnicas utilizadas nas empresas privadas, convém ter em atengao

que a dificuldade que existe na determinacdo de uma relacdo de proporcionalidade entre o
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fornecimento de bens e servigos publicos locais (produgdo) e a aplicagdo de taxas, tarifas e
precos (venda), leva a que estas nogdes (produgdo/venda) devam ser prudentemente
utilizadas para efeitos de gestdo. Com efeito, nestas entidades ndo existe uma relagio
directa entre os entre os inputs (recursos) e os outputs (atendimentos ao publico, bens
produzidos, etc.) (Evans & Bellamy, 1995). Perante esta dificuldade e outras que derivam
do facto da maior parte das taxas, tarifas e precos serem calculadas com base em
coeficientes de actualizacdo aplicados ao valor das taxas, tarifas e pregos até entdo em vigor
- tendo em conta quer a evolugdo do indice geral de precos quer eventuais alteragdes nos
precos -, a Contabilidade Analitica ou de Custos ¢ vista como um instrumento de gestdo por
exceléncia, que ird desempenhar um papel fundamental na determinac¢ao dos custos dos
bens e servigos, objecto de fixagdo de taxas, tarifas e precos. Através da informagao obtida
deve ser possivel fornecer informagdes fidveis, tendo em vista a tomada de decisdes e a
gestdo adequada dos recursos.

Sao varias as entidades que salientam a importancia da Contabilidade de Custos ou de
Gestao como instrumento privilegiado de auxilio na fixacdo das taxas, tarifas e pregos. Por
exemplo, o FASAB (1995) e a IFAC (2000) assinalam que a Contabilidade de Custos ¢
importante para a determinacdo das taxas e precos publicos. Segundo estas entidades,
apesar da fixacdo das taxas e precos publicos ser baseada num conjunto particular de
principios, baseados em critérios politicos, em diplomas legais ou nas proprias politicas
publicas, fazendo com que o prego de um bem ou servigo ndo seja necessariamente igual ou
superior ao custo desse bem ou do servigo, o custo ndo deixa de ser importante na fixagao
de pregos por parte das institui¢des publicas. Também a AECA (1997) refere que um dos
objectivos da Contabilidade de Gestao na Administracdo Publica ¢ a determinagdo do valor
das taxas e dos precos publicos, tendo por base as informagdes recolhidas sobre os recursos
consumidos na prestacdo de um servico ou na obtencao de um bem. A disponibilizacdo de
informagdo diferenciada sobre o custo destes bens e servigos permite conhecer a quantia de
gastos publicos que esta a ser aplicada na sua prestacao, podendo relacionar-se o seu custo

com a correspondente taxa ou preco, com o fim de determinar o grau de cobertura do custo.
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O projecto CANOA, desenvolvido pela IGAE (1994), tem, entre outros' ', como objectivo,
determinar o custo das actividades e da prestagao de servigos publicos, em relagdo aos
quais se vai exigir como contraprestacao precos ou taxas. Na perspectiva desta entidade, a
Contabilidade Analitica deve disponibilizar informa¢ao com o suficiente grau de rigor para
fundamentar a quantia dos ditos precos publicos e das taxas que se exigem aos cidadaos
pela prestacao desses servigos. Segundo Diaz et al. (2000), esta informagdo ¢ importante
para que os cidaddos tenha consiciencia do custo dos bens e dos servigos publicos e,
consequentemente, do destino dos seus contributos, tornando a gestdo publica mais
transparente. Deste modo, ¢ unanime na literatura existente sobre esta tematica que a
Contabilidade Analitica ou de Custos permite conhecer o custo efectivo dos bens e
servigos, objecto de langamento de taxas, tarifas e precos.

A nivel legal, a anterior LFL (Lei n.° 1/87) no n.° 2 do art. 12.° referia que as tarifas a
fixar pelos Municipios, respeitantes aos servigos municipais ou municipalizados, bem como
os precos associados a alinea i) do art. 4.° da referida lei (rendimento de servigos
pertencentes ao Municipio, por ele administrados ou dados em concessao) “ndao devem ser
inferiores aos respectivos encargos previsionais de exploragdo e de administracdo,
acrescidos do montante necessario a reintegracdo do equipamento”. O n.° 3 do artigo
referido, regulamentava que os Municipios, caso ndo seguissem a regra anterior, teriam que
inscrever obrigatoriamente como despesa o montante correspondente a indemnizagao
compensatoria. Claramente estd aqui presente a preocupacdo do governo central em evitar
que os Municipios sejam tentados a favorecer os seus municipes na expectativa de exportar
o défice dos seus servigos.

Também o n.° 3 do art. 20.° da Lei n.° 42/98 (actual LFL) regulamenta que “as tarifas
e os precos, a fixar pelos Municipios, relativos aos servicos prestados e aos bens fornecidos
pelas unidades organicas municipais e Servicos Municipalizados, ndo devem, em principio,
ser inferiores aos custos directa e indirectamente suportados com o fornecimento dos bens e
com a prestagao dos servicos”. As diferencas entre as duas leis, relativamente a este aspecto

concreto, por um lado, fundamentam-se no tipo de custos que devem ser considerados - a

19 05 objectivos da Contabilidade Analitica para o Sector Pablico, estabelecidos pelo IGAE e por Diéz et al., foram
descritos no ponto 4.2 deste trabalho.
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Lei n.° 1/87 referia que as tarifas e precos ndo devem ser inferiores aos respectivos
encargos previsionais de exploracdo e de administracao, acrescidos do montante necessario
a reintegragdo do equipamento, da leitura da actual lei, depreende-se que devem ser
considerados, para este efeito, todos os custos, € ndo apenas os referidos na anterior lei, ao
referir que as tarifas e precos ndo devem ser inferiores aos custos directa e indirectamente
suportados com o fornecimento dos bens e com a prestagao dos servigos (ver quadro n.° 9)-,

por outro lado, no desaparecimento do n.° 3 do art. 12.° da anterior lei.

Quadro n.’ 9: Diferenga entre os custos a considerar para a determinagdo das tarifas e

precos nas Leis das Finangas Locais

Anterior LFL (Lei n.° 1/87)

Encargos previsionais de exploragio e de
Tarifas e Precos => Administragdo + Montante necessario a
reintegragdo do equipamento

Actual LFL (Lei n.° 42/98)

Custos directos e indirectos suportados com o
Tarifas e Pregos => | fornecimento dos bens ¢ com a prestacdo dos
Servigos

Fonte: Elaboragéo propria

Tal como a literatura contabilistica, relacionada com esta matéria, também a LFL ao
referir que as tarifas e precos ndo devem ser inferiores aos seus custos, vem reforgar a
importancia da Contabilidade de Custos no célculo dos custos dos bens fornecidos e dos
servigos prestados, como base de fixagdo e fundamentacdo das respectivas tarifas e pregos.
A informagdo produzida por este sistema de contabilidade, permite aos administradores
locais efectuarem uma gestao cada vez mais cuidada das receitas obtidas com o langamento
de taxas, tarifas e precos municipais.

Para célculo dos custos dos bens e servigos estd implicita na actual Lei, tal como
acontece no proprio POCAL, a necessidade de utilizar o Sistema de Custeio Total
Industrial, na medida em que se considera que as tarifas e precos ndo devem ser inferiores
aos “custos directos e indirectos suportados com o fornecimento dos bens e com a prestagao
dos servicos”. Estes custos s6 podem ser custos de produgdo e ndo custos nao industriais

(distribui¢do, administragdo geral e financeiros). Segundo Morote (2001), também a lei
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espanhola sobre a regulamentacdo do célculo das taxas e precos dos servigos publicos
locais considera que na determinagao dos custos deve-se considerar o consumo de todos os
factores produtivos, fazendo referéncia a necessidade de considerar tanto os custos directos
como os indirectos, estando também subjacente a utilizacdo de um sistema de custos
completo. De facto, a informag¢do sobre os custos totais ¢ considerada de indubitavel
interesse na fixacdo das taxas e pregos publicos (Gomez, 2001). Esta ideia também ¢
defendida pela IFAC (2000) que refere que se o objectivo da Contabilidade de Custos for
fornecer bases para a recuperagdo dos custos, entdo ¢ necessario criar um sistema de custos
completos.

Assim, quando se pretendeu obrigatoria a elaboragdo da Contabilidade de Custos ou
Analitica no sector publico, exigéncia do POCP, do POCAL e de todos os outros planos
sectoriais, um dos objectivos era que as entidades abrangidas por estes planos justificassem,
com base nos custos, as tarifas e os precos que praticam em relagdo a determinados servigos
ou bens. O POCAL refere isso mesmo ao regulamentar no ponto 2.8.3.1 que “a
Contabilidade de Custos ¢ obrigatoria no apuramento dos custos por fungdes e dos custos
subjacentes a fixacdo das tarifas e precos dos bens e servigos”.

Para o apuramento de custos as autarquias devem seguir as regras definidas no
POCAL. A AECA (1997) salienta esta necessidade quando refere que se um dos objectivos
da Contabilidade de Custos ¢ a determinacdo das taxas e precos publicos, a imputacao de
custos devera realizar-se segundo a normativa vigente, relativamente a cada caso e,
portanto, a estrutura do custo atenderd a essa necessidade de informagao. Desta forma, para
além da simplificacdo dos processos de calculo destas tarifas e precos, também se pretende
que as autarquias tenham as mesmas regras para o calculo das ditas tarifas e precos.

Neste sentido, tendo em conta a necessidade de apurar o custo dos bens e servicos, o
DL que aprovou o POCAL tinha mesmo que fazer algumas referéncias em relagdo a forma
como a Contabilidade de Custos deveria ser elaborada, ndo deixando a informagao de uma
forma tao vaga como o POC das empresas privadas ou o proprio POCP. S6 desta forma,
sera possivel existir alguma uniformidade no apuramento dos custos dos bens e servigos,
para que ndo existam grandes diferencas entre as tabelas de tarifas e precos dos varios

Municipios.
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Todas estas questdes revelam-se de extrema importancia nos dias de hoje, na medida
em que os cidadaos e os outros utilizadores da informacdo proporcionada pela
Contabilidade de Custos tém necessidade de mais e melhor informacdo. Por exemplo,
existe a necessidade de perceber com que base cientifica e econdmica se justifica o valor da
tarifa da agua. Cientificamente ndo esta nada provado, a Uinica coisa que se pode dizer € que

¢ mais barato porque se trata de um servigo publico.

6.2 A RELACAO VALOR COBRADO / CUSTO SUPORTADO NA FIXACAO DAS TAXAS,

TARIFAS E PRECOS

Na fixa¢do das tarifas ou precos o referencial custo de produgdo desempenha um
papel fundamental. Na fixa¢do das taxas, Costa (1995) refere que geralmente nio existe
uma relagdo entre o quantitativo destas e o custo que estd associado & sua administracdo''".
A sua determinacdo, normalmente, ndo obedece a principios de racionalidade econdmica, a
prova-lo estd o facto de, por alguns servicos, serem cobradas receitas inferiores ao seu
custo. Nao obstante, o custo associado as taxas pode funcionar como base para a sua
fixagao.

Contudo, coloca-se a questdo de saber se os valores a cobrar devem ser iguais,
superiores ou inferiores aos custos. Nesta matéria a LFL e a restante literatura afiguram-se
consensuais relativamente ao facto que as tarifas e pregos ndo devem ser inferiores aos
custos dos bens e servicos, que dao origem as mesmas, ja as taxas podem e, em algumas
situacoes até devem, ser inferiores aos custos com elas relacionados.

As tarifas e os precos (4gua, saneamento, transportes publicos, entre outros) tém de
cobrir, no minimo, 0s gastos necessarios para prestar os servi¢os correspondentes. Neste
caso, a lei presume que os valores a cobrar serdao os adequados a cobertura dos custos

directos e indirectos (pessoal, maquinaria, matérias primas e subsididrias, etc.) (Costa,

2003). Hera (s/d) refere que os precos publicos por ndo serem um receita tributdria, podem

" Talvez, por este motivo, 0 POCAL s6 refere que a Contabilidade de Custos ¢ obrigatoria no apuramento dos custos
subjacentes a fixa¢go das tarifas e dos precos dos bens e servigos e ndo faz qualquer referéncia as taxas.
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ser superiores aos custos dos bens e servigos. Assim, no que se refere aos precos dos
servigos publicos, Correia (2002) estabelece que estes devem cobrir no minimo os custos
econdmicos. De forma similar, também a lei espanhola das taxas e precos publicos
regulamenta que os precos publicos devem cobrir, no minimo, os custos econdmicos,
derivados da realizacao das actividades ou da prestagdo dos servigos (Rios, 2001).

De acordo com Correia (2002), pelo principio da equivaléncia, as taxas tenderdo a
cobrir o custo do servico ou actividade que constitua o facto a tributar. Desta forma, o seu
preco ndo deve ser superior ao custo real. Opinido semelhante tem Anido (1992) ao referir
que a arrecadacdo de valores relacionados com taxas ndo deve ser superior ao custo real ou
previsivel dos servicos que lhes deram origem. Deste modo, as taxas, ao contrario das
tarifas e pregos, ou representam menos que o custo dos servigos, ou quanto muito com eles
se parificam, s6 em casos raros € que as taxas excedem o custo de producdo (Ribeiro,
1997). Com efeito, nos precos e nas tarifas o custo funciona como limite minimo e nas
taxas funciona como limite maximo (Heras, s/d). A este respeito Costa (2003: 78) refere
que “no caso das taxas ¢ assumido que ha uma subven¢ao municipal para cobrir a diferenca
entre o valor cobrado aos utentes e o custo do bem/servigo prestado”.

Para além da necessidade de repartir o custo pelos utentes, as taxas também podem
ser cobradas com o objectivo de limitar a procura do bem ou servi¢o (Ribeiro, 1997). O
Estado ndo pode cobrar taxas sem, ao mesmo tempo, limitar a procura (ou limitar o
consumo individual) e repartir o custo. Contudo, ha casos em que o Estado reparte o custo
porque pretende limitar a sua procura, noutros casos, limita a procura porque pretende
repartir o custo. O montante da taxa vai assim depender da finalidade que o Estado deseja
alcancar. Silva (2004) defende que se as taxas tiverem apenas como fungao repartir o custo
de produgdo dos bens semiptblicos, as mesmas devem ser de montante que, no maximo,
atinja esse custo. Se as taxas tiverem como fun¢do primordial limitar a procura, ja existe a
possibilidade de a taxa ser superior ao custo de producdo do bem semipublico, embora
inferior ao que se estabeleceria se 0 mesmo fosse oferecido por empresas privadas.

Face ao exposto, podemos concluir que o custo dos bens e servicos pode determinar

se estamos perante uma taxa, uma tarifa ou um preco, da mesma forma que a auséncia de
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qualquer contrapartida directa determina que estamos perante um imposto, tal como se

pode verificar na figura n.° 6.

Neste ambito, no presente estudo iremo-nos preocupar essencialmente com o

apuramento dos custos dos bens e servi¢os que dao origem a fixacdo de tarifas e pregos. No

entanto, tendo em conta que na fixa¢ao das taxas o conhecimento dos custos associados as

mesmas também ¢ importante, muitas das regras que vamos analisar para a fixacdo das

tarifas e precos, ndo deixam de ser importantes na fixacdo das taxas. Com efeito, a

Contabilidade de Custos, sendo indispensdvel na fixagdo das tarifas e precos, também

desempenha um papel fundamental no conhecimento dos custos associados as taxas.

Figura n.° 6: A relacdo entre o valor cobrado e o custo suportado na determinacdo dos

impostos, taxas, tarifas e pregos

Imposto

Nao ha

contrapartida

directa

Normalmente ndo
ha relagdo valor
cobrado/custo
suportado

Taxa

-
Caso exista relagao

valor cobrado/custo

Tarifa

suportado
-

O )

Preco

Em principio
o valor
cobrado deve
ser inferior ao

custo directa
ou
indirectamente

suportado com
a prestacdo do
bem/servicgo.

Existe relacdo
valor
cobrado/custo
suportado

-

J

Existe contrapartida

Fonte: Adaptado de Costa, 2003
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6.3 REFERENCIAIS PARA O CALCULO DAS TAXAS, TARIFAS E PRECOS

A politica das taxas, tarifas e pregos, praticada pelas autarquias, para além do impacto
social, tem ainda impacto a nivel da procura, da oferta ¢ do ambiente. Por razdes de ordem
social e razdes de acesso, o Estado cobre a diferencga entre a procura e a oferta através do
recurso a politicas fiscais (Evans & Bellamy, 1995). Com efeito, o caracter social, inerente
a prestacdo dos bens e servigos, leva a que muitas vezes se fixem tarifas e pregos mais
baixos que os respectivos custos para possibilitar o acesso a todos os cidadaos. No entanto,
na fixagdo do valor a cobrar aos utilizadores dos bens e servicos ¢ também necessario ter
em atengdo a afectagdo eficiente dos recursos e a viabilidade econdmica da propria
entidade, tendo, contudo, presente que o objectivo serd sempre o de fornecer o melhor
servigo possivel ao mais baixo prego (Dias, 2000). Nesta medida, ¢ cada vez mais
importante ter cuidados acrescidos na fixag¢ao dos tarifarios pois, actualmente, a fixagao das
taxas, tarifas e precos ndo obedece a critérios de imputacdo de equilibrio financeiro
rigorosos (Mendes & Costa, 1995). E preciso conhecer o que causa os custos, sendo este
conhecimento importante na avaliacdo do desempenho do sector publico (Bjornenak,
2000).

Assim sendo, na fixacdo dos valores das taxas, tarifas e precos a cobrar pelas
autarquias sdo varios os parametros que devem ser considerados.

Em primeiro lugar, ¢ necessario ter em consideragdo os custos de producdo. De
acordo com Mendes e Costa (1995), as tarifas e os pregos devem cobrir as seguintes
despesas: custo de amortizacdo, juros da divida e custos de exploragdo. Deste modo, para
efeitos de fixacdo do montante a cobrar, terd de se considerar todo um conjunto de custos
varidveis e fixos, de explora¢do e financeiros. Na opinido dos autores referenciados, os
custos de exploragdo incluem todos os custos relacionados com a exploragdo e manutengao
normal dos sistemas e ainda os custos administrativos e de gestdo. Estes custos
administrativos e de gestdo, acumulam os custos relativos as actividades de direccdo e
administracdo da empresa, financiamento, custos de secretaria, recursos humanos e

administracdo do inventdrio de infra-estruturas (Aleman, Herrera, Mendoza & Sanchez,
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2004). Apesar destes custos serem importantes na fixacdo de determinados tipos de tarifas,
tém um especial relevo na fixacao das taxas. Os custos dos investimentos, quando visam a
melhoria da prestacdo de servigos, ou o incremento na produ¢do de bens, no ambito da
capacidade instalada da institui¢do, devem ser tidos em conta para efeitos da determinacao
dos valores a cobrar.

Ja verificamos anteriormente que as tarifas tém, por norma, como referencial o custo
da contrapartida, sendo que na fixacdo das taxas, embora predominem objectivos de
politica, o custo pode em certas circunstancias ser usado como referencial (Costa, Carvalho,
Silva & Gomes, 1997). Quando se adopta na fixacdo das taxas referenciais-custo, sera mais
simples utilizar apenas como referencial o custo directo da contrapartida. A utilizacdo do
custo directo da contrapartida tem subjacente a ideia de que os custos indirectos devem ser
financiados por impostos. A este propodsito Costa et al. (1997) referem que deve ser
utilizado o custo directo da contrapartida nos servigos que sdo o “core” da actividade do
Municipio e o custo directo e indirecto nas actividades que ndo constituem esse “core” e
que nos nossos dias tém vindo a ser objecto de privatizacdo, concessao, parceria, etc. No
caso das tarifas e pregos, entendemos que esta questao nem se coloca, na medida em que os
custos associados aos bens e servigos que as vao originar, devem incorporar sempre 0s
custos directos e os custos indirectos. Alias, é o proprio POCAL e a LFL que estabelecem
esta regra, ao permitirem a utilizagdo do Sistema de Custeio Total.

Em alguns casos, também se deve ter em conta o principio da racionaliza¢do de um
dado bem ou servigo, reservando o servi¢o para quem mais o valoriza, sobretudo, quando
existe possibilidade de congestionamento. Se as tarifas e os pregos tiverem em conta o
custo real e se este estiver directamente relacionado com o consumo, penalizando os
desperdicios, as pessoas terdo tendéncia a consumir menos (Mendes & Costa, 1995). Esta
questdo ¢ particularmente sensivel nos dias de hoje, principalmente no que diz respeito a
utilizagio da dgua. O art. 9.° da Directiva Quadro da Agua (DQA) - Directiva 2000/60/CE -
refere que se deve introduzir o principio de recuperagao dos custos dos servigos, incluido os

e 112 - "
custos ambientais’ ~ e os custos da escassez de recursos, deve-se ainda fixar uma politica

2 Consideram-se custos ambientais, aqueles que tenham como finalidade prevenir, reparar e reduzir os danos no
ambiente (Aleman, Herrera, Mendoza & Sanchez, 2004).
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de pregos que constitua incentivos ao uso eficiente da agua e que tenha em conta o
principio do utilizador-pagador.

O principio do utilizador-pagador, segundo o qual cada utilizador devera pagar na
integra o servico que lhe ¢ prestado, torna-se vantajoso na medida em que neste tipo de
receitas existe normalmente uma relagdo directa entre o utente e o pagamento do servigo
prestado. A consideragdo deste principio, na maioria dos casos, ndo coloca problemas
economicos as familias tendo diversas vantagens, a saber: “permite uma melhor relacao
custo - beneficio para o consumidor; permite, via elasticidade procura — preco, uma maior
racionalizagdo no consumo/uso de um produto ou servigo; influencia o ordenamento
territorial em funcdao da disponibilidade dos recursos; permite a auto-sustentabilidade
financeira dos sistemas; permite subsidiar as pessoas em vez dos produtos ou servigos”
(Mendes & Costa, 1995: 26).

O principio do beneficio e o principio da equidade, apesar de importantes na
determinagdo das tarifas e pregos, sdo fundamentais na fixagdo do valor das taxas. “A
adopcao do principio do beneficio na fixagdo das taxas revela-se de facil aplicagdo porque ¢
em muitas circunstancias consistente com objectivos de equidade, o que facilita a sua
aceitag@o por parte dos contribuintes” (Costa, 1995: 128-129). Este facto deriva dos valores
das taxas serem muitas vezes condicionados pela necessidade de assegurar equidade no
tratamento dos municipes e pela necessidade de obter receita fiscal. Para atingir estes dois
objectivos fixam-se muitas vezes taxas baseadas no beneficio do utente.

De uma forma geral, as taxas, tarifas e os pre¢os devem assegurar, em conjunto com
as restantes receitas, o equilibrio econdmico e financeiro da entidade gestora (Dias, 2000).

Assim sendo, na fixagdo das tabelas de taxas, tarifas e precos, deve-se ter em conta os
seguintes propositos:

= utilizar uma politica de pregos que inclua incentivos ao uso eficiente dos bens e
servigos e a propria reducdo da poluigdo;

= atender aos critérios de mercado de bens e servicos similares;

= atender ao caracter social dos bens e servicos;

146



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

considerar as condigdes geograficas, climatéricas, s6cio-econdmicas, regionais e

relacionadas com o proprio ordenamento territorial ' '>;

atender as externalidades ambientais.

A fixagdo de taxas, tarifas e precos publicos deve obedecer aos seguintes principios:

principio da racionaliza¢do de um dado bem ou servico;
principio do utilizador-pagador;

principio do beneficio;

principio da equidade;

principio do equilibrio econdmico-financeiro;

principio da recuperacao total dos custos;

principio da transparéncia na formulacdo das tarifas.

Em suma, perante as finalidades que se pretendem atingir e os principios a ter em

conta, os custos que ¢ necessario considerar na fixagao das tabelas de taxas, tarifas e precos

sdo os seguintes:

custo de producao;

custos directos e indirectos ou custos variaveis e fixos, relacionados com o
fornecimento de bens e com a prestacdo de servigos;

custos de exploracdo (custos com o pessoal de producdo; energia eléctrica;
administradores; conserva¢ao e manutengao);

custos de Administracao e de gestao;

montante necessario a reintegragdo do equipamento;

custos de amortizacdo do Imobilizado;

custos Financeiros;

custos dos investimentos;

custo de oportunidade;

'3 «Os agentes econdmicos, sobretudo as empresas, decidem os seus investimentos em fungio de miltiplas variaveis,
entre as quais a localizagdo e os custos comparativos dos produtos ou servigos de que necessitam. Se as tarifas nao
repercutirem os custos reais, ou se ndo os repercutirem na mesma percentagem, poderdo acontecer situagdes
anacronicas”, que podem induzir a mobilizagdo destes agentes economicos (Mendes & Costa, 1995: 27).
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= custos ambientais;
= custos econdmicos;

= custos da escassez de recursos.

A titulo de conclusdo, cumpre-nos referir que, para atingir o objectivo de calcular de
forma adequada todos estes custos mencionados, € necessario definir regras rigorosas que
permitam o seu efectivo apuramento. Neste sentido, tal como Costa, Carvalho, Silva e
Gomes (1997) também defendemos que as autarquias devem adoptar uma Contabilidade de
Custos por bens e por servigos de forma a poder-se calcular com rigor os custos dos bens e

servicos. Esta ¢, sem duvida, a solucao que melhor serve a gestdo camararia.

6.4 O SISTEMA DE CONTABILIDADE DE CUSTOS E A FIXACAO DE TARIFAS E

PRECOS MUNICIPAIS

Na implementagdo de um modelo para apuramento de custos, através do sistema de
Contabilidade de Custos, os Municipios devem seguir as regras basicas, estabelecidas pelo
POCAL. O modelo a adoptar deve permitir o calculo, andlise e controlo dos custos
adaptado as particularidades das autarquias (Rios, 2001). No entanto, tendo em conta a
flexibilidade de um sistema desta natureza, sabe-se a partida que apesar das autarquias
estarem sujeitas as mesmas regras basicas, estabelecidas no POCAL, elas podem apurar os
custos por distintos objectos de custo, utilizar diferentes formulas de calculo, de acordo
com a estrutura vigente e as efectivas necessidades de gestdo.

Um possivel modelo de Contabilidade de Custos deve permitir o correcto apuramento
de todos os custos e eventualmente dos proveitos e resultados, contribuir para a satisfacao
das necessidades dos varios utilizadores e ser suficientemente flexivel para que as
autarquias possam proceder a adaptacdes quando necessario.

Assim, para calcular os custos de uma determinada autarquia ¢ necessario estudar
previamente o seu funcionamento, definir, identificar, medir e valorizar os seus consumos,
para com base nestes dados, fazer imputagdes a centros de responsabilidade ou centros de

custos, fungdes e por fim aos bens ou servigos. Com efeito, o sistema a implementar tem de
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acolher os varios recursos que servem para produzir os bens e para prestar os servigos, dado
que, segundo Fornos (2001), em sentido econdmico estes bens e servigos sao os ultimos
portadores do custo da organizacdo. Nao obstante, este sistema para além de apurar o custo
final dos bens e servigos deve permitir fornecer um conjunto de informagao intermédia util
para os varios utilizadores internos e para auxilio da tomada de decisdo dos gestores de
topo. O modelo a adoptar deve ainda, no entendimento de Rios (2001), permitir estimar a
priori o custo dos diferentes outputs oferecidos ao exterior, o qual, junto com o
conhecimento dos precos de mercado vigentes, deve servir para apoiar, sobre bases
objectivas, a fixacao das taxas, tarifas e pregos publicos.
Desta forma, o modelo de apuramento de custos a implementar numa autarquia, deve
abranger as seguintes fases:
1. Analise dos custos por natureza tendo por base os elementos da Contabilidade
Patrimonial;
2. Divisdo da autarquia em centros de responsabilidade ou centros de custos, de acordo
com o0 seu organograma,
3. Analise e registo dos custos incorporaveis € nao incorporaveis;
4. Reclassificagcdo dos custos segundo a sua relacdo com o objecto de custo: directos
(matérias, mao-de-obra, maquinas e viaturas e outros custos) e indirectos;
5. Agrupamento de custos por fungdes;
6. Analise da actividade da autarquia no que se refere aos bens e servigos que produz;
7. Analise dos proveitos e das margens, que tera especial relevo nos Servigos

Municipalizados (IGAE, 1994).

Assim, numa primeira fase, ¢ necessario analisar os custos por natureza da
Contabilidade Patrimonial, para se poder proceder as diferentes reclassificacdes na
Contabilidade de Custos. Em todas as reclassificagdes efectuadas presume-se que existem
custos incorporados e custos ndo incorporados (NI) aos diferentes objectos de custos
(centros, fungdes, bens e servigos).

Ao optar por um modelo organico de apuramento de custos, tal como ¢ defendido

pela IGAE (1994), Carrillo (1999a), Fornos (2001) e por Cabezas e Anton (2003), os
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centros de custos, que podem ser considerados, devem ter em conta a estrutura funcional do
Municipio, materializada no seu organograma. Contudo, ndo devem ser criados demasiados
centros de custos, pois isto prejudica o calculo dos custos, afectando a objectividade da
reparticdo dos custos indirectos (Bagur & Boned, 2005). Alguns centros sdo considerados
centros principais, na medida em que participam de forma directa na execucao das varias
fungdes, outros centros servem de apoio aos primeiros, na realizacdo das suas actividades,
sdo desta forma considerados centros de custos auxiliares. Do mesmo modo que Carrillo
(1999a) e Cabezas ¢ Anton (2003) também entendemos ser mais correcto considerar um
centro de custos individualizado, com os custos da direccdo e administragdo. Para cada
centro ¢ necessario definir unidades de custeio e de imputagao.

Tendo em conta que o objectivo da Contabilidade de Custos no POCAL ¢ o
apuramento dos custos de cada fun¢do, de cada bem e de cada servigo, as funcdes que
devem ser criadas estdo descriminadas no ponto 10.1 do POCAL, que j& apresentamos no
quadro n.° 5 deste trabalho. Os bens e servigos em relagdo aos quais irdo ser fixadas tarifas
e pregos constam do capitulo 6 do orgamento das receitas correntes.

Conforme j& analisamos, da leitura do POCAL e da LFL, subentende-se que, para
apuramento dos custos dos centros e fungdes, deve ser utilizado o Sistema de Custeio Total,
propriamente dito, ¢ no apuramento dos custos dos bens e servigos deve ser utilizado o

Sistema de Custeio Total Industrial, tal como se pode verificar no quadro n.° 10.
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Quadro n.° 10: Sistema de Custeio no apuramento dos custos dos centros/fungdes, bens e

Servigos
Centros/Funcoes Bens ou Servicos Resultados
Custos Incorporados Custos Incorporados | Custos dos  bens
Producao Producao vendidos e dos
Distribuiggo servigos prestados
Custos da classe | Administracdo Geral
6 da Financeiros
Contabilidade | Custos ndo Incorporados | Custos ndo | Custos ndo industriais
Patrimonial Incorporados Custos nao
Custos ndo | incorporados
Industriais
Distribuigéo
Administracdo Geral
Financeiros
Outros

Fonte: Elaboragéo propria

Depois de apurados os custos dos centros, estes devem ser transferidos para as
diferentes fungdes (gerais, sociais, economicas ¢ outras funcdes). Estas funcdes também
podem ser principais e auxiliares, incorporando custos directos e indirectos. Os custos
destas fungdes terdo de ser imputados aos diferentes bens e servigos. Numa primeira fase,
vamos imputar aos bens e servicos os custos das fungdes directamente relacionados com a
sua prestacao. Numa segunda fase, terdo de ser imputados os custos indirectos, através do
recurso a calculos auxiliares para achar o coeficiente de imputacdo. Somando aos custos
directos os indirectos obtemos o custo final de um bem ou servigo. Considerando que o
plano prevé mapas para apurar o custo destas funcdes, bens e servigos, todas estas
informagdes sdo fornecidas por estes mapas. No entanto, é preciso ter em ateng¢ao, tal como
referem Cabezas e Anton (2003), que por vezes os bens ou servigos consomem recursos,
nao so6 de uma func¢ao, mas de varias.

Apurados os custos de cada bem ou servigo, os gestores tém alicerces validos para
fixarem as tarifas e pregos. Em relagdo a este aspecto, entendemos, tal como defende Rios
(2001), que nao ¢ facil estabelecer uma ligacdo entre os custos - que ocasionam as
actividades desenvolvidas pela administragdo, relacionadas com a produgdo de bens e com

a prestagdo de servicos - e os respectivos proveitos, sendo apenas exequivel levar a cabo
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esta tarefa quando ¢ possivel a individualizagdo dos bens e servicos. Esta ¢ uma funcao que
cada autarquia tem de levar a cabo na operacionalizacao de um sistema de Contabilidade de
Custos.

Todo o circuito de apuramento de custos referido pode ser visualizado na figura n.® 7.

Figura n.° 7: Circuito de apuramento dos custos no POCAL

Reclassificacdes na Contabilidade de Custos
1.2 2.2 32 42
Operacional Organica Funcional Bens e Servigos

i | Directos |+ [ || Centros de |\ | [i| Funcdes i1 | Bens )

1 1 1 1 1 1 1

| L vl n Custos v n ffn

' | Materiais [} | . |! el el

| Vo ' | o [i| Gerais /| o ||| Duradouros

1 ~ 1 1 1 1 1 1
Custos ), | Mao-de- v 1 | pyjreceao |! [ ! | .

! obra tlp tp | Hpl Fixacio

] Lo | [o|1] Sociais o i Nao de

‘| Maquinas |} ' L ' ' o

', . L|T|%| Principais |,|T | YT | Duradouros ;
Natureza (/| e Viaturas |/ |, |/ p Malr 1al uradou tarifas

I I I I I I I

: o Vld ) | d )| Econdémicas |[d]| e precos

! tros ! ! N ! ! 1 1 .

! “ ' [Of] Auxiliares '] O|! 110 ff Servigos

Custos ! ! ! ' oo

] ] s ] ] s ] ] S 1

1 1 1 1 1 1 1

| | | | | | 1

' | Indirectos | L 1 ||| Outras .

1 1 1 1 1 1 1

| i |NJ|i VN | N,

] ] ] ] ] ] |

: DL L 1] )

Fonte: Elaboragao propria
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CAPITULO 7 - OBJECTIVOS, HIPOTESES E METODOLOGIA DE

INVESTIGACAO

7.1 OBJECTIVOS DO ESTUDO

Tendo por base a revisdo de literatura efectuada anteriormente e atendendo a
inexisténcia de estudos empiricos, quer nacionais quer internacionais, que procuram apurar
se a informagdo proporcionada pelo sistema de Contabilidade de Custos utilizado nas
autarquias ¢ util na fixacdo das tabelas de tarifas e pregos, entendemos ser de extrema
relevancia a elaboragdo de um estudo que nos permitisse averiguar acerca desta realidade.

Assim, perante a obrigatoriedade de implementagao de um sistema de Contabilidade
de Custos, desde o ano de 2002 — necessario para calcular os custos das fungdes e dos bens
e servicos — e considerando que o DL que aprova o POCAL sugere vdarias regras para
implementagdo deste sistema de contabilidade, o principal objectivo deste trabalho consiste
em verificar se as autarquias''* tém um sistema de contabilidade desta natureza que forneca
informagdo para auxilio da fixa¢do da tabela de tarifas e precos municipais.

De forma a pormenorizarmos o nosso estudo, definimos os seguintes objectivos
especificos:

= gsaber se as instituicoes em andlise ja tém a Contabilidade de Custos
implementada;

= compreender os motivos que dificultam a implementacdo deste ramo da
contabilidade;

= analisar as principais insuficiéncias do POCAL no que se refere as regras da
Contabilidade de Custos;

= verificar que caracteristicas deve possuir um sistema de Contabilidade de Custos
de forma a adaptar-se as especificidades das instituicdes em analise;

= averiguar se o sistema de Contabilidade de Custos utilizado pelas autarquias esta

de acordo com as regras estipuladas no POCAL,;

4 Paralelamente a analise dos Municipios e dos Servigos Municipalizados, no que se refere a tematica em estudo,
também iremos analisar o processo de implementacdo da Contabilidade de Custos nas Empresas Municipais.
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= verificar se existem diferencas significativas entre os sistemas de Contabilidade
de Custos utilizados pelos Municipios, pelos Servigos Municipalizados e pelas
Empresas Municipais;
= avaliar se o sistema de Contabilidade de Custos implementado auxilia a fixagdo
das tarifas e precos;
= verificar quais as entidades em analise que mais utilizam a informagdo da
Contabilidade de Custos para a fixagdo da tabela de tarifas e pregos;
= analisar a opinido dos funciondrios, afectos aos Municipios, Servicos
Municipalizados e as Empresas Municipais, acerca da importancia da
Contabilidade de Custos na fixacao da mencionada tabela;
= avaliar se as tarifas e pregos devem ser, no entender dos responséaveis pela sua
fixacdo, superiores, iguais ou inferiores aos respectivos custos;
= identificar os parametros considerados relevantes na fixacao dos valores a cobrar
aos utentes que utilizam os bens e servigos.
Para atingir os objectivos estipulados € necessario analisar, por um lado, o sistema de
contabilidade interno utilizado pelas institui¢des e, por outro, a forma como os outputs
produzidos por este sistema sdo utilizados pelos responsaveis pela fixacao das taxas, tarifas

€ precos.

7.2 HIPOTESES DE PESQUISA

Foi possivel constatar, através da revisdo bibliografica realizada, que as autarquias
precisam desenvolver adequados sistemas de Contabilidade de Custos que fornecam
informagao sobre os custos dos bens e servigos para auxilio da fixagao das tabelas de tarifas
€ pre¢os municipais.

No entanto, parece subsistir ainda uma duvida relacionada com o facto de as
autarquias estarem ou ndo a implementar a Contabilidade de Custos. Por outro lado, se ja
estdo a implementar este ramo da Contabilidade, serd que este estd correctamente
estruturado de forma a fornecer informagao rigorosa sobre os verdadeiros custos dos bens e

servicos? Resta ainda outra questdo pertinente neste contexto: sera que as autarquias
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utilizam a informagdo fornecida pela Contabilidade de Custos para auxilio da fixacdo dos
valores a cobrar aos utentes, relacionados com os bens e servicos que estes utilizam?

Perante este cendrio, torna-se relevante a defini¢do de um conjunto de hipdteses de
investigagdo'"®, que nos propomos responder no decorrer deste estudo empirico.

Os Servicos Municipalizados, ja antes da aprovagdo do POCAL, eram abrangidos por
um DL (DL n.° 226/93, de 22 de Junho) que mencionava a necessidade de implementar a
Contabilidade de Custos. Por sua vez, nos Municipios, a implementa¢ao deste subsistema
da contabilidade sé se tornou obrigatoria a partir do ano de 2002, em virtude das regras
estipuladas pelo POCAL. As Empresas Municipais elaboram as suas contas segundo as
regras do POC que ndo torna obrigatoria a Contabilidade de Custos, nem estabelece
nenhuma regra concreta para a sua implementacdo, apenas refere que a classe 9 sera
utilizada para esse efeito. Contudo, como verificamos na revisdo de literatura, o DL n.°
44/99''® veio tornar obrigatoria a adop¢do do Sistema de Inventirio Permanente ¢ a
elaboracdo da Demonstragdo dos Resultados por Fungdes para as empresas que ultrapassem
2 dos 3 limites definidos no art. 262.° do Codigo das Sociedades Comerciais, o que obriga
algumas destas entidades a adoptarem um sistema de contabilidade interno.

Outro aspecto, que pode ser determinante na implementacdo da Contabilidade de
Custos, estd relacionado com as diferentes perspectivas que estas organizagdes tém
relativamente a necessidade de obtencao de lucro. Assim, os Municipios sdo entidades sem
fins lucrativos (ndo lucrativas), os Servigos Municipalizados sdo entidades quase ndo
lucrativas e as Empresas Municipais podem ter como objectivo a obten¢do de lucro. Deste
modo, os Servicos Municipalizados e as Empresas Municipais podem sentir uma maior
necessidade de implementar a Contabilidade de Custos comparativamente aos Municipios,
em que o objectivo € apenas o de satisfazer as necessidades publicas locais, ndo existindo
uma excessiva preocupagdo com a analise dos custos, proveitos e resultados. Perante esta
diversidade de situacdes, procuramos analisar qual das entidades tem mais propensdo para a
aplicacdo de sistemas de Contabilidade de Custos, através da defini¢do da seguinte

hipotese:

115 Segundo Hill e Hill (2002), a hipétese faz uma ponte entre a parte tedrica e a parte empirica da investigagio, tendo
como papel fundamental o de justificar o trabalho da parte empirica.
16 Este DL foi posteriormente alterado pelo DL n.° 79/03, de 23 de Abril.
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= H1: A tipologia da autarquia em andlise esta directamente relacionada com a

implementagdo de sistemas de Contabilidade de Custos

A populagdo tende a concentrar-se em maior numero no litoral, sendo também aqui
que se localiza o maior numero de Municipios e, como tal, de Servigos Municipalizados e
Empresas Municipais. Por sua vez, se por um lado existem cidades com universidades e
institutos politécnicos mais propensos a leccionar cursos que incluem disciplinas de
Contabilidade Analitica e de Contabilidade Publica, por outro, também nas grandes cidades
existem mais entidades dispostas a realizarem cursos de formagao profissional relacionados
com a tematica em estudo. Desta forma, procuramos, também, averiguar se existe relagao
entre a localizacdo geogréfica das entidades objecto de estudo e a criagdo de modelos de
Contabilidade de Custos. Para isso, definimos a seguinte hipdtese:
= H2: A localizacdo geografica estd directamente relacionada com a implementagdo de

sistemas de Contabilidade de Custos

Normalmente, as organizagdes de grande dimensdo tém mais recursos humanos,
materiais e financeiros, movimentam um volume superior de verbas e, como tal, poderdao
ser as que mais rapidamente implementam sistemas de contabilidade internos para controlar
todos os valores movimentados. Neste sentido, pretendemos averiguar, a semelhanga do
que foi testado no estudo desenvolvido por Julve et al. (1994) para as empresas espanholas,
se a dimensdo estd directamente relacionada com a implementacdo da Contabilidade de
Custos, através da investigacao da hipotese formulada nestes termos:

= H3: Existe associacdo entre a dimensao da entidade e a implementagao de sistemas

de Contabilidade de Custos

Tal como explanamos na revisdo de literatura, no nosso pais, os temas relacionados
com a Contabilidade Analitica Publica sdao relativamente recentes. Apesar do debate em
torno da necessidade de implementar a Contabilidade de Custos, nos organismos publicos,
coincidir com o inicio da reforma da Contabilidade Publica, foi o surgimento do POCP, em
1997, que trouxe consigo a obrigatoriedade de criacdo de modelos de Contabilidade de

Custos ou Analitica no SPA. Mesmo nos Servigos Municipalizados, s6 desde 1993 ¢ que se
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foca essa necessidade e nas Empresas Municipais s6 com o DL n.° 44/99 - que
posteriormente sofreu alteragdes introduzidas pelo DL n.° 79/03 - ¢ que estas entidades
poderiam implementar estes sistemas, em termos obrigatdrios, tendo em vista a elaboracao
da Demonstracdo dos Resultados por Fungdes e, mesmo assim, s6 as de maior dimensao.
Nesta medida, cumpre-nos analisar se os inquiridos mais novos ¢ com mais habilitacdes
estdo mais sensibilizados para estes temas. Assim sendo, procurando averiguar se existe
uma relacdo entre o grau académico e idade dos inquiridos e a implementacdo da
Contabilidade de Custos, assim como a recolha dos outputs por si produzidos como base
para fixar as tarifas e precos, propomo-nos testar as seguintes hipoteses:
= H4: As habilitagdes literarias dos inquiridos do departamento de contabilidade estao
directamente relacionadas com a implementagdo de sistemas de Contabilidade de
Custos
= HS5: A idade dos inquiridos do departamento de contabilidade esta directamente
relacionada com a implementagdo de sistemas de Contabilidade de Custos
= H6: As habilitagdes literarias dos responsaveis do departamento de taxas, tarifas e
precos estdo directamente relacionadas com a recep¢do da informagdo produzida pelo
sistema de Contabilidade de Custos
= H7: A idade dos responsaveis do departamento de taxas, tarifas e pregos esta
directamente relacionada com a recep¢do da informacao produzida pelo sistema de

Contabilidade de Custos

7.3 SELECCAO DA AMOSTRA

Tendo em conta que o grande objectivo deste estudo é observar até que ponto a
informacao fornecida pela Contabilidade de Custos ¢ utilizada como base para fixar as
tabelas de tarifas e pregos, optamos por analisar todos os Municipios, Servigos
Municipalizados ¢ Empresas Municipais''’ pertencentes a regido norte do pais, mais

concretamente a Comissao de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Norte

17 Os Municipios podem integrar Servigos Municipalizados, Empresas Municipais e outras espécies de instituigdes.
Segundo Carvalho, Fernandes, Camdes ¢ Jorge (2005: 15), nesta situagdo podemos dizer que estamos perante
«“grupos autarquicos” em que o Municipio ¢ a designada “entidade mae”».
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(CCDRN), na medida em que sdo estas instituigdes que mais tarifas e pregos podem cobrar
no exercicio das suas actividades.

A razdo que nos levou a escolher estes trés tipos de entidades prende-se com o facto
de, apesar de todas elas cobrarem basicamente os mesmos tipos de precos e tarifas, os
objectivos, no que diz respeito a obten¢do de lucro, sio um pouco distintos, tal como
verificamos no ponto anterior do nosso trabalho. Escolhemos apenas uma regido, na medida
em que pretendiamos que fosse possivel abarcar todas as entidades que funcionam numa
determinada localidade do pais, com as mesmas condi¢des geograficas e climatéricas, para
assim podermos verificar se existem grandes disparidades entre elas no que se refere ao
tema em analise. Todavia, convém ressalvar, tal como ja o fizemos anteriormente ¢ na
revisdo bibliogréfica, que as Empresas Municipais estdo sujeitas ao POC e ndo ao POCAL,
tal como acontece com os Municipios € com os Servigcos Municipalizados. Torna-se
importante estudar as trés entidades comparativamente, mesmo sujeitas a planos diferentes,
pois achamos, tal como defendem Carvalho, Fernandes, Camdes e Jorge (2005: 66), que “¢é
incompreensivel que duas entidades que tenham exactamente as mesmas actividades (por
exemplo, servico de dgua) uma possa ser entidade contabilistica do POCAL (por exemplo,
se for um servigo municipalizado) e outra entidade do POC-empresas (por exemplo, se for
Empresa Municipal) e, consequentemente, uma (servico municipalizado) tem a
obrigatoriedade de ter um sistema de contabilidade de custos, um sistema de contabilidade
orcamental, um inventario de acordo com as regras do CIBE, e a outra (Empresa
Municipal) obedecendo as regras do POC, as taxas de amortizagdes do Decreto
Regulamentar 2/90, a ter contas certificadas, e a elaborar as contas em obediéncia ao
principio da substancia sobre a forma!”. Esta diversidade de situacdes levou-nos a querer
estudar as principais diferencas entre elas, no que se refere a implementacdo da
Contabilidade de Custos e a utilizagdo da informagao produzida por este sistema, na fixagao
da tabela de tarifas e precos.

Para a recolha da informacao, relativa a nossa amostra, recorremos ao manual
“Administracdo Local em Numeros — 2001”. Este documento apresenta uma listagem de
todos os Municipios, Servigos Municipalizados e Empresas Municipais, entre outras
espécies de autarquias que, aquela data, existiam em Portugal. Contudo, deparamo-nos com

uma dificuldade, principalmente ao nivel dos Servigos Municipalizados e das Empresas
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Municipais. Muitas destas entidades ou deixaram de existir, ou em alguns casos, no
decorrer do nosso estudo, passaram de Servicos Municipalizados para Empresas
Municipais. O problema ¢ que o documento citado foi o tinico que encontramos nas nossas
pesquisas, que continha informacao sobre todas as entidades analisadas.

Assim, a amostra seleccionada é constituida por todos os Municipios, Servigos
Municipalizados e Empresas Municipais pertencentes a regido Norte, que totalizavam, a
data de recolha dos dados 101 entidades (86 Municipios, 7 Servicos Municipalizados e 8
Empresas Municipais). As instituigdes que compdem a amostra utilizada podem ser

visualizadas no apéndice n.° 1.

7.4 METODOLOGIA

Na presente seccao ¢ apresentada a metodologia adoptada na recolha e tratamento dos

dados necessarios a prossecucao dos objectivos definidos e das hipoteses formuladas.

7.4.1 TECNICA ADOPTADA PARA RECOLHA DOS DADOS

Para atingir os objectivos a que nos propusemos e testar as hipdteses em pesquisa,
optamos pela obtencdo de dados através da realizagdo de um inquérito por questiondrio (ver
apéndice n.° 2), pois entendemos que esta seria a melhor forma de responder as questdes
que previamente formulamos. Foi solicitado que a resposta a este questionario deveria ser

realizada pelo responsavel do departamento de contabilidade''®

e pelo responséavel do
departamento de taxas, tarifas e precos, ou, caso ndo existisse um departamento especifico
para esse efeito, a resposta deveria ser fornecida pelo responsavel pela fixagao das tabelas
de taxas, tarifas e precos.

Para a elabora¢do do nosso questiondrio, e tendo em conta que ndo existia, pelo

menos que fosse do nosso conhecimento, nenhum questionario anterior adequado a

investigagdo que pretendiamos realizar, tivemos o cuidado de contactar telefonicamente

"8 Também indicamos que no caso de existir um funcionério especifico para a elaboragio da Contabilidade Analitica seria
preferivel a resposta ser dada por este.
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algumas entidades que pertencem a amostra seleccionada, tendo sido efectuadas varias
perguntas para tentar averiguar a sensibilidade de resposta. Nesta primeira fase, foram
desde logo detectadas algumas lacunas no que se refere a conceitos relacionados com a
Contabilidade de Custos, o que nos levou a ter alguns cuidados adicionais na constru¢do do
questionario final.

“9, tivemos

Apesar do questionario incluir maioritariamente questdes de tipo fechado
o cuidado de colocar algumas questdes abertas para que o inquirido pudesse dar a sua
opinido pessoal, acrescentar algumas situagdes ndo previstas inicialmente, ou como forma
de complementar a resposta obtida nas questdes fechadas. Foram, também, utilizadas
questdes de resposta de escolha multipla — onde o inquirido se defronta com uma questao
fechada, tendo que seleccionar uma ou mais respostas de uma lista de alternativas pré-
seleccionadas — ¢ foram usadas escalas de Likert — em que, perante uma série de afirmagoes
previamente definidas pelo investigador, o inquirido ¢ solicitado a escolher o nivel de
concordancia ou relevancia relativamente a cada uma delas.

O questionario foi remetido, por correio, em Margo de 2005, acompanhado de uma
carta a explicar o objectivo e a pertinéncia do estudo que se pretendia levar a cabo, sendo
garantida a confidencialidade das respostas, cuja utilizagcdo se limitaria a realizagdo da
presente componente empirica. ExplicAmos quem deveria responder a cada uma das partes,
sendo manifestada a importancia da colaboracao dos inquiridos para o €xito do estudo.

Com o objectivo de facilitar o reenvio do questionario foram anexados envelopes,
previamente selados e enderecados, sendo também dada a possibilidade de envio do
questionario por e-mail, bastando para isso aos inquiridos solicitar 0 mesmo por essa via.
Decorrido um més e meio apds o envio do questiondrio e tendo em conta a reduzida
percentagem de respostas, foi necessario contactar novamente as entidades, via correio
electronico, fax e telefone. Este novo contacto contribuiu de forma significativa para o
aumento do niumero de respostas.

Do total dos 101 questionarios enviados, obtivemos 54 respostas, o que corresponde a

uma taxa de resposta de 53%. Esta ¢ uma taxa considerada significativa tendo em conta que

"9 Nas questdes fechadas o inquirido selecciona uma resposta de entre um niimero de respostas alternativas fornecidas
pelo autor (Hill & Hill, 2002).
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em Portugal ndo existe grande tradicdo de cooperagdo entre as entidades publicas - e

mesmo privadas - € os meios académicos.

7.4.2 ESTRUTURA DO QUESTIONARIO

O questionario encontra-se dividido em 3 partes. Na primeira parte, constituida por 3
questdes, procuramos analisar alguns aspectos caracterizadores da instituicdo,
nomeadamente identificar se a entidade em causa ¢ um Municipio, Servigo Municipalizado
ou Empresa Municipal. Procuramos, também, identificar a NUT III a que pertence e aferir
acerca da sua estrutura através de perguntas relacionadas com o nimero de habitantes ou de
utentes (no caso dos Servigos Municipalizados e das Empresas Municipais), nimero de
trabalhadores e volume de receitas e de despesas.

A segunda parte, denominada “O Sistema de Contabilidade de Custos”, inclui 19
questdes onde pretendemos aferir se as instituigdes ja implementaram, ou nao, o sistema de
Contabilidade de Custos. No caso das entidades que ainda ndo o implementaram, incluimos
uma questdo para saber quais os motivos que as conduziram a esta situagdo e outra para
tentar saber qual a data em que pretendem iniciar este processo. Para as instituicdes que ja
tém um sistema de Contabilidade de Custos, procuramos analisar quais as regras que estao
a ser seguidas no seu funcionamento, através de um conjunto de questdes relativas a criacao
de uma classe 9, utilizacdo do método das seccdes homogéneas, reclassificacdo de custos
efectuada, sistema de apuramento de custos utilizado, método para reparticdo dos custos
indirectos, entre outras. Ainda nesta parte, procuramos averiguar aspectos relacionados com
a opinido dos inquiridos relativamente as principais insuficiéncias do POCAL e a
idealizacdo de um sistema adequado as caracteristicas das entidades analisadas.

A terceira parte intitulada “A fixacdo das tarifas e precos” é composta por 12
questdes em que se pretende, numa primeira fase, saber que tipo de tarifas e precos sao
cobrados nessas institui¢des. No caso das entidades que j& implementaram o sistema de
Contabilidade de Custos, procurou-se averiguar se existe uma transmissao de informacao
do departamento de contabilidade para os responsaveis pela fixagdo das tarifas e precos.
Seguidamente, foram colocadas questdes, agora para todos os inquiridos, para aferir acerca

da importancia do apuramento de custos para auxilio da fixacdo das tabelas de tarifas e
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precos ¢ analisar os parametros que na opinido dos inquiridos sdo relevantes para a fixagao
das ditas tabelas, entre outros aspectos.

A segunda e a terceira parte do questionario incluem perguntas iniciais em que se
procura analisar o perfil do inquirido, através de questdes relacionadas com a sua idade,
formagdo académica, o seu nome ¢ e-mail, sendo estas duas facultativas no sentido de nao
inibir a resposta. Tivemos necessidade de incluir informagdo classificativa do perfil dos
individuos, tendo como objectivo a realizacdo de relacionamentos para testar algumas

hipoteses em analise.

7.4.3 TRATAMENTO DOS DADOS

O tratamento das respostas foi efectuado recorrendo ao software SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), versao 11.5, e ao programa Microsoft Excel.

Para a investigacao dos dados recorremos a analise univariada, onde cada variavel ¢
tratada isoladamente, e a analise bivariada, em que se procuram estabelecer relacdes entre
duas variaveis, através de cruzamentos (Pestana & Gageiro, 2003).

Assim sendo, na analise univariada, com o objectivo de estudar as caracteristicas das
unidades em estudo, foram utilizados indicadores estatisticos, como a média e o desvio
padrdo e técnicas de estatistica descritiva. A andlise bivariada foi aplicada com o propdsito
de testar as hipodteses previamente definidas relativamente a associacdo de algumas
variaveis'*. No sentido de testar estas associagdes, foi aplicado o teste ndo paramétrico de
independéncia do Qui-quadrado de Pearson (x2) baseado na tabela de contingéncia, para
um nivel de significancia de 5%. Segundo Julve et al. (1994), a utilizagdo deste tipo de
teste permite verificar se existe independéncia entre as modalidades ou categorias das
questdes que estdo a ser cruzadas. Sempre que o cruzamento de dados, tal como estavam
inicialmente dispostos na base de dados, nos conduziu a resultados muito dispersos,

criamos novas variaveis e fizemos um conjunto de agregacgdes.

120 Todas as hipoteses que irdo ser verificadas foram formuladas da seguinte forma: HO (Hipotese Nula): As variaveis
sdo independentes; H1 (Hipotese alternativa): As variaveis ndo sdo independentes, existe relagdo entre elas.
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Nos casos em que os pressupostos de aplicacdo do teste Qui-quadrado foram
violados'?', o que aconteceu algumas vezes devido a reduzida dimensdo da amostra,
efectudmos uma mera analise descritiva dos resultados, tendo em conta que entendemos
que estes sdo pelo menos indicativos de uma tendéncia de comportamento que procurdmos
explicar. Tendo como objectivo medir a intensidade da associacdo das varidveis nominais,
aplicamos o teste estatistico V de Cramer'?,

Em todas as analises efectuadas consideramos, nos quadros e graficos apresentados, a
percentagem valida, que ndo considera as respostas omissas ou missings. Optamos por
tomar esta decisdo, tendo em conta que as ndo respostas foram em numero residual.
Segundo Pestana e Gageiro (2003: 61), “habitualmente tem mais interesse analisar as

percentagens validas (Valid Percent), que consideram apenas as respostas expressas”.

7.5 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Como ja tivemos oportunidade de aludir anteriormente, escolhemos trés tipos de
entidades distintas (Municipios, Servicos Municipalizados e Empresas Municipais) para o
desenvolvimento do presente trabalho empirico. Contudo, tendo em conta que cada uma
delas tem caracteristicas particulares, procuramos, numa primeira fase, efectuar a sua
caracterizagdo, atendendo a um conjunto de variaveis relacionadas com a tipologia das
organizagdes, numero de habitantes, numero de trabalhadores, volume de receitas,
localizagao geografica, entre outras. Para além desta caracterizacdo das entidades também
procuramos analisar o perfil dos inquiridos, nomeadamente a nivel do seu grau académico e
idade.

Assim sendo, de seguida apresentamos uma séric de dados que nos permitem

identificar as entidades respondentes.

12! Para a realizagio deste teste é necessario verificar um conjunto de pressupostos, que passamos a destacar: ndo
devem existir células com um valor esperado inferior a 1; ndo podem existir mais de 20% das células com um valor
esperado menor que 5.

122 As medidas de associacdo normalmente variam entre zero e um, isto é, desde auséncia de relagdo até a relagdo
perfeita entre as variaveis. Os valores baixos indicam uma pequena associagdo entre variaveis enquanto que os valores
elevados indicam uma grande associac@o entre variaveis (Pestana & Gageiro, 2003).
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7.5.1 TIPOLOGIA

Procurdmos, numa primeira questdo, averiguar que tipo de institui¢do estava a ser
inquirida. Como se pode verificar no quadro n.° 11, obtivemos resposta de 44 Municipios, 5
Servigos Municipalizados ¢ 5 Empresas Municipais. Apesar dos grupos, que caracterizam a
amostra utilizada neste estudo pratico ndo serem homogéneos (o nimero de Municipios em
analise ¢ substancialmente superior ao niimero de Servicos Municipalizados e Empresas
Municipais), cumpre-nos, contudo, destacar que 81,5% das instituicdes que irdo ser
analisadas sdo Municipios. Comparando cada uma das entidades individualmente ¢ possivel
verificar que, no caso dos Municipios, a taxa de resposta ¢ de 51,2%; nos Servigos
Municipalizados obtivemos resposta de 71,4% das entidades que compdem a amostra; e no

caso das Empresas Municipais a taxa de resposta foi de 62,5%.

Quadro n.° 11: Distribuicdo do n.° de entidades da amostra e do n.° de entidades

respondentes por tipologia

Entidades (Amostra) Entidades (respondentes) %Tipologia

Tipologia N % N %
Municipios 86 85,1 44 81,5 51,2
Servigos Municipalizados 7 6,9 5 9,3 71,4
Empresa Municipais 8 7.9 5 9,3 62,5
Total 101 100 s4 100 53,5

7.5.2 ENTIDADES RESPONDENTES CARACTERIZADAS POR NUTS III

Em termos de localizacdo geografica, analisimos as entidades, que como ja focamos

123

pertencem a regido norte do pais, por NUTS III “°, sendo possivel constatar que o maior

nimero de instituigdes concentra-se no Grande Porto (20,4%), seguindo-se o Douro

123 A sigla NUTS III ¢ utilizada para designar as unidades de terceiro nivel da Nomenclatura das Unidades Territoriais
para Fins Estatisticos. A NUTS III ¢ “constituida por 30 unidades das quais 28 no continente, com delimitagdo
constante no Decreto-lei n.° 244/2002, de 5 de Novembro, e duas correspondentes aos territorios da Regido Autonoma
da Madeira ¢ Regido Autéonoma dos Agores” (Ministério das Cidades, Ordenamento do Territério ¢ Ambiente
(MCOTA), 2004: 13).
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(18,5%) e o Ave e o Tamega que agregam cada um deles 14,8% do total das instituigdes

respondentes (quadro n.° 12).

Quadro n.° 12: Entidades caracterizadas por NUTS III

NUTS III N %
Grande Porto 11 20,4
Douro 10 18,5
Ave 8 14,8
Tamega 8 14,8
Minho-Lima 7 13,0
Alto Tras-os-Montes 5 9,3
Cavado 4 7.4
Entre Douro e Vouga 1 1,9
Total 54 100,0

7.5.3 OUTRAS CARACTERISTICAS DAS ORGANIZACOES

As autarquias portuguesas integram instituicdes de diferentes dimensdes. Assim,
procuramos analisar a dimensdo das entidades inquiridas através de uma questdo
relacionada com o nimero de habitantes — no caso dos Municipios - e o numero de utentes,
no caso dos Servigos Municipalizados e das Empresas Municipais. Atendendo a
metodologia seguida por Carvalho, Fernandes, Camdes e Jorge (2005), consideramos trés
grupos de Municipios:

= Pequenos: com populacdo menor ou igual a 20 000 habitantes;

=  Me¢édios: com populacao maior que 20 000 habitantes e menor ou igual a

100 000 habitantes;

= QGrandes: com populag@o superior a 100 000 habitantes.

Perante estes critérios definidos, ¢ possivel constatar que 45,5% das entidades
respondentes sdo pequenos Municipios, 40,9% médios e apenas 13,6% referem-se a
grandes Municipios (quadro n.° 13). No que concerne aos Servicos Municipalizados e as
Empresas Municipais, apesar de considerarmos, para aferir acerca da sua dimensdo, o

nimero de utentes que sdo abrangidos pela sua actividade, usamos o mesmo critério ja
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referido para os Municipios. Com efeito, as entidades com menos de 20 000 utentes sdo
consideradas pequenas, as que compreendem um numero de utentes que varia entre os
20000 e os 100 000 serao consideradas médias, e as que t€ém um niimero de utentes superior
a 100 000 serdo referenciadas como de grande dimensdo. Como podemos verificar no
quadro n.° 14, 50% das entidades analisadas sdo de média dimensao, existem 2 entidades de
pequena dimensao e outras duas de grande dimensdo, o que representa em cada caso uma
percentagem de 25% do total de instituicdes em analise. Duas entidades ndo responderam a

esta questao.

Quadro n.° 13: Distribui¢ao dos Municipios em fun¢ao do nimero de habitantes

Numero de Habitantes N %
<=20 000 20 45,5
20 001-100 000 18 409
>=100 001 6 13,6

Total 44 100

Quadro n.° 14: Distribuicao dos Servicos Municipalizados e das Empresas Municipais em

funcdo do numero de utentes

Numero de utentes N %
<=20 000 2 25
20 001-100 000 4 50
>=100 001 2 25
Total 8 100

o ~ . , 124
Da andlise da questdo relativa ao niimero de trabalhadores

, € possivel constatar,
pela observagdo do quadro n.° 15, que a maior parte das entidades (58%) tém ao seu servigo
entre 151 e 900 trabalhadores. Existem 30% de instituicdes com menos de 150

trabalhadores e apenas 12% funcionam com um numero de trabalhadores superior a 901.

124 Nio responderam a esta questdo quatro entidades.
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Quadro n.° 15: Distribui¢ao das entidades em fun¢ao do n.° de trabalhadores

Numero de Trabalhadores N %
<=150 15 30
151-300 18 36
301-900 11 22
>=901 6 12
Total 50 100

- - 125
No caso das receitas e das despesas realizadas em 2004

, € possivel verificar que
68,8% das entidades tém um volume de receitas e de despesas que se situa entre os mil e os
trinta milhdes de euros. Com um volume de receitas ¢ de despesas com valores
compreendidos entre os trinta e os sessenta milhdes de euros, situam-se 14,6% das
institui¢des analisadas (quadro n.° 16). O valor minimo de receitas apresentado ¢ de 635
260,63 € e o valor maximo é de 78 203 121,22 €. A média das receitas de todas as
entidades analisadas ¢ de 20 918 238,08 €. O valor minimo das despesas ¢ de 266 595,6 €,

o valor maximo ronda os 76 462 888,86 €, a média neste caso € de 20 361 391,31 €.

Quadro n.’ 16: Volume de receitas e de despesas das entidades respondentes

Receitas Despesas
N % N Y%
<=1 000 000 4 8,3 4 8,3
1 000 001-30 000 000 33 68,8 33 68,8
30 000 001-60 000 000 7 14,6 7 14,6
>=60 000 000 4 8,3 4 8,3
Total 48 100 48 100

7.5.4 CARACTERISTICAS DOS INQUIRIDOS

Caracterizadas que estdo as institui¢des, quanto ao niumero de habitantes ou utentes,
numero de trabalhadores, volume de receitas e de despesas, importa agora analisar o perfil

dos inquiridos. Como j& referimos anteriormente, a segunda e a terceira parte do

125 Seis inquiridos ndo responderam a esta questio.
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questionario deveriam ser preenchidas pelo responsavel da seccdo ou departamento de
contabilidade e pelo responsavel do departamento de taxas, tarifas e precos,
respectivamente.

No que concerne s habilitagdes literarias'*® dos responséaveis pela contabilidade, pelo
que nos foi possivel averiguar através da analise do quadro n.° 17, existe uma supremacia
do niimero de inquiridos com licenciatura (62,5%). Contudo, convém realgar que 18,8%
ndo tém qualquer formacdo académica e 14,6% possui um bacharelato. Existe apenas um
inquirido com poés-graduacdo e outro com mestrado. No que diz respeito a idade, tal como
nas habilitag¢des literarias, 6 inquiridos ndo responderam a esta questdo. A média de idades
situa-se por volta dos 35 anos, o inquirido mais novo tem 22 anos e¢ o mais velho 56. E
possivel verificar ainda que 41,7% dos inquiridos possui menos de 30 anos, entre os 31 e os
50 anos concentram-se 50% dos inquiridos. Apenas 8,3% possuem mais de 50 anos.
Efectivamente, ¢ possivel concluir que, dos inquiridos analisados, a maioria (81,3%) tem

formagao superior e uma idade inferior a 40 anos (70,9%).

Quadro n.° 17: Habilitacdes literarias e grupo etario dos responsdveis pelo departamento

de contabilidade

Habilitacées Literarias N % Grupo Etario N %
Sem formagdo superior 9 18,8 <=30 20 41,7
Bacharelato 7 14,6 31-40 14 29,2
Licenciatura 30 62,5 41-50 10 20,8
Pos-graduacao 1 2.1 >= 51 4 8,3
Mestrado 1 2,1
Total 48 100 Total 48 100

No caso dos funciondrios responsaveis pela fixagdo das tabelas de taxas, tarifas e
precos, o quadro n.° 18 indica que 48,9% possui uma licenciatura, uma elevada

percentagem de funcionarios ndo possui qualquer formagdo superior (34%), 14,9% tém

126 Seis inquiridos ndo responderam a esta questio.
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bacharelato e apenas um inquirido possui uma pods-graduagdo. A esta pergunta nao
responderam 7 pessoas e nenhum afirmou ter mestrado ou outro grau superior. Quanto ao
grupo etario destes respondentes, perante uma ndo resposta de 6 elementos, ¢ possivel
constatar que 47,9% dos inquiridos situa-se no escaldo etario que varia entre os 41 e os 50
anos, 39,6% tem menos de 40 anos, 10,4% compreende uma idade entre os 51 e 60 anos e
apenas 2,1%, o que representa um s¢ inquirido, tem uma idade superior a 61 anos. A média
de idades ronda os 42 anos, sendo a idade minima de 27 anos e a maxima de 62 anos.

Os responsaveis pela fixagdo das tabelas de taxas, tarifas e precos t€ém, em relagdo aos
respondentes da segunda parte do questiondrio, uma média de idades mais elevada, tendo

também menos formacao de nivel superior.

Quadro n.° 18: Habilitagdes literarias e grupo etdrio dos responsaveis pela fixagdo das

taxas, tarifas e pregos

Habilitacées Literarias N % Grupo Etario N %
Sem formagao superior 16 34,0 <=30 5 10,4
Bacharelato 7 14,9 31-40 14 29,2
Licenciatura 23 48,9 41-50 23 479
Pos-graduacao 1 2,1 51-60 5 10,4
Mestrado 0 0 >=61 1 2,1
Total 47 100 Total 48 100
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CAPITULO 8 - ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS OBTIDOS

8.1 ANALISE DESCRITIVA DOS RESULTADOS

Neste ponto do nosso estudo expusemos os resultados derivados da analise do
questionario. Por uma questdo légica e de organizacgao, dividimos esta parte do trabalho nos

principais aspectos relativos ao estudo, seguindo a ordem apresentada no questionario.

8.1.1 IMPLEMENTACAO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

Na segunda parte do questiondrio, procuramos, através de uma das questdes
formuladas, aferir se as entidades objecto de estudo ja tinham implementado, de forma total
ou parcial, a Contabilidade de Custos ou se ainda ndo tinham iniciado esse processo.

Assim, tal como podemos verificar no quadro n.° 19, apenas 3,7% das entidades
possuem um sistema de Contabilidade de Custos completo, 37% ja implementaram a
Contabilidade de Custos, mas ndo totalmente, sendo que a maior parte das institui¢des
analisadas ainda ndo comegou a implementar este sistema de contabilidade (59,3%). A
implementagdo de um sistema de Contabilidade de Custos pode demorar anos para ser
considerada perfeita ou completa, na medida em que as regras relativas a este sistema, ou
sdo praticamente inexistentes, no caso das Empresas Municipais sujeitas ao POC, ou sao
escassas, no caso do POCAL, comparativamente as regras para implementagdo de um
sistema de Contabilidade Patrimonial ou Or¢amental. Desta forma, justifica-se que 20
entidades tenham referido que ja implementaram um sistema de Contabilidade de Custos,
mas nao totalmente.

Comparando estes resultados com aqueles a que chegaram Bagur e Boned (2005) -
que estudaram a adop¢do da Contabilidade de Gestdo nas camaras da Catalunha em
Espanha -, somos levados a concluir que o processo de implementacdo desta area da
contabilidade, nas entidades pertencentes a regido norte de Portugal, estd substancialmente

mais atrasado. Estes autores detectaram que a grande maioria das cAdmaras da Catalunha ja
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tinham implementado um sistema de Contabilidade de Custos. No que se refere a

Contabilidade de Gestdo'?’ verificaram que o processo ainda esta muito atrasado.

Quadro n.’ 19: Implementa¢iao da Contabilidade de Custos

Grau de implementacio N %
Nao 32 59,3
Sim parcialmente 20 37,0
Sim totalmente 2 3,7
Total 54 100

As entidades que afirmaram ndo possuir um sistema de Contabilidade de Custos
foram questionadas relativamente aos motivos que levaram a sua ndo implementagao, até a
data de recolha de dados. Da analise das respostas a esta questdo, apresentadas no quadro
n.° 20, verifica-se que os motivos que mais contribuiram para esta situacdo estdao
relacionados com as dificuldades de implementar na pratica um sistema desta natureza e a
falta de formacgao do pessoal, apresentando ambos uma percentagem de 62,5%, seguindo-se
a escassez de recursos humanos com uma percentagem significativa de 59,4%. Estes
motivos fazem notar a necessidade de recrutar pessoal adequadamente qualificado para
simplificar a implementagdo deste sistema. Contudo, outros motivos sdo apontados como
relevantes para a auséncia deste sistema de contabilidade, como sejam a falta de tempo e a
insuficiéncia de meios técnicos, nomeadamente a nivel de recursos informaticos,
apresentando cada um deles uma percentagem de 37,5% e 34,4%, respectivamente. E
também possivel aferir, tendo em conta o reduzido nimero de casos apontados (apenas 3) a
questdo relacionada com a minimizagdo do papel deste sistema de contabilidade, que a
maior parte dos inquiridos considera que, apesar de ndo existir ainda um sistema de
apuramento de custos interno, este ¢ importante para a instituicdo. Apenas um inquirido,
pertencente a uma Empresa Municipal, assinalou outro motivo que ndo os apontados,

respondendo que o sistema ainda ndo tinha sido implementado por falta de oportunidade, o

127 Segundo Bagur e Boned (2005), da anilise das respostas ao questionario que elaboraram, constataram que os inquiridos ndo
consideraram a Contabilidade de Custos como uma técnica de gestdo para melhorar a imputagdo dos recursos e ajudar a
tomada de decis@o, sendo considerada apenas como uma simples técnica para calcular os custos dos servigos e para fixar as
tarifas e pregos publicos.
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que na nossa opinido pode ser enquadrado na falta de tempo, uma das afirmagdes por nds

apresentadas.

Quadro n.° 20: Razdes para a ndo implementacdo da Contabilidade de Custos

Motivos N o, 128
Dificuldades praticas na concretizacdo de um sistema adequado 20 62,5
Falta de formagao do pessoal 20 62,5
Escassez de Recursos Humanos 19 594
Falta de tempo 12 375
Insuficiéncia de meios técnicos, nomeadamente a nivel de recursos informaticos 11 344
Duvidas na interpretacdo das regras estabelecidas pelo POCAL 4 12,5
Minimizagdo do papel da Contabilidade de Custos na Institui¢ao 3 9.4
Outro 1 3,1

Procurou-se, também, averiguar qual a data em que as entidades que ainda nao
implementaram o processo de Contabilidade de Custos, 32 neste estudo, estardo dispostas a
fazé-lo. Assim, 12 entidades, correspondentes a 37,5% do total analisado, esperam comecar
a implementar o sistema de Contabilidade de Custos no ano de 2006, 5 instituigdes (15,6%)
em 2007, duas delas (6,3%) estdo dispostas a trabalhar neste processo entre 2006 ¢ 2007,
sendo que trés entidades (9,4%) ainda prevéem implementar o sistema em finais de 2005.
Nao obstante, para além dos inquiridos que perspectivam uma implementacdo da
Contabilidade de Custos a curto prazo, existem ainda 8 institui¢cdes (25,1%) que ndo t€ém
qualquer previsdo a nivel da data para a criagdo deste sistema. Um inquirido de um
Municipio da zona do Grande Porto respondeu que ird ser implementado o sistema em causa
quando existir uma aplicagdo informatica para o efeito e, outro, de um Municipio de Entre
Douro e Vouga, estabeleceu que apenas iria funcionar a partir da implementagdo de uma

adequada gestdo de stocks.

'8 Em situagdes de resposta multipla, como acontece nesta andlise e ird acontecer em analises posteriores, a
percentagem de casos excede os 100%, em virtude do inquirido poder seleccionar mais do que uma opcéo.
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8.1.2 INSUFICIENCIAS DO POCAL E PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DE UM

MODELO DE CONTABILIDADE DE CUSTOS OU DE GESTAO

Com outra questdo formulada no questionario, pretendiamos analisar a opinido dos
inquiridos, pertencentes aos Servicos Municipalizados e aos Municipios, a nivel das
principais insuficiéncias do POCAL, no que se refere as regras da Contabilidade de Custos.
Os inquiridos deveriam indicar o nivel de concorddncia com cada uma das afirmagdes
apresentadas utilizando a seguinte escala: “Sem Opinido; Discordo Totalmente; Discordo;
Nio concordo Nem discordo; Concordo; Concordo Totalmente”'”. A maior parte dos
inquiridos considera que existem grandes insuficiéncias neste plano relativamente a todos
os aspectos mencionados. No entanto, tal como se pode verificar no quadro n.° 21, as
maiores insuficiéncias apontadas, tendo em conta a forte concordancia em torno das
respostas, estao relacionadas com o facto de nao ter sido estipulada nenhuma classe para o
desenvolvimento de um plano de contabilidade interno; ndo referir como ¢ que deve ser
ligada a Contabilidade Patrimonial a Contabilidade de Custos; ndo esclarecer qual o grau de
desagregacdo pretendido na decomposi¢ao dos custos em directos e indirectos; nao
estipular regras para a movimentacdo dos planos de contas; ndo se saber se deve ser
utilizada a unigrafia ou a diagrafia; o facto de ter criado mapas de Contabilidade de Custos
sO para os materiais, mao-de-obra e maquinas e viaturas € ndo para os outros custos
directos; e o facto de ndo prever a reclassificacdo de custos por unidades organicas. As
menores concordancias, mas ainda assim relevantes, relacionam-se com o facto do POCAL
ndo dizer expressamente qual o periodo de calculo dos custos e o facto de obrigar ao
calculo unicamente dos custos e ndo dos custos, proveitos e resultados. Em relagdo a este
ultimo aspecto, a constatacdo de que o nivel de concordancia ndo ¢é tdo elevado,
comparativamente com os outros, pode ser derivada dos diferentes tipos de entidades que
estamos a analisar. Efectivamente, defendemos na componente tedrica, que no caso dos
Servigos Municipalizados (e, como ndo podia deixar de ser, nas Empresas Municipais), faz

sentido calcular para além dos custos, também os proveitos e os resultados. J& nos

129 Atribuimos os seguintes valores numéricos a cada posigdo: 0 - Sem Opinifio; 1 - Discordo Totalmente; 2 -
Discordo; 3 - Nao concordo Nem discordo; 4 - Concordo; 5 - Concordo Totalmente.
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Municipios o mero calculo de custos justifica-se, tendo em conta que o seu objectivo
primordial ndo ¢ a obtenc¢do de lucro.
A dispersdo ¢ semelhante o que demonstra que para qualquer categoria em andlise,

ndo ha grandes diferengas de variacdo em torno da média.

Quadro n.° 21: Principais insuficiéncias do POCAL no que se refere a Contabilidade de

Custos

Desvio
N Média Padrao

46 4,35 0,849

Escassez de informagao sobre o desenvolvimento de um plano de classe
9

Nao refere o sistema de ligag@o entre as contabilidades patrimonial e de

custos (monista, dualista) 46 4,00 0,816

Nao estabelece qual o grau de desagregagdo pretendido na
decomposigdo dos custos em directos e indirectos 47 3,98 0,766

Nao estipula quais as regras de movimentacdo dos planos de contas
(unigrafia, diagrafia) 46 3,98 0,931

O facto de ter criado mapas de Contabilidade de Custos s6 para os
materiais, mao-de-obra € maquinas e viaturas € nao para 0s outros 44 3,95 0,746
custos directos

Nao prevé a reclassificacdo de custos por unidades orgénicas (para

além da reclassificacdo dos custos por fungdes) 46 3,93 0,854

N&o contribui para a uniformizacdo, comparacdo e agregacdo de

informagao entre os diferentes Municipios 46 3,83 0,996
Os mapas de Contabilidade de Custos sdo de dificil elaboragao 44 3.82 0,922
O facto da demonstragdo dos resultados por fungdes ser facultativa 44 373 0,924
Nada refere em relag@o a utilizagdo do método das sec¢des homogéneas 43 3.72 0,854
Nao diz expressamente qual o periodo de calculo dos custos 45 371 0,815

Obriga ao calculo unicamente dos custos e ndo dos custos, proveitos e

resultados 43 3,70 0,989

Em qualquer organizagdo, seja ela publica ou privada, devido a subjectividade que
acarreta, ndo ¢ facil implementar um sistema de Contabilidade Analitica ou de Custos e,
mais dificil ainda, um sistema de Contabilidade de Gestdo. Assim, colocamos uma questao
em que pediamos aos inquiridos que, pressupondo que a instituicdo na qual laboram tem

recursos humanos, financeiros e materiais para implementar um sistema de contabilidade
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desta natureza, como ¢ que eles o idealizavam. Deste modo, perante um conjunto de itens
relacionados com caracteristicas da Contabilidade de Custos e da Contabilidade de Gestao,
os respondentes deveriam indicar a sua opinido numa escala que varia entre o: “Sem
opinido, Pouco Relevante, Relevante e Muito Relevante”'.

A média observada para a totalidade das afirmagdes reflecte que os respondentes
consideram os aspectos mencionados como relevantes na implementagdo de um modelo
considerado ideal. Salienta-se, contudo, como sendo de grande relevancia a existéncia de
um sistema que proporcione informag¢ao que permita formular politicas, planificar, avaliar e
controlar todas as actividades da institui¢do, tomar decisdes, ou seja, elaborar informacao
para atender as necessidades de gestdo. Um bom sistema de Contabilidade de Custos
também deve, na opinido dos inquiridos, permitir obter de forma eficaz o custo de cada
tarifa e prego, devendo também fornecer indicadores que permitam medir a eficiéncia, a
eficacia, a economia, a sub-actividade e a sobre-actividade.

Os inquiridos ndo atribuem um grau de relevancia tao elevado a necessidade de um
bom sistema ser baseado no método ABC. Cumpre-nos, no entanto, salientar que
relativamente a esta afirmac¢do 18 inquiridos manifestaram nao ter qualquer opinido, o que
representa 33,3% do total dos inquiridos em analise. Parece-nos, desta forma, que ainda
existem muitas lacunas nestas entidades no que se refere aos conceitos da Contabilidade de
Gestao. Em relacdo a este assunto, convém ainda relembrar que o POC-Educagdao menciona
a indispensabilidade de apurar os custos das actividades intermédias e das actividades finais
e como tal a necessidade de utilizagdo de um sistema ABC. Além disso, na opinido de
Lapsley e Wright (2004), a utilizacdo do método ABC permite melhorar a eficiéncia dos
varios departamentos de uma organizagdo, nomeadamente quando ¢ necessario controlar
firmemente as despesas verificadas nesses departamentos. Todavia, o certo ¢ que nas
instituicdes analisadas a vontade de implementagdo do método ABC ndo se manifesta de
uma forma tdo acentuada por compara¢do com outros aspectos.

Tal como no caso anterior, também aqui verificamos que a dispersao ¢ semelhante,
mostrando que, para qualquer categoria apresentada, ndo ha grandes diferencas de variacao

em torno da média. A simula dos resultados analisados encontra-se no quadro n.° 22.

130 Foram atribuidos os seguintes valores numéricos a cada posigdo: 0 - Sem Opinifo; 1 — Pouco Relevante; 2 —
Relevante; 3 — Muito Relevante.
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Quadro n.° 22: Caracteristicas ideais de um Sistema de Contabilidade de Custos ou de

Gestao

Desvio
N Média Padrao

Um sistema que proporcione informagao que permita formular politicas,

planificar, avaliar e controlar todas as actividades da instituicdo, tomar

decisdes, ou seja, elaborar informagdo para atender as necessidades de 54 2,65 0,588
gestao

Um sistema que permita obter de forma eficaz o custo de cada tarifa e
prego

Um sistema que forneca indicadores que permitam medir a eficiéncia,
eficacia, economia, sub-actividade e sobre-actividade

51 2,55 0,503

53 2,55 0,574

Um sistema que proporcione informagdo para elaboragdo de uma

Demonstragao dos Resultados por Fungdes 52 2,42 0,572

Um sistema que reparta os custos totais (e ndo apenas parciais) pelas

diferentes fungdes, bens e servigos 54 2,35 0,619

Um sistema que permita apurar os custos, proveitos e resultados 53 291 0.689

Um sistema em que os custos indirectos sejam repartidos por varias
bases de imputacdo

Um sistema baseado numa classe 9 50 2,12 0,659

48 2,19 0,607

Um sistema que permita apurar custos por centro de custos, utilizando
para o efeito o método das sec¢des homogéneas

Um sistema que utilize 0 método ABC (Activity Based Costing) 36 1,81 0,668

45 2,11 0,682

8.1.3 REGRAS UTILIZADAS NOS SISTEMAS DE CONTABILIDADE DE CUSTOS

Neste ponto do trabalho iremos analisar uma série de questdes que formuldmos para
as entidades que ja tém implementado um sistema de Contabilidade de Custos, na
totalidade e parcialmente, o que, no nosso estudo, representa um total de 22 instituigdes.
Procuramos, com este conjunto de questdes, analisar a forma como estas institui¢des
estruturaram o referido sistema. No caso dos Municipios e dos Servicos Municipalizados,
procuramos verificar se as regras do POCAL estdo a ser cumpridas. No que se refere as
Empresas Municipais, o objectivo € perceber em termos gerais quais as regras utilizadas.

Relativamente a data em que comegou a ser implementado o sistema de
Contabilidade de Custos, um inquirido de um Servico Municipalizado referiu que utilizam

este sistema desde a data da criacdo da institui¢do; outro Servigo Municipalizado utiliza
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este sistema desde 1986. Sete instituigdes ja trabalham a informacgao analitica desde 2002, o
que corresponde a 31,8% dos casos em analise (22 nesta parte do questionario). No ano de
2000 e no ano de 2004, comegaram a implementar o sistema de Contabilidade de Custos
seis instituigdes, trés em cada ano. Nos anos de 2001, 2003 ¢ 2005 duas entidades, em cada
ano, foram implementando este sistema. Apenas um inquirido nido respondeu a esta
questdo. Estes resultados, quando comparados com os observados por Bagur ¢ Boned
(2005), confirmam que em Portugal o processo de implementacdo do sistema de
Contabilidade de Custos ¢ mais recente. Estes autores constataram que 55% das camaras
catalds ja implementaram este sistema de contabilidade & mais de 10 anos.

Contudo, ndo nos ¢ indiferente o facto de 63,6% das institui¢des sO terem comecado a
implementar o sistema de Contabilidade de Custos a partir do ano de 2002. Com efeito, nas
entidades sujeitas ao POCAL, ¢ a partir desse ano que se torna obrigatdria a implementagao
dos trés sistemas de contabilidade. Para as empresas privadas, sujeitas ao POC, ¢ a partir do
ano de 2003 que o DL n.° 72/03, que altera o DL n.° 44/99, vem reforcar a necessidade de
utilizagdo do Sistema de Inventario Permanente ¢ a claboracdo da Demonstragao dos

Resultados por Fungdes.

Qualquer sistema de contabilidade para ser correctamente estruturado tem de ter por
base adequados suportes teoricos e técnicos. A observagao do grafico n.° 1 e do quadro n.°
23 permite constatar que o DL n.° 55-A/99, de 22 de Fevereiro, que aprova o POCAL, ¢
utilizado como referéncia da implementagdo do sistema de Contabilidade de Custos em
72,7% das institui¢des analisadas. Como ¢ normal, todas as entidades que utilizam este
diploma sao Municipios e Servigos Municipalizados, sendo este DL uma referéncia em
todos os Municipios e apenas utilizado como base de trabalho em 40% dos Servigos
Municipalizados. De salientar, porém, que os manuais que versam sobre a Contabilidade de
Custos em termos gerais, mas mais vocacionados para o sector privado, constituem uma
referéncia para 8 entidades, o que corresponde a uma percentagem de 36,4% dos casos. A
maioria das entidades que utilizam estas regras (66,7%) sao Empresas Municipais. As duas
entidades que tém por base o DL n.° 226/93, de 22 de Junho, sdo, como ndo poderia deixar
de ser, Servigos Municipalizados, tendo em conta que este DL ja obrigava a implementacao
da Contabilidade de Custos. Um inquirido de um Servico Municipalizado referiu que ai se

utilizam regras do CA, com as necessarias adaptagdes — 0 que nos parece um pouco
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estranho, pois 0 CA ndo menciona qualquer regra a nivel da Contabilidade de Custos — e no
caso de uma Empresa Municipal foi referido que se utilizam as regras do POC. Neste
ultimo caso, presumimos que esteja a ser utilizada a classe 9 e a Demonstracdo dos
Resultados por Fungdes esteja a ser elaborada de acordo com o modelo que ¢ apresentado

neste plano.

Griéfico n.° 1 : Diplomas ou regras para a elaboragdo da Contabilidade de Custos

LI% 719

57,1%

ODL n.° 55-A/99, de 22 de Fevereiro

B Regras dos manuais de Contabilidade de Custos Privada
ODL n.° 226/93, de 22 de Junho

O Outro

Quadro n.° 23: Diplomas ou regras para a elaboragdo da Contabilidade de Custos por

tipologia
Diplomas e regras utilizadas
DL n.° 55-A/99, de 22 | Regras dos manuais | DL n.° 226/93, de
de Fevereiro de Contabilidade de 22 de Junho
Custos Privada

Tipologia N |N %DL | %Tip | N | %Regra | %Tip | N | %DL | %Tip
Municipios 14 |14 [87,5% [ 100% |5 |62,5% 357% [0 | 0% 0%
Servicos 5 2 12,5% | 40,0% |1 | 12,5% 20% 2 | 100% | 40%
Municipalizados
Empresas 3 0 0% 0% 2 | 25% 66,7% |0 |0 0
Municipais
Total 22 |16 | 100% 72,7% | 8 | 100% 36,4 2 1100% | 9,1%
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Também procuramos averiguar se as instituigdes criaram um plano de classe 9 para
registo das operacdes internas. Como se pode verificar no quadro n.° 24, constata-se que
aproximadamente 86% das entidades utilizam efectivamente um plano de classe 9 para
registo destas operacdes, o que corresponde a um total de 19 institui¢des (12 Municipios, 5
Servigos Municipalizados e 2 Empresas Municipais). Apenas 3 entidades (dois Municipios
e uma Empresa Municipal) ndo tém qualquer plano de classe 9, o que representa 13,6% dos

casos em analise.

Quadro n.° 24: Utilizagdo de um plano de classe 9 para registo das operagdes internas por

tipologia
Utilizacdo de um plano de classe 9
Sim Niao
Tipologia N |N % Classe 9 | %Tip | N % Classe 9 | %Tip
Municipios 14 |12 | 63,2% 85,7% | 2 66,7% 14,3%
Servigos 5 5 26,3% 100,0 | 0 0% 0%
Municipalizados %
Empresas Municipais 3 2 10,5% 66,7% | 1 33,3% 33,3%
Total 22 119 | 100% 86,4% | 3 100% 13,6%

Perguntamos as entidades que responderam que ndo criaram uma classe 9 qual era a
forma como elas trabalhavam a informagao analitica, ao que um inquirido de um Municipio
nos respondeu que eram utilizados quadros e tabelas e a informagédo era elaborada no Excel.
Outro inquirido de uma Empresa Municipal respondeu que ndo criaram um plano de classe
9 pois toda a informagdo ¢ registada em suporte informatico em varios quadros que
comportam os centros analiticos e sub-centros, criados com base no organograma da
instituicdo. Tendo em conta que, nestes dois casos, a Contabilidade de Custos ¢
independente da Contabilidade Patrimonial, presumimos que esteja a ser utilizado o sistema
Dualista. Dentro do sistema dualista, parece-nos que estas entidades utilizam o sistema
Duplo Misto. Tal como expusemos na revisdo de literatura, a utilizacdo do sistema Duplo
Misto, nas entidades sujeitas ao POCAL, ¢ defendida por Bernardes (2001) e Correia
(2002). Um outro inquirido, também de um Municipio, referiu que ndo existia um plano de
classe 9 que fizesse a ligacdo com a Contabilidade Patrimonial, referindo que essa
informagdo ¢ tratada de forma auténoma, mas ndo explicando de que maneira

efectivamente o fazia.
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Aos inquiridos que responderam que as entidades nas quais trabalham t€ém um plano
de classe 9 implementado, perguntdmos qual o método de registo utilizado, se o unigrafico
ou o digrafico. Apenas um inquirido ndo respondeu a esta questdo, considerando a
percentagem de casos validos, 72,2% das instituicdes (13 neste caso concreto) estdo a
utilizar o método unigrafico e 27,8% o digrafico, o que corresponde a 5 entidades.
Relativamente a esta analise, cumpre-nos ainda destacar que todas as Empresas Municipais

utilizam o método unigrafico (quadro n.° 25).

Quadro n.° 25: Método de registo utilizado por tipologia

Método de registo utilizado
Unigréafico Digréafico
Tipologia N N | % Método | %Tip | N | % Método | %Tip
Municipios 12 |8 61,5% 66,7% |4 | 80% 33,3%
Servigos Municipalizados 4 3 23,1% 75% 1 [ 20% 25%
Empresas Municipais 2 2 15,4% 100% |0 | 0% 0%
Total 18 |13 | 100% 72,2% |5 | 100% 27,8%

Com a finalidade de identificar se o plano de classe 9, utilizado pelas instituigdes, faz
a ligacdo com os mapas de Contabilidade de Custos, previstos no POCAL, questiondmos os
Servigos Municipalizados e os Municipios a este respeito. Das entidades sujeitas a esta
questdo, 19 no caso concreto, 82,4% disseram que nao existia esta ligacdo e apenas 3
disseram que sim (um Municipio e dois Servigos Municipalizados), o que corresponde a
17,6% dos casos (Grafico n.° 2). Isto denota que apesar do POCAL obrigar a elaboragado
dos Mapas de Contabilidade de Custos, ainda poucas entidades o fazem, ou pelo menos se

os elaboram, ndo criam interliga¢des destes mapas com o plano de classe 9 desenvolvido.

183



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

Grafico n.° 2: Ligacao da classe 9 com os mapas de Contabilidade de Custos

Sim
17,6%

Nao
82,4%

No que concerne ao tipo de informagdo que ¢ analisada (informagdo sobre custos,
proveitos e resultados), a informagdo sobre custos foi apontada em 100% dos casos,
enquanto as informacdes sobre proveitos e sobre resultados foram indicadas, cada uma
delas, em 22,7% dos casos. Efectuando um cruzamento entre esta variavel e a tipologia, ¢
possivel constatar, tal como ja referimos, que todas as entidades que implementam sistemas
de Contabilidade de Custos analisam a informacdo relativa a custos. Nos Servigos
Municipalizados foi possivel verificar que 40% analisam informacdo sobre proveitos e
resultados. Todas as Empresas Municipais observadas analisam, para além da informacao
sobre custos, informacao sobre proveitos e resultados. Tendo em conta que os grupos nao
sd0 homogéneos, mas mesmo assim efectuando uma leitura em termos de informagao
analisada, ¢ possivel visualizar que 63,6% das entidades que analisam informagdo sobre
custos sdo Municipios, 60% das entidades que analisam informagdo sobre proveitos e
resultados sdo Empresas Municipais e 40% que efectuam a andlise destes dois itens sdo

Servigos Municipalizados (quadro n.° 26).
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Quadro n.° 26: Informacao sobre custos, proveitos e resultados por tipologia

Informacao analisada

Custos Proveitos Resultados
Tipologia N N % Inf | %Tip |N | %Inf | %Tip %Inf | %Tip
Municipios 14 |14 163,60 | 100% |0 | 0% 0% 0% 0%
Servigos 5 5 22,7% | 100% |2 | 40% 40% 40% 40%
Municipalizados
Empresas 3 3 13,6% | 100% |3 | 60% 100% 60% 100%
Municipais
Total 22 |22 |100% |100% |5 |100% |22,7% 100% | 22,7%

No que respeita a forma como o apuramento de custos ¢ efectuado, tal como se pode

observar no grafico n.° 3, verificou-se que o apuramento de custos por centros de custos ¢

efectuado por 72,7% das entidades (neste caso 16), seguindo-se o apuramento de custos por

funcdes, com uma percentagem de 40,9% (correspondente a 9 instituigdes) e o apuramento

de custos por bens e servigos, que ¢ levado a cabo por 27,3% das institui¢des. Trés

entidades apuram os custos de outra forma, o que representa um total de 13,6% dos casos.

Assim, num Municipio do Tamega, os custos sdo separados em custos correntes e custos de

capital (dentro dos custos de capital ¢ efectuada uma discriminagao por obra); um inquirido,

de um Municipio do Douro, refere que os custos sdo apurados por obras de administracao

directa; por fim, outro, também de um Municipio do Douro, estabelece que tém por base as

rubricas da Contabilidade Patrimonial.
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Grifico n.° 3: Forma de apuramento dos custos

27.3% 13,6%

40,9%

O Por centros de custos (classificagdo organica)
B Por fungdes (classificagdo funcional)

O Por bens e servigos

O Outro

O facto de 71,4% dos Municipios e 60% dos Servigos Municipalizados mencionarem
que apuram os custos por centros de custos, quando o POCAL ndo refere essa necessidade,
confirma a ideia por nds defendida de que este plano deveria ter previsto um apuramento de
custos por unidades organicas, a semelhanca do que esta estipulado no POCISSSS e o no
PCAH. Também Bagur e Boned (2005) verificaram que as cémaras da Catalunha
efectivamente apuram os custos por centros de custos, constatando inclusivamente que
existe uma grande proliferacdo de centros e que estes centros estdo relacionados com a
estrutura organica da instituigao.

Tal como vimos na revisdo bibliografica, na opinido de Herndndez e Boy (1997) e de
Bernardes (2001), os modelos inorganicos impossibilitam a realizacdo de andlises de
desempenho e de eficiéncia ao nivel dos centros de responsabilidade, o que dificulta a
implementagdo de um adequado sistema de controlo de gestdo. Por sua vez, apesar do
POCAL estabelecer a necessidade de apurar os custos por fungdes e por bens e servigos, ¢
menor o numero de entidades que o fazem. Com efeito, o apuramento de custos por fungdes
¢ efectuado por 42,9% dos Municipios e por 20% dos Servigos Municipalizados. O
apuramento dos custos por bens e servigos ¢ efectuado apenas por 14,3% dos Municipios e

por 40% dos Servigos Municipalizados. Todas as Empresas Municipais apuram custos por
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centros de custos, 66,7% destas empresas também apuram custos por fungdes e por bens e

servicos (quadro n.° 27).

Quadro n.° 27: Forma de apuramento dos custos por tipologia

Apuramento de custos

Centros de Custos Funcoes Bens e Servicos
Tipologia N [N %Centros | %Tip | N| %Fun¢des | %Tip | N| %B S %Tip
Municipios 14|10 | 62,5% 71,4% | 6] 66,7% 42,9% | 2133,3% | 14,3%
Servigos 513 18,8% 60% 1|11,1% 20% 2133,3% | 40%
Municipalizados
Empresas 3 |3 18,8% 100% | 2] 22,2% 66,7% | 2| 33,3% | 66,7%
Municipais
Total 22 116 | 100% 72,7% | 9] 100% 40,9% | 6| 100% | 27,3%

A andlise do recurso ao método das seccdes homogéneas pode ser visualizada no
grafico n.° 4. Tendo em conta que um inquirido ndo respondeu a esta questdo - 61,9% das
instituicdes ndo utilizam o método das sec¢des homogéneas, ou qualquer uma das suas
regras -, apenas 38,1% dos inquiridos afirmam que utilizam este método na
operacionaliza¢do do sistema de Contabilidade de Custos, o que corresponde a um total de

8 entidades (3 Municipios, 2 Servicos Municipalizados e 3 Empresas Municipais).

Grafico n.° 4: Utilizacao do método das sec¢des homogéneas

Sim
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Relativamente a questdo em que procuramos apurar o tipo de reclassificacdo de
131

r

custos que ¢ efectuado no sistema utilizado pela entidade °', a classificagdo dos custos
como custos directos e indirectos foi apontada em 70% dos casos. Cruzando esta variavel
com a tipologia, constata-se que este tipo de reclassificagdo de custos ¢ efectuado pela
totalidade dos Servigos Municipalizados analisados, por 66,7% das Empresas Municipais e
por 61,5% dos Municipios. Por sua vez, um Municipio referiu que os custos sdo
reclassificados em incorporaveis e nao incorporaveis e uma Empresa Municipal estipulou
que eram reclassificados em custos variaveis e fixos, o que representa, para cada caso, uma
percentagem de 5%. A opgdo outro tipo de reclassificacdo, que ndo as apontadas, foi
indicada em 25% dos casos. Assim, na analise desta resposta, todas as entidades - 5 neste

caso concreto, e curiosamente todos Municipios - referiram que ndo efectuam qualquer

reclassificagdo de custos. Esta realidade esté ilustrada no grafico n.° 5 e no quadro n.° 28.

Griéfico n.° 5: Tipos de reclassificacdo de custos utilizados

5,0% 5,0%
25,0%

70,0%

O Custos directos e indirectos

B Custos incorporaveis e ndo incorporaveis
O Custos variaveis e fixos

O Outro

! Duas instituigdes nio responderam a esta questio.
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Quadro n.° 28: Reclassificacao de custos por tipologia

Reclassificacao dos Custos

Custos Directos e Custos incorporaveis Custos variaveis e
Indirectos e nio incorporaveis fixos

Tipologia N N | % Custos | %Tip | N| %Custos | %Tip | N| %Custos | %Tip
Municipios 13 |8 |57,1% 61,5% | 1] 100% 7,7% 10| 0% 0%
Servigos 4 4 | 28,6% 100% | 0| 0% 0% 0] 0% 0%
Municipalizados
Empresas 3 2 1 14,3% 66,7% | 0| 0% 0% 1| 100% 33,3%
Municipais
Total 20 | 14 | 100% 70,0% | 1] 100% 5% 1] 100% 5%

Quanto ao sistema de apuramento de custos que ¢ utilizado'*?, a observa¢io do
quadro n.° 29 permite-nos constatar que 13 inquiridos (65%) referem que utilizam o
Sistema de Custeio Total. Se analisados individualmente, verificamos que a maioria dos
Municipios (61,5%) e dos Servigos Municipalizados (75%) utiliza este sistema, o que
coincide com as regras estabelecidas no POCAL e na LFL. De facto, pensamos, tal como
refere 0 FASAB (1995), que a utilizacdo do Sistema de Custeio Total ¢ vantajosa. Este
sistema permite o fornecimento de informagao sobre o custo completo dos bens e servigos,
fornecendo aos administradores e gestores uma fonte de dados completa que auxilia de
forma mais rigorosa o processo de tomada de decisao.

De salientar, porém, que 35% dos inquiridos responderam que utilizam o Sistema de
Custeio Directo, ndo efectuando, portanto, a imputagdo dos custos indirectos aos objectos
de custo. Apesar de também termos dado como opcdo de resposta o uso do Sistema de
Custeio Variavel e a hipotese de registo de outro sistema de custeio, nenhum inquirido

escolheu estas opcdes.

Quadro n.° 29: Tipo de sistema de custeio utilizado pelas entidades

Sistema de Apuramento de Custos

Sistema de Custeio Total Sistema de Custeio Directo
Tipologia N N %Sistema | %Tipologia | N %Sistema | %Tipologia
Municipios 13 8 61,5% 61,5% 5 71,4% 38,5%
Servigos 3 23,1% 75% 1 14,3% 25%
Municipalizados
Empresas Municipais 3 2 15,4% 66,7% 1 14,3% 33,3%
Total 20 13 100% 65% 7 100% 35%

'*2 De notar que duas institui¢des ndo responderam a esta questo.
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Procuramos, também, aferir acerca do ntimero de entidades que imputam custos
indirectos. Das 20 instituigdes que responderam a esta questdo, 30% referiram que
efectivamente imputam estes custos, o que corresponde a 6 entidades (um Municipio, trés
Servicos Municipalizados e¢ duas Empresas Municipais), e as restantes 70% (14
institui¢des) nao procedem a essa imputacao (grafico n.° 6).

Das 6 instituicdes que imputam custos indirectos, como se pode observar no grafico
n.° 7, 66,7% utilizam o método de base unica. Esta percentagem representa um total de 4
entidades, sendo dois Servigos Municipalizados, um Municipio e uma Empresa Municipal.
O método de base multipla ¢ utilizado por um Servigo Municipalizado e por uma Empresa
Municipal. No caso das entidades sujeitas ao POCAL, Municipios e Servigos
Municipalizados, efectivamente o método que devem seguir ¢ o método de base unica.
Concretamente, este plano considera que os custos indirectos devem ser repartidos em
funcdo dos custos directos. Contudo, Pereira e Sousa Franco (2001) referem que ¢ muito
dificil encontrar uma relagdo de proporcionalidade aceitavel entre os custos a repartir € a
base escolhida, dai que, muito provavelmente, algumas entidades optem por utilizar o

método de base multipla, que elimina a subjectividade inerente ao método de base unica.

Grifico n.° 6: Imputacao de custos indirectos

Sim

70,0%
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Grafico n.° 7: Critério de imputacdo dos custos indirectos

33,3%
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B Método de base milltinla
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8.1.4 A CONTABILIDADE DE CUSTOS E A FIXACAO DAS TARIFAS E PRECOS

Tal como j& referimos, na terceira parte do questiondrio, procurdmos analisar a
importancia e a efectiva utilizacdo da Contabilidade de Custos na fixagdo das tabelas de
tarifas e pregos. Procuramos, também, averiguar a opinido dos inquiridos relativamente a
um conjunto de pardmetros que poderdo ser considerados na fixacdo destas tabelas.

Desta forma, numa primeira fase, quisemos apurar quais as actividades de exploracdo
de sistemas publicos que, nas entidades objecto de estudo, dao origem a fixacao de tarifas e
precos. Das 53 instituigdes que responderam a este pedido, verifica-se que a distribuicao de
agua ¢ a actividade que recolhe o maior nlimero de casos (44); segue-se a recolha, depdsito
e tratamento de residuos so6lidos, com 41 casos; as actividades de instalagdo, substituigdao ou
renovagdao dos ramais domiciliarios de ligagdo aos sistemas publicos de distribui¢do de
agua e de drenagem de aguas residuais (40 casos); e a drenagem e o tratamento de dguas
residuais (38 casos). As tarifas e pregos relativos aos transportes colectivos de pessoas e
mercadorias sdo apenas cobradas em 8 entidades e as tarifas e precos relativas a
distribuicdo de energia eléctrica em baixa tensao sdo cobradas s6 em duas entidades. Cinco
inquiridos, pertencentes a Municipios, assinalaram outro tipo de tarifas e pregos que
passamos de seguida a descrever. Dois inquiridos assinalaram que eram cobradas tarifas e
precos pela utilizagdo das piscinas municipais e dos parques de estacionamento; outro
referiu que eram cobradas pela utilizagdo da via publica, publicidade, infraestruturais
urbanisticas, mercados e feiras, alvaras e concessao de vistos; outro respondente estipulou
que eram cobradas tarifas e pregos por licenga de obras; e outro referiu que eram cobradas
pela utilizacdo dos cemitérios. Porém, convém realcar que na LFL estes trés ultimos casos

sdo considerados taxas e ndo tarifas e precos (ver quadro n.° 30).
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Quadro n.° 30: Tarifas e precos cobrados pelas entidades analisadas

Actividades N %

Distribuigdo de agua 44 83,0
Recolha, depdsito e tratamento de residuos solidos 41 77,4
Instalagdo, substitui¢do ou renovacgdo dos ramais domiciliarios de

ligacdo aos sistemas publicos de distribuigdo de 4gua e de 40 75,5
drenagem de aguas residuais

Drenagem e tratamento de aguas residuais 38 71,7
Transportes colectivos de pessoas e mercadorias 8 15,1
Distribuigdo de energia eléctrica em baixa tensdo 2 3,8
Outro 5 9.4

Relativamente as instituicdes que tém um sistema de Contabilidade de Custos
implementado, de forma total ou parcial (22 no nosso estudo), procurdmos aferir se existe
uma transmissdo de informagdo sobre os custos dos bens e servicos do departamento de
contabilidade para os responsaveis pela fixacdo das tarifas e precos, ao que apenas 36,4%
dos inquiridos responderam que sim, o que corresponde a 8 entidades analisadas; os outros
63,6% (14 entidades) afirmaram que ndo existe qualquer transmissao de informacao.

Analisando este intercdmbio de informagdo por tipologia, ¢ possivel visualizar no
quadro n.° 31 que em 21,4% dos Municipios existe essa transmissdo de informagao contra
78,6% dos responsaveis pelo departamento de taxas, tarifas e precos que, apesar da
institui¢do ja ter implementado um sistema de Contabilidade de Custos, ainda ndo recolhem
os outputs produzidos por esse sistema. Da analise dos Servigos Municipalizados, verifica-
se que 40% recolhem a informacdo analitica contra 60% que ndo o fazem. Onde o
panorama ¢ mais positivo ¢ nas Empresas Municipais. A totalidade das empresas que
responderam ao nosso questiondrio transfere informacao do departamento de contabilidade

para o departamento de taxas, tarifas e pregos.
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Quadro n.° 31: Transferéncia da informagdo produzida pela Contabilidade de Custos do

departamento de contabilidade para o departamento de taxas, tarifas e precos

Transmissao de informacao

Sim Nio
Tipologia N N | % Transmissdo | %Tip | N % Transmissdo | %Tip
Municipios 14 13 |37,5% 21,4% | 11 | 78,6% 78,6%
Servigos 5 2 | 25% 40% 3 21,4% 60%
Municipalizados
Empresas Municipais 3 3 |37.5% 100% 0% 0%
Total 22 |8 | 100% 36,4% | 14 | 100% 63,6%

Das oito entidades que responderam afirmativamente a questdo anterior, sete utilizam
a informacgdo referida como suporte para fixar as tabelas de tarifas e pregos. Analisando
estes dados por tipologia, podemos verificar no quadro n.° 32 que em 66,7% dos
Municipios a informagao relativa a Contabilidade de Custos ¢ considerada na fixagdo das
tabelas de taxas e tarifas, o que representa apenas 2 entidades no presente estudo. Apesar do
nimero de instituicdes em andlise ser muito reduzido, ndo deixa de ser interessante
verificar que todos os Servigos Municipalizados ¢ Empresas Municipais que recolhem a
informagdo produzida pelo sistema de Contabilidade de Custos, ponderam esses dados
quando estabelecem os valores a cobrar aos utentes. Estes resultados vém provar que apesar
de todo o processo de implementagdo da Contabilidade de Custos estar muito atrasado, ja
existem entidades que efectivamente utilizam a informagdo sobre os custos dos bens e
servigos, apurada através do referido sistema, como suporte na definicdo das tarifas e
precos a cobrar. Porém, a tendéncia para a recolha e utilizacao dos outputs deste ramo da
contabilidade ¢ maior nos Servigos Municipalizados e Empresas Municipais do que nos

Municipios.

Quadro n.° 32: Contribuicdo da informacdo proporcionada pela Contabilidade de Custos

para a fixagao das tabelas de tarifas e pregos

Utilizacdo da informacio relativa a custos no apuramento dos valores das tarifas e precos
Sim Nio

Tipologia N| N | % Utilizagdo %Tip % Utilizagdo %Tip

Municipios 312 |28,6% 66,7% 100% 33,3%

Servigos 212 |28,6% 100% 0% 0%

Municipalizados

Empresas Municipais 313 142,9% 100% 0% 0%

Total 817 | 100% 87,5% 100% 12,5%
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Nas situagdes em que existe uma transmissdo da informagdo produzida pelo sistema
de Contabilidade de Custos para o departamento de taxas e tarifas, mas essa informacao
nao ¢ utilizada como base para fixar os valores a cobrar, questionamos os inquiridos
relativamente as razdes que conduzem a esta situacdo. O Unico inquirido abrangido por esta
questdo assinalou que ‘“actualmente a actualizagdo que ¢ feita tem em conta o indice de
pregos do consumidor — taxa de inflagao”.

Contudo, alguns dos inquiridos pertencentes a instituigdes em que ainda ndo existe
uma transmissao da informa¢ao do departamento de contabilidade para o departamento de
taxas e tarifas, aproveitaram este espaco para explicar as razdes inerentes a esta situagao.
Desta forma, trés inquiridos referiram que os dados fornecidos pela Contabilidade de
Custos ainda nao permitem apurar de forma rigorosa o custo dos bens e servigos. Outro
inquirido mencionou que a Contabilidade de Custos ainda ndo estd totalmente
implementada, de modo a ser utilizada como elemento de gestdo na fixa¢do de tarifas e
pregos, por exemplo, ainda ndo sdo imputados custos indirectos. Um outro inquirido
respondeu que ndo ¢ utilizada porque ainda ndo estava implementada a data da ultima
actualizagdo da tabela de taxas, tarifas e precos. Outro ainda, pertencente a um Servigo
Municipalizado, referiu que a informagao ndo ¢ utilizada porque a actual Contabilidade de
Custos estd organizada por centros de custos fisicos € ndo por produto final, o que ndo

permite a seu uso como referéncia para a fixacao das tarifas e precos.

Na questdo seguinte, quisemos averiguar a importancia atribuida pelos inquiridos ao
apuramento do custo dos bens e servicos, através do sistema de Contabilidade de Custos,
para auxiliar a fixagdo dos valores das tarifas ¢ precos. E interessante destacar que a
totalidade dos Servigos Municipalizados e das Empresas Municipais considera importante o
apuramento de custos para o fim referido; porém, existem 13,6% dos Municipios que nao
acham relevante (quadro n.° 33).

Nao obstante, cumpre-nos destacar que uma resposta afirmativa de aproximadamente
89% dos respondentes a esta questdo torna evidente a necessidade de apurar os custos para
que os gestores tenham um suporte valido aquando da fixacdo dos valores a cobrar aos
utentes. Esta constatacdo vai de encontro ao que verificAmos na revisdo de literatura

existente sobre esta tematica, em que varias entidades - entre as quais se destaca a IGAE
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(1994) e a AECA (1997) - estipulavam que a Contabilidade Analitica ou de Custos, ao
fornecer um conjunto de informagao rigorosa sobre os custos necessarios para produzir um
bem ou para prestar um servigco, permite fundamentar as quantias que se exigem aos

cidaddos pela producao dos bens e pela prestacdo dos servigos.

Quadro n.° 33: Importancia do apuramento dos custos para auxilio da fixa¢do da tabela de

tarifas e precos por tipologia

Importincia da Contabilidade de Custos na fixaciio das tarifas e precos
Sim Nio

Tipologia N N % Importancia | %Tip | N | % Importancia | %Tip
Municipios 44 138 |792% 86,4% | 6 | 100% 13,6%
Servigos 5 5 10,4% 100% |0 | 0% 0%
Municipalizados
Empresas Municipais | 5 5 10,4% 100% |0 | 0% 0%
Total 54 148 |100% 88,9% | 6 | 100% 11,1%

Foi, também, solicitada opinido sobre se as tarifas e precos devem ser superiores,
inferiores ou iguais aos respectivos custos dos bens e servigos. A esta questdo apenas nao
respondeu um inquirido. Para 36 dos inquiridos, as tarifas e os pregcos devem ser iguais,
para 20 dos inquiridos devem ser superiores, apenas 4 pensam que devem ser inferiores. O
facto de 67,9% dos inquiridos apontarem que as tarifas e pre¢os devem ser iguais aos seus
custos e de 37,7% referirem que devem ser superiores, vai de encontro ao estipulado no art.
20.° da Lei n.° 42/98 (LFL) que refere que as tarifas e pregos ndo devem, em principio, ser
inferiores aos custos directos e indirectos suportados com o fornecimento de bens e com a
prestacao de servigos.

Cruzando esta variavel com a tipologia podemos verificar que todos os inquiridos das
Empresas Municipais sdo da opinido que as tarifas e precos devem ser superiores aos
precos dos bens e servigos, existindo apenas 20% que consideram que devem ser iguais. Os
unicos respondentes que afirmam que as tarifas e precos devem ser inferiores aos
respectivos custos pertencem a Municipios. A igualdade entre estas duas componentes €
defendida por 74,4% dos Municipios e por 60% dos Servicos Municipalizados (ver quadro
n.° 34).

196



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

Quadro n.° 34: Relacdo dos valores das tarifas e dos pregos com o custo dos bens e

servicos por tipologia

Relacgdo das tarifas e precos com os respectivos custos

Iguais Superiores Inferiores
Tipologia N N | % Iguais | %Tip | N | % Sup %Tip | N | %Inf %Tip
Municipios 43 | 32| 88,9% 74,4% | 12 | 60,0% 27,9% |4 | 100,0% | 9,3%
Servigos 5 3 183% 60% 3 | 15,0% 60,0% |0 |0 0
Municipalizados
Empresas 5 1 |2,8% 20% 5 25,0% 100,0 0|0 0
Municipais
Total 53 [ 36 ] 100% 67,9% | 20 | 100% 37,7% | 4 | 100% 7,5%

Para fixar as tarifas e os precos ¢ necessario ter em conta uma série de parametros que
importa analisar. Embora tenhamos a no¢do que muitas vezes estes valores sdo fixados
atendendo a critérios politicos que, tal como referem o FASAB (1995) e a IFAC (2000),
levam a que o preco de um bem ou servigo seja por vezes inferior ao seu custo, quisemos
questionar os responsaveis do departamento de taxas, tarifas e pregos em relagdo aos
aspectos que na opinido destes funcionarios sdo relevantes ou devem ser tidos em atencao

133 Assim sendo, é possivel visualizar no quadro n.° 35 que

na fixagdo das tarifas e precos
grande parte dos inquiridos considera relevante, ou muito relevante, a ponderacdo dos
custos de exploracdo na fixagdo das tarifas e precos. Contudo, a esta opgao segue-se, desde
logo, o caracter social dos bens e servigos, o que denota que sendo estas entidades publicas
ou semi-publicas e, tendo, portanto, como objectivo a satisfacdo das necessidades
colectivas convém ter grande aten¢do a considerag¢do deste factor na fixacdo dos valores a
cobrar. Por sua vez, ¢ ainda atribuido um grande grau de relevancia a ponderagdo do
principio da transparéncia na formulacdo das referidas tabelas. De igual modo, tentando
evitar desperdicios e usos indevidos dos bens e servigos publicos, muitos inquiridos
atribuem grande relevancia a consideragdo de uma politica de precos que inclua incentivos
ao uso eficiente destes bens e servigos.

Nao ¢ encarado como tdo relevante, na fixa¢ao das tarifas e precos, a consideracao

dos critérios de mercado de bens e servigos similares e os custos de oportunidade. Esta

133 Nesta questdio, pedimos aos inquiridos para assinalar o grau de relevancia em relagio a cada parimetro
apresentado, utilizando para o efeito a seguinte escala: “Sem opinido; Pouco Relevante; Relevante; Muito Relevante”,
sendo atribuidos os seguintes valores numéricos a cada posi¢do: 0 - Sem Opinido; 1 — Pouco Relevante; 2 — Relevante;
3 — Muito Relevante.
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situacdo torna-se perceptivel, em entidades desta natureza, na medida em que, dado que nao
tém como objectivo primordial a obtencdo de lucro - nem existem varias empresas no
mercado a fornecerem os mesmos bens e servi¢os e logo ndo existe concorréncia -, por um
lado, ndo tém em atencdo os critérios de mercado e, por outro, tendo em conta que o custo
dos bens e servigos a ponderar, como referéncia para a fixagao das tabelas, nunca sera um
custo completo, nao se justifica, na opinido destes inquiridos, a necessidade de considerar o
custo de oportunidade. No entanto, cumpre-nos ainda salientar que s6 44 inquiridos, num
universo de 54, deram a sua opinido relativamente aos custos de oportunidade, o que
também vem provar que 10 respondentes provavelmente desconhecem este conceito.

A dispersdo observada ¢ similar, o que prova que para todos os itens analisados nao

existem grandes diferencas de variagdo em torno da média.

Quadro n.° 35: Critérios a ter em conta na fixa¢ao das tabelas de Tarifas e Pregos

N Meédia Desvio Padrao

Custos de exploragdo 53 2,53 0,541
Caracter social dos bens ¢ servigos 53 2,40 0,631
Principio da transparéncia na formulagdo das referidas tabelas 53 238 0.596
Politica de pregos que inclua incentivos ao uso eficiente dos bens e 53 538 0.527
Servigos ’ ’
Principio do equilibrio econémico e financeiro 52 2137 0.687
Custos de investimento 54 2,30 0,690
Principio do utilizador pagador 53 208 0.632
Consideragao de todos os custos directos e indirectos relacionados

com o fornecimento dos bens e com a prestagao de servigos 53 2,26 0,684
Custos administrativos e de gestdo 54 215 0.656
Principio da recuperagao total de custos 51 2,12 0,739
Montante necessario a reintegragdo do equipamento 31 2,10 0,640
Custos Financeiros 54 2,07 0,749
Racionalizagdo da procura do bem ou servigo 53 2.00 0.650
Externalidades ambientais 46 1,96 0,665
Condigdes geograficas, climatéricas, sdcio-econdmicas, regionais e 47 194 0.704
relacionadas com o proprio ordenamento territorial ’ ’
Critérios de mercado de bens e servigos similares 50 1,78 0,708
Custo de oportunidade 44 1,57 0,625
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Com a finalidade de identificar em que locais eram publicadas as tabelas de taxas,
tarifas e pregos, questionamos os inquiridos a este respeito. Em 81,5% dos casos foi-nos
dito que eram publicadas em Edital; a publicacdo em Diario da Republica foi apontada em
50% dos casos, seguindo-se a publicacdo em paginas de Internet, com 20,4% dos casos e,

por fim, outro tipo de publicagdo, que ndo as enumeradas (quadro n.° 36).

Quadro n.° 36: Locais de publicacdo das tabelas de taxas, tarifas e precos

Locais de Publicacio N %
Edital 44 81,5
Diario da Republica 27 50,0
Pagina de Internet 11 20,4
Outro 7 13,0

Relativamente a ultima data de actualizacdo da tabela de taxas, tarifas e pregos,
48,1% dos inquiridos actualizaram-na em 2005, 46,3% entre o ano de 2002 e 2004 e apenas
5,6% procederam a essa actualizagdo em data inferir a 2002. A razdo pela qual muitas
instituicdes ainda ndo utilizam a informagdo da Contabilidade de Custos como base para a
fixagdo da tabela de taxas, tarifas e precos, pode estar relacionada com o facto de ja ndo
actualizarem a tabela ha algum tempo e a informagao sobre a Contabilidade de Custos ser

mais recente (quadro n.° 37).

Quadro n.° 37: Data de actualizagdo da tabela de taxas, tarifas e precos

%
<2002 3 5,6
2002-2004 25 46,3
2005 26 48,1
Total 54  100,0

No final do questionario, foi colocada uma pergunta aberta para que os inquiridos
fizessem os comentdrios adicionais que entendessem oportunos. Um inquirido de um
Municipio do Minho-Lima referiu que apesar de ainda ndo terem implementado a

Contabilidade de Custos, ja tém a funcionar um centro de custos para o programa rede
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social e que pretendem no futuro apurar os custos de outros centros de custos. Referiu ainda
que a Contabilidade de Custos nao foi implementada, na institui¢ao na qual ele labora, pois
o pessoal encarregue do seu preenchimento tem um nivel de habilitacdes muito baixo.
Ainda segundo este inquirido, ¢ necessario sensibilizar os dirigentes para estes afectarem
recursos humanos suficientes para a efectiva implementagdo deste ramo da contabilidade.

Por sua vez, num Municipio do Ave o inquirido lamentou o facto de ainda ndo existir
um suporte informatico adequado para a implementacdo da Contabilidade de Custos, o que
na sua opinido torna extremamente complexa a tarefa da operacionalizag¢do deste sistema.

Noutro Municipio do Ave, o respondente explicou que apesar de ja terem sido criados
alguns mapas de Contabilidade de Custos, estes ainda sao usados de forma muito bésica
devido a extrema complexidade da sua utilizagdo numa organizagdo tdo complexa como o ¢
um Municipio.

Ainda noutro Municipio da regido do Ave, apesar de terem respondido que ndo
utilizavam a Contabilidade de Custos (nem mesmo parcialmente), o inquirido referiu que
praticamente em todos os documentos de despesa - seja despesa corrente ou de capital -, a
entidade associa uma classificag@o analitica com base num plano de contas de classe 9, que
esta dividido de acordo com o organograma do Municipio. No entanto, na sua opinido, nao
se retira grande informagdo de gestdo de custos € muito menos de proveitos e de resultados.

Num Municipio da regido do Tamega, em que foi assinalado que o sistema de
Contabilidade de Custos tinha sido implementado, mas de forma parcial, o inquirido
esclareceu que estdo a caminhar para a implementagdo total do POCAL, mas que esta ¢
extremamente complexa de atingir, dai ter reforcado a importancia “de se ir por partes”.

Outro inquirido de um Municipio do Douro justificou que, na questao que colocamos
relativamente as insuficiéncias do POCAL - no que se refere a Contabilidade de Custos -,
este assinalou maioritariamente a op¢do ‘“concordo” uma vez que o POCAL, no seu
entender, “ndo ¢ suficientemente esclarecedor relativamente as duvidas que surgem no dia-
a-dia, no que concerne a configuracao da Contabilidade Analitica”.

Num Servigo Municipalizado em que a Contabilidade de Custos ja ¢ implementada
de forma parcial, esclareceram-nos que estes servigos sempre tiveram uma Contabilidade
Industrial/Custos/Analitica tendo, contudo, este sistema de contabilidade sofrido adaptagdes

ao longo dos anos. Neste momento, o inquirido referiu que a adaptacdo em termos de
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POCAL ainda nao esta feita, porém, “esse processo serd iniciado no decorrer do ano de
2005 de modo a que em 2006, pelo menos, esteja em pleno funcionamento”.

Um inquirido de uma Empresa Municipal referiu que, na sua opinido, um sistema de
Contabilidade de Custos deve ir de encontro as necessidades de gestdo, deve ser mais ou
menos desagregado consoante essas necessidades.

Relativamente a relacao do apuramento dos custos com a fixacao das tarifas e pregos,
na optica de um respondente de um Municipio da regido do Ave embora seja fundamental
apurar o custo de um determinado servico ou bem e o respectivo proveito, nas entidades
publicas o principio do utilizador-pagador por vezes ndo pode ser aplicado, nomeadamente
quando se trata de servigos basicos e cujo objectivo da autarquia ndo ¢ a obtengao de lucro,
mas sim o dever de servir a populagdo. Opinido similar tem um inquirido de um Municipio
da regido do Douro, esclarecendo-nos que apesar de achar importante o apuramento dos
custos, se pensarmos que este tipo de institui¢des t€ém como meta prestar um servigo
publico, as taxas e tarifas devem ser inferiores aos respectivos custos. Acrescentando,
contudo, que se se pensar na necessidade de obtengao de receita, ja se justifica que as taxas
e tarifas sejam superiores aos respectivos custos.

No entendimento de outro inquirido de um Municipio do Douro, “ndo ¢ necessario
implementar a Contabilidade de Custos, nem usar a informagao fornecida por este sistema
para fixar tabelas de tarifas e precos”. Para ele, estes servigos satisfazem uma necessidade
publica e ndo podem, como tal, ter como objectivo a obtencdo de lucro. Na visdo deste
respondente “o saber quanto custaram os bens e servigos s6 pode ter interesse pela mera
questao do conhecimento; as tarifas e pregos superiores aos custos apenas iriam afastar as

pessoas”.

8.2 ANALISE DAS HIPOTESES EM ESTUDO E OUTROS RESULTADOS

Neste ponto do nosso trabalho, testamos todas as hipoteses que foram formuladas no
inicio deste estudo. Tal como ja referimos na parte metodologica, quando se violam os
pressupostos de aplicacdo do teste Qui-quadrado, apenas temos o cuidado de fazer uma
mera analise descritiva, ndo sendo possivel extrapolar para o universo as conclusdes daqui

retiradas. Por vezes, na investigacdo de uma ou mais hipoteses, efectuamos outros
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cruzamentos de varidveis ou sdo apresentadas outras analises, que ndo sendo comportadas
por nenhuma das hipdteses criadas, mesmo assim, no contexto do estudo, justifica-se a sua
observacao.

Assim sendo, nesta sec¢do e para cada hipdtese estipulada, sdo retiradas as devidas

conclusoes.

8.2.1 RELACAO ENTRE A TIPOLOGIA E A IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE

CONTABILIDADE DE CUSTOS

H1: A tipologia da autarquia em analise esta directamente relacionada com a

implementacio de sistemas de Contabilidade de Custos

Numa primeira fase, procurou-se averiguar se os Municipios, os Servicos
Municipalizados e as Empresas Municipais, pelo facto de serem entidades com
caracteristicas distintas, tém diferentes propensdes para implementar a Contabilidade de
Custos. Nao nos sendo possivel obter uma evidéncia empirica quanto a relagdo destas
variaveis, na medida em que foram violados os pressupostos de aplicacao do Qui-quadrado,
vamos efectuar uma mera andlise descritiva. Assim, podemos verificar, através da
observa¢ao do quadro n.° 38, que dos Municipios em andlise (44 no nosso estudo) a maioria
ainda ndo implementa a Contabilidade de Custos (68,2%), apenas 31,8% ja implementam
este sistema, mas so parcialmente. No que se refere aos Servicos Municipalizados, todas as
entidades respondentes implementam a Contabilidade de Custos, mas, tal como se verificou
nos Municipios, apenas o fazem de forma parcial. No caso das Empresas Municipais 40%
j& implementam totalmente e outros 40% ainda ndo deram inicio a esse processo.

Tendo em conta que a implementagao da Contabilidade de Custos ¢ obrigatéria para os
Municipios e para os Servicos Municipalizados, desde 2002, torna-se evidente que o
processo ainda estd muito atrasado, na medida em que nenhum possui neste momento um
sistema completo de Contabilidade de Custos. J4 com as Empresas Municipais, apesar de
ndo estarem sujeitas a0 POCAL mas sim ao POC, a situagdo ¢ diferente. Existem ja duas
que tém um sistema a funcionar em pleno e uma parcialmente. O grau de implementacao

nestas instituigdes ¢ de 60%.
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Quadro n.° 38: Implementagdo da Contabilidade de Custos por tipologia

Implementacido da Contabilidade de

Custos Total
Sim totalmente  Sim parcialmente  Nao
Tipologia  Municipios Casos 0 14 30 44
% Tipologia 0,0% 31,8% 68,2% 100,0%
Servigos Casos
Municipalizados 0 > 0 >
% Tipologia 0,0% 100,0% 0,0% 100,0%
Empresas Casos
Municipais 2 : 2 >
% Tipologia 40,0% 20,0% 40,0% 100,0%
Total Casos 2 20 32 54
% Tipologia 3,7% 37,0% 59,3% 100,0%

Considerando que a informagao, da forma como esta apresentada no quadro n.° 38, se
encontra muito dispersa, resolvemos agregar os Servicos Municipalizados ¢ as Empresas
Municipais. A nivel da implementagdo da Contabilidade de Custos fizemos apenas a
separagdo entre quem ja implementou - de forma parcial ou total - e quem ainda nao
implementou. Foi criada, assim, uma nova variavel que ird ser utilizada na maior parte das

analises que efectuaremos posteriormente.

Numa nova utilizagdo do teste Qui-quadrado apesar do resultado obtido ser
significativo (p-value=0,005; ¥2=7,835), violou-se um dos pressupostos para a sua
aplicacio**. A violagdo do pressuposto deve-se ao facto de existir um numero muito
reduzido de Servigos Municipalizados e Empresas Municipais. Ndo obstante, convém
salientar que 68,2% dos Municipios ainda ndo implementaram a Contabilidade de Custos
por oposi¢do aos 31,8% que ja o fizeram. Ja no caso dos Servigos Municipalizados e das
Empresas Municipais, a percentagem das entidades que ja implementam a Contabilidade de
Custos ¢ superior, sendo possivel verificar que 80% destas institui¢des ja tém a funcionar

este sistema de contabilidade (quadro n.° 39).

134 25% das células tém um valor esperado inferior a 5.
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Quadro n.° 39: Implementagdo da Contabilidade de Custos nos Municipios e nas restantes

entidades
Implementaciio da
Contabilidade de Custos Total

Sim Nao
Tipologia Municipios Casos 14 30 44
% Tipologia 31,8% 68,2% 100,0%
Servigos Municipalizados Casos 3 ) 10

e Empresas Municipais

% Tipologia 80,0% 20,0% 100,0%
Total Casos 22 32 54
% Tipologia 40,7% 59,3% 100,0%

8.2.2 RELACAO ENTRE A LOCALIZACAO GEOGRAFICA E A IMPLEMENTACAO DE

SISTEMAS DE CONTABILIDADE DE CUSTOS

H2: A localizacdo geografica esta directamente relacionada com a implementacgio de

sistemas de Contabilidade de Custos

Procuramos, com a definicdo desta hipdtese, averiguar se existe uma associacao entre
a localizagdo geografica das instituicdes respondentes e a implementac¢do da Contabilidade
de Custos. Todavia, perante a dispersdo da amostra pelas diferentes NUTS III, inicialmente
consideradas, resolvemos agrupar as NUTS III do Litoral (Minho-Lima; Cavado e Grande
Porto) e compara-las com as restantes NUTS III do norte do pais (Ave; Tamega; Entre
Douro e Vouga; Douro; Alto Tras-os-Montes). Esta separagdo deveu-se ao facto de ser no
litoral que se localiza a maioria dos Municipios e onde segundo Carvalho, Fernandes,
Camoes e Jorge (2005), também esta concentrada grande parte da populagdo portuguesa.
Tendo em conta que os pressupostos de aplicabilidade do teste Qui-quadrado foram
cumpridos'*®, obtendo como resultado, para um grau de liberdade e para um nivel de
significancia de 5%, um valor significativo (p-value=0,023; x2=5,178), é possivel concluir

que existe associacao entre a localiza¢ao geografica e a implementacao da Contabilidade de

1330 células (0,0%) tém valor esperado inferior a 5. O minimo valor esperado ¢ de 8,96.
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Custos. Considerando que as variaveis em analise sdo nominais, para medir a intensidade
da associacdo foi necessario utilizar o V de Cramer, indicando este teste uma boa
associagdo entre as duas variaveis (V de Cramer=0,31). O quadro n.° 40 apresenta a simula
dos testes estatisticos realizados.

Deste modo, ¢ possivel constatar, pela observacao do quadro n.° 41, que ¢ nas NUTS
IIT do litoral que maioritariamente se implementa a Contabilidade de Custos, 59,1% das
entidades ja tém implementado este sistema de contabilidade contra apenas 28,1% das
NUTS III do Interior. Por sua vez, nas restantes NUTS III do interior, a percentagem da ndo

implementagdo ¢ de 71,9% por oposicao aos 40,9% das NUTS III do Litoral.

Quadro n.° 40: Testes estatisticos para analise da relacdo entre a localizagdo geografica e a

implementagdo da Contabilidade de Custos

Valor  Nivel de Significincia

Qui-quadrado de Pearson 5,178 0,023
V de Cramer 0,31 0,023
Numero de casos validos 54

Quadro n.’ 41: Implementagdo da Contabilidade de Custos por NUTS III

Implementacio da
Contabilidade de Custos Total

Sim Nao

Localizacao NUTS III Litoral Casos 13 9 22
Geogrifica ” NUTS I11 59.1%  40,9% 100,0%

Residuo ajustado padronizado 2,3 23
Restantes NUTS III  Casos 9 23 32
% NUTS III 28,1% 71,9% 100,0%

Residuo ajustado padronizado 2.3 2.3
Total Casos 22 32 54
% NUTS III 40,7% 59,3% 100,0%
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8.2.3 RELACAO ENTRE A DIMENSAO DAS ENTIDADES E A IMPLEMENTACAO DE

SISTEMAS DE CONTABILIDADE DE CUSTOS

H3: Existe associacio entre a dimensao da entidade e a implementacio de sistemas de

Contabilidade de Custos

A nivel da relagdo da dimensdo das entidades em estudo com a implementacdo da
Contabilidade de Custos, efectuamos uma analise parcial para os Municipios e outra para os
Servigos Municipalizados ¢ Empresas Municipais, uma vez que a variavel utilizada para
medir a dimensdo nos Municipios foi o nimero de habitantes, e nos Servigos
Municipalizados ¢ Empresas Municipais foi o nimero de utentes. Assim, considerando que
os dados se encontravam muito dispersos, perante a separagdo inicial estipulada (pequenos,
médios e grandes Municipios), resolvemos comparar os Municipios com mais de 60 000
habitantes com os que tém um nimero de habitantes inferior a 60 000. Com efeito, nesta
nova situacdo e, apesar do teste Qui-quadrado associado a estas duas varidveis atestar um
nivel de significAncia de 0,03, viola-se um dos pressupostos'*® da sua aplicagdo, tornando
os resultados inconclusivos relativamente a existéncia de associagdo entre as variaveis.

Ressalte-se, contudo, que no caso dos Municipios com um maior numero de
habitantes (mais de 60 000) a maioria ja tem a funcionar um sistema de Contabilidade de
Custos. Analisando os Municipios de menor dimensao, constata-se que 76,5% ainda nao
implementou a Contabilidade de Custos por oposi¢cdo aos 23,5% que ja tém este sistema
operacional (quadro n.° 42). Estes resultados parecem-nos ser um indicador claro que os
Municipios de maior dimensdo tém mais propensdo para operacionalizar modelos de
Contabilidade de Custos. Seria interessante em estudos futuros replicar este estudo so para
0s Municipios de grande e média dimensdo para verificar se existem grandes diferencas

entre eles.

136 25% das células tém um valor esperado inferior a 5.
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Quadro n.° 42: Implementacao da Contabilidade de Custos por nimero de Habitantes

Implementacio da
Contabilidade de Custos  Total

Nu|1.1er0 de Até 60000 Casos 8 26 34
habitantes

% Numero de habitantes 23,59 76.5%  100.0%

5D /0 52 /0 V70

Mais de 60000 Casos 6 4 10

% Numero de habitantes 60.0% 40.0% 100.0%

N 0 ’ Y 2 0

Total Casos 14 30 a4

% Numero de habitantes 31.8% 68.2% 100.0%

5 0 ’ Y 2 0

No que se refere aos Servigos Municipalizados e as Empresas Municipais, o teste
Qui-quadrado ndo nos permite, dada a reduzida dimensdo da amostra, retirar qualquer
conclusdo acerca da relacdo da dimensdo destas entidades com a implementacdo da
Contabilidade de Custos. Todavia, da observagdo do quadro n.° 43 ¢ possivel constatar que
nos Servicos Municipalizados e nas Empresas Municipais de menor dimensdo, 60% das
entidades ja implementaram a Contabilidade de Custos. Nos de maior dimensdo (mais de
60 000 utentes) todas as entidades ja t€ém a funcionar um sistema de contabilidade desta
natureza. Com efeito, também desta leitura descritiva ndo se conseguem retirar grandes

ilacoes.

Quadro n.° 43: Implementacdao da Contabilidade de Custos por nimero de Utentes

Implementacio da
Contabilidade de Custos Total

Sim Niao

Numero de  Até 60000 Casos 3 ) 5
utentes

% Numero de utentes 60,0% 40,0% 100,0%

Mais de 60000  Casos 3 0 3

% Numero de utentes 100,0% 0,0% 100,0%

Total Casos 6 2 8

% Numero de utentes 75,0% 25,0% 100,0%
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8.2.4 RELACAO ENTRE O PERFIL DOS INQUIRIDOS E A IMPLEMENTACAO E
UTILIZACAO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

8.2.4.1 AS HABILITACOES LITERARIAS E O GRUPO ETARIO DA SECCAO DE

CONTABILIDADE E A IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE CONTABILIDADE DE CUSTOS

Neste ponto do nosso trabalho, procuramos testar hipdteses relacionadas com o perfil
dos inquiridos, nomeadamente a nivel das suas habilitacdes literarias e grupo etario, com o
objectivo de averiguar se os mais novos ¢ com mais habilitagdes literarias estdo mais
sensibilizados e preparados para levar a cabo a tarefa de implementagdo da Contabilidade
de Custos, na medida em que foram formados hd menos tempo - e, provavelmente, os
planos curriculares abrangiam informacdo relativa a Contabilidade de Custos e, mais
recentemente, informagao relacionada com a Contabilidade Analitica Publica - resolvemos,
numa primeira etapa, verificar se existe uma relacao entre as habilitacdes literarias dos
inquiridos e o seu grupo etario.

Neste sentido, ao procurarmos analisar a existéncia de rela¢ao entre estas variaveis no
caso dos responsaveis pela sec¢do de contabilidade e, apesar do teste Qui-quadrado ser
significativo (p-value<0,001; x2=21,426), os resultados sdo inconclusivos porque se violou
um dos pressupostos da sua aplica¢do (25% das células tém um valor esperado menor do
que 5). Todavia, em termos descritivos, verifica-se que, dos inquiridos sem formagao
superior, 88,9% tém mais de 40 anos. Daqueles que tém formacdo superior é possivel
constatar que 87,2% tém até 40 anos (quadro n.° 44). Nao ¢ assim indiferente observar que

quanto maior a idade menor a formagao académica dos inquiridos e vice-versa.
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Quadro n.° 44: Relagdo entre as Habilitagdes Literarias e o grupo etario dos responsaveis

pelo departamento de Contabilidade

Grupo etario
Até40 Maisde  Total
anos 40 anos

1 8 9

Habilitacdes Sem formacgao superior Casos
Literarias
% Habilitagdes Literarias 11.1% 88.0%  100.0%
, 170 270 ,U%

Com formagéo superior Casos 34 5 39

% Habilitagdes Literarias 8729, 12.8%  100.0%
,270 ,070 ,U%

Total Casos 35 13 48

% Habilitagdes Literarias 72.9% 27 1% 100.0%
,770 17 ,U%

H4: As habilitacdes literarias dos inquiridos do departamento de contabilidade estao
directamente relacionadas com a implementacio de sistemas de Contabilidade de

Custos

Relativamente a associagdo entre as variaveis habilitacdes literarias ¢ a
implementagdo de sistemas de Contabilidade de Custos, tendo em conta que, cruzando as
variaveis tal qual elas foram definidas inicialmente, existia uma grande dispersao dos dados
em analise, optamos por criar dois grupos no que se refere as habilitagdes literarias, um que
inclui os individuos sem qualquer formagao superior e outro que agrega os que possuem
formagao superior (bacharelato, licenciatura, pos-graduacdo e mestrado). Efectuando o
cruzamento desta nova variavel com a implementacdo ou nao da Contabilidade de Custos,
observa-se no quadro n.° 45 que o nivel de significancia associado ao teste Qui-quadrado
permite rejeitar a hipdtese de independéncia entre as varidveis, indicando a existéncia de
uma associagdo entre a implementacdo da Contabilidade de Custos e as habilitagdes
literarias (p-value=0,02; ¥*=5,379). Considerando que uma variavel ¢ ordinal e outra
nominal, para medir a intensidade da associag@o ¢ necessario recorrer a utilizagdo do V de

Cramer, que nos sugere uma boa associagao entre elas (V de cramer=0,335).
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Quadro n.” 45: Testes estatisticos para analise da relagdo entre as habilitagdes literarias e a

implementagao da Contabilidade de Custos

Valor  Nivel de Significincia

Qui-Quadrado de Pearson 5,379
V de cramer 0,335
N de casos validos 48

0,020
0,020

Estatisticamente podemos constatar que os inquiridos com formagao superior tém

maior tendéncia para a implementagdo da Contabilidade de Custos, 53,8% ja criaram este

sistema por oposi¢do aos inquiridos que ndo tém qualquer formacao superior, onde apenas

11,1% ja procederam a essa implementacdo. Por sua vez, a maioria dos que ndo tém

formacdo superior ndo implementa este sistema de contabilidade (88,9% contra 46,2%)

(quadro n.° 46).

Quadro n.° 46: Relagdo entre as Habilitagdes Literarias ¢ a Implementacdo da

Contabilidade de Custos

Implementaciio da
Contabilidade de Custos Total

Sim Nao
Habilitagcoes Sem formagao Casos
oo o . 1 8 9
Literarias superior
% Habilitagoes Literarias
11,1% 88,9% 100,0%
Residuo ajustado padronizado 23 2,3
Com formac;ao Casos 71 18 39
superior
% Habilitagdes Literarias
53,8% 46,2% 100,0%
Residuo ajustado padronizado 2,3 23
Total Casos 22 26 48
% Habilitagoes Literarias 45,8% 54,2% 100,0%
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HS: A idade dos inquiridos do departamento de contabilidade esta directamente

relacionada com a implementacio de sistemas de Contabilidade de Custos

Procuramos, através da definicdo desta hipdtese, analisar a relacdo entre o grupo
etario dos inquiridos - afectos ao departamento de contabilidade - e a implementagdo de
sistemas de Contabilidade de Custos. Ao observar que as condi¢des de aplicagdao do teste
sdo cumpridas mas o seu resultado ndo da significativo (p-value=0,532; X2=0,390),
constata-se que nao existe associagdo entre estas duas variaveis, ou seja, ndo se rejeita a
hipdtese nula que estipula que as varidveis sdo independentes.

Porém, da andlise do quadro n.° 47 ¢ possivel verificar que, dos inquiridos com idade
inferior a 40 anos, 48,6% afirmam implementar a Contabilidade de Custos contra 51,4%
que ndo implementam. Dos inquiridos que t€ém mais de 40 anos, a maioria afirma que na

institui¢do na qual laboram ainda nao se implementa a Contabilidade de Custos (61,5%).

Quadro n.° 47: Relacdo entre o grupo etario e a implementacdo da Contabilidade de

Custos
Implementacio da
Contabilidade de Custos Total
Sim Nao

Grupo Até 40 anos Casos
etario 17 18 35
% Grupo etirio 48,6% 51,4%  100,0%
Mais de 40 anos Casos 5 8 13
7o Grupos etirios 38,5% 61,5%  100,0%
Total Casos 22 26 48
%o Grupo etério 45.8%  542% 100,0%

8.2.4.2 AS HABILITACOES LITERARIAS E O GRUPO ETARIO DOS RESPONSAVEIS PELO
DEPARTAMENTO DE TAXAS, TARIFAS E PRECOS E A RELACAO COM A INFORMACAO

PROPORCIONADA PELO SISTEMA DE CONTABILIDADE DE CUSTOS

Tal como ja fizemos para os responsaveis pelo departamento de contabilidade,

também iremos procurar analisar a associacdo das variaveis grupo etario e habilitagdes
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literarias dos responsaveis pelo departamento de taxas, tarifas e precos. Contudo, nesta
situagdo, nao ¢ possivel aplicar o teste Qui-quadrado pois uma das células nao tem nenhum
caso. Em termos descritivos, observa-se que todos os inquiridos sem formagdo académica
tém mais de 40 anos; dos que tém formacdo académica a maioria (71%) t€ém idade nao

superior a 40 anos (quadro n.° 48).

Quadro n.° 48: Relagdo entre as Habilitagdes Literarias e o grupo etario dos responsaveis

pelo departamento de taxas, tarifas e pregos

Grupo etario Total
Até 40 anos  Mais de 40 anos

Habilitacdes Sem formacao Casos 0 16 16
Literarias académica

% Grupo etario 0,0% 100,0% 100,0%

Com formagao Casos 2 9 31
académica

7o Grupo etrio 71,0% 29.0% 100,0%

Total Casos 22 25 47

7o Grupo etdrio 46,8% 532% 100,0%

H6: As habilitacoes literarias dos responsaveis do departamento de taxas, tarifas e
precos estio directamente relacionadas com a recepcio da informac¢io produzida

pelo sistema de Contabilidade de Custos

Num contexto em que existe um sistema de Contabilidade de Custos implementado,
mesmo que ndo totalmente, perante a importancia, por noés reforcada na revisdo de
literatura, de apurar os custos dos bens e servigos para ter um suporte ou uma referéncia
valida que permita auxiliar a fixacdo das tarifas e pregos, torna-se pertinente averiguar se os
responsaveis pelo departamento de taxas, tarifas e pregos recolhem essa informacao. Sera
que o facto de terem mais ou menos habilitagdes funciona como impulsionador na procura
destes dados? Foi esta situagao que procuramos testar com a defini¢ao desta hipdtese.

Porém, uma vez que foram violados os pressupostos de aplicagdo do teste Qui-
quadrado, ndo nos foi possivel retirar qualquer evidéncia empirica acerca da associagdo

destas varidveis. Nao obstante, em termos gerais, constatimos que, dos inquiridos que nao
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tém qualquer formagdo académica, nenhum recolhe a informagdo da Contabilidade de
Custos como base para fixar as tabelas de tarifas e precos. Dos inquiridos com formagao
académica, em 56,3% dos casos ndo existe um intercimbio desses dados, por oposicao aos
43,8% que recolhem os outputs proporcionados pela Contabilidade de Custos (quadro n.°
49).

Quadro n.° 49: Relacdo entre as Habilitagdes Literarias e a transmissdo de informacao

relativa a Contabilidade de Custos para o departamento de taxas, tarifas e pregos

Transmissdo de informacido Total

Sim Nao

Habilitacoes Sem formagdo Casos 0 3 3
Literarias académica

% Habilitagdes Literarias o 0 100,0

0,0% 100,0% 9

Com formagao Casos 7 9 16
académica

% Habilitagdes Literarias o o 100,0

43,8% 56,3% %

Total Casos 7 12 19

% Habilitagdes Literarias 36.8% 63.2% 100,0

,070 22 /0

%

Nao tendo sido criada nenhuma hipotese de investigacao, quisemos, contudo, analisar
quais as habilitagdes literarias dos inquiridos que utilizam a informagdo da Contabilidade
de Custos como base para fixar as tabelas de tarifas e precos. Tal como ja observdmos no
quadro n.° 49, todos os inquiridos em andlise tém formacdo superior. Verificamos assim
que, dos inquiridos com licenciatura, 83,3% utilizam a informac¢do como base para fixar as
tabelas de tarifas e precos € 16,7% nao tém em conta os dados da Contabilidade de Custos
para a realizagdo dessa tarefa, o que corresponde apenas a um respondente. Existe ainda um
inquirido com pds-graduagdo que assume utilizar a informagao da Contabilidade de Custos

para esse fim (Quadro n.° 50).
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Quadro n.° 50: Relagdo das Habilitagdes Literarias com a utilizacdo da informacdo da

Contabilidade de Custos como auxilio da fixacdo das tabelas de tarifas e precos

Contributo da informacio relativa
a0s custos para a fixacdo das tabelas  Total

Sim Nao
Habilitacoes Licenciatura Casos 5 1 6
Literarias
% Habilitagdes Literarias $3.3% 16.7%  100.0%
,970 , 170 ,U7%
Pos-graduagdo Casos 1 0 1
% Habilitagdes Literarias 100.0% 0% 100.0%
,0% (] ,U70
Total Casos 6 1 7
% Habilitagdes Literarias 85,7% 14,3% 100,0%

H7: A idade dos responsaveis do departamento de taxas, tarifas e precos esta
directamente relacionada com a recep¢io da informacao produzida pelo sistema de

Contabilidade de Custos

Nao nos sendo possivel testar empiricamente se existe relacdo entre o grupo etario ¢ a
transmissao de informacao do departamento de contabilidade para o de taxas e tarifas, pois
sdo violados os pressupostos de aplicacdo do teste estatistico, podemos contudo referir que,
dos individuos que tém até 40 anos, 61,5% nao procuram a informag¢ao proporcionada pelo
sistema de Contabilidade de Custos. No caso dos funciondrios com mais de 40 anos
também verificamos que a maioria (66,7%) ndo recolhe os outputs produzidos pelo sistema
referido. Esta andlise demonstra claramente que os resultados sdo inconclusivos no que se

refere a relag@o entre estas duas varidveis (quadro n.° 51).
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Quadro n.° 51: Relacdo entre o grupo etario e a transmissao de informagao sobre os custos

para o departamento de taxas e tarifas

Transmissao de informacio Total
Sim Nao

Grupo Até 40 anos Casos 5 8 13
etario % Grupo Etario 38,5% 61,5% 100,0%
Mais de 40 anos Casos 2 4 6

% Grupo Etario 33,3% 66,7% 100,0%

Total Casos 7 12 19
% Grupo Etario 36,8% 63,2% 100,0%

Também nao tendo sido formulada nenhuma hipotese, mas tendo em vista analisar a
relacdo do grupo etario com a utilizagdo da informagao da Contabilidade de Custos, como
base para a fixacdo das tabelas de tarifas e precos, verifica-se no quadro n.° 52, que dos
inquiridos com menos de 40 anos, 80% utilizam a informagao referida para fixar as tarifas e
precos. Relativamente aos individuos que tém mais de 40 anos, a totalidade também usa a

referida informacao, o que conduz a um resultado claramente inconclusivo.

Quadro n.° 52: Relacdo entre o grupo etario e a utilizagdo da informagao proporcionada

pela Contabilidade de Custos para a fixacao das tarifas e pregos

Contributo da informacao relativa
a0s custos para a fixacio das tabelas Total

Sim Nao
Grupo  Até 40 anos Casos 4 1 5
etirio % Grupo etario 80.0% 20,0% 100,0%
Mais de 40 anos  Casos 2 0 2
% Grupo etario 100,0% 0% 100,0%
Total Casos 6 1 7
% Grupo etério 85,7% 14,3% 100,0%
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8.3 PRINCIPAIS CONCLUSOES DO ESTUDO

Certos da importancia do papel que a Contabilidade de Custos desempenha numa
organizagdo, seja ela publica ou privada, conscientes que, dependendo da complexidade das
organizagoes, o processo de implementagao de um sistema desta natureza assume por vezes
proporcdes que limitam a sua efectiva execucdo, analisdémos um conjunto de Municipios,
Servigos Municipalizados e Empresas Municipais, pertencentes a regido norte do pais, em
que confirmamos de facto as lacunas no que se refere a utilizacdo deste ramo da
contabilidade e, mais ainda, no que concerne a utilizacdo dos outputs produzidos como
suporte para fixar as tabelas de tarifas e pregos.

No sentido de pormenorizarmos os nossos resultados e tendo em conta toda a analise
empirica atras efectuada, sujeita as limitagdes inerentes a uma investigacdo desta natureza,
iremos, de seguida, descrever as principais conclusdes do nosso estudo.

Como nao poderia deixar de ser, tendo em conta que a nossa amostra ¢ constituida
maioritariamente por Municipios, estes representam 81,5% de todas as institui¢des
respondentes. E no grande Porto ¢ no Douro que se concentra o maior niimero de entidades
em andlise. Em termos de dimensdo, podemos afirmar que 86,4% dos Municipios sdo de
pequena e média dimensdo e 50% do total de Servicos Municipalizados e de Empresas
Municipais sdo considerados de média dimensdo. A maior parte das entidades tém ao seu
servigo menos de 300 trabalhadores, tendo um volume de receitas compreendido entre os
mil e os trinta milhdes de euros. Relativamente ao perfil dos inquiridos, responsaveis pela
seccdo de contabilidade, 81,3% possuem formagdo superior, situando-se a sua média de
idades nos 35 anos. J& no que diz respeito ao perfil dos responsaveis pela fixagao das tarifas
e precos, destaca-se o facto de uma elevada percentagem de funcionarios ndo possuir
qualquer formacdo académica (34%), e a média de idades destes funciondrio ser

ligeiramente superior, situando-se nos 42 anos de idade.

Quanto a implementagdo do sistema de Contabilidade de Custos, verificamos que a
maior parte das institui¢des ainda nao desenvolveu este sistema, apenas duas Empresas
Municipais possuem um modelo de Contabilidade de Custos completo, 37% das

instituigdes ja implementaram este ramo da contabilidade, mas ndo totalmente. Constata-se,
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deste modo, que o processo de criacdo de um sistema completo de Contabilidade de Custos
esta ainda muito atrasado. As entidades que ainda ndo implementaram este ramo da
contabilidade apontam como principais motivos para esta lacuna as dificuldades de
desenvolver na pratica um sistema desta natureza, a falta de formagdo do pessoal e a
escassez de recursos humanos. Todos estes motivos aparentam estar interligados, na
medida que a existéncia nas instituigdes de pessoal suficiente e adequadamente qualificado
facilitaria as tarefas conducentes a operacionalizagdo de um sistema desta complexidade.
Porém, apesar de existirem 32 entidades que, na data de recolha dos dados, ainda nao
tinham desenvolvido a Contabilidade de Custos, 68,8% dos inquiridos assinalou que este
sistema deve ser criado ainda no decorrer do ano de 2005, no ano de 2006 ¢ até final do ano
de 2007, indicando estes dados que, a curto prazo, a percentagem de instituicdes com
modelos de contabilidade internos ou analiticos serd substancialmente superior.

De um modo geral, os inquiridos dos Municipios e dos Servigos Municipalizados
concordam que existem grandes insuficiéncias no POCAL relativamente as regras da
Contabilidade de Custos. Cumpre-nos, contudo, salientar que as maiores lacunas apontadas
estdo relacionadas com a escassez de informagao relativa ao desenvolvimento de um plano
de classe 9 (ndo tendo o plano estipulado se deve ser utilizada a diagrafia ou a unigrafia,
nem como ¢ que deve ser ligada a Contabilidade Patrimonial a Contabilidade de Custos),
com o facto de ndo esclarecer qual o grau de desagregacgao pretendido na decomposicao dos
custos em directos e indirectos, ndo ter criado mapas para registo de outros custos que nao
materiais, mao-de-obra e maquinas e viaturas e com o facto de ndo prever a reclassificacao
de custos por unidades organicas.

Pela sua propria natureza, um bom modelo de Contabilidade de Custos deve ser
construido tendo em conta as necessidades de gestdo. Assim, ndo nos surpreende que os
inquiridos tivessem atribuido um elevado grau de relevancia a este item, quando
questionamos sobre quais as caracteristicas ideais deste sistema. Porém, tal como
defendemos ao longo da revisao bibliografica, os respondentes consideram muito relevante
a existéncia de um sistema que permita obter de forma eficaz o custo de cada tarifa e preco.
O facto de 18 inquiridos manifestarem ndo ter qualquer opinido relativamente a utilizagao
do método ABC, na operacionalizagdo de um sistema interno, faz denotar que quando
actualmente nas empresas privadas, nas entidades publicas doutros paises € mesmo no

sector da Educag¢do em Portugal (em virtude das regras estipuladas pelo POC-Educacgdo) ja
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se utilizam técnicas mais avangadas, do ambito de estudo da Contabilidade de Gestdo, na
administracao local portuguesa estd realidade parece estar longe de ser alcancada, pelo
menos a curto e médio prazo.

Grande parte das entidades que ja implementou a Contabilidade de Custos deu inicio
a esse processo a partir do ano de 2002. Esta situacdo parece-nos natural tendo em conta
que a implementacdo do POCAL e, como tal, do sistema de Contabilidade de Custos,
tornou-se obrigatoria a partir dessa data. No caso das entidades sujeitas ao POC s6 em 2003
¢ que o DL n.° 72/93 veio reforgar a necessidade de utilizacdo do Sistema de Inventario
Permanente ¢ da elaboragdo da Demonstracio dos Resultados por Fungdes, o que
pressupdem a implementacao, por parte das empresas que cumpram os limites estipulados,
de um sistema de apuramento de custos interno.

Como ndo poderia deixar de ser, o DL n.® 55-A/99, de 22 de Fevereiro, que aprova o
POCAL, ¢ a principal referéncia na implementagdo de um Sistema de Contabilidade de
Custos, sendo utilizado por todos os Municipios ¢ por dois Servigos Municipalizados.
Contudo, os inquiridos também recorrem com grande frequéncia aos livros que versam
sobre a Contabilidade de Custos privada, que constituem uma base de trabalho para 36,4%
das institui¢cdes analisadas. Na opinido de Lapsley e Wright (2004), a literatura do sector
privado contribui de forma significativa para a difusdo das inovagdes da Contabilidade
Analitica ou de Gestao no sector publico.

A constatagdo de que a totalidade dos Servigos Municipalizados e uma elevada
percentagem dos Municipios (85,7%) criaram um plano de classe 9 para registo das
operacdes da Contabilidade de Custos leva-nos novamente a questionar o facto desta classe
nao ter sido reservada para este ramo da contabilidade pelo POCAL, ao contrario do que
acontece no POC, POCP e nos outros planos sectoriais. Com efeito, esta conclusdo ¢
convergente com os trabalhos desenvolvidos por vérios autores, tal como Almeida e
Correia (1999), Almeida (2000), Carvalho, Fernandes e Teixeira (2002) e Nicolau, Correia
e Portela (2004), que apresentam propostas para desenvolvimento de um plano de classe 9
para as autarquias, baseadas num Sistema Duplo Contabilistico. Todavia, apesar de
Carvalho, Fernandes e Teixeira (2002) defenderem que deve ser utilizado o método de
registo digrafico, na pratica foi possivel verificar que, das entidades que criaram um plano
de classe 9, a maioria esta a utilizar o método unigrafico. A maior parte dos Servigos

Municipalizados e das Empresas Municipais que tém planos de classe 9 trabalha-os de

218



A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias
O caso da fixacdo das tarifas e pre¢os municipais

forma auténoma, nao existindo qualquer ligagdo com os mapas de Contabilidade de Custos
propostos pelo POCAL.

Todas as entidades analisam informagdo sobre custos, no entanto, em dois Servigos
Municipalizados e em trés Empresas Municipais, para além da anélise dos custos também
se analisam proveitos e resultados. Ora, apesar do POCAL apenas salientar a necessidade
de calcular custos, esta situagdo nao implica que no caso dos Servicos Municipalizados
estes analisem também os proveitos e os resultados. Esta ideia foi por nos defendida no
decorrer da revisdo teorica, pois entendemos tal como defende Bernardes (2001) que o
sistema de Contabilidade de Custos pode cumprir outras finalidades, desde que satisfaga no
minimo a que cita e que ¢ obrigatoria. J4 nas Empresas Municipais torna-se perceptivel o
calculo dos proveitos e resultados pois elas regem-se pelas mesmas regras do sector
privado.

No que concerne a forma como o apuramento de custos ¢ efectuado, verificou-se que
a maioria dos Municipios e dos Servicos Municipalizados ¢ a totalidade das Empresas
Municipais apuram os custos por centros de custos. Nas Empresas Municipais nao nos
surpreende na medida em que ndo existem regras concretas. Nas outras entidades ndo deixa
de ser curioso, atendendo a que o POCAL ndo estipula este tipo de apuramento de custos.
Por sua vez, tendo em conta que este plano menciona a necessidade de calcular os custos
das funcdes e dos bens e servigos, verificou-se que ¢ menor o nimero de Municipios e
Servigos Municipalizados que reclassifica os custos desta forma. De facto, refor¢dmos na
revisdo de literatura a importancia do apuramento de custos por centros de custos
(utilizagdo de modelos organicos), que era defendida pelo FASAB (1995), Hernandez e
Boy (1997), AECA (1997), Carrillo (1999b), pela IFAC (2000) e por Bernardes (2001). No
entendimento do FASAB (1995) e de Carrillo (1999b), a utilizagdo de modelos organicos ¢
vantajosa pois o seu uso facilita a imputacdo de custos, permitindo o melhor controlo e
gestdo dos mesmos. No que se refere a utilizagdo do método das secgdes homogéneas,
tendo em conta que 16 entidades reclassificam os custos por centros de custos e apenas 8
utilizam este método, € possivel verificar que 50% das instituigdes, apesar de apurar os
custos por centros, ndo t€ém em conta as regras inerentes a utilizagdo do método referido.
Este resultado ¢ similar ao observado nas camaras catalas por Bagur e Boned (2005). Estes
autores concluiram que 55% destas entidades ndo faziam a distin¢do entre centros de custos

principais e auxiliares. Deste modo, ao contrario do que se verifica no PCAH, que
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estabelece que o apuramento de custos deve ser efectuado por centros de custos, utilizando
para o efeito o método das sec¢des homogéneas, na Administragao Local, pelo menos na
pratica, nem todos os inquiridos t€ém em conta esta regra.

A totalidade dos Servigos Municipalizados e a maioria dos Municipios reclassifica os
custos em directos e indirectos, de acordo com o que ¢ estipulado pelo POCAL e pela
maior parte dos planos sectoriais. Também nas Empresas Municipais este tipo de
reclassificagdo de custos ¢ a mais apontada. De realgar, ainda, que 25% das entidades ndo
efectua qualquer tipo de reclassificacdo. A generalidade dos inquiridos refere que utiliza o
Sistema de Custeio Total, imputando, desta forma, todos os custos aos objectos de custos
definidos. No caso dos Municipios e dos Servigos Municipalizados esta opgao coincide
com as regras estabelecidas no POCAL e na LFL. A utilizagdo deste sistema, nos
organismos publicos, ¢ considerada por Evans e Bellamy (1995) como ideal no auxilio da
tomada de decisdo. Contudo, o facto de 35% dos inquiridos também afirmarem que
utilizam o Sistema de Custeio Variavel, confirma a opinido de Margerin & Ausset (1990)
que mencionam que actualmente os especialistas da gestao publica t€ém dado cada vez mais
importancia a este sistema de custeio. Apenas 30% das entidades imputam custos
indirectos, sendo que as restantes 70% nao procedem a essa imputagdo. Das institui¢des
que imputam custos indirectos, 67% utilizam o método de base unica e as restantes utilizam
o método de base multipla. Com efeito, apesar de no caso das entidades sujeitas ao POCAL
o método recomendado ser o de base unica, a op¢do pelo método de base multipla parece-
nos ser a mais acertada até porque defendemos a opinido de Diaz e Dopico (2003) quando
estipulam que a base de reparticdo ideal é aquele factor que melhor se correlaciona com o
objecto de custo e com o output, ndo fazendo sentido utilizar s6 uma base para repartir

todos os custos.

As actividades que mais dao origem a cobranca de tarifas e precos nas institui¢des
analisadas s3o as que dizem respeito a exploracao de sistema publicos de distribui¢dao de
agua, seguindo-se a recolha, deposito e tratamento de residuos solidos, as actividades de
instalacdo, substitui¢do ou renovacdo dos ramais domicilidrios de ligacdo aos sistemas
publicos de distribuicdo de agua e de drenagem de aguas residuais e a drenagem e o

tratamento de dguas residuais.
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A respeito da transmissdo de informagdo sobre os custos dos bens e servigos do
departamento de contabilidade para os responsdveis pela fixagdo das tarifas e precos,
verificamos que apenas 36% dos inquiridos (8 entidades), pertencentes a instituicdes que ja
implementaram um sistema de Contabilidade de Custos, referiram que efectivamente
existia essa transmissdo de informacdo. Contudo, verificou-se que na totalidade das
Empresas Municipais existe este intercambio de dados, ao passo que na maioria dos
Municipios e dos Servigos Municipalizados ainda ndo se executa essa tarefa. Das oito
entidades que recolhem os outputs da Contabilidade de Custos, sete utilizam a informacao
referida como suporte para fixar as tabelas de tarifas e precos. Apesar de se verificar que
ainda existem poucas entidades nesta situacdo, constatamos que a generalidade dos
inquiridos reconhece a importancia que reveste a utilizagdo efectiva de um modelo de
Contabilidade de Custos, como instrumento privilegiado no calculo dos valores a cobrar
aos utentes pela utilizacdo dos bens e dos servigos. Com efeito, verificamos que este
resultado é convergente com o que defendem varias entidades de que sdo exemplo a IGAE
(1994), o FASAB (1995), a AECA (1997) e a IFAC (2000). No entendimento do FASAB
(1995) e da IFAC (2000), mesmo quando estes valores sdao fixados atendendo a critérios
sociais, o custo ndo deixa de ser relevante na ponderacao das tarifas e precos a considerar.

O art. 20.° da Lei n.® 42/98 refere que as tarifas e precos ndo devem, em principio, ser
inferiores aos custos relacionados com o fornecimento de bens e com a prestacdo de
servigos. Efectivamente, quando pedimos a opinido dos inquiridos relativamente a relacao
das tarifas e pregos com os respectivos custos dos bens e servicos, se estas devem ser
superiores, inferiores ou iguais, 67,9% dos inquiridos referiu que as tarifas e pregos devem
ser iguais, para 37,7% devem ser superiores, apenas 7,5% pensam que devem ser inferiores.
Estas respostas convergem com o estipulado na supracitada Lei. VerificAmos, contudo, que
nas Empresas Municipais, como ndo poderia deixar de ser, todos consideram que devem ser
superiores ou eventualmente iguais e os Unicos que consideram que devem ser inferiores
pertencem a Municipios.

Relativamente aos pardmetros que na opinido dos responsaveis pelo departamento de
taxas, tarifas e precos devem ser tidos em atencdo na fixa¢do dos valores a cobrar aos
utentes, grande parte dos inquiridos atribui um elevado grau de relevancia a consideracao
dos custos de exploragdo na fixacdo das tarifas e precos. Uma vez que estamos perante

entidades publicas ou semi-publicas, em que o objectivo de obtencdo de lucro ndo ¢
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primordial, os inquiridos manifestam como sendo muito relevante a consideracdo do
caracter social dos bens e servicos, o que denota que este ¢ um parametro que nao pode ser

desprezado na fixagdo das tarifas e dos precos em institui¢des desta natureza.

No que concerne a hipdtese em que procurdmos averiguar a existéncia de associacao
entre a tipologia da entidade em estudo e a implementacao de sistemas de Contabilidade de
Custos, apesar dos resultados se manifestarem inconclusivos, parece-nos claro que os
Servicos Municipalizados e as Empresas Municipais tém uma clara propensdo para a
implementagdo da Contabilidade de Custos, contrariamente ao que acontece nos
Municipios.

Os resultados do teste Qui-quadrado, refor¢ados pela medida de associagdo de V de
Cramer, ao confirmarem a rejeicdo da hipotese nula de independéncia, permitem-nos
concluir que existe associacdo entre a localizagdo geografica e a implementacdo da
Contabilidade de Custos. Foi possivel constatar que é nas NUTS III do litoral que
maioritariamente se implementa este ramo da contabilidade, sendo que nas restantes NUTS
IIT a percentagem da ndo implementagdo ronda os 72%. Este facto pode ser derivado ao
€xodo da populagdo das localidades do interior para o litoral, conduzindo, muitas vezes, 0s
individuos com mais conhecimentos e por vezes motivagdes a habitar e laborar em locais
com maiores condi¢des a nivel sécio-econdmico, geografico, cultural, etc.

No que se refere a relagdo da dimensdo com a implementagdo da Contabilidade de
Custos, nao nos foi possivel obter evidéncia empirica quanto a associacdo destas variaveis.
No entanto, constatdimos que nos Municipios de menor dimens3o a maioria ainda ndo
implementa a Contabilidade de Custos, contrariamente as entidades de grande dimensao,
que, maioritariamente, ja& deram inicio a este processo. Este resultado demonstra que a
existéncia de um maior numero de recursos humanos, financeiros e materiais nestas
entidades funciona como um impulsionador da implementagao de novos sistemas, como ¢é o
caso da Contabilidade de Custos. No caso dos Servicos Municipalizados e das Empresas
Municipais, devido a reduzida dimensdo da amostra, ndo nos foi possivel generalizar os
resultados para a populagdo. Aparentemente, verificdmos que ndo existe qualquer relacao
entre a dimensdo destas instituicdes e a propensdo para a aplicagdo de modelos de

Contabilidade de Custos.
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Através do cruzamento das habilitagdes literarias e do grupo etario dos responsaveis
pela seccao de contabilidade, apesar dos resultados se manifestarem inconclusivos,
observamos que tendencialmente os inquiridos com uma idade superior tém menor
formag¢do académica e vice-versa. Foi possivel constatar empiricamente que existe
associagdo entre as habilitagdes literarias dos inquiridos ¢ a implementacao de sistemas de
Contabilidade de Custos, tendo o teste Qui-quadrado apontado no sentido da rejei¢dao da
hipdtese de independéncia. Assim, ¢ possivel afirmar que os inquiridos com formacao
superior tendem maioritariamente a implementar a Contabilidade de Custos. Este resultado
parece-nos natural, pois os individuos formados t€ém mais conhecimentos a nivel dos
conceitos relacionados com a Contabilidade de Custos, Analitica e de Gestdo, no sector
privado e no sector publico, em virtude da inclusdo destas disciplinas na maior parte dos
planos curriculares dos cursos de gestdo, administragdo publica, contabilidade, entre outros.
Contudo, embora aparentemente possamos ser levados a pensar que o grupo etario dos
inquiridos influencia a implementacdo de sistemas de Contabilidade de Custos, na medida
em que os mais jovens poderao ser mais empreendedores e propensos a mudangas, a nao
rejeicdo da hipdtese nula, que estipula a independéncia entre as varidveis, comprova que
ndo existe qualquer associagdo entre a implementacdo da Contabilidade de Custos e o
grupo etario dos inquiridos.

No que respeita aos inquiridos do departamento de taxas, tarifas e precos, também se
observou que quem tem formacao académica tem por norma menos de 40 anos. Nao nos foi
possivel obter evidéncia empirica relativamente a relagdo entre as habilitacdes literarias e a
transmissdo da informagdo sobre custos para o departamento de taxas e tarifas. Em termos
descritivos, apenas constatimos que dos inquiridos que nao tém qualquer formagao
académica nenhum recolhe a informagao da Contabilidade de Custos. Na sequéncia destes
resultados, verificAmos que os inquiridos que efectivamente utilizam a informacdo da
contabilidade para fixar as tabelas de tarifas e precos, cinco tém licenciatura € um pods-
graduacdo. Relativamente a relacdo entre o grupo etario e a transmissao de informagao do
departamento de contabilidade para o de taxas e tarifas, sendo os resultados apresentados
inconclusivos, observamos apenas que, dos seis inquiridos que utilizam a informagao da
Contabilidade de Custos como base para a fixacdo das tabelas de tarifas e pregos, quatro

tém menos de 40 anos e dois tém uma idade superior a 40 anos.
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CONCLUSOES, LIMITACOES E PISTAS PARA INVESTIGACAO

FUTURA

A elevada burocracia que ainda caracteriza o sector publico funciona muitas vezes
como um claro entrave ao desenvolvimento das suas funcdes. No sentido de incrementar a
produtividade das entidades publicas em geral e das autarquias em particular, os gestores
publicos devem planear correctamente a sua actividade, assegurar uma gestdo rigorosa,
eficaz e eficiente dos seus recursos, controlar de forma apropriada os custos e gerir
adequadamente a obten¢do de receita. Com efeito, uma boa gestdao dos recursos publicos ird
contribuir para uma melhor satisfagdo das necessidades dos cidadaos.

O surgimento do POCP e dos outros planos sectoriais (POCMS; POC-Educacio;
POCISSSS e POCAL), no ambito da reforma da Contabilidade Publica, ao permitirem a
uniformizagdo dos procedimentos contabilisticos, tornaram-se num excelente instrumento
de apoio a gestdo das organizacdes publicas, colaborando de forma efectiva na adequada
gestdo dos recursos escassos ao dispor destas organizacdes. Ao obrigarem a implementacao
da Contabilidade Analitica (ou de Custos) para além da Contabilidade Patrimonial ou
Orgamental, estes planos abriram caminho para a satisfagdo de um conjunto crescente de
exigéncias. De facto, s6 um sistema de Contabilidade de Custos podera contribuir com
informagao util para a tomada de decisdo por parte dos gestores e permitir a realizacdo de
um adequado controlo de gestao.

Para as autarquias locais e entidades equiparadas, a Contabilidade de Custos tornou-
se obrigatdria no apuramento dos custos das funcdes e dos custos subjacentes a fixacdo das
tarifas e pregos dos bens e servigos. Todavia, o POCAL n3o se limitou a tornar a
Contabilidade de Custos obrigatdria, criando também uma série de regras para o seu
efectivo desenvolvimento. A semelhanga do POC-Educagio e do PCAH aponta para a
reclassificagdo dos custos em directos e indirectos, estipulando ainda regras para a
imputacdo dos custos indirectos. Para registo dos custos inerentes ao funcionamento das
autarquias, apresenta uma sériec de mapas ou fichas de Contabilidade de Custos,
descrevendo o conteido minimo de cada uma destas das fichas. A nivel dos sistemas de

custeio utilizados na imputacdo dos custos, no POCAL, assim como na maior parte dos
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planos, depreende-se que o sistema que deve ser utilizado ¢ o total. Contudo, apesar do
POCAL conter vérias regras, pelo menos comparativamente ao POCP e ao proprio POC,
quando se tenta perceber como ¢ que a Contabilidade de Custos deve ser elaborada de
forma a cumprir os objectivos que para ela foram estabelecidos, a leitura do POCAL torna-
se, por vezes, insuficiente face a realidade das autarquias. Com efeito, apenas se salienta a
necessidade de apurar os custos € ndo os proveitos e resultados; ndo existe qualquer regra
para a elaboracdo de um plano de classe 9; a Demonstracdo dos Resultados por Fungdes ¢
facultativa; entre outras limitagdes. Esta escassez de informagao dificulta a normalizagao e
uniformizagdo deste sistema contabilistico.

Nao obstante, ¢ reconhecida por muitas entidades - entre as quais a IGAE (1994), o
FASAB (1995), a AECA (1997) e a IFAC (2000) - a necessidade de utilizacdo de um
adequado sistema de Contabilidade de Custos para o apuramento dos custos dos bens e
servicos que irdo dar origem a fixagdo de tarifas e pregos. A propria LFL ao regulamentar
que as tarifas e pregos ndo devem, em principio, ser inferiores aos custos directa e
indirectamente suportados com o fornecimento dos bens e com a prestagao de servigos,
também reforca a necessidade de efectuar um apuramento de custos rigoroso como base de
calculo dos valores a cobrar aos utentes.

A realizacdo do estudo empirico teve precisamente como objectivo averiguar o estado
da implementagdo da Contabilidade de Custos nos Municipios, Servicos Municipalizados e
Empresas Municipais e a utilizacdo da informacgdo analitica como base de calculo das
tarifas e precos. Os resultados obtidos permitiram-nos verificar que a maior parte das
instituicdes ainda ndo estd a implementar a Contabilidade de Custos. Por sua vez, muitas
das entidades que ja deram inicio a este procedimento ndo o consideram ainda concluido, o
que se torna compreensivel tendo em conta que dada a complexidade destas organizagdes,
este sera um processo que tem de ser realizado em fases escalonadas.

Quando procuramos analisar se, efectivamente, as entidades que j& implementaram a
Contabilidade de Custos utilizaram a informagdo proporcionada por este sistema de
contabilidade na ponderagdo dos valores a cobrar aos utentes, comegamos por verificar que
o numero de responsaveis pela fixacdo das tarifas e precos que recolhe os outputs da
Contabilidade de Custos ainda ¢ muito reduzido. Contudo, dos que recolhem essa

informacao praticamente todos a utilizam como referéncia na fixa¢ao dos valores a cobrar.
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Verificamos, também, que onde existe maior intercAmbio de informacdo entre
departamentos e utilizagao dos dados da Contabilidade de Custos, como base para fixar as
tarifas e precos, ¢ nas Empresas Municipais, seguidas dos Servigos Municipalizados.
Todavia, nos Municipios ainda existe um longo caminho a percorrer para cumprir o
objectivo estipulado pelo POCAL. Nao obstante, ¢ interessante destacar que a generalidade
dos inquiridos considera importante o apuramento de custos para esse efeito.

Embora ndo se possam retirar conclusdes para a populagdo, verificAmos que os
Servicos Municipalizados e as Empresas Municipais tém maior tendéncia para a
implementagdo deste ramo da contabilidade do que os Municipios. No entanto, foi possivel
constatar empiricamente que a localizacdo geografica e as habilitagdes literarias
influenciam a implementagao de sistemas de Contabilidade de Custos. De facto, nas NUTS
[T situadas no litoral a implementagdo da Contabilidade de Custos ¢ superior a verificada
nas NUTS III localizadas no interior do pais. Por sua vez, os inquiridos com formacao
superior tendem maioritariamente a implementar este ramo da contabilidade. Por outro
lado, contrariamente ao que poderiamos prever, o certo ¢ que comprovamos cientificamente
que ndo existe qualquer associacdo entre a implementagdo da Contabilidade de Custos e a
idade dos inquiridos. Assim, verifica-se que sdo os funciondrios com maiores habilitagdes
literarias, mas nao necessariamente os mais novos, que mais implementam a Contabilidade
de Custos. Por seu turno, nao obtivemos evidéncia empirica relativamente a recepgao da
informagao relativa a Contabilidade de Custos e qualquer trago que caracterize o perfil dos
inquiridos. Apesar da auséncia de prova estatistica, parece-nos indiscutivel que os
Municipios com um maior numero de habitantes t€ém mais tendéncia para a implementagao
da Contabilidade de Custos do que os de menor dimensdo, ao passo que nos Servicos
Municipalizados e nas Empresas Municipais os resultados sao inconclusivos.

Apesar de reconhecermos o esforco empreendido pelas entidades que ja utilizam a
informagdo da Contabilidade de Custos, como base para fixar as tabelas de tarifas e pregos,
constatdmos que ainda existe muito trabalho a desenvolver para que este objectivo seja
totalmente concretizado. Na verdade, tal como defende Fornos (2001), para a
implementagdo de um adequado modelo de Contabilidade de Custos ¢ necessario mudar a
cultura organizacional destas instituigdes e, sobretudo, deve existir uma forte vontade

politica para levar esta mudanca a cabo. Por sua vez, também no caso das tarifas e precgos,
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convém nao esquecer que a sua fixacdo pode basear-se em dados técnicos, mas a ultima
decisdo ira ser tomada pelos orgaos politicos responsaveis. De facto, entendemos, do
mesmo modo que Lapsley e Wright (2004), que muitas decisdes no sector publico sdo
motivadas por factores politicos e este elemento ndo pode ser desconsiderado nas analises
praticas e conceptuais.

A titulo de conclusao, pretendemos que o estudo apresentado constitua um primeiro
passo para futuros desenvolvimentos nesta area. Apesar de conscientes que ainda existe um
longo caminho a percorrer, esperamos que a médio prazo a implementacdo da
Contabilidade de Gestdo na Administracdo Local seja uma realidade, de modo a permitir

obter informagao ainda mais criteriosa relativamente aos custos dos bens e servigos.

LIMITACOES E PISTAS PARA INVESTIGACAO FUTURA

No culminar deste estudo, cumpre-nos salientar as principais limitacdes inerentes ao
mesmo e deixar pistas para investigacao futura.

A nivel da revisdo de literatura, deparamo-nos essencialmente com a escassez de
informacao relacionada com a tematica em analise, quer a nivel nacional, quer a nivel
internacional. De facto, a literatura aborda a discussao em torno da Contabilidade Analitica
Publica, mas ndo ¢ explorada a relacdo deste ramo da contabilidade com a fixacdo das
tarifas e precos publicos.

No que se refere ao estudo empirico, as limitagdes temporais com que nos deparamos,
condicionaram a obtencdo de um maior nimero de respostas e a andlise dos dados. Com
efeito, verificAmos que por vezes ndo foi possivel obter evidéncia empirica quanto as
hipoteses formuladas devido a reduzida dimensdo da amostra, nomeadamente no que se
refere aos Servigcos Municipalizados e as Empresas Municipais. Por sua vez, detectamos
algumas lacunas por parte de quem respondeu ao questionario, relativamente a conceitos
relacionados com a Contabilidade de Custos. A unica forma de contornarmos este
obstaculo seria através da realizagdo do questionario através de uma entrevista pessoal, o
que poderia condicionar a resposta e comportaria elevados custos, a nivel de deslocagao e
de tempo dispensados. Por outro lado, provavelmente se elaborassemos hoje o questionario

teriamos acrescentado outras questdes e utilizado uma amostra de maior dimensao.
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Apesar do processo de implementagao da Contabilidade de Custos nos Municipios e
nos Servicos Municipalizados estar muito atrasado, a maior parte dos inquiridos assinalou
que este sistema deve ser criado a curto prazo. Também foi possivel verificar que os
Municipios de maior dimensdo tém mais tendéncia para a aplicagdo da Contabilidade de
Custos. Deste modo, julgamos que seria interessante realizar um novo estudo utilizando
como amostra os médios e grandes Municipios e todos os Servigos Municipalizados do
pais, tendo em vista aferir sobre o estado de implementacdo deste sistema de contabilidade
e sobre a utilizagdo da informagdo proporcionada na fixagdo das valores a cobrar aos
utentes.

Tendo em conta, por um lado, que a Contabilidade de Gestdo ¢ considerada
actualmente como uma técnica mais eficaz no apuramento dos custos, proveitos e
resultados e, por outro, que ¢ um ramo da contabilidade cada vez mais divulgado e utilizado
no sector privado e mesmo no publico (o POC-Educacao refere a necessidade de utilizacao
do sistema ABC), seria interessante, num estudo futuro, através da realizacdo de
entrevistas, procurar aferir acerca da utilizacdo de técnicas de Contabilidade de Gestdo nas
entidades locais. Para tal, poderia ser utilizada como amostra os Municipios de maior

dimensao e a totalidade das Empresas Municipais ¢ dos Servigos Municipalizados do pais.
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APENDICES

Apéndice n.° 1: Listagem das entidades que constituem a amostra

Municipios por NUTS III
Minho-Lima

01NN bW

— O
=)

Cavado
11
12
13
14
15
16
Ave
17
18
19
20
21
22
23
24 .
Grande
25
26
27
28
29
30
31
32
33 .
Tamega
34
35
36
37
38
39
40
41
42

. Municipio de Arcos de Valdevez

. Municipio de Caminha

. Municipio de Melgaco

. Municipio de Mongao

. Municipio de Paredes de Coura

. Municipio de Ponte da Barca

. Municipio de Ponte de Lima

. Municipio de Valenca

. Municipio de Viana do Castelo

. Municipio de Vila Nova de Cerveira

. Municipio de Amares

. Municipio de Barcelos

. Municipio de Braga

. Municipio de Esposende

. Municipio de Terras de Bouro
. Municipio de Vila Verde

. Municipio de Fafe

. Municipio de Guimaraes

. Municipio de P6voa de Lanhoso

. Municipio de Santo Tirso

. Municipio de Trofa

. Municipio de Vieira do Minho

. Municipio de Vila Nova de Famalicao

Municipio de Vizela

Porto

. Municipio de Espinho

. Municipio de Gondomar

. Municipio de Maia

. Municipio de Matosinhos

. Municipio de Porto

. Municipio de Povoa de Varzim
. Municipio de Valongo

. Municipio de Vila do Conde

Municipio de Vila Nova de Gaia

. Municipio de Amarante

. Municipio de Baido

. Municipio de Cabeceiras de Basto
. Municipio de Castelo de Paiva

. Municipio de Celorico de Basto

. Municipio de Cinfaes

. Municipio de Felgueiras

. Municipio de Lousada

. Municipio de Marco de Canaveses
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43
44
45
46
47
48 .
Entre Do
49
50
51
52
53
Douro
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72

. Municipio de Mondim de Basto
. Municipio de Pacos de Ferreira
. Municipio de Paredes

. Municipio de Penafiel

. Municipio de Resende

Municipio de Ribeira de Pena
uro ¢ Vouga

. Municipio de Arouca

. Municipio de Oliveira de Azeméis
. Municipio de Santa Maria da Feira
. Municipio de Sao Jodo da Madeira
. Municipio de Vale de Cambra

. Municipio de Alijo

. Municipio de Armamar

. Municipio de Carrazeda de Ansides

. Municipio de Freixo de Espada A Cinta
. Municipio de Lamego

. Municipio de Mesao Frio

. Municipio de Moimenta da Beira

. Municipio de Penedono

. Municipio de Peso da Régua

. Municipio de Sabrosa

. Municipio de Santa Marta de Penaguido
. Municipio de Sdo Jodo da Pesqueira

. Municipio de Sernancelhe

. Municipio de Tabuago

. Municipio de Tarouca

. Municipio de Torre de Moncorvo

. Municipio de Vila Flor

. Municipio de Vila Nova de Foz Coa

Municipio de Vila Real

Alto Tras-Os-Montes

73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86

. Municipio de Alfandega da Fé

. Municipio de Boticas

. Municipio de Braganca

. Municipio de Chaves

. Municipio de Macedo de Cavaleiros
. Municipio de Miranda do Douro

. Municipio de Mirandela

. Municipio de Mogadouro

. Municipio de Montalegre

. Municipio de Murca

. Municipio de Valpacos

. Municipio de Vila Pouca de Aguiar
. Municipio de Vimioso

. Municipio de Vinhais
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Servicos Municipalizados

87
88
&9
90

91

92
93

Servigos Municipalizados de Electricidade, Agua e Saneamento da Camara Municipal da

. Maia

. Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento da Camara Municipal de Matosinhos
. Servigos Municipalizados de Agua de Mirandela

. Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento da Camara Municipal do Porto

Servigos Municipalizados de Electricidade, Agua e Saneamento da Camara Municipal de

. Santo Tirso

Servigos Municipalizados de Saneamento bésico da Camara Municipal de Viana do

. Castelo
. Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Vila Real

Empresas Municipais

94
95

96
97
98
99
100
101

. Esposende ambiente
. TROFAGUAS - Empresa Municipal de Agua, Saneamento e Residuos Solidos Urbanos

EPMAR — Empresa Publica Municipal de Aguas Piblicas e Residuos de Vieira do

. Minho, EM

. Aguas de Gaia, EM

. Vimégua — Empresa de 4gua e Saneamento de Guimarées e Vizela - EIM
. TUB - Transportes Urbanos de Braga

. Maiambiente, Empresa Municipal do Ambiente, E.M.

. Agere — Empresa de Aguas, Efluentes e Residuos de Braga - EM
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Apéndice n.° 2: Questionario

Tematica: A utilidade da Contabilidade de Custos nas autarquias

O caso da fixagdo das tarifas e precos municipais

O questionario encontra-se estruturado em 3 partes, sendo que:

= A parte I deve ser preenchida ou pelo responsavel da sec¢do de contabilidade ou pelo
responsavel pela fixagdo das tabelas de taxas, tarifas e precos;

= A parte II deve ser preenchida apenas pelo responsavel da sec¢cdo de contabilidade;

= A parte III deve ser preenchida apenas pelo responsavel pela fixacdo das tabelas de taxas,

tarifas e pregos.

Parte I — Identificacdo da Instituicio

1. Nome da Institui¢do (facultativo):

1.1 Tipologia:
Camara Municipal

Servigos Municipalizados

N

Empresa Municipal

1.2 Informagdes gerais:

Numero de Trabalhadores:

Numero de habitantes (Camara Municipal):

Numero de utentes (Servicos Municipalizados ¢ Empresas Municipais):

Volume de Receitas em Dezembro de 2004:

Volume de Despesas em Dezembro de 2004:
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1.3 NUTS III na qual se insere a Institui¢ao:
Minho-Lima
Cavado
Ave
Grande Porto
Tamega
Entre Douro e Vouga
Douro

Alto Tras-os-Montes

oot

Parte II — O Sistema de Contabilidade de Custos

Nome do inquirido (facultativo):

Habilitagbes Literarias:

Idade:

P pd -

E-mail (facultativo):

5. A institui¢do ja tem um sistema de Contabilidade de Custos implementado?

Sim Totalmente [[] ' Passe, por favor, para a questio n.° 8.
Sim Parcialmente [ ] 2 Passe, por favor, para a questio n.° 8.
Nio [[] 3 Responda apenas as questdes n.” 6,7, 8 € 9.

O seu questionario ira terminar ai. Obrigada.

S

Quais o(s) motivo(s) para o facto de ainda néo ter sido efectuada esta implementagao?
(marque com um “X” a resposta ou respostas correctas)

Escassez de recursos humanos

Falta de formag@o do pessoal

Falta de tempo

Insuficiéncia de meios técnicos, nomeadamente a nivel de recursos informaticos
Duvidas na interpretacao das regras estabelecidas pelo POCAL

Dificuldades praticas na concretizagdo de um sistema adequado

Minimizagdo do papel da Contabilidade de Custos na institui¢ao

Outros (por favor especifique)

T

0 N N L R WD~

7. Qual a data prevista para o inicio da sua implementacdo?
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S6 deve responder a questio 8 se a instituicio em causa for uma Camara ou um Servigo

Municipalizado. Caso se trate de uma Empresa Municipal, deve passar para a questio n.° 9.

Indique o nivel de concordiancia com cada um dos pontos abaixo indicados utilizando a
seguinte escala: Sem Opinido (SO); Discordo Totalmente (DT); Discordo (D); Nao concordo Nem

discordo (NN); Concordo (C); Concordo Totalmente (CT).

8. Principais insuficiéncias do POCAL no que se refere a Contabilidade de Custos:

SO DT |[ DN |C|C
N T

Escassez de informagdo sobre o desenvolvimento de um 1
plano de classe 9

Nao refere o sistema de ligagdo entre as contabilidades 2
patrimonial e de custos (monista, dualista)

Nao estipula quais as regras de movimentagdo dos planos 3
de contas (unigrafia, diagrafia)

Nao estabelece qual o grau de desagregacao pretendido na 4
decomposicao dos custos em directos e indirectos

Nao prevé a reclassificacdo de custos por unidades 3
organicas (para além da reclassificacdo dos custos por
fungdes)

O facto da demonstracdo dos resultados por funcdes ser 6
facultativa

Nao contribui para a uniformizagdo, comparagdo e 7
agregacdo de informag@o entre os diferentes Municipios

Nada refere em relagdo a utilizagdo do método das secc¢oes 8
homogéneas

Nao diz expressamente qual o periodo de calculo dos custos 9

Os mapas de Contabilidade de Custos sdo de dificil 10
elaboragdo

O facto de ter criado mapas de Contabilidade de Custos s6 1
para os materiais, mao-de-obra e maquinas e viaturas ¢ nao
para os outros custos directos

Obriga ao calculo unicamente dos custos e ndo dos custos, 12
proveitos e resultados

Indique o grau de relevancia para cada um dos pontos abaixo indicados utilizando a seguinte

escala: Sem Opinido (SO); Pouco Relevante (PR); Relevante (R); Muito Relevante (MR).
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9. No pressuposto que t€m recursos humanos, financeiros e materiais para implementar

sistema de contabilidade de custos, como o idealiza?

PR [R M
R

Qo w

Um sistema baseado numa classe 9

Um sistema que permita apurar custos por centro de custos, utilizando para
o efeito o método das sec¢des homogéneas

Um sistema que utilize 0 método ABC (Activity Based Costing)

Um sistema que permita obter de forma eficaz o custo de cada tarifa e
preco

Um sistema que proporcione informagdo para elaboracdo de uma
Demonstragdo dos Resultados por Fungdes

Um sistema que permita apurar os custos, proveitos e resultados

Um sistema que reparta os custos totais (e ndo apenas parciais) pelas
diferentes fun¢des, bens e servigos

Um sistema em que os custos indirectos sejam repartidos por varias bases
de imputacao

Um sistema que forneca indicadores que permitam medir a eficiéncia,
eficacia, economia, sub-actividade e sobre-actividade

Um sistema que proporcione informacdo que permita formular politicas,
planificar, avaliar e controlar todas as actividades da instituigdo, tomar
decisdes, ou seja, elaborar informagdo para atender as necessidades de
gestao

10

10. Desde que data trabalham com o Sistema de Contabilidade de Custos?

11. Quais o(s) diploma(s) ou regra(s) em que se baseiam para a elaboracdo da Contabilidade de

Custos?

(marque com um “X” a resposta ou respostas correctas)
DL n.° 55-A/99, de 22 de Fevereiro (Decreto-lei que aprova o POCAL) |:| 1
DL n.° 226/93, de 22 de Junho (definia o regime de contabilidade dos Servigos |:| 2

Municipalizados)
Regras dos manuais da Contabilidade de Custos Privada [] 3
Outros (por favor especifique) 4

12. Tém um plano de classe 9, para registo das operagdes internas?
Sim [ ] Nao []

12.1 Se respondeu negativamente, de que forma trabalham a informagao obtida?
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12.2 Se respondeu afirmativamente:
12.2.1 Qual o método de registo utilizado?
Unigrafico [] !
Digrafico [] 2

S6 deve responder a questdo 12.2.2 se a instituicio em causa for uma Camara ou um Servico

Municipalizado. Caso se trate de uma Empresa Municipal, deve passar para a questao n.’ 13.

12.2.2 Esse plano de classe 9 faz a ligagdo com os mapas de Contabilidade de Custos

previstos no ponto 2.8.3.6 do POCAL?

Sim [ ] Nao [ ]

13. Que tipo de informagao ¢ analisada:

(marque com um “X” a resposta ou respostas correctas)

Informagao sobre custos ] !
Informagdo sobre proveitos [] 2
Informacao sobre resultados [] 3

14. O apuramento de custos ¢ efectuado:

(marque com um “X” a resposta ou respostas correctas)

Por centros de custos (classificacdo orgénica) ] !
Por fungdes (classificacdo funcional) [] 2
Por bens e servicos [] 3
Outros (por favor especifique) 4

15. Utilizam o método das sec¢des homogéneas, ou seja, existem secgdes (centros ou fungdes)

consideradas auxiliares que imputam os seus custos a outras secgdes (centros ou fungdes)?
Sim [_] Nio [ ]

16. Que tipo de reclassificagdo de custos ¢ efectuada:

(marque com um “X” a resposta ou respostas correctas)

Custos directos e indirectos ] ¢
Custos incorporaveis e ndo incorporaveis [] 2
Custos variaveis e fixos [] 3
Outros (por favor especifique) 4
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17. Qual o sistema de apuramento de custos que utilizam?

(marque com um “X” a resposta correcta)

Sistema de Custeio Total (tal como prevé o POCAL) ] ¢
Sistema de Custeio Variavel [] 2
Sistema de Custeio Racional [] 3
Outros (por favor especifique) 4

18. Imputam custos indirectos?
Sim [ ] Nao [ ]

19. Se respondeu afirmativamente, qual o critério que € utilizado?

(marque com um “X” a resposta correcta)

Método de base tinica ] !
Método de base multipla [] 2
Outros (por favor especifique) 3

Parte III — A fixacao das Tarifas e Precos

Nome do inquirido (facultativo):

HabilitagGes Literarias:

Idade:

BowoN o

E-mail (facultativo):

5. A instituigdo cobra tarifas e pregos que respeitam a que actividades de exploracdo de sistemas
publicos:
(marque com um “X” a resposta ou respostas correctas)

Distribui¢io de dgua !
Drenagem e tratamento de aguas residuais

Recolha, depdsito e tratamento de residuos solidos

Transportes colectivos de pessoas e mercadorias

Distribuigo de energia eléctrica em baixa tensdo

Instala¢do, substituicdo ou renovagdo dos ramais domicilidrios de ligacdo aos
sistemas publicos de distribui¢ao de agua e de drenagem de aguas residuais

Outros (por favor especifique)

2
3
4
5
6

OO0

~
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Responda a questio n.” 6 se a instituicio tiver um sistema de Contabilidade de Custos
implementado. Caso esta implementacio ainda ndo tenha sido efectuada deve passar a

questio n.’ 7.

6. Existe uma transmissdo de informag@o sobre o custo dos bens e servigos do departamento de

contabilidade para o departamento de taxas e tarifas?

Sim [_] Nao [ ]

6.1 Se respondeu afirmativamente, a informacdo referida ajuda a fixar a tabela de tarifas e

precos?

Sim [ ] Nio [ ]

6.1.1 Se respondeu negativamente, porque razdo a informagdo da Contabilidade de Custos

ndo ¢ usada como base para a fixagdo das tarifas e pregos?

7. Pensa que é importante o apuramento do custo dos bens e servigos para auxilio da fixacdo da

tabela de tarifas e pregos?

Sim [_] Nao [ ]

8. Na sua opinido, as tarifas e precos devem ser, em relagdo aos respectivos custos dos bens e

Servigos:
Superiores [] !
Inferiores |:| 2
Iguais [] 3

Indique o grau de releviancia para cada um dos pontos abaixo indicados utilizando a seguinte

escala: Sem Opinido (SO); Pouco Relevante (PR); Relevante (R); Muito Relevante (MR).
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9. ParAmetros que ¢ necessario ter em atengao na fixacao das tabelas de tarifas e pregos:

SO [PR | R MR

Custos de exploragao

Montante necessario a reintegragdo do equipamento

Custos administrativos e de gestio

Custos Financeiros

Custos de investimento

Critérios de mercado de bens e servigos similares

Consideracdo de todos os custos directos e indirectos relacionados com o
fornecimento dos bens e com a prestagdo de servigos

Externalidades ambientais

Custo de oportunidade

Condigdes geograficas, climatéricas, sdécio-econdémicas, regionais e
relacionadas com o proprio ordenamento territorial

Caracter social dos bens e servigos

Racionalizagdo da procura do bem ou servi¢o

Principio da recuperagao total de custos

Principio do equilibrio econdémico e financeiro

Principio do utilizador pagador

Politica de precos que inclua incentivos ao uso eficiente dos bens e
Servigos

Principio da transparéncia na formulagfo das referidas tabelas

10. Onde sdo publicadas as tabelas de taxas, tarifas e precos?

(marque com um “X” a resposta ou respostas correctas)

Edital []
Diario da Republica |:|
Pagina de Internet ]

Outros (por favor especifique)

10.1 Qual o ntimero ou outra referéncia?

11. Qual foi a ultima data da actualizagao (aprovagdo) da tabela de taxas, tarifas e pregos:

2005
2002 -2004
<2002

NN
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12. Comentarios adicionais que entenda oportunos (facultativo):

Obrigada pela colaboracio prestada.
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