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Resumo

O processo de aprendizagem da escrita é exigente, lento e complexo. O modelo Self-
Regulated Strategy Development tem ajudado os alunos a lidarem com as suas
dificuldades de escrita. Também se tém verificado cada vez mais a inclusdo das TIC
no contexto educativo, proporcionando experiéncias de ensino mais ajustadas a
realidade social. Contudo nem sempre sdo exploradas, em sala de aula, as
potencialidades destas ferramentas associadas e metodologias de ensino baseadas
na pratica ou na investigacdo. Por isso combinou-se diversos modelos de utilizacao
educacional das TIC com o modelo SRSD, construindo-se o modelo SRSD+ICT.
Testado o impacto desta intervencdo, durante 12 semanas, comparativamente com
o modelo SRSD, verificou-se resultados positivos na escrita dos alunos. Os resultados
reforcam a pertinéncia e utilidade deste modelo no processo de ensino-
aprendizagem da escrita, pelo que devera ser discutido e testado em diferentes
contextos.
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Abstract

The process of learning to write is demanding, slow and complex. Self-Regulated
Strategy Development is an evidence based practice that has helped students with
writing problems. The inclusion of ICTs in the educational context has also been
increasingly, reflecting the social reality. However, the potential of these tools
associated to teaching methodologies based on practice or research is not always
explored in the classroom. We constructed SRSD+ICT model based on ICT
educational models combined with the SRSD. Using a quasi-experimental design with
two different conditions (SRSD+ICT and SRSD interventions), we analyses the impact
of those interventions in 178 student’s performance of writing, divided equally in
two groups, after 12 weeks instruction. Both interventions showed positive results in
the students' writing but SRSD+ICT model was better. The results reinforce the
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pertinence and usefulness of this model in the teaching-learning process of writing
that should be discussed and tested in different contexts.
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Introducao

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) sdo importantes e
incontornaveis para a vida de criancas e adolescentes, no presente e no futuro, pelo
que é importante que a escola (ex.. professores, pais, decisores politicos)
compreenda a necessidade de alterar e integrar estas ferramentas nas suas praticas

de escrita (MacArthur, 2009; Osério & Dias, 2008).

Varios autores reconhecem o fascinio dos alunos pelas TIC e o facto de cada vez
mais cedo contactarem com estas ferramentas, revelando uma grande eficacia e
interesse pela exploracdo destes dispositivos (ex.. computador, smartphones,
tablets) (Lacina & Griffith, 2012). As TIC constituem poderosas e interativas
ferramentas que devem ser utilizadas no processo de escrita em sala de aula por
apresentarem efeitos positivos no desempenho e no aumento da motivacao dos
alunos para a escrita, incluindo junto de alunos com Problemas na Escrita (PE) e
Dificuldades de Aprendizagem Especificas (DAE) na escrita (Graham, MacArthur, &
Fitzgerald, 2007; Graham & Perin, 2007; Jonassen, 2007).

Apesar de existirem estudos que evidenciam o efeito positivo de ferramentas
tecnoldgicas na escrita, constata-se a falta de estudos que incluam a utiliza¢ao

destas ferramentas associadas a Praticas Baseadas em Evidéncias (PBE) na escrita.

Nesse sentido, o modelo de estratégias de autorregulacao Self-Regulated Strategy
Development (SRSD), modelo com validade cientifica internacional, é reconhecido
como uma PBE, eficaz na escrita. Trata-se de um modelo flexivel e robusto, de

instrucao explicita, composto por seis fases: 1) conhecimento; 2) discussdo; 3)
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modelagem; 4) memorizac¢do; 5) apoio de pares e 6) independéncia. Este modelo
promove o desenvolvimento da capacidade dos alunos controlarem as suas a¢des
(ex.: comportamentos) de acordo com as regras de escrita. Envolve a definicao e
ajuste de objetivos, autoinstru¢bes (etapas), automonitorizacdo (progresso e
feedback), autorreforco (demonstracdes positivas, autoafirmacdes) e metacognicao
(como utilizar as estratégias e técnicas) (Harris, Graham, Mason, & Friedlander,
2008; Mastropieri & Regan, 2009). Os resultados da investigacdo demostraram
efeitos positivos na escrita dos alunos, tanto no conhecimento do processo de
escrita, estratégias de composicdo e qualidade de escrita, como ao nivel da
promocdo da autoeficacia, atitudes e motivacao para a escrita, incluindo junto de
alunos com DAE e PE (Araujo, 2011; Graham & Harris, 2009). Estes resultados

tendem a ser mantidos e generalizados (Harris, Santangelo, & Graham, 2008).

Paralelamente o Modelo Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) é
reconhecido, atualmente, como um modelo com potencial para a integracao das TIC
na sala de aula e tem sido alvo de varios estudos ao nivel da sua aplicabilidade com
professores e alunos neste contexto e também na formacdo e perce¢des dos
profissionais da educacao, tanto em Portugal como noutros paises (C. R. Graham,

2011; Sampaio & Coutinho, 2012).

Também o modelo Universal Design Learning (UDL) desenvolvido por David Rose,
Anne Meyer e outros investigadores do Center for Applied Special Technology (CAST,
2011; Rose & Meyer, 2002) tem-se igualmente destacado, quer pela associa¢do de
constructos do campo da psicologia e da educacdo, quer pela capacidade de
operacionalizacao da utilizagao das TIC em contexto de sala de aula, de acordo com
as suas carateristicas e principios, muitas vezes orientadas por planos ou exemplos
praticos de recursos, caracterizados por propostas flexiveis e adaptaveis a cada
aluno de acordo com trés principios: 1) multiplos meios de representacdo; Il) acao e

expressao; e lll) envolvimento.

Parece, por isso, pertinente desenvolver-se uma investigacdo que inclua esta
associacao entre o modelo SRSD, enquanto PBE no processo de escrita, e a
utilizacao das TIC, clarificando como estas poderiam ser integradas, reconhecida
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por alguns investigadores (Lankshear & Knobel, 2003; Nixon, 2003; Peterson-Karlan,

2011).

Metodologia
Participantes

A amostra inicial foi composta por 174 alunos a frequentar 0 4.° ano de escolaridade
de escolas publicas. Contudo, atendendo que 23 alunos foram transferidos,
faltaram ao pré-teste ou correspondiam a alunos com Curriculo Especifico e que
outros 10 alunos também nao realizaram pelo menos dois tercos da intervencao
foram excluidos da amostra. Assim, a amostra final integrou 174 alunos, divididos

igualmente em dois grupos, e avaliados em dois momentos.

A media de idades foi de 9.5 anos (SD = .578, variou entre 9-12). Mais de metade
dos alunos era do sexo masculino (n =111, 54.1 %). Foram utilizados protocolos de
aplicacao validados pelos professores titulares e alunos. Incluiu-se na amostra 42
alunos com problemas na escrita (20.5%). Os alunos apoiados com a educac¢do
especial e curriculo especifico foram excluidos da amostra, mas os restantes

integraram a amostra (3.4%).

Instrumentos e Procedimentos

Texto de opini@o. Inicialmente pediu-se aos alunos para escreverem um texto de
opinido orientado por uma questdo previamente definida. Garantiu-se que o tema
abordado era familiar aos alunos. Apresentou-se o protocolo com as instru¢des aos
alunos. Estes procedimentos foram repetidos, com questdes diferentes mas grau
de dificuldade semelhante, apds as intervenc¢des e novamente quatro semanas mais

tarde.

A avaliacdo dos textos seguiu os procedimentos definidos por Graham e Harris

(2013): a) estrutura dos textos produzidos (elementos constituintes), através dos
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critérios definidos por Scardamalia e Bereiter (1982); b) qualidade geral dos textos,
avaliados de acordo com os critérios definidos para os exames de lingua portuguesa
do 4.° ano de escolaridade; ¢) numero de palavras e numero de conectores
argumentativos. O numero de palavras sera gravado no computador usando o
Microsoft Office e confirmado pelos autores. Por sua vez, o niumero de conectores
argumentativos sera contado manualmente de acordo com a funcao e finalidade

atribuida e definida por Mateus, Brito, Duarte e Faria (2003).

Para as analises dos dados utilizou-se estatisticas descritivas através da analise das
medidas de frequéncia, tendéncia central (média) e dispersao (desvio padrdo),
extremo (maximo e minimo) e quartil usando SPSS. As estatisticas inferenciais
foram utilizadas através do Teste t de Student, para a comparacao de médias entre

amostras independentes.

Resultados e Discussao

De seguida apresenta-se os resultados do desempenho na escrita de textos de

opinido dos alunos que usufruiram da intervencao SRSD e SRSD+ICT:

Estrutura do Texto

No que concerne as intervencdes SRSD+ICT e SRSD constatou-se uma evolucao
positiva com melhoria dos resultados obtidos pela média dos alunos antes e apds a

intervencao de 90.16% e 67.34% respetivamente.

Os resultados corroboram os dados da investigacao sobre a eficacia do modelo SRSD
relativamente a estrutura do texto, elementos presentes no texto produzido (Aradjo,
2011; Graham & Harris, 2003, 2009; Graham, Harris, & McKeown, 2013; Harris,
Graham, & Adkins, 2015).

Também se verificou a eficacia do modelo SRSD+ICT, como haviamos esperado,

atendeu ao conjunto de estudos que defendem que a utilizacdo deste recurso é util
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para todos os alunos, especialmente para os alunos com problemas na escrita ou

DAE (Bunting, 2009; MacArthur, 2006; Kleiner, 2007; Safford, 2010).

O modelo SRSD+ICT apresentou melhores resultados na estrutura do texto do que
0 modelo SRSD. Destacam-se alguns contributos possiveis oara estes resultados
identificados em estudos prévios : mudancas sociais, culturais e o fascinio das
criancas pelo uso das TIC. Note-se que os resultados superaram as nossas
expectativas o que reforca a importancia de integrar a utilizacdo das TIC de forma
autorregulada nas aprendizagens de escrita dos alunos (Hattie, 2009; Smaldino,
Russell, Heinich & Molenda, 2005). Por outro lado constatou-se que ocorreu uma
maior dispersao nos resultados obtidos pelos alunos, o que comprova que nem
todos os alunos reagem da mesma forma a utilizacdo das TIC no modelo SRSD,

aspecto ja referido anteriormente por Tavares e Barbeiro (2011).

Qualidade do texto

Verificou-se que inicialmente os alunos do grupo SRSD escreviam textos de
qualidade superior aos alunos do grupo SRSD+ICT, ainda que as diferencas nado
fossem significativas. Todavia, apos a respectiva intervencdo nos grupos (modelo
SRSD+ICT no grupo SRSD+ICT e modelo SRSD no grupo SRSD) verificou-se uma maior
melhoria dos alunos do grupo SRSD+ICT, ou seja, a interven¢do SRSD+ICT parece
apresenta um efeito mais positivo sobre a qualidade geral de desempenho dos
alunos do que a intervencdo SRSD, ainda que esta também tenha melhorado apés a

intervencdo.

Pelo exposto a melhoria da qualidade geral de escrita apds a intervengéo SRSD segue
0 que esperavamos e corrobora os dados obtidos noutras investigacdes prévias
(Graham & Harris, 2013; Limpo & Alves, 2013), ou seja, a utilizacdo deste modelo é

benéfica para a qualidade do texto produzido pelos alunos.

Por outro lado, a intervencdo SRSD+ICT nao sé aumentou a melhoria da qualidade de

escrita dos alunos como apresentou ganhos face a interven¢é@o SRSD, o que reitera a
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importancia da utilizacdo autorreguladas das TIC combinada com o modelo SRSD
para a melhoria da qualidade dos textos produzidos, superando os resultados
esperados, e o risco associado é combinac¢do da interven¢Go SRSD com as TIC de
forma autorregulada. Os resultados reforcam os efeitos positivos das TIC no
processo de escrita dos alunos ja evidenciados previamente por outros autores e
noutros contextos de investigacdo (Carnahan, Williamson, Hollingshead & Israel,
2012; Cheung & Slavin, 2012; Jonassen, 2007; MacArthur, 2009; Santangelo &
Graham, 2016; Tavares & Barbeiro, 2011).

Extensdo do texto

Os resultados indicam diferencas iniciais entre a extensdo do texto produzido pelos
alunos do grupo SRSD+ICT e do grupo SRSD, em que os alunos do grupo SRSD+ICT
apresentam inicialmente textos mais extensos. Apds a intervencdao com o modelo
SRSD constatou-se que os alunos comegaram a escrever textos mais curtos, o que
contraria o esperado, dado que algumas investiga¢des (ex.: Araujo, 2011; Graham &
Harris, 2003; Graham, Harris, & McKeown, 2013; Limpo & Alves, 2013; Santangelo &
Graham, 2016) evidenciaram o aumento da extensdo dos textos produzidos pelos
alunos apds a intervencao com este modelo. Importa referir que a associagdo entre
um texto mais longo e uma melhoria da qualidade do texto produzido ndo é
unanime junto dos investigadores da area que defendem que os textos podem ser
melhores e menos extensos (Festas et al., 2015; Harris & Graham, 2009; Harris et
al., 2012). No entanto algumas investigac6es demonstram correlacfes altas entre a
extensdo e a qualidade dos textos produzidos (Bangert-Drowns, 1993; Morphy &

Graham, 2012).

Neste estudo foi possivel verificar uma melhoria da qualidade e da estrutura do texto
produzido pelos alunos apds a intervencdo, ainda que com textos mais curtos.
Possivelmente estes resultados devem-se ao facto de terem sido colocadas

diretrizes de numero de palavras minimas e dos alunos compreenderem quais 0s
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elementos essenciais do texto, reduzindo por isso as informag¢des redundantes ou

acessorias, o que fez aproximar o numero de palavras escritas pelos alunos.

Por oposicao os alunos do grupo SRSD+ICT, que beneficiou da interven¢do SRSD+ICT,
escreveram textos mais extensos apods a intervencdo com uma maior qualidade e
estrutura, o que parece indicar um efeito positivo desta intervencao para o
desenvolvimento das ideias produzidas no texto, traduzido no aumento da
extensao do mesmo. Pelo exposto parece que a utilizacdo do modelo SRSD+ICT
dotou os alunos de competéncias e conhecimentos que lhes permitiram melhorar
a qualidade, estrutura e extensao dos textos produzidos. Em todo o caso, importa
ressalvar que os resultados apresentados poderiam ser diferentes com outro grupo
de alunos, tornando-se por isso importante desenvolver mais estudos que utilizem
o0 modelo SRSD+ICT noutros contextos no sentido de verificar se o beneficio
evidenciado ao nivel da extensao dos textos é mantido ou, se os resultados sdo

distintos.

Numero de conectores

A intervencao SRSD+ICT e SRSD provocaram uma melhoria o nimero de conectores
utilizados na escrita de textos, com uma subida global dos resultados de 63.63% e

59.85% da pontuacado, respetivamente.

Os resultados obtidos corroboram com outras investigacbes sobre o modelo SRSD
(ex.: Araujo, 2011; Harris et al., 2012). dado que a utilizacdo de conectores permite
que a escrita se torne mais perceptivel para os leitores e ajuda na organiza¢do das
ideias presentes e da mensagem no texto, quer ao escritor como ao leitor.
Similarmente evidenciam a importancia da utilizacdo das TIC de forma
autorregulada e associada ao modelo SRSD para a compreensao dos textos, ainda
que sejam necessarios mais e diversificados estudos no sentido de verificar se

outros estudos obtém resultados semelhantes.
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Conclusoes

As intervenc¢des SRSD+ICT e SRSD permitiram uma melhoria nos resultados relativos
a estrutura, qualidade e numero de conectores argumentativos do texto. Contudo
a intervencao SRSD+ICT apresentou um efeito mais positivo sobre essas variaveis
uma vez que inicialmente ndo existiam diferencas estatisticamente significativas
entre o grupo SRSD+ICT e SRSD relativamente ao desempenho na estrutura,
qualidade e numeros de conectores utilizados no texto de opinido, mas apds as
intervencdes observou-se a existéncia de diferencas estatisticamente significativas
entre esses grupos. Deste modo, o facto do modelo SRSD+ICT ter obtido resultados
ainda mais positivos dos que 0s anteriormente observados com o modelo SRSD,
enquanto pratica baseada em evidéncias, salienta a importancia de se discutir a
forma como as TIC podem contribuir para apoiar o processo de aprendizagem da
escrita e analisar de como o recurso ao modelo SRSD com as TIC pode ser positivo,
reiterando a importancia do uso de processos de autorregulacao transversais as
diferentes aprendizagens. Destaca-se o papel deste modelo no respeito pelas

necessidades individuais dos alunos, onde todos sdo incluidos.
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