Apéndice 1 - GUIAO DE ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA:

Diretor do Agrupamento

A investigacao que estamos a realizar tem como objetivo geral analisar criticamente em que medida a
acao do Diretor, na conducao e desenvolvimento do trabalho pedagdgico da escola, contribui para a producéo
dos resultados obtidos pelos alunos. Nesse sentido agradecia que respondesse as questdes que lhe vamos
formular fundamentando-as com aspetos que considere relevantes.

Blocos

Questoes Orientadoras

Recolha de dados biograficos

EXPERIENCIA

Desde o inicio da carreira:
Na escola atual:
Funcdes desempenhadas na escola:

Qual a sua area de formacao?

Qual foi a instituicdo de ensino superior que frequentou?

W IR =W N

Frequentou algum curso de especializacao? pos-graduacao nomeadamente na
area da administracao educacional?

Em que ano chegou a esta escola?

Que cargos exerceu?

Ha quanto tempo exerce o atual cargo?

N|o e~

Cada escola/agrupamento partilha com as outras escolas/agrupamentos
alguma caracteristicas comuns, mas também apresenta singularidades. Quais

‘—g sao0, para si, as verdadeiras marcas identitarias deste agrupamento? Aquilo

§ que verdadeiramente a /o diferencia?

8 Como caracteriza:

P 8. A populacéo estudantil: que tipos de alunos frequentam esta escola?

'?;« 9. (necessidades/comportamentos/disciplina).

g 10. Origem socioeconomica: qual é a origem socioeconémica dominante (aspetos

o positivos/negativos).

11. O envolvimento dos pais/enc. de educacdo na escola? (Ativo, passivo,
convergente, divergente...).

° 12. Descreva o tipo de relacdes que os professores estabelecem entre si (de tipo
'; individualista, cooperativo, competitivo, conflitual, etc.)?
3 13. Que politicas ou orientacdes e critérios regulam o agrupamento dos alunos em
1 turmas, como é que Se processa a sua constituicao?
§ N 14. Quais os critérios adotados na distribuicdo do servico docente? Existe alguma
;g % preocupacado especifica com a atribuicdo dos professores as disciplinas/anos
o E de escolaridade que estdo sujeitos a exame nacional?
1§ 15. Como avalia, globalmente, os resultados escolares desta escola? Ha ciclos que
= se destacam (pela positiva ou pela negativa)? Ha disciplinas com maior
‘g‘ incidéncia de insucesso (e de sucesso)? Se sim, como explica essas
8 diferencas?
= 16. Como tém evoluido esses resultados deste Agrupamento ao longo dos Ultimos anos?




17.

Na sua opinido, quais os principais fatores que contribuem para os resultados
escolares dos alunos deste Agrupamento? Dos fatores internos que podem
contribuir para esses resultados, quais os que considera mais importantes?

18.

A literatura sobre as “escolas eficazes” atribui uma grande importancia a
lideranca na promocao dos resultados escolares. Considera que a acdo do
Diretor pode influenciar de modo significativo o desempenho de uma escola?
Se sim, como? Pode apresentar exemplos. E as liderancas intermédias?

19.

Observa-se algum diferencial significativo entre os resultados da avaliacdo
interna e os resultados da avaliacdo externa? Se sim, quais as razdes desse
diferencial? Esse diferencial tem sido motivo de reflexao ao nivel dos
departamentos/grupos disciplinares/conselho pedagdgico?

20.

Na ltima avaliacdo externa levada a cabo pela IGEC no dominio “Resultados”
foi atribuida a classificacdo de Bom, tendo-se verificado uma melhoria em
relacao ao resultado no 1° ciclo avaliativo da IGEC que atribuiu neste dominio
a classificacdo de Suficiente. Que estratégias de melhoria foram
implementadas para superar os “pontos fracos” identificados no 1° ciclo
avaliativo? Considera que teve a sua “quota parte de responsabilidade” nesta
evolucao?

21.

Foi elaborado algum “plano de melhoria” para superar os “pontos fracos”
identificados no 1° ciclo de avaliacao levada a cabo pela IGEC? Se sim, com
que resultados?

22.

Como mobiliza os intervenientes no processo de melhoria das aprendizagens?
Como se articula com as estruturas de gestdo intermédia? Como se faz a
supervisao da componente pedagdgica? Promove momentos de reflexao e
debate para melhorar as praticas docentes?

23.

Todos os anos (desde 2001), por volta do més de setembro/outubro, a
comunicacao social costuma publicar o “Ranking das Escolas”. Essa
publicacao tem um significativo impacto neste Agrupamento? A posicao da
escola nesses rankings é objeto de debate interno? Se sim, em que 6rgaos?
Este Agrupamento tem ficado bem posicionado nesses rankings? Considera
que a posicao deste agrupamento reflete a sua “qualidade”?

24.

Alguns autores defendem que hoje as escolas vivem sob a ameaca dos
“terrores da performatividade” (pressdo para a apresentacdo de resultados).
Como lider e como professor, sente essas pressdes? Se sim, em que se
traduzem? Essas pressdes tém vindo a aumentar, diminuir ou tém-se mantido?

25.

O PEE sendo um documento que norteia a vida organizacional escolar, este
espelha a visao e os valores do Agrupamento? De que modo é que essa
mensagem € passada aos professores? Como é que ele é proposto a
comunidade?

26.

Que estratégia(s) utiliza a escola para promover o mérito e a exceléncia
escolar? Existe algum quadro de mérito na escola? De que forma o promovem?
Como é que valorizam a formacao do aluno enquanto cidaddo? Existe uma
promocao de um quadro de valores? Ao promover o mérito procuram
promover um quadro de valores?

27.

Como descreve a acao do Diretor, quanto ao seu envolvimento na planificacéo,
concecao e implementacdo do curriculo, do ensino e dos métodos de
avaliacdo, com consequéncias ao nivel do sucesso educativo obtido pela
escola? Considera-se mais um “lider pedagogico” ou um “lider




administrativo”?

28. Até que ponto a comunicacdo e a participacdo dos pais e encarregados de
educacao na escola, € um aspeto relevante e a ter-se em conta na producao
dos resultados escolares dos alunos?

29. Se fosse Ministro da Educacdo por um dia (com plenos poderes), o que
mudava no sistema educativo portugués? E neste agrupamento, mudava
alguma coisa?

30. Quer acrescentar mais algum(s) aspeto a esta entrevista?

Nota: Além das questdes apresentadas, outras intermédias podem ser feitas para reconduzir a entrevista para os seus objetivos, bem como para
recuperar a sua dinamica ou para incitar o entrevistado a aprofundar aspetos que se revelem particularmente importantes.




Apéndice 2 - GUIAO DE ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA:

Presidente do Conselho Geral| Coordenador de Diretores de Turma | Coordenador de Departamento |

A investigacdo que estamos a realizar tem como objetivo geral analisar criticamente em que medida a
acao do Diretor, na conducao e desenvolvimento do trabalho pedagogico da escola, contribui para a producao
dos resultados obtidos pelos alunos. Nesse sentido agradecia que respondesse as questdes que lhe vamos
formular fundamentando-as com aspetos que considere relevantes.

Blocos

Questoes Orientadoras

Recolha de dados biograficos

EXPERIENCIA

1. Desde o inicio da carreira:

2. Naescola atual:

3. Funcdes desempenhadas na escola:

4. Qual a sua area de formacao?

5. Qual foi a instituicao de ensino superior que frequentou?

6. Frequentou algum curso de especializacdo? pds-graduacao?
Coordenadores de departamento: essa formacéo especializada é nas
areas que a legislacdo especifica como prioritarias para o exercicio deste
cargo - supervisao pedagogica, administracao educacional, avaliacéo?

7. Em que ano chegou a esta escola?

8. Que cargos exerceu?

9. Ha quanto tempo exerce o atual cargo?

Percecoes da escola

10. Cada escola/agrupamento partilha com as outras escolas/agrupamentos
algumas caracteristicas comuns, mas também apresenta singularidades.
Quais sdo, para si, as verdadeiras marcas identitarias deste agrupamento?
Aquilo que verdadeiramente a diferencia?

Como caracteriza:

11. A populacdo estudantil: que tipos de alunos frequentam esta escola?
(necessidades/comportamentos/disciplina).

12. Origem socioeconémica: qual é a origem socioecondmica dominante (aspetos
positivos/negativos).

13. 0 envolvimento dos pais/enc. de educacdo na escola? (Ativo, passivo,
convergente, divergente...).

Missao, Visao e Valores —
Acao do Diretor e das
liderancas intermédias

14. Descreva o tipo de relacdes que os professores estabelecem entre si (de tipo
individualista, cooperativo, competitivo, conflitual, etc.)?

15. Que politicas ou orientacdes e critérios regulam o agrupamento dos alunos em
turmas, como € gue se processa a sua constituicao?

16.Como avalia, globalmente, os resultados escolares desta escola? Ha ciclos
que se destacam (pela positiva ou pela negativa)? Ha disciplinas com maior
incidéncia de insucesso (e de sucesso)? Se sim, como explica essas
diferencas?

17.Como tém evoluido esses resultados deste Agrupamento ao longo dos ultimos




anos?

18. Na sua opinido, quais os principais fatores que contribuem para os resultados
escolares dos alunos deste Agrupamento? Dos fatores internos que podem
contribuir para esses resultados, quais 0s que considera mais importantes?

19.A literatura sobre as “escolas eficazes” atribui uma grande importancia a
lideranca na promocao dos resultados escolares. Considera que a acao do
Diretor pode influenciar de modo significativo o desempenho de uma escola?
Se sim, como? Pode apresentar exemplos. E as liderancas intermédias?
Enquanto lider intermédio, considera-se corresponsavel pelos resultados do
departamento que lidera? Considera-se orgulhoso desses resultados?
Considera que as liderancas intermédias neste agrupamento sao devidamente
valorizadas?

20. Observa-se algum diferencial significativo entre os resultados da avaliacao
interna e os resultados da avaliacdo externa? Se sim, quais as razdes desse
diferencial? Esse diferencial tem sido motivo de reflexdo ao nivel dos
departamentos/grupos disciplinares/conselho pedagogico?

21.Sabe qual foi o resultado da ultima avaliacao externa levada a cabo pela IGEC
no dominio “Resultados”? Considera que essa avaliacao reflete a “qualidade”
deste agrupamento

22.Foi elaborado algum “plano de melhoria” para superar os “pontos fracos”
identificados na avaliacdo levada a cabo pela IGEC? Se sim, com que
resultados?

23.Todos os anos (desde 2001), por volta do més de setembro/outubro, a
comunicacao social costuma publicar o “Ranking das Escolas”. Essa
publicacdo tem um significativo impacto neste Agrupamento? A posicéo da
escola nesses rankings é objeto de debate interno? Se sim, em que 6rgaos?
Este Agrupamento tem ficado bem posicionado nesses rankings? Considera
que a posicao deste agrupamento reflete o “valor real” deste agrupamento?

24.Alguns autores defendem que hoje as escolas vivem sob a ameaca dos
“terrores da performatividade” (pressao para a apresentacéo de resultados).
Como (lider/lider intermédio) e como professor, sente essas pressoes? Se sim,
em que se traduzem? Essas pressées tém vindo a aumentar, diminuir ou tém-
se mantido? Considera que essas (eventuais) pressdes para a producdo de
resultados tém tido reflexos no relacionamento entre os professores? Se sim,
em que sentido?

25.0 PEE sendo um documento que norteia a vida organizacional escolar, este
espelha a visao e os valores do Agrupamento? De que modo é que essa
mensagem € passada aos professores? Como é que ele é proposto a
comunidade? Considera que as prioridades estabelecidas no PEE refletem de
algum modo a referida “pressao para os resultados”?

26.Que estratégia(s) utiliza a escola para promover o mérito e a exceléncia
escolar? Existe algum quadro de mérito e exceléncia na escola? De que forma
o promovem? Como é que valorizam a formacao do aluno enquanto cidadédo?
Existe uma promocao de um quadro de valores? Ao promover 0 mérito
procuram promover um quadro de valores?

27.Como descreve a acdo do Diretor, quanto ao seu envolvimento na
planificacao, concecdo e implementacdo do curriculo, do ensino e dos
métodos de avaliacdo, com consequéncias ao nivel do sucesso educativo




obtido pela escola? Considera que neste agrupamento o Diretor ¢ mais um
“lider pedagdgico” ou um “lider administrativo”? e no seu caso, como se vé
enquanto lider intermédio?

28. Nas reunides, que tempo é disponibilizado para discutir os resultados
escolares dos alunos e que acles estratégicas (praticas de ensino) séo
tomadas em conta?

29. Até que ponto a comunicacdo e a participacdo dos pais e encarregados de
educacao na escola, & um aspeto relevante e a ter-se em conta na producédo
dos resultados escolares dos alunos?

30. Se dispusesse de “plenos poderes” por um dia, 0 que mudava na organizacao
pedagdgica deste agrupamento? Quer acrescentar mais algum(s) aspeto a esta
entrevista?

Nota: Além das questdes apresentadas, outras intermédias podem ser feitas para reconduzir a entrevista para os seus objetivos, bem como para
recuperar a sua dinamica ou para incitar o entrevistado a aprofundar aspetos que se revelem particularmente importa ntes.




Apéndice 3 - GUIAO DE ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA:

Representante dos alunos e Representante dos pais e encarregados de educacao no Conselho Geral

A investigacdo que estamos a realizar tem como objetivo geral analisar criticamente em que medida a
acao do Diretor, na conducao e desenvolvimento do trabalho pedagégico da escola, contribui para a producao
dos resultados obtidos pelos alunos. Nesse sentido agradecia que respondesse as questdes que lhe vamos
formular fundamentando-as com aspetos que considere relevantes.

Blocos Questoes Orientadoras

Elementos de caraterizacao

Marque com uma X correspondente a sua situacao

Recolha de dados
biograficos

Sexo : Feminino Masculino
Idade: menos de 18 anos mais de 18 anos
Tempo de permanéncia neste agrupamento de escolas; ——— anos

1. Considera que esta escola tem uma identidade propria, distinta de outras escolas? Se
sim, como caracteriza a identidade desta escola? Quais os tracos fortes que a
diferenciam das outras escolas?

Como caracteriza:

2. Apopulacéo estudantil: que tipos de alunos frequentam esta escola?
(necessidades/ comportamentos/disciplina).

3. Origem socioecondmica: qual é a origem socioeconémica dominante (aspetos
positivos/ negativos).

4. 0O envolvimento dos pais/enc. de educacio na escola?

5. Aescola preocupa-se com o sucesso dos alunos e cria condicées para estudar e tirar
duvidas? E capaz de identificar medidas adotadas pelo agrupamento que estejam
associadas a promocao dos resultados escolares?

6. Os professores proporcionam uma explicacao alternativa quando os alunos mostram
dificuldades? Utilizam varias estratégias de avaliacdo dos conhecimentos?

Missao, Visao e Valores
Acao do Diretor

7. Os professores ajudam os alunos a valorizar as suas aprendizagens e motivam
aqueles que mostrem pouco interesse nos trabalhos escolares e ajudam a
desenvolver habitos de estudo e trabalho auténomo?

8. Asvisitas de estudo contribuem para a melhoria das aprendizagens?

9. Os Diretores de turma acompanham as dificuldades e os progressos dos alunos,
transmitindo feed-back aos proprios alunos e aos encarregados de educacao fora dos
momentos avaliativos? De que forma o fazem?

10. Este agrupamento proporciona aos pais e encarregados de educacao a oportunidade
para participarem ativamente nos processos de tomada de decisdes? (Dé alguns
exemplos)




11. Como representante dos alunos/encarregados de educacao, procura recolher as
opinides dos alunos / encarregados de educacao sobre o funcionamento da escola?
Se sim, as sugestdes e criticas apresentadas, sao tidas em consideragéo nos 6rgéos
proprios?

12. E sentido pelos alunos/encarregados de educacdo um elevado nivel de cooperacéo
entre a escola e a comunidade local, de que forma se pode constatar isso?

13. Na sua opinido, quais os principais fatores que contribuem para os resultados
escolares dos alunos deste Agrupamento? Dos fatores internos que podem contribuir
para esses resultados, quais 0s que considera mais importantes?

14. No seu entender existe alguma relacdo entre a lideranca da escola e os resultados
obtidos pelos alunos? Considera que o Diretor da escola tem um plano de agéo e que
pode contribuir para os resultados escolares? E os outros lideres intermédios,
nomeadamente os diretores de turma?

15. Nas aulas os professores costumam chamar a atencdo para a necessidade de
melhorar os resultados escolares? (se sim, com que frequéncia?)

16. Sao organizadas atividades especificas de preparacéo para 0s exames nacionais? Se
sim, de que tipo? Isso acontece proximo dos exames ou é algo que ocorre durante o
ano letivo?

17. No que diz respeito aos resultados escolares, como classifica este agrupamento
(Insuficiente, suficiente, bom, muito bom, excelente)?

18. Como aluno, sente que existe uma pressao por parte dos professores para que 0s
resultados escolares melhorem? Se sim, em que se traduzem essas pressoes?

19. A sua decisdo de frequentar este agrupamento foi influenciada pelos resultados dos
alunos?

20. Conhece qual foi o resultado da avaliacdo externa deste agrupamento realizada pela
Inspecao Geral de Educacdo e Ciéncia (no dominio “Resultados”)? Se sim, esses
resultados foram comentados nas aulas? Acha que esse resultado traduz o valor real
do agrupamento?

21. Sabe qual foi a posicdo deste agrupamento no Ultimo ranking publicado pela
comunicacdo social? Este assunto foi debatido no agrupamento (e mais
especificamente nas suas aulas)? Considera que esse ranking traduz a “qualidade”
das escolas?

22. Se dispusesse de “plenos poderes” por um dia, o que mudava no modo de
funcionamento deste agrupamento?

Nota: Além das questdes apresentadas, outras intermédias podem ser feitas para reconduzir a entrevista para os seus objetivos, bem como para
recuperar a sua dinamica ou para incitar o entrevistado a aprofundar aspetos que se revelem particularmente importantes.




