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Plataformas digitais e mais desafios da Comunicacéo Publica

“Comunicagdo Publica e plataformas digitais” ¢ o tema desta edicdo da Revista
Brasileira de Politicas de Comunicacdo (RBPC), publicacdo vinculada ao Laboratério
de Politicas de Comunicacéo da Universidade de Brasilia (LaPCom/UnB).

A partir de contribuicbes nacionais e internacionais encaminhadas e analisadas por
pareceristas convidados, foram selecionados textos que analisam o atual momento da
Comunicacdo Publica incluindo enfoque relacionado a presenca de radios e TVs na
web, observando o modo como este espaco se tem convertido numa plataforma para
producdo, distribuicdo e/ou acesso de conteudos, bem como para a criagdo de canais de
interacdo com os ouvintes, leitores e telespectadores.

A edicdo da revista buscou priorizar exceléncia académica e promocéo da diversidade,
ndo restringindo a priori a utilizacdo de conceitos como radiodidusdao publica,
comunicagdo publica ou servico publico de midia. Tal op¢do dos editores se deve ao
fato de que essas opcBes terminologicas diversificadas ndo necessariamente colidem e
revelam justamente o espirito da questdo geral deste nimero da RBPC: como a
alteracdes tecnoldgicas tém contribuido para transformacBes conceituais e de préaticas
nos canais publicos de comunicacdo. Por exemplo, o que antes era chamado
majoritariamente de radiodifusdo publica porque ocupava apenas O espectro
eletromagnético, hoje também tem sido considerado servigo publico de midia por uma
utilizacdo de canais proporcionados pela internet.

Dentre as produces relacionadas a tematica desta edi¢do, recomendamos incialmente a
leitura de “Las politicas editoriales de las radiotelevisiones publicas europeas para el
uso de los nuevos medios sociales”, artigo compartilhado por Francisco Campos Freire,
Tania Fernandez Lombao e Andrea Valencia Bermldez (Universidade de Santiago de
Compostela, Espanha). Os autores analisam o0 uso e a gestdo de redes sociais por parte
dos servigos publicos de radiodifusdo em sete paises europeus. A presenca dos canais
publicos em midias sociais como Facebook e Twitter tem proporcionado interessante
debate e préaticas de adaptacdo de politicas editoriais ao contexto mediéatico digital.

Também foram aceitos estudos que avaliam ofertas de contetdos disponiveis nos
portais de emissoras publicas de radio e televisao ligados a procedimentos para adocao
de novas tecnologias, capacitacdo de equipes, dificuldades técnicas e operacionais,
custos, perdas e ganhos obtidos com estas opgoes.

Andrea Medrado (Universidade Federal Fluminense, Brasil) analisa questfes
relacionadas a internet e ao servigo pubico de comunica¢do no artigo “Culturas de
Producdo Digital nas TVs Publicas do Reino Unido”, baseado em projeto sobre a
transicdo das televisdes publicas do Reino Unido para um cenario multiplataforma. A
principal fonte de pesquisa foi um estudo etnografico, realizado pela autora, da
producdo de webgame para o Channel 4. O texto analisa exemplo de convergéncia de
midias por reunir elementos como videos, animagdes e jogos, demonstrando os desafios
cotidianos vivenciados pelos produtores.

Os artigos igualmente tratam da trajetdria de sistemas publicos de comunicagdo e seus
desafios politicos e tecnoldgicos em paises do hemisfério sul, que tém buscado
consolidar suas experiéncias nessa area. Ruth Reis (Universidade Federal do Espirito
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Santo, Brasil) desenvolve em “Democratiza¢do da comunicagdo ¢ comunicagdo publica:
trajetorias de dois mundos” a tarefa de identificar nos processos de constituigdo da
comunicacgdo publica na realidade brasileira por meio de convergéncias com as lutas por
politicas democréticas de comunicagdo que permitam compreender as respostas
construidas pelo Estado para as demandas — no ambito da sociedade civil — em prol do
exercicio da cidadania.

Em “Inmediaciones de lo publico: Politicas de acceso y limites de la participacion
ciudadana en el sistema de medios publicos en Argentina”, Daniela Monje
(Universidade Nacional de Coérdoba, Argentina) sistematiza as politicas de acesso, 0s
limites da participacdo cidada e as assimetrias no sistema democratico, relacionadas ao
sistema de meios puablicos audiovisuais na Argentina. Outra contribuicdo ligada ao
estagio da comunicacdo publica argentina € oferecida por Ezequiel Rivero (Universidad
Nacional de Quilmes, Argentina), que, em “Televisdo Publica da Argentina na Internet:
Dois modelos em busca de uma nova legitimidade”, analisa praticas de comunicacdo
publica utilizando o espectro eletromagnético e também as possibilidades que a internet
proporciona para a inclusdo participativa do publico

Sob o ponto de vista de complementaridade tecnoldgica, vale destacar finalmente a
presenca da resenha de Adilson Cabral (Universidade Federal Fluminense) sobre o livro
“A televisdo digital terrestre: experiéncias nacionais e diversidade na Europa, América e
Asia”. A publicagdo, coordenada por Luis Albornoz e Maria Trinidad Garcia Leiva, é
considerada por Cabral como “um esforgo significativo de investigagdo qualificada,
necessaria a uma analise mais precisa das perspectivas e implicagdes das mudancas de
cenario em relacdo a producdo, a veiculacdo e os negdcios em torno do audiovisual
nessa segunda década do século XXI”. A obra foi originalmente escrita em espanhol e
publicada em 2012 e apresenta uma coletanea de textos reflexivos e criticos a respeito
do desenvolvimento da TV Digital Terrestre em varios paises dos trés continentes.

Este nimero trilingue da RBPC, composto por edi¢cbes em inglés e em portugués e
espanhol, contou com recursos do Projeto “Politicas de comunicagdo, radiodifusédo
publica e cidadania: subsidios para o desenvolvimento sécio-cultural em Portugal e no
Brasil”, iniciativa resultante de parceria entre a Universidade de Brasilia a Universidade
do Minho, fomentada pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes) e pela Fundacéo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT).

Além desta publicacdo, o Projeto tem buscado promover pesquisa e formacdo em
regime de intercambio e de integracdo por meio da permanente troca de conhecimentos
entre investigadores brasileiros e portugueses. As atividade tém promovido a
internacionalizacéo dos programas de pds-graduacao das duas universidades na area das
Ciéncias da Comunicacdo com repercussdo dentro e fora dos paises luséfonos. Desde
2014, os membros da iniciativa tem organizado seminarios nos programas de pos-
graduacdo de ambos os paises com visitas mutuas de docentes e pos-graduandos e
apresentacdo de diversos trabalhos em congressos cientificos.

Os estudos tém dado especial atencéo a relagdo de ouvintes, telespectadores e leitores
com os responsaveis pelo servico publico de comunicacdo e o papel assumido pelos
veiculos publicos na promocéo da lingua portuguesa e da interculturalidade entre os
dois paises. Tal preocupagédo tem gerado reflexdo e amadurecimento sobre os limites e
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possibilidades de estudos por meio do registro de coincidéncias e dissemelhancas
culturais, fortalecendo

metodologias de investigacdo ajustadas a pesquisa comparada em matéria de politicas
de comunicacéo, de producdo e recepcdo mediatica, de cidadania e de desenvolvimento
cultural.

O Projeto “Politicas de comunicacéo, radiodifusdo publica e cidadania: subsidios para o
desenvolvimento sécio-cultural em Portugal e no Brasil” também tem buscado
desenvolver pesquisas em dialogo com gestores dos sistemas publicos de comunicacao.

Nos contatos desenvolvidos com pesquisadores, profissionais e gestores, a transposicao
e multiplicidade de utilizacdo de canais anal6gicos em compasso com as possibilidades
oferecidas pelo ambiente web s@o desafiadoras e estimuladoras de reflexdo que leve a
compreensdo dos contemporaneos mecanismos de producdo, distribuicdo e acesso de
conteddos. Além desta edicdo da RBPC, esperamos apresentar ainda mais dados em
outras producdes académicas derivadas desses esfor¢os conjuntos.

Tem ficado cada vez mais evidente a relevancia cientifica e estratégica da investigacao
sobre a comunicacdo publica, especialmente no que concerne a inovacao tecnologica, a
politica de reconfiguracdo dos contetidos e de instrumentos que promovam a literacia
mediatica e o desenvolvimento sdcio-cultural a partir de acdes de cooperacdo e de co-
producdo de contetdos.

Além disso, tem sido necessarios aos estudos de politicas de comunicacdo, identificar
tendéncias na adocao de tecnologias por parte de emissoras publicas de radio e televisdo
para inovar em matéria de contetdos mediaticos e ampliar os canais de interagdo com as
audiéncias.

Nesse sentido, por meio desta edicdo da RBPC e de a¢Ges complementares do Projeto
de Pesquisa, o0s integrantes da iniciativa tém procurado examinar a estratégia das
emissoras publicas de radio e de televisdo em matéria de escrutinio publico das suas
atividades, principalmente no que concerne a implementacdo da figura do Provedor do
Ouvinte e do Telespectador (Portugal) e do Ouvidor (Brasil). Para isso, também é
fundamental analisar as acBes desenvolvidas pelos sistemas publicos de comunicacao
dos dois paises em termos de educacdo para 0 uso critico da midia e de promoc¢édo da
literacia mediatica, tema presente em artigos desta edicdo e que também estardo
presentes em outros produtos derivados do Projeto.

Desejamos boa leitura e votos de mais atividades conjuntas que possam estimular mais
reflexGes sobre Plataformas digitais e outros desafios da Comunicacao Publica.

Fernando Oliveira Paulino (Universidade de Brasilia, Brasil) e Madalena Oliveira
(Universidade do Minho, Portugal)



