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Prefacio

A Associagdo de Professores de Matematica, através do seu Grupo de
Trabalho de Investigacdo, tem vindo a promover anualmente o SIEM,
Semindrio de Investigagdo em Educagdo Matematica.

Desde a sua primeira edigao, realizada nas Caldas da Rainha em 1990,
o SIEM tem-se afirmado e consolidado como um espago privilegiado de
divulgagiio, de partilha, de reflexdo e de debate das principais linhas de
investigagdo que se vao desenvolvendo em educagdo matemdtica. Também
a sua ligagdo, fisica e temporal, ao Encontro Nacional de Professores de
Matemadtica, ProfMat, tem pretendido estimular e ampliar o necessdrio
didlogo entre investigadores e professores, realcando, deste modo, a
importdncia decisiva dessa colaboragio para uma efectiva melhoria do
ensino e da aprendizagem da matemdtica.

Com esses mesmos propdsitos, realizou-se nos dias 27 e 28 de
Setembro de 2004, na Covilhd, nas instalagdes da Universidade da Beira
Interior, 0 XV SIEM que contou com a presenca de mais de uma centena de
investigadores e professores dos diferentes niveis de ensino.

Esta publicagido, que agora apresentamos, pretende dar expressdo ao
ambiente vivido no encontro, reunindo os textos das diversas contribuigdes
para o respectivo programa cientifico. Estes textos estio organizados em
torno de trés sec¢des: Conferéncias Plendrias, Comunicagdes e Resumos.

A primeira secgdo, Conferéncias Plendrias, integra os textos das trés
conferéncias e o comentdrio feito a uma delas. Estas conferéncias, embora
com olhares e perspectivas diferenciadas, apresentam como tema unificador
a figura do professor de matemdtica. De facto, no panorama educativo, o
estudo do professor de matemadtica reveste-se de uma enorme importancia e
actualidade, entre outras razdes, pela complexidade que envolve, pelo seu
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ANALISE DE SITEMAT: PROCESSO E RESULTADOS

Alcino Simades
Escola 2,3,S Dr. Daniel de Matos , V. N. Poiares
alcinosimoes @yahoo.com

Ana Amélia Carvalho
Instituto de Educacio e Psicologia, Universidade do Minho
aac @iep.uminho.pt

Resumo

A Web é uma fonte de informagédo acessivel nas escolas portuguesas.
Contudo, os sites usados por alunos e professores nem sempre evidenciam
o seu interesse educativo ou a sua qualidade didactica. Nesta investigagao,
desenvolveu-se uma caracterizagdo dos sites pessoais de professores de
matemdtica relativos ao ensino do 3° ciclo e do ensino secundirio
portugueses (aqui denominados por SiteMat). Definiu-se o objecto, os
dominios da andlise e as fungbes do SiteMat. Adaptou-se a norma de
qualidade ISO/IEC 9126-1 aplicado num modelo de Comunicagdo Pessoa-
Computador para especificar as caracteristicas, as subcaracteristicas € 0s
atributos, donde resultou uma grelha para a andlise de SiteMat. De seguida,
indicam-se as estratégias utilizadas para o recenseamento dos SiteMat. A
grelha foi aplicada aos SiteMat, permitindo inferir juizos de valor sobre a
qualidade dos SiteMat nos dominios da Web e do ensino da matematica.

1. Introdugio

Nascida nos anos 90, a Web tem sido uma fonte de informagao, em
vertiginosa expansio. Com o forte incentivo do estado portugués na
instalagdo de equipamentos e na formagdo de professores, os alunos e os
professores podem aceder 2 Web para comunicar com outros, utilizar a
informagdo disponivel ou divulgar a sua prépria informag3ao.

De acordo com a fungio que o site desempenha, pode ser considerado
como um expositor de informagio, um colector de informagio, um meio de
comunicagdo bidireccional ou um instrumento de trabalho. Um site pode
assumir apenas uma ou algumas destas fungdes, proporcionando diversos
tipos de experiéncias aos seus utilizadores. )

Através da produgio de um site, os professores podem, finalmente,
apresentar a sua informagdo livremente. Para isso, contribuiram as
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facilidades proporcionadas pela utilizagdo de ferramentas de comunicagio,
de programas para edi¢io de diverso tipo de informagdo (e.g. texto,
imagem) e de condigdes para a publicagio (alojamento) de sites na Web.
Tornaram-se acessiveis diversos tipos de software especificos para um dado
saber escolar (e.g., Geometer’s SketchPad, Modellus, HotPotatoes).

Contudo, a liberdade de edigio na Web, se bem que democritica,
favorece também a existéncia de sites com informagdo imprecisa ou
inadequada. O que obriga o utilizador a desenvolver competéncias para
detectar indicios de qualidade da informagdo e de confianga na sua autoria
(Carvalho ef al., 2004). Neste sentido, a informagédo presente na Web tem
uma responsabilidade partilhada entre a sua autoria que disponibiliza a
informagdo e o utilizador que a manipula.

2.  Ambito da anilise de SiteMat

Um SiteMat é um site Web para/sobre o ensino da disciplina de
Matemitica do 3° ciclo ou do secundirio produzido por um tnico professor
de Matemitica. Na definigdo do perfil do utilizador do SiteMat
consideraram-se os alunos ou professores de Matemitica do 3° ciclo ou do
ensino secunddrio de uma escola ou instituicio escolar. O principal
objectivo desta andlise foi caracterizar os SiteMat, tanto no que se referia a
sua usabilidade como 2 informagdo que continha. Assim, o SiteMat foi
considerado como objecto de andlise nos dominios hipermédia e do ensino
da matemitica.

No que se refere a0 dominio Web, um site € uma colecgdo estruturada
de pdginas hiperligadas entre si. E um hipermédia em que os objectos
pertencem ao dominio Web. Assim, identificaram-se os objectos
informéticos (e.g. imagem, texto, c6digo) e as relagoes entre eles,
determinadas por hiperligagdes ou inser¢des de programacdo. Neste
contexto, procedeu-se a uma revisdo de literatura na drea da usabilidade de
software e de sites Web, permitindo identificar e definir os atributos da
anilise de SiteMat (nomeadamente: Brinck ef al., 2002; Correia e Dias,
2003; Costa, 2001; Costa, 1999; Fernandes e Godinho, 2001; Gamez, 1999,
Gladcheff, 2002; Harmon e¢ Thomas, 1998; Kalinke, 2003; Keevil, 1998;
Lund, 2001; Lynch e Horton, 2002; Nielsen, 1993, 1995, 2000, 2002, s/
data; Nielsen e Robert, 1994; Nielsen e Thair, 2002; Oliveira ef al., 2003;
Olsina, 1999; Olsina et al., 1999; Olsina et al., 2002; Rocha, 2003; Rocha
et al., 2003; Santos, 2003; Tognazzini, 1998; W3C, 1999; Xerox, 1995).
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Por outro lado, no que se refere ao dominio do ensino da matematica, o
conteido de um SiteMat representa uma entidade real (e.g. organizagio,
grupo, individuo) ou partes dela (e.g. sistemas de informacdo, dados,
procedimentos) (adaptado de Olsina, 1999, p. 43). Pelo que foram
identificados os temas e conceitos utilizados na sala de aula de matemitica
(e.g. recta, geometria do 3° ciclo), bem como procedimentos e materiais
essenciais utilizados pelo professor na sua actividade docente (e.g. plano de
aula, teste de avaliagdo). Assim, os atributos da andlise de um SiteMat
foram extraidos dos programas da disciplina de matemética (DEB, 1994,
2001; DES, 1991, 1997, 2002), de diversos textos (Ponte ef al., 1997;
Precatado ef al., 1998;) e da experiéncia na pritica docente.

Perante as dificuldades de selecgdo dos atributos mensuréveis,
estabeleceram-se relagSes hierdrquicas entre eles, tais como de pertinéncia,
de similaridade, de sequencialidade e de complementaridade. Tornou-se
essencial a adop¢do de um modelo de qualidade de site, subjacente A sua
andlise.

3. Modelo de qualidade de site

Ainda ndo existe uma norma internacionalmente aceite para suportar a
andlise de sites. Contudo, a norma internacional de qualidade de software
ISO/IEC_9126-1 (2001), completada com a ISO/IEC_9126-2 (2003) e a
ISO/IEC_9126-3 (2003), contém indicagdes precisas sobre conceitos e
procedimentos essenciais para a andlise de software. Adaptou-se o seu.
modelo de qualidade para a defini¢do do modelo de qualidade de site que
suportou a andlise de SiteMat. E constituido por um conjunto de seis
caracteristicas e as respectivas vinte e quatro sub-caracteristicas. O Quadro
1 apresenta as respectivas questdes associadas.

A caracteristica “1. Identidade” nasceu da constatagio da necessidade
de qualquer andlise possuir indicagdes precisas sobre o objecto em causa
(e.g. nomes, datas, enderegos). A caracteristica “2. Informagio” refere-se
ao conteido do site que, nesta investigagdo, corresponde ao dominio do
ensino da matemdtica. Esta caracteristica é considerada essencial por se
reconhecer que € a informagio de um site que determina a sua procura € a
sua utilizagdo. As restantes caracteristicas “3. Usabilidade”, “4.
Funcionalidade”, “5. Fiabilidade” e “6. Eficiéncia” foram adaptadas da
norma ISO/IEC_9126-1 (2001: 7-11). Esta norma ainda serviu de base para
a definigao de metade das subcaracteristicas.
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Caracteristicas  Subcaracteristicas Questdes essenciais

I. ldentidade i.1. Distingdo A homepage do site distingue-se da de outros sites?
Osite c.slé 1.2. Contextuatizagio  Estabelece claramente o seu propésito?
apropriadamente - — .

identificado? 1.3. Autoria Explicita a sua autoria?

2. Informagio

O site contém
informagio
relevante?

2.1. Credibilidade

A informagio do site é credivel?

2.2. Informagio
curricular

Contém informagdo curricular?

2.3. Informagio para o
aluno

Contém informagdo para o aluno de matem4tica?

2.4. Informagio para o
professor

Contém informagio para apoiar a actividade do professor?

2.5. Outras informagdes

Contém outro tipo de informagio, ainda nio indicada?

3. Usabilidade
O site € facilmente
" compreendido,
aprendido, usa-
do e apreciado
_pelo utitizador?

3.1. Aprender a usar

Permite que o utilizador aprenda facilmente a us4-lo?

3.2. Compreensio

Permite que o utilizador compreenda a sua estrutura?

3.3. Navegagio

Permite ao utilizador operar e control4-lo?

4. Funciomalidade
O site funciona

como se espera?
4

4.1. Hiperligagoes

As hiperligagoes sdo funcionais?

4.2. Pesquisa

Permite ser pesquisado?

-3. Comunicagio

Permite o registo da retroacgio do utilizador?

4.4. Edigao

Facilita a utilizagdo da informagio apresentada?

4.5. Interacgio

Fornece uma interacgdo que envolva o utilizador?

5. Fiabilidade 5.1. Exploragdo Nunca apresenta falhas de navegacio?
Osite € segure? 35 icancia a falhas  Mantém a performance especificada quando ocorrem
falhas?
5.3. Respeito Respeita o utilizador?
6. Eficiéncia 6.1. Rapidcz Tem uma resposta apropriada em tempo adequado?
o ;,:scqtcnmpcl:\ohr:’ 6.2. Recursos Utiliza uma quantia e um tipo de recursos adequados?

.3. Actualizagio

"Actualiza a informagao?

6.4. Acessibilidade

Permite o acesso a um utilizador com incapacidade ou
deficiéncia?

6.5. Adaptagio

Permite ser adaptado a outros ambientes informéticos sem
esforgo suplementar?

Quadro | - Questdes essenciais das caracterfsticas e subcaracteristicas da
qualidade de site.

Para especificar uma caracteristica, uma subcaracteristica ou um
atributo, determinou-se um modelo de catalogagio com uma listagem de
aspectos a considerar — a partir das propostas presentes em ISO/IEC_9126-
1 (2001, p. 68); ISO/IEC_9126-2 (2003, p. 4); ISO/IEC_9126-3 (2003);
Olsina et al. (1999, p. 4); Olsina et al. (2002). Definiu-se o modelo de
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catalogagio com os seguintes aspectos: o c6digo; o nome; a questio; o
modelo de qualidade; a definigdo; a relevancia e as referéncias. Foi também
explicitado o tipo de escala, a interpretagdo da medicdo e o tipo de recolha
de dados.Um SiteMat € aqui considerado como um produto de software
acabado e acessivel a um qualquer utilizador Web. Por este motivo, este
modelo de qualidade de site ndo considerou as caracteristicas 7.
Manutengio” e “8. Portabilidade” da referida norma. No entanto, foi
incluida na anélise de SiteMat o atributo “6.5.1. Adaptagdo do explorador”
directamente relacionado com a “8. Portabilidade”, bem como a alinea
“Observagio de c6digo” incluida no atributo “4.4.1. Fungdes do botio do
rato”, relacionada com a “7. Manuteng@ao™.

Este modelo de qualidade foi um auxilio essencial para a especificagio
e localizagdio dos atributos. De seguida, aborda-se o modelo de
comunicagdo utilizado no contexto da andlise dos SiteMat, indispensavel
para uma delimitagdo dos atributos mensuraveis.

4. Modelo de comunicacio pessoa—computador (CPC)

Um utilizador desenvolve o seu conhecimento quando interage com
um SiteMat. Utiliza a interface e o software do computador para manipular
a informagdo do SiteMat. Esta interac¢do € representada pelo Modelo de
Comunicagdo Pessoa-Computador (CPC) constituido por componentes e
processamentos (Figura 1).

Ambiente informético

utilizador Computador
Software
Ergonomia -
Activacdo Comandgp | et
i
E i
i i
! ]
Usabilidade i :
L) v
Facilidade ¢ ¢  Portabilidade
Fiabilidade ¥ Manutengio
Funcionalidade ¥ Informago
Eficiéncia 1dentidade
Legenda: <.+ Conhecimento «_t Informagdo +——p Processamento

Figura 1 — Correspondéncia entre o modelo de qualidade de site e o de
Comunicagio Pessoa-Computador (CPC).
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»

Para auxiliar a agregacdo dos atributos nas caracteristicas e nas
subcaracteristicas, foi estabelecida uma correspondéncia entre o modelo de
qualidade de site anteriormente referido e este modelo de CPC. Assim, duas
componentes deste modelo CPC relacionam-se entre si, fazendo surgir trés
caracteristicas. Por exemplo, na relagio que se estabelece entre os

- componentes computador e site localizam-se as caracteristicas:

- Funcionalidade, que consubstancia a realizagdo da acgio, de acordo
com as fungdes requeridas e/ou solicitadas;

- Eficiéncia, que se relaciona com a activagio da acgdo no site;
- Fiabilidade, que relaciona-se com a reac¢io do site.

A caracteristica “Usabilidade” pode abordar todo o modelo CPC, desde
o conhecimento do utilizador até 2 informagdo do site. Isto significa que em
cada caracteristica existem atributos que poderiam ser associados 2
caracteristica “Usabilidade”, mas para nio se esvaziarem as restantes
caracteristicas, foram apenas seleccionadas as subcaracteristicas e os
atributos para a “Usabilidade” que estdio estritamente relacionados com a
sua defini¢do da caracteristica.

Nesta andlise de SiteMat, ndo foram observados utilizadores em
interacgio com o SiteMat. Pelo que néo se incluiram neste modelo CPC as
caracterfsticas correspondentes 3 pessoa, tais como percepgio, utilidade,
satisfagdo e produtividade.

A definicdo do modelo de qualidade de site e o modelo CPC
permitiram o rigor na construgdo da grelha de anilise, que se apresenta a
seguir.

S. Descrigio da grelha de analise

A pgrelha de andlise de SiteMat estd dividida em seis partes,
correspondentes s seis caracteristicas mencionadas. Em cada uma destas,
estdo presentes os nomes das suas subcaracteristicas que congregam os
sessenta e trés atributos seleccionados. Cada atributo é representado por
uma questdo com resposta do tipo sim/ndo. No caso de resposta afirmativa
(sim=1) os especialistas atribuem uma correspondente valorizagio positiva,
supostamente relacionada com o sucesso de um site.

A ordenagdo das caracteristicas na grelha nio determina uma
prioridade entre elas. O seu posicionamento pretende obedecer 4 ordem da
descoberta, 2 medida que se navega no SiteMat, de modo a facilitar o
preenchimento da grelha. No entanto, reconhece-se a dificuldade (ou,
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talvez, a impossibilidade) em colocar as questdes numa ordem que ndo
obrigue a recuar.

Pretendeu-se formular questdes que ndo suscitassem ddvidas no
preenchimento da grelha de andlise nem dificuldades na interpretagio de
qualquer registo efectuado. Assim, tomaram-se cuidados na formulagio das
questdes para que possam ser consideradas disjuntas, explicitas, incisivas e
concisas.

Em alguns casos, uma questio contém alineas que auxiliam a
determinagdo da resposta. Estas ndo foram consideradas como atributos
para ndo favorecer uma andlise quantitativa. Além disso, assinalar muitas
alineas numa questdo pode ndo ser sinénimo de qualidade de um SiteMat.
Por exemplo, no atributo “3.1.1. Esquema global” (ou mapa) apenas é
necessdrio a existéncia de um entre muitos tipos de esquema global de um
site para que o atributo fique positivamente valorizado.

O grau de exigéncia de uma questio varia entre a presenga nas paginas
do SiteMat de apenas um entre os muitos objectos ou conceitos (e.g. “2.1.1.
Tema de matemdtica” refere-se a nove temas) até a exigéncia de satisfazer
todos (e.g. “4.4.1. FungGes do botdo do rato” refere-se a quatro fungdes).
Quanto ao tipo de recolha de dados, algumas questdes exigem apenas uma
observagido visual, enquanto outras recorrem a uma contabiliza¢do (e.g. o
nimero de dias no atributo “4.3.4. Resposta a e-mail”). Deste modo,
pretendeu-se que as respostas possam ser considerada objectivas, ndo
dependendo da experiéncia ou sensibilidade da pessoa que efectua a
andlise.

Para consolidar a validade e fiabilidade da grelha de andlise de SiteMat
foram contactados sete especialistas nas dreas de andlise de sites, ensino da
matemitica e formagdo de professores de matemdtica. As suas observagdes
e sugestdes contribuiram para o aperfeicoamento da grelha, nomeadamente,
no que se refere a pertinéncia e redacgiio das questdes.

Apds a elaboragdo da greltha foram aplicadas estratégias para o
recenseamento dos sites.

6. Estratégias para o recenseamento dos SiteMat

Um site encontrado na Web era considerado um SiteMat da
amostragem quando se reconhecia, cumulativamente, que envolvia um
tema de Matematica, relacionado com o 3° ciclo ou ensino secundério,
pertencia apenas a um autor, que desempenhava a profissdo de professor de
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matemdtica, numa escola portuguesa. Além disso, o servidor do site deveria
permitir que o seu autor alterasse o seu SiteMat livremente — o que ndo
acontece quando o SiteMat € um sub-site de outro autor ou instituigio (e.g.
professor universitdrio, escola).

Para determinar os SiteMat existentes utilizaram-se as seguintes oito
estratégias:

El) Pesquisa com a palavra “matemdtica” nos pesquisadores Google,
Altavista e Tumba;

E2) Solicitagdo por e-mail em dez e-grupos de lingua portuguesa
relacionados com o ensino da matematica;

E3) Pedido de divulgagdo de noticia nos sites www.prof2000.pt,
www.apm.pt e www.mocho.pt;

E4) Observacio de todas as hiperligagdes externas de sites
relacionados com o ensino da matemitica (e.g. APM, SPM, Porto Editora),
de cada SiteMat recenseado e dos 272 SiteMat excluidos por nido
satisfazerem alguma das condigdes;

E5) Pesquisa em Google com o nome de alguns professores de
matemitica com actividade profissional reconhecida;

E6) Pesquisa exaustiva em vinte e quatro directérios (e.g. Netindex)
nos temas relacionados com o ensino da matemética (tais como,
matemdtica, educagio, escola e formagio);

E7) Pesquisa interna exaustiva com a palavra “matemética” nos sites
dos servidores (com o seu pesquisador interno ou com o do Google);

E8) Pesquisa em nove pesquisadores com combinagdes de palavras
(e.g., site+matemdtica, pigina+professor+matemitica).

O recenseamento de SiteMat foi terminado apenas quando se
esgotaram estas estratégias. Verificou-se que as estratégias E4, E6 e E7
forneceram o maior nimero de SiteMat e que E2 e E3 nio forneceram
qualquer SiteMat. Em cada uma das listagens obtidas nos pesquisadores,
foram observadas, pelo menos, as primeiras 200 referéncias surgidas. O
pesquisador interno do Prof2000 forneceu 5020 referéncias integralmente
consultadas.

7. Recolha de dados

A grelha de anilise foi aplicada logo que um SiteMat era recenseado.
Efectuou-se uma observagido directa e exaustiva sobre todas as
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hiperligagdes das paginas, documentos e outro tipo de ficheiros observaveis
num SiteMat. A andlise decorreu entre os dias 11 de Fevereiro e 26 de
Margo de 2004, correspondendo a um tempo médio de 33 minutos de
observagdo por cada SiteMat, num total aproximado de 280 horas de
pesquisa e andlise. A andlise registada na grelha de papel foi transferida
para os softwares apropriados & utilizagdo e tratamento dos textos e dos
dados.

8. Principais resultados da anailise dos SiteMat

A pesquisa permitiu recensear 165 SiteMat correspondendo a 211
URL’s, significando que existiam SiteMat que possuiam mais do que um
URL, tanto pela utilizagdo de redireccionadores como pela existéncia de
alguns SiteMat cuja informagdo estava distribuida por vérios servidores.
Com base nos nomes dos autores dos SiteMat foi possivel identificar que
108 SiteMat (65,5%) pertencem a 90 autores do sexo masculino, 51
SiteMat (30,9%) pertencem a 46 autores do sexo feminino e em 6 SiteMat
(3,6%) nao foi possivel identificar o género (devido a auséncia do nome do
autor). A maioria dos autores (124) tem apenas 1 SiteMat, existindo apenas
5 autores com 3 SiteMat (Tabela 1).

N°* de °de URL'S] N°de N° de N° de N° de
Gé d SiteMat autores |autores comjautores com| autores com
"::::r o 1SiteMat | 2 SiteMat | 3 SiteMat

f % f % f % f % f % f %
Masculino 108 655|149 70,7| 90 634] 77 542| 8 571 5 35
Feminino 51 309| 56 265( 46 324| 41 289 5 35| 0 00
[ndeterminado 6 36| 6 281! 6 6 6 4210 00| 0 00
Total 165 100,0 211 100,0| 142 100,0[ 124 873 13 92| 5 3,5

Tabela 1 - Distribuig6es dos SiteMat, dos URL"s e dos autores com 3 SiteMat em
relagdo ao género dos seus autores.

A observagdo do nome da escola ou da residéncia do autor de cada
SiteMat permitiu identificar o distrito do local de trabalho ou de residéncia
da maioria (81%) dos autores dos SiteMat. Destacam-se os distritos de
Aveiro (24), Porto (21), Lisboa (17) e Viseu (14) € a auséncia de SiteMat
relativos aos distritos de Braganga e de Portalegre. A tabela seguinte
apresenta a distribui¢io dos distritos e dos vinte e dois servidores dos
SiteMat (Tabela 2).
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Distrito “ & & © | Total
Algarve 1 1 2
A veiro 3 1 1 16 3 24
Agores f 2 111 4
Beja 212 4
Braga 1 3111 6
Castelo Branco 1 4 5
Coimbra 1 i 3 1 6
Faro 1 171 3
Guarda 2 2
| eiria 2 1 1 1 5
Lisboa 1]1 S|11|712 17
Madeira 2 i 211 5
Porto 1 112466 21
Santarém 1]2 1 2 6
etitbal 1 1 3
Viana do Castclo 3 1 4
Vila Real 1 1
Viscu 1 1 517 14
Fvora 1 1
S/ distrito~ 2 1 2135 32
Total 7 1312141912123 2[2]|71[22(31]5] 165

Tabela 2 — Distritos e servidores dos SiteMat.

Para cada SiteMat recenseado foi efectuado o seu download com o
software Teleport Pro, para uma eventual confirmagio posterior no modo
off-line. O download completo foi possivel em 122 dos 165 SiteMat (74%),
o que permitiu verificar que a maioria dos SiteMat (56%) possuia um
tamanho inferior a 5 Mb e menos de 100 ficheiros (63%), como se pode ver -
no Griéfico 1.
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Entre 20 & 50 Md

- 3

Entrete4aMb 36
17%

Entre1 e5Mb
Totel= 122

(n=165)

Grifico 1 — Tamanho dos SiteMat observéveis off-line (em Mb).

Apenas 25% dos SiteMat possuiam a data da sua criagdo e apenas 30%
continham a data de actualizagdo na homepage. No entanto, observando a
informagdo e os documentos apresentados nos SiteMat, foi possivel deduzir
uma data da informagio mais recente para a maioria deles (70%). Deste
modo, 15% dos SiteMat foram considerados actualizados por terem alguma
informagdo com menos de noventa dias e 13% tinham a informagio
colocada entre 3 a 9 meses anteriores a data de andlise de cada SiteMat. Os
restantes 42% dos SiteMat continham informagao colocada entre 1 a 8 anos
anteriores, ou seja, de 1996 a 2003.

De seguida, indicam-se as pontuagdes dos atributos considerados na
andlise dos SiteMat. No que se refere a caracteristica “Identidade” (Tabela
3 ou Figura 2) verificou-se que a maioria dos SiteMat possuiam um texto
de URL fécil de lembrar (78%), considerando apenas a parte do URL da
responsabilidade do seu autor. Muitos SiteMat apresentavam o seu nome
no cabegalho do Explorador (56%), apesar de poucos conterem outro tipo
de metadados na homepage (10%). Poucos SiteMat possufam um simbolo
que o identificasse (19%). Apenas 32 SiteMat continham um texto com a
descrigdo do seu contetido (19%), dos destinatdrios previstos (15%) e dos
objectivos (18%) que o SiteMat pretendia atingir. A grande maioria dos
SiteMat continha uma indicagio explicita na homepage (ou hiperligagio a
partir dela) do seu autor (85%) e um enderego de e-mail para o contactar
(83%). A indicagdo explicita da profissdo do autor apareceu em 77 SiteMat
(47%) e 96 deles (58%) indicavam a instituicio ou escola onde
trabalhavam.
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Subcaracteristicas ~ Atributos Médias | N° de sites
(%) (n=165)
Texto de URL 78 128
L1 Nome no explorador 56 92
Metadados 10 17
Simbolo 19 32
Descrigiio de contetido 19 32
Descri¢do de destinatérios 15 24
1.2 Descrigdo de objectivos 18 29
Data de criagdo 22 37
Data de actualizagio 32 52
Propriedade 85 141
13 Enderego de e-mail 83 137
Profissdo do autor 47 77
Instituigdo de trabalho do autor 58 96

Tabela 3 — Pontuagoes dos atributos da caracteristica “Identidade”.

Home no explorador 569% 92
Metadados 10% 17
Simbole 19% 32
Descric$o de comeddo 19% 32
Descric§o de destinatirios 159 ki 44
1.2 Descricio de objectivos 18% 29
Owa decraglo 22% 3
D de actualizacFo 32%
Propriedade 85% = 141
1.3. Endereco de e-mall 83% 137
Profissio do autor 479 ”
Lnstituic Jo de trabathe do awor 38%

Sub-caracterdsticas  Auibutes Médas (%) O 15 30 45 €0 75 50 108 120 1335 1350 168
Nimero de skes

{ Texto de URL 79% {28
11

k3

Figura 2 — Pontuagdes dos atributos da caracteristica “Identidade” (n=165).

Em relagdo i caracteristica “Informagdo” (Figura 3), poucos tinham
informagdo sobre “método de estudo” (4%), de texto com “auto-referéncia
na pagina” (6%), de pdginas estruturadas para ensinar (“instrumento”, 14%)
e de inclusio de informagdo relativa a outro tema de Matemdtica ndo
curricular (16%). A grande maioria dos SiteMat continha informagio sobre
um “tema de Matematica” (90%) ou um “‘tema transversal de Matemdtica”
(82%). Muitos SiteMat continham “hiperliga¢des externas” (63%) sobre a
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temdtica do SiteMat e inclufam “outra informagdo para o aluno” (62%)
(e.g. defini¢des, humor matematico).

Releve profissionial do autor
Referéncias na pigina
Hipediqacdes externas

Auto-referincia na pigina
{ Tema de Matemitics
2.2

24,

Tema transversal de Matemftica

Outro tema de Matemitica

Apresentac §o de material didictdco
Instrumentd

23 Métodos de estudo
- Ficha da trabakho
Teste de avahiagio

Outrainformagio para o alunc
Informac §o relativa & avla

2.4.4 Informagdo relativa i fungdo escolar
Informag 3o relativa & formagdo

Outra informagdo para o professor

2-5'{ Outra informagio (nio Matemitica)

Sub-caractedisticas  Atributes Médias (%) O - 9¢'—o§1 120 135 150 1

Nirmaro de sikas

Figura 3 — Pontuagdes dos atributos da caracteristica “Informagdo” (n=165).

Na caracteristica “Usabilidade” (Figura 4), constatou-se que apenas 7
SiteMat continham um “esquema global” (mapa) da sua estrutura (4%) e 7
SiteMat continham uma “pédgina de ajuda” (4%). No entanto, destaca-se
que a grande maioria deles apresentava o “titulo destacado” (93%), as suas
pdginas tinham as suas “margens laterais” livres (93%), mostravam um
bom “contraste” entre as cores de fundo e as do texto (65%) e as “‘zonas de
péagina” eram facilmente identificadas (62%). Muitos SiteMat possufam um
menu de navegagdo (73%), apesar da sua “permanéncia” em todas as
paginas ndo ser tdo frequente (42%) e da sua “posi¢do” (52%) ndo ser
sempre a superior ou lateral esquerda, conforme se esperava.

34 { Esquema globat
i Ajuda
2onas de pigina

Titulo destacade

3.2 Contraste de tento
Letra sem serfa

Margens laverais

Menu de navegacio

3.3.{ Permanéncis de many
Posicio de menu

4%

49
62%
93%
635%
35%
93%
73%
42%
52%

Sub-caracteristicas  Atrbutes Médias (96)

0 15 30 45 60 75 90 10S 120 135 130 165
Ninero de skes

Figura 4 — Pontuagdes dos atributos da caracteristica “Usabilidade” (n=165).
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Sobre a caracteristica “Funcionalidade” (Figura 5), salienta-se que a
generalidade dos SiteMat tinha as “hiperligagdes sublinhadas” (88%) e
“comentadas” (98%), permitindo observar o seu “URL no rodapé” do
explorador (95%). Além disso, a esmagadora maioria dos SiteMat permitia
a utilizagdo das usuais “fun¢des do botdo do rato” (90%). Os aspectos com
menor frequéncia foram a inclusio nos SiteMat de um “pesquisador
interno” (5%), de mecanismos de comunicagdo “sincrona” (5%) ou
“assincrona” (21%) e de um “registo de opinido” dos utilizadores (11%).
Além disso, poucos autores de SiteMat responderam a um e-mail (28%) no
prazo de quinze dias. Os SiteMat raramente foram encontrados numa
“pesquisa externa” (15%) no Google, Altavista e Tumba, bem como nos
dircctdrios nacionais (34%) do Sapo e do Aeiou.

URL no rodapé  95% ool mrerel - FLS,
4-1-{ Hipedigaces sublinhadas 889 Treweriwmrm 46
HipetigacSes comentadas 989 ]
Novidades 129 Jrmxem 2¢ 161
4.2, Pesquisador interno 59% j
Pesquisa externa 159% 44
Pesquisa directa nacional  34% 3
¢ Comunicag 3o assincrona 219 34
4.3, Comunicag3o sincrona 59 Fm
Registo de opinifo  11% *ﬁ 18
Respostaa e-mal  28% 47
44, Fung3es de botio do ratoe  90% 149
4.5. Interacgio de pigina  31% 5 %
Sub-c aracteristicas Atributos Médias (96) 105 120 135150 16

Nimero de sites

Figura 5 - Pontuagdes dos atributos da caracteristica “Funcionalidade” (n=165).

Na caracteristica “Fiabilidade” (Figura 6), constata-se que a maioria
dos SiteMat matinha as barras do browser (99%), em muitos deles as suas
pdginas tinham pelo menos uma hiperligagio (67%) e as hiperligagdes da
homepage foram bem sucedidas (68%), significando que surgia o destino
das hiperligagdes (comprovado com o Software NetMechanic). No entanto,
poucos SiteMat tinham o cédigo HTML da sua homepage “sem erros”
(38%).

Finalmente, no que se refere i caracteristica “Eficiéncia” (Figura 6),
verificou-se que poucos SiteMat estdo actualizados h4 menos de 90 dias
(13%), que sdo devidamente visiveis em diferentes exploradores (28%) e
cujas homepages demoram menos de 10 segundos a aparecer (34%). Os
aspectos mais positivos dos SiteMat referem-se ao “menu” de navegagio
que tinham entre trés a nove hiperligagdes principais (61%) e i grande
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maioria deles permitir o aumento do tamanho das letras nas suas pdginas
(79%).

5.1 Uma hipedigag fo
HipedigagFo bem sucedids
52. HTML sem arros
s.2. Barras do explorador “a
6.1, Rapidez de homepage
6.24° de hipedigagSes no meny (3-9)
6.3. Homepage actalizada
6.4, Tamanho de fonte 30
6.5, Enploradores
Sub-caractaristica  Atibuto Médias (%)0 15 0 45 78 90 105 120 135 150 {63
Nimero de skes

Figura 6 - Pontuagdes dos atributos das caracteristicas “Fiabilidade” e “Eficiéncia”
(n=165).

Pela observagdo das pontuagdes de todos os atributos constata-se que a
menor pontuagio € 7 (observada em trés atributos, nomeadamente: métodos
de estudos, esquema global e ajuda) e a mdxima é 163, sendo a média dos
atributos de 43,2%, o que € revelador da falta de informagio sobre
componentes das piginas Web.

De seguida, procedeu-se a andlise das subcaracteristicas, a partir dos
valores 0 e 1 (zero e um) obtidos nos atributos atras referidos. Para cada
subcaracteristica, calculou-se a média das pontuagdes nos SiteMat (Tabela
4).

As subcaracteristicas com piores resultados sdo “3.1 Aprender a usar”
(4%), “6.3. Actualizagdo” (13%), “4.3. Comunicagdo” (16%), “4.2.
Pesquisa” (17%) e “1.2 Contextualizagdo” (21%). As sub-caracteristicas
com melhores resultados sio “5.3. Respeito” (99%), “4.1 Hiperligagdes”
(94%) e “4.4. Edigao” (90%). A média das sub-caracteristicas é de 46%.

Subcaracteristicas %
1.1. Distincdo 4]
1.2. Contextualizagio 21
1.3. Autoria 68
2.1. Credibilidade 32
2.2. Informacdo Curricular 62
2.3. Actividades para o aluno 28
2.4. Informac@o para o professor 33

XV SIEM 345



Subcaracteristicas

%

2.5. Outras Informagdes 22
3.1. Aprender a usar 4
3.2. Compreensio 70
3.3. Navegaciio 56
4.1. HiperligacGes 94
4.2. Pesquisa 17
4.3. Comunicagio 16
4.4. Edicdo 90
4.5. Interacgido 31
5.1. Exploragio 68
5.2. Toleréncia a falhas 38
5.3. Respeito 99
6.1. Rapidez 34
6.2. Recursos 61
6.3. Actualizacdo 13
6.4. Acessibilidade 79
6.5. Adaptagio 28

Média (%) 46

Tabela 4 - Pontuagdes das subcaracteristicas da andlise de SiteMat (n=165).

A pontuagio de cada uma das seis caracteristicas foi determinada pela
média aritmética das pontuagbes nos SiteMat, estando representadas na

Tabela 5.

A caracteristica “Fiablidade” obteve o melhor resultado (68,1%) e as
restantes caracteristicas situam-se entre 40% a 50%. O valor médio das

caracteristicas é de 49,5%.

Caracteristica %
1. Identidade 43,4
2. Informacio 49,7
3. Usabilidade 43,3
4. Funcionalidade 49,5
5. Fiabilidade 68,1
6. Eficiéncia 429
Média (%) 49,5

Tabela 5 — Pontuagdes das caracteristicas da anélise de SiteMat (n=165).
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Na revisio da literatura ndo foram encontradas investigagdes que
permitissem a aplicagdo de uma ponderagio diferenciada em cada atributo.
Pelo que se considerou que os atributos teriam igual peso relativo na
determinac@o da pontuagdo de um SiteMat. Assim, a pontuagdo de cada
SiteMat foi determinada pela soma dos valores (0 ou 1) obtido nos 63
atributos (Grifico 2).

Desvio Padr3o = 6,55
Média = 27,2

€2

0 357 105 14 21 28315 B 42 56

63  Pontuagdies

Griéfico 2 — Distribuigdo das pontuagdes dos SiteMat (n=165).

Constatou-se que os SiteMat assumem pontuagdes entre 13 e 47, sendo
a mediana de 26,0 (41%), significando que metade dos SiteMat (82) obteve
pontuagdes inferiores a 26 pontos (grifico 3). A média das pontuagdes dos
SiteMat é de 27,2 (ver gréfico 2).

Estas duas medidas estatisticas sdo inferiores ao valor central (31,5) da
escala utilizada. Apenas uma quarta parte dos SiteMat (41) obtiveram
pontuagdes superiores a 31 pontos e 37 SiteMat (22,4%) obtiveram
pontuagdes positivas, ou seja, superiores a 31,5 pontos (50%).

Minime 10Q Medana 30Quardl Miwimo

13 26,0 47 Pontuagles
1 [ — '
i | O | } 1

0% 21%  37% 41% 49% 75% :&o %

Grifico 3 - Dispersio dos SiteMat (n=165).

9. Analise da informacio nos SiteMat

Foi observado com maior pormenor a informagdo dos SiteMat em
relagiio a alguns dos atributos atrds referidos. Assim, foi possivel identificar
os destinatirios do SiteMat, os temas da disciplina de matemdtica, alguns

XV SIEM 347



materiais relativos ao ensino da matemitica e o tipo de interacg¢do de
pigina, conforme se apresenta de seguida.

Com o atributo *“1.2.2. Descrigio de destinatdrio” verificou-se que
apenas 24 dos 165 SiteMat indicaram explicitamente os seus destinatarios.
No entanto, a partir da andlise dos seus contetidos, foi possivel averiguar o
tipo de utilizadores a que se destinavam (Tabela 6). Constatou-se que os
SiteMat dirigiam-se maioritariamente a alunos (73%) do que a professores
(57%), existindo alguns (30%) que destinavam a informagdo a ambos
(determinado pelas percentagens da coluna “total”: 30% = 73% + 57% -
100%). Metade dos SiteMat tinha informagdo para os alunos do 3° ciclo
(51%) e uma menor quantidade destinava-se a alunos do ensino secundério
(37%). Em relagdo aos professores, mais de metade (57%) dos SiteMat
tinha informagdo para eles, sendo privilegiados os do ensino secundirio
(44%).

Ciclo 3° Ciclo Secundirio Total
Destinatarios f % f % f %
Alunos 84 51 61 37 121 73
Professores 52 32 72 4 94 57

Total 104 63 105 64 165 100

Tabela 6 - Destinatdrios do SiteMat por ciclos de ensino.

Mais de metade dos SiteMat (54%) apontava para apenas um destes
tipos de utilizadores, existindo 10 SiteMat (6%) que se dirigiam a todos
estes tipos de utilizadores, como se pode ver no Grifico 4.

3 tipos de utilizadores 4 tipos de utilizadores
7 skes 10 skex

4“W 6%

H 1 tipo de utilizadores
88 skes
54%

2 tipos de utiliz adores
60 sRes
6%

Griéfico 4 - Destinatérios do SiteMat.

Em relagdo a informagdo da disciplina de Matemitica nos SiteMat
(Tabela 7), verificou-se que s6 um nimero diminuto (10%) ndo continha
qualquer tema matemético (analisada no atributo “2.2.1. Tema de
matemdtica”).
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N° de sites N° de temas N° de temas por site
(n=165) f %
1 tema 36 22
2 temas 29 18
3 temas 21 13
4 temas 20 12
148 5 temas 15 9
6 temas 14 8
7 temas 8 5
8 temas 4 2
9 temas 1 1
17 Sem tema 17 10

Tabela 7 — Niimero de temas por SiteMat.

O tema da disciplina de matemética mais observado foi “Geometria”
em 121 SiteMat (73%), seguido de “Numeros e Cilculo” (51%) em 84
SiteMat (Grifico 5). Os temas menos observados sio “Nimeros
complexos” (7%), “Sucessdes” (12%) e “Calculo Diferencial” (16%).
Poucos SiteMat tinham apenas um tema (22%), existindo 1 SiteMat com os
nove temas (Tabela 7).

Temas

Nameros e Cikulo
Algebra
Geometris
Fungbas
Sucessdes

Cékulo diferencial
Estatistica
Probabilidades
Ndmeros complexos 5

Griéfico 5 — Temas de matemética do 3° ciclo ou ensino secund4rio nos SiteMat.

A maioria dos SiteMat (81,8%) continha pelo menos uma informagio
sobre os temas transversais do programa de Matemitica (do atributo “2.2.2.
Tema transversal de matemdtica”). Conforme se constata na Tabela 8, o
mais observado foi “Tecnologia Educativa” (52,1%), seguido por “Histéria
da Matemdtica” (40%). Os menos observados foram ‘“Projecto” (1,2%) e
“Modelagio Matematica™ (4,8%).
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N°de SiteMat

frequéncia frequéncia

Temas transversais absoluta relativa (%)
Jogo 22 133
Histéria da matemitica 66 40,0
Tecnologia educativa 86 52,1
Investigagéo e trabatho de pesquisa 14 8,4
Problema 41 248
Projecto 2 1,2
Modelagiio matemética 8 4,8
Raciocinio matemético 30 18,2
Comunicagio matemética 22 133
Total 135 81,8

Tabela 8 — Temas transversais de matematica do 3° ciclo ou ensino secundirio nos
SiteMat (n=165).

No atributo “2.3.1. Apresentagio de material diddctico” verificou-se
que poucos SiteMat (26%) continham alguma apresentagio de material
para ser utilizado na aula. Conforme ilustra a Figura 7, o mais observado
foi a apresentagio de software matemitico (18,8%) e da calculadora
(8,5%). O mais frequente (23%) foi os SiteMat apenas conterem um destes
tipos de apresentagio de material, havendo 2 SiteMat com 2 tipos, 1
SiteMat com 3 tipos e 2 SiteMat com 4 tipos de apresentagio de material.

Com apresentagio
Tipo de matedal apresentado nos sites 43 skes NO de tipos de apresentasZes por sike

Outrs : : 0 Com 6 tipos

Séhdos geométricos 0 ComS tipes

Livre 2 Com 4 tipes
Outre software

Caleuladocs 14

1 Com 3 tipes

2 com2 tipes

Software maemitico 31 4 188% 38 Com 1 tipe

- 122 sites
Ne do sites (%) Sem apresentacko % Nodesites

N = 163

Figura 7 - Apresentagio de material nos SiteMat para ser utilizado por alunos na
aula. :
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Poucos SiteMat (8,5%) possuiam pelo menos um tipo de pdginas Web
que pudesse ser consideradas como péiginas estruturadas para ensinar
(observado com o atributo “2.3.2. Instrumento”). Nenhum SiteMat possufa
um “jogo didactico” ou uma “simulagio” (Tabela 9). O mais observado foi
“Exercicio e pritica” em 5 SiteMat (3,0%).

N°de SiteMat
frequéncia frequéncia

Informagdes absoluta relativa (%)
WebQuest 2 1,2
Exercicio e Pratica 6 3,6
Tutorial 5 3,0
Jogo Pedagégico 0 0,0
Simulagio 0 0,0
Outro 1 0,6
Total 14 8,5

Tabela 9 — Pdginas Web estruturadas para ensinar nos SiteMat (n=165).

A actividade lectiva do professor (observada no atributo “2.4.1. Aula”)
é referida na Tabela 10:

N°de SiteMat

frequéncia frequéncia

Informagdes absoluta relativa (%)
Plano de aula 26 15,8
Plano de tema curricular 11 6,7
Plano de ano lectivo 10 6,1
Matriz avaliagfo de alunos 4 2,4
Plano de actividade extra-curricular 4 2,4
Grelha para a aula (e.g., observagio) 5 3,0
Guido metodolégico (e.g. trabatho de grupo) 6 3,6
Outro 35 21,2
Total 65 394

Tabela 10 — Informagio nos SiteMat relativa 2 actividade lectiva do professor.
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A actividade lectiva do professor foi contemplada por 65 SiteMat
(39%) contendo planos de aula (15,8%), de tema curricular (6,7%), de ano
lectivo (6,1%) e de actividades (2,4%). Também foram observados guides
metodolégicos (3,6%) e grelhas para a aula (3%), sendo menos observadas
as matrizes de avaliagio de alunos (2,4%).

Poucos SiteMat (22%) continham informagio sobre as fungoes
escolares do professor, conforme observado no atributo “2.4.2. Fungio
escola”. Estes SiteMat continham informagio sobre relatério (5,5%), plano
de trabalho (4,8%), texto sobre organizagio escolar (2,4%) ou
regulamentos e legislagio (1,8%). Alguns SiteMat (30%) continham
informagdo relativa a formagio do professor. Nomeadamente, existiam
SiteMat com informagio para dinamizar uma acgio de formacio (23%),
reflexdes sobre a formagio de professores (6,7%) e reflexdes de
participagio numa acgo de formagdo (6,7%) %) (Tabela 11).

N°de SiteMat

frequéncia frequéncia

Informagdes absoluta relativa (%)
Texto sobre organizagio escolar 4 24
Relatério 9 54
Legislagdo, regulamento 3 1,8
Plano de trabalho (e.g. D.T.) 8 4,8
Outro 17 10,3
Total 36 21,8

Tabela 11 - InformagZo nos SiteMat relativa as fungdes escolares do professor
(n=165).

A interacgio proporcionada na utilizagio de péginas Web, para além
da simples observagdo ou activagdo de hiperligagdes, foi observada em 51
SiteMat (31%) pelo atributo “4.5.1. Interacgio de pagina”. A interacgdo
destes SiteMat variou da simples activagdo de uma animagdo (9,7%) até i
inser¢do de texto e a imediata verificagdo do resultado (1,8%). A maioria
dos SiteMat (36) tinha apenas um destes tipos de interacgdo (Figura 8),
existindo SiteMat com 2 destes tipos de interacgdo (12), 3 tipos (2) e 4
tipos de interacgdo (1). '
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com interacgio o i
Tipos de interace3o nos sites 51 skes Ne de tipos de

Actva-animacto 3 9,7%

24%

Escreva-e-anvia [
13,9%

Escreve-e-verifica |2

AN 114 sites
Manipda-e-verifica |-€4)114,5% sem interaccéo

Insere-a-verifica [0 1,8%

NO desites %

Figura 8 — Tipo de interacgio directa nos SiteMat (n=165).

10. Conclusdes

A recolha das informagbes desta andlise assumiu a fungio de
verificagio de qualidade de um produto, o SiteMat. Nio existe lugar para a
sua generalizagdo por se ter pretendido efectuar um censo (Ketele e
Roegiers, 1999, p. 140). Contudo, o caminho aqui apresentado e os
resultados obtidos podem proporcionar reflexdes sobre o processo de
andlise e a qualidade de sites similares. Surgiu uma dificuldade na
determinagdo de atributos objectivos, mensurdveis e reconhecidos. A
correspondéncia entre o modelo de qualidade de site e o modelo de
comunicag@o CPC foi essencial para a determinagio e aperfeicoamento da
grelha utilizada. No que se refere ao processo de andlise de SiteMat, o
maior esforgo consistiu na localizagio dos enderegos de URL dos SiteMat,
0 que transpareceu nas suas pontuagOes obtidas nas respectivas
caracteristicas “Identidade”.

Os 165 SiteMat pertenciam a 142 professores de quase todos os
distritos portugueses e a sua maioria estava alojada no Prof2000, Terravista
e Sapo. A existéncia de muitos SiteMat com mais do que um URL e o seu
reduzido tamanho indiciam as limitagdes do espago de alojamento impostas
pelos servidores. A desactualizagdo da informagdo dos SiteMat poderd
significar que os professores ndo obtém estimulos para a manutencdo do
seu SiteMat.

Todos os temas da disciplina de matematica desde o 7° ao 12° ano,
incluindo os temas transversais, foram abordados nos textos e outros
ficheiros presentes nos SiteMat. Respeitavam os utilizadores e permitiam-
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Ihes o acesso 4 edigdo da informagdo que era visualizada no explorador da
Internet. Na generalidade, os SiteMat tinham boa fiabilidade, oferecendo
uma boa compreensio da sua estrutura, uma razodvel navegacdo e as
homepage continham hiperliga¢Ges funcionais e sem falhas.

No entanto, apesar da maioria dos atributos, das subcaracteristicas e
das caracteristicas dos SiteMat terem obtido reduzidas pontuagdes, tanto no
que se refere a informagdo como a sua utilizagdo, os aspectos mais
negativos prendem-se com a auséncia de informagdo que auxilie o
utilizador a aprender a usar os SiteMat, a dificuldade de ser encontrado
numa pesquisa, a fraca contextualizagio, o reduzido nimero de
mecanismos de comunicagdo e alguma lentiddo das suas homepages. Na
verdade, apenas uma quarta parte dos SiteMat obtiveram uma pontuagio
positiva.

Existe uma grande abundéncia de SiteMat de professores portugueses
do 3° ciclo e ensino secunddrio, apesar de precisarem de melhorar a
qualidade da sua informagio c da sua usabilidade. “A utilizagdo na sala dc
aula surge normalmente sé depois de se ter um conhecimento mais
profundo desta tecnologia e esse passo pode agora ser dado por muitos
professores” (GTInternet e IA, Projecto, 2003). Pelo que, o
desenvolvimento de competéncias na produgio de pdginas Web, poderd
favorecer cada autor a implementar, progressivamente, a utilizagdo do seu
SiteMat como um instrumento diddctico e um meio de comunicagio com a
comunidade educativa.
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