Prefacio

A televisdo como objecto pensavel

Estudar a televisdo continua a ser tarefa necessdria e urgente. Mas, infeliz-
mente, continua a ser também uma tarefa ainda pouco praticada em Portugal.
E mais facil opinar e sobre ela manifestar asco ou sedugio, do que interrogi-la
e investigd-la, fazendo dela um objecto pensivel e pensado.

E, todavia, tal exame apresenta-se como imprescindivel n3o s6 por razdes que
se ligam ao préprio objecto, como também pelo facto de ele ser, em certa medi-
da, um sintoma (ou campo de sintomas) da vida social e cultural e, a0 mesmo
tempo, uma instincia que produz a prépria sociedade.

Operando nesse jogo de espelhos e de fabricante de eventos e de representacaes,
o dispositivo televisivo é, em todo o caso, uma realidade situada, com o seu hic
et nunc, o seu contexto histdrico-social, a sua trajectéria € o seu destino. O que
significa que compreender a sociedade que somos passa inquestionavelmente,
nos nossos dias, por conhecer a televisio que temos e tivemos — na sua perfor-
matividade, nas suas ousadias e impasses, nas suas conquistas e influéncias.
Também, na sua capacidade ou incapacidade de se entrosar com o himus de
onde emerge, de o dizer e mostrar, mesmo quando esse mostrar se faz através
dos varios niveis de ocultacio que todo o acto enunciativo implica.

O que neste livro estd em exame é a informagio televisiva, em particular a
informacdo televisiva ndo didria. Isto é, aquele tipo ou género de programas
—como os debates ou as entrevistas — que, habitualmente com ritmo semanal,
descolam do frenesi dos dias e procuram esclarecer, contextualizar ou dar
sentido aos grandes dossiés da actualidade de cada momento.

Felisbela Lopes é hoje uma das maiores especialistas dos estudos sobre a infor-
magao televisiva, em Portugal. H4 mais de dez anos que se dedica a olhar com
mindcia para os alinhamentos dos telejornais, para o lugar da informagio ndo
didria na programag3o dos canais generalistas, para asteméaticasabordadas, os
formatos utilizados, os protagonistas e intervenientes nesse tipo de programas.



Tendo iniciado os seus estudos em torno da andlise da relagdo do Telejornal
com o servigo publico!, a autora passou, depois, a uma empresa mais ambi-
ciosa: rastrear ao longo de uma década, e com base em miiltiplas fontes, os
programas informativos ndo didrios dos trés canais generalistas?, procurando
detectar tendéncias, estabelecer comparagdes e apontar zonas de visibilidade
e de siléncio, sem descurar as légicas globais das programagdes, aquilo a que
chama, recorrendo a Gonzalez Requeiia, o “macrodiscurso televisivo”.

Cabe aqui observar que este trabalho ndo surge de forma desgarrada: no qua-
dro de uma das linhas de investigagdo do Centro de Estudos de Comunicagio
e Sociedade, da Universidade do Minho, tem vindo a desenvolver-se o projecto
Mediascépio — Estudo da Reconfiguragio do Campo da Comunicag¢do e dos
Media em Portugal, no qual Felisbela Lopes participa desde o inicio. Esse
projecto visa monitorizar o campo meditico, tomando como ponto de parti-
da a informagdo que esse campo produz sobre si proprio. Ora, desde o inicio
se sentiu a necessidade de fazer alicercar as andlises sobre o presente numa
perspectiva temporal mais profunda, encontrando antecedentes e filiagdes que
ajudem a atribuir sentido e horizonte dquilo que vai acontecendo. O estudo da
autora sobre a informagio nio-didria inscreve-se nessa linha de preocupagio e
as balizas temporais que lhe serviram de referéncia tornam-se compreensiveis:
os anos de 1992-93 assinalam uma mudanga estrutural no panorama audio-
visual portugués, com a entrada em cena dos operadores privados de televisdo
de sinal aberto e o inerente fim do regime de monopélio da RTP.

Num quadro de concorréncia, por vezes feroz, entre canais, vamos assistir, a
partir dos anos 90 — e aqui deixamo-nos guiar pelas conclusdes de Felisbela
Lopes — a uma crescente contaminagio da informacéo pelo entretenimento, a
uma diluigdo de fronteiras entre os dois géneros, e finalmente, a um quase apa-
gamento da informagio ndo-didria das grelhas de programas, especialmente
nos canais privados. A televisdo tende a tornar-se progressivamente auto-refe-
rencial, fabricando e espectacularizando dimensées extremamente redutoras
da vida real e tomando os produtos assim construidos como o referente das
proprias noticias. O paroxismo deste registo atinge-se quando o noticidrio de
um canal abre com a noticia de uma peripécia num dos seus reality-shows.
Atinge-se ai o auge da “bigbrotheriza¢io” da informagio televisiva.

Quando nio foi por essa vereda de descontrolo, a informagio ndo-didria afu-
nilou nas matérias debatidase, sobretudo, nos protagonistas do debate, a pon-
to de a autora desta obra aludir, a dado passo, a uma elitiza¢do do espago
publico televisivo, por ser a informagio televisiva um “um operador semantico

! Cf. Lopes, Felisbela (1999), O Telejornal e o Servigo Piiblico. Coimbra: Minerva, 202 pdgs.

2 Cf. a tese de doutoramento da autora, que resultou dessa pesquisa, “Uma década de televisio em Portugal,
1993-2003 - Estudo dos programas de informagdo semanal dos canais generalistas”, apresentada na Univer-
sidade do Minho em Qutubro de 20085.
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muito selectivo”, E convoca o filésofo José Gil, cuja andlise se aplica bem neste
contexto: “Nio hd espago puiblico porque este estd nas mios de umas quantas
pessoas cujo discurso ndo faz mais do que alimentar a inércia e o fechamento
sobre si proprio da estrutura de relagdes de forga que elas representam”.

Em resumo, nio € especialmente brilhante o retrato que Felisbela Lopes nos
restitui, apoiada nos documentos e nos dados que analisou. Mas esse retrato
ndo diz respeito apenas aos canais e i televisdo, enquanto instituigdo. E tam-
bém, e em alguma medida, um retrato da sociedade que somos.

A questio é saber se o meio televisivo constitui um “caso perdido” do ponto
de vista da munigdo que lhe cabe ser de alguns dos recursos e ferramentas im-
prescindiveis A participagio dos cidaddos na vida piblica. Em diversos passos
deste estudo é possivel detectar sinais de que nio faltam, no préprio universo
televisivo, profissionais que se inquietam, que ddo voz i inquietagdo e, mesmo,
a demincia. Tais atitudes inscrevem a contradigdo e o debate no interior dos
canais, mas serd suficiente para questionar a légica do audimetro, que parece
ser o critério hegeménico, se nio decisivo, dos seus responsaveis?

Uma coisa é certa: a centralidade da televisio — que se vai por certo manter
no préximo futuro — exige que nio abandonemos o meio a sua sorte. Que fa-
¢amos dele preocupagio pablica. Que o tomemos como objecto de projectos
e linhas de investigagdo. Que alimentemos o debate em torno daquilo que
nele nos provoca rejei¢do ou aplauso. Que denunciemos os siléncios injustos
e as auséncias empobrecedoras. Que contrariemos a tendéncia para o ‘prato
tinico’, especialmente em horas de grande audiéncia. Por tudo isto, este livro
de Felisbela Lopes constitui um notdvel contributo, contanto que seja lido e
estudado. Ndo apenas por jornalistas ou politicos ou investigadores. Por todos
os cidadaos interessados na res publica, incluindo particularmente aqueles que
frequentam as escolas secundirias e o ensino superior.
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Coordenador do projecto Mediasedpio e director

do CECS — Centro de Estudos de Comunicagdo
e Sociedade da Universidade do Minho

n





