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Nota prévia

Manuel Carlos Silva™

Este nimero duplo da revista, embora com uma maior abertura intertema-
tica — a qual foi assumida pela Direc¢ao do Centro de Investigacdo em Ciéncias
Sociais para possibilitar a publicacdo de artigos que nio se enquadravam nos
nimeros temdticos entretanto publicados — apresenta todavia uma sequéncia
logica de textos que se concatenam em termos de afinidade temdtica.

Num primeiro conjunto de trabalhos o enfoque incide sobre as desigualda-
des e exclusdes sociais, em termos tedricos gerais, desde os cldssicos aos autores
mais actuais. Aos processos de exclusio e (re)produgio de pobreza nio é alheio
o Estado que através do sistema prisional tem como alvo os pobres negros ame-
ricanos, assim como as relacdes porosas da justiga, instancia central do Estado,
com os media, propiciando situagdes de tratamento desigual.

Quando se aborda o tema das desigualdades e exclusoes sociais um dos ei-
xos centrais de andlise tem a sua ancoragem no tema das classes sociais, reflecti-
do neste niimero da revista, no conceito de classe nas suas dimensdes estrutural
e histdrico-processual, nos mecanismos e potencialidades da concertagdo social
entre classes pela via neocorporativa de inspiragdo social-democrata com uma
composicdo tripartida: sindicatos, asssociacdes patronais e Estado. De entre as
classes é aqui relevada a classe operdria ou, mais precisamente, os trabalhadores
da construcdo civil nas suas migracées pendulares sazonais do Norte de Portu-
gal para a Galiza como resposta estratégica aos processos de precarizagdo e/ou
repulsdo do mercado de trabalho com salarios baixos e incertos.

E, porém, também nos processos de reprodugido social e sob a pressio do
modelo competitivo e de rentabilidade que em varios sectores se reproduzem
constrangimentos, desigualdades e exclusdes sociais, seja nos espacos escola-
res, designadamente sobre jovens de elite por razdes de género, nacionalidade e
classe, seja no quadro escolar e familiar em fenémenos pouco conhecidos como
a dislexia, seja ainda em contexto hospitalar em torno de riscos inerentes a ac-
tividades de certos profissionais da drea da imagiologia.

“Director do CICS.
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Por fim, dois temas foram objecto de tratamento neste numero duplo: o
turismo sexual e o futebol. Um e outro tema conjugam trabalho e lazer, ou seja,
0 que para uns € trabalho (seja nas prestacdes de servigos sexuais, seja na per-
formance de espectaculo desportivo), para outros é lazer, nos quais tém lugar
desigualdades, processos de classificagdo, rotulagem e exclusio social.

Cabe-me, enquanto Director do CICS, uma palavra de agradecimento a
cada um dos autores dos textos, as colegas co-organizadoras Helena Machado,
Ana Paula Marques e Silvia Gomes, e aos colegas Alice Matos, Joel Felizes e
Ana Jorge pelo apoio pontual prestado.
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Introducao

Manuel Carlos Silva, Helena Machado, Ana Paula Marques e Silvia Gomes

Este nimero duplo de Configuragdes, sendo mais flexivel e apresentando
um leque mais variado de artigos, nio deixa de obedecer a uma certa logica
sequencial em termos temdticos, tal como se pode verificar ao longo deste
numero da revista.

Num primeiro artigo, Manuel Carlos Silva, questionando certos lugares
de senso comum alimentados por concepgdes estruturo-funcionalistas em con-
sonancia com ideologias neoliberais em torno do fim do trabalho e do nive-
lamento social em sociedades ditas de abundancia, define desigualdade como
apropriacdo ou usurpagao de bens, recursos e recompensas, implicando concor-
réncia e luta. O autor faz uma revisitagio do ambiguo e polissémico conceito de
exclusdo social em diversas perspectivas tedricas cldssicas para, num segundo
momento, fazer um balango critico, desconstruir ambiguidades e equivocos em
torno do conceito de exclusdo, dando prioridade analitica ao conceito de desi-
gualdade social. Por fim, apontando, na esteira de Bourdieu, Bader e Benschop,
para uma superacdo do velho dilema entre estrutura e ac¢io, procura esbogar
uma sintese protedrica através duma fecunda aproximacgido entre a perspectiva
marxista e weberiana, em que as desigualdades e exclusdes sociais sio produ-
zidas e reproduzidas pela ac¢do social dos diversos tipos de actores sociais e
esta, por sua vez, € estruturada pelas condi¢des organizacionais e societais (pré)
existentes das desigualdades.

Seguidamente, Loic Wacquant desenvolve a sua tese inovadora sobre a
maior transformacio politica no sentido de firmar um Estado policial e car-
cerdrio, o qual, no quadro neoliberal, constitui 0 maior ataque aos direitos
civicos e seus movimentos de suporte com efeitos sobre as diversas formas de
desigualdade. Neste artigo o autor focaliza a atenc¢do sobre o refor¢o do estigma
racial ndo apenas a nivel interactivo e de redes sociais, mas a nivel estatal, sendo
as principais vitimas cidadaos negros nos Estados Unidos da América, em que

Configuracoes_5-6.indd 7 06-07-2010 09:57:04



8 Configuracdes | n.2 5-6 | 2009

o estigma racial se imbrica simultaneamente, em termos de classe, com uma
politica estatal de perseguicdo aos negros pobres. Tratando-se de uma reconfi-
guracdo estatal da realidade, considera ser necessario nio s6 o debate publico
como uma nova politica para travar esta escalada penal estatal — um fenémeno
ndo sé moralmente indefensavel como politicamente indigno.

Retomando a relacao do Estado com a sociedade mas mais centrada na
mediatizacdao da dramatizacdo da Justica face a criminalidade, Helena Machado
e Filipe Santos oferecem-nos uma reflexdao sobre os riscos e oportunidades das
relagOes porosas entre a Justiga e os media, em que, a propoésito da mediatizacao
de uma “vaga de assaltos e de criminalidade violenta” em 2008 e do descrédito
induzido sobre a Justica e as forgas policiais, alguns dos seus responsaveis tém
sido permedveis aos holofotes dos media, com todas as consequéncias dai deri-
vadas. Porém, os autores avancam a reflexdo, articulando a dramatizacao com
a constru¢ao duma esfera publica potenciadora do exercicio da cidadania por
parte de cidadios informados nestas matérias.

No dmbito da problematica das desigualdades de classe e, em particular, na
definicdo do conceito de classe, Jodo Valente Aguiar, no quadro da velha polé-
mica entre uma perspectiva marxista estruturalista, designadamente da escola
francesa (Althusser, Poulantzas) e uma abordagem historica e mais centrada
nos processos (Thompson), vem reforgar esta tltima sobre a formagio da classe
operdria, relevando as vivéncias, as socializacdes e as lutas concretas para a
tomada de consciéncia e a ac¢io de classe.

Articulado com o processo de consciencializacdo ganha destaque a acgio
sindical e os inerentes processos de concertacdo social tripartida (sindicatos, asso-
ciagOes patronais e Estado) que é analisada por Henrique Sousa, no ambito duma
perspectiva critica do neocorporativismo contemporaneo, o qual, ndo se confun-
dindo de modo algum com corporativismo fascizante, convoca a ideia de com-
promisso em paises capitalistas avancados, designadamente do Norte de Europa.
Tendo nascido este modelo neocorporativista de inspiragdo social-democrata no
quadro da construgiao do Estado Social, tardia e insuficientemente implementado
em Portugal, o autor sustenta a necessidade de reforco das politicas publicas
e considera, na relacao do sindicalismo com o sistema politico, haver neste campo
algum espaco util na procura da defesa dos interesses do mundo do trabalho.

Ainda no registo de temas sobre trabalho e classe, Bruno Monteiro e Jodo
Queirds analisam, no quadro da recente conjuntura em baixa da economia
portuguesa em termos de crescimento, o investimento, o poder de compra e a
elevada taxa de desemprego, as mudancas em curso sobre os padrdes de mobi-
lidade da mao-de-obra, trazendo a superficie o que designam de deslocamento
continuo de milhares de trabalhadores em migracoes pendulares do Norte do
pais para a Galiza. Os autores evidenciam uma realidade cada vez mais perva-
siva na construgdo civil e noutras industrias transformadoras no norte do pais
(madeiras, mobilidrio, téxtil, vestudrio), num contexto de crise ou sob forte
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concorréncia interna e sobretudo externa. Mais, combinam e enriquecem a sua
reflexdo com a observagdo participante sobre disposicoes e vivéncias de traba-
lhadores da construcdo civil nas suas migracdes pendulares semanais para a
Galiza (“entre c4 e 14”), tomando como estudos de caso trabalhadores morado-
res de duas aldeias — Rebordosa em Paredes e Fonte Arcada em Penafiel.

Um outro campo de interesse investigativo neste nimero da Revista, no
ambito da globaliza¢do econdmica, politica e cultural de orientacao predomi-
nantemente neoliberal, é a escola ndo s6 publica como privada. Eunice Macedo
evidencia como no espago escolar é inculcado e legitimado, na alvorada do
século XXI, um modelo escolar assente na competitividade e em valores pro-
prios da economia orientada para o lucro. A autora, que analisa o contexto
numa escola privada orientada para a formagio de jovens de elite, revela formas
de desigualdade e constrangimentos (‘vozes poderosas’) que moldam os percur-
sos de jovens por razdo de género, de nacionalidade e de classe, condicionan-
do-o0s enquanto ‘consumidores’.

Ainda conectando sociologicamente a escola com o tema da exclusio social,
Ana Blanco Garcia, com base numa metodologia qualitativa e interpretagio de
documentos resultantes de entrevistas, analisa o fendmeno pouco estudado da
dislexia no quadro escolar e familiar a partir de um modelo de interpreta¢do
interaccionista e conflitualista. Trazendo os contributos da Sociologia para a
educagido especial, a autora sustenta e evidencia que se trata de um problema
eminentemente social mas que é invisivel e nem sempre é reconhecido pelo
ambiente social e familiar.

Um outro tema com enquadramento institucional cada vez mais objecto de
investigacdo é respectivamente a satde e o hospital, igualmente sujeito a pressoes
e logicas que nem sempre convergem com o servico e o interesse publico. Desta
problemadtica Jodo Areosa traz a lume as incertezas de uma actividade profis-
sional de risco, designadamente para médicos e técnicos desta especialidade — o
servico de imagiologia —, para o que se socorre da observac¢do participante e da
entrevista. Deste modo o autor avalia os riscos e a percep¢dao dos riscos a que
estdo sujeitos e expostos os profissionais, como as radiacOes ionizantes, além
dos riscos bioldgicos correntes em meio hospitalar.

Os ultimos textos combinam temas que cruzam o trabalho para uns e o lazer
para outros. Tal é o caso do tema do turismo sexual, estudado por Fernando
Bessa Ribeiro e Octdvio Sacramento que puderam recolher material etnografico
através da observa¢do em diversos periodos de trabalho de campo no Brasil,
designadamente a partir de 2005, na cidade nordestina do Natal no Rio Grande
do Norte. Com efeito, como evidenciam os autores, o turismo sexual representa
a mercantilizagdo nio s6 da natureza como da cultura e da propria sexualidade,
para o que concorrem as novas tecnologias e imagens disponiveis.

Este mesmo tema veio a ser analisado por Roselane Gomes Bezerra mas
jd com uma preocupagio pelos processos de representagio e classificacio dos
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espagos urbanos frequentados pelas meninas que se predispoem a sair com
turistas. Tendo como referente empirico o bairro Praia de Iracema - situado
na cidade de Fortaleza, capital do Estado do Cear4, Brasil -, estes espacos, ao
serem apropriados e usados em contexto de turismo sexual, correm o risco de
serem desclassificados como espagos de ‘prostitutas’ e ‘gringos’ e, em consonan-
cla com as categorias e representagoes maioritarias nativas, tornam-se espagos
socialmente ‘degradados’.

Ainda na esfera do lazer em fenémenos de massas relevam, por fim, dois
textos sobre o futebol — um objecto de estudo socioldgico e antropoldgico com
enorme actualidade — textos estes que nos sao dados por especialistas da drea em
Portugal: a soci6loga Salomé Marivoet e o antropdlogo Daniel Seabra. O pri-
meiro texto debruga-se sobre a violéncia praticada por adeptos de futebol, con-
textualizando o caso portugués no espago europeu. E aqui destacada a violéncia
no desporto portugués entre claques, para a qual concorrem ndo s6 os climas de
tensdo na competi¢ao desportiva como as desconfiangas instaladas em torno de
jogos de bastidores que ameagam a justica desportiva. Acresce ainda, segundo
a autora, a exacerbagdo dos estereétipos tradicionais masculinos associados a
designada mentalidade u#/tra da claque que, num quadro de solidariedade meca-
nica, desencadeiam actos brutais de violéncia, replicando e canalizando nesta
esfera outras violéncias subliminares presentes na sociedade.

Tendo como pano de fundo a mesma problemadtica, o segundo texto foca-
liza-se mais sobre a claque dos Super Dragoes em que Daniel Seabra destaca os
principais elementos que constituem a identidade deste grupo e qual a pertenca
social dos seus membros, baseando-se para tal em entrevistas. Embora ndo des-
carte alguma reflexdo e discussio tedrica, designadamente em notas de rodapé,
para suportarem as suas descricdes empiricas, o autor incidiu propositadamente
mais sobre as dimensdes do comportamento da claque sem pretender uma etno-
grafia densa que reservard certamente para a publicacio da sua tese de doutora-
mento, defendida em 2009 na Universidade de Lisboa.

A jeito de sintese, poderemos assinalar tratar-se de textos que oferecem
contributos aprofundados e até inovadores sobre temas de relevancia ndo s6
cientifica como social e politica.
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Desigualdade e exclusao social: de breve revisitacao a uma
sintese proteorica

Manuel Carlos Silva*

Resumo

Neste artigo o autor, come¢ando por questionar concepgdes correntes
em torno do fim do trabalho e do nivelamento social, do aumento das clas-
ses médias e da diminuicao das desigualdades sociais numa alegada ‘sociedade
da abundancia, define desigualdade como apropriacdo ou usurpagio de bens,
recursos e recompensas, implicando concorréncia e luta. Seguidamente, faz uma
revisitacdo do ambiguo e polissémico conceito de exclusdo social em diversas
perspectivas: estruturo-funcional, mormente durkheimiana e parsoniana, accio-
nalista e/ou (neo)weberiana, simmeliana, interaccionista simbdlica e (neo)mar-
xista. Por fim, na esteira de Bader e Benschop (1988), faz um balango critico
das teorias cldssicas dos socidlogos fundadores, desconstréi ambiguidades e
equivocos em torno do conceito de exclusio, dando prioridade analitica ao
conceito de desigualdade social, e procura esbocar uma sintese proteérica atra-
vés duma fecunda aproximacio entre a perspectiva marxista e weberiana, sem
descurar o importante contributo da corrente interaccionista. Apontando para
a superagio do velho dilema estrutura e ac¢io social mas evitando, simultanea-
mente, um raciocinio de cariz circular, propde uma hierarquizagio de niveis de
analise desde o sécio-estrutural ou societal, passando pelo organizacional, até
ao interactivo. Em suma, as desigualdades e exclusdes sociais sio produzidas e
reproduzidas pela ac¢do social dos diversos tipos de actores sociais e esta, por
sua vez, € estruturada pelas condi¢des organizacionais e societais (pré)existentes
das desigualdades.

Palavras-chave: desigualdades e pobreza, exclusdo social e os autores clds-
sicos, estrutura-ac¢io social, estruturacdo das desigualdades.

“Departamento de Sociologia, Universidade do Minho — mcsilva@ics.uminho.pt
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1. Introducéo e problema

Velhos e novos arautos glorificadores da sociedade dita (pds)moderna
apontam como principais argumentos e observagdes acerca da mesma os pro-
cessos de nivelamento social, a equidade e a universalidade dos direitos sociais,
a melhoria generalizada das condic6es de vida, a forte diminui¢ao de operarios
no sectores agricola e industrial e o correlativo crescimento e/ou alargamento
de camadas ou classes médias nomeadamente nos servigos, uma crescente dife-
renciacdo profissional e funcional do trabalho com a correlativa diferenciacio
em remuneracdo, poder e estilos de vida. Deste modo, contrariamente ao diag-
noéstico, e ao prognodstico marxistas em torno de um processo generalizado de
proletarizacdo e pauperizagio, somos confrontados, na perspectiva destes auto-
res, com uma sociedade de bem-estar generalizado e a proeminéncia das classes
médias profissionais.!

Ainda nesta 6ptica de raciocinio, estes processos tém vindo a ser acompa-
nhados, por um lado, por uma fragmenta¢io de fun¢ées no comando empre-
sarial e organizacional, a saber, a de proprietdrio e a de gestor e, por outro,
por emergentes processos de mobilidade social, por parte de estratos sociais
mais baixos, gracas sobretudo ao papel da educagio, cujo efeito final seria o
‘emburguesamento’ ndo sé das classes médias mas também das proprias classes
trabalhadoras. Assim, ao invés da esperada accdo colectiva tnica e concertada,
verificar-se-ia uma generalizada apatia, indiferenga e/ou integracdo social e poli-
tica de umas e outras, as quais, em vez de afrontarem as classes dominantes,
denotariam capacidade de negociagio e concertagio pela via institucional.

Por fim, um outro tépico frequente nos circulos neoliberais e pés-modernos
é a afirmacdo de que na actual sociedade pds-industrial caminhar-se-ia, sendo
para o “fim do trabalho”, pelo menos para uma acentuada desvalorizacdo e
decomposi¢ao do trabalho, nio obstante a diminui¢io do tempo laboral e o
aumento exponencial da produtividade do trabalho.

! Cf.,, a este respeito, entre outros, Bernstein (1964), Soares (1972), Dahrendorf (1959:36 ss), Cohen
(1997:72). Para uma exposigio e comentdrio critico acerca destes topicos, cf. Almeida et al (1995:131 ss),
Ferreira et al (1995:387-400).

2 Cf. Dahrendorf (1959:225). Por isso, nao s6 no quadrante estruturo-funcionalista, mas também entre
alguns neoweberianos e, portanto, ndo funcionalistas, tem-se difundido, a partir dos anos sessenta, a
ideia de que, a haver algum potencial de conflitualidade manifesta anticapitalista, ele deixaria de ter como
suporte ou centro nevralgico o operariado e 0 movimento sindical para se deslocar para outras esferas e
actores: 0 movimento estudantil, o campesinato, o movimento ecologista ou 0 movimento feminista: cf.,
entre outros, Touraine (1970). Também entre autores da teoria critica da Escola de Francoforte como
Marcuse (1968) é verificavel esta ligeira deslocagio-substitui¢dao de sujeitos portadores do potencial con-
testatdrio ou revolucionario.

3 Cf. Rifkin 1996, Gorz 1997, Méda 1999:19. Esta tese tem sido largamente refutada por diversos autores de
diversas orientagdes tedricas, cf. Schnapper (1998), Fernandes (1997:67), Sen (2000), Silva (2001), M.C.Silva
(2002). Estes ultimos, com base em estudos empiricos, tém revelado 0 modo como os trabalhadores, desde o
inicio do século XX, tém vindo a ser qualificados e o seu trabalho revalorizado, nao obstante haver marxistas
que, reafirmando a centralidade do trabalho, sustentam contudo, devido as inovagdes tecnoldgicas, uma

Configuracoes_5-6.indd 12 06-07-2010 09:57:04



Manuel Carlos Silva | Desigualdade e exclusao social: de breve revisitacao a uma sintese protedrica 13

Estas teses revestem-se de fraquezas e contradi¢des, sendo, por isso, sus-
ceptiveis de serem no todo ou em parte contestadas. No entanto, elas sdo sin-
tomadticas de que hd elementos novos — nem todos ideoldgicos — a considerar
na andlise da actual sociedade ndo ajustdveis em visdes simplistas ou esquema-
ticas. Ou seja, a ndo ser por cegueira dogmdtica ou rigidez doutrindria, nio é
possivel rebater cabalmente certos lugares comuns e meias verdades, nio raro
revestidos de uma auréola “cientifica”, se ndo concedermos que o modo de pro-
dugio capitalista, ndo obstante manter uma determinada légica e estrutura de
funcionamento — alids justamente analisada por Marx (1974) —, sofreu notaveis
mudangas que importa registar e explicar justamente numa perspectiva trans-
formadora em sentido emancipatério. As mudangas tecnoldgicas e econdémicas,
sem alterarem o cerne do modo de producido capitalista, comportaram novos
elementos que configuram uma recomposi¢do social das classes sociais, uma
crescente intervengio e regulacio do Estado e sobretudo doutras instancias
politicas supraestatais e, por fim mas nio menos importante, a sobredetermi-
nancia das corporagdes transnacionais operantes a nivel global, nacional, regio-
nal e local.

Relevante, ainda que aparentemente paradoxal, é todavia o facto de os glo-
rificadores da nova ordem e da “sociedade da abundancia” virem cada vez mais
a perorar sobre a exclusdo social, admitindo que, no préprio coracio da Europa
e sobretudo da América do Norte, a pauperizacdao é um facto indesmentivel, o
que leva autores criticos a referir-se ao crescimento de um “Terceiro Mundo
interior” (Almeida 1993:831) ou de um Quarto Mundo no seio do Primeiro
Mundo: 6 a 10 milhdes de pessoas em pobreza absoluta e 44 milhdes de pessoas
em pobreza relativa em 1985, equivalente a cerca de 14% da populacio (cf. O’
Higgins e Jenkins in Gonzilez et al. 1992:54). Nas ultimas décadas, é cada vez
mais corrente ouvir-se falar, nao sé nos circulos académicos, como nos meios
politicos e na propria linguagem da vida quotidiana, de segmentos sociais exclu-
idos. Outros, porém, sem deixar de utilizar o termo exclusdo social, preferem,
todavia, continuar a utilizar o conceito de desigualdades sociais, cuja temadtica,
remetendo para uma velha questdo, se tem tornado também, com as profundas
mudangas nas sociedades capitalistas e com o desmoronamento das sociedades
ditas socialistas, uma questdao actual, persistente e certamente controversa do
ponto de vista cientifico e politico.

Um ponto prévio concernente a problematiza¢do da desigualdade consiste
em sustentar que esta fora do objecto desta disciplina a diferenciagio ou a desi-
gualdade dita natural. Nem seria desejavel que assim o fosse, uma vez que a
diferenciagdo natural faz parte integrante da riqueza da natureza e da socie-
dade. O que, com efeito, tem sido objecto de polémica e confronto ao longo dos
tempos € a desigualdade social.

progressiva desqualificacio, desvalorizagio e degradagio do trabalho (cf. Braverman 1974, Bertinotti 2000).
Sobre esta problematica, cf. Giddens (1997:61), Ferreira et al. (1995:389 ss).
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Desigualdade social pressupde a apropriacdo ou usurpagao privada de bens,
recursos e recompensas, implicando concorréncia e luta. Donde, uma primeira
questdo reside em saber que objectos sdo susceptiveis de apropriacdo por parte
de uns actores em detrimento de outros e quais os conceitos mais adequados
para a andlise das situacoes de desigualdade quanto a posse e a distribui¢do de
bens, recursos e recompensas.

Entre os conceitos utilizados, quer na vida quotidiana, quer no léxico das
ciéncias sociais, sobressaem os conceitos de bens, capitais, recursos, valores, pri-
vilégios, recompensas, oportunidades, servigos, entre outros. Bader e Benschop
(1988) mostram as vantagens e os inconvenientes de cada um deles. Assim, o
conceito de valores é limitado na medida em que remete para um significado
ora econdémico ora axioldgico: o econdémico em torno do trabalho necessario
na versao marxista ou da utilidade marginal em termos (neo)liberais, excluindo
objectos centrados no poder ou no prestigio; o axioldgico centrado nos padroes
normativos e nas orientagoes éticas, excluindo assim os valores materiais. Além
de nem sempre ser explicito e claro o significado em cada uma das acepcoes —
liberal ou marxista —, qualquer um deles é redutor.

Quanto ao conceito de bens, ainda segundo Bader e Benchop (1988), ele
abarca um grande conjunto de objectos; porém, tem-se convencionado que
nio abrange ou até é contraposto ao conceito de servicos e, mesmo quando se
associa ao conceito de bens o de servigos, deixa de fora determinados tipos de
recompensas ndo materiais. Por seu turno, o termo recompensas, se, por um
lado, abrange as gratificacbes de varia ordem, ndo engloba todos os recursos e
até é apontado como um conceito ora complementar ora de contraste em rela-
¢a0 ao de recursos.

Outros conceitos frequentemente aduzidos nomeadamente por Weber
(1978) sdo os de privilégios e oportunidades de vida, conceitos bastante amplos
e gerais que se referem a objectos desigualmente apropriados pelos actores
sociais. Estes conceitos sio amiude utilizados por autores como Giddens (1981)
que, reivindicando-se da heranca weberiana, os restringe incorrectamente a um
sentido de cariz consumista. Neomarxistas com forte influéncia weberiana como
Bader e Benschop (1988), numa interpretagdo fecunda do legado weberiano,
consideram contudo que tais conceitos, nao obstante algumas limita¢oes, deve-
rdo ser entendidos em sentido lato como oportunidades socialmente criadas:
condig¢des de sobrevivéncia, lugares reprodutivos e consumo de bens materiais
e espirituais, relacdes sociais, habitos e estilos de vida, prestigio, poder. Porém,
segundo estes tltimos autores, o termo mais adequado e genérico a ser utilizado
para englobar todas as multiplas formas de desigualdade social é o de ‘objectos
de apropriacdo’ (coisas, pessoas, qualificacdes, lugares sociais, posi¢cdes organi-
zacionais, ideias, relagdes sociais, entre outros), susceptiveis de oferecer oportu-
nidades, a fim de satisfazer necessidades fisicas, psiquicas, espirituais e sociais.
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Uma segunda questdo fulcral atinente a estruturacdo das desigualdades
prende-se com o sujeito da apropriagio, ja individual, ja colectiva, dos objectos
de apropriacdo. Neste sentido, estamos confrontados com determinados actores
sociais que se apropriam e, eventualmente, monopolizam recursos e excluem
outros actores que sdo por aqueles expropriados e excluidos. Quer em versdes
do senso comum, quer em certos trabalhos académicos, as questdes da pobreza
e da exclusio social sao colocadas de modo dicotémico, dual, bicolor. Assim,
enquanto os incluidos e mormente os ricos seriam representados como agen-
tes todo-poderosos e exploradores, os pobres e excluidos seriam apenas vistos
como vitimas passivas, totalmente dominadas e/ou exploradas sem qualquer
tipo de recurso, quando o niimero e a organiza¢ao destes cidaddos destituidos
podem tornar-se recursos notdveis para a transformagio social.* Se, por um
lado, é 6bvio que ndo ha abordagens axiologicamente neutras, importa, por
outro, aliar a necessaria reflexdo tedrica conhecimentos empiricos actualizados,
de modo a evitar lugares comuns sobre ricos e pobres ou afirmac¢des nao sus-
tentaveis sobre incluidos e excluidos, assumindo face a estes tltimos atitudes
paternalistas, caritativas ou assistencialistas.

2. Da visao (neo)durkheimiana a perspectiva estruturo-funcional
e (neo)liberal

Para entender a perspectiva durkheimiana sobre a exclusao social, importa
ter presente alguns dos seus pressupostos metodoldgicos e as teses presentes em
A Divisdo do Trabalho Social de Durkheim (1977) que constitui a principal
obra do autor que procura dar conta ndo s6 dos comportamentos regulares dos
individuos mas também dos fenémenos anémicos e, portanto, perturbadores
das sociedades modernas. Para Durkheim (1974:35), o objecto da sociologia
seriam os factos sociais, os quais, sendo modos de pensar, sentir e agir, caracte-
rizam-se por ser coercivos e exteriores aos individuos. Embora n3o sejam coi-
sas, os factos sociais devem ser considerados como coisas susceptiveis de serem
medidos e estabelecidos estatisticamente.

A preocupacdo de Durkheim (1974:23 ss) em fundamentar metodolégica
e teoricamente a formac¢io de uma nova ciéncia socioldgica — a qual destacar-
se-ia e autonomizar-se-ia das vdrias ciéncias, nao s6 naturais, como doutras tais
como a demografia ou psicologia — teria como uma das suas traves mestras a de
explicar o social pelo social, ou seja, os factos sociais a partir da sociedade. Por
isso, para Durkheim (1977 1:98), para além do reconhecimento da consciéncia

4 Se os ricos ndo detém a totalidade dos recursos em absoluto, aos pobres excluidos restam, em regra,
alguns recursos, ainda que menores ou infimos, a comegar pelo nio consentimento e pela dissidéncia face
aos seus exploradores e/ou dominadores, para ndo falar na ac¢do colectiva organizada, capaz de alterar
a relagio de forgas de determinado statu quo. Importa, porém, nio sobrevalorizar o espaco de manobra
do pobre ou excluido.
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individual e da qual se ocuparia a psicologia, existiria uma consciéncia colec-
tiva, a qual, enquanto conjunto de valores e normas, signos e simbolos, seria
partilhada por todos os membros de determinada comunidade ou sociedade. E,
assim, enquanto a consciéncia individual associar-se-ia a personalidade indivi-
dual, a segunda representaria a personalidade colectiva e, nela, a propria socie-
dade. Para Durkheim (1977 1:78, 152, 211 ss), esta consciéncia colectiva, sendo
comum a todos os membros da sociedade, orienta, condiciona e até determina
0s comportamentos e as representacoes individuais. As representacdes colectivas
sdo exteriores e constrangentes face as consciéncias individuais, englobam nor-
mas morais traduzidas em dois tipos de sancdes: (i) umas de caracter repressivo
que resultam dos processos de semelhanga entre os membros da comunidade
dando lugar a solidariedade mecanica; (ii) outras, de alcance restitutivo, asso-
ciadas a divisio social do trabalho, criando a solidariedade organica. Enquanto
a primeira é uma “solidariedade sui generis que, oriunda das semelbancas, vin-
cula directamente o individuo a sociedade” (1977 1:126) e é, em regra, mais
estdvel, a segunda, assente nos principios reguladores dos organismos vivos, é
resultado da diferencia¢do, da especializagio e da interdependéncia procedente
da divisdo das tarefas e das profissdes. Assim, enquanto nas sociedades tradicio-
nais a coesio social® deriva de normas morais de sancido repressiva, tem na reli-
gido o mais importante suporte e exprime-se na similitude das consciéncias, nas
sociedades modernas ela traduz normas de sangio restitutiva e resulta da dife-
renciacdo, hierarquizag¢io e interdependéncia das fungoes e dos papéis inerentes
a divisdo do trabalho social: “As relacoes reguladas pelo direito cooperativo de
sancgoes restitutivas e a solidariedade que exprimem resultam da divisio do tra-
balbo social” (Durkheim 1977 1: 148). Nesta ultima, os individuos, embora nao
sejam semelhantes e conhecam uma maior margem de individuac¢ao, cooperam,
complementam-se e, como partes integrantes do todo, contribuem para o bom
funcionamento da sociedade. Porém, se a divisio do trabalho social é gera-
dora de coesdo e solidariedade sociais, caberd questionar: como compreender e
explicar a anomia social, um fenémeno perturbador da suposta harmonia das
sociedades modernas? Justamente, responde Durkheim (1977 11:195), ou por-
que se verifica uma excessiva e for¢ada divisao do trabalho em que as prestagoes
das especializacbes ndo estio conformes com os talentos dos individuos — o que
provoca desajustamentos entre talentos e/ou méritos e os lugares ocupados —,
ou porque a densidade material nas trocas econémicas prevalece sobre a densi-
dade moral, dando lugar ao culto do individuo, a rupturas anémicas ou crises
morais. Tais situagdes ocorrem em especial por altura de crises industriais ou
comerciais, nomeadamente quando as fung¢des econdmicas se sobrepdem e dei-

5 A coesdo social é aquela que, no quadro tradicional, se forma e reforga “a volta dos valores, interditos ou
imperativos sagrados, que liga os individuos ao todo social” (Durkheim 1974) e, no contexto da sociedade
moderna, é resultante da interdependéncia e da coesido das representagdes sociais colectivas e de um alto
grau de adesdo por parte dos individuos.
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xam de ser reguladas pela moral social. A anomia surge quando a auséncia ou o
enfraquecimento das regras provocam disfungdes e desregulacoes sociais, pelas
quais os individuos se sentem desestruturados, desorganizados ou desligados da
sociedade quanto aos c6digos sociais € morais, situagdo propicia a ocorréncia
do suicidio anémico. Na 6ptica durkheimiana, seriam estas situagbes anémicas
que fariam abrandar ou até dissolver os lacos sociais a certos individuos ou
grupos sectoriais, junto dos quais a consciéncia colectiva perderia a sua forca
persuasiva, diminuindo assim os lagos sociais destes grupos com a sociedade e
as representacoes colectivas.

Ainda que recuperando e reincorporando ingredientes doutras proveni-
éncias tedricas, varios cientistas sociais, nomeadamente Xiberras (1993) e, de
certo modo, Castel (1998), retomam as premissas durkheimianas quando, por
um lado, mostram os efeitos benéficos da relagdo salarial e/ou participag¢io na
vida econémica como precondi¢do da inser¢ao/integracio nas varias redes de
sociabilidade (profissional, familiar)s e, por outro lado, afastam a articula¢io
entre a problemadtica da exclusdo social e a demarcagido/confronto de classes
e/ou demais categorias sociais (étnicas, sexuais). Na esteira da visdo durkhei-
miana, a diferenciada capacidade econémica, embora propiciadora de estabili-
dade ou instabilidade social, ndo seria contudo o critério bésico diferenciador
para classificar incluidos-excluidos, admitindo assim, no limite, a existéncia
de pobres incluidos, desde que nao dissociados ou dessocializados. Por outras
palavras, a vulnerabilidade, sempre que reduzida ou controlada, nio ameacaria
a estabilidade social, do mesmo modo que, quando ampliada e descontrolada,
seria susceptivel de induzir perturbacio, instabilidade e, por vezes, conflituali-
dade social. E, muito menos, o conceito de explora¢do constituiria critério de
filtragem entre incluidos e excluidos, uma vez que os assalariados, mantendo
uma relag¢do vinculada e interdependente nas trocas mercantis, nio seriam por-
tando excluidos, contrariamente aos desempregados que, esses sim, embora
cada vez mais numerosos, situar-se-iam contudo fora dos sectores produtivos e,
portanto, seriam excluidos.

Num primeiro balango critico sobre a teoria funcionalista de inspira¢do
durkheimiana, comecaria por observar que, quando Durkheim (1974), metodo-
logicamente, se esfor¢a por explicar o social pelo social, cai num objectivismo
socioldgico cristalizado na consciéncia colectiva, donde emerge uma espécie
de reificagdo psiquica da sociedade: “Ao agregarem-se, ao penetrarem-se, ao
fundirem-se, as almas individuais ddo nascimento a um ser, se assim se quiser,

¢ Se, por um lado, as reflexdes de Xiberras (1993) e sobretudo de Castel (1998) convergem a primeira vista
com a centralidade do valor do trabalho salientada por (neo)marxistas, por outro, ao exaltarem a centra-
lidade e a relevancia da “sociedade salarial” como a base de integracio social, fazem-no numa perspectiva
diferente da dos (neo)marxistas. Tomada a letra este principio, seria pertinente suscitar a seguinte questio,
aparentemente ingénua mas algo incomoda: “Se assim é, entdo por que é que os detentores do capital ndo
se assalariam ou, doutro modo, ndo se mobilizam no sentido de obter o ‘estatuto’ de assalariados para se
sentirem socialmente integrados?”
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psiquico, mas que constitui uma individualidade psiquica de um género novo”
(Durkheim 1974:116), individualidade psiquica auténoma que Durkheim (1977
1:98) traduz como “comnsciéncia colectiva ou comum”. Por outro lado, a tese
durkheimiana acerca da divisio do trabalho como geradora de solidariedade
enferma duma peti¢ao de principio assente num pacto social resultante da com-
plementaridade e da interdependéncia entre os diversos 6rgdos ou componentes
integrantes das unidades sociais e econdémicas designadamente produtivas. Ora,
a moderna divisdo social do trabalho, quando nao analisada em termos de clas-
ses e categorias sociais, é mistificadora na medida em que nao desvela o cerne das
contradi¢des por que atravessa o modo de produgio capitalista nas sociedades
modernas. Ou seja, a solidariedade existente decorre dos lagos de cooperagio
que os produtores vao estabelecendo entre si, mas de modo algum é extensivel
ao conjunto das classes presentes em qualquer empresa ou organizacdo e, muito
menos, entre as frac¢oes da classe burguesa e as virias camadas dos trabalha-
dores. Pretender, como o faz Durkheim (1959), que cada um se contente com
o seu lugar e a sua sorte significa exprimir e veicular uma forma de legitimacao
dos interesses das classes e camadas interessadas na manutengio do statu quo.
Quando Durkheim (1977 1:149 ss) pugna pelo imperativo da restauracdo da
ordem e da cooperacdo regulares, pela coesio social e pela moralizagio das fun-
¢Oes econdmicas na sociedade moderna, assume como ‘naturais’ e ‘espontaneas’
ndo so as fungdes de coesdo social pela via de sanc¢des coercivas como os ine-
rentes processos de dominagio e injusti¢a em sociedades tradicionais como, por
exemplo, as esclavagistas, feudais ou de castas.” A sua preocupagio recentra-se
nos efeitos disruptivos e desagregadores da anomia nas sociedades modernas
mas menoriza ou até ignora as causas econdmicas e politicas da anomia e, de
modo algum, desconstr6éi os mecanismos de exploracdo e dominacdo nestas
sociedades. Se para as sociedades modernas, perante a crise anomica induzida
pela prevaléncia das fun¢bes econémicas sobre as morais, aponta a necessidade
de uma ‘nova moral’ conciliadora dos diferentes protagonistas e seus interesses,*

7 A respeito da divisao for¢ada de trabalho na sociedade de castas, repare-se no comentario pragmatico e
até ideologicamente cinico de Durkheim: “Esta instituicdo (das castas) ndo é sempre, nem por todo o lado,
arbitrdria. Quando funciona numa sociedade de uma maneira regular e sem resisténcia, é porque exprime,
pelo menos grosso modo, a maneira imutdvel como se distribuem as aptidoes profissionais” (Durkheim
1977 11:172), justificando assim a dominag¢ao por uma ideologia ahistorica e metafisica das aptiddes e dos
dons (!). Se, quanto as sociedades modernas, Durkheim (1977 11:175) reconhece que “toda a desigualdade
exterior compromete a solidariedade organica, este resultado ndo tem nada de muito pernicioso para as
sociedades inferiores, onde a solidariedade é sobretudo assegurada pela comunidade das crencas e dos
sentimentos... O mal-estar que resulta das aspiracdes contrariadas ndo é suficiente para virar aqueles que
com isso sofrem contra a ordem social que é disso a causa, porque eles estdo a ela apegados, ndo porque ai
encontrem o campo necessdrio ao desenvolvimento da sua actividade profissional, mas porque ela resume
aos seus olbos uma infinidade de crencas e prdticas de que vivem..., porque ela lhes surge como sagrada...
As pessoas adaptam-se-lhes sem dificuldade; acham mesmo estas desigualdades sdo ndo apenas tolerdveis,
mas naturais”.

$ Atente-se no diagndstico e na terapéutica durkheimiana deste relaxamento, desta crise anomica: “Diz-se,
com razdo, que a moral — e por isso deve entender-se ndo apenas as doutrinas, mas os costumes — atravessa
uma crise terrivel... A nossa fé foi abalada; a tradicio perdeu o seu dominio; o juizo individual emanci-
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nas sociedades tradicionais, de resto aprioristicamente assumidas como coesas e
integradas por for¢a dos imperativos e interditos religiosos, prevalece o sentido
de partilha, comunhao e solidariedade na base da similitude das consciéncias.
Em nenhum momento, porém, se questiona Durkheim sobre quem fabrica e de
que modo se cimentam e difundem ideias, signos e simbolos inerentes a dita
“consciéncia colectiva” nem tdo pouco perscruta as contradigdes derivadas
das relacdes de exploracdo e opressio de determinadas classes por outras em
termos econdmicos, politicos, religiosos. A perspectiva durkheimiana ignora,
por um lado, as ‘camisas de for¢a’ das classes dominadas; por outro, mesmo
quando atribui com alguma justeza a fun¢io estruturante da religido sobre-
tudo nas sociedades antigas, medievais e pré-modernas, nio desvela, ao invés
de Marx e Engels (1976) e de Weber (1978), o papel mistificador e legitima-
dor das religies e das diversas igrejas que respectivamente as suportam, assim
como t3ao pouco conecta as doutrinas e ideologias religiosas com os interesses
materiais das classes sociais, bem como as praticas e visdes diferenciadas dos
diversos grupos sociais no seio da mesma religido e, eventualmente, igreja. Por
fim, o funcionalismo durkheimiano, tal como o estruturalismo funcionalista em
Malinowski (1944) e, mais tarde, em Parsons (1988), perdem de vista a pers-
pectiva historica.’

Embora Durkheim (1959) tenha manifestado algumas reservas sobre o
liberalismo econémico, nunca chegou a questionar os principios liberais nome-
adamente os relativos a teoria dos dons e a meritocracia, sobre os quais assenta
também a ideologia da moderna sociedade industrial capitalista que, como
veremos, nao questiona as desigualdades sociais estruturais.

As velhas justificagdes tedrico-ideoldgicas viriam a reforgar-se e reinspirar-se
em pressupostos estruturo-funcionais elaborados por Parsons (1967,1988) e
Davis e Moore (1976), entre outros, para quem as diferenciacdes socio-estru-
turais, correspondendo de modo muito genérico aos padrdes culturais, resulta-
riam da integracdo dos padrdes de valor com outras componentes do sistema:

pou-se do juizo colectivo. Mas, por outro lado, as funcées que se dissociaram no decurso da tormenta nao
tiveram tempo de se ajustar umas as outras... O que é preciso ¢é fazer cessar esta anomia, é encontrar os
meios de fazer concorrer harmonicamente estes 6rgaos, que se chocam em movimentos discordantes... O
nosso mal-estar ndo é, portanto, como parece por vezes crer-se, de ordem intelectual... Numa palavra, o
nosso primeiro dever é actualmente elaborarmos uma moral (Durkheim 1977 11:206-207).

° A naturalizagdo da estratificagio social é também assumida, no contexto portugués, nio s6 no senso
comum e na retorica politica dominante, mas também partilhada por alguns autores que se tém debrucado
sobre a exclusio social, nomeadamente Rodrigues et al. (1999:64 ss), que, numa perspectiva (neo)durkhei-
miana, vé a exclusdo social de modo redundante “como um produto de um défice de coesio social glo-
bal” (1999:65), alids no seguimento do conceito de sabor neodurkheimiano professado por Rosanvallon
(1981:204): “Os excluidos nao constituem uma ordem, uma classe ou um corpo. Eles indicam, antes, uma
falta, uma falba do tecido social”.

Para uma critica mais desenvolvida a perspectiva ahistorica do funcionalismo cf. Pinto (1977:818 ss).
E, mesmo quando Durkheim (1977 II: 176 ss) admite nas sociedades modernas uma certa evolug¢io no
sentido de maior equidade e nivelamento social, pelo menos no que ele designa “as condi¢des exteriores de
luta™, fa-lo por concessio as maiores exigéncias da sociedade moderna, admitindo, de modo etnocéntrico,
as profundas desigualdades sociais das ditas “sociedades inferiores™.
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“De um modo geral, as diferenciacbes entre os tipos de sistema social ndo tém
correspondéncia a esta ordem de diferenciacio de padrées de valor cultural, a
ndo ser de uma maneira muito geral. As actuais estruturas sociais ndo sdo tipos
de padroes de valor, mas antes resultados da integracio de padroes de valor
com outras componentes do sistema social” (Parsons 1988:111).

Contrariamente aos pressupostos marxistas ou weberianos que assumem o
conflito como uma componente determinante das sociedades, o acento ténico
da perspectiva (estruturo)funcional incide na interdependéncia organica das
institui¢oes, dos grupos ou corpos sociais e dos individuos, umas e outros,
preenchendo as suas respectivas fungdes e papéis, visam a consecucdao do ja
referido objectivo comum: o funcionamento coeso e harménico da sociedade,
alids assente em fungdes culturais nomeadamente religiosas (crengas, rituais),
politicas sobretudo governamentais (legalidade, autoridade, regulacio social,
controlo pela forga), econémicas (propriedade privada de bens) e, ainda que de
modo secunddrio, técnicas (conhecimento).

A sociedade, a fim de integrar os individuos, deverd satisfazer as suas
necessidades e desejos através da realizacao das funcdes sociais, de modo a
obter os necessarios equilibrios e consensos. Porém, enquanto para o estrutu-
ro-funcionalismo absoluto defendido por Parsons (1988), os pré-requisitos, as
necessidades e ac¢Oes sdo universalmente funcionais e indispensaveis, para o
estruturo-funcionalismo moderado de Merton (1970), a par das funcdes como
efeitos observados que contribuem para o ajustamento e a integragiao dos indi-
viduos na sociedade, hd também efeitos disfuncionais que “diminuem a possi-
bilidade de adaptacdo ou de ajustamento ao sistema” (Merton 1970:51). Com
efeito, a tese do equilibrio, da coesio e da harmonia sociais, defendida pelo
estruturo-funcionalismo parsoniano, tornando-se anacrénica porque incapaz
de compreender e explicar a realidade social perpassada pelo conflito, o que
obrigou a uma reformulagido, por parte de Merton (1970), de modo a explicar
as ‘disfuncdes’ ou os curto-circuitos sociais.

Uma das contradi¢bes do estruturo-funcionalismo reside em afirmar, por
um lado, a determinagio social dos comportamentos sociais e, por outro, sus-
tentar que o sistema premeia ou penaliza os actores sociais de acordo com o
principio da capacidade e do mérito dos respectivos individuos, remetendo
implicitamente o sucesso ou insucesso da sua respectiva posi¢do, ora para os
ajustamentos, ora para os desajustamentos de personalidade ao sistema.

3. A abordagem (neo)weberiana
Se Durkheim (1977 I1:205 ss) situa a exclusdo social como fenémeno per-

turbador resultante da divisdo for¢ada do trabalho social e, nessa 6ptica, como
uma forma patoldgica duma sociedade moderna em crise, doente e desprovida
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de valores e referéncias morais para parte dos seus membros, Weber (1978)
apresenta um outro ponto de partida, no qual mostra ter uma visao mais ampla
em torno das desigualdades sociais, assentes em trés eixos: o econdémico (a
classe), o social (o estatuto) e o politico (o partido). Ou seja, sem deixar de refe-
rir outros tipos de conflitos nomeadamente étnicos, religiosos (e no seio de cada
religido), admite a conflitualidade social resultante de diversas formas de desi-
gualdade que se manifestam econémica, social e politicamente. Por outro lado,
Weber (1978), como eminente tedrico da ac¢do social, assume as desigualdades
sociais como resultantes ndo tanto dos lugares ocupados nos processos produ-
tivos 2 boa maneira marxista, mas mais como efeitos derivados das posi¢oes
relativas nos diversos tipos de mercados e sobretudo das ac¢des estratégicas, ora
colectivas, ora individuais, em contexto organizacional e de poder.

Autores como Xiberras (1993) procuram estabelecer pontes de ligagio e
complementaridade entre a teoria durkheimiana e a teoria weberiana sobre
o problema da coesdo versus exclusio social, reduzindo as suas diferengas a
uma questdo de Optica de leitura sobre o cardcter do laco social: horizontal em
Durkheim, porque baseado na diferencia¢do interdependente, coesa e harmo-
niosa da divisdo do trabalho social; vertical em Weber, porque assente numa
relagdo vertical hierdrquica que submete, independentemente da base em que
assenta (carismdtica, tradicional, legal), os individuos a autoridade com um
minimo de consentimento. Se este aspecto ressalta com evidéncia, seria dema-
siado redutora esta interpretagio de Weber (1978) sobre o problema da exclu-
sdo social.

O modo de olhar weberiano em relagdo a exclusio social oferece, porém,
um forte contraste em relagdo a perspectiva durkheimiana, na medida em que
Weber (1978) concebe a sociedade como algo resultante da luta pelo poder
entre classes, grupos ou categorias sociais em trés planos, alids interdependen-
tes: econdémico, social e politico. Ou seja, a divisdo do poder conhece uma tri-
dimensionalidade, em que cada uma das formas de poder representa uma base
distinta de suporte para a reivindica¢do de poder de disposi¢do sobre recursos
e recompensas, quer materiais, quer simbdlicas. Desta divisdo tridimensional
do poder Weber (1978) nao tem contudo uma visdo compartimentada, isto €,
quem detenha uma posi¢ao vantajosa na esfera econdémica podé-la-4 converter
na esfera social e/ou politica e vice-versa. Se os tedricos do poder e das elites
relevam de Weber (1978) a concepcdo de poder pela via partidaria, estatal e
burocritica, os tedricos da estratificacdo e das classes sociais salientam, res-
pectivamente, a importancia do status e/ou da classe como bases e formas de
obtenc¢do de prestigio e poder. No entanto, o método pluricausal weberiano
nio se presta a este tipo de reducionismos, sendo, pelo contrario, o sociélogo

10 Ainda que de modo ndo tdo desenvolvido, também Sorokin (1971:85) distinguiu trés tipos de estratifi-
cagdo social: econdmica, politica e ocupacional, esta dltima remetendo para o critério de prestigio, que em
Weber (1972) surge associado ao status.
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mais multifacetado que permite fazer pontes e media¢oes com diversas corren-
tes e autores. Assim, ao definir, analisar e classificar as classes sociais, Weber
(1978) mostra certas afinidades com a visao marxista, embora a propria defini-
¢ao restrita de classes em Weber (1978) coloque menos o acento ténico no lugar
ocupado por cada grupo de actores sociais na produ¢do e mais no controlo e
na posse de recursos nos diversos tipos de mercados. Donde, numa concepcao
ampla de classes, Weber (1978) nido se limita a uma visdo assente no critério
econémico produtivista, mas abrange neste os aspectos (re)distributivos e de
consumo e, além disso, articula o econémico com a vertente social e a dimensio
da autoridade e do poder.

Numa linha interpretativa algo mais restrita, neoweberianos como
Dahrendorf (1959), Parkin (1979) e Touraine (1970) definem e analisam as for-
mas de exclusdo social a partir do campo interactivo, organizacional e de poder,
sendo este, em ultima instincia, o eixo estruturante e até exclusivo na explica-
¢ao dos diversos tipos de desigualdades. Ou seja, estes autores neoweberianos
tendem a reforcar a importincia da clivagem em torno do poder na formacao
das desigualdades, destacando como principal contradi¢do os que detém e os
que ndo detém poder, conceito este que, tal como referi, seria crucial para expli-
car as proprias desigualdades sociais e econémicas, incluindo as lutas de classes.
Na interpretagao da teoria weberiana, por parte dos neoweberianos, acerca das
desigualdades e da exclusdo social, hd uma clara tentativa de eliminar da teo-
ria de Weber a dimensido econdmica na esfera produtiva e até a deslocacdo da
conflitualidade social para o exterior do processo produtivo, o que, sem deixar
de ser correcto quando abrangente, torna-se incorrecto quando se toma apenas
a parte (0 ndo econdémico) pelo todo (o econémico, o social e o politico). Por
exemplo, se é evidente que hd novas formas de conflitualidade social para além
das classes (vg. étnicas, género, regionais), ja sera abusivo interpretar Weber
como anulando, deslocando ou superando o conflito de classes para fora da
empresa ou dos sindicatos ou reduzindo a conflitualidade entre os detentores de
poder e os destituidos de poder, entre os tecnocratas ou gestores e os subordi-
nados hierdrquicos (cf. Touraine 1970) ou entre detentores de conhecimento ou
credenciais escolares e os desprovidos de tal.

Se os mencionados neoweberianos operam um enviesado reducionismo das
teorias do conflito em Weber (1978), estrutural-funcionalistas como Parsons
(1947) vao ainda mais longe na deformacdo do pensamento weberiano, quando
centram a analise deste autor cldssico no conceito de status, ignoram (quase)
totalmente o seu conceito de classe e circunscrevem-se a uma concepgio gene-
ralista de estratificacdo, apresentada, de resto, como teoria oposta e alternativa
a teoria marxista de classes.

Estritamente, a exclusdo social para Weber (1978) é, por isso, resultante
ora das formas de concorréncia e competi¢ao nos diversos tipos de mercados,
ora das relacdes fechadas préoprias de certos circulos, cujos actores monopoli-
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zam e/ou restringem o acesso a determinados bens, saberes e estilos de vida, ora
ainda da desigual atribui¢do de fungoes e distribui¢io de poderes e recompensas
pela via politico-partiddria.

Independentemente das diversas formas, o conceito de exclusio implica,
sendo a eliminac¢do, pelo menos a discriminagido ou o afastamento do outro,
dando lugar a formagio de grupos econdmicos, sociais e politicos que tendem
a limitar a concorréncia através da criacdo de monopdlios. Sdo estes processos
de fechamento que estio na origem da posse e/ou propriedade territorial, bem
como de associa¢des de tipo corporativo, seja de cardcter compulsivo tais como
o Estado ou a Igreja, seja de tipo relativamente voluntério, tais como associa-
¢oes profissionais, sindicatos, partidos ou clubes. O seu objectivo é, portanto,
restringir ou fechar o acesso e/ou a oportunidade de outros tirarem vantagens
sociais e econdémicas. Tal ndo exclui, segundo Weber (1978:343), a possibili-
dade de se verificarem ‘relagdes abertas’ e surgir a correlativa competicao entre
os membros da respectiva associa¢iao. No entanto, mesmo quando sejam admis-
siveis formas de competicdo interna, nestas organizacoes e associacoes societais
operam mecanismos e regras que, independentemente dos fins em vista, visam,
em nome de certas regras internamente definidas, excluir do jogo e das vanta-
gens deste pessoas e/ou grupos que sejam exteriores ou se incompatibilizem com
os detentores do poder organizacional. Para Weber (1978), o fechamento social
€ o processo pelo qual os diversos tipos de grupos ou categorias sociais tentam
ora elevar o seu nivel social ora, ndo raro, monopolizar recursos, recompensas
e privilégios através da restri¢io a um circulo limitado de pessoas. Para tal o
grupo ou categoria social dominante destaca determinados atributos fisicos ou
caracteristicas sociais para definir critérios de (in)elegibilidade de pertenga. A
limitagdo do acesso, por parte doutros concorrentes, a certos recursos, lugares e
recompensas é concretizada através de determinados mecanismos e caracteristi-
cas exteriores de cada real ou potencial candidato tais como “ a raga, a lingua,
a religido, o lugar de nascimento, a classe social, o domicilio e que podem bastar
para haver lugar a exclusdo” (1978:342). Para a exclusdo do diferente ou do
estranho apela-se a ou reinventa-se qualquer caracteristica: “ndo importa que
caracteristica, em cada caso concreto é preferida a que mais facilmente o identi-
ficar” (Weber 1978:342). Se no passado, sobretudo em sociedades socialmente
mais fechadas nomeadamente em sociedades esclavagistas, feudais, despoéticas,
de castas, colonialistas-racistas e elitistas, os critérios utilizados eram os de des-
cendéncia, linhagem, sexo, casta, raga ou capacidade tributdria, nas sociedades
modernas os critérios severamente restritivos foram, em grande medida, aban-
donados, mas vém sendo subtilmente substituidos por outros de caracter econo-
mico, politico, socioeducativo, cultural (por exemplo, testes, estagios, exames,
certificados, diplomas). Ainda que em moldes diferentes e sob certas restri¢oes
legalmente sancionadas, velhos ou novos critérios e instrumentos selectivos
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visam um objectivo semelhante: o de preservar territorios," o de limitar a oferta
de candidatos, o de monopolizar lugares ou restringir o acesso a determinados
recursos, recompensas ou privilégios. Trata-se, enfim, de implementar mecanis-
mos de fechamento social adstritivos, implicando uma relagio antagdnica entre
incluidos e excluidos, 0 que ocorre em situagdes de concorréncia entre actores
sociais individuais e colectivos em base classista, racial ou étnica, sexual, nacio-
nal, religiosa ou politica.»

Entre os neoweberianos nomeadamente Parkin (1979:44 ss) o conceito
weberiano nuclear mais destacado e desenvolvido para explicar o conceito geral
de desigualdades sociais é o de fechamento social, o qual se define como “o pro-
cesso pelo qual colectividades sociais procuram maximizar recompensas pelo
acesso restrito a recursos e oportunidades a um circulo limitado de elegiveis”
(Parkin 1979:44). O fechamento social pode ser criado, quer pela posse da pro-
priedade ou da riqueza, quer pelas diferencas de status, quer ainda pela origem
étnica, diferenca linguistica ou religiosa. O fechamento social compreenderia,
conforme 0s contextos espacio-temporais, as estratégias e o posicionamento de
cada individuo ou grupo face aos demais, trés tipos de processos e aspectos: (i) o
de exclusio social enquanto conceito denotativo das estratégias de demarcacio,
separag¢io ou afastamento de estranhos no acesso a determinados recursos; (if)
o de usurpacido, que consiste em extrair recursos ou recompensas de parte de
quem os detém ou usufruem; (iii) o fechamento dual, que representa a combi-
nacdo de um processo de usurpacio em relacio aos grupos dominantes e de um
outro de exclusdo face aos grupos considerados inferiores com base em critérios
sociais de classe, étnicos ou de género (cf. Parkin 1979:45, 89 ss).

Um outro neoweberiano relevante seria Darhendorf (1959), o qual, no
entender de Ferreira et al. (1995:387), deve ser considerado um dos tedricos
mais inovadores na medida em que reinterpretou as novas realidades do capi-
talismo do século XX em contraponto ao capitalismo do século XIX. Ora, se é
certo que Darhendorf (1959) relevou com justeza certos tragos do capitalismo
actual (distingdo entre propriedade econémica e juridica dos accionistas e con-
trolo politico-administrativo dos gestores, recomposi¢ao das classes trabalha-
doras, em particular uma maior diferenciacao funcional interna e um aumento
dos trabalhadores do comércio e servigos em detrimento do operariado fabril),

1A este respeito, a ideia de demarcacio de territorios e apropriagdo/uso de recursos é bem evidente no
trabalho pioneiro de Elias e Scotson (1969) acerca da tensdes, conflitos e clivagens entre estabelecidos e
fordneos a residir numa comunidade, o que ainda € por vezes visivel entre velhos moradores e neo-rurais.

12 Na dinamica dos processos de fechamento e exclusio social e ndo obstante o elogio e o forte empe-
nhamento de Weber na consolidacdo das institui¢des democraticas nomeadamente parlamentares, Weber
(1978) tem plena consciéncia dos limites, das incertezas e até das perversdes do sistema democratico,
sobretudo gragas ao processo de racionalizagdo, burocratizagio e tecnocratizagio da vida econdémica,
social e politica, cuja logica de dominagido é impardvel. Para um maior desenvolvimento da questdo da
burocracia, cf. Rabot (2001) que, contrariando a preconcebida e difundida ideia de que Weber seria
um defensor da burocracia, mostra justamente como Weber era critico e pessimista sobre a burocracia,
consciente do dilema entre a superioridade e eficicia da burocracia e a perversio da democracia pela via
burocratica nas sociedades modernas.
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ja, porém, alguns dos seus pressupostos e conclusdes sio, além de polémicos
e discutiveis, fortemente movidos pela necessidade ideoldgica de refutacio do
marxismo, podendo mesmo considerar-se um retrocesso reducionista e envie-
sado em relagdo a propria teoria weberiana na qual se inspira. Assim, o facto
de se ter verificado uma maior diferenciagdo e decomposi¢io internas do tra-
balho ndo significa nem a dilui¢do da classe operdria nem que os emergentes
segmentos das classes trabalhadoras no comércio e nos servicos possam ser con-
siderados novas classes médias. Por outro lado, nio obstante a melhoria das
condi¢oes de vida das classes trabalhadoras por comparacao ao século XIX, é
profundamente ideoldgico afirmar que a mobilidade social dos individuos pela
educacdo possa constituir a panaceia para as desigualdades sociais ou que hoje
se assista a um processo de nivelamento ou equidade social, quando, na rea-
lidade, a nivel global, o fosso das desigualdades sociais aumentou, ao mesmo
tempo que, como vimos, surgiram novos processos de segmentagio, dualizacdo
ou polarizag¢io social no trabalho (por exemplo, trabalhadores centrais e segu-
ros versus trabalhadores periféricos e inseguros, desqualificagio ou até prole-
tarizagdo de estratos intermédios, precarizacio do emprego de diplomados).
E, por fim, embora se tenha conhecido nas tltimas décadas a prevaléncia dos
processos de negociacdo, concertacdo sobre a confrontacio aberta dos conflitos
de classe nomeadamente pela regulagao institucional do Estado-Providéncia e/
ou pela intervengao institucionalizada dos sindicatos, tal ndo representa nem a
prova nem muito menos a garantia historica da dissolu¢io dos antagonismos
de classe.

4. Da visao simmeliana ao interaccionismo simbolico

A concep¢do de Simmel (1977) sobre o fenémeno da exclusdo social e o seu
contraponto — a coesao social —, embora seja mais afim a posi¢do weberiana, ela
apresenta alguma especificidade que torna o seu contributo singular e relevante.
A nivel dos pressupostos tedrico-metodologicos gerais, Simmel (1977), se, por
um lado, se afasta da visao holistica, estrutural e organicista, tal como a conhe-
cemos em Durkheim (1977), por outro tio pouco alinha incondicionalmente
numa visio oposta que se cifraria em conceber a sociedade como uma entidade
resultante dum contrato social a boa maneira de Rousseau (1974), para quem
a sociedade e o Estado seriam produto da vontade livre dos individuos. Para
Simmel (1977), a sociedade nao constitui uma entidade preexistente aos indivi-
duos, mas tio pouco é simplesmente resultado da vontade dos individuos; ela
é, antes de mais, um processo continuo de fluxos e interaccoes entre individuos
e grupos que em contexto da sociabilidade microsocial se associam ou disso-
ciam. Com esta visdo Simmel (1977) admite obviamente situacdes ou formas
sociais em que os individuos voluntariamente contratualizam as suas relagdes
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mas, por outro lado, nio exclui modos de socializagao institucionalizados que
nio resultam sempre e necessariamente da vontade dos individuos mas antes
de entidades tais como o Estado, a familia ou os grupos sociais.” Em todo o
caso, qualquer contrato ou instituicao nasce, em ultima instincia, das formas
de sociabilidade, das interac¢des ocorridas a nivel microsocial que, uma vez
tornadas regulares e cristalizadas, desembocam na formagdo de grupos sociais
ou institui¢Oes: “A sociedade existe onde quer que vdrios individuos entram em
interaccdo” (1983:59). Mesmo quando releva a importincia das associagdes,
colectividades e das proprias institui¢oes incluindo o préprio Estado, Simmel
(1977) nao deixa de conceber essas entidades como resultados das relagoes e
interacgdes sociais: “O Estado é unidade, porque entre os seus concidaddos
existe correspondente relacdo de ac¢oes miituas” (1977:60).

Tendo presente os pressupostos de Simmel (1977), quer a coesdo, quer a
exclusdo social devem ser analisadas, tomando como ponto de partida as rela-
¢oes duais que permitem detectar a razdo e o modo de formagdo dos lacos
sociais entre os grupos e no seio dos grupos sociais. Ou seja, a andlise das rela-
¢des entre grupos sociais far-se-4 pelo modo como os individuos se relacionam
entre si, a comecar pelas relagoes diddicas, as quais, acentuando relagdes duais
fortes, podem contudo enfraquecer a solidariedade com outros grupos e até
com os restantes membros do proprio grupo. Do mesmo modo e em sentido
oposto, o aumento do nimero de membros num determinado grupo ou asso-
cia¢do pode enfraquecer as relagdes de individualizagdo, mas aumentar o grau
de coesdo associativa.

A coesdo de um grupo depende do modo como se relaciona com o exte-
rior. Uma forma interessante para ‘medir’ o grau de fechamento ou de aber-
tura duma sociedade reside no modo como os autéctones se relacionam com os
forasteiros, os estrangeiros. Se um ou varios membros da colectividade autdc-
tone entabula uma interaccao com o estrangeiro, ainda que tal possa parecer
estranho, tal facilita a sua entrada na colectividade, provocando assim a aber-
tura desta. O estrangeiro sente-se e é sentido como menos estranho, comeg¢ando
a ser relevadas nao tanto as suas diferencas mas mais as suas semelhancas e,
a partir dai, a ser integrado na colectividade ou grupo de acolhimento, o qual
comega alterar as suas representacdes acerca do estrangeiro, tal como refere
Xiberras: “ A comunidade dilui-se a medida que o grupo de semelbantes se
alarga” (1977:71). Acresce que o cosmopolitismo, se, por um lado, alarga os
horizontes na aceitagdo das diferengas culturais e religiosas, contribui para
enfraquecer os lagos sociais e morais, do mesmo modo que o aumento da den-

13 E neste sentido que Paugam (1991:23 ss), ao tecer consideragdes sobre a ambiguidade do conceito de
pobreza a partir da perspectiva simmeliana (cf. Simmel 1971:177), salienta que alguém é pobre nio tanto
nem sobretudo a partir de critérios objectivos de ordem quantitativa, mas antes como resultado, quer das
interacgdes sociais, quer sobretudo das designacdes categoriais provindas das atitudes grupais ou colecti-
vas presentes nas instituigdes sociais, as quais definem e subsumem certos actores sociais na categoria de
pobres socialmente assistidos.
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sidade material e demografica provoca perda de densidade moral, ideia alias ja
defendida por Durkheim (1977 11:206). Se com esta ideia Simmel (1977) con-
verge nesta problemadtica com a posi¢ao de Durkheim (1977), dela se afasta ao
considerar que o cosmopolitismo presente na vida urbana das médias e grandes
cidades tem a vantagem de potenciar uma maior individuacido e excentricidade
nos comportamentos, ou seja, uma libertagdo de sufocantes vinculos e de inibi-
dores controlos sociais presentes em pequenos meios sobretudo rurais. Ou seja,
enquanto a comunidade alded, mesmo quando tolera a excentricidade, estigma-
tiza o individuo de comportamento desviante, a cidade metropolitana ndo s6
aceita tais comportamentos como no raro os incentiva e premeia." E, porém,
a individualiza¢io e a exacerba¢io das diferencas étnicas e culturais, sobretudo
quando associadas a formas de nacionalismo e etnocentrismo, que provocam
quebras dos lacos sociais e, dai, sentimentos de desconfianca, discriminagdo e
exclusio social.

A par de Durkheim (1977), Simmel (1987), num outro registo, foi um dos
autores inspiradores da Escola de Chicago, cujos principais autores (Park 1987,
Wirth 1987) sofreram a sua influéncia nomeadamente no contraste entre os
modos de vida rurais perpassados por relagdes primdrias de interconhecimento,
proximidade e afectividade e os modos de vida urbanos, caracterizados pelo
anonimato, atomizac¢io, heterogeneidade e segmentaciao de papéis. O modelo
interpretativo de cidade em Park (1952), além de geocultural, é justamente
designado de bio-ecoldgico na medida em que a ordem ecoldgica da cidade é
vista, a semelhanca da vida vegetal e animal, como uma constela¢do funcional
de “dreas naturais”, o produto de um conjunto de processos de competi¢do
e dominacdo, conflitualidade e acomodagio, invasdo e sucessio, adaptagio e
assimilac¢do por parte dos membros da populag¢do urbana na sua relagio com a
tecnologia, o meio ambiente e os diversos grupos entre si. E, portanto, através
destes processos que determinadas dreas urbanas sio ocupadas e/ou contro-
ladas por determinadas industrias/comércios, grupos sociais ou étnicos domi-
nantes, empurrando para zonas de transi¢io ou para a periferia os residentes
menos providos, despersonificados, enclavados ou segregados (bairros de lata,
ghetos). E neste quadro que o paradigma da competitividade urbana sustentado
por Park (1952), se, por um lado, suscita e com justeza criticas por designar
de ‘dreas naturais’ o que é produto social, econdémica e politicamente constru-
ido pela correlagdo das respectivas forcas em presenga, é contudo injustamente
rotulado de social-darwinista®s por, apesar de ndo aplicar a comunidade urbana

4+ Simmel (1987) enfatiza, em contraponto com a mesquinhez tacanha e sufocante da colectividade rural,
o cardcter simultaneamente alienatério e emancipador da cidade, cujo ambiente anénimo permite a rela-
tiva libertacdo do individuo perante o controlo e a censura sociais proprias das pequenas comunidades
rurais, uma ideia que vird a ser retomada por alguns autores da Escola de Chicago nomeadamente Park
(1987) e Wirth (1987).

15 Com efeito, na oOptica fisico-ecologica de Park (1952, 1987), a cidade, a semelhanca do meio fisico
na vida vegetal e animal, selecciona e discrimina os individuos que mais adequadamente se adaptem ao
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a ideia da selec¢do das espécies, lhe atribuir as demais ideias darwinianas: a
competi¢do e a luta pela existéncia, a diferenciacdo e a preservacao do equili-
brio entre populacdo e recursos, a necessidade de adaptagio do homem ao seu
habitat e a simbiose entre a cultura urbana e as ‘forcas vitais’ operantes nas
respectivas ‘areas naturais’.

Nio obstante o facto de as referidas dicotomias entre o rural € o urbano
terem sido e com pertinéncia postas em causa posteriormente nos anos sessenta
por autores como Gans (1962) e Pahl (1966), as categorias e os quadros concep-
tuais avangados por Weber (1978), Simmel (1977) e prolongados na Escola de
Chicago, viriam a ser desenvolvidos e aplicados no terreno pelo interaccionismo
simbélico, entre cujos representantes se contam Mead (1934), Becker (1968) e
Goffman (1974). Embora estas influéncias anteriores e, particularmente, os fun-
damentos filoséficos e epistemologicos de Mead (1934) constituam referéncias
incontornaveis na origem do interaccionismo simbélico, seria contudo nos anos
sessenta que esta corrente, contrapondo-se as teorias estrutural-funcionalistas,
desenvolveria diferentes objectos e perspectivas sociolégicas nomeadamente
sobre a delinquéncia e demais comportamentos desviantes, sobre esteredtipos e
estigmas de varia ordem (fisicos, de personalidade, tribais) em relagido aos defi-
cientes, alcodlicos, homossexuais, prostitutas, doentes mentais, toxicodepen-
dentes, desempregados, entre outros. Esta elaborag¢io tedrica é conhecida como
teoria da rotulagem ou da etiquetagem, assim designada por englobar modos
de sancionar negativamente os individuos de comportamentos desviantes por
eles transgredirem as regras aceites na sociedade e, por norma, produzidas
pelo(s) grupos dominantes que Becker (1968) denomina como “empreiteiros
da moral”.

A interpretagdo interaccionista simbolica representou um importante
avanco complementar da abordagem socioldgica na medida em que, enquanto
as interpretacdes estruturo-funcionais, na sua vertente mais relativizada, atri-
buiam as razdes de comportamento desviante ora as disfungdes da estrutura
social, ora, com certa carga psicologizante, as personalidades ou atributos
caracterioldgicos dos individuos, os interaccionistas simbélicos, nomeadamente
Goffman (1988) e Becker (1968), analisavam o duplo olhar sobre o compor-
tamento desviante: o da sociedade ou dos individuos ditos normais e o dos
estigmatizados ou marginalizados. Estes, embora frequentemente interiorizem,

territorio urbano, ocasionando o aparecimento ndo sé de normais ‘tipos vocacionais’ (operdrio, bom-
beiro, funcionario), como de personalidades excéntricas, ‘marginais’ e ‘esquizoides’. Porém, nio obstante
estas concepgdes ‘naturalistas’ e funcionais serem obviamente susceptiveis de critica, Park nao é, contudo,
movido por qualquer intencionalidade de limpeza dos grupos sociais marginalizados ou mais fracos. Se
classifica os grupos e os individuos excéntricos ou marginais como elementos ‘naturais’ e proprios do meio
urbano, ndo € para legitimar a sua condi¢ao marginalizada. Pelo contrério, preocupado com a necessidade
de reabilitar a ‘ordem moral’ e evitar o caos social, Park (1952, 1987) denota um propésito reformador
no sentido de superar a ‘desorganizacio social’ provocada pela densidade material, pela diferenciacao
funcional e pela mobilidade geo-social e, deste modo, melhorar as condigdes de vida, integrar socialmente
os grupos desfavorecidos e reforgar a coesdo social nos bairros.
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sobretudo numa primeira fase de desvio ocasional ou clandestino, a percep¢dao
dos ‘normais’, numa segunda e sobretudo numa terceira e consolidada etapa
do ‘desvio’ desenvolvem e partilham o seu proprio olhar sobre o seu modo de
vida estigmatizado e o dos normais. Esta abordagem, que parte dos significados
atribuidos pelos actores sociais nas micro-interacgdes, é, como referem Paugam
(1991:29 ss) e Xiberras (1993:115 ss), inovadora e tem a vantagem de relevar
processos e nio estados ou atributos dos individuos, de levar em linha de conta
ora as percepgoes dos “normais”, ora as dos “desviantes” e, deste modo, evitar
fixar-se apenas nos olhares dominantes ou até etnocéntricos sobre os grupos de
pobres, marginalizados, discriminados, excluidos. O ‘desvio’ é assim visto ndo
como qualidade do individuo desviante mas como consequéncia da interacgio,
em duplo sentido, entre insiders e outsiders, da (re)acgio dos ‘normais’ face
aos transgressores e destes em relagdo aqueles. Estes dois olhares, ora se inter-
penetram e até se sobrepoem, ora se demarcam e até se hostilizam. De resto,
s6 quando as préticas desviantes deixam de ser clandestinamente privadas e
sdo sujeitas a logica da designacio e catalogacio publica e institucional é que
os respectivos autores fazem ‘carreira’ desviante e, ainda que negociando o seu
papel com os interlocutores institucionais, sofrem contudo a violéncia simbé-
lica do estigma por parte dos ‘normais’, das ‘institui¢des’, da ‘sociedade’. Os
pobres e excluidos tornam-se, em termos goffmanianos, objecto de exposicao
e rotulagem sociais, de desvalorizacdao cerimonial da sua condi¢do ou estatuto
com a agravante de a biografia da sua vida privada ou intima ser, além de even-
tualmente policiada, perscrutada, diagnosticada e sancionada pelos mediadores
institucionais (assistentes sociais, terapeutas, psicélogos, médicos).

Em suma, poder-se-a dizer que as perspectiva simmeliana e interaccionista
simbdlica, mesmo quando descurem, em maior medida, os constrangimentos
estruturais, sio de suma importancia na interac¢do social como uma compo-
nente crucial na estrutura¢io da pobreza e da exclusio social, perspectivas que
tém sido indevida e injustamente menosprezadas pelas tradicionais abordagens
estruturalistas.

16 E tendo em conta esta perspectiva em confronto com as concep¢des dominantes neoliberais que
Schnapper (1996) resume as ambiguidades e os dilemas das politicas sociais: “a politica social desvaloriza
e desqualifica aqueles a quem dd o seu apoio... Ainda que se fundam ndo sobre a caridade mas sobre o
direito de todo o cidadio a beneficiar de condi¢bes de vida decentes, as transferéncias sociais tém por
efeito perverso dar aos seus beneficidrios o estatuto de assistidos e de consagrar o seu fracasso... Como
sair do dilema que viveram todas as politicas de luta contra a pobreza em todas as sociedades histéricas
concretas conhecidas: aliviar o pobre ou o excluido sem o consagrar como pobre ou excluido e lhe tornar
imediatamente dificil escapar a sua condicdo?” (Schnapper 1996:30). Sobre a condigao degradada, inferio-
rizada e dominada dos assistidos, cf. também Queiroz e Gross (1996:7), questdo esta que se prende com
novas formas de dependéncia clientelar a que correspondem formas menos personalizadas mas reais de
dominagio (Silva 1998). De resto, serd certamente a recusa em serem catalogados e rotulados que induz
varias pessoas a ocultarem a sua situagdo de pobreza, dando assim lugar a “pobreza envergonhada”, a que
se referem L. Baptista et al (1995:50) no seu estudo sobre representacdes de pobreza na drea do Porto. Cf.
também 1. Dias (1998:198), a respeito da vergonha das vitimas, por publicitagio, da violéncia doméstica,
além dos receios de retaliacio.
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5. A visdo (neo)marxista

Segundo o marxismo, a comegar pelos seus fundadores Marx e Engels (1974,
1976) e principais tedricos subsequentes (Lenine 1970, 1977), as desigualdades
sdo analisadas com base nas estruturas econémicas, as quais, no entender de
marxistas mais recentes tais como Althusser (1972, 1980), Althusser e Balibar
(1973), Poulantzas (1975, 1975a), deverdo ser combinadas com as (super)estru-
turas politicas e ideoldgicas.

Para os fundadores do marxismo a luta de classes constitui 0 “motor da
histéria” e da evolugdo dos sucessivos modos de produgio ao longo da historia.
Com efeito, é 0 modo de producdo infraestrutural que determina a superestru-
tura juridica, politico-estatal, religiosa, cultural, relevando, em tltima instancia,
o factor econémico.”

Cada modo de produgdo comporta no seu seio as relagdes sociais antago-
nicas no respectivo sistema produtivo, pelo que as classes ndo existem isoladas
umas das outras ou fora dessas relagdes: no esclavagismo o antagonismo entre
escravos e patricios; no feudalismo entre servos e senhores; no capitalismo entre
proletarios e burgueses. E esta relacional recorréncia histérica da luta de classes
em torno do controlo dos meios de produgio e da manutengio dos privilégios
de classe que leva Marx e Engels (1998) a afirmarem, em 1848, em o Manifesto
do Partido Comunista: “A histéria de toda a sociedade até hoje ¢ a histéria da
luta de classes” (1998:1). Porém, para além da posse dos meios de producio,
as classes dominantes controlam e dominam também os aparelhos politicos e
ideoldgicos, alimentando e difundindo as ideias, doutrinas e ideologias que lhes
sdo favoraveis.

A emergéncia do modo de producdo capitalista significou uma enorme
libertagdo de serviddes, vinculos e peias presentes sob o feudalismo e, como
tal, representou um enorme potencial do desenvolvimento de forgas produtivas.
Porém, o aumento da capacidade produtiva da sociedade e o lucro dai extraido
em beneficio da emergente classe burguesa representou a expropriacao de pro-

170 proéprio Engels (1942) justifica a razdo por que é que Marx e ele proprio colocaram o acento ténico
na dimensdo econdmica na sua luta contra os adversarios idealistas e como nio lhes restou tempo para
se debrugar sobre o estudo doutros factores: “NG6s tivemos que enfatizar este principio principal por opo-
si¢do aos nossos adversdrios que o negavam e nem sempre tivemos o tempo, o lugar ou a oportunidade
de reconbecer aos outros elementos envolvidos na interaccdo o seu préprio lugar...” E insurge-se contra
os que utilizam a fraseologia materialista para se dispensarem de estudar historia: “A concep¢dao materia-
lista da historia tem hoje uma série de amigos, a quem tal serve de desculpa para nao estudar historia...
Em geral, a palavra materialista serve a muitos dos mais jovens escritores na Alemanha como mera frase
para tudo e qualquer coisa: eles fixam-se nesta etiqueta e dispensam-se de pensar a questdo...Mas a nossa
concepg¢ao de historia é, acima de tudo, um guia para estudo, ndo uma base para a constru¢do a maneira
dos hegelianos. Toda a histéria deve ser estudada com frescura, as condicbes de existéncia das diferentes
formagdes sociais devem ser individualmente examinadas antes de tentar fazer deduzir delas as nog¢oes
politicas, civico-legais, estéticas, filoséficas correspondentes... (Engels 1942:472-73, 477). Se bem que,
em viérias das suas obras, Marx (1974, 1975, 1998) fez, directa ou indirectamente, diversas referéncias as
classes sociais, é bem conhecido o seu programa iniciado mas nio acabado em O Capital no sentido de
teorizar em torno das classes sociais.
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dutores autébnomos artesanais e camponeses, bem como a subsequente explora-
¢do, alienagio e dominagio das classes trabalhadoras.

No quadro do modo de produgio capitalista os meios de producdo sio
centralizados e monopolizados por uma minoria — a classe burguesa — a qual,
composta de diversas frac¢des (agrdria, industrial, comercial e financeira),
cresce e se desenvolve a custa da explora¢do das diversas fraccdes das classes
trabalhadoras: proletariado agricola, industrial e dos servicos. A forga de tra-
balho torna-se também uma mercadoria, cujo prego corresponde ao trabalho
socialmente necessario, capaz de assegurar a subsisténcia do trabalhador e da
sua familia. O diferencial entre o valor da forga de trabalho e o valor do pro-
duto realizado no mercado constitui a mais valia que é repartida pelas diversas
frac¢des da classe burguesa: a renda para o proprietario fundidrio, o juro para
o banqueiro e o lucro para o empresario agrario, industrial, comercial ou de
servigos. Donde se infere que, na 6ptica de Marx (1974), a linha divisoria entre
incluidos e excluidos residird basicamente na clivagem entre membros das clas-
ses que detém o controlo dos meios de produ¢io e membros das classes que,
despossuidas de meios de producdo, apenas dispdem da sua forga de trabalho
para vender em fung¢do da sua subsisténcia.

Segundo Marx (1974), o capitalismo tende para a concentracao das grandes
empresas e para a fusdo do capital industrial e bancario, dando lugar ao capi-
tal financeiro, tese mais tarde desenvolvida por Lenine (1970) e Luxemburgo
(1967). Quer se assuma a tese de Rosa Luxemburg (1967) que sustenta ser o
imperialismo um processo inerente e indispensavel ao préoprio capitalismo para
realizar a mais-valia, quer se subscreva a tese de Lenine (1970) para quem o
imperialismo seria o estddio superior do capitalismo, para a maior parte dos
marxistas o capitalismo monopolista constitui a origem do processo da actual
globalizacdo e caracteriza-se, na esteira de Marx (1974) e Lenine (1970), pela
() concentragio da producio e do capital em monopdlios; (i) fusio do capital
bancidrio e industrial (multinacionais, cartéis); (i) exportagdo do capital para
além da tradicional exportagdo de mercadorias; (iv) divisio do mundo em zonas
de influéncia; e (v) a pratica consumagao da divisdo territorial do mundo pelos
monopdlios.

O desenvolvimento do capitalismo conduziria a crises provocadas pela
contradi¢do antagodnica entre as forcas produtivas que detém um caracter social
e a apropria¢do privada dos meios de producdo e do produto do valor produ-
zido pelos trabalhadores.

A visdo marxista, se partilha com a visio durkheimiana, uma abordagem
holistica centrada no todo societal, difere diametralmente da durkheimiana na
medida em que a base material da concep¢ao marxista de estrutura encontra-se

18 Embora esta ultima caracteristica podera considerar-se datada e novas anélises sobre a actual globaliza-
¢do se impoem e emergem, ha nas andlises de Marx (1974) e Lenine (1970) sobre a centraliza¢do e a con-
centracio de capital na fase imperialista ideias-chave que ainda hoje tém, no global, ajustada aplicacio.
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nos antipodas duma concep¢ao durkheimiana de estrutura definida em termos
normativo-axiolégicos. Ou seja, se para Durkheim (1977) estrutura é conceptu-
alizada como um organismo perpassado dum corpo de representacoes, normas
e valores comuns corporizados no conceito de consciéncia colectiva, para Marx
(1974) estrutura remete para o conjunto das forgas produtivas e das relagoes de
producdo. Mais, enquanto para Durkheim (1977) a divisdo do trabalho social
produz, em principio, solidariedade organica, para Marx e Engels (1998), como
de resto para outros autores nao marxistas,” ela gera conflito e luta de classes.

Focalizando-nos mais na designada questao relativa a exclusdo social,
para Marx (1974) este conceito devera ser entendido de modo diametralmente
oposto ao concebido por Durkheim (1977) e, em bastante menor medida, algo
mais abrangente que o de Weber (1978). Na esteira da visdo marxista e repor-
tando-nos a situacdo nas modernas sociedades capitalistas, serdo excluidos
nio s6 determinados grupos sociais mais desfavorecidos ou vulnerabilizados
e afectados pelos processos de mecanizacio e modernizacdo (os camponeses
e artesios pobres, as familias monoparentais, minorias étnicas desprovidas,
subsidiodependentes, os sem abrigo, os desqualificados e desempregados), mas
também, em maior ou menor grau conforme o grau de explorac¢do, todos os
assalariados dependentes que ndo tém (quase) nenhum controlo sobre os meios
de producio.

Em jeito de sintese, se é certo que a abordagem marxista tradicional tende
a exacerbar a visio estruturalista e a dimensio economicista, nem todas as
variantes interpretativas no seio do marxismo se pautam por esta perspectiva,
havendo mesmo neomarxistas que tém desenvolvido uma interpretagio mais
dialéctica da relagdo infraestrutura-superestrura e outros que até abandonam
este par analitico por o considerarem ultrapassado. Em todo o caso, na matriz
do método e da teoria marxista mantém-se importantes linhas de interpretacao
que constituem pontos de partida analiticos fecundos, os quais deverdo contudo
ser articulados e complementados com outras perspectivas nomeadamente a
visdo weberiana e a interaccionista simbolica, como veremos de seguida numa
espécie de balanco critico.

6. Estruturacao das desigualdades e exclusdes sociais: balanco
critico e sintese

Sobre as origens das desigualdades apontam-se diversas causas histérico-
sociais que vao desde as teorias da apropria¢do privada do sobretrabalho e da
prépria propriedade, passando pelas da divisdo do trabalho (manual-intectual,
masculino-feminino), até as teorias da coer¢do ou violéncia e ainda até as expli-

1 Por exemplo, também para Weber (1978:114 ss) a divisdo do trabalho, entendida nas dimensdes téc-
nica, social e econémica, constitui uma das fontes de estratificacio e desigualdade social.
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cacoes de tipo valorativo-normativo. Na procura das causas das desigualdades
sociais, importa, porém, nesta matéria, distinguir, na esteira de Bader e Benschop
(1988), a dimensio historica da teleoldgica, os processos iniciais da sua génese
e os processos da sua reprodu¢io. Mesmo assim e atendendo a que, contraria-
mente aos pressupostos positivistas, as teorias, ainda que de modo mediado,
sdo inseparaveis dos interesses, ndo s6 os diagndsticos como as perspectivas de
superacdo dos actuais problemas das desigualdades sociais diferem entre si.

Hoje uma boa parte dos autores utiliza o termo exclusido social e evita
o conceito de desigualdades, posicionamento ambiguo mas susceptivel de se
enquadrar, quer numa visdo (estruturo)funcionalista, quer numa abordagem
simmeliana e interaccionista simbdlica, quer ainda numa perspectiva pseudo-
weberiana através da utilizacio dominante ou exclusiva do conceito de status.
Nio é dificil vislumbrar o objectivo destas concepgdes que pretendem contornar
as raizes estruturais da desigualdade, relevar um conceito restrito de exclusio e
fixar-se mormente nos aspectos mais visiveis da pobreza, bem como em especi-
ficos grupos-alvo de exclusio social: desempregados, minorias étnicas, familias
monoparentais, desqualificados.

Apesar de a desigualdade e a exclusdo serem inerentes a actual sociedade
moderna, ambas sdo consensualmente reconhecidas e classificadas por intime-
ros cientistas sociais, pelo menos ao nivel discursivo-retdrico, como «nao legiti-
mas». H4, porém, tedricos que assumem nao s6 como inevitaveis mas também
como positivas e funcionais as desigualdades sociais. Se é certo que certas teo-
rias desde o préprio Rousseau (1995) e demais autores iluministas abalaram
a crenca na ‘natural’ hierarquia das classes, ragas ou géneros € se, por outro
lado, algumas teorias neo-institucionais reformadoras, assumindo, pelo menos
retoricamente, a defesa da igualdade de oportunidades, consideram como dis-
funcionais e até ilegitimas certas formas de desigualdade e exclusio sociais,
outras hd - alids, como podemos verificar, ainda bem fundas — para as quais
a desigualdade social nomeadamente a propria estratificagdo social é algo de
‘natural’, de intrinseco a qualquer sociedade, inevitavel e, portanto, tedrica e
socialmente legitima. Alids, esta concep¢ao, além de perpassar o senso comum,
constitui a base ‘tedrica’ justificativa do statu quo e da consequente refutacio,
por parte quer de (neo)liberais quer de sociais-democratas, de qualquer velei-
dade de utopia igualitdria, socialista. A estas teorias subjaz a moderna concep-
¢do meritocratica que, além de ndo questionar os proprios critérios dos méritos
e da atribuicdo das recompensas, evacua da discussdo as diferenciadas condi-
¢Oes que permitem justamente um diferente grau de acesso e controlo sobre
0s recursos, ficando-se apenas nas classificagdes de tipo profissional, as quais
seriam, quando muito, resultado de estratégias de luta entre actores sociais.
Cristalinamente transparentes, estas teorias com algum sabor social-darwinista
ainda ndo desapareceram do mapa teérico-ideoldgico, social e mesmo estatal e
retornam de modo recorrente, sobretudo e quando as crises sociais e econdmi-
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cas se agudizam. Mais, ndo s6 as prdticas como as proprias retoricas em torno
da modernizacdo e da competitividade, amitade presentes no discurso politico
e até retraduzidas em certas leis, assumem, sendo tanto a exclusdo social, pelo
menos a desigualdade como um pré-requisito de funcionamento das sociedades
modernas, cujas consequéncias negativas poder-se-d0 minorar mas nunca elimi-
nar. Se, por um lado, como refere Santos (1993), o Estado, sendo a condensagio
de contradi¢des sociais e econdmicas e mantendo uma relativa autonomia face a
estas, necessita de ‘salvar a face’ e legitimar-se perante os cidadios e, portanto,
assumir-se contra a exclusdo social, por outro, nio pode deixar de criar as con-
di¢Oes necessdrias a acumulagio do capital e, consequentemente, reproduzir
ou até (re)criar desigualdades sociais, velhas ou novas. Por isso, entendo ser
imprescindivel articular analiticamente exclusdo social e desigualdades sociais.
A distin¢do poder-se-a obviamente fazer; porém, convém, antes de mais, subli-
nhar que, em vez de estarmos perante dois tipos-ideais de nivel analitico equi-
valente, como pretende Santos (1995), trata-se mais de dois niveis diferenciados
de abstraccio que, embora se possam reforcar mutuamente, pressupdem, no
meu entender e seguindo aqui Bader e Benschop (1988), que a desigualdade
detenha prioridade analitica sobre a exclusdo social. Embora a exclusdo recrie
e até reforce certas formas de desigualdade, ela propria é, antes de mais, um
produto, um corolario do préprio sistema de desigualdades sociais. E este que
nio s6 provoca integracao subordinada mas também situacoes de exclusiao
por afastamento, expulsio ou elimina¢io do grupo minoritario, do diferente,
apresentando-se amiude as situagdes de desigualdade com maior grau de sofis-
ticada subtileza e as de exclusdo com eventual maior grau de crueldade (v.g.
o massacre de indios, o nazismo, o apartheid). Trata-se contudo de processos
que, embora diferenciados, se imbricam e exigem uma perspectiva sintética na
rela¢do entre estrutura e accao. Nem se diga que, enquanto a desigualdade seria
mais um fenémeno socioeconémico, a exclusio seria mais sociocultural. Porque
o estar dentro como integrado ou fora como excluido depende fundamental-
mente do dngulo ou da perspectiva tedrica em que cada um se coloca. Ou seja, o
problema da exclusdo obterd obviamente, pelo menos, trés respostas diferentes
conforme o analista social se colocar numa perspectiva durkheimiana (exclusao
como perda do laco socio-moral), weberiano-interaccionista (exclusio como
fechamento social ou usurpag¢do de recursos por parte de determinado grupo
estatutdrio face aos demais) ou marxista (exclusio como desapropriagio dos
meios de producdo e demais recursos politicos e simbdlicos, incluindo a nio
participagdo nos processos de decisdo politica), visdo esta que certos autores
como, por exemplo, Xiberras (1993) incompreensivelmente ignora.»

20 Xiberras (1993) nio s6 ignorou Marx e os contributos (neo)marxistas como deformou e enviesou o
pensamento weberiano, assumindo-o apenas como uma forma vertical de analisar o lago social, assu-
mindo que todos os pais fundadores da Sociologia ter-se-iam ocupado primordialmente da ordem e da
coesio social, enquanto caracteristicas preexistentes na sociedade e principios enformadores da organiza-
¢do social. E esta velha ideia retocada que faz surgir posi¢des neodurkheimianas como a de Rodrigues ez al.
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O conceito de exclusido social presta-se a um duplo equivoco: por um lado,
assume-se como incluida uma grande parte de classes e categorias sociais que,
do ponto de vista marxista e até weberiano, sdo efectivamente explorados e
dominados porque excluidos do controlo dos recursos nomeadamente de meios
de producdo; e, por outro, consideram-se excluidos, do ponto de vista durkhei-
miano, individuos e grupos sociais que, ainda que economicamente pertencentes
a classes providas, ndo estejam nem se sintam, pela dissolu¢do ou fragilizacdo
do elo social, integrados na sociedade do ponto de vista social e sobretudo axio-
normativo. Ainda que “o estar ou nio integrado” em relacio aos direitos seja
um enfoque defensavel e até pertinente a um nivel de andlise organizacional e
interactiva, como o fazem diversos autores desde Castel (1998), Costa (1998),
Capucha (1998), ele é insuficiente. Por outro lado, parece-nos inadequado sus-
tentar — salvo num enviesamento neodurkheimiano ou numa perspectiva ale-
gadamente neoweberiana mas truncada em relacdo a visio weberiana — que o
velho antagonismo entre os exploradores dominantes e assalariados dominados
foi substituido pela clivagem entre integrados (“os que estao dentro”) e desinte-
grados (“os que estdo fora”) no tocante ao sistema de trabalho, a sociabilidade
familiar, ao acesso ao consumo, tendendo a assumir como incluidos os assala-
riados com capacidade aquisitiva de bens de consumo.

Sobre exclusio e desigualdades sociais, a concep¢do weberiana mostra-se
extremamente fecunda, sendo de registar, antes de mais, que o proprio conceito
de exclusio social é tributdrio, em primeira instincia, do legado tedrico webe-
riano. Com efeito, o conceito de exclusio, sendo um conceito originariamente
weberiano, em termos estamentais e estatutarios, representa, de facto, o lado
‘social’ da exclusdo. Porém, atendendo a ampla e reversivel concepgio tridimen-
sional do poder em Weber (1978), o conceito de exclusdo social, mais associado
ao conceito de status, nao pode nem deve ser desligado, quer do conceito de
classe na estrita esfera econdmica, quer do conceito de partido ou do Estado
na esfera propriamente politica. S6 uma concepgao restrita e algo truncada de
exclusdo em Weber e sobretudo uma visdo durkheimiana poderdo comportar
equivocos em torno do conceito de exclusdo, os quais se traduzem e nio de
modo inocente em enviesamentos ‘cientificos’, acabam por ser ideologicamente
assumidos por certos politicos e pelo senso comum: excluidos seriam apenas
uma minoria de pobres, de marginalizados, de minorias étnicas, de beneficidrios
do rendimento minimo, havendo até quem hoje proclame que com o rendi-
mento minimo j ndo haveria excluidos!*

(1999) ao pretenderem que o debate nas sociedades actuais jd nao se centra nas desigualdades sociais nem
no cardcter inigualitirio da sociedade mas na nog¢io de exclusdo, a qual, estando ligada ndo a oposicao de
interesses mas a fragilidade, “ultrapassa a da desigualdade” (1999:70).

21 Nio ¢ por acaso que nao sé certas forcas politicas e seus representantes, como inclusive alguns cien-
tistas sociais assumem como nio excluidos os que usufruam de um rendimento ou saldrio e como exclu-
idos apenas os que sejam vitimas de certos efeitos mais dramdticos ou chocantes do sistema econdmico:
desempregados, desqualificados, minorias étnicas, idosos. Por exemplo, o livro de Lenoir (1974) intitulado
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A interpreta¢do de alguns neoweberianos, talvez induzidos pela obses-
sdo de refutar a tese marxista, descuram contudo bastantes das convergéncias
entre Weber (1978) e Marx (1974), tal como alids tém sido exploradas e desen-
volvidas por diversos autores tais como Bourdieu (1979, 1980) e sobretudo
Bader e Benschop (1988) e, em Portugal, na andlise da sociedade portuguesa
por Martins (1998). Para ambos classicos da Sociologia, a relagio entre classes
proprietarias e outras detentoras de recursos, obtidos quer pela via da heranga,
quer pela sua aquisi¢ao no mercado, e as classes destituidas de recursos com-
porta um processo conflitual que é inerente ao préoprio sistema capitalista. A
diferenga entre ambos os autores residird mais no facto de que, enquanto Marx
(1974) tende a remeter todos os tipos de conflito a luta de classes, Weber (1978)
assume a propriedade privada nio como a tnica fonte de divisdo e desigualdade
entre os homens mas enumera uma série de conceitos relevantes para entender
as varias formas de conflitualidade e exclusio social. Neste sentido, enquanto
proliferam recentes defini¢des e teorizagOes sobre a exclusio social como se da
descoberta de ovo de colombo se tratasse, creio ser justo e necessario assinalar
o rico contributo analitico de Weber na abordagem da exclusio social.

A par do polifacetado e fecundo paradigma weberiano para a explicagio
das desigualdades sociais, a abordagem marxista torna-se igualmente impres-
cindivel, quer para a analise e a explica¢do das desigualdades sociais, quer para
a desconstrugio das vertentes ideoldgicas das teorias meritocraticas e da igual-
dade de oportunidades. Enquanto certas classes e grupos — uns emergentes,
outros ja instalados e reconvertidos — conseguem aproveitar as novas condi¢oes
politicas para firmar ou melhorar as suas posi¢des, outros véem-se arredados
dos recursos, recompensas e privilégios, quer da velha, quer da nova ordem
burguesa.

As lutas entre grupos sociais, sejam de classe ou estatutdrias, bem como as
diversas estratégias para tornar eficaz o fechamento social tém lugar no seio da
dita sociedade civil. Se bem que o Estado aparentemente se alheie destas lutas,
ele ndo € indiferente as polarizacdes sociais, quer de modo activo, através das
funcoes legislativa e judicial, na defesa de pré-requisitos e pressupostos — que,
independentemente da vontade dos individuos, conduzem a assimetria de recur-
s0s entre os grupos -, quer de modo omisso, ao nao intervir em defesa de grupos
ou categorias sociais desfavorecidas.

Ao nivel da estruturacdo das posi¢des sociais objectivas ndo é possivel
entender os excluidos como aqueles que estdo fora do sistema ou da sociedade,
uma vez que a sua posi¢do é também ela resultante dos mecanismos de funcio-

“Les exclus: un sur dix francais” é elucidativo. Em Portugal, a ideia de que os excluidos serio uma parte
minoritdria arredada dos beneficios do bem-estar e do progresso perpassa o raciocinio de varios autores,
entre os quais M. Silva (1996:234), Capucha (1998), Costa (1998) e Rodrigues et al. (1999:65) que, no
seguimento de Castel (1998), consideram excluidos os proletarios do século XIX mas ji ndo a grande parte
dos assalariados, porque ja e quando sujeitos de direitos sociais e laborais. Em contrapélo da exclusio, cf.,
sobre cidadania e direitos, Marhall (1967), Cabral (1997).
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namento injusto do respectivo sistema social em que tais exclusées ocorrem. Ou
seja, a exclusio social é segregada, em primeira e dltima instancia, pelo proprio
sistema social.

As desigualdades e exclusdes sociais sio produzidas e reproduzidas pela
acgdo social dos diversos tipos de actores sociais e esta, por sua vez, € estrutu-
rada pelas condicoes (pre)existentes das desigualdades. No entanto, a fim de
evitar qualquer raciocinio de tipo circular, impde-se ndo s6 uma articula¢do dos
diversos tipos de desigualdade (classe e género, cf. Pfefferkorn 2007) como uma
hierarquizacao dos niveis de analise. Assim, embora cada um dos niveis tenha a
sua relativa autonomia, l6gica e campo especificos, dever-se-4 manter, na esteira
de Bader e Benschop (1988), a seguinte hierarquia de niveis de compreensio-ex-
plicacdo: o nivel socio-estrutural, embora nio determine totalmente, estrutura
e integra o organizacional e este, por sua vez, o interaccional, afastando-se esta
posi¢io de qualquer alinhamento incondicional, em relagao quer as teoria orga-
nizacional e das elites, quer a teoria interaccionista simbdlica, quer ainda da
teoria dos jogos ou das redes que esquecem ou subalternizam os aspectos estru-
turais. Porém, por outro lado, a inclusio do nivel organizacional e interactivo
permite-nos evitar cair nas posicdes rigidas do estruturalismo marxista tradi-
cional que, como referi, subestima as componentes organizacionais e sobretudo
interactivas. Em suma, em relagio ao velho dilema estrutura-ac¢io, torna-se
cada vez mais insustentivel, em termos exclusivos ou unidimensionais, a defesa
de um dos poélos da dicotomia, pelo facto de se cair ora no monolitismo ora no
dogmatismo teérico-metodoldgico.
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0 estigma racial na construcao do Estado punitivo americano
Loic Wacquant

Resumo:

Este artigo esboga uma caracterizacao do regime de marginalidade urbana,
que emergiu nas sociedades avancadas desde o final da era Fordista, com desta-
que para quatro légicas que se combinavam para produzi-lo: a mudanga macro-
societal resultante em desigualdades, a mutagio do trabalho assalariado (o que
implica tanto desproletarizagio como informalidade), a redu¢do da seguranca
social e da concentragio espacial e a estigmatizacdo da pobreza. O surgimento
desta nova marginalidade nao é um sinal de convergéncia transatlantica no
padrdo americano: os bairros Europeus desclassificados estao profundamente
penetrados pelo Estado e as tensdes etno-raciais entre eles sio alimentadas, nio
pelo aumento da diferenga entre imigrantes e nativos, mas pela sua proximi-
dade crescente no espago social e fisico. Para lidar com as formas emergentes de
marginalidade urbana, as sociedades enfrentam uma alternativa em trés frentes:
corrigir os programas existentes da seguranca social, criminalizar a pobreza
através da contenc¢io punitiva dos pobres, ou instituir novos direitos sociais que
separem subsisténcia do desempenho no mercado de trabalho.

Palavras-chave: hiper-encarceramento, classe, raca, gueto, trabalho comu-
nitario, estigma, Estado penal, Estados Unidos

“Departamento de Sociologia, Universidade da Califérnia - loic@berkeley.edu. Este texto foi editado em
The Boston Review que deu conta do debate com Glenn Loury (cf. Glenn Loury, 2007) .
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Ha4 mais de uma década tenho vindo a defender que a maior e tnica trans-
formagdo politica da era dos Direitos pds-Civis no pais tem sido a construcao
de um gigantesco estado penal, que refez a estratificagio da América, cidades
e cultura civica, reformulando o proprio caricter da “negritude” (Wacquant
1996, 1999, 2001 € 2004/2008). A construgao desta hipertréfica e hiperactiva
policia, do tribunal e do sistema prisional, que tem impelido os E.U.A. ao lugar
de incontestavel campedo mundial em encarceramento, €, essencial e insepara-
velmente, (i) um instrumento para promover a revolugao neoliberal que esta a
reconfigurar a ordem social e econémica de cima abaixo; e (ii) uma reacgio,
no duplo sentido de resposta e reac¢io ao movimento dos direitos civis e aos
motins do gueto de meados da década de 60, ou seja, ao colapso do aparelho
institucional que ancorou a hierarquia etno-racial na América na era fordista.

Concordo com a orientac¢do geral e com a motivagio do argumento nuclear
de Glenn Loury': o encarceramento extremo nos Estados Unidos é uma vergo-
nha civica; o seu alvo principal e vitimas sdo os Afro-americanos; é necessario
trazer este debate para o primeiro plano da politica dos Estados Unidos; e uma
nova politica inclusiva deve ser formada para combater e resolver esse pro-
blema. Mas discordo na especificidade do diagndstico (quanto a natureza, escala
e impacto do fendémeno), bem como na sua especificidade analitica: para Loury,
os individuos e as redes sio epicentros, enquanto eu vejo o Estado como um
agente principal, um campo de batalha, marcado pela particularidade com que
coloca em pratica uma “ac¢io afirmativa carcerdria”, através de um ingrediente
de classe. Isto leva-me a um outro conjunto de recomendacdes, quando nos
deslocamos do plano positivo para o normativo. Por falta de espaco, vou enfa-
tizar de maneira directa as diferencas nas nossas perspectivas. Quero, porém,
salientar que o meu objectivo aqui ndo é minar os argumentos de Loury mas
sim amplificd-los, torni-los mais potentes e mais prementes, mesmo quando
a minha andlise é decididamente mais pessimista (ou a minha fé na pura boa
vontade civica menos abrangente) no que concerne as formas de cessar e, even-
tualmente, inverter a escalada penal.

In nuce, por muito negativa que seja a historia contada por Glenn Loury,
a realidade no terreno configura-se bem pior. O estado penal é maior, mais
cruel e mais intrusivo do que ele nos contou. A forma como ele intervém e o
seu impacto tende a ser mais concentrado e pernicioso nas classes baixas afro-

! Ter um dos principais cientistas sociais da América - e um dos unicos economistas do pais que ainda é
um cientista social -, bem como um intelectual publico lider e um importante intelectual negro para tratar
este assunto e elevar a sua visibilidade de acordo com a sua urgéncia é um evento demasiado raro para eu
o deixar passar. A conjugac¢io do prestigio da Conferéncia Tanner, a visibilidade institucional de Stanford,
e a mistura unica de rigor analitico e fervor moral que Glenn Loury (2007) traz para a questdo, constitui
uma combinagdo extremamente preciosa; tornou-se impossivel para mim nao estar presente. Espero que
esta conferéncia e o debate que ird gerar provem ser um ponto de viragem na mobilizagio colectiva, entre
os académicos, os intelectuais negros e ndo s6, de modo a que a monstruosidade historica do estado penal
racializado americano seja colocada no centro do debate publico nacional — embora, por razdes que irei
explicar a seguir, ndo esteja optimista com essa perspectiva.
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americanas, presas aos vestigios do gueto negro. E os seus efeitos sio muito
maiores do que ele apresentou: a enorme e agressiva maquina penal da América
nio é simplesmente uma corrida de processos, mas o refazer do seu préprio sig-
nificado e realidade (Wacquant 2005). Irei provar que o dilema de raga, classe
e encarceramento nos Estados Unidos no inicio do século XXI ndo é um pro-
blema moral, mas um dilema fundamentalmente politico. E politico em trés
sentidos: (7) ndo é sobre o crime, mas sobre o perimetro e as missoes do Estado,
(ii) é o produto de uma mudanga no equilibrio de poder que derrubou politicas
publicas para dar lugar a regulagio punitiva dos pobres, (iii) e envolve a concep-
¢do que temos da vida em comum, isto €, do tipo de sociedade que os Estados
Unidos da América sdo e do que ainda podem vir a ser.

Nao é o encarceramento em massa, mas o hiper-encarceramento

Loury reconta a histdria, agora familiar, do assombroso crescimento do
encarceramento desde meados da década de setenta do século passado. Mas o
aumento brutal da populagio que estd atrds das grades, de 380.000 em 1975
para mais de 2 milhoes em 2000, é apenas uma parte da historia da expansdo
do estado penal (Wacquant 2004/2008:capitulos 4-5). Em primeiro lugar, este
aumento € notavel por ter sido alimentado, nao pelo prolongamento do periodo
médio, como em épocas anteriores de inflagdo carcerdria, mas principalmente
pelo aumento nas entradas para a prisdo (que aumentaram de 159.000 em 1980
para 665.000 em 1997). Em segundo lugar, este aumento “vertical” do sis-
tema penal tem sido ultrapassado pela “horizontal”: as fileiras daqueles que se
mantém na longa sombra da prisdo, através da prisdo preventiva e liberdade
condicional, tém aumentado ainda mais de que a populacdo presa (para cerca
de quatro milhdes e um milhao, respectivamente). Como resultado, o total de
individuos sob supervisido da justi¢a penal, ultrapassou 7 milhdes em 2004.

O dmbito das autoridades penais também foi drasticamente ampliado, com
o crescimento exponencial da utilizacdo de bases de dados da justica crimi-
nal, que se configuram cada vez mais amplas e abrangentes. Estas continham
mais de 60 milhdes de arquivos em 2000, com cerca de 35 milhoes de pessoas,
incluindo a difusido dos inventdrios de “rap” (“rap sheets”) através da internet,
a rotinizacdo das verificacdes dos historiais pessoais por parte dos empregado-
res, a propagacao dos estatutos da notificagdo publica, bem como a substitui¢ao
das transactas impressoes digitais e fotografias para as impressdes de ADN. O
advento do “Grande Governo” Penal s6 foi possivel com os extraordindrios
aumentos de financiamento (a prisdo e despesas com o encarceramento nos
Estados Unidos dispararam de 7 bilhdes em 1980 para 57 bilhdes em 2000)
e o incremento adicional de um milhdo de pessoas para o staff, o que fez com
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que se chegasse ao posto de terceiro maior empregador do pais, apenas suplan-
tado pelo Manpower e pelo Wal-Mart. Isto indica que a interveng¢io do estado
penal no organismo nacional é muito maior e mais efectiva do que o que Loury
admite.

Mantendo o uso comum entre os analistas do cendrio penal dos E.U.A.,
codificado por Garland (2001), Loury fala desta expansido sem precedentes e
sem paralelo como um encarceramento em massa. Esta é uma descaracteriza-
¢do do que seria melhor designar-se como hiper-encarceragio?. Este nio é um
mero subterfligio terminoldgico para a mudanga nos pontos de formulagio de
um retrato diferente do fendmeno, o que leva a um modelo causal diferente,
prevendo prescri¢des politicas diferentes. Encarceramento em massa sugere as
preocupagdes com o confinamento de grandes dreas da cidadania (como acon-
tece com os meios de comunicagio de massa, cultura de massa, o desemprego
em massa, etc.), implicando que a rede penal foi arremessada para bem longe
através do espaco fisico e social. Mas a expansio e intensificacao das activida-
des da policia, dos tribunais e das prisdes ao longo do ultimo quarto de século
tém sido algo amplas e indiscriminadas. Elas tém sido finamente direccionadas,
em primeiro lugar, atendendo a classe, em segundo a denominada raga, através
da disfar¢cada marca de etnicidade, e, em terceiro, ao espago fisico. Este acu-
mulado de alvos levou ao hiper-encarceramento de uma categoria particular
— os homens negros de classe baixa a viver em guetos em ruinas — deixando os
restantes membros da sociedade - incluindo, de modo mais saliente, os negros
de classe média - praticamente intocados. Além disso, essa tripla selectividade é
uma propriedade constitutiva do fenémeno: se o Estado penal se desenrolasse
de uma forma indiscriminada por meio de politicas, resultando na captura de
um vasto numero de cidaddos brancos e de classe média, o seu crescimento teria
sido rapidamente interrompido por uma ac¢do politica. O encarceramento em
massa é socialmente toleravel e, portanto, vidvel como politica publica, apenas
enquanto ndo atingir as massas: é uma figura de estilo, que esconde os vérios
filtros que funcionam para demarcar o alvo penal.:

Classe, ndo raga, € o primeiro filtro de selec¢ao para o encarceramento. Os
enfoques aceites em torno da raca, do crime e do castigo, que tém dominado as
discussoes sobre a expansdo (boom) da prisdo, tém obliterado o facto de que

2 Gostaria de fazer uma observac¢do, com toda justi¢a ao Loury, que eu também cai na mesma armadilha
conceptual no meu trabalho anterior. A designagiao de “reclusaio” em massa € intuitivamente atraente
porque ajuda a dramatizar uma condi¢do que estd mesmo 4 mao e a direccionar a aten¢do do publico
directamente para ela. Mas o desejo de enfatizar a pertinéncia politica atravessa-se no caminho de rigor
analitico.

3 O tropo marcial da “Guerra contra o crime” tem igualmente dificultado a analise da transformacio e
do funcionamento da politica criminal. Esta denominagio agressiva - apoiada por defensores e criticos de
reclusdo ampliada - é triplamente enganosa: passa as medidas destinadas a cidaddos civis para uma campa-
nha militar contra os inimigos estrangeiros; diz que pretende combater o “crime” genericamente, quando
atinge uma fita estreita de ilegalidades (crimes de rua nos bairros segregados de classe baixa da cidade), e
abstrai a ala de justica criminal da ampla reformulagio do Estado que implicam a restrigiao simultanea do
bem-estar e expansio do trabalho prisional.
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0s presos sdo, em primeiro lugar, pessoas pobres. Consideremos o perfil social
da clientela das prisoes da nac¢io - a porta de entrada do arquipélago carcerario
americano. Esta clientela é composta predominantemente pelas fraccoes mais
precdrias da classe trabalhadora (Wacquant 2004/2008: capitulo 2): menos de
metade dos presos tinha um trabalho a tempo inteiro no momento da sua acu-
sacdo e dois tercos, quando saidos de casa, tinham rendimentos anuais de apro-
ximadamente menos de metade do valor que situa a “linha de pobreza”, apenas
13% tinham habilita¢Ges superiores ao ensino secundario (acima de metade em
comparac¢do com uma taxa nacional) e 60% cresceram sem ambos os pais, dos
quais 14% foram criados em lares adoptivos ou orfanatos; e todos os outros
detidos tiveram um membro da sua familia atrds das grades. Por outras pala-
vras, muito poucas pessoas das classes média e alta vdo para a prisdo, espe-
cialmente por cometer crimes menores, que representam a grande maioria das
condenacdes - Martha Stewart é a excepcdo espectacular que foca esta estrita
regra de classe.

Raga vem em segundo lugar. Porém, a transformacio étnica da prisao foi
uma vez mais dramadtica e intrigante do que Loury reconhece. Para comegar, a
composic¢do etno-racial dos condenados foi completamente alterada em quatro
décadas, passando de 70% brancos e 30% de “outros” no final da II Guerra
Mundial para 70% de negros e latinos e 30% brancos, no século seguinte.

Essa inversdo, que aconteceu depois de meados dos anos 70, é ainda mais
impressionante quando a populag¢io penal encolheu e se tornou mais branca
durante esse periodo: a propor¢ao de afro-americanos entre os individuos deti-
dos pela policia por quatro dos crimes violentos mais graves (assassinato, viola-
¢do, roubo, assalto agravado) caiu de 51% em 1973 para 43% em 1996 (Tonry
1997: 17). Seguidamente, o rdapido “enegrecimento” da populacdo prisional,
mesmo quando o crime “embranqueceu”, deveu-se exclusivamente a um extra-
ordindrio aumento na taxa de encarceramento de negros de classe baixa. No seu
livro Punishment and Inequality in America, Bruce Western (2006:27) produz
uma estatistica impressionante (ainda que dai nada surpreendente se infira):
enquanto o risco cumulativo de prisio para homens afro-americanos, sem o
ensino secunddrio, triplicou entre 1978 e 1998 para atingir a espantosa taxa
de 59%, o tempo de reclusdo para os homens negros com alguma educagio de
nivel superior diminuiu de 6% para 5%. Isto revela que a prisdo atacou selecti-
vamente por classe no seio da raga, o que mais uma vez refuta o diagnostico de
um fenémeno ‘em massa’.

Expansao penal como uma resposta a implosao do gueto

Ora bem, como foi essa dupla selectividade alcancada? Como é possivel
que as leis penais, ostensivamente escritas para evitar o enviesamento de classe

Configuracoes_5-6.indd S1:45 06-07-2010 09:57:06



46 Configuracdes | n. 5-6 | 2009

e de cor, levaram tantos (sub)proletdrios homens negros a estarem presos, € nao
outros homens negros?+

O ingrediente de classe numa “prisdo racializada” foi obtido mediante a
focalizacdo num lugar especial: os vestigios do gueto negro. Eu insisto aqui
sobre a palavra vestigios, porque o gueto de antigamente — que detinha em
seu poder uma unificada, mesmo que estratificada, comunidade negra — ja ndo
existe. O “Black Belt” comunal da era fordista, descrito por uma longa linhagem
de ilustres socidlogos negros, desde DuBois a Frazier, Drake e Cayton a Kenneth
Clark, implodiu nos anos sessenta para ser substituido por uma estrutura dual
e descentrada de isolamento, composta por um degradado hiper-gueto dupla-
mente segregado por raga e classe e bairros satélite negros de classe média, que
proliferam em dreas adjacentes desocupadas pelo éxodo em massa dos brancos
para os subtirbios (Wacquant 2007: 117-118).

Para detectar, porém, a ligacdo apertada entre o gueto decadente e a pri-
sd0 em expansdo exige que tenhamos dois movimentos analiticos. Primeiro, é
preciso sair do Ambito estreito do paradigma de “crime e castigo” que conti-
nua a restringir o debate académico e politico, apesar da sua inadequacdo cada
vez mais gritante. Uma simples proporcdo € suficiente para demonstrar que o
crime nao pode ser a causa por detrds da hiper-inflagio da prisdo: o ntimero de
pessoas em prisdes estaduais e federais cresceu de 21 condenados por 10.000
crimes tabelados, em 1975, para 106 por 10.000, em 1999. Noutras palavras,
manter a taxa de crime constante mostra que o estado penal norte-americano
é cinco vezes mais punitivo hoje do que era ha trés décadas.s Em vez de se ficar
amarrado as investigagdes da (des)conexdo crime-punigio, é preciso reconhe-
cer que a prisdo ndo é uma mera aplicac¢do técnica do Leviatd, desenhada para
reter os agressores, mas uma forma do Estado central se dedicar a gestdo das
populacoes desprovidas e desonradas. Voltando ao inicio da histéria da prisao
no século XVIIIL, prontamente se revela que a servidao penal, desenvolvida para
dramatizar a autoridade dos governantes, impoe a moralidade e reprime a ocio-
sidade entre os vadios, mendigos e categorias variadas a deriva com a chegada
do capitalismo (Spierenburg 1991).

E necessdria uma segunda mudanca analitica para descobrir o nexo de cau-
salidade entre a hiper-guetiza¢io e hiper-encarceragao: perceber que o gueto
nio é um quarteirdo segregado; que um bairro pobre ou ainda uma zona urbana
marcada pela deterioragdo da habitac¢do, violéncia, vicio ou descrédito é um

4 As mulheres negras de classe baixa vém de seguida como a categoria com mais rapido crescimento na
prisdo durante as duas altimas décadas, levando mais mulheres afro-americanas a estarem presas do que o
total de mulheres confinadas em toda a Europa Ocidental. Porém, a sua captura surge como um subpro-
duto da saida das politicas penais destinadas principalmente aos homens (que compdem 94% de todos os
condenados no pais).

5 O aumento do indice de puni¢do por “crimes violentos” é de 373%, contra 505% de crimes tabelados
(agregando criminalidade violenta e as principais categorias de crime de propriedade), sugerindo que o
estado penal tem crescido de forma mais severa contra menos ofensas.
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instrumento de controlo etno-racial na cidade. Outro retorno a historia social
revela que um gueto é uma construgao socio-espacial através da qual uma cate-
goria étnica dominante tem em reclusio um grupo subordinado e limita as suas
oportunidades de vida para explori-lo e exclui-lo da esfera de vida dos domi-
nantes. Tal como o gueto judeu na Europa renascentista, a “Black Belt” da
metrépole americana na era fordista combinava quatro elementos - estigma,
restri¢do, confinamento espacial e enclausuramento institucional - para permitir
a extrac¢do econdOmica e o ostracismo social de uma populacdo considerada
congenitamente inferior, contaminada e contaminante por for¢a de sua conexao
linear a serviddo. Sucedendo a escraviddo e Jim Crow, o gueto foi a terceira
“institui¢do peculiar” a qual foi confiada a tarefa de definir, confinar e controlar
afro-americanos na ordem urbano-industrial.

A expansio penal a partir de meados da década de 70 é uma resposta poli-
tica ao colapso do gueto. Mas por que é que o gueto entrou em colapso? Trés
séries causais convergiram para minar os negros dentro da cidade branca, que se
cercava por Afro-americanos desde 1920 a 1960. A primeira foi a pés-industrial
transi¢io econdmica, que deslocou a centralidade da industria transformadora
para os servigos, da cidade central para o suburbio, e do “Rustbelt” para a
“Sunbelt” e paises estrangeiros com inferiores indices salariais. Juntamente com
a imigragao renovada, esta transi¢ao fez com que os trabalhadores negros fos-
sem considerados supérfluos, desprezando-se o papel do gueto como reserva-
torio de trabalho n3o qualificado. A segunda causa é o deslocamento politico
provocado pela migra¢do branca para a periferia: de 1950 a 1970, milhdes
de familias brancas fugiram da metrépole, como reac¢do ao influxo de Afro-
americanos do sul rural. Esta reviravolta demografica, subsidiada pelo governo
federal, enfraqueceu as cidades no sistema eleitoral nacional e reduziu a forca
politica dos Afro-americanos. A terceira for¢a por trds do colapso do gueto
como receptor etno-racial foi o protesto negro, promovido pela acumulacio de
capital social e simbdlico correlativo a “guetizagdo”, culminando com a legisla-
¢do dos direitos civis, o desabrochar do activismo “Black Power” e a explosio
de rebeliGes que sacudiram o pais entre 1964 e 1968.

Assim, ao contrario de Jim Crow, o gueto ndo foi desmantelado pela ac¢do
enérgica do governo. Coube a ele desintegrar-se a si mesmo, empurrando a
classe baixa Afro-americana em um vortice de desemprego, pobreza e crime,
associando a retirada do mercado de trabalho assalariado a exclusio da segu-
ranga social, enquanto a crescente classe média negra alcancava a separacdo
social e espacial, limitada com a colonizagio dos bairros adjacentes ao historico
“Black Belt” (Wilson 1996, Pattillo-McCoy, 1998). Na medida em que o gueto
perdeu a sua fung¢io econdémica de extrac¢do de trabalho, configurando-se inca-
paz para assegurar o fechamento etno-racial, a prisio foi chamada para ajudar
a conter a populagio desonrada, amplamente vista como desviante, indigente e
perigosa. Este acoplamento ocorreu, porque, como foi sugerido anteriormente,
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gueto e prisdo pertencem ao mesmo género organizacional, nomeadamente, ins-
tituicdes de detencio forcada: o gueto é uma espécie de “prisdo etno-racial” na
cidade, enquanto que a prisio funciona como um “gueto judicial”. Ambos siao
acusados de abracarem uma categoria estigmatizada, para assim desarmar a
ameaca simbdlica e/ou material que esta apresenta para a sociedade marginal
da qual foi expulsa.s

Deste modo, dois comboios de mudangas convergentes suportaram a
transformacdo do hiper-gueto e da prisio numa rede carcerdria que captura a
populacio rejeitada das classes negras mais baixas num contexto marcado pela
desregulacao do mercado de trabalho e desaparecimento das institui¢oes publi-
cas dentro da cidade (Wacquant 2008). Por um lado, o gueto estava aprisionado
porque a composi¢io da sua classe tornou-se monotonamente pobre, as suas
relagOes sociais internas cresceram marcadas pela desconfianca e pelo medo e
as suas organizacOes autOctones declinaram até serem substituidas pelas insti-
tuicdes de controlo social do estado. Por outro lado, a prisdo foi “guetizada”
no momento em que uma divisoria racial rigida veio impregnar as instalagoes
custodiais, em que a cultura destrutiva da rua excedeu o c6digo de condena-
¢do, a reabilitagdo foi abandonada a favor da neutralizacdo e o estigma da
condenacdo criminal foi aprofundado e difundido em formas que o tornaram
analogo a desonra racial. A simbiose resultante entre hiper-gueto e prisio nao
s6 perpétua a marginalidade socioeconémica e a mancha simbdlica do (sub)
proletariado negro, alimentando o aumento das fugas ao sistema carcerario,
como também exerce um papel central na renovagio de “raga”, na redefini¢do
da cidadania através da producdo de uma cultura publica racializada e mediada
pelo desprezo relativamente aos criminosos e pela constru¢io de um estado
pOs-Keynesiano que substitui a intervengdo da seguranca social na atenuacao
da pobrez,a por uma interven¢ao punitiva.

Pretendo aqui alertar contra dois perigos na anilise do eixo raga e encarce-
ra¢do — ou divisdo racial, desigualdade e politica publica num dmbito mais geral.
O primeiro é a invocacdo do legado bhistérico da escravatura: o monstruoso
estado penal, que agora trava o (sub)proletariado negro, nio é a “neoescrava-
tura” e as penitenciarias nao sdo plantagdes de fim de dia (quanto mais no seja
porque os prisioneiros nio produzem nenhum valor econémico e sdo o esgoto
fiscal da nacdo). Este surto ndo é um ressurgimento atrasado ou uma reactiva-
¢do refinada dos mecanismos de subjugacio racial, caracteristicos da escravidao

¢ A homologia e a funcionalidade estrutural do gueto e da prisio ndo obrigam a que o primeiro seja
substituido ou acoplado com o dltimo. Para que isso acontecesse, decisdes politicas especificas tiveram
de ser tomadas, implementadas e apoiadas. Esta base de apoio parece resultar da reac¢do dos brancos as
rixas urbanas e relaciona-se com a insurrei¢do racial dos anos 60 em trés sentidos: a classe média branca
acelerou o seu éxodo das cidades desestruturadas, o que nao permitiu ao governo federal desenvolver pro-
gramas essenciais de auxilio aos residentes das mesmas ;estes revoltaram-se contra o estado de bem-estar e
exigiram que a ajuda publica fosse diminuida (levando ao “fim da seguranca social como a conhecemos™
em 1996); e ofereceram fervoroso apoio politico a medidas de “lei e ordem” que introduziram a supressao
penal, associando-a ao hiper-gueto.
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ou das leis de Jim Crow. Pelo contrdrio, a nova gambiarra institucional, for-
mada pelo hiper-gueto deteriorado e pela prisao hipertrofiada (solidificada pelas
suas semelhangas estruturais, equivaléncias funcionais e fusio cultural), é uma
resposta a desestruturacio do gueto enquanto aparato distintivo do controlo
etno-racial. Devemos dar a cada “institui¢do particular” incumbida do trabalho
de criar racas o que lhe é devido; isto é, ndo uma hist6ria de ha 400 anos atras
mas de ha 50 anos.”

O segundo perigo € o artificial congelamento analitico da raca: a denegada
divisdo étnica que comummente rotulamos de “raga” nio é uma constante inerte
e intemporal, porque nio tem fundamento fora das praticas historicas de nomi-
na¢do e dominacdo naturais que continuamente a (re)criam. A raga é segredada
a cada época pelas “instituicdes particulares” encarregues da tarefa de demar-
car e reter Afro-americanos num espago social e simbolico. Se por um lado a
discrepancia entre brancos e negros foi perpetuada, por outro, a constelacio de
propriedades que caracterizavam os segundos e justificavam a sua ostraciza¢ao
na vida nacional mudou. Colocando isto em termos injuriosamente estereotipa-
dos, Sambo ndo é Steppin Fetchit nio é Willie Norton. Na era p6s-Keynesiana
marcada pela desregulagio do trabalho e pela hiper-encarceragio, ja nio € a
falta de atencdo, mas sim o perigo que envolve a hegeménica “cognic¢io influen-
ciada” acerca dos negros (Loury 2008), precisamente porque a prisao se tornou
a principal maquina que confere significado e refor¢a a concepgiao de gradacio
de classe relativa a raga no pais (Wacquant 2005). Glenn Loury (2002) estava
certo ao colocar o estigma no epicentro desta “anatomia de iniquidade racial”.
Agora, ele tem de reconhecer que, assim como a escravatura, Jim Crow e o
gueto antes dos anos 60, o estado penal é também uma instituicio que opera
com base no estigma, de duas formas: ele direcciona categorias deterioradas e
produz a sua propria marca de desonra, a de ter uma “rap sheet” que atesta a
imoralidade e a falta de valor. A prisio amarrou-se a deteriorag¢io etno-racial e
refé-la de acordo com a sua prépria formula.

A relacao entre trabalho comunitario e trabalho prisional

Importa realcar que a relagdo estreita entre o hiper-gueto e prisio ndo
conta toda a histéria da raga e da instituicdo penal na América pos-Fordista.
Em Punishing the Poor (Wacquant 2004/2008), mostro que a libertagio do

7 Claro que o gueto urbano ndo teria emergido se o regime de Jim Crow nao tivesse falhado na con-
tengio dos Afro-americanos, tendo esse regime sido estabelecido para restaurar a supremacia branca
depois da aboli¢io de um sistema de escravatura racializada. Mas cada “institui¢io particular” herdou
padrdes etno-raciais de formas especificas e a sua queda nio ordenou o aparecimento da proxima. Nio
podemos esperar identificar correctamente os efeitos de cada instituicio de criagdo de ragas enquanto as
continuarmos a combinar e falharmos no reconhecimento da nitidez do gueto enquanto artificio para o
enclausuramento etno-racial.
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pesado sistema prisional, depois de meados dos anos 70, faz parte de uma rees-
truturagdo mais alargada do estado, que tende a criminalizar a pobreza e as suas
consequéncias, de modo a impor trabalhos precirios, inseguros e mal pagos
como cendrio habitual para as frac¢bes nio especializadas do proletariado pos-
industrial. A sabita hipertrofia do Estado penal foi apropriada e complemen-
tada pela atrofia planeada do Estado social, culminando com a lei de 1996 sobre
“Responsabilidade Pessoal e Oportunidades de Trabalho”, que substituiu o
direito a “seguranca social” com a obrigag¢ao do “trabalho comunitario”. Cada
um a sua maneira, trabalho comunitario e trabalho prisional respondem nio s6
as crises dos guetos como representam uma manobra de exclusio sécio-espacial
dos Afro-americanos e uma recusa aos saldrios Fordistas e ao compromisso
social Keynesiano das décadas do pds-guerra. Juntos, enredaram a populagio
marginal das metrépoles numa teia carcero-assistencial, destinada a orienta-la
para o emprego desregulado através de um re-treinamento moral e da persuasiao
material e, se estes se mostrassem demasiado insubmissos e disruptivos, seriam
encaminhados para o centro devastado do Black Belt urbano e para as peniten-
cidrias, convertidas, ainda que distantes, nos seus mais directos satélites.

A revolugdo do trabalho comunitario e a explosdo penal sdo dois lados da
mesma moeda historica, duas facetas da masculinizacdo e da re-engenharizacao
do estado, no sentido da criacdo de um novo regime politico que denomino de
paternalismo-liberal: pratica o laissez-faire ao nivel maximo, a favor das empre-
sas e dos privilegiados, mas é intrusivo e disciplinado na base, quando tem de
lidar com as consequéncias do desinvestimento social e da desregulagio eco-
ndémica no tocante as classes mais baixas e aos seus territorios. E, assim como
o estigma racial foi crucial para a juncio entre hiper-gueto e prisdo, a mancha
negra foi o epicentro para a revisdo restritiva e punitiva da seguranga social
no final do século. No inicio dos motins nos guetos, nos anos 60, a difusio de
imagens de crime enegrecidas alimentaram o aumento da hostilidade contra os
criminosos e fomentou pedidos (brancos) para medidas prisionais expansivas,
focalizadas na retribui¢io e na neutralizacio. Durante esses mesmos anos, o
alastramento de imagens enegrecidas de destituicdo urbana alimentaram um
crescente ressentimento para com a ajuda publica, que aumentou com o apoio
(dos brancos) as medidas restritivas da seguranga social, centradas na dissuasio
e na compulsdo (Schram et al. 2003). A corrida acabou por se tornar o marco
simbélico que coordenou a transformacgio sinérgica dos dois sectores das poli-
ticas publicas em relagdo aos pobres.

Mais uma vez, assim como a ligacio entre hiper-gueto e prisdo, este
segundo emparelhamento institucional que alimenta um crescimento carcerdrio

8 Nos debates politicos que levaram ao final da seguranga social em 1996, trés figuras racializadas oferece-
ram incarnagoes lugubres de “dependéncia”: a exuberante e astuta “rainha da seguranga social, a imatura
e irresponsavel “mie adolescente”, e a falta de objectivos e de trabalho de um “pai fraco”. Todos os trés
foram estereotipadamente retratados como residentes negros do delapidado centro da cidade.
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pode ser melhor compreendido atendendo as similitudes estruturais, funcionais
e culturais entre trabalho comunitario e trabalho prisional como “organizagoes
de producio de pessoas” (Hasenfeld 1972), centradas em populagdes e bair-
ros problemadticos. Tal foi potenciado pela transformacio da seguranca social
numa direccdo punitiva e pela expansdo do sistema penal, enquanto “trata-
mento” para os destinatdrios habituais da seguranca social. Ambos os progra-
mas de accdo do estado sdo estritamente direccionados para a base da classe e
da hierarquia étnica; ambos assumem efectivamente que os seus recipientes sao
“culpados até que se provem inocentes” e que as suas accoes devem ser super-
visionadas de perto assim como rectificadas por medidas restritivas e coercivas;
e ambos implantam a dissuasdo e o estigma de forma a impulsionar uma modi-
ficagio comportamental.

Na era do salario fragmentado, a monitoriza¢do dos segmentos precarios
da classe trabalhadora nao é mais tratada somente pelo brago maternal da segu-
ranca social, como fora retratado por Piven e Cloward (1971) no seu cléssico
estudo Regulating the Poor. Implica uma regulacdo dupla através dos bracos
controladores e viris do trabalho comunitirio e do trabalho prisional, ambos
agindo em unissono. Esta ligagao dindmica de politicas penais e sociais trabalha
através da divisdo familiar do trabalho entre os sexos: a burocracia da ajuda
publica, reconvertida num trampolim administrativo para a empregabilidade
da sub-pobreza, fazendo com que as mulheres pobres (e indirectamente os seus
filhos) trabalhem apenas por trabalhar, enquanto o quarteto penal formado pela
policia, o tribunal, a prisio e o agente de liberdade condicional ficam encarre-
gues da missdo de domesticar os seus homens, isto é, os namorados ou mari-
dos, irmios e filhos destas mulheres. A ajuda concedida pela seguranca social
e a justi¢ca criminal sdo animadas pela mesma filosofia punitiva e paternalista,
salientando as “responsabilidades individuais” do “cliente”, e atingindo publi-
cos de uma dimensio consideravel: em 2001, 2.1 milhoes de familias receberam
a denominada Temporary Assistence to Needy Families,” num total de 6 milhdes
de beneficidrios, enquanto a populacdo carcerdria era de 2.1 milhdes e a parcela
sob supervisdo judicial atingia os 6.5 milhdes. Além disso, os receptores da
ajuda da seguranga social e prisioneiros tém perfis sociais praticamente idénti-
cos e lacos mituos muito extensos, confirmando que sdo as duas componentes
de género de uma mesma populacio. E ambas emergem desproporcionalmente
das facgdes empobrecidas da classe baixa negra urbana. Isto indica que nio
podemos esperar conseguir unir o n6 da raca e da detencdo, se ndo relacionar-
mos trabalho comunitdrio e trabalho prisional, o que sugere que Loury deve
trazer a ala social do estado para o seu alcance analitico.

° Assisténcia tempordria para familias necessitadas.
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Exortacao moral como um beco politico sem saida

Se o meu diagndstico esta correcto, a exortagdo moral — deposta ou teste-
munhada — acerca da racga e da encarceracdao, com base na inclusao civica, ndo
nos levara muito longe: é um beco politico sem saida. '° E precisamente porque
“ndo estamos nisto juntos” como Loury refere, que ao Estado penal punitivo
e agressivo da América foi permitido crescer de forma tdo desmesurada relati-
vamente a implosdo dos guetos escuros (que aprisiona apenas negros de classes
baixas), por um lado, e a mudanca de seguranga social para trabalho comu-
nitario (que varre as facgdes precdrias das classes trabalhadoras), por outro.
Encarcera¢do em massa iria implicar desertificagao do pais; hiper-encarceracao
envolve uma pequena sec¢do do corpo social, a sec¢io dos (sub)proletirios
Afro-americanos da cidade desestruturada. E, por esta mesma razio, é pouco
provavel que impulsione, liberte ou mobilize grandes segmentos da populagio.
Mais ainda, o eleitorado Americano tem, até agora, concedido um apoio cons-
tante para o reapetrechamento de longo alcance do Estado, do qual a hiper-
encarceracdo é apenas um dos componentes.

“Estamos todos juntos nisto”: pare e pense por um Mmomento nesta pres-
crigdo. Qual € a real hipdtese de os Americanos brancos se identificarem com
os condenados Afro-americanos, quando a crescente industria cultural do
medo face ao crime inflacionada pelos politicos e pelos meios de comunicagiao
social nas ultimas duas décadas transformou o “bandido negro” na encarna-
¢do viva da mutilagio criminal (Anderson 1995) e quando a prépria lideranga
Afro-americana lhes voltou as costas? Aqui devemos ressaltar a cumplicidade
das organizacdes civicas e politicas negras, que se acomodaram pela aceita-
¢do da penalizagdo da inseguranga social associada a desordem do hiper-gueto
(Wacquant 2008: capitulo 4). Esta cumplicidade revela que a prisio gerou uma
ponte entre as classes baixa, média e média alta negras: o estigma penal cria uma
grande linha divisoria entre os cidaddos “que vivem de acordo com as regras” e
a desmerecedora “classe baixa” dentro da comunidade Afro-americana.

Ha4 20 anos atrds, o crime e a puni¢do ocupavam o lugar central no calen-
dédrio do NAACP e da Urban League. Lamentando as dispares taxas de violén-
cia e encarceragdo que afectavam os negros, estas organizacdes denunciaram
a policia como um exército virtual de ocupag¢do da cidade e condenaram o
funcionamento discriminatério do sistema judicial com metiforas de escravidao
e guerra. Retrataram os prisioneiros Afro-americanos com matizes positivas
como “irmaos, pais, vizinhos e amigos” e reafirmaram as causas macroestrutu-

1 Isto ndo significa que devemos abandonar de todo o apelo moral, porque nio ha incompatibilidade
inerente entre os argumentos baseados em interesses e em valores partilhados. Mas hd condic¢des sociais e
culturais de eficicia de fundamentos de moralidade. Juntamente com o gigantesco estado penal, os Estados
Unidos desenvolveram uma virulenta cultura demonista dos condenados (alimentando-se em Animos anti-
negros diversos e na mordaz vista dos “pobres indignos”), o que torna altamente improvavel que as peti-
¢des civicas a favor dos prisioneiros evoquem muita simpatia, ainda menos mutagdes politicas generosas.
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ras do crime existente fora da comunidade, para incitar um ataque frontal ao
desemprego dos negros, as débeis escolas publicas e ao calamitoso sistema de
saude.

Por volta de meados dos anos 90, a NAACP e a Urban League alteraram
a sua advocacia soliddria de mudanca social e apoio comum de ofensores para
uma postura de castigo moral e repressido penal dos criminosos. Comecaram a
apoiar a politica de “tolerancia zero” e apoiaram a legislagao para generalizar
e aumentar as sentencas de prisdo para jovens e reincidentes. Com as taxas de
encarceracdo de negros a atingir niveis altissimos, paradoxalmente, a iniqui-
dade racial foi expurgada das discussdes publicas sobre o crime e as recomenda-
¢oes politicas foram limitadas a solucdes localizadas a um micro-nivel. Assim,
se Glenn Loury estd a falar seriamente sobre convencer os seus concidaddos
que “estamos todos juntos nisto”, deveria comegar por persuadir os lideres da
comunidade negra que esta figura entre as vitimas do estado penal e nio s6
entre os benfeitores.

Em vez de exortagcao moral, apelos retoricos para valores partilhados, que
se articulam na boa vontade pessoal dos que por acaso ouviram ou prestaram
atengio, eu daria prioridade a estratégias politicas direccionadas para minimi-
zar o mal feito pelo Estado penal, salientando os interesses comuns e os fardos
partilbados da escalada carcerdria. Tal estratégia iria dar énfase aos extravagan-
tes custos financeiros da continua hiper-encarceracio (a Califérnia é um bom
exemplo aqui: enfrenta um deficit estrutural anual de 10 bilides de ddlares e
gasta cerca de 9 bilides de d6lares anualmente em emendas, o que é mais do que
0 or¢camento para as universidades em 13 anos); compreender a multiplicidade
de maneiras pelas quais a penetracdo do sistema penal desestabiliza as fami-
lias das classes baixas, agravando as doencas sociais que supostamente deveria
remediar; e repensar também estratégias alternativas para responder as indese-
javeis condicbes e condutas, que tornam prioritarios os tratamentos sociais e
médicos em relagdo aos “remédios penais”.

Em conclusdo: o aumento de um estado penal hipertréfico e hiperactivo
que pratica, através de um filtro de classe, praticas carcerais afirmativas ndo é
um dilema moral (pace Gunnar Myrdal) mas sim um problema politico. Aqui
tenho de apoiar Kenneth Clack que, escrevendo no meio da onda de revoltas
negras que agitaram as metrépoles Americanas no turbilhdo dos anos 60, diag-
nosticou o predicamento do gueto negro como uma questdo de poder e da sua
distribuicdo.'! Isto manteve-se verdadeiro meio século mais tarde com a artima-
nha institucional demoniaca, que agora une trabalho comunitario e trabalho
prisional, por um lado, e prisoes e hiper-guetos, por outro.

11 “Guetos estagnados sio um monumento as for¢as dominantes que tendem a perpetuar o status quo e
a resistir a mudangas sociais construtivas.... O problema da mudanga nos guetos, deve-se essencialmente,
assim, a problemas de poder.... O problema do poder é crucial e nuclear para qualquer aproximagio nao
sentimental ao entendimento, planeamento e previsio” (Clark 1965:199)

Configuracoes_5-6.indd S1:53 06-07-2010 09:57:06



54 Configuracdes | n. 5-6 | 2009

Referéncias

ANDERSON, David C. 1995. Crime and the Politics of Hysteria: How the Willie Horton Story
Changed American Justice. New York: Times Books.

CLARK, Kenneth. 1965. Dark Ghetto: Dilemmas of Social Power. New York: Basic Books.

GARLAND, David (ed.). 2001. Mass Imprisonment: Social Causes and Consequences. London:
Sage.

HASENFELD, Yeheskel. 1972. “People Processing Organizations: An Exchange Approach.”
American Sociological Review 37, No. 3 (June): 256-263.

LOURY, Glenn C. 2002. The Anatomy of Racial Inequality. Cambridge, MA: Harvard University
Press.

LOURY, Glenn. 2007. “Race and Mass Incarceration in America.” The Tanner Lectures on Human
Values. Stanford: Stanford University.

PATILLO-McCOY, Mary 1999. Black Picket Fences: Privilege and Peril among the Black Middle
Class. Chicago: University of Chicago Press.

PIVEN, Frances Fox and CLOWARD, Richard A.1971. Regulating the Poor: The Functions of
Public Welfare. New York: Vintage, expanded edition 1993.

SPIERENBURG, Pieter. 1991. The Prison Experience: Disciplinary Institutions and Their Inmates
in Early Modern Europe. New Brunswick : Rutgers University Press.

TONRY, Michael. 1995. Malign Neglect: Race, Class, and Punishment in America. New York:
Oxford University Press.

WACQUANT, Loic. 1996. “De I’Etat charitable a I’Etat pénal: notes sur le traitement politique de
la misére en Amérique.” Regards sociologiques 11: 30-38.

WACQUANT, Loic. 1999. Les Prisons de la misére. Paris: Raisons d’agir Editions (tr. Prisons of
Poverty, Minneapolis, University of Minnesota Press, 2008).

WACQUANT, Loic. 2001. “Deadly Symbiosis: When Ghetto and Prison Meet and Mesh.”
Punishment & Society 3-1 (Winter): 95-133.

WACQUANT, Loic. 2004/2008. Punishing the Poor: The New Government of Social Insecurity.
Durham and London: Duke University Press (“Politics, Culture, and History” series).

WACQUANT, Loic. 2005. “Race as Civic Felony.” International Social Science Journal 181
(Spring): 127-142.

WACQUANT, Loic. 2007. Urban Outcasts: A Comparative Sociology of Advanced Marginality.
Cambridge: Polity Press.

WACQUANT, Loic. 2008. Deadly Symbiosis: Race and the Rise of the Penal State. Cambridge:
Polity Press.

WESTERN, Bruce. 2006. Imprisonment and Inequality in America. New York: Russell Sage
Foundation.

WILSON, William Julius. 1996. When Work Disappears: The World of the New Urban Poor. New
York: Knopf.

Configuracoes_5-6.indd S1:54 06-07-2010 09:57:06



Dramatizacdao da justica e mediatizacao da criminalidade:
Que rumos para o exercicio da cidadania?’
Helena Machado” e Filipe Santos™

Resumo

Numa sociedade crescentemente mediatizada, as relagdes entre a justica e os
orgdos de comunicacdo social oferecem, em simultineo, riscos e oportunidades
que tém alimentado alguns dos pontos centrais do actual debate em torno das
mais recentes configuracdes e papéis da justica nas sociedades contemporaneas.
Neste artigo exploramos algumas modalidades da “dramatiza¢io da justica” em
Portugal, ou seja, a forma como a justica se tem progressivamente tornado mais
permedvel aos holofotes do escrutinio publico e mediatico, focando as possiveis
repercussOes desse fendmeno ao nivel das representagdes que os cidaddos tém
da mesma. O nosso argumento sustenta-se no caso concreto da mediatiza¢io da
criminalidade, que surge acompanhada por retratos negativos do modo de fun-
cionamento do sistema de justi¢a criminal, das leis penais e das modalidades de
actuagdo das policias. Focamos em particular o exemplo da mediatizacao de uma
“vaga de assaltos e de criminalidade violenta”, que terda “assolado” Portugal nos
tultimos meses do ano de 2008, e que inflamou preocupag¢oes puiblicas quanto a
capacidade e adequacido do sistema de justica e das forcas de seguranca.

Esta modalidade de dramatizagio da justica serd articulada com a questio
mais vasta da esfera publica. Perspectivamos as possibilidades em aberto (e as
dificuldades) de constru¢do de uma nova esfera publica, que potencie o exerci-
cio da participacao e o acompanhamento informado dos cidaddos em matérias
que apresentam claras implicagoes para o exercicio da cidadania em sociedades
democriticas.

“Departamento de Sociologia, Universidade do Minho — hmachado®@ics.uminho.pt

“ Centro de Estudos Sociais, Universidade de Coimbra - filipesantos@ces.uc.pt

1 O presente texto baseia-se em investigagdo realizada no Ambito do projecto Justica, media e cidadania
(FCOMP-01-0124-FEDER-007554) financiado pela Funda¢do para a Ciéncia e a Tecnologia. O estudo
é coordenado pela primeira autora e estd sedeado no Centro de Estudos Sociais da Universidade de
Coimbra.
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Introducao

Nas tltimas décadas, assistimos a um fenémeno contraditério que serve
para empreender uma leitura do estado actual das relacdes entre a justiga, os
media e os cidaddos: Por um lado, a massificagio dos meios de comunicacao
social resultou no alargamento do alcance do espago publico (Giddens, 1991:
174; Lopes, 2008: 85; Wolton, 1997) que, entre outras matérias, comecgou a
interessar-se cada vez mais pelos tribunais e por matérias judiciais. Por outro
lado, de acordo com alguns autores, a privatizacio da maioria dos 6rgios de
comunica¢io social fez com que estes se afastassem da “esfera publica” enquanto
grupo de cidadios privados reunidos como um publico, entrando progressiva-
mente na esfera privada do mercado e, logo, tornando-se os média mais perme-
dveis aos interesses privados (Habermas, 1989: 188; Lopes, 2008: 92). Segundo
Habermas, o alargamento da esfera publica proporcionou um espago onde é
disseminada uma “cultura de integragio” que levou a deterioragdo do caracter
especifico da esfera publica, ou seja, uma cultura que ndo sé integra os formatos
de informacido e debate com formas literarias, fundindo informag¢io com entre-
tenimento, mas que é suficientemente flexivel para assimilar fun¢des publicita-
rias e de propaganda politica e econémica (Habermas, 1989: 175).

Este fendmeno de simultanea expansdo do que aqui designamos por esfera
publica, mas também de possivel condicionamento do nivel de participagio,
informacio e educagdo dos cidadaos, significa que o potencial mediatico tanto
pode maximizar a cidadania como pode reduzir a vivéncia democratica pela
ilusdo da participagido e da transparéncia. Por outras palavras, a mediatizacao
da justica pode ser convenientemente aproveitada em prol do esclarecimento
dos cidadios e da fiscalizagdo publica das decisdes dos tribunais, podendo assim
maximizar a democracia e a cidadania. Contudo, a mediatizacdo da justiga
pode também servir para manter o statu quo, sob a ilusdo da participacdo e da
transparéncia, reduzindo a vivéncia democratica a niveis inferiores, sem que tal
se afigure perceptivel aos cidadios. Esta “comodificacio” da justica ocorre, por
exemplo, pelo facto de a cobertura mediatica de casos criminais ser frequente-
mente formatada para consumo e entretenimento e nio necessariamente como
contributo para a educagio e formagao civica das audiéncias (Fox et al. 2007
Surette, 1998). Certo é, como referem Fidalgo e Oliveira (2005: 1), que a justiga
e os média terdo que encontrar plataformas de matuo entendimento, em prol da
propria democracia. Nas palavras dos autores,

“A Justica e a Comunicag¢do Social estdo «condenadas» a viver em conjunto.
Assim o exigem os principios de transparéncia e de publicidade da administra-
¢do da justica, bem como o escrutinio democrdtico dos cidaddos relativamente
aos poderes do Estado, que é, em boa medida, feito indirectamente através dos
media”.
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Admitindo a hipdtese de que, cada vez mais, a justi¢a e o crime se tor-
nam um bem de consumo mediatico que contribui para a fusdo de formatos de
informagio e entretenimento, naquilo que alguns autores designam por info-
entretenimento (infotainment) (Jewkes, 2004: 26; Surette, 1998: 70), torna-se
necessario analisar as implicagdes da “dramatizagdo da justica” nas relacdes
que os cidaddos estabelecem com o sistema de justi¢a por via da sua mediati-
zacdo. No ambito deste texto iremos assim discutir, com base num exemplo de
mediatiza¢do da criminalidade em Portugal, de que modo sdo construidas as
narrativas medidticas em torno do crime e quais as possiveis implicagdes desses
discursos nas representacdes sociais sobre o sistema de justiga.

Dois eixos tedricos principais guiaram a nossa contextualizacdo do tema
e interpretacdo da informacdo empirica: Em primeiro lugar, os contributos de
estudos recentes sobre os impactos criados pelos média na compreensio publica
e avaliagdo da justiga, tanto por via da cobertura medidtica da criminalidade
(em particular a violenta) (Beale, 2006; Guibentif et al., 2002; Pffeifer et al.,
2005; Sacco, 1995), como de casos judiciais expansivamente mediatizados, e
que acabam por contribuir para a formagdo de representagdes publicas acerca
do sistema de justica (Fox et al., 2007; Surette, 1998). Este conjunto de litera-
tura tem vindo a apontar a tendéncia para que a mediatizagio da justica e do
crime produza visoes amplamente partilhadas e consensuais junto de diversas
comunidades, a0 mesmo tempo que alimenta, junto do publico em geral, avalia-
¢oes negativas do desempenho do sistema de justica criminal e das policias.

Um segundo conjunto de abordagens tedricas das relagdes entre a justica
e os Orgdos de comunicagido social centrar-se-a na discussio do conceito de
esfera publica (George, 1999; Lopes, 2008; Habermas, 1989). Concluimos que
o potencial mediatico, se convenientemente aproveitado em prol do esclareci-
mento dos cidadaos e da fiscalizagio publica das decisdes dos tribunais, podera
consolidar a democracia, funcionando como factor de proximidade entre os
cidaddos e a justica. Contudo, a mediatizagdo da justica pode também servir
para manter e reproduzir as relacbes de poder, a0 mesmo tempo que reforca a
ilusdo da participacdo, da transparéncia e da avaliacdo civica.

Acesso a justica e representacoes mediatizadas da justica
e do crime

O maior estudo até hoje levado a cabo em Portugal sobre os tribunais
e as relagdes dos cidaddos com a justi¢a (Santos et al., 1996) apontava para
uma realidade que, até ao presente, ndo terd sofrido alteragdes substanciais:
os portugueses sentem-se distantes dos tribunais, o que se traduz em desinte-
resse e descrenca na justica. Os autores sustentavam essa constataciao na baixa
procura judicial ou reduzida propensio para a litigiosidade, avancando como
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hipoteses explicativas para esse “desinteresse” dos portugueses pelos tribunais,
quer a existéncia de uma sociedade fértil em mecanismos informais de resolu-
¢ao de litigios, quer o peso das representacdes essencialmente negativas sobre a
adequacio da resolugio de litigios por mecanismos judiciais. A descrenca dos
portugueses em relagdo aos tribunais resultaria, ainda de acordo com os resulta-
dos apurados na referida pesquisa, de uma avaliacdo da justiga como instituicdo
morosa, ineficaz e de dificil acesso (Santos et al., 1996: 88-90).

Atendendo a que as funcdes simbdlicas dos tribunais derivam do garan-
tismo processual, da igualdade formal, da imparcialidade e da possibilidade de
recurso, a credibilidade simbdlica dos tribunais fica seriamente fragilizada pela
morosidade e custos no acesso aos tribunais, a que se juntam avalia¢des predo-
minantemente negativas. Contudo, é de salientar que as expressdes de falta de
confianga no sistema de justiga, tido como inacessivel e potenciador da impu-
nidade dos mais poderosos (Santos, 2005b: 79), sdo, em boa medida, criadas e
alimentadas pelos média (Fox et al., 2007: 160; Surette, 1998).

Outro aspecto fulcral na relacio que os cidadios estabelecem com a jus-
tica prende-se com a capacidade “real” que os cidaddos tém para aceder aos
tribunais (Santos et al., 2002) e deles obter uma resolugio de litigios. O acesso
a justica é fortemente dependente dos recursos econémicos, culturais e cogniti-
vos dos cidaddos. Os grupos em situacdo de maior vulnerabilidade estio mais
distantes dos tribunais e tendem a exprimir uma maior desconfianga face as
institui¢des publicas em geral (Cabral et al., 2003), tanto por via da escassez
de recursos econdmicos como pelo efeito de obstdculos sociais e culturais. Sdo
também os grupos sociais mais vulnerdveis e com menos escolaridade que sio
mais permedveis as audiéncias implicitas dos 6rgaos de comunicac¢do social mais
sensacionalistas e “comerciais” (Guibentif et al., 2002: 118; Scannel et al., 1992:
285) e aqueles que, a partida, possuem “chaves de interpretacio” mais limitadas
e, por isso mesmo, mais dependentes dos contetidos e ritmos de acontecimentos
projectados pelos média (Morley, 1983: 113; Silva et al., 2002: 123).

Os obstaculos sociais e culturais no acesso a justica sdo mais esquivos a
analise sociologica, configurando aquilo que os autores designam por “discri-
minacdo social no acesso a justi¢a” (Santos, et al., 1996: 488). As desigualdades
sociais ou a exclusdo social no que toca ao acesso aos tribunais tanto podem
resultar de um desconhecimento dos direitos de cidadania ou de uma auséncia
de reconhecimento de determinado litigio como passivel de resolucdo pela via
judicial, como podem indiciar a existéncia de processos de socializacdo e de
interiorizagido de valores conducentes, por exemplo, a passividade e resignacdo.
Contudo, os obstaculos sociais e culturais no acesso aos tribunais podem tam-
bém estar fortemente dependentes, e hoje cada vez mais, das representacoes da
justica projectadas pelos média (Surette, 1998: 17).

Naio obstante as audiéncias serem socialmente heterogéneas e nunca total-
mente passivas (Guibentif et al., 2002; Sacco, 1995), é de salientar que a cober-
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tura medidtica de temas relacionados com a justi¢a e o crime tende a produzir
visOes amplamente partilhadas e consensuais junto de diversas comunidades, ao
mesmo tempo que tende a consolidar junto do publico em geral, como veremos
a frente, avaliagdes negativas do desempenho do sistema de justi¢a criminal e
das policias (Surette, 1998: 78-82).

A heterogeneidade social da populacdo portuguesa faz com que tanto a
distincia dos cidaddos em relacdo aos tribunais e o efectivo acesso a justiga,
como a posse de capital cultural e respectivos mecanismos de interpretagao das
mensagens dos média possam ser muito variaveis, diferindo de acordo com situ-
acoes de classe, género, etnia, escolaridade, nacionalidade e religido (Santos et
al., 2002). Como refere Manuel Carlos Silva (2009), em artigo publicado neste
volume, as desigualdades e exclusdes sociais sdo produzidas e reproduzidas pela
ac¢ao social dos diversos tipos de actores sociais e esta, por sua vez, € estrutu-
rada pelas condi¢des (pre)existentes das desigualdades, o que torna necessario
considerar varios niveis de andlise, desde o sdcio-estrutural, ao organizacional
e interactivo.

Sendo o acesso dos cidaddos portugueses a justiga relativamente restrito,
por via da selectividade do desempenho dos tribunais, mas também por ser
escassa a procura efectiva da justica, daqui parece resultar a prevaléncia de
opinides geralmente negativas a respeito dos tribunais e dos seus profissionais.
Significa isto que o acesso a justica surge sociologicamente articulado com a
questdo das representacdes sociais sobre os tribunais: o que os cidadidos sabem
ou ignoram sobre o direito e os tribunais, o que pensam sobre o seu desempe-
nho, como os avaliam a luz de experiéncias proprias ou de familiares e conheci-
dos, e que disponibilidade e motivagio revelam para recorrer a eles.

Estudar as representages sociais da justiga significa também aferir a dis-
tancia e proximidade dos cidadaos em relagao ao sistema politico moderno e a
propria legitimidade do Estado. Numa sociedade democratica é importante per-
ceber as representagdes dos cidadios sobre o direito e a justi¢a, tornando-se essa
tarefa mais complicada de realizar quando, nas sociedades actuais, a formagao
da opinido publica é vulneravel a4 ac¢ao dos meios de comunicagio social e de
outros grupos de pressdo. Além do mais, em sociedades cada vez mais comple-
xas e em cujos mercados medidticos a competicao é cada vez mais agressiva,
sera dificil falar de uma opinido publica, sendo talvez mais adequado falar de
varias opinides publicas, decorrentes da pluralidade discursiva que varia em
funcido da diversidade do mercado e das audiéncias, no sentido de acomodar as
diferentes sensibilidades e interesses (Ericson, 1991: 242-3).

Em sociedades como a portuguesa, em que nao ha tradicdo de participa-
¢do cidada diversificada e continuada, e em que tal fendmeno se conjuga com
uma grande diferenca entre a procura potencial e a procura efectiva da justica,
a avaliagdo que o cidaddo comum fara dos tribunais, sobretudo se ndo teve
uma experiéncia de contacto directo com estes, apoiar-se-a, sobretudo, nas rea-
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lidades mitico-simbdlicas projectadas pelos meios de comunicagido social (Fox
et al., 2007). Este fendmeno de representacdo virtual da justica, pela qual o
cidadio “experimenta” a justica que é projectada pelos média podera ser par-
ticularmente perceptivel junto dos grupos mais vulnerdveis, embora admita-
mos que esse fendmeno possa ser transversal a todos os grupos sociais. Como
nota Manuela Cunha (2008), em comentdrio as narrativas culturais acerca da
delinquéncia no contexto da actual cultura do controlo da criminalidade e no
ambito da “nova penologia”, “Também ao piiblico ndo interessa jd uma «ver-
dade acerca do crime» — tdo sé manté-lo a distancia” (Cunha, 2008: 77-78).

A nosso ver, trata-se sobretudo de uma distincia pela proximidade culti-
vada pelos média, assente na emocionalidade e participagdo vicariante através
daquilo que Moira Peelo chama “testemunho mediatizado” (Peelo, 2006), e que
assumird, nos dias de hoje, um papel cada vez mais central nas relacdes que os
cidadios estabelecem com a justica. Essas experiéncias mediatizadas da justiga
parecem ganhar novo foélego quando, como faz notar ainda Manuela Cunha,
“os discursos nacionais sobre o crime sdo hoje populistas, excludentes e cen-
trados no medo” (Cunha, 2008: 77), actuando por uma ldgica com duas ten-
déncias: pela gestdo de determinadas populacées a distancia, criando barreiras,
mas também pela “demonizacdo dessas populacbes”, invocando a necessidade
de entrada das forcas da lei nos seus territérios e de administracao mais dura da
justica (Cunha, 2008: 78).

Saliente-se que o facto das representacoes que os cidadidos tém da justica,
em particular do sistema de justica criminal e das policias, se ancorarem em
grande medida na informagio que obtém dos 6rgdos de comunicagio social nao
é exclusiva de Portugal, nem de paises com um nivel socioeconémico ou uma
tradi¢do juridica similares. Vdrios estudos recentes tém vindo a demonstrar o
impacto criado pelos média na compreensdo publica e avaliagdo da justica e da
criminalidade, sendo apontadas quer as tendéncias para a dramatizacdo da jus-
tiga, quer para a consolidagido, por via da mediatizagdo de determinados casos
judiciais, de avaliacdes negativas sobre a eficicia dos tribunais, a adequagio das
leis e os modos de actuacdo das policias (Fox et al., 2007; Surette, 1998).

O interesse medidtico pela justica e o elemento dramatico que lhe pode ser
associado é maioritariamente focado na drea criminal, sobretudo quando esta
assume o cardcter de ofensa aos estados fortes e definidos da consciéncia colec-
tiva (Cohen, 2002; Durkheim, 1984; Garland, 2008). As nocoes de “normali-
dade” e “ordem” difundidas pelos média sio fundamentais para a capacidade
dos diversos agentes e autoridades obterem legitimidade e autoridade moral
para os seus propositos e reivindicagoes (Altheide, 1992), isto é, de reunir con-
senso no publico acerca das definicdes dos problemas e das solugdes apresenta-
das (Ericson et al., 1991: 8).

No ambito deste texto procuraremos testar esse mesmo conjunto de pres-
supostos tedricos, segundo o qual os média veiculam visdes de ordem social
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tendencialmente dominantes, destinadas a promover o consenso e que induzem
na opinido publica apelos a necessidade de “mudanca” nas instancias de con-
trolo social, que por sua vez pode potenciar a desconfianca em relacdo a capa-
cidade da justica, das leis e das policias para lidarem com a criminalidade. A
concretizacdo deste objectivo sera realizada pela discussdo de uma modalidade
especifica de dramatizacdo da justiga, que tem como base empirica a cobertura
medidtica de uma “vaga de assaltos e de criminalidade violenta” relatada inten-
samente pelos 6rgaos de comunicagao social portugueses ao longo dos ultimos
meses de 2008. O nosso objectivo principal é identificar as modalidades de
narracdo desse tipo de ocorréncias, a partir dos relatos da Imprensa, e discutir
as possiveis implicacbes da mediatizacdo da criminalidade nas representagdes e
nas expectativas que os cidaddos portugueses tém relativamente a justiga.

A justica tabloide e a testemunha virtual

O fenémeno da mediatizagio da criminalidade e da dramatizagio da justica
terd por base um conjunto de transformagdes proporcionadas pelo surgimento
e expansdo de novas tecnologias de informagdo e comunica¢io, assim como
a privatizacdo, desregulamentacio e liberalizacao do sector da comunicac¢do
social (Santos, 2005a: 98) Ray Surette (1998), num estudo aprofundado acerca
das interacgdes entre a justiga e os média, sintetiza da seguinte forma o conjunto
de preocupacoes levantadas pela dramatizacdo medidtica do crime e da justiga:
i) a maioria da cobertura medidtica diz respeito a crimes violentos ou extraordi-
ndrios cuja representagio é desproporcional face aos dados oficiais; ii) as expli-
cacoes das “causas do crime” provém principalmente da parte de individuos
ligados ao sistema de justica e sdo geralmente simplistas e individualizadas; iii)
a énfase exagerada sobre os crimes violentos e as falhas ao nivel da divulgacao
de medidas e técnicas de prevengio do risco pessoal leva a medos exagerados de
vitimizacdo; iv) a cobertura medidtica tende a incrementar a comodificacao do
crime as custas de escaladas nas divisoes raciais e no medo do crime (Surette:
1998: 78).

Os casos judiciais e as investigacoes criminais que sio alvo do foco media-
tico devido a factores identificados com a notoriedade publica dos envolvidos,
a particular gravidade e extensdo do crime, o envolvimento de criangas, ou a
coincidéncia de muiltiplos factores, nos ultimos anos terdo sido propicios ao
desenvolvimento de um estilo de cobertura mediitica que Fox et al. (2007)
designam por “justica tabloide”. Este conceito procura caracterizar o fenémeno
em crescimento nos Estados Unidos da América, pelo qual o interesse dos média
por julgamentos e investigacdes é mais derivado de interesses comerciais do que
educacionais ou informativos, consistindo em trés principais caracteristicas: Em
primeiro lugar, o papel educacional dos média é preterido em favor do entrete-
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nimento. Desse modo, a cobertura de um caso judicial acaba, muitas vezes, por
se dedicar aos pormenores e caracteristicas dos individuos envolvidos, mais do
que abordar as questdes de fundo. O segundo elemento tem que ver com o fre-
nesim que afecta os média na cobertura de determinado caso, isto é, o volume
excepcional de espago (no caso dos jornais), tempo, energia e recursos que sao
devotados pelos diferentes 6rgaos de comunicagio social. A terceira caracteris-
tica do ambiente de “justi¢a tabl6éide” aponta para a presenga de um publico
ansioso por assistir aos procedimentos, podendo com isso adquirir compreen-
sdo acerca do sistema de justi¢a e avaliar o mesmo. O que o referido estudo
vem demonstrar é que a cobertura medidtica de estilo tabléide de alguns casos
criminais tem essencialmente a ver com decisdes de pendor comercialista, com
prejuizo para a qualidade da cobertura jornalistica. Ao nivel da informacio
difundida para os cidadios, defendem ainda Fox, Van Sickel e Steiger (2007)
que a mediatizacdo da criminalidade e da justi¢a acabou por redundar num
menor conhecimento de outras questdes politicas importantes e numa maior
desconfiang¢a do sistema como um todo. Em suma, a maior cobertura dos casos
medidticos traduziu-se numa legitimidade menos democratica. Deste modo, os
cidadios revelam grande familiaridade com os casos e protagonistas da maioria
dos casos criminais mediaticos, nao se reflectindo, contudo, no conhecimento
acerca do funcionamento do sistema de justica criminal. Daqui resulta que
quando os cidadaos recebem um fluxo continuo de informagdo sobre o sistema
juridico-legal provinda de casos altamente anomalos, recebem uma imagem dis-
torcida que nio reflecte a realidade quotidiana do sistema de justiga e parecem
consolidar-se, por essa via baixos niveis de confianga no sistema judicial, parti-
cularmente na 4rea criminal.

Também em Portugal, nas tltimas duas décadas, se podera falar da exis-
téncia de alguns contornos do fenémeno de “justica tabléide”, na medida em
que o caminho aberto a privatiza¢io dos meios de comunicag¢io social no inicio
dos anos 90 do século XX veio criar as condi¢des para um ambiente muito mais
competitivo no mercado dos média. Desde entdo, virios casos judiciais como o
caso das “FP-25”, “Melancia”, “Fundo Social Europeu” e, mais recentemente,
o caso “Casa Pia”, “Moderna” e a investigagdo do caso “Maddie”, entre outros,
tém aberto caminho a um maior escrutinio do sistema de justi¢a, expondo ao
cidadio comum, por via mediitica, topicos de discussio e reflexdo acerca do
funcionamento das institui¢des ligadas a justica (Costa, 2006; Damaso, 2005;
Fidalgo & Oliveira, 2005; Santos, 2005a; 2005b).

O facto da maior difusdo de conhecimento sobre o sistema de justica cri-
minal e a maior cobertura medidtica da criminalidade e de casos de investiga-
¢do criminal ndo se traduzir numa maior educacdo civica em torno da justiga
e das leis surge conjugada, no entanto, com a “ilusdo da participa¢iao”. Esta
é conseguida, em grande medida, pela constru¢cdo de “dramas publicos”, ou
de acordo com a nomenclatura preferida por outros autores, “panico moral”
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(Cohen, 2002; Goode & Ben-Yehuda, 1994) relacionados com o crime e a
justica, assentes em construcOes narrativas medidticas cujo proposito é o de
suscitar adesdo emocional por parte do publico. Poderemos distinguir concep-
tualmente os “dramas publicos” do “panico moral” na medida em que os pri-
meiros constituem ferramentas heuristicas que contribuem para uma melhor
compreensdo dos modos como o crime e a justica sdo representados definidos e
contestados, incluindo os elementos emocionais. Os “dramas publicos” dizem
respeito a fendmenos mais prolongados no tempo e com efeitos cumulativos do
que os episddios de “panico moral” (Peelo, 2005: 35).

Os média proporcionam ao publico um “sofrimento distante” (Boltanski,
1999) no qual podem exprimir compaixio e simpatia pelas vitimas, a0 mesmo
tempo que alimentam sentimentos de repulsa moral contra os criminosos
(Karstedt, 2002: 301). Mas esse “sofrimento” conjuga-se com uma excitagao pro-
duzida pelo caracter “extra-ordindrio” das estérias que sdo contadas. A media-
tizagao da criminalidade e a cobertura mediatica de casos judiciais que contém
o potencial de captar a atenc¢do puiblica parece apresentar varios elementos que
autores como Norbert Elias e Eric Dunning (1992) identificaram no fenémeno do
lazer nas sociedades contemporaneas e que, em conjunto, formam uma espécie de
excitagdo assente numa estimulacdo emocional peculiar. Esta emocdo, que apa-
rece em contextos de lazer e entretenimento, contrasta com a restricio emocional
do quotidiano, muitas vezes baseia-se na ansiedade e no medo, e é recriada pelo
individuo numa espécie de tensdo-prazer com efeitos catarticos, que vai de encon-
tro as expectativas criadas pelas estruturas sociais de controlo, mantendo assim
a ordem e coesio social pelo “excitamento controlado” (Elias & Dunning, 1992:
101-185). Neste papel de gestdo da excitagdo pelo controlo das ansiedades da
popula¢io os média desempenham uma funcdo central como produtores.

Mediatizacao da criminalidade: “nés” e os “outros”

O Verao de 2008 em Portugal foi retratado pelos média como um periodo
marcado por uma vaga de assaltos e de criminalidade violenta. Especialistas
de diversas areas cientificas e profissionais, desde criminologistas, a psicélo-
gos, socidlogos, politicos, magistrados e agentes policiais foram convocados
a comentar em praga publica as causas deste fendmeno e a reflectir sobre os
potenciais impactos na populagio portuguesa. Apontaram-se crescentes sen-
timentos de inseguranca e de quebra de confianga nas instancias de controlo
da parte dos portugueses. Receou-se pelas consequéncias do crescendo de uma
alegada criminalidade organizada, que terd tornado os perpetradores cada vez
mais audazes e violentos, ndo hesitando em empunhar armas de fogo para levar
a cabo os seus objectivos. Vozes criticas clamaram por medidas mais repressivas
da parte do Estado das forgas policiais e acusaram-se as recentes alteragdes ao
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c6digo penal e processual penal? de produzirem um abrandamento do controlo
e da puni¢do da populacdo delinquente, que alegadamente terd conduzido a
sentimentos de impunidade da parte dos criminosos.

As narrativas da vaga de criminalidade violenta ganham contornos daquilo
que autores como Cohen (2002), Garland (2008) e Goode e Ben-Yehuda (1994)
apelidam de “panico moral”, construido e alimentado pelos meios de comu-
nicacgdo social, e que se apresenta na esfera ptblica como testemunho de uma
reac¢do de indole colectiva face a uma ameaca (real ou imaginada) aos valores
societais da ordem e do consenso e como sintoma da deteriora¢do do sistema de
valores existente (Durkheim, 1984: 122-3). Um panico moral designa uma situ-
acao em que um individuo ou grupo de individuos é definido como uma ameaga
aos valores e interesses de uma sociedade, sendo a defini¢ao e amplifica¢do efec-
tuada, em grande medida, pelos média, e dando lugar a reaccoes da parte dos
porta-vozes da moralidade (Becker, 1963), que expoem os seus diagn0sticos e
solucdes. Muitas vezes trata-se de uma reacgdo “desproporcionada” e “exces-
siva” relativamente a algo novo, ou mesmo preexistente, que subitamente se
torna o foco de aten¢io (Cohen, 2002: 1).

Tomando como objecto empirico os relatos da “vaga de assaltos e de cri-
minalidade violenta”, procederemos a uma identificagio das principais carac-
teristicas da construgao social do fenémeno que foi projectada pelos 6rgaos de
comunica¢do social em Portugal. Apresentaremos exemplos recolhidos por uma
pesquisa via Internet, de artigos da imprensa portuguesa, procedendo a uma
seleccdo de citacdes baseada na exemplaridade para a perspectiva tedrica aqui
apresentada (Hamel ez al., 1993: 30-44).

Um dos tracos dominantes da representacio medidtica da criminalidade
violenta é a ressonancia que apresenta com outros factores de medo e de ansie-
dade que parecem afectar a “populagio em geral” (Cohen, 2002). Os “perfis
de delinquentes”, que foram tragados pela imprensa portuguesa e pelos comen-
tadores convidados, seguiram a tendéncia dominante nos media de focarem
factores individuais como explicagio para a ocorréncia de comportamentos
criminosos, tais como a existéncia de uma personalidade tendencialmente vio-
lenta e a-social, em detrimento de outras causas mais complexas e politizadas
(Jewkes, 2004). O “individualismo” dos relatos medidticos do crime relacio-

2 Por exemplo, a inten¢do de reforgar a aplicagio de penas nao privativas da liberdade e substitui¢io de
penas de prisdo efectiva, as alteracdes para os critérios de detengio fora de flagrante delito e, talvez as
que maiores protestos levantaram, as alteragdes aos critérios de aplicacdo da prisdo preventiva que passa
a ser aplicdvel em crimes puniveis por penas iguais ou superiores a cinco anos em vez dos anteriores trés.
Os motivos para as alteragdes no Cdodigo de Processo Penal, em vigor desde 15 de Setembro de 2007,
tiveram motivagdes cujo impacto o Dr. Anténio Martins, presidente da Associac¢do Sindical dos Juizes
Portugueses, em artigo de opinido no P#blico de 15-09-2008, comenta da seguinte forma: “Foi assumido,
mais ou menos claramente, que todas aquelas alteracoes eram necessdrias, em fungdo de “excessos™ ocor-
ridos em alguns processos medidticos da época e que também se visava reduzir a populagdo prisional,
principalmente os presos preventivos, de modo a tirar Portugal do ranking dos paises com mais presos
preventivos. O que o Governo nio previu foram os danos colaterais. Sdo estes que agora vemos todos os
dias, previsiveis para quem lida com a realidade”.
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nam outros factores como a “simplificacio” e o “risco”. A “simplificacio”
reduz um evento criminal aos seus componentes mais basicos e imediatistas de
forma a adaptar-se a aten¢do das audiéncias. O “risco” diz respeito ao modo
como a criminalidade é representada como algo alarmante, aleatério e violento
(Jewkes, 2004: 45-47). Em termos muito semelhantes, Manuela Cunha des-
creve algumas caracteristicas da penologia actual e da cultura do controlo do
crime, que assentard hoje na gestdo do risco, pela qual nao s6 se aperfeicoam
mecanismos de seguranga, mas também se aumentam os obsticulos situacionais
para os delinquentes e se aperfeicoam as técnicas de evitamento da vitimizacao
(Cunha, 2008: 76). Individualismo, simplificacdo e gestdo do risco conjugam-se
também para fazer passar a mensagem que, por um lado, muito dificilmente se
conseguira transformar os delinquentes, e que por outro, cabe ao cidadao assu-
mir individualmente a responsabilidade de evitar os criminosos e de reduzir as
oportunidades para estes delinquirem. A legitimidade do reforco e alargamento
do aparelho punitivo nio s6 é alimentada pela cobertura medidtica da crimi-
nalidade como os préprios média apresentam-se como arautos da exigéncia de
uma sociedade mais segura.

Exemplos desta “nova” cultura do controlo do crime (Garland, 2001) na
construcdo de noticias de crime sdo os relatos acerca dos designados gangs de
jovens das periferias das grandes cidades, conotados com actos de violéncia gra-
tuita e frequentemente associados com minorias étnicas, ou o recente fenémeno
de carjacking e os assaltos a estabelecimentos comerciais. O seguinte “perfil de
perigosidade” apresentado por uma psicéloga criminal num extracto de um
artigo noticioso ilustra os factores acima referidos e que contribuem para o sen-
timento de alteridade do “cidaddo cumpridor da lei” face ao criminoso:

“Todos eles gostam da adrenalina do risco, ndo apreciam a ideia de
ter uma profissdo normal, apesar de estarem na faixa etdria produtiva
e, por isso, dedicam-se exclusivamente a actos criminosos. Oriundos de
meios socioecondmicos baixos, vivem em bairros sociais e tém um acesso
facil a armas que adquirem nos contactos que tém através do submundo
do crime.

Os mais novos sdo apontados como os principais autores de car-
jacking. Na sua maioria entre os 17 e os 26 anos, sdo imigrantes de
segunda geracdo influenciados por uma cultura norte-americana em que
«tudo pode estar ao nosso alcance e por isso acabam por escolber o cami-
nho mais fdcil».

Quando roubam wm carro, o objectivo ndo é magoar ninguém mas
sim conseguir um meio de mobilidade para conseguir fazer alguns assaltos.
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Todos eles tém um sentimento de impunidade: «Os criminosos tém
a ideia de que ou ndo sdo apanhados ou entdo sdo mandados para casa
com penas suspensas ou pulseira electronica»” .’

Este processo de enquadramento de noticias sobre crime poderd fazer com
que o publico se identifique com as vitimas, sentindo-se vulneraveis e isolados
perante um sistema social ineficaz, cujas instituicbes de controlo se revelam
ineficazes. As consequéncias do individualismo para a justica criminal s3o que
os desviantes sdo isolados em funcdo da sua “diferenca”. A imagem popular
dos desviantes como uma “raca” a parte faz com que muitos sejam julgados
de acordo com um quadro moral que os constr6i como deficientes morais
que devem ser punidos e educados no sentido da responsabilidade individual
(Surette, 1994 cit. Jewkes, 2004: 46-47), ao mesmo tempo que contribui para
uma certa agitagao social e que pode afastar a aten¢do de outros problemas
sociais (Jewkes, 2004: 59). O seguinte extracto de uma noticia descreve os tra-
¢os dos “novos” criminosos que, segundo a mesma, encaram O crime como
motivo de orgulho, a0 mesmo tempo que se constata a incapacidade das forgas
de seguranca em fazer frente ao fendmeno:

“Sdo jovens, moram nos subuirbios das grandes cidades e apelam ao
crime de forma directa. Ostentam armas, objectos roubados e desafiam a
policia. Estdo espalbados na internet, ndo escondem o rosto e definem-se
como bandidos. As policias acompanbam o fenémeno crescente, mas
pouco fazem”.*

No caso em andlise, a descri¢io do “aumento da criminalidade violenta”
e os comentarios produzidos por especialistas de diversas 4reas, apresentaram
pontos de ressondncia com ansiedades generalizadas na sociedade portuguesa
em geral, pelas quais se procurou estabelecer relagdes de causa e efeito. Embora
a remissao das causas do crime tenha apresentado os habituais factores de
caracter individual, foi notéria a dominancia para a projec¢do de outros fac-
tores que facilitam a escalada do medo (Jewkes, 2004: 74), nomeadamente os
comentdrios e criticas associados a “incapacidade” do governo, das autoridades
e da sociedade em geral em resolver problemas como o aumento do desemprego
e a crescente fragilidade das estruturas tradicionais de controlo social (desagre-
gacdo da estrutura familiar, incapacidade das escolas em controlar a indisciplina
e 0 abandono escolar). O proprio Procurador-Geral da Republica, em entrevista
ao Didrio Econémico, aponta “a violéncia da sociedade contemporinea, os
maus resultados obtidos no combate a certo tipo de crime e a quebra de valores

3 “Conheca o perfil dos criminosos e saiba quais sdo os mais perigosos”, Portugal Didrio, 2008-08-29.

4 “Delinquentes apelam ao crime na internet”, Correio da Manha, 2008-08-28.
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morais e de estruturas sociais”, assim como “a auséncia de objectivos por parte
de alguma juventude, a quem também nado sdo dados incentivos” s

Outro conjunto de elementos que potenciou o “panico moral” baseou-se
na associacdo feita entre a “vaga de assaltos e de criminalidade violenta” e o
surgimento ou aumento de fendmenos que sao apresentados como dificilmente
controlaveis, logo geradores de riscos acrescidos, tais como aumento da crimina-
lidade organizada, a complexificagdo dessa criminalidade, os escassos recursos
da policia para combater e investigar esse tipo de criminalidade. Quando as pro-
prias autoridades adoptam um discurso de alarme e preocupacio, podem estar
a causar uma “espiral de amplificacio do desvio” (Wilkins 1964 cit. Jewkes,
2004: 69), ou seja, incrementam a atengdo sobre um determinado grupo ou
fenémeno podendo levar a um aumento correspondente na atencdo policial, o
que conduz a maiores detengdes e mais cobertura mediatica. O secretdrio-geral
do Gabinete Coordenador de Seguranca, Leonel Nunes, identifica nos seguintes
extractos de uma noticia os elementos de preocupacdo (aspas no original):

“O aumento da criminalidade violenta registado nos iltimos meses
no pais deve-se a «estrangeiros que percentualmente comegaram a apare-
cer» no pais, defendendo que a actual legislacdo deve ser adaptada para
controlar a situacdo”™.

()

“Talvez fosse necessdrio adaptar a legislacao” relativa a imputabi-
lidade dos jovens que cometem crimes, promovendo alteracbes a seme-
lhanca dos paises anglo-saxdnicos que “responsabilizam muito mais [os
jovens|, mesmo em termos criminais’s.

Um outro responsavel assinala a complexidade do fenémeno criminal:

“A capacidade de organiza¢do dos criminosos é mais rdpida e potente
que a das forcas de seguranca, em Portugal ou em qualquer pais”.’

A ideia de “panico” tera sido alimentada, em certa medida, em reac¢do as
alteracoes ao Codigo de Processo Penal, nomeadamente alertando as insuficien-
tes medidas de repressio e de investigacdo criminal e a atribui¢do de sentimen-
tos de impunidade aos criminosos, assim como a propagagao de sentimentos de
insegurancga nas populagdes.

“Os marginais perceberam que passaram a viver num sistema de
impunidade total. Antes, quando se faziam detencées, as pessoas iam

5 “PGR preocupado com excesso de garantias dos arguidos”, Didrio Econémico, 2008-10-30.

¢ Leonel de Carvalho atribui aumento da criminalidade violenta a imigrantes”, Publico, 25-09-2008

7 Director do Observatorio de Seguranga, General Garcia Leandro in Correio da Manha, 21-08-2008.
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para a cadeia e ficavam em prisdo preventiva a aguardar a realizacio do
julgamento. Agora ndo. Em crimes com molduras penais até aos cinco
anos de prisdo, ficam em liberdade a aguardar julgamento” s

“Existem dois Cddigos quase a favor do crime, os juizes tém cada
vez mais dificuldade em prender preventivamente, os policias tém mais
dificuldades em combater este tipo de crimes por falta de meios e ausén-
cia de partilba de informagoes” .’

Porém, a “dramatizacio” medidtica do fendmeno terd desempenhado
um importante papel na invoca¢io de reaccdes. A despropor¢io ou reaccao
excessiva que a mediatizacio da “vaga de assaltos e de criminalidade violenta”
parece ter criado e sustentado verifica-se, desde logo, na enuncia¢do dos niime-
ros relativos as estatisticas da criminalidade violenta. Vejamos o seguinte relato
de uma revista portuguesa (revista Visdo), que sob o titulo “Crimes violentos
aumentaram 15%” (29 de Agosto de 2008), descreve a visao sobre a matéria
que apresenta o Gabinete Coordenador de Seguranca (GCS — 6rgio especia-
lizado de assessoria e consulta para a coordenacdo técnica e operacional da
actividade das forgas e servicos de seguranca).

Num primeiro momento da noticia, é referido que “A criminalidade vio-
lenta aumentou cerca de 15% nos primeiros seis meses deste ano relativamente
ao periodo homdlogo de 2007, para mais a frente se referir que “De acordo
com aquele organismo, apesar deste aumento, os niimeros sao inferiores a 2004
e 2006 .0 O GCS reconhece, contudo, que a tendéncia de crescimento em rela-
¢d0 ao ano transacto implica um esforco acrescido de prevencdo e de repressao
do crime.

Na reunido plenaria de 29 de Agosto de 2008, o Gabinete Coordenador
de Seguranca apreciou ainda a execucao da Estratégia de Seguranca para 2008,
considerando que esta constitui uma resposta adequada a criminalidade e,
sobretudo, a criminalidade violenta e grave.

“O refor¢o do dispositivo em meios humanos e materiais, que estd em execu-
¢do, o melboramento da formacado e do treino com armas de fogo, o refor¢o da pre-
senga policial em zonas de risco, a intensificacdo de ac¢bes preventivas de deteccdo
e apreensdo de armas ilegais e a estreita articulacdo com a investigacdo criminal,
constituem as respostas adequadas a garantir a seguranga dos cidaddos”.

O episddio da atengdo medidtica sobre “a vaga de assaltos e de criminali-
dade violenta” tera sido construido pelos média em formato destinado a pro-
vocar a adesdo emocional do publico e a efervescéncia colectiva (Katz, 1987),

$ “Policia critica novo Codigo Penal”, Didrio de Noticias, 03-03-2008.
? “Juizes querem altera¢do do Cddigo de Processo Penal”, Portugal Didrio, 27-08-2008.

10 “Crimes violentos aumentaram 15%”, Visdo, 2008-08-29.
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conjugada com a exploragdo da ressondncia com factores de ansiedade e de
medo mais generalizados (Cohen, 2002). Este facto assume particular interesse
para a analise socioldgica das representagdes sociais que os cidaddos tém da
justica, quando articulado com a constatacio que os média, em Portugal, tem
insistentemente ampliado a “mediatizacdo da crise da justica® (Costa, 2006:
18), ao longo dos ultimos anos. Mais do que uma crise “real”, assistir-se-4,
entdo, a uma construgio social da crise da justi¢ca levada a cabo pelos média.
Um dos pilares que sustenta essa crise sera entdo a tendéncia dominantes da
cobertura medidtica de temas relacionados com a justi¢a criminal colocar a
énfase numa necessidade de alteracio dos modelos tradicionais de justica e de
refor¢co de medidas governamentais mais controladoras do crime e mais fiscali-
zadoras da aplicacdo da lei (Surette, 1998: 78).

Por outras palavras, ao mesmo tempo que a justica em Portugal se tem
vindo progressivamente a tornar mais permeavel aos holofotes do escrutinio
publico e mediatico (Costa, 2006; Damaso, 2005), abrindo assim caminho para
a constru¢ao de uma imagem publica de uma justica mais humanizada e pro-
xima dos cidadaos; oferece também a face para um agudizar das representacdes
negativas sobre os tribunais. Isto porque a mediatizagido da justi¢a surge acom-
panhada de uma construcido social da justica como lenta, ineficaz e anacroénica,
que pode favorecer uma deslocacdo da instincia de julgar pelos tribunais a
favor dos média (Commaille, 1994: 15).

Esfera pablica, média e justica

Na sua obra A transformacdo estrutura da esfera publica, publicada pela
primeira vez em 1962, Habermas (1989) da continuidade a tradicio da Escola
de Frankfurt ao abordar os efeitos perniciosos da comercializagdo e do consu-
mismo na esfera publica pelo surgimento e expansido dos meios de comunicagio
social e da cultura de consumo. A esfera publica, como espago de participagdo e
critica de um conjunto de cidadios privados constituidos como publico, onde se
podiam articular as necessidades da sociedade com o Estado, terd sido “refeu-
dalizada” (Habermas, 1989: 195). Quer isto dizer que a penetracio das leis
de mercado na esfera publica tornou esta num simulacro sujeito aos interesses
particulares de privados. De acordo com o autor, a “publicidade” e as “relacdes
publicas” procuram moldar uma opinido publica onde os cidaddos sdo evoca-
dos como consumidores, resultando na adop¢io da mesma perspectiva também
pelo Estado.

A privatizac¢do dos 6rgdos de comunicagio social terd exacerbado conflitos
entre a sua funcdo social de providenciar informagio, guiada por principios
de profissionalismo, exigéncia e seriedade, e as eventuais pressdes por parte
dos investidores que, em busca de lucro, olham o publico como consumidores.
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Desse modo, e segundo Habermas, corre-se o risco de “comodificacao” do inte-
resse publico (Habermas, 2007). Contudo, o proprio autor salienta o facto de
os media desempenharem um papel fundamental na vitalidade da esfera publica
e na produ¢io de normatividade, por representarem a ponte entre a formacao
informal de opinido e os processos institucionalizados de formag¢io de vontade
(Habermas, 2006 em Garnham, 2007: 209).

A acg¢do comunicativa é uma das principais teorias desenvolvidas por
Habermas, introduzida pela primeira vez na obra A teoria da ac¢do comunica-
tiva (Habermas, 1984). Aqui, Habermas vai pensar a linguagem como elemento
de garantia da democracia, uma vez que, na sua perspectiva, a propria democra-
cia pressupde a compreensdo de interesses mutuos e o alcance de um consenso
partilhado. De facto, em democracia, o poder da comunicagio ndo governa
directamente, mas quando a influéncia da opinido publica é canalizada para
processos de decisao do governo, para programas de ac¢do politica e para actos
legislativos, pode-se falar de influéncia politica da opinido publica (Habermas,
1996: 300). Contudo, para que a linguagem assuma este papel, é necessario
que a comunicagdo seja clara, defendendo o autor que, nas sociedades actuais,
ainda se assiste a varias espécies de distor¢cdo da comunicag¢io, que impedem a
comunica¢io efectiva e a construcdo de consenso, e como tal, a pratica efectiva
da democracia.

Para Habermas a esfera publica é uma arena fundada na racionalidade,
didlogo e capacidade argumentativa que faz lembrar os féruns democraticos
gregos na Polis e que, de acordo com o autor (1984), deteria as seguintes carac-
teristicas principais: (i) debate aberto e acessivel a todos; (ii) pauta estruturada
a partir de interesses comuns ou nao particularistas; (iii) atribuicao de status de
igualdade entre os actores; (iv) processos de decisio apoiado em igualdade de
condigoes.

Este conceito de esfera publica é susceptivel de criticas (ver, por exemplo,
Fraser, 1992), pelo facto de pressupor um acesso universal, mas ao mesmo tempo
estabelecer como condi¢do a posse de educacdo. Habermas refere que “Uma
esfera publica da qual fossem excluidos grupos seria menos do que meramente
incompleta; ndo seria de todo uma esfera publica” (Habermas, 1970: 85). No
entanto, uma vasta camada da popula¢io nio tem, nem provavelmente terd
acesso a esta esfera publica. Em determinado sentido a ideia de esfera publica
de Habermas permanece como uma forma ideal, um elemento do projecto ina-
cabado da modernidade (Cubitt, 2005: 93; Lopes, 2008: 82-85).

Naio obstante as fragilidades do modelo de esfera publica proposto por
Habermas, salientamos a importancia do contributo para a discussio do modo
como a forma de entretenimento, a “comodificagio” medidtica dos dramas judi-
ciais é passivel de suscitar conflitos simbdlicos ao nivel da reproducio do sis-

1 Tradugdo do inglés da responsabilidade dos autores.
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tema de justica. A percepg¢io cidada da qualidade do sistema de justica acha-se,
assim, mediada pelas representacoes disseminadas pelos 6rgiaos de comunica¢dao
social. A esfera publica podera ser, assim, o espaco de disseminagio de narrativas
que revelam uma ordem discursiva dominante, mais propensa a articulag¢io de
mundivisdes subjectivas, do que propriamente de acesso e envolvimento demo-
cratico (Holohan, 2005: 19). Contudo, como refere Lopes, ndo s6 a “sedugio
medidtica” ndo tem que corresponder a uma total confiscagio e manipulacdo
do espago publico, como podemos encontrar estes mecanismos de manipula¢do
de opinides noutros campos da vida social (Lopes, 2008: 85). A autora reco-
menda, assim, “alguma prudéncia perante a tese habermasiana” (Lopes, 2008:
25), salientando que a préopria linguagem persuasiva pode facultar ao cidadao
elementos importantes para o seu quotidiano e nio significa, necessariamente,
uma total passividade ou aniquilamento do debate e da critica.

Atendendo ao caso empirico discutido neste texto, defendemos, no entanto,
que a funcao idealizada dos media como fonte de informacio e educagido publica
é pervertida em funcdo de imperativos comerciais e os ditames do “interesse
publico” facilmente se convertem em “interesse do publico”, em ganho das
audiéncias que buscam sensagoes fortes, experiéncias voyeuristas, e que alimen-
tam um certo espirito de retribuicao (Jewkes, 2004: 23). Tal é exemplificado na
demanda de representacdes e visualizagdes publicas das emocoes das vitimas de
crimes, permitindo que o publico partilhe os sentimentos de revolta destas, ao
mesmo tempo que permite a participacio da “catarse” proporcionada por uma
eventual puni¢io imposta ao criminoso (Karstedt, 2002: 304). Daqui resulta
que a justiga, e particularmente a justiga criminal, se constitui como uma fonte
potencialmente inesgotdvel de narrativas dramaticas, susceptiveis de convocar
a adesdo emocional das audiéncias, na medida em que muitas delas alimentam
um imagindrio de vulnerabilidade colectiva, no qual existem for¢as malévolas
que ameacam a integridade do tecido social (Katz, 1987: 52).

Conclusao

Os media nas sociedades modernas ocidentais sdo o lugar privilegiado para
a representacdo simboélica da autoridade (Ericson, 1991: 238). Com isto adqui-
riram a capacidade de seleccionar e representar o seu proprio poder, que se
exprime, por exemplo, na saliéncia atribuida a determinados acontecimentos,
os quais podem ser configurados como problemas sociais aos quais o poder
politico é pressionado a dar resposta. A medida que aos olhos dos media se
constata a lentiddo de processos e progressos da justica, a incapacidade das
policias e das leis para lidar com “novas” formas de criminalidade, a necessi-
dade de apaziguamento das reac¢des emocionais populares e o ritmo vertigi-
noso caracteristico da produc¢io de noticias podem conduzir a que o processo
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e legitimidade judicial sejam desafiados pelos media, podendo estes dar curso
a funcdes concorrentes de exercicio de justica (Commaille, 1994: 13; Lopes,
2000: 346). Nao uma justi¢a institucionalizada e adequada a um Estado de
direito que se caracteriza pela contencio, distanciamento e a temporalidade do
devido processo e que produzem sentencas ponderadas e definitivas, mas uma
meta-justica popular, caracterizada pelo imediatismo, dramatismo, nivelamento
da linguagem e apelo a emocio.

Lembra-nos Wacquant que o sistema de justica penal serve a fung¢do de con-
trolar as ”populacdes incomodas” — os desviantes, os criminosos, os individuos
sem valor no mercado (pobres, alienados e toxicodependentes), mas que nessa
tentativa se alia aos media, para alimentar “uma florescente indiistria cultural
do medo dos pobres” (Wacquant, 2007: 987). Essa industria cultural fomenta,
na dptica de muitos, representagdes da ordem social, do criminoso e das causas
do crime que se subordinam as logicas de mercado e as estruturas culturais
prevalecentes, regendo-se por processos de comodificagiao pelos quais a cober-
tura medidtica do crime produz dramas “comercializados”, isto é, formatados,
promovidos e vendidos como qualquer outro programa, disponibilizados para
o entretenimento do publico (Fox et al., 2007: 30; Jewkes, 2004: 23).

A dramatizacdo e exploragdo comercial mediatizada do crime e da justica
podem conduzir a politicas penais e criminais que assentam na expressao publica
de ansiedade e repulsa perante o crime (Karstedt, 2002: 303). Simultaneamente,
proporciona também a consolida¢io de representacdes negativas da justica: nao
s6 pela énfase concedida as falhas da justica para lidar com o fenémeno do
crime e ao apelo ao endurecimento das leis e de medidas de preven¢io e de
intervencdo, mas também pelas descoincidéncias entre os tempos da justica e os
tempos dos media (Santos 2005a), que alimentam a ideia da morosidade e da
ineficdcia da justica.
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A classe social como processo:
o conceito de formacao da classe trabalhadora
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«Rise like lions after slumber

In unvanquishable number!

Shake your chains to earth, like dew

Which in sleep had fall'n on you:

Ye are many — they are few»

Percy Shelley, “The masque of anarchy”, 1819

Resumo

O autor, comec¢ando por colocar o problema da fabrica¢io do consenti-
mento na perspectiva de Burawoy, problematiza o conceito de classe, confron-
tando a perspectiva estrutural de classe e a perspectiva centrada nos processos
histéricos da formagio de classe inspirada em Thompson, o que implica relevar
a pertinéncia analitica do conceito de “formacdo da classe trabalhadora”. Apds
fazer uma breve retrospectiva histérica aos movimentos de protesto e mani-
festagOes populares de revolta, da igualmente conta dos processos de resistén-
cia e formagiao de poder por parte da classes trabalhadoras a que se opoe as
diversas fases organizacionais fordista e pdsfordista do patronato no sentido de
vencer a resisténcia operdaria. Por fim, com base em autores como Thompson,
Hobsbawm e Katznelson, o autor destaca na formacio da classe trabalhadora
as sociabilidades, as vivéncias, e as culturas de classe. Ou seja, se a classe social
estd longe de se resumir a uma estrutura, a sua inserc¢do historica pode ser cap-
tada pelo pesquisador a partir da andlise da sua processualidade.
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Introducéo

Michael Burawoy escreveu num ensaio que ja se tornou cldssico, «por
que é que os operdrios trabalham tdo duramente?» (Burawoy, 1982: xi). Para
este autor, a fabrica¢do do consentimento — para recorrer ao titulo da referida
obra — constitui o foco central da sua andlise. Num direccionamento diver-
gente, 0 nosso ponto de partida para esta investigagio poder-se-ia expressar
na questdo: “porque se mobilizam os trabalhadores?”. Perante todas as evi-
déncias empiricistas e perante todos os que se atém a faceta mais superficial
dos fenémenos histéricos, indmeros e distintos contingentes de individuos e
grupos de individuos pertencentes a classe trabalhadora organizaram-se colec-
tivamente e romperam com o manto de inércia que as estruturas sociais do
capitalismo instilam nos comportamentos individuais e colectivos dos agen-
tes sociais. Independentemente do resultado final de tais empreendimentos,
registe-se o facto de as classes dominadas terem demonstrado que, em deter-
minados contextos espacio-temporais, podem irromper colectivamente na
cena da Histoéria, cortando amarras a décadas de vida anénima e anddina.
Com efeito, a classe trabalhadora nao tem nenhuma missao histérica auto ou
hetero-atribuida, mas a constru¢do de uma acgio colectiva por parte dos seus
membros refere-se especificamente a coordenadas sociais e hist6ricas. Nesse
sentido, as movimentagbes sociais e politicas da classe trabalhadora nunca
estdo determinadas a priori, mas assomam sempre como possibilidades hist6-
ricas de acordo com a articulagdo que se estabelece entre, por um lado, o grau
de contradicoes e de desenvolvimento das e entre as estruturas e, por outro
lado, a conjuntura social onde se inscrevem facticamente as praticas sociais
concretas dos agentes. Assim, neste artigo procuraremos trabalhar em torno
de uma possivel defini¢ao dos limites minimo e maximo da possibilidade (his-
torica e socialmente determinada) de uma qualquer camada da classe traba-
lhadora se mobilizar colectivamente num dado contexto.

Primeiramente, enunciaremos a origem (e a novidade) do protesto popu-
lar na contemporaneidade (i) em paralelo com o confronto que se desenvolveu
entre a nossa perspectiva que integra simultaneamente dimensdes culturais,
politicas e econémicas com as de Beverly Silver (ii) que praticamente reduz o
seu escopo de analise a estas tltimas. Através deste trajecto tedrico chegamos
ao conceito thompsoniano de formagao da classe trabalhadora (iii), pedra
angular para estudos do final do século passado sobre ac¢do colectiva operaria
e para a defini¢io dos supramencionados limites minimo e mdximo da classe
trabalhadora (iv). Este ensaio encerra com uma exemplificagio empirica do
conceito de formagio da classe trabalhadora protagonizada por Kim Moody
(v) sobre o estado geral de (des)organizacdo actual da classe trabalhadora no
contexto societal atravessado pela hegemonia ideoldgica e pela politica do
neoliberalismo.
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1 - 0 protesto popular no virar historico para a
contemporaneidade

Dentro do escol notavel de historiadores britanicos do trabalho e da classe
trabalhadora um nome merece referéncia: George Rudé. Estudando a fundo os
movimentos populares desencadeados no século XVIII em Franga e Inglaterra,
Rudé (1970) oferece-nos importantes elementos sobre as movimentagdes ope-
rarias e populares da época. Centrando-se na Revolucdao Francesa de 1789-93,
o historiador vai convocar um aspecto relevante e vastas vezes omitido nos
trabalhos historiograficos sobre aquele acontecimento historico: a composi¢ao
social dos revoltosos que tomaram a Bastilha. E relativamente consensual entre
as vdrias correntes historiograficas que a Revolugdo Francesa consistiu, grosso
modo, na tomada do poder politico por parte da burguesia, derrubando uma
monarquia absolutista, garante politico e armado da aristocracia e da nobreza
como classes dominantes na formagio social francesa. Ora, segundo Rudé
(1970), se a burguesia se tornou uma nova classe dominante e se foi esta que
dirigiu a luta contra o poder mondarquico de Luis XVI, o autor interroga-se
se teria sido essa classe a principal fornecedora de meios humanos e que mais
esteve presente nas mobiliza¢cdes de rua. Consultando e recolhendo material
nos Archives Nationales, Rudé defende que «é possivel apresentar uma ana-
lise bastante exacta dos vdrios elementos sociais envolvidos nas insurrei¢oes
parisienses do periodo» (Rudé, 1970: 96). Os resultados a que chega o autor
- que ndo vamos aqui expor em detalhe por questdes de economia de espago
- sdo bastante elucidativos. Em primeiro lugar, e confrontando os dados
documentais encontrados nos arquivos supramencionados com os Archives
de le Préfecture de la Police, «sé uma minoria dos envolvidos em motins e
manifestagdes eram criminosos» (Rudé, 1970: 97). Em segundo lugar, o autor
vai assinalar que os motins de Réveillon em Abril de 1789, responsaveis por
abrir caminho ao derrube do absolutismo em Julho do mesmo ano, vio ter
«como elemento predominante mais os trabalhadores assalariados do que os
artesdos independentes, pequenos proprietarios e outras sec¢des da pequena-
burguesia» (Rudé, 1970: 99). Ao mesmo tempo, um dado de extremo inte-
resse é a presenga de organismos da classe trabalhadora da época — classe
trabalhadora que partilhava multiplas caracteristicas socioeconémicas com
a massa plebeia inglesa analisada por Thompson (1993). «Os trabalhadores
de Paris tinham as suas compagnonages ou associagdes de trabalhadores de
jorna» (Rudé, 1970: 57) o que parece mostrar a existéncia de organizacdes ou
embrides de organizagdo por parte da classe operdria oitocentista parisiense.
No fundo, o aparecimento da classe trabalhadora nos acontecimentos mais
revoluciondrios e de maior convulsdo politica e social da historia contempo-
rdnea atesta que «problemas como os da organizagdo da accdo politica, dos
canais de comunicacdo entre liderancas e militantes e da mecanica da agitagdo
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extra-parlamentar quotidiana» (Rudé, 1970: 331) eram jd uma preocupagdo
naquela fase de transi¢ao para o capitalismo. George Rudé procura mostrar
que a consolidagdo organizacional da classe trabalhadora na época era ainda
bastante débil. Os lacos entre organizacio e espontaneidade das massas popu-
lares eram bastante vulnerdveis. Contudo, tanto em Paris como na cidade de
Londres no mesmo periodo, Rudé vai descobrir um padrdo mais ou menos
coerente e comum de organizag¢do da classe trabalhadora. Para o historiador,
«peticdes e ac¢ao extra-parlamentar, coros sincronizados de jornais e pan-
fletos satiricos e, quando o elemento popular estava ainda mais activamente
envolvido, manifestagbes de rua, marchas e ataques ou ameagas a proprieda-
des e a pessoas» (Rudé, 1970:.332) exigiam um grau minimo de organizacao
operdria. Mesmo na chamada mob (multidio em inglés), a sua espontanei-
dade nio se eximia de um minimo de estruturacao:

«espontaneas como muitas dessas manifestagdes poderiam aparecer, havia
sempre um grau de organizagdo com alguns canais elementares de comunicagio
e de comando. Geralmente, o nucleo da m0b era formado por uma banda itine-
rante, situada num bairro, que corria ou marchava pelas ruas [dos bairros popu-
lares, nota nossa] agregando forgas ao longo do seu trajecto. (...) Essas bandas
podiam juntar os seus membros espontaneamente, mas, no geral, elas adquiriram
um grau de coesdo, de onde emergia um lider ou um “capitdo de revoltas”»
(Rudé, 1970:.333).

Portanto, as massas populares da altura mobilizavam-se e ji detinham
alguma capacidade de organizacdo. Como seria entdo possivel relacionar a
explosdo revoluciondria de 1789 organizada e dirigida a partir de cima por
uma burguesia em ascensdo e a iniciativa popular? Marx e Engels no classico
Manifesto do Partido Comunista oferecem uma possivel explicacio. Para os
dois autores alemaes,

«a solidariedade das massas operdrias ainda ndo é consequéncia da sua pro-
pria unido, mas a consequéncia da unido da burguesia, a qual, para atingir os
objectivos politicos que lhe sdo préprios, tem de pér em movimento todo o pro-
letariado (...). Nesta fase os proletdrios combatem, pois, ndo os seus inimigos,
mas os inimigos dos seus inimigos, os restos da monarquia absoluta, os senhores
da terra, os burgueses nio industriais. Todo o processo histérico esta, assim, con-
centrado nas mios da burguesia; todas as vitdrias assim alcancadas sdo vitdrias
da burguesia» (Marx e Engels, 1975: 69).

Com efeito, a organizacdo prépria da classe trabalhadora serviu, naquela
fase histérica, para servir de ariete contra a monarquia absolutista francesa,
entre outras. Ao mesmo tempo, a independéncia programatica da classe traba-
lhadora aparentava, nessa fase, nao fugir aos intentos politicos da burguesia.
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Rudé vai incorporar este raciocinio ao seu quadro tedrico mas adicionando e
dando um maior relevo as reivindicacoes da classe. Isto é, George Rudé assi-
nala que «existe ampla evidéncia que sugere que, longe de serem instrumen-
tos passivos, as multiddes revoluciondrias estavam impregnadas com slogans e
ideias dos grupos politicos que lutavam pelo poder a medida que a Revolugio
[Francesa, nota nossa] avangava» (Rudé, 1970: 137). Em poucas palavras, o
argumento marxiano estd aqui exposto. Como se fez notar acima, Rudé ird
também dar espaco ao estudo da luta operdria propria, movimentagoes sociais
da classe sobretudo relacionadas com aspectos econdmicos. Politicamente!, a
classe trabalhadora estava ancorada na amplitude temdtica e propositiva da
burguesia. Social e economicamente, as massas trabalhadoras mobilizavam-se
desligadas das liderancas democraticas e burguesas

«por consideragdes mais imediatas, como baixos saldrios ou os precos infla-
cionados (...). Motins em busca de comida [food riots] tinham uma ligacdo muito
estreita com os precos e com os stocks dos mercados e com os fornecimentos de
trigo e de pao» (Rudé, 1970: 329).

E ainda, «as pessoas comuns de Paris juntavam-se em torno de um prop6-
sito comum — assegurar fornecimentos adequados de comida a um preco e num
prazo razoaveis» (Rudé, 1970: 157). Albert Soboul, historiador especialista
da Revolugdo Francesa, é ainda mais preciso na descricdo desta faceta da luta
popular. Para Soboul as mobilizagdes operarias e populares de raiz reivindica-
tivo naquele contexto estao longe de ser meros episddios laterais no processo
revoluciondrio. Ao contrario, Soboul considera o impacto das reivindicagoes na
propria introduc¢do de determinadas configuragoes legislativas no novo Estado
francés, dando o exemplo da lei de 29 de Setembro de 1793 relativa aos salarios
dos operarios.

«Em ordem a manter um diferencial entre saldrios e pregos favoraveis aos
trabalhadores, a lei de 29 de Setembro de 1793 elevou os saldrios em 50 por
cento relativamente ao indice de 1790, enquanto os pregos subiram apenas um
terco» (Soboul, 1988: 104).

Da nota de Soboul podemos inferir a importancia que a luta e a acgio
colectiva operdaria iriam ter na inscri¢io de enunciados e de direitos no pro-
prio corpo legislativo dos Estados modernos. Esta iria ser uma licdo de elevado
alcance para a historia futura dessa classe social. S6 a sua mobilizag¢ao colectiva
ao longo de um dado periodo de tempo poderia criar condigoes para a legisla-
¢do também favoravel a determinadas aspiracoes sociais e economicas.

! «Existem hoje poucas dividas que estas multidoes revoluciondrias entusiasticamente apoiaram e assimi-
laram os objectivos, as ideias e os slogans dos grupos politicos da Assembleia Nacional, de Cordelier e dos
Clubes Jacobinos, cuja lideranca elas reconheciam e onde no interesse desta se manifestavam, recolhiam
assinaturas ou pegavam em armas» (idem: 139).
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Assim, durante a Revolucdo Francesa, a classe trabalhadora nao tem
ainda uma percep¢ao definida dos seus interesses politicos, operacionalizando
os intentos da burguesiaz. Mas ao nivel reivindicativo e em torno de questoes
candentes para a sua propria sobrevivéncia, a classe trabalhadora comeca a
demonstrar uma vitalidade assinaldvel, desencadeando turbilhoes na estrutura
social. Um novo fendmeno social surgia com a contemporaneidade: a formagio
da classe trabalhadora, ou se se preferir, as diferentes modalidades processuais
de formagao politica, ideoldgica e organizacional das varias classes trabalhado-
ras nacionais.

2 — Beverly Silver e o estudo da accao colectiva operaria na
actualidade

Reflectindo sobre a crise do movimento operdrio nas dltimas décadas,
Silver considera que os trabalhadores enquanto classe continuam a deter
determinadas fontes de poder entre as quais o poder de associacdo — «formas
de poder que emanam da organizag¢io colectiva dos trabalhadores» —, o poder
estrutural — «poder conferido aos trabalhadores apenas em virtude da sua
posi¢do no campo econdmico» —, € poder de barganha no local de trabalbo
— «que advém da localizagdo estratégica de um certo grupo de trabalhadores
num sector industrial-chave» (idem: 29). Deste feixe de propriedades sociais
da classe trabalhadora® esta socidloga afianca que um dos motores do conflito
e da mudanca social passa precisamente pelo cruzamento desse conjunto de
fontes de poder da classe trabalhadora com a articulagdo de crises de lucra-
tividade do sistema econdmico e de crises de legitimidade, como factores que
geram «a tensdo que ha no bojo do capitalismo histérico» (idem: 35). Por
conseguinte, a autora fala de uma «histéria da dialéctica entre a resisténcia
operdria a exploracdo no local de producio e os esforg¢os do capital para ven-
cer essa resisténcia» (idem: 35) [itdlicos nossos] como factor de incremento
de dinamismo no tecido social e econémico. Um muito breve reparo a esta
assercdao tem que ver tio-somente com a equiparacao exclusiva da resisténcia
operaria ao “local de produgio”.

2 Esta vai perder a confian¢a na mobilizagdo operaria como forma de derrotar a nobreza. A fusio politica
ou familiar (Hobsbawm, 1988: 330-333) inter-classista, entre burguesia e nobreza, ira ser privilegiada no
futuro, dado o medo que as massas operarias e populares em ac¢do infundiram na burguesia. Mesmo na
Revolugio Francesa a pacificagao entre as alas moderadas dos jacobinos e os girondinos mostra como a
burguesia e a antiga nobreza deram a mao contra os “excessos” robesperianos, dos sans-culottes e das
classes populares. A marca de Robespierre e do apoio que este deu a propria acgdo popular ainda hoje nao
sdo “perdoados” pela burguesia francesa. Nio hd ainda hoje, segundo o filésofo francés George Labica
(Labica, 2005), nenhuma rua ou estatua em Franga evocativa de Maxime Robespierre.

3 Tomada no ensaio na sua globalidade, portanto, incorporando todos os agentes sociais inseridos em
relagdes de assalariamento.
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Entretanto, registe-se a tendéncia historica paradoxal de desenvolvimento
das sociedades hodiernas onde o «préprio desenvolvimento capitalista leva ao
fortalecimento estrutural daqueles que detém a forca de trabalho» (idem). O
mesmo ¢é dizer que nesta tese da autora quanto mais poderosos 0os mecanismos
de controlo da forga de trabalho no processo econémico, maior o potencial de
a luta operdria induzir perturbagdes (ainda mais) profundas no dominio societal
do capital. Esta é, em tragos gerais, a tese central do ensaio de Beverly Silver.

A autora postula, portanto, que «para onde vai o capital, o conflito vai
atras» (idem: 53). Por outras palavras, o deslocamento espacial dos investimen-
tos do capital em busca de recursos — humanos, materiais, fisicos, etc. — que
proporcionem uma maior lucratividade, estaria na base da prépria deslocacdo
dos conflitos laborais e da elevagio da mobilizagido social e sindical operaria.
Silver utiliza o exemplo da industria automédvel para demonstrar como apds
um determinado periodo de tempo do estabelecimento de uma unidade pro-
dutiva desse ramo, se deu a activagdo de fortes lutas operdrias nesses paises
receptores de novos investimentos. A deslocalizacio de boa parte do parque
industrial do sector automével dos paises centrais (Europa e EUA) para fran-
jas da periferia (Brasil, Africa do Sul, Coreia do Sul) e o correlativo arrastar
de lutas da classe trabalhadora dos primeiros para estes tltimos paises (idem:
58-72) conferem uma boa dose de argucia ao olhar atento de Beverly Silver.
Face a esta padronizac¢io, a autora nio enjeita a possibilidade de o México e
a China — como os mais recentes receptores de grandes projectos desta indus-
tria — poderem vir a registar novas ondas de lutas operdrias com algum escopo.
Adicionalmente, Silver considera que estes movimentos de capital se devem,
por um lado, a necessidade irreprimivel das transnacionais em incrementar a
apropriacao de mais-valia defronte da aplicagdo massiva de capital constante
no processo produtivo e, por outro lado, da tentativa de fuga do capital a luta
organizada da classe trabalhadora. Consequentemente, esta volta ao mundo
por parte da industria automovel cria importantes fontes de luta operaria que,
mesmo depois das deslocalizagdes massivas de unidades fabris, tendem a per-
durar fortes organizagdes sociais e sindicais. A proposito vale a pena lembrar
que tanto num pais relutante a mobiliza¢io operdria como os EUA se mantém
de pé um forte sindicato no sector (0 UAW — United Auto Workers), como nos
referidos paises da periferia, os trabalhadores desta industria mantém sindicatos
relativamente fortes e implantados na classe. Portanto, o argumento de Silver é
sugestivo e parece ter uma forte corroboracdo empirica. O mérito maior desta
fundamentacdo da autora — e que serd paralelo a tese do capitulo seguinte do
seu livro — consiste na relacdo efectuada entre a estrutura produtiva e a luta ope-
raria. Ou seja, a posicao objectiva dos trabalhadores nas relagoes de producao
assoma como um factor nio despiciendo no impulsionamento da luta operaria.
Mais ainda, a localizagdo de um segmento da classe trabalhadora em determi-
nadas unidades produtivas da cadeia internacional de produ¢do de automo-
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veis, bem como o préprio posicionamento relevante da inddstria automoével
no tecido econémico global, fundam, em mutua articulagio, um potencial de
luta operdria que acaba por dar um forte impacto as ac¢oes de contestacao
desta franja da classe trabalhadora. Neste cendrio, o capital tem respondido por
duas vias principais: primeiro, «uma resposta recorrente dos empregadores as
grandes ondas de protesto de trabalhadores tem sido a automagdo» (idem: 73),
isto é, a aposta em «transformacdes organizacionais pos-fordistas» (idem: 75);
segundo, a supracitada deslocacio territorial.

Apesar do recurso a estas duas opg¢Oes, a sua eficicia estaria longe de ter
sido alcancada. Tomando o modelo de producio toyotista do just-in-time como
exemplificacdo, Silver mostra como hoje uma greve nesse sistema assume maio-
res repercussoes do que no passado:

«Em Julho de 1997 os trabalhadores da General Motors entraram em greve
na fabrica de transmissdes no subtrbio de Detroit que fornece pecas para todas
as montadoras da empresa na América do Norte, excepto a Saturn. Os trabalha-
dores protestavam contra a terceirizacdo [em Portugal o conceito equivalente é
o de subcontratagio; nota nossa] e pediam melhores niveis de emprego e maior
estabilidade. No terceiro dia da greve dos 2800 operarios da fabrica, a GM tinha
sido forcada a fechar quatro montadoras, deixando ociosos um total de 19300
trabalhadores. Se a greve tivesse durado duas ou trés semanas teria praticamente
paralisado as operacbes de montagem da GM em toda a América do Norte.
Chegou-se a um acordo em trés dias e o sindicato declarou-se vitorioso» (idem:
76-77) [italicos nossos].

De facto, o potencial de criar maiores problemas as grandes transnacionais
¢ evidente, mas a autora nunca fala do talvez ainda maior poder de limitagio de
organizagdo colectiva dos trabalhadores instilado pelo just-in-time. A fragmen-
tacdo da classe trabalhadora no decurso de todo o processo produtivo — ainda
para mais, internacionalizado — e a desconcentracido fisica da producdo (dife-
rentemente da tipica fabrica fordista que chegava a abarcar dezenas de milhares
de operarios num tnico local), privilegiando unidades fabris com menores con-
tingentes operdrios, consubstanciam um factor de atrito muito forte a mobili-
zagido operdria. Do nosso ponto de vista, o maior potencial de luta referido por
Silver é plenamente justificado, mas tal facto ndo pode obscurecer que a solugio
tecnoldgico-organizacional consagrada em multiplas facetas do toyotismo con-
tinua a ser um poderoso obsticulo ao protesto colectivo e organizado — nacio-
nal e internacionalmente — da classe trabalhadora. A existéncia do just-in-time,
bem como a constante desloca¢io geogrifica da producdo, nio explicam de
modo suficiente por que é que os trabalhadores continuam a fazer ouvir a sua
voz colectiva.

Para a soci6loga norte-americana a luta operaria é sobretudo um derivado
de dinamicas imanentes a estrutura econdémica, independentemente de se abor-
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dar o deslocamento geografico do capital ou o ciclo de vida de um qualquer pro-
duto. Como se aventou acima, ha aqui um grande mérito na interliga¢do entre as
estruturas objectivas e a constitui¢io de praticas colectivas de luta. Desta forma,
Silver refuta as concep¢des que tendem a equiparar a classe a uma estrutura ou
a uma mera tipologia classificatéria de lugares de classe. Consequentemente,
a classe social surge como a conjugacdo de prdticas colectivas — econdémicas,
politicas e culturais — em forma de processo. Assim, a classe consiste numa
categoria tedrica que aporta um grau de dinamismo e plasticidade histérica,
ao mesmo tempo que é capaz de se afirmar como uma realidade socioldgica
concreta. Todavia, a maior pecha tedrica do seu ensaio, na linha do que temos
vindo a procurar demonstrar, passa por ver o processo de formagio da classe
trabalhadora como um fenémeno predominantemente econémico ou resultado
(quase) exclusivo de factores econémicos. No fundo, a dimensio cultural e a
dimensao politica sdo trabalhadas de modo claramente secundarizado, embora
as duas tenham sido tratadas diferentemente, tanto de um ponto de vista quan-
titativo como de um ponto de vista qualitativo.

Relativamente a dimensio cultural, importa enumerar alguns dos proble-
mas que a sua omissdo contempla. Em primeiro lugar, uma abordagem do pro-
cesso de mobilizacao da classe trabalhadora sem atender as culturas de classe
afigura-se, logo a partida, como um procedimento empobrecedor. O universo
cultural que as classes trabalhadoras de todo o mundo foram construindo ao
longo dos ultimos 150 anos, apesar de inevitavelmente varidveis de contexto
para contexto, funcionaram sempre como poderosos catalisadores na cons-
trucdo de fortes identidades colectivas de classe. Autores tio diversos como
Katznelson e Zolberg (1986), Foot Hardman (2002), E.P. Thompson (1991) ou
Hobsbawm (2000, 2005), entre muitos outros, deram conta de todo um vasto
manancial de sociabilidades culturais operarias sem as quais a solidificagdo e a
coesio da classe trabalhadora teriam sido de todo impossiveis. Isto é, ndo basta
o turbilhar de uma dindmica econémica para detonar a ac¢do colectiva da classe
trabalhadora. Como exemplo cldssico, a profunda crise econémica de 1929 nio
resultou directamente em vagas de luta operaria tdo poderosas e que pudessem
colocar em causa a ordem vigente como as que abalaram a Europa de 1917
a 1923. O préprio argumento — claramente consistente, mas parcial — de que
“para onde vai o capital, o conflito vai atrds” nio pode descartar que para onde
vai o capital, forma-se invariavelmente uma classe trabalhadora com uma nova
composi¢do econdémica e social mas também um arcaboico cultural adstrito e
sem o qual o conflito nio iria atrds. Em consonancia, sem auto-identificacdo
de classe por parte dos seus membros muito mais dificilmente rebentam lutas
operdrias em grande escala. Ndo é por acaso que hoje um dos entraves mais
eficazes a capacidade de organizacido colectiva da classe trabalhadora passe pre-
cisamente pelas dificuldades com que largas camadas de novos trabalhadores
tém em se identificar subjectiva e supra-individualmente como trabalhadores
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assalariados. Sem uma consciéncia do “nds”, ou se se preferir, de um “eu”
colectivo, os protestos marcadamente de classe — sindical ou outro — tendem a
ndo se expressar de um modo saliente. Em segundo lugar, a homologia patente
no fordismo entre unidade fabril assente em grandes concentracoes operarias
- onde o operariado ndo sofria um processo de verticalizacdo de miltiplas cate-
gorias profissionais e socio-técnicas intermédias e de especializacdo qualifica-
cional tdo marcado como hoje — e os espagos culturais da classe trabalhadora
— comunidades e bairros operarios, musica e poesia popular, sociabilidades cul-
turais colectivas como festas, etc. — contribuiu para equivocar o papel da cultura
operdria no processo complexo de constituicio da classe trabalhadora. Essa
homologia obscureceu todo o patriménio simbdlico popular e operdrio que
fornecia a linguagem de classe e a inculca¢do de valores de solidariedade e de
auto-identificagao de classe. Ou seja, em vez de uma interac¢do dialéctica entre
o factor econémico — a fabrica fordista — e o factor cultural que pudesse auxiliar
na compreensao de como ambos forjaram a consciéncia de classe dos trabalha-
dores dessa época, certas concepg¢des enfermadas de economicismo ajustaram
automaticamente a posi¢do de classe do operariado no processo produtivo as
suas mobilizacGes e contestagdes sindicais e politicas. Analogamente, 0 mesmo
raciocinio transfere-se para Forgas do trabalbo. Dessa maneira, a mobilizacdo e
constitui¢do do operariado como uma classe para si deixou de lado o seu lastro
processual triplamente econdmico, politico e cultural. Em terceiro lugar, a omis-
sdo da dimensio cultural no processo de formagio da classe trabalhadora, pelo
que ela implica de interrogacdo do real-social como uma totalidade organica,
leva a desprezar todas as instancias ndo-econémicas em todo esse processo. Se
se levassem as premissas dos argumentos de Silver ao extremo, é quase como
se a movimentagdo operdria se reduzisse a0 mundo econémico, tanto no que
a determinacdo global da classe trabalhadora diria respeito, como na circuns-
cri¢io das lutas operdrias ao universo economico. Retirar-se-ia, assim, por um
lado, a capacidade de auto-produgio cultural existente na classe trabalhadora
e, por outro lado, afastar-se-ia essa classe da arena da luta politica.

Ao contririo da omissio no respeitante a instancia cultural, o universo
do politico é alvo de enfoque analitico. Neste ponto do seu ensaio, a autora
articula os movimentos dos trabalhadores com dois fenémenos que marcaram
impressivamente a Histéria politica do século XX: as duas Guerras Mundiais
e a descolonizagdo. Acerca das duas Guerras, para a autora existem diferen-
¢as profundas entre o niumero de conflitos e agitacdes operdrias nos periodos
imediatamente antes e imediatamente depois das guerras. Consequentemente, a
mobiliza¢io da populagio para empreendimentos bélicos implica a desarticula-
¢do ou cooptacao de liderancas politicas e sindicais da classe trabalhadora, pelo
que as lutas operdrias atingiram niveis muito baixos antes das duas Guerras
Mundiais. Contudo, com o finalizar das guerras a frequéncia absoluta de
movimentagdes operdrias eleva-se exponencialmente e assumem «um caracter
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ascendente e explosivo» (Silver, 2005: 130). A descri¢ao de Beverly Silver revela
a ateng¢do que a autora imprimiu ao seu estudo. Contudo, nao se encontram
grandes enunciados tedricos sobre as causas de tais diferencas: «a dindmica das
guerras mundiais tem um efeito agregador, que leva a periodos de explosio da
militancia trabalhista em escala mundial, tais como os dois pds-guerras» (idem:
131). Esta afirmacdo ilustra a forma como essa temdtica foi laborada pela
autora. Na realidade, ndo se substantiva o factor politico de um modo muito
claro, optando por um registo predominantemente descritivo para esta parte do
estudo. A detectada tendéncia para a sobrevaloriza¢io do econémico espelha-se
igualmente no tratamento tedrico ao dominio do politico. A problematizac¢io
das crises no campo politico em Silver despreza o que Poulantzas classificou
de «desestruturagdo da instancia politica» (Poulantzas, 1978), onde ao papel
pivotal de condensacdo e coesdo das estruturas de uma formagio social por
parte do Estado, podiam ocorrer fenémenos de desarticulacio do seu apare-
lho interno em determinados contextos. Ora, no caso das guerras, a corrosao
do aparelho de Estado surgia como motor da descondensacio da modalidade
de organizagdo das vérias instincias de uma sociedade. E do proprio Estado
naturalmente. Momentos de desestruturagdo politica que estiveram na base de
alguns dos acontecimentos mais marcantes da historia da classe trabalhadora
na contemporaneidade: revolugdes por toda a Europa em 1848, Revolucao
Russa de 1917, revolugdes europeias de 1918 a 1921 (Alemanha, Hungria,
Italia, Finlandia), fortissimas mobiliza¢des operarias em Franca e na Itilia
do pés-guerra, Revolucdo Portuguesa de 1974, etc. Portanto, este vector de
mudanga social ndo é equacionado por Silver no acolhimento que faz a rela-
¢do entre as Guerras Mundiais e a intensidade de lutas operdrias. Ainda na
dimensao politica, destaque-se que a sociéloga ndo da guarida a qualquer tipo
de capacidade de organizacdo politica da classe trabalhadora. No fundo, algo
tao influente no recrudescimento das lutas e embates de classe em inumeros
paises nos dois pos-guerra. O papel que os partidos socialistas, sociais-demo-
cratas, comunistas, progressistas e outros tiveram na vida da classe trabalha-
dora é pura e simplesmente passado em branco. Por conseguinte, nenhuma
das experiéncias operdarias de tomada de poder do Estado (como a Comuna
de Paris de 1871 ou a Revolug¢do de Outubro, para citar apenas duas delas),
independentemente dos seus posteriores resultados, é sequer recordada pela
autora num ensaio que se propoe a estudar os movimentos de trabalhadores
desde 1870. Do mesmo jeito, a luta da classe trabalhadora pela democracia e
contra o fascismo e/ou contra o colonialismo (Guerra Civil de Espanha, lutas
operarias na Itdlia a partir de 1943, lutas do operariado agricola alentejano
durante todo o regime portugués do Estado Novo, participa¢ao de contingen-
tes sempre minoritarios, mas politicamente importantes de operarios nas lutas
nacionais e populares nas guerras do Vietname ou da Argélia) nio cabe no
quadro de Beverly Silver.
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Por conseguinte, Forcas do trabalho peca pela completa omissdo da instan-
cia cultural na calibragem das lutas da classe trabalhadora, tal como denota um
insuficiente tratamento do nivel politico na configuragio da luta operaria. Se a
abordagem da acc¢do popular organizada implica uma articulagio entre econo-
mico, politico e cultural, o seu espectro de andlise pode ser enriquecido se se
incluir uma noc¢ao de historicidade e de movimento histérico no seu seio. Dai que
ndo surpreenda o subsequente trabalho arqueoldgico de recuperacio de algumas
formas de organizagio e mobilizagio operaria. O conceito de formacdo da classe
trabalhadora desenvolvido por Edward Thompson assume, neste particular, uma
centralidade irrecusavel na nossa discussio e problematizagio tedrica.

3 - Edward Thompson e o conceito de formacao da classe
trabalhadora

No seu estudo cldssico Edward Thompson definiu a formacio da classe tra-
balhadora como um conjunto de dinamicas intrinsecas a classe social, «um pro-
cesso activo que deve tanto a agéncia como ao condicionamento» (Thompson,
1991: 8). Basicamente, Thompson trabalha a relacdo dialéctica entre capaci-
dade — histérica e contextualmente varidvel — de organizagdo proépria e por
iniciativa da classe e os freios ao desenvolvimento da auto-organizagdo da classe
colocados pelas estruturas sociais (Estado, mercado, ideologias dominantes) e
pela classe dominante. Assim, a classe nio é em Thompson uma estrutura mas
um processo, melhor dizendo, um conjunto articulado de préticas colectivas
que perpassam os dominios econémico, politico e ideoldgico-cultural. Conjunto
de praticas dotado de historicidade, tanto no que a situagdo social e temporal
em que é produzido como no que diz respeito a sua dimensio processual. Isto
¢, uma mesma classe social é passivel de adoptar diferentes comportamentos e
acgoes colectivas ao longo da sua existéncia. De referir que cada classe tem sem-
pre uma margem minima e mdxima para a producio e efectivagio de priticas
préprias — culturais e politicas — e que estas podem fornecer ou receber elemen-
tos de praticas de outras classes. Por conseguinte, a

«classe entende-se como um fenémeno historico unificando um ntimero de
eventos aparentemente desconexos, tanto na matéria bruta da experiéncia como
na consciéncia. Enfatize-se que este é um fenémeno histérico. Nao vejo a classe
como uma “estrutura”, nem mesmo como uma “categoria”, mas como algo que
acontece na realidade (e que pode ser mostrado como aconteceu de facto) das
relacdes humanas» (idem).

Temos neste tltimo ponto uma divergéncia de Thompson em relacio a
Bourdieu que afirmava que as classes s6 existiam no papel. Em dois pequenos
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textos (“Razdes praticas” e “O Poder Simbdlico”) sobre a sua teoria das classes
sociais, Bourdieu fundamenta que as classes s3o construcdes do investigador:

«classes teoricas, agrupamentos ficticios que s6 existem no papel, por uma
decisdo intelectual do investigador» (Bourdieu, 2001b: 11);

«esta classe no papel tem a existéncia tedrica que € a das teorias (...). No é
realmente uma classe, uma classe actual, no sentido de grupo e de grupo mobili-
zado para a luta» (Bourdieu, 2001a: 136).

Inversamente, Thompson reitera a existéncia real das classes sociais. O his-
toriador britdnico nio parte de um ponto de vista politico ou apologético mas a
partir de uma distinta concepcao das classes sociais. Em Thompson, como ja se
mencionou, as classes sao, acima de tudo, um processo. Por outras palavras, a
manifestag¢do especifica de um grupo social num determinado contexto histérico
e nacional nio decorre, primariamente, da sua posi¢ao subalternizada na estru-
tura social global. Este é um elemento a considerar mas que nio é prioritdrio
em Thompson. Para este autor, é o trajecto global de uma classe numa forma-
¢do social e as suas manifestagdes politicas e culturais especificas que importa
contemplar. Estas nao decorrem directa, univoca e unilateralmente do lugar
da classe nas relacoes sociais de producdo, nas relacbes de propriedade mas
todo esse processo é mediado pelas instancias politica e cultural. Acrescente-se,
por seu turno que esse devir colectivo pode ser percepcionado pelo investiga-
dor e onde este pode colher elementos para discussio tedrica, por exemplo, no
caso deste trabalho, de propriedades estruturantes do processo historico e de
como elas interagem com a esfera cultural da propria classe. Ora, esse processo
historico é passivel de apreensdo cognitiva e conceptual por parte do cientista
social com as ferramentas tedricas e metodoldgicas que este considerar mais
oportunas. Contudo, a teorizagdo ndo apaga a materialidade da ac¢do colectiva
da classe. Bourdieu, num texto do volume “O que falar quer dizer” afirmou
que a construgao das classes sociais s6 era possivel a custa de um intenso e
prolongado labor de organizagdes como partidos e sindicatos para converter
individuos com as mesmas posi¢oes no espago social numa classe. A classe teria
como ponto de partida a sua enunciacio discursiva por parte de outras entida-
des, portanto, sendo mais da ordem da construgdo das representacdes € menos
da sua efectividade no real-social.

«Foi s6 depois de Marx e até mesmo depois da constitui¢ao de partidos capa-
zes de impor em grande escala uma visio do mundo social organizado segundo
a teoria da luta de classes, que se pode falar de classes e de luta de classes. (...)
a classe ou a luta de classes é realidade na medida em que é vontade, e vontade
na medida em que é realidade: as praticas e as representacgdes politicas (e, em
particular, as representacdes da divisdo em classes) tais como se podem observar
e medir num momento dado do tempo, numa sociedade que esteve exposta de
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modo duradouro a luta de classes sdo, em parte, o resultado do efeito de teoria»
(Bourdieu, 1998: 143).

E evidentemente correcto que Bourdieu traca um aspecto fundamental da
formagdo de uma classe trabalhadora que se move, em termos tendenciais e ide-
ais, do limite minimo da sua estruturacdo e organiza¢do para o limite maximo.
A classe nio é uma entidade una e abarca necessariamente um conjunto de
entidades. Contudo, Bourdieu parece ndo considerar que a prépria produgio
de movimentos, partidos, associagdes ou sindicatos decorreu de necessidades
e da dinamica da classe trabalhadora. Para dar um exemplo canénico, Marx
e Engels ndo formularam a sua «concep¢do materialista da historia» (Marx
e Engels, 1975) e s6 depois é que a classe trabalhadora comegou a manifes-
tar-se politica e/ou sindicalmente. O proprio Marx mostrou-se nos seus pri-
meiros anos de trabalho intelectual um tanto ou quanto refractario dos ideais
socialistas e comunistas da época. Um dos mais poderosos factores que o iria
levar a abracar tais ideais foi a luta dos teceldes da Silésia (1844), luta operaria
que decorreu sem a participacdo de uma organizagao social da classe com um
programa ou com qualquer tipo de visio do mundo minimamente elaborada.
A Liga dos Comunistas — geralmente considerada como a primeira organiza-
¢do internacional de comunistas e socialistas — surge como uma necessidade
de organizagdo politica por parte de operarios e artifices alemies emigrados
em Paris e em Bruxelas. Com efeito, é a luta colectiva da classe que criara con-
di¢oes, por um lado, para a teorizagdo politica e/ou cientifica (em termos de
ciéncias sociais) das suas manifestacdes e, por outro lado, para a sua posterior
mobilizagdo por organizagdes de variegado tipo. Assim, as classes sociais sur-
gem como agrupamentos com uma espessura real e concreta na paisagem social,
independentemente das observagdes dos investigadores sociais de qualquer cor-
rente tedrica. Na actualidade, uma luta colectiva de classe é quase impossivel
sem uma organiza¢io que a movimente ou, num momento mais tardio, modele
uma iniciativa que comegou por ser espontinea. Contudo, um facto parece-
nos essencial. Sem uma predisposi¢io minima da classe para lutar em torno de
objectivos e propostas que os seus membros considerem exequivel ou justas, o
papel de uma organizagdo social ou politica é indcuo. Dai que as organizagoes
sociais e politicas da classe trabalhadora que conheceram maior notoriedade
historica tenham sido precisamente aquelas que num ou durante um periodo
historico se mostraram capazes de equivaler a sua tictica e a sua estratégia as
aspiracdes concretas — mais ou menos reivindicativas, mais ou menos politicas,
mais ou menos avangadas em termos de transformagdo social — de amplas mas-
sas populares e operarias.

Assim, a formacao da classe trabalhadora emerge como um conceito cen-
tral para a teoria das classes sociais. Se este conceito necessita ainda de alguma
afina¢do e maiores desdobramentos empiricos entre a dindmica processual e a
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configuragdo especifica das estruturas sociais e econdémicas, nio deixa de ser
sintomadtica sua tripla importancia tedrica:

1) rejeita a nogao das classes sociais como «definitivas ou como um facto
consumado» (Thompson, 1991: 937);

ii) impede o congelamento das préticas colectivas expressas em termos de
processualidade (em rigor, as classes sociais) em instancias estanques, rigidas e
relativamente invaridveis, o que na pratica significa desocultar, e nio descontex-
tualizar, os efeitos das estruturas sociais no amarrar das classes dominadas a um
estado de inércia e letargia;

iii) dado o caracter processual imputado as classes sociais, entdo a classe
pode ter distintas configuracdes e subjectivagdes distintas ao longo de toda uma
trajectOria historica. Nessa sequéncia, ndo faz sentido afirmar que a classe tra-
balhadora, por exemplo, compartilha do ponto de vista politico, ideologico ou
cultural A, B ou C mas que em poténcia, tanto pode adoptar um posiciona-
mento politico ou cultural préximo do limite maximo ou do limite minimo
conducente com a sua ac¢do colectiva respectiva.

4 — Katznelson, formacao da classe trabalhadora e a experiéncia
de classe: limites minimos e maximos da organizacao da classe
trabalhadora

Tomando como ponto de partida um conceito de classe social abrangente
e multidimensional, Ira Katznelson vai fundamentar a possibilidade de a classe
trabalhadora se constituir como um agente social colectivo a partir da interli-
gacao entre a

«estrutura das relacdes de classe num nivel macroeconémico; a experiéncia
de vida da classe no local de trabalho e na comunidade residente; os grupos de
pessoas dispostas a agir em termos de classe; e uma accdo colectiva de classe»
(Katznelson, 1986: 21).

Assim, a formagio da classe trabalhadora assoma como «a emergéncia de
uma classe trabalhadora relativamente coesa, auto-consciente da sua posi¢ao
na estrutura social e com vontade e capaz de agir para a modificar» (idem: 11).
No fundo, trata-se da possibilidade de a classe trabalhadora, num determinado
contexto espacio-temporal, se constituir num sujeito histérico, independente-
mente dos resultados sociais e politicos atingidos. Por outro lado, quando se
utiliza a expressdo de sujeito histérico ndo se estd a reivindicar um qualquer
papel de missdo teleoldgica e historica a classe trabalhadora. De facto, ressal-

4 «Sugiro que a classe nas sociedades capitalistas pode ser pensada como um conceito com quatro camadas
associadas: estrutura, estilos de vida, disposi¢des e ac¢do colectiva» (Katznelson, 1986, p.14).
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te-se, neste contexto, a problemadtica tedrica da possibilidade, definida historica
e socialmente, de a classe trabalhadora se poder apresentar no palco politico e
social com uma actuacio politico-programadtica independente’ e com uma estru-
turagdo interna de tipo colectivo.

Aristide Zolberg, sintetizando as vdrias (e diversificadas) experiéncias de
formacdo das classes trabalhadoras francesa, alema e norte-americana, vai rejei-
tar uma perspectiva que atribua um caracter de estrita singularidade a cada caso
nacional. Se cada caso é um caso, isso ndo significa que certas caracteristicas
processuais nao tém afectado (ou possam afectar em poténcia) as diferentes for-
mas da constitui¢do da classe trabalhadora num movimento colectivo (Zolberg,
1986: 397-455). Portanto, a abordagem historiografica importa somar uma
aproximagao sociologica a esta problematica. Uma aproximac¢do que permita
retirar padrdes gerais de articulagdo entre estrutura social e ac¢do colectiva,
entre inércia e processo, entre relagdes sociais relativamente invariantes e prati-
cas sociais modificadoras (re-produtoras, re-pavimentadoras) do tecido social.
Em simultineo, Zolberg (1986) esclarece a importancia de nio equivaler estru-
tura e accio colectiva no estudo da formacio da classe trabalhadora. «Se o
advento do capitalismo industrial num dado pais necessariamente criou condi-
¢Oes a emergéncia de uma classe trabalhadora» essa estrutura econémica «nao
determina por si s6 a dindmica do desenvolvimento daquela e os resultados a
que chega» (idem: 400-401). Portanto, niveis relativamente proximos de desen-
volvimento (elevado) das forgas produtivas e da configuracio das relagoes de
produgio em paises como Inglaterra, Franga, Alemanha ou os EUA produziram
trajectos politicos diferenciados das respectivas classes trabalhadoras. Por outro
lado, o peso numérico da classe operaria na populagdo activa total ndo é factor
com uma carga heuristica relevante para a explicacao da mobiliza¢do operdria.
O exemplo da classe trabalhadora russa das duas primeiras décadas do século
XX, claramente minoritiria num pais camponés e semi-feudal, surge como o
mais forte contraponto a um raciocinio unilinear entre a percentagem de opera-
rios numa sociedade e o seu impacto politico e social.

Assim, os limites maximos e minimos em que uma classe pode movimen-
tar-se na paisagem social sio percorridos por nuances e por multiplas condi-
cionantes que travejam uma realidade concreta riquissima de exemplos que se
podem multiplicar quase infinitamente nas formas e nas caracteristicas assu-
midas. Porém, a classe trabalhadora actua sempre dentro daquele campo de
possibilidades marcado por uma série de propriedades estruturantes, presentes
ou ndo, mais ou menos influentes na sua modulag¢io histérica. Zolberg nomeia
tais propriedades estruturantes de «varidveis conceptuais» (1986: 446), onde se
podem incluir, entre as mais significativas, a configuracio de um regime politico
e a relaciao que estabelece com as classes dominadas, a forma de articulag¢do das

5 Varidvel nos maiores ou menores niveis de consciéncia com que os agentes tém ou nao dos seus objec-
tivos politicos.
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instancias econdmica, politica e ideoldgico-cultural numa determinada forma-
¢do social, o posicionamento de um pafis no sistema internacional de Estados ou
0s ritmos inscritos nas conjunturas historicas.

Para além de varidveis conceptuais macro, Michelle Perrot (1986) concen-
tra-se no estudo de experiéncias meso. Isto é, em casos histéricos onde niveis
de estruturagio societal se conjugam com formas de organizagdo micro da vida
social como a familia ou a comunidade local. «As vizinhangas, as lojas, as taver-
nas, os saldes de danca, as lavandarias», etc. formavam «a estrutura da vida quo-
tidiana, de sociabilidade» (Perrot, 1986: 87) da classe trabalhadora. Portanto,
varidveis nio apenas micro mas com uma pertinente carga cultural. Para Perrot
€ o entrelacamento complexo e sempre alterado de varidveis conceptuais macro
com o que Goffman classificou de «quadros de interac¢io» (Goffman, 1993:
21) que estd na base da «formag¢do de uma identidade colectiva» (Perrot, 1986,
p.92), elemento fundante da propria formagao da classe trabalhadora.

Katznelson partilha e sintetiza a perspectiva de Perrot e de Zolberg num
tridngulo de eixos analiticos:

a) «um tem que ver com factores econdémicos» propriamente ditos, por-
tanto com a «andlise do desenvolvimento interno do capitalismo» (Katznelson,
1986. 30) nas suas compartimentagdes estruturais (formas de extrac¢do da
mais-valia, organiza¢ao da producio, peso, lugar e papel de cada sector econo-
mico na determinagio das logicas de acumulagio de capital);

b) «um cluster centrado na sociedade. Este olha para fora dos processos de
desenvolvimento capitalista e da proletarizagdo, procurando fontes» (idem) e
interconexdes com os niveis de configuragio da classe como a religido, a ambi-
éncia cultural ou «as variagoes das configuracoes espaciais dentro das cidades»
(idem);

¢) o nivel estrutural do politico, onde podemos encontrar

«a formagdo do Estado-Nacdo, o impacto de um acontecimento politico
relevante, a extensdo e a natureza da burocratizacdo do Estado, a capacidade do
Estado para recolher impostos ou para reprimir, questoes constitucionais como o
federalismo ou a organizacio do regime e o contetido das virias politicas publi-
cas, como a lei laboral, por exemplo» (idem: 31).

Assim, a formagido da classe trabalhadora corresponde a um processo
altamente complexo onde interactuam, articulam e conflituam factores da
mais variada ordem. Todavia, parece-nos que ha uma énfase excessiva no peso
destas varidveis conceptuais. Nao rejeitamos o seu papel determinante nem as
formulagdes respectivas, mas consideramos que a perspectiva enunciada pelos
varios autores supracitados parte do pressuposto de que a formagdo da classe
decorre tio-somente do arranjo — mutavel de caso para caso nacional — entre
essas propriedades. Do nosso ponto de vista, importa atender igualmente a pro-
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pria capacidade que a classe trabalhadora teve (e tem) de secretar o seu saber e
fazer performativo, bem como das suas organizagdes sociais, politicas e cultu-
rais. Estamos em crer que é o cruzamento das varidveis conceptuais enunciadas
acima com a autonomia relativa da classe nas esferas cultural e politica que
pode fecundar uma perspectiva mais heuristica do estudo dos fenémenos de
formacdo da classe trabalhadora.

Ao mesmo tempo, importa acrescentar que a classe trabalhadora nao actua
na tessitura socio-histérica aleatoriamente. Antes existem, constantemente,
limites minimos e mdximos para a sua projeccdo social e politica. Limites
naturalmente condicionados pelos varios eixos aludidos por Perrot, Zolberg e
Katznelson mas também pelos que enunciamos no pardgrafo anterior. Assim,
se existem limites minimos e maximos a actuacao da classe trabalhadora, esta
nio é, em esséncia, nem revoluciondria nem conservadora. Pelo contrario, é
conservadora quanto mais proxima do limite minimo e revoluciondria quanto
mais proxima de se estruturar como um agente colectivo com uma linha poli-
tica e uma produgio cultural auténomas. Clarificando, o limite minimo para a
actuagao social e politica da classe trabalhadora constitui-se, na pratica, como
o que poderemos chamar de grau minimo de organizacido interna da mesma. O
mesmo € dizer que quando esta apenas se reporta, no campo econdomico, a pro-
dugio e circulacdo da mais-valia deixando, portanto, de ter uma organicidade e
coesdo interna entre os seus membros. Este grau/limite minimo aponta para um
estado de desagregac¢io interna da classe, com amplas consequéncias, por exem-
plo, em baixas taxas de sindicaliza¢do, na constru¢io de programas politicos
ou reivindicativos circunscritos a questdes sociais e laborais momentineas ou
na desintegracio de partidos politicos de orientacdo socialista ou socializante.
Em suma, o limite minimo de organizac¢do da classe trabalhadora é, em termos
ideais e meramente hipotéticos, o equivalente a um total estado de atomizacao
da classe trabalhadora. Inversamente, o grau maximo de organiza¢do e mobili-
zagao da classe trabalhadora — tomada aqui como o conjunto dos trabalhadores
assalariados — coaduna-se com um arquétipo onde essa classe social evidenciaria
um nivel de profusdo de entidades organizacionais proprias, a definicio de uma
vertente programatica politica e social independente do veiculado pela classe
dominante e do Estado, a capacidade para se mobilizar colectivamente de forma
mais ou menos regular e com uma identificacdo colectiva muito forte entre os
varios agentes sociais dessa classe. Assim, o limite maximo de organizag¢io da
classe trabalhadora resumiria um estado de independéncia politica, ideoldgica
e organizacional relativamente as classes dominantes e as suas institui¢des de
poder. Em ultima analise, tal estado de organiza¢io apontaria para a possibi-
lidade de a propria classe trabalhadora afrontar abertamente o poder politico
e econémico dominantes, concorrendo para se tornar na classe social capaz de
induzir novas légicas de organizagio societal.
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Tanto o limite minimo como o limite maximo de organiza¢do da classe
trabalhadora subscrevem uma abordagem hipotética, na medida em que surgem
como dois polos antagonicos, dentro dos quais as possibilidades reais e concre-
tas de efectivagdo de préticas sociais e politicas daquela classe se desenrolam.
Na verdade, ambos os limites do campo de actuagdo da classe trabalhadora
raramente sdo tocados na concrec¢do do real-social da classe. A generalidade dos
processos historicos desencadeados por essa classe situa-se precisamente entre
os dois poélos, independentemente da maior ou menor proximidade com um
deles, em diferentes momentos historicos. O limite minimo é, em certa medida,
ainda mais raro e quase uma impossibilidade histérica na medida em que a
sua concretizagdo significaria, na pratica, uma total auséncia de sindicatos e
de organizacdes sociais e politicas operdrias, por mais pequenas que fossem.
Ao mesmo tempo, isso seria sinénimo de uma completa inexisténcia de contes-
tacdo — individual e colectiva — dos assalariados, algo inexistente mesmo nas
sociedades mais conformistas. Por seu turno, se o limite mdximo é um horizonte
de organizacio e de consciencializagio social e politica da classe dificil de atin-
gir — quanto mais ndo seja porque, em termos tedricos, implicaria uma quase
total liberdade de manobra e de producido ideolégica dessa classe, quando, de
facto, as varias classes sociais condicionam-se entre si, apesar da sua maior ou
menor forca social num determinado momento historico — a verdade é que as
tentativas historicas que a classe trabalhadora empreendeu na contemporanei-
dade (Comuna de Paris de 1871, Revolucao Russa de 1917, lutas operarias
em Itdlia e Franga em 1968 e 69, iniciativa da Unidade Popular no Chile em
1973, Revolucdo Portuguesa de 1975/75, etc.) aproximaram-se, nuns casos
mais, noutros menos, do referido limite maximo de organizacdo. O desfecho
dessas experiéncias — onde nenhuma perdura hoje em dia — apenas demonstra
precisamente o hiato que continua a existir entre a efectiva¢do concreta das
dinamicas colectivas da classe trabalhadora e as suas possibilidades de actuacio
em termos ideais. Por outro lado, o facto de nio terem sido alcancadas ou ainda
mais aproximadas do seu limite maximo de organizacdo, ndo quer dizer que
essa possibilidade historica esteja liminarmente descartada. Pelo contrario, esse
€ um claro desafio para os futuros e provaveis processos de formacdo das classes
trabalhadoras da actualidade.

Num outro patamar de problematiza¢io, dada a possibilidade — nunca
confundir com inevitabilidade — histérica de a classe trabalhadora se consti-
tuir em agente colectivo relativamente autbnomo, o papel da sua organizagio e
mobiliza¢do a partir de entidades de classe — sindicatos, partidoss — ganha espe-

¢ As lutas operdrias que inscreveram sulcos mais profundos e duradouros nas estruturas sociais consubstan-
ciaram regularmente a articulagdo entre luta politica e luta reivindicativa. Por outras palavras, lutas e movi-
mentagdes operdrias e populares dirigidas contra executivos governamentais e/ou o aparelho de Estado e, ao
mesmo tempo, lutas sindicais orientadas para a melhoria das condi¢oes de vida e de trabalho. Com efeito,
os partidos operdrios — ou que, pelo menos, assim se designavam — eram, por um lado, constituidos por uma
parte minoritdria da classe trabalhadora (geralmente e/ou auto-nomeada como a mais combativa e a mais
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cial relevo. Se estas entidades, quanto mais proxima a classe estiver do limite
minimo, decidem pouco da transformac¢io de uma massa amorfa de individuos
que nao se identificam com a (ou como) classe trabalhadora, elas desempenham
papéis mais determinantes quando a classe se constitui em sujeito colectivo.
Nio esquecer, contudo, o papel das organizagdes de classe na transformagio da
classe trabalhadora em forga social e politica. Se sindicatos, partidos ou outros
movimentos sociais de cariz popular/operdrio ndo conseguem, por si s6 e num
curto espaco de tempo, transformar amplas camadas fragmentadas e despoliti-
zadas da classe trabalhadora num sujeito colectivo mobilizado socialmente, sao
essas entidades que permitem manter um certo nivel de organizagio e de mobi-
lizagdo moleculares em camadas — minoritarias — dessa classe social. Portanto, a
atribuicio de um papel menos determinante nos processos historicos por parte
dessas organizacoes em periodos onde a classe trabalhadora se aproxima do seu
limite minimo de organizacdo, tem que ver somente COm O seu MeNOr peso na
indugao/propulsio de novas dindmicas colectivas. Para uma possivel organizacao
futura da classe trabalhadora, essas entidades detém inequivocamente o mesmo
graulfintensidade de importancia em diferentes periodos historicos. Naturalmente,
a sua substancia e a sua localizacdo alteram-se no seio nos processos de formagio’
da classe trabalhadora e de mobilizacao colectiva desta classe.

5— A classe trabalhadora: um retrato pincelado do seu estado
actual de fragmentacao

A epigrafe deste ensaio da autoria de Percy Shelley, poeta britinico do
Romantismo e marido da, ainda mais famosa, autora de Frankenstein, eviden-
cia uma das faces do poligono que forma a luta popular: a sua mobilizagio
colectiva e agregada em torno de objectivos comuns e especificos; a consciéncia
da maioria da sociedade — os trabalhadores — como antagonistas da minoria da
sociedade — a classe dominante. Se as possibilidades de actuagao de uma classe
social tém margens de liberdade — e, naturalmente, de condicionamento — e se
tal puder ser representado, em termos expositivos, como uma piramide, entio o
que Shelley invoca ainda no inicio do século XIX representaria algo que estaria

vinculada a acgdes protestativas da classe) e, por outro lado, actuavam na cena especificamente politica. Ao
invés, os sindicatos operavam na esfera das reivindicagdes laborais e na defesa de interesses com um cariz
mais imediato. Os sindicatos tém uma vertente mais aberta onde se procura integrar contingentes o mais
vastos possiveis da classe trabalhadora, de um determinado sector profissional da classe trabalhadora.

7 O deflagrar dos processos de formacdo da classe trabalhadora passa também por crises na formacao
social como um todo, no Estado (Russia em 1917) ou num regime (exemplo, Portugal em 1974). Ou
seja, a desestruturacdo das instancias politica, social e econémica, quer dizer, a desfragmentagio do papel
unificador do conjunto da sociedade pelo Estado — aspecto negligenciado por Thompson — é um factor
potenciador de langar a classe trabalhadora para a frente da cena politica, permitindo-lhe tomar a inicia-
tiva na determinag¢do da condugio do processo politico, independentemente das balizas estruturais em que
uma crise social e politica ocorre.
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muito proximo do vértice daquela. Na base do poligono estaria naturalmente
o estado que, quantitativamente, representa a maior fatia de tempo em que se
encontram as classes dominadas: uma forte inércia politica e uma dificuldade na
construcdo de organizacoes politicas, culturais e sindicais. Dificuldade ndo ape-
nas na existéncia e sobrevivéncia de sindicatos, partidos politicos e associacdes
recreativas da classe mas também dificuldades da parte destas para adoptarem
uma linha programadtica e uma ac¢io conducente com objectivos auténomos da
classe no plano social, econémico, politico e cultural.

Desde meados das décadas de 70 e 80 a situacio da generalidade das clas-
ses trabalhadoras de todo o mundo tem sido marcada por um estado de frag-
menta¢do e por uma incapacidade de passarem a ofensiva no terreno social
e politico. Kim Moody num importante estudo publicado com grande reper-
cussdo nos meios académicos anglo-saxénicos descreve toda essa configuracio
social e politica da classe trabalhadora na actualidade:

«a sua paralisia em face da reestruturacio industrial global; as suas difi-
culdades em captar ou mesmo influenciar as suas proprias organizagdes; a sua
desorientagdo face as recomposigdes raciais, étnicas e de género no seu interior;
a sua degradagio no seio da competi¢do selvagem [dog-eat-dog no original, nota
nossa] no mercado mundial» (Moody, 1997: 1).

Como acrescenta 0 mesmo autor a questdo tedrica nio € tanto o desapa-
recimento da classe trabalhadora (Pakulski e Waters, 1993) mas o seu recuo
reivindicativo e o seu papel social como voz colectiva supra-individual: «a classe
trabalhadora nunca desapareceu; ela é a vasta maioria das sociedades mais
avancadas» (Moody, 1997: 1) independentemente das suas reconfiguragdes nos
servicos ou noutros ramos de actividade. Por outro lado, hd que contar que
mesmo quando ocorrem lutas de alguma envergadura, elas passam «frequente-
mente nos media sem cobertura noticiosa, os mesmos media que estruturam»
boa parte da «nossa percepcao da sociedade» (idem). Este tltimo enunciado
de Moody parece ser correcto. Os media de massas tém, evidentemente, uma
forte repercussio na moldagem ideoldgica e na percepcao que as populagoes
tém do mundo social. Num tempo em que as publica¢des operarias escasseiam
— paradoxalmente com o século XIX, por exemplo, onde apesar do superior
analfabetismo a imprensa operdria era muito mais diversificada e com um bas-
tante maior impacto cultural na classe — boa parte das informacoes que as varias
camadas de trabalhadores recebem de lutas operarias e populares do resto do
mundo passam necessariamente pelo crivo dos media dominantes. Tal facto
tem importincia no ocultamento de lutas, reivindicacoes e mesmo condi¢oes de
vidat que se vao desenrolando um pouco por todo o planeta. Todavia, isso nao

8 Kevin Bales contabiliza 27 milhdes de escravos em todo o mundo onde «talvez entre 15 e 20 milhoes se
encontram na India, no Paquistio, no Bangladesh e no Nepal». Na generalidade, «esses escravos tendem a
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é suficiente para explicar porque a classe trabalhadora, de um modo geral, se
encontra desmobilizada e fragmentada.

Neste ponto é de nosso interesse descrever o limite minimo de organizag¢io
da classe trabalhadora. Utilizando a situacio mundial actual como exemplo,
Kim Moody, mais uma vez, vai incidir a sua andlise na competi¢do intra-opera-
ria como o motor mais potente de desagregacdo da classe. Esta é, em primeiro
lugar, decurso da propria dindmica dual da acumulacgio de capital a escala inter-
nacional: «<uma vasta massa empobrecida na periferia nao apenas pressiona os
saldrios do Sul para baixar como é fonte de uma competicao que afecta traba-
lhadores do Norte» (Moody, 1997: 64). No fundo, a deslocalizagio das cadeias
produtivas em busca de uma forga de trabalho barata, desorganizada politica
e sindicalmente e com muito poucos direitos laborais consegue pela primeira
vez da historia do capitalismo colocar massas de milhdes de trabalhadores de
distantes pontos do planeta em concorréncia directa por um posto de trabalho.
Este é o drama, nunca resolvido até hoje, da articulagio internacional das orga-
nizagdes operdrias. Apesar da comunhdo de uma pertenga de classe similar a
milhdes de sujeitos, a organizag¢ao capitalista dos processos de produgdo, nio
apenas na fabrica mas também expressa num plano territorial, tem conseguido,
na maioria das vezes, colocar trabalhadores contra trabalhadores, recrudescendo
sentimentos nacionalistas e mesmo racistas e xen6fobos. Dai que, quando num
estado de desagrega¢io social e organizativo, a classe trabalhadora se encontre

ser usados no trabalho simples, nio tecnoldgico e tradicional. O maior grupo trabalha na agricultura. Mas
os escravos sdo usados em muitos outros tipos de trabalhos: fabrico de tijolos, minas e pedreiras, prostitui-
¢do, lapidacao de pedras e fabrico de joias, fabrico de tecidos» (Bales, 2001, p.18-19). A importancia do
trabalho escravo para a economia mundial ndo parece ser muito significativa, a primeira vista. Todavia,
a sua contribuigdo indirecta assume outras proporg¢des. «Por exemplo, o carviao produzido pelo trabalho
escravo é fundamental para produzir ago no Brasil. Muito desse ago é depois transformado em automé-
veis, pecas de automdveis, e outros artigos de metal. A escraviddo faz baixar os custos de produgio da
fabrica; essas poupangas podem ser transmitidas em sentido ascendente na corrente econémica, atingindo
finalmente as lojas da Europa e da América do Norte» (idem, p.36).

©falhango extremo das orienta¢des neoliberais um pouco por todo o planeta tem-se revelado na condena-
¢do de mais de um mil milhdo de pessoas a viver em niveis inimaginaveis de pobreza. E o préprio Banco
Mundial (num relatério de 26 de Agosto de 2008) que assume ter “errado” em contas anteriores acerca
do real numero de individuos a viver abaixo do limiar da pobreza absoluta (menos de um 1,25 délares por
dia). Segundo aquela institui¢do as politicas neoliberais estariam a resultar em mais de 1,4 mil milhdes de
individuos a viver em situacdes altamente degradantes. Tudo isto sem falar dos 189,9 milhdes de desem-
pregados em todo o mundo (2007), segundo a Organiza¢do Internacional do Trabalho (ver em http:/
www.ilo.org/public/english/employment/strat/download/get08.pdf).

De acordo com Harvey, «o conjunto das 358 pessoas mais ricas é igual ao rendimento dos 45% da popula-
¢do mundial mais pobre, ou seja, 2,3 bilides de pessoas. As 200 pessoas mais ricas do mundo mais do que
dobraram as suas posses de 1994 a 1998, para mais de um trilido de ddlares. Os portefolios financeiros dos
trés maiores biliondrios do mundo representam um volume de capital superior ao Produto Nacional Bruto
(PNB) de todos os paises menos desenvolvidos do mundo e dos seus 600 milhdes de habitantes» (Harvey,
2005, p.35). Outros autores consideram que, «nunca o contraste das riquezas foi tio nitido como hoje: os
rendimentos de 1 por cento da populacio mundial (menos de 50 milhdes de pessoas) equivalem aos dos
2,7 mil milhdes de pessoas mais pobres» (Achcar et al, 2003, p.48). Ou seja, um por cento da populacao
mundial concentra e apropria um volume de capital semelhante ao de quase metade da humanidade.
Boaventura Sousa Santos, com base em dados do Relatério do Programa para o Desenvolvimento das
Nagoes Unidas de 2001, elenca factos que vao na mesma direcgao: «mais de 1,2 bilides de pessoas (pouco
menos que % da populagdo mundial) vivem na pobreza absoluta, ou seja, com um rendimento inferior a
um dolar por dia e outros 2,8 bilides vivem apenas com o dobro desse rendimento» (Santos, 2001, p.39).
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perante o desafio que Moody argutamente classificou de «todos fragmentados,
explorados em conjunto» (idem: 143). Esta tendéncia é imanente a estrutura do
«sistema metabolico do capital» (Meszaros, 2002: 94-132). Voltando ainda a
Moody, observe-se, como afirma o autor, que

«mesmo quando a competi¢do apenas afecta uma minoria de trabalhadores
num dado periodo de tempo, a ansiedade dos trabalhadores no mercado de tra-
balho com largo niimero de desempregados, subempregados e de novos agentes
que entram (mulheres, jovens, imigrantes) é sentido» como potencial ameagador
«pela classe trabalhadora empregada» (Moody, 1997: 154).

Desse modo, o que é uma ineréncia do sistema econdémico — a criacdo de
uma forga de trabalho internacional com segmentos passiveis de se irem reve-
zando na sua propria utilizagio como factores produtivos na cadeia interna-
cional produtora de valor — acaba por ser acompanhada por sentimentos de
temor, receio e desconfianga. O outro trabalhador passa a ser visto como um
possivel captador de empregos. O desempenho de uma tarefa profissional passa
a ser perspectivada como se de um bem escasso se tratasse ao qual tudo valeria
a pena fazer para o assegurar — aceitar baixas remunerag¢des, aumento da carga
horéria e de todo o tipo de sujeicoes e de restricdes de direitos sociais. Desta
forma, a dinimica econémica do capitalismo consegue, por si s, relembremos,
nos contextos de desagregacdo organica da classe trabalhadora no seu todo,
colocar o individualismo e uma nog¢do de primado do agente singularmente
tomado sobre o colectivo como principios ideoldgicos de orientagio comporta-
mental e axioldgica dos trabalhadores. Nestas condi¢des, a organizagio colec-
tiva da classe trabalhadora, especialmente junto dos jovens trabalhadores, tem
imensas dificuldades. A equipara¢io conceptual entre dificuldade e impossibi-
lidade parece estar na base de raciocinios contrarios a existéncia de uma classe
trabalhadora passivel de se unificar como uma entidade colectiva com interesses
gerais e fundamentais partilhados. Para Glucksmann «as novas formas de luta
operdria rompem a unidade facticia de todos os trabalhadores, cada vez mais
na pratica, mas também cada vez mais conscientemente» (Glucksmann, 1977:
89). Para este autor, a penetracdo de sentimentos corporativos ou de sector,
contra uma pretérita consciéncia de uma classe trabalhadora unificada contra
o capital, significaria uma impossibilidade efectiva, em termos histéricos, para
que a classe trabalhadora se constituisse como um sujeito social colectivo e his-
térico. Um ponto de vista esquecido por este autor comum na sua generalidade
a todos os que propugnam (pel)o enterro politico da classe trabalhadora (Gorz,
2005; Negri e Lazzarato, 2001), tem que ver com a dimensdo de processuali-
dade inscrita na constituicao historica e estrutural das classes sociais. Nem a
classe dominante é a mesma da burguesia industrial e partidaria do laissez-faire
do século XIX, nem a classe trabalhadora é a mesma que trabalhava na esteira
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tipica do fordismo, tio bem retratada por Charles Chaplin no filme Tempos
Modernos. Em simultineo, nao ha aqui qualquer utopismo ou nostalgia por
um mundo social do passado. Argumentos como os de Glucksmann, para além
de confundirem dificuldades de organizagio e coesdo da classe trabalhadora,
partem do pressuposto de que no passado a classe operdria industrial seria um
todo homogéneo e perpassada por um sentimento revolucionario partilhado por
todos os seus membros. Se tal fosse verdade, muito provavelmente, hoje nem
sequer se estaria a discutir este assunto e a ordem do capital pertenceria ao pas-
sado. Na verdade, este problema da superagao das divisdes e cisdes internas na
classe trabalhadora nao é um facto novo. As suas modulac¢des sio notoriamente
distintas e com desafios evidentemente novos, sobretudo, quando hoje a forma-
¢a0 de uma massa assalariada internacional é uma realidade existente com a sua
propria segmentagio entre trabalhadores efectivos e precarios, trabalhadores
nativos e imigrantes, trabalhadores de diferentes paises, e de diferentes regioes,
trabalhadores da administrag¢do estatal e do sector privado, trabalhadores com
mais anos de actividade e jovens a procura do primeiro emprego. Colocando a
questdo da mobilizagdo operdria em termos da sua possivel efectividade con-
creta, esta tanto pode aparecer na cena social e politica como um agente social
com objectivos comuns de transformagdo social, como pode ser uma massa
disforme de individuos atomizados e competidores entre si, existindo, no limite,
apenas uma classe trabalhadora enquanto uma expressao da func¢io social e
econémica do sistema produtor de mercadorias: a produgio e circulagio de
valor dentro da cadeia econdmica global. Estes sdo, respectivamente, os limites
maximos e minimos de actuacdo da classe trabalhadora no tabuleiro social e
devem ser considerados como condigdes historicas indispensaveis para a com-
preensdo dos movimentos ascendentes e descendentes da classe. Tais limites sao
marcados nao sé pela organizacdo especifica das estruturas econdmica, politica
e ideoldgico-cultural num determinado periodo de tempo, mas também pela
maior ou menor capacidade com que as classes dominantes conseguem impor
os seus interesses subjectivos e objectivos. Estas duas macro-varidveis dialogam
entre si e funcionam complementarmente uma em rela¢do a outra.
Para terminar esta sec¢ao, recordemos as palavras de Moody:

«Uma unido ou identidade de classe, quando surge, é uma necessidade real
material que junta as pessoas. Se as bases institucionais do sexismo, racismo, etc.
nao sio superadas, esta unidade pode colapsar muito mais rapidamente do que
demorou a dar-lhe forma. Mas a oportunidade de forjar unidade estd presente na
realidade» (Moody, 1997: 178)

como um dado histérico existente em potencialidade.

Assim, considerando as classes como um conjunto de praticas sociais objec-
tivaveis e classificaveis (Pereira, 2005; Costa, 1999; Almeida, 1999; Estanque
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e Mendes 1997, Silva, 1998, 2007; Bourdieu, 2004), importa enfatizar que
o actual cendrio de fragmentagao das classes trabalhadoras ocidentais nio é,
assim, um facto portador de uma rigida perenidade mas historicamente contex-
tualizdvel na actual fase de hegemonia econémica, politica e social protagoni-
zada pelo neoliberalismo.
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Ha futuro para a concertacao social? Os sindicatos
e a experiéncia do modelo neocorporativo em Portugal
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Resumo

Inscreve-se este artigo no ambito da andlise critica da aplicacio contem-
poranea do neocorporativismo, de que a concertagao social tripartida é uma
expressdo institucionalizada, e da sua viabilidade e adaptacio a um contexto
politico e econémico — o portugués - muito diferente daquele em que nasceu,
com a crescente globalizagio econémica, o predominio das orientagdes politi-
cas de cariz neoliberal e o actual processo de integra¢iao europeia. Pretende-se
compreender se este conceito, construido a partir dos anos 50 do século pas-
sado para a institucionalizacio de um compromisso que sustentasse o Estado
Social, em paises europeus mais desenvolvidos, de democracias liberais e com
sistemas de didlogo social mais fortes e estruturados, aplicado mais tardiamente
em Portugal, tem hoje sentido e constitui ainda um espaco util para a represen-
tagdo e afirmagio dos interesses do mundo do trabalho na formagio de politicas
publicas e na sua relagio com o sistema politico.
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1. Introducao

E objectivo deste trabalho contribuir para a analise critica da experién-
cia de concertacdo social tripartida em Portugal desde a sua criacio em 1984,
nomeadamente as relacdes estabelecidas entre o Governo e os actores sociais
participantes e a sua efectiva influéncia na producao das politicas publicas no
dominio social, tendo como principal perspectiva de andlise a intervengdo e o
papel das organizacdes sindicais.

Nesta Optica e numa primeira andlise abordaremos o percurso e os
resultados de um sistema de concertagdo social ainda relativamente jovem
(1984/2007); o modo como este tem evoluido, as caracteristicas das suas dife-
rentes fases e como tem sido influenciado pelos ciclos politicos internos, pela
participagio de Portugal no processo de integracido europeia e pela globa-
lizagdo econdmica; o seu papel efectivo na construgdo das politicas econo-
micas e sociais; a sua relagio com o poder politico e os problemas da sua
relativa autonomia ou instrumentalizagdo; a sua relacdo com a negociag¢do
colectiva; as diferengas no posicionamento das duas centrais sindicais, a
Confedera¢do Geral dos Trabalhadores Portugueses (CGTP) e a Unido Geral
dos Trabalhadores (UGT).

Inscreve-se este artigo no ambito da analise critica da aplicagio contem-
pordnea do neocorporativismo de que a concertagdo social tripartida é uma
expressao institucionalizada e da sua viabilidade e adaptagdo a um contexto
politico e econémico muito diferente daquele em que nasceu, com a crescente
globalizacao econ6mica, o predominio das orientacoes politicas de cariz neo-
liberal e o actual processo de integracdo europeia. Pretende-se compreender
como é que este modelo tedrico, construido a partir dos anos 50 do século
passado para a institucionalizagio de um compromisso que sustentasse o
Estado Social, em paises europeus mais desenvolvidos e com sistemas de dia-
logo social fortes e estruturados, foi aplicado mais tardiamente em Portugal,
num contexto politico e econémico diferente, e qual o sentido das alteragoes
verificadas.

Este texto, procurando ser um contributo reflexivo, ndo deixou de ana-
lisar os processos de concertagdo social, utilizando diversos instrumentos de
pesquisa, seja através de fontes secunddrias, seja pelo manejo de fontes pri-
madrias que implicaram a consulta de documentos das proprias organizagoes
sindicais. Neste sentido e focalizada a andlise de um ponto de vista interno,
os processos de luta e concertagido social constituem também modos de afir-
macio, sedimenta¢io e/ou alteracao de identidades colectivas num mundo em
profunda mudanga em termos econdmicos, culturais e politicos. Ou seja, as
identidades colectivas das centrais sindicais e das organizacoes nelas filiadas, a
sua formagdo e recomposicdo, sao influenciadas pelos processos de convergén-
cia/divergéncia de interesses entre si e com 0s outros actores participantes nos
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processos de negociagio colectiva e de concertagao social (associacdes patronais
e instancias governamentais). Estas identidades colectivas, sujeitas a fortes pres-
sOes, enraizam-se nas suas condi¢des de vida objectivas, mas adquirem forma
e configura¢io proprias através das suas culturas especificas, dos seus hibitos
e modos de agir, e sobretudo forjam-se nas suas organizag¢des e na sua ac¢io a
varios niveis: local, regional, nacional e internacional.

A propésito da concertagdo social tem também interesse para esta reflexdo
equacionar a seguinte questdo: é a concerta¢ao social uma politica publica' ou
uma arena institucional que contribui para a producao de politicas publicas?

Diferentemente de quem defende, como Moziccafredo (2002:131), ser o
processo de concertagdo social sobretudo uma politica publica, creio, na esteira
de Sarmento (2003:482), ser mais adequado aborda-lo principalmente como
uma arena, definida como um espaco de negociagio de compromissos institu-
cionalizados entre o Governo e as organizacoes sindicais e patronais, onde o
poder politico busca a legitimagdo das suas politicas publicas, através do envol-
vimento de actores sociais representativos.

Na nossa abordagem, temos em considera¢io as defini¢des de didlogo
social, de negociacdo colectiva e de concerta¢do social utilizadas e citadas
em estudos e documentos da Organizagio Internacional do Trabalho (OIT)
(Ishikawa, 2003:3-4): didlogo social entendido como um processo tripartido
(governo, capital e trabalho) ou bipartido (capital e trabalho), de dimensio
nacional, regional, sectorial ou de empresa, formal ou institucionalizado; nego-
ciagdo colectiva como instincia do didlogo social entre representantes dos tra-
balhadores e dos empregadores para acordar salarios e condigdes de trabalho;
concertagao social como didlogo social tripartido para a co-determinagdo de
politicas publicas por governos, associagdes patronais e sindicatos e para a
busca de consensos sobre questdes econdmicas e sociais, expressos em acordos e
pactos sociais. Quanto ao conceito de acordos e pactos sociais, retemos ainda a
defini¢dao de Avdagic, Rhodes & Visser (2005:6), como sendo formas especificas
de macro-cooperacio articuladas com outros modos de macro-concertagio e de
dialogo politico, normalmente efectuadas entre representantes do governo e dos
interesses organizados, para negociar e coordenar politicas de dreas interdepen-
dentes e relacionadas (politica de rendimentos, politicas sociais e fiscais).

Nove ideias-chave sdo desenvolvidas na reflexdo sobre a experiéncia por-
tuguesa: (i) o processo de concerta¢do social portugués é, desde a sua criagio,
fortemente influenciado pelas exigéncias e condicionamentos do processo de

! Nio sendo objecto deste trabalho a andlise do conceito de politicas publicas, temos designadamente em
conta as defini¢cdes de politicas publicas referenciadas em Thoenig (1985:6): “Une politique publique se
presente sous la forme d’un programme d’action propre a un ou plusieurs autorités publiques ou gouver-
namentales”, e em Nelson (1998:554): “Public policy is the sum of the activities of governments, wether
acting directly or throub agents, as it has an influence on the lives of citizens”. Partilhamos também a
opinido expressa nesta ultima obra (p. 574) de que a andlise das politicas publicas deve ter como um
vector fundamental a andlise das suas consequéncias para as pessoas (“What happens to which people
and why?”).
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integra¢do econémica e monetaria da Unido Europeia; (ii) existe um forte pen-
dor para a instrumentaliza¢ao governamental da concertagio social, sendo esta
debilitada e o seu contetido comandado pela agenda politica dos sucessivos
Governos; (iif) a visibilidade da utilizacio dos acordos celebrados para a legi-
timagdo dos discursos dos actores participantes nio tem correspondéncia no
seu cumprimento efectivo; (iv) a falta de dinamismo e o imobilismo que carac-
terizam o processo de negociacdo colectiva e as debilidades de representacao
e enquadramento dos sindicatos fragilizam a concertacdo social e o seu real
impacto nas relagdes de trabalho; (v) os posicionamentos diferentes das duas
centrais sindicais radicam em conceitos distintos do papel da concertagio social
e da sua relagdo com os processos de didlogo social e de negocia¢do colectiva
para a resolucdo da conflitualidade social tipica de sociedades democraticas e
tém subjacentes diferentes identidades, diferentes visGes ideoldgicas sobre o sin-
dicalismo e distintas influéncias partiddrias; (vi) o discurso oficial e a realidade,
assim como os acordos celebrados e as politicas sociais efectivamente executa-
das, revelam significativas diferencas; (vii) as reunides e negociagdes nio for-
mais e/ou nio publicas entre todos ou alguns dos actores sociais com o Governo
sdo determinantes para os resultados da concertacdo social e traduzem-se, por
vezes, em acordos ndo formalizados na sua sede institucional; (viii) a UGT,
sendo menos representativa que a CGTP, assumiu um papel decisivo, enquanto
actor sindical, para a viabiliza¢do do sistema de concertag¢do social tripartido;
(ix) o contributo real da concertac¢io social para a producdo das politicas publi-
cas foi também fortemente limitado pelo facto de a maioria dos acordos cele-
brados ndo contar com a subscricdo da central sindical mais representativa — a
CGTP.

2. 0 advento do neocorporativismo, a concertacao e os pactos
sociais

Quarenta anos depois da obra do romeno Manoilesco, O Século do
Corporativismo (1934), em que este proclamava que o século XX seria o século
do corporativismo como o século XIX fora o século do liberalismo, Schmitter
publicava um texto em 1974 intitulado Still the Century of Corporatism?, depois
inserido numa obra colectiva 3(1979) que marca a conceptualizagio tedrica do
chamado neocorporativismo, a que entdo chama corporativismo societal, consi-
derando este uma componente das sociedades capitalistas avancadas dotadas de
democracias liberais e de Estados sociais, por contraposi¢io ao corporativismo
estatista, que se associa a regimes antiliberais, autoritarios e de capitalismo atra-
sado.

2 Cf. Trends Towards Corporatist Intermediation.
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O corporativismo era assim redescoberto (Streeck 2006:03-45) numa época
em que o capitalismo, nas economias europeias mais desenvolvidas, enfrentava
ainda um poder sindical expressivo e estava condicionado pelas politicas de
pleno emprego como parte do compromisso social do pds-guerra. A ideia de
um novo corporativismo tornava-se assim atraente, para as elites econémicas e
politicas, como instrumento para forgar os sindicatos a moderar as exigéncias
salariais a troco do pleno emprego e da estabilidade monetaria, combinando
a almejada concertacio de interesses com a democracia liberal e a autonomia
da chamada “sociedade civil” face ao Estado. O conceito de Schmitter apare-
ceu assim identificado com uma configuragio societal que propunha um papel
institucional para os sindicatos no processo de formagio das politicas gover-
namentais, visando colocar a negocia¢do colectiva alinhada com as politicas
econémicas do poder politico. O conceito de corporativismo societal, mais
frequentemente referenciado, como refere Crouch (2006:47), pela expressdao
neocorporativismo, estd principalmente associado a diversos cendrios politicos
de cariz social-democrata e pretende distinguir da variante corporativista-fasci-
zante este sistema de representagdo de interesses.

Schmitter (1979:7-52) define entdo o corporativismo como um sistema de
representagdo de interesses, um modelo especifico de organizagio institucio-
nal alegadamente ideal para articular os interesses associativos organizados da
sociedade civil com as estruturas de decisao do Estado, no qual as unidades
constituintes estdo organizadas, sdo reconhecidas ou autorizadas por aquele e
sao dotadas de um monopdlio de representacdo no seio das respectivas catego-
rias. Assinalando que o modelo que concebe é um tipo ideal que ndo pretende
corresponder a nenhum sistema concreto, pretende definir o corporativismo
pela sua praxis e liberta-lo por essa via da dependéncia em relagiao a uma ide-
ologia especifica, sublinhando que a sua estrutura institucional pode existir em
diferentes regimes politicos. Avan¢a com uma tipologia diferenciada de corpo-
rativismos: estatista, associado a regimes antiliberais de tipo autoritirio e de
capitalismo atrasado; societal, componente de sociedades capitalistas avanga-
das, com democracias liberais e estados-providéncia.

Seguindo a mesma direc¢cao, Moreira (1999:174-188) sustenta que o neo-
corporativismo seria todo o mecanismo pelo qual, nos Estados capitalistas
democraticos, se institucionalizam formas de cooperagio entre os 6rgios do
poder e os grupos sociais organizados — sobretudo as organizac¢des sindicais e
patronais — para efeitos da participagdo destas nas decisdes publicas, pelo qual
as organizagOes sociais adquirem legitimagdo e status publico, e em contra-
partida se comprometem na implementacdo dessas politicas. O mesmo autor
partilha também a opinido de que o neocorporativismo se distingue do antigo
corporativismo autoritario e estatista, avangando a ideia de que se trata de um
meio de compatibilizacdo do corporativismo com o capitalismo no contexto de
um sistema politico de democracia liberal; um corporativismo de associagio e
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nio, como aquele, um corporativismo de Estado em que os grupos de interesse
tendem a ser corpos internos ao Estado.

A partir de um ponto de vista marxista, e no quadro da tensdo critica dos
autores desta drea relativamente ao corporativismo, é de reter a defini¢io de
Panitch (1981:24) de que o corporativismo é uma estrutura politica no capita-
lismo avangado que integra os grupos socioecondémicos organizados de um sis-
tema de representacdo e interac¢do mutua, a nivel de direc¢do, e de um sistema
de mobiliza¢do e controlo social, a nivel das massas.

A expressdao que passou a ser mais utilizada de neocorporativismo visa de
facto diferenciar este sistema, baseado na liberdade de associacdo e na rela-
¢do contratual dos grupos de interesse com o Estado, praticado em regimes de
democracia liberal e de capitalismo desenvolvido, apés a Il guerra mundial, de
que foram exemplo os paises nordicos, do corporativismo estatal e dirigista
caracteristico dos regimes ditatoriais de tipo fascista surgidos no periodo entre
as duas guerras mundiais do século XX, designadamente o fascismo italiano, o
franquismo espanhol e 0 “Estado Novo” em Portugal. Os acordos de tipo neo-
corporativo verificados nesse contexto corresponderam, na sua maioria, ainda
segundo Schmitter (1985:51), a saida encontrada para conflitos e crises politicas
em que os diversos grupos representativos dos interesses, das classes sociais e
do Estado nio conseguiam impor as suas preferéncias aos demais. O mesmo
autor (1985:67) sublinha que o principio fundamental de um sistema neocor-
porativo é a concertagdo inter-organizagdes, ou seja, a negociagio entre um
grupo limitado e exclusivo de organizacdes, as quais reconhecem mutuamente o
respectivo status e a capacidade de alcangar e aplicar acordos ou pactos sociais,
interagindo com o Estado, cujos apoios e recursos sdo necessarios a eficacia dos
acordos e ao seu caracter vinculativo.

O modelo de corporativismo estatista e autoritirio que foi vigente em
Portugal durante o regime ditatorial inspirou-se nas teorias e regimes politicos de
cariz fascista contemporaneos, e pretendia substituir, como refere Sa (1999:162-
173), a representacdo politica democratica baseada em eleicdes competitivas
pela representacdo organica corporativa, através duma Cimara Corporativa,
de caracter consultivo e complementar duma Assembleia Nacional de partido
unico. A md memoria e as desastrosas consequéncias da que foi a mais longa
ditadura europeia aconselham, num pais que reconquistou as liberdades poli-
ticas apenas hd pouco mais de 30 anos, um especial cuidado na utiliza¢do e na
diferenciacdo da terminologia e dos conceitos relativos a teoria e pratica do
corporativismo. Corporativismo, como conceito e pratica, foi durante muitos
anos identificado como doutrina e sistema com uma representacdo organizada
e controlada dos interesses sociais, integrada e dirigida por um Estado autorita-
rio, e consubstanciada numa dita “democracia organica”.

O corporativismo original, na segunda metade do século XIX, pretendeu
constituir uma resposta (Williamson 1989:25-33) ao desaparecimento do Antigo
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Regime em vdarios paises europeus, contendo uma visdo organica da sociedade
que remetia para um ideal de pretensa harmonia de interesses na ordem medie-
val. Reconhecidamente adepto da propriedade privada, portanto hostil as ideias
socialistas nascentes, este corporativismo nio era anti-capitalista, mas sim anti-
liberal, contrapondo aos ideais de liberdade econémica e politica do liberalismo
a visdo de uma sociedade hierarquicamente ordenada e com relagdes de autori-
dade definidas a partir de cima, e com os direitos dos individuos estabelecidos
de modo diferenciado de acordo com o seu status.

O corporativismo tem também raizes na doutrina social da Igreja Catdlica,
a partir das ideias expostas por Ledo XIII na enciclica Rerum Novarum (1891)3,
desenvolvidas e aprofundadas por Pio XI na enciclica Quadragesimo Anno
(1931) 4, e pretendeu de facto constituir-se como uma “terceira via” s, uma cor-
rente tedrica e doutrindria alternativa ao liberalismo e ao socialismo nas suas
varias expressoes, propondo-se mitigar os problemas sociais gerados no desen-
volvimento do capitalismo através do compromisso e da concerta¢do de interes-
ses, em contraposi¢ao a luta de classes.

Sao evidentes as diferengas entre o modelo corporativo tal como foi usado
e conceptualizado nos regimes ditatoriais desde os anos 30 do século XXs e
os modelos teorizados e construidos a partir da segunda metade desse mesmo
século, associados estes a edificacao do “Estado Social” do pds-guerra, as poli-
ticas publicas de inspiracio keynesiana e ao reformismo social-democrata.
Porém, existem igualmente elementos presentes em ambos os modelos, tal como
a utilizagdo de processos institucionalizados de representacdo de organizacdes
de trabalhadores e de empregadores, e de concertacdo social entre o poder poli-
tico e os actores sociais, que visam aliviar as tensdes e a conflitualidade sociais

3 Nesta enciclica, com que a Igreja procurava contrariar a ascensio das ideias socialistas no movimento
operdrio através da apresentagdo duma via alternativa, é proclamado (1967:19) que “a teoria socialista
da propriedade colectiva deve absolutamente repudiar-se como prejudicial aqueles mesmos que se quer
socorrer, contraria aos direitos naturais dos individuos, como desnaturando as fun¢oes do Estado e per-
turbando a tranquilidade publica” e que “o primeiro fundamento a estabelecer para todos aqueles que
querem sinceramente o bem do povo, é a inviolabilidade da propriedade particular”. Partindo da tese de
que o capital e o trabalho tém interesses harménicos e ndo antagénicos” (1967:22), é feita a apologia da
constituicao de “corporagdes” (1967:52-57) de tipo associativo e inspiragio catdlica (“Proteja o Estado
estas sociedades fundadas segundo o direito, mas ndo se intrometa no seu governo interior...”).

4 Pio XI, numa época de aguda confrontacio ideoldgica, de crise econdmica e de ascensdo das correntes
ideologicas fascistas, elogiava (1931: 39) as “corporagoes”, “constituidas pelos representantes dos sindi-
catos dos operdrios e dos patrdes pertencentes a mesma arte e profissdo e, como verdadeiros e proprios
o6rgdos e institui¢des do Estado, dirigem e coordenam os sindicatos nas coisas de interesse comum”, sendo
de anotar a proximidade deste conceito com o modelo corporativo adoptado pelo regime fascista italiano
e, depois, pelo seu congénere portugués.

5 Sobre o corporativismo como ‘terceira via’ e quais as bases de apoio do ‘Estado Novo’, cf. Wiarda
(1977), Martins (1998), Silva (1989), Schmitter (1999). E, de modo geral, cf. também Bobbio (2004),
Williamson (1989).

¢ Foi importante a contribui¢do tedrica de Manoilesco para a emergéncia deste corporatismo estatal de
cariz autoritario. Professor de economia politica e ministro do comércio e inddstria romeno, Schmitter
(1979:32-40) denominou-o de “Salazar frustrado”, sem deixar de valorizar o seu contributo tedrico para
essa variante do corporativismo, na base duma visio modernizadora, secular, nacionalista e autoritdria
do capitalismo.
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e negociar acordos ou pactos que viabilizem a continuidade do sistema socio-
politico e a legitimagdo das politicas governativas. Estes elementos aparente-
mente comuns acabam todavia por ter configuragdes sociopoliticas distintas,
atendendo a pressupostos e implicacdes diferentes em termos tedricos e sobre-
tudo praticos quando estdo em causa os direitos, liberdades e garantias negados
nos regimes ditatoriais.

Voltando a teorizacao de Schmitter, como refere Moreira (1999:174-188),
esta nio tardou a ser confrontada por outras concepgdes, pois constituia uma
teorizagdo dos modos de representagiao de interesses, mas era omissa quanto
a natureza dos interesses envolvidos e das organizagdes em causa, bem como
quanto a funcdo e efeitos dessa representagdo. Ora o que sobressaia nos proces-
sos neocorporativos era o facto de os grupos de interesse, sobretudo as organi-
zagOes patronais e sindicais, passarem a compartilhar com o Governo fungoes
de defini¢ao e implementacao de politicas econémicas e sociais, assumindo
novas tarefas tradicionalmente reservadas, na democracia representativa, aos
partidos (a agregacio de interesses) e ao governo (a defini¢io e administracao
de politicas). Por isso, na definicdo do neocorporativismo, ndo tardou a enfati-
zar-se a negociacdo, a cooperagio e o entendimento institucionalizado entre as
organizacdes do capital e do trabalho e o Estado.

Enquanto Schmitter tendia a analisar o neocorporativismo sobretudo a
partir de uma perspectiva organizativa, Lehmbruch (1979:53-61) desenvolvia
uma visao, que chamou de “corporativismo liberal”, onde acentuava sobretudo
a participagdo dos grandes interesses organizados na producdo das politicas
publicas, sendo uma caracteristica central o grau elevado de cooperagio entre
as elites dos grupos envolvidos, verticalmente integrados e fortemente centrali-
zados, baseada na premissa ideoldgica da interdependéncia dos grupos sociais
em conflito numa economia capitalista.

Nos anos 70 do século passado, o neocorporativismo era entendido como
podendo, através duma negociagio colectiva centralizada e nacional, mitigar
e reduzir a tensdo entre inflacio e desemprego, abrindo aos actores sociais e
governos um caminho para coordenarem esforgos e resolverem alguns proble-
mas colectivos. Este optimismo foi posteriormente afastado.

Nos anos 80, como lembra Royo (2001:2), muita da literatura da época
sobre as solucoes de tipo neocorporativo defendia que os acordos sociais cen-
tralizados s6 seriam bem sucedidos onde se verificassem os seguintes requisi-
tos basicos: associacGes sindicais e de empregadores muito representativas e
coesas, coordenacdo da negociagido colectiva e partidos sociais-democratas no
governo.

A principal limitac3o desta teoria é que estabelecia um caminho demasiado
determinista da economia e dos requisitos para esses pactos. De acordo com
tal visdo, paises sem pré-condices institucionais como as definidas para a con-
certacdo — caso de Portugal ou Espanha — deveriam abandonar a concertagio,
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desregulamentar simplesmente o mercado de trabalho e descentralizar a nego-
cia¢ao colectiva. Contrariamente a essa teoria, Espanha (desde os anos 70) e
Portugal (desde os anos 80) criaram sistemas nacionais de concertacdo social. O
argumento e a explicacdo de Royo (2001:6-8) é que as mudangas no equilibrio
de poder e o enfraquecimento dos sindicatos afectaram a atitude dos actores
sociais e obrigaram-nos a negociar em sede de concerta¢do social como forma
de assegurarem a continuidade da sua influéncia.

Outros autores tal como Tapia e Gomes referem (2002:4), baseando-se
nas profundas alteragdes politicas e econdémicas no mundo, com a internacio-
nalizacio da economia, a desregulamentacio e a liberalizagio dos mercados
financeiros, o declinio do fordismo e a emergéncia de novas formas de produgao
possibilitadas pela revolucao tecnologica, a emergéncia da Unido Econémica e
Monetéria europeia, vieram também defender que tinham enfraquecido as con-
di¢oes para a concertagao num quadro macroecondémico nacional. Haveria uma
incompatibilidade entre a globaliza¢io dos mercados, os novos requisitos da
competi¢io inter-capitalista e as politicas neocorporativas. Ou seja, tal poderia
representar o desfazer das teses de Schmitter.

Esta interpretagdo seria, porém, questionada pela retoma ou inicio dos
processos de concertagdo social de ambito nacional sobre a politica de rendi-
mentos e outras matérias econOmico-sociais em varios paises europeus como
Italia, Holanda, Irlanda, Espanha e Portugal, durante os anos 80 e 90 (Royo
2001:7; Pochet e Fajertag 2001:9-20). O sucedido nestes paises foi explicado
por varios autores’ pelo papel catalisador desempenhado pelo processo da
Unido Monetaria Europeia e a necessidade do cumprimento de requisitos, pelas
politicas econdémicas e sociais nacionais que assegurassem inflacao baixa, défi-
ces publicos controlados e uma moeda estavel. E poderia também explicar-se
pelo facto de os pactos sociais fazerem parte da construgio da dimensao social
europeia, cuja dinamica, segundo essa opinido, nio se esgota nos critérios eco-
némicos de convergéncia, mas abrange, segundo Tapia e Gomes (2002: 3), o
desafio de se conseguir um novo equilibrio entre a economia e a dimensao social
regional numa Europa unificada.

As solucoes neocorporativas baseadas na politica de rendimentos — mode-
ragio salarial em troca de pleno emprego e de proteccdo social — e filiadas no
neokeynesianismo, o qual, segundo Schmitter e Grotte (1997:14), seria irmido
gémeo ou, pelo menos, primo direito, do neocorporativismo —, passaram a sofrer
a oposi¢do de patrdes apostados na competicdo global e na desregulagio.

As mudancas estruturais verificadas — com a globalizacdo dos mercados,
as deslocalizacdes, o impacto das novas tecnologias nos sistemas de producdo
e nas categorias e relagoes profissionais, as pressoes adversas a que foram sujei-
tos os processos de negociacio colectiva centralizados, a Unido Econdmica e

7 Cf. Pochet (1999; 2001), Crouch (2000), Hancké e Rhodes (2005:196-228).
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Monetaria (UEM) —, que pareceriam contrariar o renascimento de praticas e
solugdes neocorporativas, modelaram entretanto o seu reaparecimento com
caracteristicas distintas.

O fim da “Guerra Fria” atenuou a aguda confrontag¢io ideoldgica entre
correntes sindicais e abriu caminho, face aos problemas e desafios emergentes
para os trabalhadores do novo quadro sociopolitico global, a uma maior ten-
déncia para a convergéncia e a cooperacdo®. Os governos nacionais perderam
a capacidade de usar a fixacdao das taxas de juro e de cAmbio nas orientagoes
macroecondmicas, foram pressionados a “europeizar” as suas politicas para
aplicacdo na ordem interna das obrigacdes da Unido Econémica e Monetiria
(UEM) e precisaram de assegurar margens de autonomia nas suas politicas.
Para isso necessitaram de procurar a cooperacdo dos parceiros sociais.

Schmitter e Grote (1997) — que equiparam o renascer do neocorporativismo
a partir do final dos anos 80, depois de um periodo de decadéncia, ao mito de
Sisifo — lembram e apoiam uma afirmac¢io de Gerhard Lehmbruch de que o
Estado nacional ainda possui a capacidade de agir como “o arquitecto duma
ordem corporativa”. A nova geracdo de pactos sociais que caracteriza os anos 90
tem de facto caracteristicas distintas dos ocorridos nas décadas anteriores, con-
dicionados pela liberalizacao das economias e pela competitividade usada como
pressdo para a desregulacdo e reducdo dos direitos sociais, pelo impacto da UEM
e das suas exigéncias, por uma interven¢ao governativa buscando na concertacao
social o refor¢o de politicas reguladoras mais do que redistributivas.

Ao contrério dos pactos anteriores, realizados num quadro de crescimento
econémico sustentado e de pleno emprego, os da década de 90 efectuaram-se
num contexto econdmico instavel e varidvel, com crescimento do desemprego,
problemas de envelhecimento da populacdo (associados ao aumento da espe-
ranca de vida e a redu¢io da natalidade), agudizagdo da concorréncia interca-
pitalista (Tapia e Gomes 2002:10-13). Diferentemente dos pactos sociais dos
anos 60, os novos pactos tentam gerir incertezas e a adequacdo das politicas
econdmicas nacionais as exigéncias da UEM, através do controlo da inflagdo e
da contencdo salarial, como salienta Pochet (1999).

Entendem Molina e Rhodes (2006:305-331) que o neocorporativismo é
um processo politico, concebido dum ponto de vista adaptativo e evolutivo,
capaz de responder a um ambiente em mudancga e sendo um modo especifico de
producio de politicas e nio um sistema. E defendem, citando Crouch e vérios

8 Veja-se a Confederagdo Europeia de Sindicatos e a Confederagio Sindical Internacional (CSI), a nova
central sindical mundial recém-constituida.

? Tal como o analisam, de resto, Schmitter e Grotte (1997:4): “We now understand from a plethora of stu-
dies conducted in the 1990s how different social pacts of the last 10-15 years are from the neo-corporatist
deals or political exchange that were characteristic of the Keynesian era. These different features can be
understood in terms of (a) the context in which they happen (i.e. a shift towards more liberal market
policies and decentralization in industrial relations; the presence of new exogenous shocks, such as EMU);
(b) the context of pacts (i.e. more regulatory than redistributive); (c) their aims (most notably, greater
international competitiveness); and (d) a much stronger role for government.”
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outros autores, que este deve ser entendido como um processo complexo de
negociagao politica, afastando os argumentos estruturais que o vinculam a uma
época especifica do pds-guerra e ao keynesianismo de entio.

Para Crouch (2000:19-41), o renascimento dos pactos sociais num ndmero
expressivo de paises europeus no momento em que o neoliberalismo é domi-
nante, pode parecer paradoxal, dado que, para esta corrente, sindicatos, acor-
dos sociais e constrangimentos nacionais seriam ou irrelevantes ou prejudiciais
para a eficiéncia e livre funcionamento dos mercados numa economia global.
Além disso, seria reconhecidamente complexo e dificil assegurar eficicia a pac-
tos sociais e instituicdes neocorporativas centralizadas como sdo as da concer-
tagdo social e que conflituam com uma economia global que o capital financeiro
deseja que seja desregulada.

Para este autor, € a logica da situagdo e do equilibrio de poderes na “nova
economia” que explica que o renascimento das solug¢des neocorporativas nao s6
tenha um caracter muito limitado (excluindo a redistribui¢io dos rendimentos)
como vise a realizacdo de finalidades neoliberais através de um consenso corpo-
rativo. De facto, tenta envolver os sindicatos que, enfraquecidos, procurariam,
através de compromissos sociais, preservar o direito de negociac¢io, a seguranga
no emprego e contrariar elevados niveis de desemprego, mas sem a possibili-
dade de retorno dos ambiciosos projectos de redistribui¢do social caracteris-
ticos da social-democracia escandinava no periodo das politicas publicas de
cariz keynesiano. Ou seja, a crescente exposi¢do internacional das economias
europeias dificulta a concertacdo e, a0 mesmo tempo, reforga a sua necessidade
num quadro em que os mercados sdo globais mas os eleitorados e os sindicatos
agem sobretudo em quadros nacionais. Tudo isto cria um contexto dificil para
o desenvolvimento de pactos sociais.

Esta perspectiva de Crouch converge com a posi¢io critica de S4 (1999)
para quem, na experiéncia portuguesa, se verifica a coexisténcia frequente do
neoliberalismo com o neocorporativismo, pela vantagem para aquele de assim
tentar que as suas politicas sejam pactuadas, quer a nivel de empresa ou inter-
médio, quer a nivel do pais, em nome da substituicio do conflito pelo consenso
e das decisOes unilaterais pelo didlogo, na condi¢io de satisfazerem os seus
objectivos.

E um facto comprovado por numerosos estudos e autores que 0s pactos
sociais na Europa a partir dos anos 90 se orientaram para trés temdticas cen-
trais: a moderacido ou conten¢io salarial, associada ao controlo da inflacio e
tendo como justificacdo a adaptacdo ao novo contexto monetario; a introdu-
¢do de medidas de flexibilizacio do mercado do trabalho, apresentadas como
politicas geradoras de emprego; a reforma do sistema de protec¢io social. Da
agenda anterior, tipica da era das politicas keynesianas, restou a moderacio
salarial, mas desapareceu a sua moeda de troca — a protec¢ao do pleno emprego
e o crescimento dos beneficios sociais.
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Defende Sarmento (2001:651-652) que, para tedricos do neocorporati-
vismo, como Schmitter e Lehmbruch, a regulacdo politica de interesses se ins-
creve na orientag¢ao da racionalidade limitada, a representacdo corporativa dos
interesses ndo é antagdnica ou contraditéria com a representacio democratica
e, longe de ser autoritariamente organizada pelo Estado, tende, ao contrario, a
penetrar o poder politico e a ditar-lhe as suas normas. Ou seja, ndo ignorando o
valor do conflito, o paradigma neocorporativo busca o consenso e a pacificacao
dos antagonismos sociais.

Coloca-se-nos entdo a seguinte questao: corresponde 0 neocorporativismo
a portuguesa aos modelos e conceitos descritos, mesmo ressalvando que o real
é sempre distinto do conceptual? Que sentido tem hoje um sistema de concer-
tacdo social em Portugal? Desligado das visoes ideoldgicas e doutrindrias origi-
nais, é um processo de negociagio politica efectivamente participado e vidvel?
Constitui de facto uma arena com real influéncia dos actores sociais na produ-
¢do de politicas publicas, ou prevalece um caracter instrumental de legitimacao
das orientacoes do poder politico e dos interesses econémicos dominantes?

Entendemos que o desafio que se coloca, tanto a escala europeia como
em Portugal, aos sistemas de concertagio social, é se estes vdo ser, para além
de espacos de expressio de identidades e interesses de classes em confronto
negocial, um instrumento positivo de obten¢iao de compromissos avancgados, a
partir do reconhecimento e nao da negacao desses interesses contraditorios, em
resposta aos desafios da globalizacio capitalista, orientados para a preservacao
do chamado “modelo social europeu” nas reformas a realizar, com a preserva-
¢do de direitos essenciais dos trabalhadores e do sistema de proteccdo social e
de gestdo do dificil equilibrio entre eficiéncia econdémica e justi¢a social; ou se,
pelo contrario, tenderdo a constituir principalmente, quando usados pelo poder
politico e os interesses econdmicos organizados, uma imposicio “pactuada”
dos modelos neoliberais dominantes de desregula¢io econémica e social.

A resposta a este desafio serd encontrada no resultado, em termos de poli-
ticas publicas, da tensdo entre os que apostam na viabilidade e aperfeicoamento
do Estado social perante a globalizacdo econdémica e os que jogam na sua con-
versao num Estado dito regulador que entrega o social também ao mercado, em
nome da competitividade, regredindo nesse dominio para fun¢des meramente
assistenciais e reduzindo os servicos publicos.

Veremos a seguir que a tese que defendemos, menos optimista que alguns
autores, é que a concertacdo social em Portugal reflecte, na sua curta histéria
e na sua fase actual, um neocorporativismo mitigado e fraco, problematico e
desequilibrado em favor do poder politico e econémico, sem deixar de constituir
uma arena possivel e necessaria para os actores sindicais — também eles enfra-
quecidos pelo processo de globalizagio capitalista comandado pelas orientagoes
neoliberais — af explorarem a possibilidade de constru¢io de compromissos que
influenciem positivamente as politicas publicas reguladoras e distributivas.
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3. 0 caso portugués

O caso portugués, como também referem Lima e Naumann (2000), tem
um particular interesse, pela aplicacio do modelo neocorporativo, num pais
semiperiférico como Portugal, marcado pela ruptura revoluciondria de Abril
de 1974 e pela centralidade do Estado ou, como salienta Cerdeira (2004:160-
161), pela forte presenga do Estado na regulacdo das relagdes laborais, pelo
peso da tradicdo intervencionista corporativa, pela necessidade de cumprir as
metas de estabilizagio impostas pelo FMI, pelo cumprimento dos requisitos
de adesdo a moeda tnica e ainda pela fragilidade do tecido econdémico e pelo
papel desempenhado pelo Estado neste dominio. Neste processo ha a sublinhar
a particularidade de o modelo de relagoes de trabalho e de concertagio se ter
desenvolvido por razdes politicas, com fraca regulagdo auténoma por parte dos
actores sociais, num quadro econémico e social de crise e de mudanca e nio de
crescimento econémico e de estabilidade.

O contexto internacional em que surgiu e se desenvolveu a experiéncia
portuguesa é também distinto do contexto dos paises onde a concertagio social
nasceu mais cedo, no Ambito da organizagio industrial de tipo fordista e do
compromisso econémico e social do pés-guerra, com baixos niveis de desem-
prego e em processos de crescimento econdmico, enquanto em Portugal os sala-
rios eram e sdo dos mais baixos da Europa, ndo existe uma cultura solida de
negociagdo e de relagdes colectivas de trabalho, com decisores econémicos e
politicos que persistem em sustentar a competitividade em baixos salarios e na
limitagdo de direitos sociais. A experiéncia portuguesa inicia-se tardiamente,
por comparagdo com paises europeus mais desenvolvidos, quando nestes se
anunciava j4 a crise das experiéncias de concertacgdo social institucionalizada e
quando, na vizinha Espanha, se caminhava ja para um colapso temporario da
concertagao social em 1986, a qual fora impulsionada pelo processo de transi-
¢do democratica da segunda metade dos anos 70, e que seria retomada continu-
adamente nesse pais na segunda metade dos anos 90 até hoje.

A concertagdo social da os seus primeiros passos em Portugal em 1984,
num quadro de profunda crise econémica (descida do PIB e do investimento,
elevada inflagdo e desemprego) e de forte conflitualidade social e politica, dois
anos antes da adesio de Portugal 3 Comunidade Econémica Europeia (CEE). E
entdo criado o Conselho Permanente de Concertagido Social, por iniciativa do
IX Governo Constitucional (o chamado Governo do “Bloco Central” PS/PSD,
presidido por Mdrio Soares), formado na sequéncia das eleicoes de 1983 e que
pretendeu responder a crise com a aplicagdo de um plano dito de estabilizacdo

10 Royo (2001: 9-10), na sua andlise comparativa da concertacdo social em Portugal e em Espanha,
defende alids a tese que a globalizagdo e a UEM contribuiram mais para promover que para enfraquecer a
negociagio colectiva e a concerta¢do e que os dois paises encontraram no sistema de concertagio o meio
de resolverem as tensdes entre interdependéncia econdmica e soberania politica.
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do Fundo Monetario Internacional (FMI) fortemente restritivo no plano social
e financeiro.

Com a constituicio daquele 6rgio de concertaciao pretendia o Governo
envolver os actores sociais na co-responsabiliza¢io pela politica adoptada de
resposta a crise, estabilizar assim o sistema politico e controlar a inflacdo atra-
vés da contengdo salarial e da politica de rendimentos. Nele acordaram parti-
cipar a central sindical UGT (que fora constituida na base do apoio politico
dos dois partidos do “bloco central”) e as confederacdes patronais (CIP, CAP
e CCPn). A principal central sindical — a CGTP-IN - recusou entdo participar,
por discordar das politicas sociais e dos objectivos subjacentes de comprometer
na sua realizagdo as organiza¢des que integrassem a Comissio Permanente de
Concertacdo Social (CPCS).

E aqui de sublinhar que a UGT desempenha neste processo, quanto aos
actores sociais, o papel decisivo e legitimador da concertacdo social. Sem ela,
ndo existiria 6rgdo, porque a sua existéncia depende da representacio e do
acordo tripartidos. E os poderes politico e econdmico viam na concertacdo social
um meio necessario para enfraquecer a capacidade de mobilizacdo e resisténcia
social dos trabalhadores as medidas politicas que entendiam necessario tomar e
que implicavam também condicionar fortemente a negociacao colectiva, desde
logo no plano dos saldrios, em contexto de forte inflacio e sendo orientacao
assumida a contencdo salarial como meio principal de controlar aquela. Tal
pressupunha condicionar a CGTP, que detinha o dominio da contratac¢do colec-
tiva e a representacdo social maioritdria dos trabalhadores.

Ulteriormente, a revisdo constitucional de 1989 consagrou a criacio do
Conselho Econémico e Social (CES), que seria depois constituido na sequéncia
da Lei n° 108/91 e assumiria funcbes consultivas, incluindo as que respeita-
vam ao extinto Conselho Nacional do Plano, e também fungdes de concertacao
social, através da CPCS, de composi¢io tripartida, que herdou a partir de 1992
as competéncias do Conselho que existia para esta area.

O CES integra representantes do governo, das centrais sindicais e patro-
nais, das autarquias locais, das profissdes liberais, de associacoes e interesses
culturais, ambientalistas, dos consumidores, entre outros, e desempenha fun-
¢oes consultivas que se situam no dmbito do didlogo social multipartido.

Actualmente, a CPCS®, 6rgio integrado no CES mas com autonomia, é
constituida por: quatro membros do Governo; quatro representantes das cen-
trais sindicais, dois de cada uma; quatro representantes das confederacdes

""" TIniciais respectivamente de Confederacio da Industria Portuguesa, Confederacio da Agricultura

Portuguesa e Confederacdo do Comércio Portugués

12 E de assinalar a especificidade, no plano internacional, de o 6rgdo de concertagio social tripartida estar
inserido, no caso portugués, no Conselho Econémico e Social, embora com autonomia, diferentemente
da generalidade dos Conselhos Econdmicos e Sociais. A este respeito, cf., por exemplo, Os Conselhos
Econémicos e Sociais e Institui¢des Similares (1995), Actas do IV Encontro Internacional dos CES e
Institui¢oes Similares (1995) e Estudos sobre Conselhos Econdmicos e Sociais (1996).
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patronais, desde esse ano passando a incluir, além da CAP, da CIP e da CCP,
também a CTP — Confedera¢do do Turismo de Portugal.

Sao politicamente muito significativas as relagoes e as diferencas entre CES
e CPCS, apesar de formalmente este organismo estar integrado naquele: as deli-
bera¢bes tomadas pela CPCS ndo carecem de aprovagio pelo plendrio do CES,
ao contrario das demais comissdes a este associadas; o Presidente do CES é
eleito pela Assembleia da Republica e, embora participe sempre que o entenda
nas reunioes da CPCS, nem sequer tem ai direito de voto; o Presidente da CPCS
¢ o Primeiro-Ministro ou o Ministro em quem ele delegar as respectivas com-
peténcias. Ora tal suscita a interrogacio sobre as implicacoes da menorizacio
do Presidente do CES, eleito pelo Parlamento, relativamente ao Governo, que
preside a CPCS ».

Apesar da criacdo do 6rgdo original de concertacdo social (o CPCS) em
1984, apenas em 1986 é que foi celebrado o primeiro acordo sobre politica
de rendimentos para 1987, ja durante o X Governo Constitucional presidido
por Cavaco Silva (PSD) e ainda sem a participagio e com a oposi¢do frontal da
CGTP. E também nesse ano que Portugal adere 4 CEE, tal como a Espanha. E
igualmente nesse ano que a concertagio social em Espanha é temporariamente
interrompida por os sindicatos considerarem que o poder de compra dos tra-
balhadores estava a ser fortemente prejudicado pelos acordos sociais, sendo
retomada apenas em 1996.

Este Acordo introduziu uma particularidade, que foi o conceito de quanti-
ficacdo da inflagdo “esperada” para fins de politica de rendimentos, rompendo
com as praticas negociais anteriores, que assentavam na recuperacido do poder
de compra dos salarios em fung¢io da inflagio “passada”s.

Procuravam assim o Governo e os parceiros sociais subscritores do Acordo
limitar pela moderacdo salarial — conhecida por “tecto salarial” — o crescimento
da taxa de inflacdo, que em 1986 atingia 11,7%. A UGT, que subscreveu este
Acordo e o seguinte, de objectivos semelhantes (1988), viria depois a denunciar
este ultimo, face a ndo comprovacdo dos referenciais de inflagio estimados e
perante a recusa do Governo em renegociar esses referenciais, que condiciona-
vam os aumentos salariais. Os referenciais de inflagio em 1986/87/88 estiveram
sempre abaixo da inflacdo verificada e dos aumentos salariais negociados por
convengio colectiva. E também em 1988 que a aprovacio pelo Governo do PSD
de um “pacote laboral” (nova legislagdo sobre despedimentos) despoleta uma
greve geral apoiada pelas duas centrais sindicais.

Em 1987, tendo em conta as implicacdes politicas e sociais decorrentes da
adesdo de Portugal a CEE e de uma nova vitoria do PSD nas elei¢des legislati-

13 Cf. Regulamento da CPCS e legislacao constitutiva do CES.

4 Cf. Anexo 1 com o quadro cronoldgico que construi dos acordos, dos governos e da posi¢io dos par-
ceiros sociais.

15 Cf. Cerdeira (2004:161) e Lima (2000:318-319).
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vas, o Plendrio de Sindicatos da CGTP, reunido em 29 de Outubro, aprovou a
ocupac¢do pela CGTP dos seus lugares no CPCS, considerando a necessidade, no
contexto politico da época, de ndo deixar a UGT o monop6lio da representagio
sindical num espaco de intervencdo institucional, num momento que conside-
rava profundamente gravoso para os trabalhadores pelas politicas sociais que
estavam a ser aplicadas'.

Estava-se num periodo em que o Governo e os parceiros sociais participan-
tes, transferindo para a concertagio social a definicdao das actualizages salariais
anuais, através dos acordos de politica de rendimentos (os “tectos salariais”),
condicionavam fortemente a negociagao colectiva, ja significativamente limitada
as actualizagdes salariais, dada a resisténcia sindical a retirada proposta pelos
empregadores de direitos conquistados nos primeiros anos ulteriores ao 25 de
Abril e plasmados nas convengdes colectivas de trabalho” celebradas até entio
predominantemente pela CGTP. Ou seja, o processo de concertagao social nao
constituiu, com os acordos da politica de rendimentos celebrados, como reco-
nhecem Lima e Naumman (2000), um contributo para, por via das negociagoes
salariais, dinamizar a contratagio colectiva das restantes matérias.

O papel e a importancia das duas centrais sindicais aparecem entdo assim
definidos: a CGTP, tendo a representacdo da maioria dos sindicalizados' e
demonstrando uma mais elevada implantacio e capacidade de mobilizacao
social; a UGT, com influéncia sobretudo em sectores dos servicos, beneficiando
para o didlogo politico duma relag¢do privilegiada com os partidos que sucessi-
vamente dominaram a governagao.

O Acordo Econdmico e Social de 1990, realizado ainda sob a égide de um
Governo do PSD, subscrito pela UGT e pelas trés confederagoes patronais (CIP,
CAP, CCP) participantes, e novamente com a oposicio da CGTP, embora ja
participando esta no CPCS, representa um novo ciclo de acordos representati-
vos de um esfor¢o de macro-concertagio com maior amplitude de contetdos.
Estes envolviam ndo apenas a politica de rendimentos, mas procuravam tam-
bém abrir caminho a acordos especificos no plano da formagio profissional e
da higiene e seguranca no trabalho (1991), prevendo alteragdes na legislacao
laboral e procurando influenciar e articular com a contratagao colectiva e o
seu contetdo, designadamente na perspectiva — que resultou controversa na

16 Cf. Relatério de Actividades da CGTP ao VI Congresso 1986/1989.

7" Designag¢do genérica, que abrange o contrato colectivo, o acordo colectivo e o acordo de empresa.
Pode ser vertical, se celebrada por associagdes sindicais que representam tendencialmente a totalidade dos
trabalhadores do sector de actividade, empresa ou estabelecimento a que se aplica. Pode ser horizontal,
se representar apenas algumas categorias de trabalhadores. O Contrato Colectivo de Trabalho (CCT)
é o conjunto de normas reguladoras das relacdes de trabalho resultantes do acordo entre uma ou mais
associagoes de empregadores e uma ou mais associagdes sindicais. O Acordo Colectivo de Trabalho (ACT)
resulta do acordo entre uma pluralidade de empregadores para diferentes empresas e uma ou mais asso-
ciagdes sindicais. O Acordo de Empresa (AE) respeita ao acordo entre o empregador para uma empresa ou
estabelecimento e uma ou vérias associagdes sindicais (Definicoes da DGEEP/MTSS).

% No final dos anos 80, a CGTP representaria cerca de 70% dos sindicalizados.
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sua aplicagio e suscitou muitas resisténcias dos sindicatos ligados a CGTP - de
associar a reduc¢do do tempo de trabalho a sua flexibilizac¢do.

Este Acordo colocava ja a cabeca nos seus objectivos a necessidade de asse-
gurar a convergéncia com os paises da Comunidade Europeia e de contribuir
para a estratégia nacional de participacdo na Unido Econdémica e Monetdria.
Seria depois celebrado também um novo Acordo sobre politica de rendimentos,
em 1992, ainda sob um Governo do PSD, apenas subscrito por uma central
sindical (UGT).

Sucedem-se, na mesma linha de preocupacdes, os Acordos de Concertagio
Social de Curto Prazo (ACSCP) e o Acordo de Concertacio Estratégica (ACE),
em 1996, ja sob a égide de um Governo do PS, tendo como Primeiro-Ministro
Anténio Guterres, que exprimiam também a urgéncia deste Governo minorita-
rio em obter uma base de legitimacdo social para a sua governacdo.

Com esses acordos é aberto de novo um profundo conflito entre a CGTP
e o Governo, exigindo esta central sindical que as 40 horas de trabalho fossem
consagradas sem flexibiliza¢io de horarios, sem polivaléncia funcional e sem
contagem das pausas definidas para o tempo de trabalho efectivo. Como refere
Marques (2004:89), a contestagio da CGTP ao contetdo dos acordos e aos
procedimentos da concertagio social limitou a sua aplicagio e esteve na origem
de uma crise profunda da concertagio social.

A situagdo, agudizada pelos Acordos e pela Lei 21/96 para a reducdo do
horério semanal até as 40 horas, aprovada pelos mesmos subscritores, piorou
ainda mais com uma chamada “interpretacdo auténtica” do Acordo que as mes-
mas organizac¢des signatarias, através da Comissio de Acompanhamento do
Acordo (de que tinham excluido a CGTP, por nio ser subscritora), aprovaram
em sede de concertacdo social e enviaram a Assembleia da Republica.

Este processo e a dita “interpretagdo auténtica” sio uma peca a reter, entre
outras, de um complexo problema nio resolvido e recorrente quanto ao risco
de conflitualidade e sobreposi¢io de competéncias entre um 6rgdo de articu-
lacdo corporativa de interesses € um 6rgao de poder politico eleito. Esta foi
entio e posteriormente uma questio frequentemente suscitada pela CGTP e
por diversos autores', sendo também condenado pelo Provedor da Justica®, em
comunica¢do ao Primeiro-Ministro, o cardcter invasivo das competéncias da
Assembleia da Republica pela Concertacio Social.

19 Cf. Moreira, Leite e Sd (1999), entre outros. Crouch (2006:47) assinala que ha muito que é reconhecida
uma tensdo entre 0 corporativismo, nas suas varias expressoes, e a democracia, embora ele adiante que,
nas solugdes neocorporativas, essa tensdo é de longe menos importante que o suporte que essas solucoes
oferecem a democracia.

20 Na Recomendacido enviada ao Primeiro-Ministro, o Provedor da Justiga criticava “uma preocupante
tendéncia para extravasar os limites do que, por principio e por defini¢do, deveria ser a actua¢io daquela
Comissdo”, e uma interven¢do da Concertacdo Social “excessivamente alargada, prolongando-se para
além da mera execuc¢io do ACE até a fase de interpretagdo e aplicacio de uma Lei que, apesar de resul-
tante do processo de concertacdo social, se autonomizou deste a partir do momento em que o Parlamento
exerceu os seus poderes legislativos” (Cf. Pimentel 2001:175-181).
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As lutas entdo travadas pelos sindicatos da CGTP e pelos trabalhadores da
industria téxtil e do vestudrio em torno da reducao do horario de trabalho tive-
ram um cardcter prolongado, agudo e muito amplo. Ao fim de varios meses de
conflito, foram concluidos com duas convencgdes colectivas, envolvendo as asso-
ciagdes de empregadores e os sindicatos do sector ligados 8 CGTP e a UGT=.

Tal como durante a governacdo de Cavaco Silva, também durante este
Governo do PS se manteve elevada a conflitualidade social. Como reconhecem
Lima e Naumann (2000), o insucesso da aplicacio do Acordo de Concertacao
Social de Curto Prazo indiciava a considerdvel implantacdo social da CGTP, que
ndo o subscreveu.

Ainda quanto ao Acordo de Concertacdo Estratégica (1996-1999), que
também foi rejeitado pela CGTP e subscrito pela UGT, a abrangéncia das suas
matérias configurava quase um programa para a governagao, definindo metas
de crescimento do PIB, do emprego e do investimento, e estabelecendo um
ambicioso programa para a dinamizag¢io da contratacdo colectiva, que ia subs-
tancialmente mais longe que o de 1990 (com Cavaco Silva) no que respeita a
flexibilizacdo das relagdes de trabalho. Inscrevia-se claramente num modelo de
acordos que visava subordinar as politicas econémico-sociais ao objectivo da
colocagio de Portugal no centro politico da construgio europeia. Como se pode
ver pela andlise da evolucdao dos processos de negociagio colectiva nos dados
citados no estudo de Cerdeira (2004:172), o nimero de convengdes colectivas
celebradas desde 1996 foi-se reduzindo sintomaticamente nos anos subsequen-
tes: 436 em 1996, 409 em 1997, 393 em 1998, 398 em 1999 e 389 em 2000.

A CGTP foi excluida da respectiva Comissio de Acompanhamento, nos
termos do préprio texto do Acordo, sendo aquela constituida apenas pelos
parceiros sociais subscritores, substituindo-se de facto a CPCS, esvaziando o
funcionamento desta. Este processo suscitou forte contestagio da CGTP=, sus-
tentada também em argumentos juridicos, que consideravam violadora da lega-
lidade a exclusdo dos grupos de trabalho da CPCS de entidades com assento
nesta (cf. Leite 1999:147-161). Ou seja, trouxe para a ribalta a questdo de um
6rgdo que supostamente deveria funcionar por consenso, mas funcionava de
facto por maioria e com exclusio do actor mais representativo dos trabalhado-
res sindicalizados.

Merece destaque, sobre este caso, a intervengdo verificada por parte do
Provedor da Justi¢ca, Menéres Pimentel (2001) que, na Recomendacdo por si
enviada ao Primeiro-Ministro e ao Presidente da CPCS, dava provimento a
queixa da CGTP-IN, concluindo que “afastar a CGTP-IN ou qualquer outro
parceiro social da intervencdo institucional activa comporta uma discrimina-
¢do negativa” e que “os grupos de trabalho que venham a ser deliberados pela

21 Cf. a opinido insuspeita de Cerdeira (2004) sobre a importancia deste conflito, que valoriza o facto de o
seu desfecho negociado ter o mérito de demonstrar a maturidade da negociac¢do colectiva auténoma.

22 Esta posicao é mencionada num texto de reflexdo de Carvalho da Silva (2000:397-412).
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CPCS devem a este 6rgdo a sua legitimidade e representatividade, pelo que nele
devem ter assento todas as forgas que constitucional e legalmente o compdem,
independentemente do seu sentido de voto”.

Sio significativas das diferencas de percepcio da concertacio social
das duas centrais sindicais as declaragdes de dirigentes sindicais durante um
Coloquio na Assembleia da Reptblica, promovido pela Comissdo parlamentar
de Trabalho, Seguranga Social e Familia (1995). Joaquim Dionisio, da CGTP,
afirmava entdo nao poder concordar com a utilizagdo da concertagao social
para fazer um didlogo social aparente e que s6 visaria co-responsabilizar os sin-
dicatos por medidas politicas de que discordavam, enquanto o didlogo social e
a contratagdo colectiva eram bloqueadas. Torres Couto, da UGT, pelo seu lado,
punha a ténica da sua intervengdo na concertacdo social como um elemento
estratégico de co-responsabilizacio entre os decisores politicos e os representan-
tes da sociedade civil organizada, e destacando que nao se podia apenas querer
negociar as coisas boas.

Os Acordos de 1990 e de 1996, pela sua natureza, representam a passa-
gem de um tipo de acordos centrados na politica de rendimentos e na modera-
¢do salarial, como via de travagem da inflacdo, para acordos mais abrangentes,
procurando articular com o conjunto das politicas econémicas e sociais com a
orientagao da legislacdo laboral e da contratagio colectiva e tendo o objectivo
assumido de assegurar condi¢des de cumprimento dos objectivos de adesio a
Unido Econémica e Monetdria europeia com que os governos se tinham com-
prometido.

Pelo seu cardcter, tais acordos reforcaram a interrogacdo sobre o potencial
conflito na definicdo de politicas entre o processo de concertagao social e as ins-
titui¢des da democracia representativa, como a Assembleia da Republica (AR).
De facto, enquanto na contratag¢do colectiva o poder normativo das associagoes
sindicais e patronais deriva directamente da Constituicio e nao da lei, consti-
tuindo as convengdes celebradas fontes de direito e ndo carecendo de qualquer
acto de reconhecimento legal, os acordos emergentes da concertagdo social tri-
partida excedem o dmbito do poder normativo das associa¢des sindicais e de
empregadores e tém a natureza de compromissos sociopoliticos, pelo que colo-
cam o delicado problema da transi¢do desses compromissos para o ambito das
decisdes a tomar, de natureza normativa ou administrativa, pelo Governo ou
pelo Parlamento, juridicamente vinculantes (Leite 1999).

Carvalho da Silva (1999:189-195), enquanto Secretario-Geral da CGTP,
a proposito do ACE de 1996, além de considerar que este configurava uma
revisdo da legislacao laboral altamente desfavordvel para os trabalhadores e
que fora frustrada pela oposi¢iao destes, suscitava também a critica de que tal
acordo intervinha em 4reas de reserva parlamentar, for¢ava uma linha de corpo-
rativizagdo das relagdes de trabalho e fora prejudicial ao livre desenvolvimento
da negociagio colectiva sectorial e de empresa. E propunha quatro pressupos-
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tos para um compromisso social: a valoriza¢do do trabalho; a clarifica¢dao
dos espacos onde se desenvolveria a regulamentagao das relagdes laborais —
contratacdo colectiva bipartida, concertagio social tripartida e didlogo social
multipartido — admitindo influéncias mutuas, mas preservando a autonomia
de cada um; a promocdo da contratacdo colectiva; o efectivo cumprimento
das leis do trabalho.

Jodo Proenca (2000:407-412), Secretario-Geral da UGT, sustentava na
mesma altura que a concertagio social tripartida favorecera o alargamento da
contratac¢do colectiva e a reducdo da conflitualidade social; atribuia-lhe também
a responsabilidade da eleva¢do das remuneragdes dos trabalhadores nos anos em
que houve acordos e de estar na origem, a partir de 1990, das principais evolu-
¢oes verificadas nas politicas publicas relacionadas com o emprego, a legislagao
laboral, a formacdo profissional e a redu¢do do tempo de trabalho. E assumia a
necessidade de uma concertagio social diferente, centrada nas questdes especifi-
cas que mais directamente envolvem trabalhadores e empregadores.

Como se vé, dois discursos sindicais que, tendo subjacentes duas pers-
pectivas distintas sobre a concertagdo social, representavam, quer nas prati-
cas assumidas em relagdo aos acordos quer nos discursos, modos diferentes de
interpretar a identidade e a defesa dos interesses dos trabalhadores.

A partir de 2000 verifica-se, com o XIV Governo Constitucional, igual-
mente presidido por Anténio Guterres, uma nova mudanca na natureza dos
acordos de concertagio social e na atitude em relacdo a esta, abrindo-se uma
perspectiva de superacdo da crise em que esta mergulhara. Como se comprova
pela documentagio do Relatério de Actividade do CES® relativamente a esse
ano, o Primeiro-Ministro Guterres propunha-se abandonar a anterior estratégia
dos acordos globais, reconhecidos como excessivamente rigidos e privilegiar um
quadro mais flexivel de negocia¢do de acordos de médio alcance sobre matérias
especificas que os parceiros sociais considerassem prioritarios.

E entdo negociada e acordada, em Marco desse ano, uma nova metodolo-
gia da concertagdo®, que responde favoravelmente a varias questdes insistente-
mente colocadas pela CGTP: os acordos ndo deveriam colidir com matérias da
competéncia reservada da Assembleia da Republica (ou, como dizia um dirigente
da CGTP, a AR ndo pode ser o notario dos acordos da concertag¢do social); a
concertag¢do social deveria respeitar o principio da autonomia da negociacao
colectiva, ndo colidindo com o direito constitucional de contrata¢io colectiva;
o método de funcionamento deveria ser o de consenso e nio de maioria (nesta
matéria, o acordo nao foi tao longe, mas colocava o consenso como um objec-
tivo); em conformidade com a proposta de Guterres, é acordado um modelo de
acordos flexiveis ou de geometria varidvel.

23 Cf. CES, Relatorio de Actividades 2000, in www.ces.pt.

24 Cf. Comissdo Permanente de Concertacio Social (2000), Metodologia para a Nova Fase da Concertacao
Social (Documento de Progresso), CES, Lisboa.
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A evidéncia do fracasso dos dois acordos anteriores pressionava a mudanga
na pratica da concertagio social, o que implicava, segundo Marques (2004:89),
novas regras. Ou seja: depois da elevada conflitualidade social e da polémica do
ACSCP e do ACE de 1996, o novo Governo do PS avancou para uma concerta-
¢do tripartida de geometria varidvel, centrada na negocia¢io de acordos sobre
matérias especificas, visando claramente, com esta alteracdo de estratégia, propi-
ciar o envolvimento da CGTP no processo da concertagdo social. Celebraram-se
entio, no contexto desta mudanca de orienta¢do, quatro acordos especializados
e temdticos em 2001, trés dos quais (sobre politica de emprego e formacgao;
higiene e seguranga no trabalho; modernizacdo da protec¢do social e sistema de
reparti¢do na seguranga social) com a novidade de serem subscritos por todos
os parceiros sociais, incluindo pela primeira vez a CGTP, que assim desfazia a
ideia recorrente de uma oposi¢ao sistematica. Sio os acordos tematicos, ou de
“médio alcance”, alids os tnicos, como sublinha Ferreira (2007:53).

Este periodo, que foi até hoje o de maior abertura negocial dos Governos,
teve no Ministério do Trabalho ministros socialistas referenciados entio como
sendo de sensibilidades na esquerda do PS — Ferro Rodrigues e Paulo Pedroso.
Vivia-se também um contexto de crescimento econdmico, nacional e interna-
cional, na caminhada para o euro e para a integragio econdémica e monetaria
da UE.

Tentou ainda o Governo do PS um Acordo de Médio Prazo sobre
Rendimentos e Precos para 2001 e anos seguintes, e um acordo sobre organi-
zagio de trabalho, produtividade e saldrios, ambos falhados e este ultimo frus-
trado, por conclusdo dos participantes, ao fim da primeira reunido.

O retorno ao poder do PSD, com o CDS, foi marcado nos anos ulteriores
por um novo empobrecimento da concertagao social, pelo retorno a um for-
mato anterior, nada preocupado nem com a separacdao de dguas com o poder
legislativo, nem com a geometria varidvel para envolver a CGTP, e que se carac-
terizou pela auséncia de acordos formais.

O conflito verificado em 2002/2003 sobre o Cédigo do Trabalho (que moti-
vou a convocagao duma greve geral pela CGTP e um elevado protesto social) foi
entdo assinalado na Concertacao Social pela negociagio entre a UGT, Governo
e confederagdes patronais quanto ao contetido basico do Codigo do Trabalho.

A degradag¢io do didlogo social nio era, como assinala Marques (2004),
uma caracteristica apenas nacional. Era comum a outros paises europeus, com
greves gerais e outras ac¢des colectivas de forte impacto em Espanha, Itdlia,
Alemanha (contra a reforma da legislacio de trabalho), Gra-Bretanha e Austria.
Com frequentes divisdes entre sindicatos e agudizag¢ao da conflitualidade social,
nio s6 em Portugal, como em Franga (sobre uma nova reforma das pensoes),
em Itdlia (sobre a reforma da legisla¢io do trabalho) ou na Alemanha (sobre a
reforma do Estado-Providéncia). Com efeito, Governos e patrdes procuravam
deslocar a negociagdo colectiva e o didlogo social para as questdes da compe-
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titividade, como factor determinante das reformas sociais e laborais, enquanto
as posicoes dos sindicatos eram fortemente influenciadas pela prioridade dada a
defesa dos direitos sociais conquistados e pela sua identidade de classe.

E entio que se verifica também em Portugal uma tentativa falhada do
Governo de propor um Contrato Social para a Competitividade e Emprego,
cujas reunides de negociacdo se arrastaram ao longo de 2003 e 2004, sem
sucesso.

No ano de 2005, ja apds a entrada em fungdes de um Governo do PS,
assistiu-se ao facto inédito de, no Ambito da concertacdo social, serem celebra-
dos entre todas as centrais sindicais e patronais dois acordos bilaterais, visando
dinamizar a contratagdo colectiva e a formagdo profissional.

Estes acordos bilaterais revelaram-se, porém, mais do dominio da repre-
sentagdo politica e do valor simbdlico, por serem os primeiros acordos do tipo,
do que tendo algum efeito pratico nos respectivos dominios. Alids, o patronato
ja entdo estava, como estd, a investir fortemente no principal ganho adquirido
com o novo Cddigo do Trabalho (e refor¢ado nas revisdes verificadas em 2006
e em 2008, pela iniciativa do actual Governo PS): o principio da caducidade das
convengoes colectivas de trabalho, com que pretendem livrar-se das convengoes
colectivas celebradas sobretudo por organizac¢oes sindicais da CGTP e fazer
a limpeza no plano convencional de numerosos direitos sociais ai regulados.
Esse é, alids, um dos factores que justificam a expressiva redugao verificada na
negocia¢io de convengdes colectivas de trabalho apds a publicacio do Cddigo
do Trabalho e que comprova os reduzidos efeitos priticos do acordo bilateral
firmado neste dominio.

Nos acordos celebrados em 2006, sob o Governo do PS com José Socrates,
manteve-se a orientagio de acordos especializados, mas sem a mesma preocupa-
¢ao de esfor¢o de consenso do II Governo Guterres, quanto ao envolvimento da
CGTP e a acordos de geometria varidvel, expressos num documento de orienta-
¢do ja mencionado, cuja actualidade e oportunidade justificaria hoje ser reexa-
minada pelos actores da concerta¢do social, perante a falta de dinamismo e os
visiveis impasses actuais que esta sofre.

A CGTP ainda subscreveu com os demais parceiros o Acordo sobre o ren-
dimento minimo garantido, cujo contetido correspondia mais ou menos as suas
propostas, logo ap6s um periodo de grandes manifestacdes que realizou. E legi-
timo admitir, como hipétese explicativa, que este acordo possa ter representado,
com reduzido custo para o Governo, dada a desactualizacdo e baixo valor do
saldrio minimo nacional, um modo de tentar amortecer a elevada conflituali-
dade e mobiliza¢io social animadas pela CGTP.

Ja quanto aos dois acordos relativos a reforma do sistema de seguranca
social celebrados nesse periodo, contrariamente 3 UGT que os assinou, a CGTP
recusou subscrevé-los, por considerar que essa reforma ofendia os direitos dos
trabalhadores neste dominio. Como ¢é sabido, estes acordos, em nome da neces-
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sidade de ser assegurada a sustentabilidade financeira do sistema, legitimaram
profundas mudangas, designadamente quanto ao modo de calculo das pensoes
de reforma (para a redu¢do do seu valor) e quanto a substitui¢ao do principio
da reforma aos 65 anos pelo seu alinhamento com o indicador de esperanga de
vida.

O Acordo celebrado em 2007 sobre a Formacio Profissional (mais um)
contou com a oposi¢cao da CGTP, que considerou o acordo mais recuado do
que as disposicoes constantes do Codigo do Trabalho neste dominio (nimero
de horas de formacdo anuais por trabalhador, certificagio, etc.), embora o con-
texto de radicaliza¢do da sua oposi¢ao as politicas governativas possa também
ter contribuido para a posi¢iao assumida.

Finalmente o Acordo celebrado em 2008, subscrito pelas organizagdes
patronais e pela UGT, com a oposi¢io da CGTP, e que deu suporte a profunda
revisdo do Codigo do Trabalho encetada pelo Governo e pela sua maioria par-
lamentar, tornou a acentuar as divergéncias entre as duas centrais sindicais e a
coincidir com um periodo de forte contestacao social.

4. Diferencas e convergéncias no balanco dos Sindicatos sobre a
Concertacao Social

Carvalho da Silva, num trabalho sobre o sindicalismo portugués (in
Estanque et al., 2002:183-185), considera que o poder politico trata mal os
sindicatos, desvaloriza-os e ndo respeita a aplicagio dos compromissos firma-
dos; assume a tese de que a histéria da concertacdo social portuguesa mostra
a marca da instrumentalizagio dos governos para a gestio de determinados
processos politicos ou para amarrar os sindicatos a compromissos laterais do
patronato com o governo, deixando aos sindicatos uma “mao cheia de promes-
sas”. Mais, por um lado, reafirma que a CGTP deu um importante contributo
para inverter este rumo, contrariando a instrumentalizag¢do e a corporativiza¢ao
do sistema de concertagio; por outro, critica o facto de ser comum o desrespeito
pela lei e de os acordos sociais, na fase da sua aplicagdo concreta, ndo repousa-
rem em nenhum compromisso solido de governos e patrdes. Por fim, valoriza
os trés acordos de 2001, como ilustragdo de um processo com contornos novos
de debate e auscultacio, e advoga que se deve aprofundar a via dos debates
temdticos em 4reas onde ainda ndo houve acordos.

Na sua tese de doutoramento publicada em livro, Carvalho da Silva
(2007:304-305), analisando a génese e a evolu¢do da concertagio social, refere
que as lacunas verificadas na constituicdo do 6rgao de concertacdo social, nas
suas formas sucessivas — composicao determinada governamentalmente a partir
de critérios estritamente politicos, sem consulta e aferi¢io da representativi-
dade das organizacoes e impondo paridades ndo confirmadas, criacao de regras
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pouco consistentes, dependéncia forte da accdo governativa —, dificultaram a sua
afirmag¢ao como espacos crediveis, contribuiram para o nio desenvolvimento de
relagoes interconfederais (patroes/sindicatos), com reflexos na regulamentacao
das relacdes laborais de Ambito nacional. E que, segundo o autor, a sistemdtica
ndo concretizagdo de compromissos seria um factor de envenenamento e esva-
ziamento do processo de concertagio.

O Programa da CGTP (nas versdes aprovadas nos congressos de 2004 e
de 2008) considera que a concertagio € muitas vezes governamentalizada e que
os governos tendem a vé-la como um modo de legitimagio das suas politicas;
que a negociacdo nessa sede deve incidir sobre matérias especificas e os acor-
dos nio devem colidir com matérias da competéncia reservada da Assembleia
da Republica; que a CGTP assume uma intervencdo activa na CPCS, mas sem
permitir que seja posto em causa o direito de contratagdo colectiva; que a CGTP
avalia o didlogo social tendo em conta a natureza dos contetdos.

Jodo Proenca, no trabalho ja citado sobre o sindicalismo portugués
(2002:186-188), assinala que alguns anos de acordos da concerta¢io social
evidenciaram potencialidades e fragilidades que é preciso discutir e repensar.
Mas que esta tem sido um elemento essencial para a dinamizagdo e consensua-
lizagdo da mudanca, assegurando menores custos nos ajustamentos estruturais
empreendidos. Destaca o importante papel desempenhado pela concerta¢do no
desenvolvimento equilibrado da economia através da politica de rendimentos.
Assume que a moeda tnica veio reforcar a necessidade de articular a concerta-
¢do nacional e o seu nivel europeu e que nio se pode fugir ao debate da trilogia
crescimento — competitividade — emprego. Para Jodo Proenca (2007:95-99), a
concerta¢do é um férum para o encontro de solugoes de futuro, a buscar num
quadro de consenso social; os acordos e compromissos tripartidos celebrados
tém conformado o quadro legislativo e assumem-se como decisiva orientacao
para a negociacgdo colectiva, sendo a concertagido geradora de compromissos
vinculativos para as partes participantes.

Quanto a Concertagdo Social, a UGT e a CGTP tém uma apreciagao critica ao
poder politico no tocante ao incumprimento dos acordos tripartidos celebrados.
A reflexdo das duas centrais sindicais quanto a experiéncia de concerta¢do social
em Portugal, pela voz autorizada dos seus dirigentes mais responsaveis, ajuda cer-
tamente a situar os pontos de convergéncia e de divergéncia e a discernir as pers-
pectivas da possivel evolucdo desta experiéncia neocorporativa no nosso pais.

O processo de concertagio social em Portugal é, do ponto de vista da parti-
cipacdo dos sindicatos, fortemente condicionado no seu alcance e expressio por,
contrariamente ao processo espanhol e de outros paises europeus, ter sofrido a
oposicao da mais representativa e influente central sindical — a CGTP — quanto
a maioria dos acordos sociais celebrados.

25 Cf.. Programa de Ac¢ao da CGTP (2004;2008) ; Programa de Ac¢ao da UGT (2004).
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Tendo Portugal um dos mais elevados niveis de desigualdade social, baixos
niveis de proteccdo social e dos mais baixos niveis salariais no contexto da
Unido Europeia¥, este facto tem marcado o processo de negociagdo colectiva e
de concertacdo social e o posicionamento dos sindicatos, nomeadamente acen-
tuando mais a resisténcia a medidas de flexibilizacio, de aumento do trabalho
em tempo parcial ou de reduc¢do do horério de trabalho que impliquem desig-
nadamente reducdo salarial e perda de direitos.

O esfor¢o de sucessivos governos para, em sede de concertacdo social,
pressionarem acordos sociais indutores destas mudangas e influenciadores da
negociacdo colectiva sectorial e de empresa foi também fonte de diferenciagio
de posi¢des das duas centrais sindicais, com a UGT mais aberta a negociagio
dessas medidas, com contrapartidas, e com a CGTP resistindo a acordos que
representassem perdas de direitos sociais num quadro de baixos rendimentos,
elevada desigualdade social, inseguranga e precariedade laborais.

Também as duas centrais se diferenciam no modo como consideram a rela-
¢do da contratacdo colectiva com a concertagio, sublinhando a CGTP a neces-
sidade de preservar a sua autonomia, embora aceitando influéncias matuas e
valorizando a UGT a necessidade duma articulagido, mais no sentido vincula-
tivo, entre aquelas duas dimensdes do processo negocial.

Quanto aos efeitos induzidos na contratagdo colectiva pelos acordos de
concertagao social, sio contraditdrias as apreciacoes das duas centrais sindicais.
E um facto que, em 2006, o periodo médio de eficicia das tabelas salariais revis-
tas nos 245 IRC celebrados, abrangendo mais de um milhdo e quatrocentos mil
trabalhadores, foi de 22,9 meses e que em 2008 atingiu ainda os 18,7 meses, e
que o numero de convengdes colectivas publicadas anualmente tem sido infe-
rior nos ultimos anos (162 em 2004, 252 em 2007 e 296 em 2008)>, durante
a vigéncia do Cdédigo do Trabalho, comparativamente com o periodo anterior,
designadamente 342 em 2003, como reconhece o proprio relatorio de sintese da
DGERT/MTSS relativamente aos IRC publicados em 2008.

Se, como afirma Ferreira (2007:51-57), a concertacdo social influenciou a
negociagdo colectiva fornecendo um quadro de referéncia geral, também este
autor sublinha que um dos aspectos mais problematicos do didlogo social é a
nio aplicagdo das matérias contratualizadas, para o que concorre o bloqueio
da contratagio colectiva, a ndo assinatura de acordos por todos os parceiros,
a inexisténcia de regras de representatividade, a politizagdo dos processos de
concertac¢do, dependentes das conjunturas politicas governativas, a dificuldade
de articulagio com as competéncias parlamentares.

Os acordos bilaterais de 20035, novidade no didlogo social em Portugal,
nio parecem até agora ter produzido efeitos relevantes para superar a visivel
crise e o imobilismo do processo de negociacdo colectiva, mais centrado nas

26 Cf. Dados estatisticos do Eurostat.

7 Cf. relatorios anuais em www.dgert.mtss.gov.pt/
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matérias de expressdo pecunidria e sob a pressdo das associagOes patronais para
a redugido de direitos contratualizados e para a manuten¢ao de minimos con-
tratuais salariais abaixo dos valores médios praticados no mercado de traba-
lho. As novas disposicoes do Codigo de Trabalho entrado em vigor em 2004,
e objecto de forte contestacdo sindical, pelos dados jd referidos, também nio
cumpriram o propdsito anunciado de revitalizagio da negociagdo colectiva e,
quanto ao novo Codigo de Trabalho aprovado em 2008, o seu contetido neste
dominio acentua a linha de pressdao sobre os sindicatos para a celebracdo de
novas convengoes colectivas através da caducidade das convencoes anteriores e
da abdicag¢io de direitos conquistados e nelas consagrados.

A experiéncia da concertacdo social, relevando na sua evolugio que a maior
central sindical — a CGTP - ndo assumiu sempre uma posicdo inflexivel contra
a assinatura de acordos tripartidos, confirmou entretanto a clivagem entre as
duas centrais sindicais em quatro temdticas que atravessam toda a histéria da
concertagdo social portuguesa: a politica de rendimentos, a flexibilizagio e des-
regulacdo do mercado de trabalho através da revisdo das leis laborais, o sentido
das reformas do sistema de protec¢do social, a relagdo entre a concertagio e a
negociacdo colectiva. Mostrou também uma maior oposi¢io da CGTP, e uma
maior abertura da UGT, ao didlogo e negocia¢do de acordos de macro-concer-
tacdo que envolvessem a co-responsabiliza¢ao dos parceiros sociais nas politicas
governamentais, o que Cerdeira (2004) denomina de “acordos de transi¢io” ou
de tipo “adaptativo”.

Converge também a posi¢io da CGTP com as opinides de juristas quali-
ficados como Leite e Miranda (1999) na critica aos riscos e praticas de instru-
mentalizacdo governamental do sistema de concertagio social e da necessidade
de proteger a esfera de decisio da sede de poder legislativo que constitui o
Parlamento na sua relacdo com os acordos sociais, questao que é notoriamente
desvalorizada pela UGT, como se verificou no episddio relatado. Num sistema
politico em que, a par da representag¢do politica parlamentar e do governo, se
abra espaco a democracia participativa e ao didlogo social tripartido no pro-
cesso de produgio de politicas publicas, é indispensavel encontrar solucdes de
equilibrio entre os actores institucionais e os poderes em presenca que nio redu-
zam a concerta¢ao social, no seu dominio proprio, a um mero e desvalorizado
orgao de consulta.

Finalmente, o posicionamento distinto das duas centrais sindicais na sua
relagdo com o poder politico e na concertagdo social tripartida ndo é dissociavel
das distintas influéncias politicas e das diferengas ideoldgicas no sindicalismo
concebido e praticado.

A CGTP, nascida ainda antes do 25 de Abril, em Outubro de 1970, com
base num conjunto de sindicatos onde os trabalhadores elegeram direc¢oes
contrdrias ao regime corporativo e ditatorial da época e legitimada pelo seu
importante contributo na resisténcia social a ditadura, teve um papel deter-
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minante na democratizagio e na mudanga das estruturas sindicais apos o 25
de Abril, esteve estreitamente associada as transformagoes revoluciondrias do
periodo de 1974/75 e adoptou a orientacdo de um sindicalismo de classe, com-
binando a defesa da negociagio colectiva e do didlogo social com um forte
acento na dimensio reivindicativa e na mobiliza¢do social dos trabalhadores.
Tem o apoio, no plano politico-partidario, do PCP, de uma corrente do PS, de
sectores catOlicos ligados ao mundo do trabalho e, mais recentemente, do Bloco
de Esquerda.

A UGT, nascida em 1978 na sequéncia da disputa politica contra a unici-
dade sindical, teve o apoio na sua criacao das direc¢des dos principais partidos
da governagdo — PS e PSD - e também do CDS/PP, que mantém no seu seio
correntes sindicais organizadas. Apostando num sindicalismo de tipo reformista
que pretende conciliar a participacio com a negociac¢do, teve um papel deci-
sivo para credibilizar a institui¢ao da concertagdo social tripartida criada pelo
Governo do chamado “bloco central”. Compensa a menor representatividade
sindical com uma relagio de maior abertura e proximidade com o poder poli-
tico. Tendo menor capacidade de mobilizagdo social, encontra na concertagio
social um espago de afirmacdo como parceiro social representativo.

Utilizando a tipologia desenvolvida por Hyman (1997:07-38; 2001:01-37),
assente na aplicagao do tridngulo sociedade — classe — mercado (em que cada um
destes factores corresponde a um modelo tedrico de sindicalismo) aos actores
sindicais concretos para determinar o seu posicionamento em func¢io da rele-
vancia efectiva de cada um dos factores na sua orientacdo e pratica, poderemos
apontar como hipdtese classificativa para as identidades sindicais da UGT e da
CGTP as seguintes: enquanto a CGTP se situard num modelo de sindicalismo
tendo como pontos fortes os factores classe e sociedade, a UGT devera loca-
lizar-se num modelo sindical que, do tridngulo referido, privilegia os factores
mercado e sociedade. De facto a CGTP estd na sua génese e orientacio mais
associada a um sindicalismo de classe e anticapitalista, incorporando também
uma componente originaria do catolicismo social na sua formacdo e que valo-
riza um sindicalismo socialmente integrador e voltado para a democratizacdo
progressiva das relacdes de trabalho, sendo a sua pratica sindical marcada pela
tensdo dindmica destas duas componentes. Pelo seu lado a UGT, criada com
fundamento na rejeicio do modelo sindical protagonizado pela CGTP, assume
um modelo de sindicalismo que combina uma componente reconhecidamente
reformista, integradora dos trabalhadores no sistema politico e social, com a
valorizagio de um sindicalismo de negocia¢do orientado para critérios de tipo
econémico e de representagao de interesses profissionais.

Apesar das evidentes diferencas, competi¢io e conflitos no seu percurso, é
visivel que nos tltimos anos se tem verificado alguma distensdo entre as duas
centrais, embora com avancos e recuos, tendo as suas relacdes evoluido de uma
situagao de hostilidade mutua muito marcada (de que foi exemplo o veto da
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UGT, durante 10 anos, a entrada da CGTP na CES - Confedera¢ido Europeia de
Sindicatos) para uma relacdo de didlogo, embora distanciado, entre direc¢oes,
pela convergéncia pontual na ac¢io e pela concertagiao de algumas iniciativas
comuns® em momentos e por objectivos concretos, de que é exemplo recente
a plataforma constituida por todos os sindicatos do sector da educagio para a
mobilizagdo dos professores em oposi¢ao as medidas do Governo e para nego-
ciar com este. A presenca e o relacionamento de ambas as centrais no seio da
CES» é um factor que terd pesado neste processo de distensdo e de didlogo, o
qual foi entretanto fortemente perturbado pelo processo de revisio do Codigo

do Trabalho em 2008, que marcou uma nova divisio profunda entre a UGT e
a CGTP.

5. Sobre o estado da sindicalizacao e as relacdes de forcas no
movimento sindical

O processo de concertagdo social em Portugal parece também coincidir
com um periodo de quebra na sindicalizagio mais visivel a partir da segunda
metade dos anos 80, depois de os efectivos sindicais terem atingido a sua maior
expressdo nos anos 70 (pds-25 de Abril) e na primeira metade dos anos 80, e
com uma mudanga sensivel na composi¢do da sindicalizagio, reduzindo-se o
peso relativo dos operarios industriais e passando a dominante o sector dos
servigos e da administragdo publica.

A concertagio social teria assim contribuido para fornecer aos sindicatos
um espago institucional de negociacio e didlogo tripartido, relevante num con-
texto de dificuldades e bloqueios do processo de contratagio colectiva, marcado
pela resisténcia, mais acentuada do lado dos sindicatos da CGTP, a renovacao
de clausulados exigido pelas associa¢des patronais como condi¢do de subscri-
¢do de novas convencdes colectivas.

O peso dos trabalhadores sindicalizados situar-se-ia nos anos de 1990-
1995 nos 30 a 36% e estard hoje em niveis inferiores a 30% (Cerdeira: 1997). O
estudo publicado pelo EIRO, relativo a sindicalizacdo na Unido Europeia para
o periodo 1993 — 2003, atribuia a Portugal um nivel de sindicalizagio médio ou
mais elevado, na comparagdo com a maioria dos outros paises europeus identi-
ficados, estimando existirem 1 165 000 sindicalizados em 2003 (equivalente a

28 Embora sem a expressdo da comum adesdo a greve geral de 1988, que foi, num contexto de conflitua-
lidade social muito forte, um exemplo nio repetido de convergéncia maior.

2 Importard acompanhar agora, neste dominio, os efeitos da adesio da UGT a nova central sindical

mundial resultante da fusio da CISL com a CMT e a evolugdo da posigdo sobre este assunto no seio da
CGTP, onde a corrente maioritdria se tem oposto até agora a adesdo (embora a CGTP tenha participado
e acompanhado o processo de constitui¢cao desta central).
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31% dos trabalhadores por conta de outrem®), dos quais 56 % seriam represen-
tados pela CGTP, 34% pela UGT e os restantes ligados a sindicatos independen-
tes. Estes dados traduziriam até um pequeno crescimento relativamente a 1993
(1 150 000 sindicalizados) e constituem um valor relativamente expressivo, se
comparados com os 2 108 000 sindicalizados em Espanha (2003), embora sendo
de sublinhar que também neste pais o mesmo estudo refere uma tendéncia para
o crescimento da sindicalizagao. Outras estimativas (Waddington 2005) suge-
rem que o nivel de sindicalizacdo na UE seria de 26,4% em 2001 e que desde
1950 a taxa de sindicalizacao nunca terd sido tdo baixa como actualmente.

Os dados coligidos pela UE no Industrial Relations in Europe 2006
(2006:25), que analisam a evolu¢do da sindicalizagdo entre 1995 e 2004, refe-
renciam uma quebra na sindicalizacdo em Portugal naquele periodo de 25 para
17% (acompanhando uma redu¢do média da sindicalizagdo na UE-25, para o
mesmo periodo, de 32 para 25%). Este valor — 17% — é igualmente referenciado
nos dados apresentados no Livro Branco das Rela¢oes Laborais (2007), com
uma cobertura da representacdo sindical dos locais de trabalho de 34% (para
uma média europeia de 53%), um grau de cobertura da negociacdo colectiva
(87%) superior a média (66 %) e um nivel de centralizagdo da negociagio infe-
rior (30%) a média (34%). O Benchmarking Working Europe publicado pelo
ETUI (2007) situa a sindicalizacdo média na UE entre os 25 e os 30% (dados
referidos a 2004), considerando existir uma tendéncia global para a baixa, con-
firmando a mais elevada sindicaliza¢do no sector publico e mais baixas taxas de
sindicalizacdo na industria e servigos e apresentando um dado que deve fazer
reflectir: em 1995, um em cada trés trabalhadores europeus era sindicalizado,
enquanto agora apenas ¢ sindicalizado um em cada quatro.

E de assinalar que o mencionado Livro Branco, nos dados de um inquérito
apresentado sobre a sindicalizagdo, além de revelar a forte diferenciagio na
ligacdo aos sindicatos entre trabalhadores com contratos permanentes (22,6%),
a “recibo verde” (2,1%) ou precérios (11,4%), também sublinha, em contraste
com a baixa taxa de sindicaliza¢do apresentada, a grande importancia atribuida
pelos trabalhadores aos sindicatos (66,5% dos inquiridos), o reconhecimento
de que sem estes as condi¢des de trabalho seriam bem piores (65,2%) e con-
firma, nos inquiridos, uma diferenca expressiva dos niveis de apoio a CGTP
(21%) e a UGT (9,8%). Este dltimo dado estd em linha com a propor¢do de
forcas sindicais referenciada noutros estudos e em avaliagdes colhidas em meios
sindicais, que situam a reparticdo da sindicalizagdo portuguesa em cerca de
70% para a CGTP e 30% para a UGT (ndo relevando esta reparti¢do o peso,

30 Embora se deva ter em conta que os efectivos sindicais incluem alguma participacdo de trabalhadores
aposentados e que existe ainda um nimero elevado dos contabilizados estatisticamente como por conta
propria (TPCP) — 1 275 000 em 2003 — que sdo de facto assalariados, e que nio estdo contabilizados para
o calculo da percentagem referida, baseada nos 3 744 000 TPCO do mesmo ano (cf. INE — Inquérito ao
emprego, 2004).
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embora pouco expressivo, dos sindicatos independentes sem ligacdo estreita a
qualquer das centrais).

E também de assinalar que, sendo baixa a conflitualidade registada nos
locais de trabalho®, incluindo na andlise comparada em termos europeus®?, mas
tendo igualmente presente que essas estatisticas ndo cobrem as greves sectoriais
ou gerais (que tém assumido maior expressdo), o movimento sindical (funda-
mentalmente a partir da iniciativa da CGTP) tem manifestado uma assinalavel
capacidade de mobilizagdo social, com expressao mais visivel em 2006, 2007
e 2008, nalgumas das maiores manifestagdes publicas das ultimas décadas, e
também com a realizacdo, no ano de 2008, das duas maiores manifestagoes
nacionais de sempre em Portugal de um sector profissional (professores) e tam-
bém da maior greve deste sector alguma vez concretizada.

Sa0 iniludiveis as dificuldades do movimento sindical para encontrar res-
postas eficazes ao desgaste provocado na sua organizacao e na sua representacao
pelos efeitos da profunda alteracdo do trabalho, da sua natureza e condicdes,
designadamente pela precarizacio, diversificacio e individualizacio das rela-
¢des de trabalho. E perceptivel o atraso e a dificuldade dos sindicatos perante
0 agravamento das assimetrias nas relacdes de forca entre capital e trabalho
geradas pelas logicas da globalizacdo econdémica, da acumulacdo capitalista
transnacional e da alteracao dos sistemas produtivos, em contradi¢io com os
processos de regulacdo social, de negociacao colectiva e de didlogo social que
continuam sobretudo ancorados nos quadros nacionais. As pressdes e tensdes
a que estdo sujeitas as identidades sindicais neste processo geram também resis-
téncias profundas a renovagdo necessiria do sindicalismo e a busca necessaria
de novos modelos de organizagio e accao sindical que, conforme refere Santos
(2004:172-173), devem assegurar a complementaridade e ndo a oposi¢io entre
as tradi¢oes de um sindicalismo de participacdo e de um sindicalismo de con-
testacao.

Mas, como também reconhece Santos (2004:161), o ciclo vital do sindi-
calismo estd muito ligado ao do capitalismo. Os sindicatos sdo insubstituiveis
na representacdo dos interesses do mundo do trabalho no sistema capitalista e,
apesar da crise de representagao que enfrentam, sao reconhecidos pelos traba-
lhadores como indispensaveis a protec¢ao dos seus direitos, tal como é consta-
tado em inquéritos sociologicos realizados. Existirdo certamente transformagoes
inevitdveis no sindicalismo, acompanhando e respondendo as transformacdes
do capitalismo. Mas enganam-se os que acreditam que os sindicatos sio coisa
do passado, associada aos primérdios do capitalismo e, depois, a organizacao
fordista da producio.

31 Cf. Boletim Estatistico, Gabinete de Estudos e Planeamento (2007) e Greves — Séries Cronoldgicas

(1986-2004), DGEEP/MTSS.
32 Cf. relatério Industrial Relations Developments in Europe 2006 (2007), EIRO.
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6. Algumas conclusoes e observacdes finais

No cémputo geral (cf. Anexo 1) dos acordos e do balango da concertagio
social, e excluindo pela sua natureza distinta os dois acordos bilaterais citados,
a UGT subscreveu a totalidade dos 17 acordos celebrados, enquanto a CGTP
subscreveu 5. Do lado das centrais patronais, a CCP € a tnica totalista, a CIP e
a CAP subscreveram 14 e a CPT 5.

A tipologia dos acordos celebrados aponta para esta possivel divisdo por
natureza: (1) acordos orientados para a politica de rendimentos e a contencdo
salarial; (2) acordos de regulacio global (como foram o Acordo Econémico e
Social de 1990 e os Acordos de Concertacdo Estratégica e de Concertagao Social
de Curto Prazo de 1996); (3) acordos chamados de “médio alcance”, como sio
os acordos celebrados sobre politicas sectoriais, dominantes nos ultimos anos.

Na histéria da concertagio social portuguesa poderdo considerar-se cinco
periodos com algum grau de diferenciagio entre si, definidos quer pelas orien-
tagOes governativas, quer pelos contextos econémicos e sociais, quer ainda pela
evolucdao do processo de integracio europeia, com influéncia na configuracio
dos acordos:

- Um primeiro periodo até 1990, orientado para acordos sobre a politica
de rendimentos, no quadro do esfor¢o de controlo da inflagdo por via da con-
tencdo salarial, como modelo de competitividade e em nome da preparagio de
Portugal para a integracdo europeia;

- Um segundo periodo, nos anos 90, procurando os Governos associar os
parceiros sociais as politicas sociais, laborais e econdmicas e aos compromissos
politicos ligados a integracdo econémica e monetdria europeia, através de acor-
dos estratégicos e globais, a par de alguns acordos especializados;

- Um terceiro periodo, apés a adesdo ao euro, com o Il Governo PS/Guterres,
caracterizado por acordos especializados, procurando a constru¢do de compro-
missos alargados de geometria varidvel para sustentar politicas sectoriais do
Governo, e manifestando uma maior abertura a participagio e envolvimento
dos parceiros sociais;

- Um quarto periodo, caracterizado por um evidente recuo e desvaloriza-
¢do da concertacao social, sem acordos celebrados e com o Governo PSD, num
contexto de crise econdmica acentuada e em que o facto mais relevante € a utili-
zac¢do da Concertacdo Social para a negociacao do Codigo de Trabalho;

- Um quinto periodo, o actual, marcado até agora pela predomindncia
duma visdo politica instrumental por parte do Governo PS de José Socrates e
em que a concertagdo social, apesar dos acordos celebrados, ndo recuperou o
dinamismo e a abertura que se verificaram no terceiro periodo referido.

E claro que os acordos formais na Concertagdo Social e as reunides tripar-
tidas representam apenas a face visivel e legitimadora das politicas pablicas no
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plano social e de representagdo do protagonismo dos actores sociais. O processo
da concertagao social nao €, alids, nada transparente, tal como o sublinharam
sindicalistas e técnicos que entrevistimos sobre o seu funcionamento, os quais
referiram:

— A maioria do trabalho de negocia¢do realiza-se em reunides e relagoes
bilaterais (em que pesam sobretudo as relacdes entre os parceiros sociais mais
préximos do Governo) e ndo nas reunides formais tripartidas em que se fecham
acordos ou se encerram sem sucesso negociacoes e onde se faz o show-off;

— Além dos acordos formais, existem os informais que fundamentam inicia-
tivas politicas e legislativas (foi assim com os sucessivos “pacotes laborais”).

A concertagio social em Portugal ndo condiciona directamente a contrata-
¢do colectiva, contrariamente a outros paises onde existem processos mais ver-
ticalizados e centralizados, e também nao cria directamente vinculos juridicos,
estabelecendo tao sé um compromisso politico para os subscritores dos acordos.

Mas os acordos ai celebrados produzem efeitos relevantes de constrangi-
mento sobre as convengdes colectivas, a titulo de exemplo em dois dominios
essenciais: as actualizagdes salariais (pelos acordos visando a contengio sala-
rial e os tectos salariais); a legislacdo do trabalho ai discutida, de que os efei-
tos do Coédigo de Trabalho na redu¢do do nimero de convengdes colectivas é
uma ilustracdo jd antes referida. Influencia assim o conteuido e a orientacdo dos
processos de negociagio colectiva, quer na perspectiva apontada por Ferreira
(2007:51), fornecendo um quadro de referéncia geral orientador, quer, como
refere Cerdeira (2004:140), porque os acordos celebrados afectam a agenda de
negociacdo que se desenvolve a niveis inferiores.

A avaliac¢do da aplicagdo no terreno dos acordos formais e outros acordos
informais (que os hd, como ja se referiu) também nao constitui uma pratica
continuada e regular no sistema de concertacdo social, como seria exigivel e
desejdvel. Embora sem sucesso visivel, apenas o dltimo Acordo de Formacao
Profissional parece conter algumas manifestagdes de intencdo nesse sentido. Os
outros, como se pode verificar pela sua leitura, ou contém enunciados genéri-
cos dificilmente monitorizdveis e controldveis na sua execuc¢do, ou objectivos e
medidas de que ninguém depois verifica a aplicacio.

A questio da formagdo profissional é a este respeito paradigmatica: suces-
sivos acordos foram celebrados sobre este tema, fazendo tibua rasa ou igno-
rando os anteriores, num permanente reCoOmeco.

O historial da concertagdo social revela, pois, que esta tem funcionado
mais como uma arena de exposicdo e legitimac¢do das decisdes e agendas gover-
nativas para fazer avancar as suas politicas publicas, do que como um espaco
de produgio de compromissos sociais avangados, que influenciem e marquem a
producio dessas politicas, suportados numa efectiva, equilibrada e responsavel
participagio de todos os actores envolvidos.
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O tema da relagdo e da harmoniza¢io de competéncias com a Assembleia
da Republica ndo é relevado pelo Governo e pelos outros parceiros, excepto a
CGTP, porque a sua nio abordagem alarga a capacidade de manobra daqueles
actores sociais (como se ilustrou com o conflito em torno da Lei 21/96 e do
Acordo que a sustentou). Mas persiste como um importante problema, cuja
resolugdo, na base de um acordo e texto publicos, permitisse definir com clareza
competéncias e fronteiras.

A situagio da Concertacdo Social em Portugal, pobre ou remediada, é por-
tanto bastante diferente, no seu funcionamento e nos seus resultados, do que
o previsto pelos principais autores que teorizaram o modelo neocorporativo
como caminho para viabilizar o Estado social pela via do compromisso institu-
cionalizado entre governo, sindicatos e patroes.

A concertacdo social exprimiu-se tardiamente em Portugal, com um movi-
mento sindical com niveis de sindicalizacdo e estruturagdo insuficientes, um
sistema democratico jovem e um passado autoritdrio, uma elevadissima depen-
déncia externa, a mais elevada desigualdade social e a pior distribui¢ao do ren-
dimento na UE, tendo na sua origem objectivos do poder politico orientados
para as necessidades da integragdo europeia e para a contengio e neutralizacdo
da mobiliza¢ao social.

Com a negociacao colectiva em crise, como se verifica pelos dados conhe-
cidos e ji referenciados, e as fragilidades de representagdo e enquadramento
dos actores sociais, a concertagdo social corre o risco de ser cada vez mais
uma arena legitimadora de politicas pré-determinadas e ndo um espago ins-
titucional integrador da participac¢io social na producdo das politicas publi-
cas e estimulador do didlogo social alargado e dos processos de negociacao
colectiva.

Por parte dos poderes politico e econdmico é cada vez mais evidente a
cedéncia a tentagdo do seu uso como meio para legitimar as suas politicas neo-
liberais de transi¢io dum Estado social para um Estado dito regulador, a troco
de um minimo de concessdes. S6 que, sendo tripartida, para o ser de facto, tal
implica valorizar a representacdo das forcas do trabalho, sob pena de a tentacao
instrumental dos outros poderes conduzir a uma desregulac¢do social com con-
sequéncias negativas para o proprio funcionamento e qualidade da democracia
e do sistema politico.

Estdo evidenciadas as grandes fragilidades do modelo de concertagao social
portugués, tardio e aparecido num contexto de rapido crescimento das interde-
pendéncias globais, moldado as exigéncias do processo de integracdo econdémica
e monetdria da UE, fortemente dependente dos ciclos politicos de governagio,
condicionado pela fragil e pouco consistente cultura de negocia¢io colectiva e
de didlogo social existente (com especial responsabilidade para os actores patro-
nais) e pelas debilidades das organizagdes sindicais.
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N3io partilhamos certamente a opinido dos que, como Correia (2003:130)%,
tém uma visdo que consideramos optimista e idealista sobre o modelo de concer-
tacdo social portugués. Também nao partilhamos a visao do neocorporativismo
como sistema institucional estruturado de comprometimento e integracio dos
actores sociais na governac¢do ou sequer entendemos como realista a aplica¢do
dos modelos neocorporativos originais a realidade portuguesa.

Cremos todavia que, de modo reforcado no actual cenario de crise sistémica,
com o comprovado fracasso das solugdes neoliberais e com a revalorizagdo das
fung¢oes sociais do Estado (acarretando a revaloriza¢do da sua democratizacao,
transparéncia e controlo social), a concerta¢do social enfrenta ainda o desafio
de poder constituir uma arena institucional capaz de dar um contributo positivo
a preserva¢do de um modelo vidvel e contemporaneo de Estado Social, como
espaco de didlogo e de construcao de compromissos que fundamentem politicas
publicas, complementar e nio substitutivo dos processos de negociacdo colec-
tiva e dos outros processos de participagdo social, que reconhega o conflito de
interesses e o didlogo social como elementos estruturantes e dinimicos duma
sociedade democritica e do seu progresso.

Esta perspectiva e possibilidade pressupoe uma alteracdo de orienta¢do por
parte do poder politico e econémico, que valorize as organizag¢des sindicais como
actores sociais representativos do mundo do trabalho, indispensaveis a dindmica
de desenvolvimento duma democracia politica e social. Exige uma clara recusa da
visao neoliberal de desresponsabilizacio social do Estado, encobrindo a sua cres-
cente captura pelos grandes interesses econdmicos, o que acentuaria ainda mais
o caracter assimétrico das relagdes de trabalho. Reclama também uma mudanga
efectiva no trabalho e na concep¢io de funcionamento da Comissao Permanente
de Concertagio Social, retomando e aprofundando caminhos abertos pelo docu-
mento apresentado pelo Governo do PS em 2000, intitulada “Metodologia
para a Nova Fase da Concertacio Social — Documento de Progresso”, e pela
“Recomendagio” do Provedor da Justica do mesmo ano, que constituiram entao
uma tentativa de resposta a insuficiéncias e criticas formuladas pelos sindicatos.

Do lado dos sindicatos, evidenciada a contradi¢io entre o seu enfraqueci-
mento organico e o reconhecimento da sua necessidade e da sua importancia
social, estd igualmente na ordem do dia a questio de encontrarem os caminhos
para o reforco da sua capacidade de representacio eficaz do conjunto do mundo
do trabalho, num quadro cada vez mais diversificado que desafia a unidade de
ac¢do que precisam de construir, para que na mesa da concertagdo social seja
efectiva a constru¢do dos compromissos e das politicas ptblicas assente num
maior equilibrio entre capital e trabalho.

3 Veja-se a seguinte afirmacio de Correia (2003: 130): “Este modelo de concertacdo social, nos seus
niveis mais variados, parece representar a férmula social optimizadora de alcangar o maior bem-comum
com o custo mais reduzido, a0 mesmo tempo que exprime uma estratégia de poder publico, partilhada
pelas forcas sociais organizadas, de incremento do didlogo social, de aprofundamento da democracia e da
participagdo civica” .
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A institucionalizagdo das relacoes colectivas de trabalho, suportada na
representagdo de interesses, pode conflituar com os sentimentos de identidade
colectiva e de solidariedade forjados na ac¢do colectiva, no conflito e na luta
social, existindo uma tensio potencial entre a l6gica dos dirigentes, suportada
na delegagido de poderes e negociando com actores representando interesses
opostos, e a logica da sua base sindical, pressionando para a reivindicagdo de
melhores condigdes de trabalho. Os sindicatos enfrentam pois o desafio de, na
negociagao colectiva e no didlogo social tripartido, resolverem a tensdo entre
participagio e protesto, didlogo e conflito social, encontrando respostas positi-
vas para a questdo colocada lucidamente por Porta (2006:91): pode a represen-
tagdo de interesses sobreviver, e progredir, sem a construgio e fortalecimento de
identidades colectivas e solidariedades partilhadas? E nossa convicgdo que nio
pode.

Se todos os actores — Governo, patroes e sindicatos — precisam da arena da
concertagao social para afirmarem a centralidade dos seus interesses e conquis-
tarem capital institucional, a relativa estagnacdo e impasse que a caracteriza
actualmente exige também que o poder politico tenha uma interveng¢io que con-
trarie, e ndo acentue, a relacdo assimétrica existente entre capital e trabalho.

As profundas transformagdes verificadas no capitalismo, com a proemi-
néncia do sistema financeiro, a globaliza¢io e a intensa concentrag¢do do capital,
estdo a acentuar os desequilibrios contra o mundo do trabalho, o que questiona
a capacidade das democracias liberais de enfrentarem o desafio suscitado por
esta crescente desigualdade.

Na tensdo entre democracia politica e solucdes de tipo neocorporativo,
como sdo as da concertagdo social tripartida, existem sinergias a aproveitar e
nio uma relagio de soma zero (Crouch 2006:68-69). Uma questdo central para
o futuro da democracia politica e das solugdes neocorporativas é a seguinte:
como combinar a responsabilidade face as aspiracdes populares com a capa-
cidade de regulagio da economia global? A resposta nio estd certamente em
menos democracia politica e em solu¢bes mais autoritdrias e centralistas, que
acentuariam a corrup¢do, a arbitrariedade e a captura pelos interesses mais
fortes (0s econdmicos) no exercicio do poder politico. Também a aboli¢cao de
solucdes de tipo neocorporativo para o didlogo social tripartido entre capital,
trabalho e poder politico, nas circunstincias econdmicas e sociais agravadas
pela actual crise, poderia significar uma ainda maior exclusdo e desequilibrio
em desfavor dos interesses mais desprotegidos — que nas condi¢oes da nossa
época siao os do mundo do trabalho.

A profunda crise sistémica do capitalismo evidenciada na actual recessdo
econdmica e financeira, como também nas crises ambiental, alimentar e ener-
gética, com a derrota das doutrinas neoliberais que constituiram nos tdltimos
anos o credo inspirador das orientacdes politicas dominantes, abre também um
desafio e uma oportunidade para a construgao de solugdes diferentes e novos
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caminhos, com a revaloriza¢ao das funcdes sociais do Estado e com a sua maior
intervengao e supervisio na economia.

Neste contexto, o necessario aprofundamento da democracia politica pode
interagir positivamente com a construcao de soluc¢des de didlogo social tripar-
tido que equilibrem positivamente os interesses representados e ndo constituam
principalmente, como se tem verificado na experiéncia portuguesa recente, uma
cdmara instrumentalizada de legitima¢io de politicas ptblicas originirias do
poder politico que nio assumem sequer a necessidade de corrigir a relacdo assi-
métrica de forgas entre os actores sindicais e econdémicos. Para isso, importara
reter, da reflexdo sobre o longo caminho percorrido pelas teorias e experiéncias
do chamado neocorporativismo ancorado nas democracias liberais, ndo ji as
matrizes ideolégicas origindrias nem uma mitica harmonia de interesses que
enterre a conflitualidade social, mas a inspiragdo para o desenvolvimento de
processos politicos de negociagio politica tripartida e de representacio dos inte-
resses sociais mais relevantes como componente necessaria do fortalecimento e
renovagao da democracia politica e da produgio de politicas publicas susten-
taveis. E que desse modo contribuam para nio dissolver nem diminuir, mas
para revalorizar a centralidade do trabalho como componente decisiva duma
democracia politica, social e econémica mais avancada.
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Anexo 1 - Mapa dos Acordos formais celebrados na Concertagao Social

1986/2008

Ano

Acordo

Parceiros Sociais que subscreveram os Acordos

CGT-

1986

Recomendagdes sobre a
Politica de Rendimentos
para 1987

1988

Acordo sobre Politica de
Rendimentos para 1988

1990

Acordo Econémico e
Social 1990

1991

Acordo de Politica de For-
macio Profissional 1991

1991

Acordo de Seguranga,
Higiene e Satide no Traba-
lho 1991

1992

Acordo de Politica de
Rendimentos para 1992

1996

Acordo de Concertagio
Social de Curto Prazo

1996

Acordo de Concertagio
Estratégica 1996-1999

2001

Acordo sobre Politica de
Emprego, Mercado de
Trabalho, Educacio e
Formacao

2001

Acordo sobre Condi¢des
de Trabalho, Higiene e
Seguranca no Trabalho e
Combate a Sinistralidade
Laboral

2001

Acordo sobre Moderniza-
¢do da Protecgdo Social

2001

2005

2006

2006

Acordo sobre Introdugio
de Limites Opcionais as
Contribui¢des para o
Sistema de Reparti¢ao

Acordo sobre as Linhas
Estratégicas da Reforma
da Seguranga Social

2006

Acordo sobre a Reforma
da Seguranga Social
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CPT

Governo (Partido e
1° Ministro)

X Governo - PSD -
Cavaco Silva

XI Governo - PSD —
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XI Governo - PSD -
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XI Governo - PSD -
Cavaco Silva
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XII Governo — PSD
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Antonio Guterres
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Antoénio Guterres
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Governo — PS -
José Socrates
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José Socrates
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Acordo sobre a Fixagio e
Evolugio da RMMG

XVII Governo — PS
— José Socrates

2006

Acordo para a Reforma
da Formagio Profissional

XVII Governo - PS

2007 — José Socrates

Acordo para um Novo
Sistema de Regula¢do das
2008 | Relagdes Laborais, das
Politicas de Emprego e da
Protecgdo Social

XVII Governo — PS
— José Socrates

Namero de acordos tripartidos
assinados por cada parceiro social, 4
além do Governo
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Entre ca e la. Notas de uma pesquisa sobre a emigracao
para Espanha de operarios portugueses da construcao civil'

Bruno Monteiro” e Jodo Queirds”

Resumo

Entre outras consequéncias, a conjuntura recente da economia portuguesa
— que se tem caracterizado por baixos niveis de investimento e crescimento,
perda de dinamismo empresarial, designadamente nos sectores tradicionais, ele-
vadas taxas de desemprego e degradagio do poder de compra — tem conduzido
a importantes mudancas ao nivel dos padrdes de mobilidade da forca de traba-
lho nacional.

Estas mudancas tém feito sentir-se com especial acuidade no Norte do pais,
onde o declinio das principais actividades industriais (madeiras e mobiliario,
téxteis e vestudrio, cal¢ado), muito pressionadas pela concorréncia internacio-
nal, associado a prépria situagio regressiva da construcio civil, tem feito ele-
var significativamente as taxas de desemprego. Em consondncia com este facto,
vem-se registando nos Gltimos anos um alargamento da area de inser¢do pro-
fissional dos trabalhadores residentes na regido e mesmo um recrudescimento
dos fluxos emigratérios, geralmente de cariz sazonal ou “pendular” (semanal
ou quinzenal) e direccionados sobretudo para Espanha.

Partindo da andlise do caso particular da construcdo civil, sector de acti-
vidade que ocupa a larga maioria destes migrantes, e recrutando elementos
recolhidos através de entrevista e de observagdo directa — a pesquisa incluiu
ja um periodo durante o qual os seus autores puderam acompanhar iz loco o
“Investigador do Centro de Investigacdo e Interven¢ao Educativas da Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
Educacio da Universidade do Porto. Doutorando em Sociologia pela Faculdade de Letras da Universidade
do Porto. E-mail: bmonteiro@fpce.up.pt.

" Investigador do Instituto de Sociologia da Faculdade de Letras da Universidade do Porto. Doutorando
em Sociologia pela Faculdade de Letras da Universidade do Porto. E-mail: jqueiros@letras.up.pt.

! A pesquisa em causa recruta elementos decorrentes das investigagdes que tém vindo a ser realizadas pelos
autores, separadamente, em duas colectividades locais do Noroeste Portugués (Rebordosa, no concelho de
Paredes, e Fonte Arcada, no concelho de Penafiel) e do trabalho de observacao que os mesmos desenvol-
veram, no inicio de 2008, junto de um grupo de operarios da construgio civil portugueses instalado em O
Carballifio, Galiza, Espanha.
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quotidiano de um grupo de operdrios da construgio civil portugueses em O
Carballifio, Galiza, Espanha —, procura-se com este artigo apresentar alguns
resultados de uma pesquisa em curso que pretende estudar, por um lado, o
modo como se constroem as disponibilidades para a migracio e, por outro, os
aspectos vivenciais e as consequéncias pessoais e colectivas (designadamente
familiares e relacionais nas colectividades de origem) deste deslocamento conti-
nuo que caracteriza a vida de milhares de trabalhadores portugueses.

Palavras-chave: Migracdes; condi¢ao operdria; construgao civil; Espanha;
precarizagao.

PARTE|

Do «surto imigratorio» ao «regresso da emigracao», com a «crise»
como pano de fundo

1. Introducao

Quando, em 2001, os dados do recenseamento geral da populagio confir-
maram a década de 1990 como periodo de relevante crescimento da populacao
residente em Portugal — crescimento quase inteiramente explicado por um saldo
migratOrio positivo apenas compardvel com o registado na década de 1970,
altura em que o pais assistiu a um volume de entradas na ordem dos 700 mil
individuos, na sua maioria oriundos das ex-colénias portuguesas em Africa —, os
defensores da ideia de que Portugal passara de «pais de emigracdo» a «destino
de imigra¢io» puderam finalmente juntar informagio estatistica devidamente
validada a analise da mudanca do perfil migratorio portugués que o mosaico
étnico e social em transformagao nos principais centros urbanos do pais vinha
sugerindo estar a acontecer.

Os dados entdo publicados permitiram medir com rigor a dimensdo desta
transformacdo: entre 1991 e 2001, Portugal registou um volume liquido de imi-
gracdo superior a 400 mil individuos, a larga maioria dos quais proveniente dos
paises africanos de lingua oficial portuguesa, do Brasil e da Europa de Leste, area
que, nao sem alguma surpresa, dada a novidade e inusitada intensidade dos fluxos
de imigrantes dela originarios, passou a figurar como um dos principais espagos
de fornecimento a economia portuguesa de forga de trabalho estrangeira.

O crescimento da populagio estrangeira a residir e a trabalhar em Portugal
foi particularmente expressivo na segunda metade da década de 1990 e nos pri-
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meiros anos da presente década (Quadro 1), periodo durante o qual o volume
de emprego nacional e a economia portuguesa como um todo cresceram a rit-
mos superiores ao ritmo médio dos paises europeus. Beneficiando da baixa
inflagdo e das baixas taxas de juro — que favoreceram o recurso ao crédito,
conduzindo ao aumento do consumo privado e do investimento empresarial —,
do momento positivo de alguns sectores de actividade, com realce para a cons-
trugdo civil, e do contributo de importantes investimentos em realizacoes de ini-
ciativa publica (Expo’98 e Ponte Vasco da Gama, Capital Europeia da Cultura
2001, Campeonato Europeu de Futebol 2004), o crescimento econémico e o
aumento do volume de emprego a que Portugal assistiu no periodo em apreco
(Quadro 2), a que se liga a alteracdo do perfil migratdrio portugués entdo regis-
tada, ajudaram a alimentar a tese segundo a qual o pals estaria a assistir ao fim
do grande ciclo emigratério da sua histéria contemporanea, cuja fase durea
tivera lugar entre 1960 e 1973.

Completada a sua transicio demografica — o crescimento natural do pais
foi de 3,2% entre 1981 e 1991 e de 0,8% entre 1991 e 2001 —, Portugal dei-
xara de confrontar-se com a tradicional pressdo para a emigracdo decorrente
do desfasamento entre o crescimento populacional e o crescimento dos recursos
disponiveis, designadamente em matéria de emprego. Por outro lado, as expec-
tativas de mobilidade social pareciam agora mais «realizdveis» no territorio
nacional. O crescimento econémico nio so contribuia para desmobilizar pro-
jectos de mobilidade social associados a percursos emigratérios, como criava
mesmo necessidades de uma imigracdo propria, facto até entdo desconhecido
em Portugal (Peixoto, 1993a: 854-855).

Quadro 1 Populacao estrangeira residente em Portugal

Populagio Estrangeira Residente em Portugal

1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Total (Milha-

| 172,9 | 1753 | 177,8 | 190,9 | 207,6 | 360,8 | 423,8 | 444,6 | 469,1 | 432,0
res

Var. Anual
(%)
Fonte: OCDE, International Migration Outlook, 2007.

- 1,4 1,4 7,4 8,7 73,8| 17,5 4,9 5,5 -7,9

A quebra da importancia dos fluxos emigratorios, tanto em termos absolu-
tos, como, sobretudo, por comparagio com a importancia crescente da imigra-
¢do, aliada a auséncia de informagio estatistica fidedigna sobre a evolugio da
emigragdo portuguesa ao longo da década de 1990, contribuiu decisivamente
para que o tema fosse progressivamente elidido ndo apenas do campo das preo-
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cupagdes politicas, geralmente muito influencidvel por alteracdes de conjuntura,
mas também da propria esfera da indagacdo académica, que passou a centrar
aten¢oes no estudo da situacdo das comunidades imigrantes no nosso pafs.

Numeros recentemente divulgados apontam, entretanto, para a circuns-
tancia de, mesmo no periodo em que a imigragdo foi mais intensa, entre 1997
e 2002, Portugal ndo ter deixado de constituir um ponto de partida de flu-
x0s migratOrios com significativa expressdo quantitativa. De acordo com o
International Migration Outlook, publicado em 2007 pela OCDE, o ntimero
de portugueses a viver no estrangeiro nao sé nao diminuiu nos anos de transicao
entre a anterior e a presente década, como hd registo de surpreendentes cresci-
mentos de comunidades portuguesas instaladas em alguns paises europeus. A
populacdo portuguesa a viver no Reino Unido, por exemplo, mais que triplicou
entre 1997 e 2002, passando de 27 mil individuos, no principio do periodo,
para 85 mil individuos, no seu término (OCDE, 2007a).

Esta ideia é corroborada pela confrontagio entre os valores da popula-
¢ao residente e da populacio efectivamente presente no pais no momento de
realiza¢do do censo de 2001, que d4 conta de uma diferenga de quase 208 mil
individuos, a maioria certamente ausente do territério nacional por se encontrar
envolvida em percursos emigratérios de caracter temporario (INE, 2001).

N3io obstante estes nimeros, a verdade é que o «surto imigratorio» regis-
tado em finais da década de 1990 veio alterar, de forma inédita, o pendor da
balang¢a migratéria portuguesa, aparecendo a muitos como o coroldrio de um
ciclo que, acompanhando o progresso econémico do pafs, se estaria finalmente
a «fechar», com o regresso a Portugal de muitos emigrantes e a importagio de
volumes crescentes de mao-de-obra estrangeiraz.

2 A nogio de «ciclo migratério» é habitualmente usada para descrever a trajectoria «esperada» de um
dado territorio, geralmente um pais, em matéria de migragdes. De acordo com o modelo, essa trajectoria
desenrola-se geralmente ao longo de cinco fases sucessivas, cada qual supondo um determinado patamar
de desenvolvimento econémico e social e um especifico perfil de fluxos migratorios. A primeira fase do
ciclo é a da saida. Nesta fase, o desfasamento entre populagio (crescente) e emprego (limitado), a que
muitas vezes se acrescentam outros factores econémicos e/ou politicos «repulsivos», encontra correspon-
déncia numa elevada taxa de emigragio. A fase de saida pode ser mais ou menos prolongada e o volume
de emigrantes mais ou menos elevado ao longo do tempo. Em Portugal, por exemplo, as saidas atingiram
intensidades maximas nas décadas de 1950 e 1960, mas desde pelo menos o inicio do século XIX que
vinham sendo importantes. A fase da saida sucede a fase do ajustamento. Ajustamento das familias com
membros emigrados, que passam a assumir a emigracdo como elemento central das suas trajectorias, em
muitos casos comecando a programar o processo de reagrupamento familiar, e ajustamento das economias
locais, por exemplo, através da intensificagio da participagio das mulheres no mercado de trabalho, da
mecanizacdo da agricultura ou da especializacio em sectores de actividade menos consumidores de mao-
de-obra. A terceira fase do ciclo migratério é a de consolidacdo. Nesta fase, os fluxos migratorios tendem
a estabilizar, ndo obstante o crescimento da importancia dos movimentos de reagrupamento familiar. O
volume de remessas dos emigrantes para os paises de origem aumenta, contribuindo para a melhoria das
condi¢des de vida das respectivas familias. A competitividade das economias dos paises de partida pode,
porém, ressentir-se, na medida em que a maior liquidez resultante das remessas dos emigrantes tende a
contribuir para 0 aumento da inflacio e para a valorizagio da moeda, prejudicando as exportacdes. A con-
solidacdo segue-se uma fase em que o estabelecimento de redes [networking] adquire grande centralidade.
Os emigrantes estdo agora mais bem integrados nas comunidades de destino e comecam a reconstruir lagos
com as comunidades de origem. E nesta fase que se estabelecem aquilo que Maria Beatriz Rocha-Trindade
(1976) designa por «comunidades dipolares»: por um lado, estabelecem-se, nas regides de destino, redes
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A «crise», porém, depressa viria abalar esta convic¢do, ao recolocar a emigra-
¢do no centro das estratégias de reprodu¢ao de milhares de familias portuguesas:.

2. «Parece que a emigracao esta outra vez a dar». 0 fechamento do
horizonte de possibilidades de integracao profissional e o reinicio
de um movimento que muitos julgavam encerrado

Ao revelar a natureza fundamentalmente conjuntural do invulgar cresci-
mento da imigra¢io registado nos anos precedentes, a degradagio da situacio
econdémica do pais no periodo posterior a 2001 e o forte aumento do desem-
prego que, desde entdo, se tem feito sentir vieram salientar a precipitagdo das
andlises que haviam tomado como dado adquirido a passagem de Portugal de
«pais de emigracdo» a «destino de imigracio». Em certos casos, terdo sido abu-
sivamente generalizadas ao conjunto do pais as conclusdes de estudos sobre
migrac¢des internacionais centrados no caso muito especifico da Regido de
Lisboa e Vale do Tejo; noutros casos, as andlises ndo terdo conseguido resistir a
sedutora e politicamente confortante ideia de um «salto» portugués em matéria

de relacionamentos entre compatriotas que asseguram fungdes tao diversas como a resolugio de proble-
mas burocraticos, a superacdo de situacdes de desemprego, a guarda dos filhos ou o lazer; por outro lado,
retomam-se e reforcam-se as ligacoes com as colectividades de origem, por exemplo, através da reactiva-
¢do de associacoes locais, da criagdo de centros comunitdrios ou do sempre relevante e colectivamente
vivido processo de construgdo de casa na terra natal. A dltima fase do ciclo migratério de um pais ou
regido é a do regresso. O regresso dos emigrantes originais é muitas vezes acompanhado pelo regresso dos
seus descendentes. Nesta fase, € também possivel que o pais de origem destes emigrantes que regressam se
torne um destino de imigragdo. O modelo do ciclo migratdrio nao se aplica igualmente a todas os paises
e regides, podendo verificar-se salto ou sobreposi¢do de etapas, reversio da sua sequencialidade tipica
ou interrup¢do do processo num dos seus momentos intermédios. O caso portugués e, em particular, a
evolugio recente do perfil migratorio do pais, ¢ um bom exemplo do que acaba de se afirmar. Para uma
descri¢ao mais desenvolvida da nocio de «ciclo migratério», cf. OCDE (2007b).

3 A ideia de que Portugal «deixou de ser um pais de emigragdo e passou a ser um pais de imigracao»,
porventura o lugar-comum mais vezes repetido a proposito da evolugio do perfil migratério portugués ao
longo da tltima década e meia, continua, ndo obstante a diminuigdo recente do namero de estrangeiros que
procuram o nosso pais para trabalhar e o significativo aumento das migrag¢des internacionais protagoniza-
das por portugueses, a ser muito incidente, mesmo no discurso daqueles que, em Portugal, mais de perto
lidam com o fen6meno migratério. Ainda no final de 2007, quando participavamos num workshop sobre
«emigrac¢ao e imigracao em Portugal», ouviamos um inspector do Servi¢o de Estrangeiros e Fronteiras do
distrito de Viseu comegar a sua intervengio dizendo que, «como todos sabiamos», Portugal «deixara de
ser um pais de emigrantes e passara a ser um pais de imigrantes». Apesar de os participantes no evento
serem, na sua maioria, jovens dos PALOP envolvidos num projecto de acolhimento de estudantes estran-
geiros, promovido por uma escola profissional local, facto que talvez tenha sugestionado o inspector do
SEF, a verdade é que a afirmagio sobre a transformacio de Portugal num «pais de imigragio» nio s6 niao
encontrava correspondéncia nos dados apresentados — que davam conta de uma tendéncia de diminuicao
do nimero de entradas de estrangeiros no nosso pais depois de 2005 —, como aparecia em total contra-
dicao com o que, nos ultimos tempos, e, em especial, no distrito de Viseu — um dos contextos territoriais
onde a emigracdo para Espanha de operarios da construgao civil assume actualmente maiores proporgdes,
afectando com particular relevo os concelhos mais deprimidos da margem sul do Douro, como Resende,
Cinfies, Castro Daire ou Tarouca —, voltara a ser «noticia» em matéria de migragoes. As razdes deste
desfasamento entre discurso e realidade nao estao plenamente estudadas, mas sdo dbvias as suas implica-
¢oes politicas, desde logo porque o desfasamento em causa representa, se ndo uma leitura distorcida, pelo
menos uma leitura parcial da evolu¢dao econdmica e social recente do pais.
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de desenvolvimento, que estaria a fazer convergir o pais com as economias mais
desenvolvidas, importadoras de mao-de-obra.

Seja como for, a verdade é que muito do que se disse sobre as mudancgas
operadas no perfil migratdrio portugués e as perspectivas de evolucio das migra-
¢des internacionais com origem em, ou destino a, Portugal acabou por reflectir,
quando ndo um desejo (wishful thinking?), uma visao parcelar e momentanea
da realidade, mais do que uma reflexao critica e distanciada sobre a evolucao
estrutural da economia e sociedade portuguesas.

Desde 2002, com a economia portuguesa a crescer a niveis irrisorios e o
desemprego a aumentar de forma muito significativa, ndo s6 tem o pais visto
diminuir progressivamente a sua atractividade face aos movimentos imigra-
térios — como revelam os dados do supramencionado estudo da OCDE, que
apontam para uma diminui¢do da populagdo estrangeira a residir em Portugal
na ordem dos 8% entre 2004 e 2005 (Quadro 1) —, como se assiste a retoma,
com renovada e, de certo modo, surpreendente intensidade, do fenémeno da
emigracdo, que mais uma vez parece funcionar como «valvula de escape» para
milhares de trabalhadores sem emprego ou sem perspectivas de realizagio, no
territério nacional, das suas expectativas de mobilidade social.

Sem querer negar a complexidade das rela¢des entre os miltiplos factores
na base da decisdo de emigrar — decisdo que envolve sempre a interac¢do muito
dificil de reconstituir do ponto de vista analitico entre condicionalismos estru-
turais (conjuntura econdmica e niveis de desemprego, situacao dos mercados de
emprego locais, diferencial de rendimento entre regides de origem e de destino,
politicas de imigracao destas ultimas), dindmicas familiares (dimensio do grupo
doméstico, volume de rendimentos disponivel, estratégias face a escolarizacao
dos membros mais novos, rupturas de diversa ordem) e projectos individuais,
e deixando para a segunda parte deste artigo a andlise sobre 0 modo concreto
como, em contextos socioecondmicos especificos, se criam e reproduzem as dis-
posi¢des para a migragio —, parece adequado perspectivar o crescimento recente
dos fluxos migratérios com origem no territério portugués como manifestagio
das persistentes fragilidades do pais em matéria de desenvolvimento, tanto no
que respeita ao seu posicionamento no sistema econdmico internacional, como
no que respeita ao nivel de coesdo regional interna.

Se, aceitando a sugestio de Peixoto (1993b: 858), nos questionarmos, a
partir da andlise dos movimentos migratorios portugueses recentes, sobre qual
¢ o estatuto do nosso pais no plano internacional, entdo teremos de concordar
que Portugal mantém, em grande medida, a sua condi¢ido de semiperiferia euro-
peia fornecedora de mao-de-obra desqualificada para os paises mais desenvol-
vidos. A reproducdo da condi¢ao semiperiférica do nosso pais traduz, de resto,
a disparidade, aprofundada nos ultimos anos, entre os ritmos de crescimento
econémico, os niveis de rendimento e poder de compra e o movimento de quali-
ficagdo da forga de trabalho em Portugal e na Unido Europeia (Quadro 2).
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No plano interno, por sua vez, as assimetrias inter-regionais em matéria de
desenvolvimento explicam, por um lado, a distribuicao extremamente desigual
pelo territério nacional dos pontos de origem dos fluxos migratérios e, por
outro lado, o facto singular de Portugal ser, nos dltimos anos, simultaneamente
um pais emissor e receptor de migrantes. Enquanto a Regido de Lisboa e Vale
do Tejo apresenta um perfil marcadamente «europeu», figurando como poélo
de atrac¢do de migrantes — nacionais e estrangeiros —, vastas dreas das regioes
menos desenvolvidas do pais véem acentuar-se a sua condi¢do de bacias de for-
necimento de mao-de-obra desqualificada para o crescimento urbano-industrial
dos territérios com maiores indices de desenvolvimento — em Portugal e, cada
vez mais, fora do pais.

Estd nesta situagdo grande parte da Regido Norte, em particular a que
fica situada para 14 dos limites da Area Metropolitana do Porto. A contracgio
das actividades industriais tradicionais (téxteis, vestuario, calcado, madeiras e
mobilidrio), muito expostas a concorréncia internacional, tem originado uma
acentuada diminui¢iao do volume regional de emprego (Quadro 3), ora em vir-
tude da incorporagio de tecnologia e da modernizagdo dos processos produti-
vos, ora, mais frequentemente, na sequéncia do encerramento ou deslocalizagio
de unidades produtivas. No mesmo sentido tem operado o declinio da impor-
tancia das industrias extractivas e, sobretudo, a quebra da vitalidade do sector
da construgio, tradicionalmente muito empregador:.

De acordo com os dados do Instituto de Emprego e Formagio Profissional,
os distritos de Aveiro, Porto e Braga — os mais afectados pelo aumento recente
do desemprego — terdo visto cerca de 90 mil pessoas perder os seus postos de
trabalho entre 2000 e 20065,

O aumento do desemprego tem afectado com particular intensidade os for-
temente industrializados Vales do Sousa e Ave, em especial os concelhos cujo
perfil produtivo é mais especializado. Em Felgueiras, por exemplo, o niimero
de desempregados multiplicou-se quatro vezes e meia entre 2001 e 2006 (tera
passado de cerca de 1 000 para mais de 4 500 individuos); no mesmo periodo,
o numero de desempregados residentes em Pagos de Ferreira mais que triplicou
(de cerca de 750 para mais de 2 300 individuos).

4 Segundo o INE, o indice de producdo na construcido e obras publicas (corrigido da sazonalidade) vem
decaindo com bastante intensidade desde 2001: de 104,5, nesse ano, passou para 75,1, em 2007. A evo-
lucdo recente do indice de emprego no sector acompanha inevitavelmente esta tendéncia: de 104,5, em
2001, passou para 80,3, em 2007. Trata-se de um excedente de mao-de-obra que parece ter encontrado na
emigragdo a principal resposta para os seus problemas de integra¢do no mercado de trabalho nacional.

5 Cf. o artigo da jornalista Alexandra Figueira, «Porto, Aveiro e Braga com mais 90 mil sem trabalho desde
2000», publicado no Jornal de Noticias de 17 de Maio de 2006. Os dados do IEFP podem ser conferidos
em http://www.iefp.pt.
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Quadro 3 Taxa de desemprego (1981-2001) e evolucao recente do niimero de
desempregados (2001-2006)

Taxa de Desemprego (%) Var. Desemprego (%)
1981 1991 2001 2001-2006

H M | HM H M | HM H M| HM H M| HM

Portugal 4,1111,8| 68| 42| 89| 61| 52| 87| 68| 36,0 350 354
Norte 511120 7,7 38| 6,5 50| 52| 86| 6,7| 66,2| 82,0 75,1
AM Porto 481119 76| 47| 7,7| 60| 68| 94| 80| 542| 60,2 57,4
Com. Urb. Vale do Sousa | 4,0|16,3| 7,7| 2,6 | 51| 3,5| 29| 5,6| 4,1 142,3|154,3|149,3
Castelo de Paiva 4,6 11,0 65| 50|174| 93| 45|13,6| 83| 52,9|129,2|104,9
Felgueiras 39 971 61| 23| 3,1 26| 32| 43| 3,7|272,7|369,2 3232
Lousada 4,5120,0 94| 21| 25| 23] 29| 45| 3,6| 126,2 | 143,3 | 135,3
Pagos de Ferreira 32116,3| 7,1 1,71 3,3 2,3| 2,1| 3,6| 2,7]208,3|206,4 |207,3
Paredes 3,81198| 7,8| 24| 7,0 40| 2,8] 61| 42| 115,7|109,8 | 112,1
Penafiel 431196 87| 33| 60| 42| 3,0 70| 46| 67,5 70,7| 69,5

Fontes: INE - Portugal, Recenseamentos Gerais da Populacdo, 1981, 1991 e 2001. IEFP, Desemprego Mensal
Concelhio 2006 (informacao disponivel em http://www.iefp.pt).
Nota: A taxa de variagdo do desemprego entre 2001 e 2006 deve ser analisada como se de uma estimativa se

tratasse, visto que INE e IEFP calculam de forma diferenciada o respectivo namero de desempregados.

O fechamento do horizonte de possibilidades de insercao profissional,
numa regido onde a qualificagio da mdo-de-obra é, em média, bastante baixa,
dificultando a reconversido de trajectérias e o acesso a sectores de actividade
que ndo os tradicionais («em crise»), tem encontrado tradugao no crescimento
dos fluxos de saida do pais, assim se compensando as debilidades do tecido
produtivo regional, visivelmente incapaz, por um lado, de absorver a forca de
trabalho disponivel e, por outro lado, de competir com alguns aspectos particu-
larmente atractivos dos mercados de trabalho internacionais, designadamente
em matéria salarials.

Vale a pena relembrar, a este prop6sito, que a degradacio da situacdo eco-
némica e do emprego no nosso pais no periodo posterior a 2001 foi contempo-
ranea de movimentos inversos protagonizados por outras economias europeias,

¢ Quando confrontados com um pedido de reflexdo sobre os principais motivos na base da sua decisao
de emigrar, os trabalhadores portugueses empregados em Espanha que tivemos oportunidade de entrevis-
tar mencionaram, quase invariavelmente, a conjugacdo destes dois factores: por um lado, as limita¢oes
a inser¢do profissional decorrentes da evolucao recente do sistema de emprego regional (e nacional) e,
por outro lado, as vantagens comparativas, sobretudo em termos salariais, da emigragdo («temos de ir
ganhar o pio a algum lado», «mal por mal, mais vale 14 fora, que sempre se ganha mais», «aqui nao da»,
«em Espanha compensa mais», «a diferenga € entre ganhar quatrocentos por més ou quatrocentos por
semana», «se fosse em Lisboa era a mesma coisa, € s6 por dizer que estou noutro pais» — e os exemplos
de respostas poderiam prosseguir).
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o que veio favorecer o refor¢o da atractividade destas ultimas enquanto espacos
de acolhimento da forca de trabalho portuguesa em situagio de desemprego
(efectiva ou potencial) ou em busca de melhor situacdo salarial. O caso espa-
nhol é paradigmatico do que acaba de se afirmar. Com efeito, os ultimos dez
anos foram, no pais vizinho, de acentuado crescimento econémico, de aumento
do investimento das empresas e do consumo privado e de expansio do emprego
(revejam-se os dados compilados no Quadro 2). Com um modelo de desenvol-
vimento assente, em larga medida, no sector imobilidrio, um mercado de traba-
lho altamente segmentado (sendo a construcio civil um exemplo acabado disso
mesmo) e niveis remuneratdrios muito superiores aos praticados em Portugal,
nio admira que Espanha depressa se tenha perfilado como um destino de elei-
¢do de milhares de trabalhadores portugueses confrontados com o fechamento
do horizonte de possibilidades de integragao profissional registado nos dltimos
anos no nosso pais e, em particular, na Regidao Norte. As facilidades de des-
locagio proporcionadas pela melhoria dos meios de transporte e das vias de
comunica¢io — que permite que trajectos outrora penosos se cumpram hoje
em poucas horas e em condi¢des de conforto bastante aceitaveis, fornecendo
a oportunidade antes insensata, quando ndo impensavel, de regresso a casa a
cada fim-de-semana ou, pelo menos, uma vez por quinzena — sio apenas mais
um factor que ajuda a explicar a atractividade do pais vizinho face aos fluxos
migratorios com origem em Portugal.

Com a «crise» cd dentro e o «crescimento» 14 fora, eis que a emigragio
volta «outra vez a dar»”. Para algumas familias, numa regido tradicionalmente
habituada a contornar a «crise» através do recurso a emigragdo, a grande novi-
dade talvez tenha sido o destino agora predominante — Espanha — e, bem assim,
a possibilidade inédita de regressar a casa semanal ou quinzenalmente. Para
outras, com activos habitualmente empregados na construcio civil, a novidade
foi a substituicdo da migracdo pendular interna pela migragdo pendular interna-
cional. Para outras ainda, a emigracdo representou a adopgao de uma estratégia
de reproducido até entdo ndo experimentada — e possivelmente em divergéncia
com trajectdrias profissionais e percursos de mobilidade geografica anteriores.

Se quisermos, entretanto, deter-nos um pouco mais detalhadamente na
andlise da evolucdo recente da emigragio portuguesa, o primeiro aspecto a des-
tacar € a auséncia de informagdes que autorizem uma caracterizacio precisa da
mesma. As limita¢oes do sistema estatistico nacional, por um lado, e a geografia
e morfologia complexas dos fluxos migratérios internacionais com origem no
nosso pais, por outro, tornam particularmente ardua a delimita¢io do fené-

7 Cf. a noticia do Jornal de Noticias de 2 de Dezembro de 2006, S/a, «Parece que a emigragdo esta outra
vez a dar».
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meno, o que, de certo modo, vimo-lo ja, tem contribuido para a relativa elisao
do tema da agenda politica e das preocupacoes do campo académicos.

Desde a década de 80, alids, com a adesdo de Portugal 3 Comunidade
Europeia, a flexibilizagio do mercado de trabalho europeu e a consequente
transformacdo das principais caracteristicas da emigracdo — que passou a ser
essencialmente temporaria —, que é extremamente dificil definir com rigor o
numero de portugueses envolvidos em migragdes internacionais. O préprio con-
ceito de «emigragao» reveste-se hoje de grande ambiguidade, na medida em
que ora agrupa sob uma mesma designacao realidades tao diversas como as da
emigracao «tradicional» (de cardcter permanente), da emigrag¢io sazonal e das
deslocag¢oes casa-trabalho transfronteiricas (de intensidade didria, semanal ou
quinzenal), ora exclui do seu 4mbito algumas destas modalidades de transferén-
cia geografica de forga de trabalho.

Alguns dados recentemente divulgados merecem, entretanto, que lhes dedi-
quemos alguma atenc¢do. Segundo a Secretaria de Estado das Comunidades
Portuguesas, o nimero de portugueses a viver no estrangeiro ndo parou de
aumentar ao longo dos ultimos vinte anos: entre 1987 e 1997, o crescimento
da comunidade portuguesa no estrangeiro aproximou-se dos 18% (passou de
3 934 450 para 4 631 482 individuos); entre 1997 e 2007, o crescimento foi
menor, mas nao deixou de ser significativo, rondando os 7% (de 4 631 482 para
4 948 057 individuos). Nesta tltima década, terdo emigrado, em média, cerca
de 30 mil portugueses por ano’.

Desde 2002, em consequéncia da situagdo regressiva da economia portu-
guesa e do acentuado aumento do desemprego, as migragdes internacionais com
origem no nosso pais tém visto o seu ritmo intensificar-se. A popula¢io portu-
guesa a viver no Reino Unido, por exemplo, passou de 58 mil individuos, em
2001, para 85 mil individuos, em 2002 (+47%), mantendo-se nesse patamar até
20035, ano dos dltimos dados disponiveis. O crescimento dos imigrantes portu-
gueses no periodo 2001-2005 foi também muito forte em Espanha (+40%, de
42 660 para 59 800 individuos), Suica (+24%, de 135 500 para 167 300 indi-
viduos) e Luxemburgo (+13%, de 59 800 para 67 800 individuos). Ha ainda
registos de um aumento do niimero de imigrantes portugueses em paises como

8 S6 recentemente — e, em boa medida, por efeito da visibilidade que crescentemente lhe tem sido conce-
dida pelos media — voltou o fenémeno da emigragio a integrar a agenda politica nacional, tendo inclusi-
vamente sido constituido, em meados de 2008, pela Secretaria de Estado das Comunidades Portuguesas,
em colaboragdo com o Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa, um Observatério da
Emigracdo, com vista a superagdo das lacunas que se admite continuarem a existir no que respeita a ava-
liagdo qualitativa e quantitativa da emigracio portuguesa. Em Maio de 2008, o Presidente do Conselho
das Comunidades Portuguesas, Carlos Pereira, afirmava que, apds uma visita a Corsega, ficara com a
«sensac¢do de um recuo no tempo», para a altura da «vaga de emigragio de ha 35 ou 40 anos atras». Cf.
o artigo da Lusa de 5 de Maio de 2008, S/a, «Conselho das Comunidades diz que ha indicadores que
apontam para aumento da emigragdo».

° Cf. as informagdes disponibilizadas pela Secretaria de Estado das Comunidades Portuguesas em http:/
www.secomunidades.pt.
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os Estados Unidos da América, Canad4, Bélgica, Holanda, Irlanda, Andorra e
Angola (OCDE, 2007a).

Estes nimeros tendem, entretanto, a sub-representar a verdadeira dimen-
sdo da emigracdo portuguesa, na medida em que sdo frequentemente incapa-
zes de medir com rigor os valores da emigracdo temporaria ou sazonal e das
deslocagoes casa-trabalho transfronteiricas (aquilo a que chamamos emigracio
pendular). De acordo com o Sindicato dos Trabalhadores da Construcio Civil
do Norte, trabalhavam em Espanha, no inicio de 2007, s neste sector de acti-
vidade, mais de 70 000 portugueses, a maioria oriunda de concelhos do Vale do
Sousa e Baixo Tamega, a maioria regressando a Portugal a cada fim-de-semana,
semanal ou quinzenalmente®. Trata-se de um numero que as organizacgdes de
trabalhadores e a comunicacdo social tém apresentado como estando em not6-
rio processo de crescimento desde, pelo menos, 2004 e que s6 agora parece
eventualmente poder deter-se, em virtude da degradag¢io da situagio econdémica
do pais vizinhot.

Se a delimitagdo quantitativa da evolugio recente do movimento migratd-
rio portugués ndo se afigura facil, mais dificil serd seguramente a caracteriza¢io
sociografica rigorosa destes «novos emigrantes». O que os dados do tltimo
Inquérito aos Movimentos Migratérios de Saida promovido pelo INE nos dizem
— e que a pesquisa de terreno que temos vindo a desenvolver corrobora ampla-
mente — é que o retrato sociografico dos emigrantes sobre os quais foi possivel
obter informacdo nio era, em 2003, muito diferente do que podia ser esbocado
h4 vinte ou trinta anos atrs. Sio ainda os jovens menos escolarizados das regi-
oes Norte e Centro do pais que mais emigram. De acordo com o estudo citado,
mais de trés quartos dos portugueses que, em 2003, emigraram eram do sexo
masculino. Quase metade (45%) tinha entre 15 e 29 anos de idade; apenas
30% tinha 45 ou mais anos. Relativamente ao nivel de instru¢do, os nimeros
dizem-nos que 90% dos emigrantes registados tinham cumprido, no maximo,
nove anos de escolaridade; cerca de metade nio tinha ultrapassado, ou sequer
atingido, a 4* classe. A maioria destes emigrantes residia nas Regides Norte e
Centro (41% e 22%, respectivamente) e saia do pais para trabalhar na cons-
trugdo civil, no sector agro-pecudrio, na industria transformadora e nas acti-
vidades menos qualificadas do sector tercidrio: servicos de limpeza, hotelaria,
restauragao (INE, 2003).

10 Cf. o artigo da jornalista Isabel Forte, «Milhares de operdrios do Marco de Canaveses partiram para
Espanha», publicado no Jornal de Noticias de 12 de Janeiro de 2007.

1 Qs ultimos dados veiculados pela comunicacdo social davam conta da existéncia em Espanha, em mea-
dos de 2008, de mais de 80 mil trabalhadores portugueses registados na Seguranga Social daquele pais.
A estes, deve ser acrescentado um nimero indeterminado de trabalhadores laborando em Espanha mas
empregados em firmas nacionais e, portanto, inscritos (ou nio) na Seguranca Social portuguesa. E crivel,
entretanto, que a contrac¢do das actividades construtivas e a degradagio geral da situagio econémica
em Espanha venha a contribuir nos proximos tempos para a diminui¢io do nimero de portugueses a
trabalhar no pais vizinho. Cf. o artigo da Lusa de 28 de Abril de 2008, S/a, «Menos 826 portugueses em
Espanha».
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3. 0 contributo da analise disposicional para o debate sobre os
fenomenos migratorios

O crescimento recente das migragdes com origem no nosso pais abre, do
ponto de vista analitico, pelo menos dois horizontes de pesquisa potencialmente
muito frutiferos: por um lado, ao obrigar os investigadores a recolocarem a
emigrac¢do no centro das suas preocupacdes, assim recentrando o debate cienti-
fico sobre os fendmenos migratorios, desafia a renovagdo de olhares, tanto do
ponto de vista tedrico, como do ponto de vista da pratica de pesquisa; por outro
lado, ao motivar o estudo dos quadros de vida dos protagonistas desta «nova
emigra¢do de sempre», abre portas a um aprofundamento do conhecimento
socioldgico acerca do quotidiano social e profissional das classes populares no
Portugal contemporaneo.

Foi com estes dois horizontes de pesquisa em mente que nos interessimos
pelo estudo dos fluxos emigratérios que, nos tltimos anos, vém pontuando o
quotidiano de milhares de familias do Noroeste Portugués. Confrontados com a
crescente incidéncia do fenémeno nos contextos socioterritoriais que vinhamos
estudando ha largos meses — duas colectividades locais do Vale do Sousa onde
o operariado (maioritariamente industrial, no caso de Rebordosa, Paredes, e
maioritariamente empregado na construg¢do civil, no caso de Fonte Arcada,
Penafiel) ocupa um lugar central nas respectivas estruturas socioprofissionais —,
e sensiveis a importancia que, para milhares de familias da regido, o emprego
fora do pais, em particular no sector da construcio civil espanhol, hoje assume,
decidimos dedicar parte da nossa atencdo ao fenémeno.

O objectivo passava por conhecer os contornos desta condi¢io migrante,
tanto do ponto de vista da sua génese, como do ponto de vista dos seus efeitos.
Depressa, porém, percebemos que a investigacao junto de operarios da constru-
¢ao civil portugueses empregados em Espanha estava longe de ser apenas um
estudo sobre migragdes; na verdade, ela possibilitava uma aproximagio sensivel
ao modo como a «crise» tem vindo a transformar, no nosso pais, a condi¢do ope-
rdria, ao impor-lhe novas e particularmente intensas formas de precarizagao.

Noutro lugar (Queirds, 2009), puderam ser avancadas algumas ideias a
proposito das consequéncias pessoais, familiares e colectivas desta emigracao
pendular protagonizada por milhares de trabalhadores do Noroeste Portugués.
Trata-se de um horizonte de problematizagio que aqui voltamos a perscru-
tar, mas cujo aprofundamento deixaremos para momentos futuros de difusio
publica dos resultados da pesquisa em curso. As linhas que se seguem focar-
se-d0 primordialmente num outro problema, de resto o problema classico da
sociologia das migracdes, a saber, o da defini¢do e interpretacio dos motivos
pelos quais os agentes sociais migram. Antes, porém, de tentarmos descrever
genericamente o que pode significar de avanco para a andlise dos fenémenos
migratérios a perspectivagio do problema em termos disposicionais, vale a
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pena determo-nos, ainda que brevemente, sobre o que tem sido a evolugio do
debate tedrico acerca deste assunto®.

O que mais visivelmente sobressai de um percurso rapido pelo patriménio de
reflexdo da sociologia das migragoes é que a maioria das respostas a questio rela-
tiva aos factores na base da decisdo de migrar se posiciona junto a um dos p6los
da dicotomia classica da teoria socioldgica — a que opOe 0 «micro» ao «macro»,
o ponto de vista do «individuo» ao ponto de vista da «estrutura». A discussdo em
torno da importancia relativa de cada tipo de factores é igualmente muito comum.
Serdo os «factores econémicos» aqueles que mais pesam? Ou, pelo contrario, os
«factores culturais» sao mais importantes? E os condicionalismos impostos pelos
«factores politicos», ndo serdo eles igualmente decisivos?

Quando se destaca a importancia dos factores econémicos, as explicagdes mais
proximas do pélo individualista recorrem muitas vezes ao modelo da escolha racio-
nal, segundo o qual os migrantes, munidos de informacdo sobre os desequilibrios
salariais ou de emprego entre regides, optam racionalmente por se deslocar para
onde se ganha mais ou para onde simplesmente ha mais oportunidades de trabalho
e de mobilidade profissional (e social) ascendente. As perspectivas estruturalistas,
por seu turno, preferem falar em mercados de trabalho «duais» ou «segmentados».
De acordo com estas explicages, as migracdes sdo sobretudo o resultado da res-
posta dos agentes sociais a existéncia de desequilibrios econdémicos e desigualdades
de desenvolvimento entre regides e a consequente existéncia de lugares «secun-
dérios» nos mercados de trabalho de destino, que, por ndo serem ocupados por
locais, que «ja ndo os querem», tém de ser preenchidos por imigrantes.

As explicagdes «econdOmicas», sejam elas mais «individualistas» ou mais
«estruturalistas», ndo aclaram, entretanto, por que razio os desequilibrios sala-
riais ou de emprego nem sempre geram movimentos migratOrios entre paises ou
regides. O Portugal da segunda metade da década de 1970 e inicio da década de
1980 é um bom exemplo disto mesmo, ja que a degradagio da situagiao econd-
mica do pais e ao forte aumento do desemprego entio registados ndo correspon-
deu uma elevacdo das taxas de emigragdo, que haviam baixado muito depois do
grande movimento de saida do pais ocorrido no periodo 1960-1973 (cf. Peixoto,
1993b). Nestes casos, os factores politicos e institucionais sio geralmente trazidos
a lume, destacando-se, por exemplo, a importancia das restri¢oes politicas a imi-
gracdo determinadas pelos paises mais desenvolvidos, as quais funcionam como
bloqueadores dos movimentos migratorios de base econdémica, ou, num registo
novamente mais proximo do pélo «individualista», a importincia da avaliacio
que os potenciais migrantes fazem das dificuldades de reconhecimento das suas
credenciais pelas associacOes profissionais dos paises de destino escolhidos.

A juntar as explicacdes «econdmicas» e «politicas», hd ainda as perspecti-
vas que preferem destacar a importincia de factores «sociais» ou «culturais».

12 Seguiremos aqui de perto a revisao do «estado da arte» apresentada por Peixoto (2002).
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O fraco conhecimento da lingua e cultura do pais de destino, por exemplo,
pode gerar nalguns agentes sociais munidos de recursos linguisticos escassos e
de fraco capital social especiais resisténcias a mobilidade geografica internacio-
nal associada a procura de emprego ou mesmo ao reagrupamento familiar. Por
outro lado, uma histéria familiar muito marcada por experiéncias bem sucedi-
das de migrag¢io pode ajudar a «naturalizar» a decisdo de migrar, favorecendo
a sua concretizagio.

Conscientes das limitagdes heuristicas decorrentes do posicionamento exclu-
sivo junto a uma das linhas de explicacdo disponiveis, e confrontadas com o
caracter complexo e dindmico da realidade migrat6ria de uma regiio ou de um
pais (mesmo se analisada sincronicamente, por referéncia a um momento hist6-
rico e socioecondmico devidamente circunscrito), muitas analises acabam por ndo
conseguir apresentar muito mais do que conclusdes genéricas acerca da necessi-
dade de conjugacido das diferentes perspectivas sobre o problema (conjuga¢io do
«micro» com o «macro», do «econémico» com o «cultural» e o «politico»).

Ora, 0 que uma andlise das migracbes em termos disposicionais oferece é,
por um lado, a possibilidade de superagio das dicotomias classicas da teoria
socioldgica («micro» vs. «macro», «individuo» vs. «estrutura») e, por outro
lado, a oportunidade de aceder mais de perto aos aspectos vividos — inscritos
no corpo e no espirito — dos processos migratérios. De acordo com esta pers-
pectiva, a disposicdo para a migracdo, por ser precisamente uma disposi¢ao e,
por isso, fazer parte de um sistema de disposicoes durdveis e transponiveis — o
habitus — com os quais os agentes sociais confrontam os constrangimentos e
as solicitacoes do meio social existente, nio pode ser compreendida se ndo se
reconstituir analiticamente esse sistema de disposicdes, produto de toda a expe-
riéncia biografica, pois € ele que constitui o principio da eficicia dos «estimulos»
que motivam a migracio — «estimulos convencionais e condicionais [que] ndo
podem exercer-se sendo sobre organismos dispostos a percebé-los» (Bourdieu,
2002: 75). Sob este ponto de vista, a emigracdo pendular para Espanha nio é
mera decorréncia da «crise» ou do «crescimento econémico» do pais vizinho.
Também ndo é apenas o resultado da «escolha racional» dos agentes ou da poli-
tica de imigrac¢do expansiva do governo espanhol. E, muito provavelmente, nao
€ o produto da «conjugacio de todos estes factores» (mesmo que seja, uma afir-
macgio como esta nada adianta do ponto de vista propriamente socioldgico...).
Na verdade, ela é o resultado do encontro de uma disposi¢ao com as condigdes
da sua actualizagdo, uma pratica gerada no cruzamento de um sistema de dispo-
sicOes com uma estrutura de oportunidades — cujo estudo supde nio apenas um
enquadramento tedrico especifico, mas igualmente uma abordagem metodol6-
gica capaz, precisamente, de reconhecer, descrever e analisar, a partir de casos
historica e socialmente delimitados, essas estruturas de oportunidades e esses
sistemas de disposicdes.
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PARTE I

Uma etnografia da simultaneidade.
Condicao migrante e posicdes operarias

4. Recomposicao do espaco social e ponto de vista socioldgico

O que uma etnografia da condi¢cao migrante oferece, ao focar-se nos espa-
¢os fisico e social em que tal condi¢do se realiza e no seu caracter insito nos cor-
pos, é, como adiantimos no ponto anterior, a possibilidade de romper quer com
as explicacdes fundadas na concep¢do da migragio enquanto ac¢do mecanica
resultante de um ajustamento estrutural, quer com a ideologia da deliberagio
racional e maximizadora generalizada a um conjunto homogéneo de actores
calculadores. A passagem de uma leitura da «crise em contexto» para uma lei-
tura da «crise como contexto» (cf. Vigh, 2008) permite compreendé-la como
terreno de ac¢do e significado e capturar as consequéncias sociais e experienciais
na sua actualidade. Desta maneira, a «crise» deixa de ser entendida como uma
amalgama de acontecimentos singulares, que seria somente acessivel «apds o
evento», para passar a ser vista como um «processo a decorrer» e compreendida
na realidade da sua fragmentagdo como «estado de incoeréncia somadtica, social
ou existencial» (Vigh, 2008: 9).

O trabalho de observacio levado a cabo, separadamente, em duas colecti-
vidades locais da regido do Vale do Sousa permitiu entender os trajectos pendu-
lares realizados semanalmente por uma equipa de trolhas para 14 da aparéncia
de uma opcado profissional pela mobilidade geografica. As idiossincrasias das
«viagens para Espanha» desviam ou ocultam a relacdo entre os processos de
compulsdo econdmica e desestruturag¢ao social (como o desemprego e o endivi-
damento) que participam da recomposi¢ao do espago social local e as estratégias
geradas por agentes sociais do operariado para lidarem com uma situagio social
que, apesar de poder eventualmente ser encarada como extraordindria, perma-
nece nos limites objectivos dos seus esquemas de andlise e de accdo. A obser-
vagdo de terreno levada a cabo na pequena cidade de O Carballifio (Galiza,
Espanha) possibilitou estudar o contexto imediato de um grupo de operarios da
construcio civil e, a0 mesmo tempo, tornou evidente a diversidade de trajecto-
rias pessoais e colectivas unificadas numa mesma situacao de migragio.

A proposta de George Marcus de uma etnografia orientada para proces-
sos e conexdes procura reconstruir teoricamente uma realidade cuja contextura
social é co-produzida numa multiplicidade de lugares socialmente interliga-
dos e geograficamente espalhados (Marcus, 2007: 5). Esta «etnografia mével»
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procura capturar o sistema de relacdes que define uma realidade local que é
produzida «em qualquer outra parte, através de relacoes e actividades disper-
sas» (Marcus, 2007: 7). No caso da emigragio, trata-se de «seguir as pessoas»
[follow the people] e realizar uma etnografia «espessa e fluida» [thick and thin],
isomérfica ao «mapa de um processo» de deslocamento simultaneamente geo-
grafico e social (Marcus, 2007: 12). Dessa maneira, produz-se uma etnografia da
simultaneidade: o «espaco-tempo da etnografia» pode ser criado reagrupando
as «relagdes existentes» — imaginadas ou reais — que conferem uma densidade
especifica ao objecto de estudo (uma determinada «justaposi¢ao, montagem ou
rede»). O contexto de significancia nio é a «localizagdo no espago» mas sim a
«localiza¢d@o no tempo — a detalhada situacionalidade “no contemporaneo”»
(Marcus, 2007: 23).

O trabalho de David Fitzgerald (2006) salienta igualmente diversas dimen-
soes metodologicamente relevantes para a realizacdo de um trabalho etnogra-
fico sobre as migragoes. Em primeiro lugar, é necessario conciliar uma familia
de métodos que envolva um contacto directo com os agentes e susceptivel de
ser operacionalizada de forma a revelar a extensdo — social e geografica — da
experiéncia da emigragiao («multi-sited fieldwork»). Em segundo lugar, é pre-
ciso refutar os preconceitos relativos a um «nacionalismo metodolégico» no
momento de constituicio do objecto tedrico. Em terceiro lugar, ha que realizar
um trabalho de historicizagdo do processo migratdrio e da constelacio de espa-
cos interligados por ele. Por fim, a investigagdo deve implicar-se na elaboragio
de um projecto de investigacdo teoricamente sustentado que estabeleca a repre-
sentatividade (ou «tipicalidade») de um caso particular. «Seguir os migrantes ao
longo da sua trajectoria ou circuito de um modo que seja etnografica e historica-
mente sensivel é a melhor maneira de destringar a dindmica da génese, retencao
e dissolu¢io» da emigracdo (Fitzgerald, 2006: 18). Obviamente, trata-se ndo
s de seguir as pessoas na sua deslocagdo imediata, mas ainda de compreender
as influéncias que o cruzamento através de diferentes ambientes produz sobre
as suas experiéncias vividas. Haverd, portanto, que realizar uma «investiga-
¢do intensiva em varios lugares conectados seleccionados pela sua produtivi-

dade tedrica potencial», nomeadamente através do «método de local alargado»
[extended-place method] (Fitzgerald, 2006: 20).

5. «<Parecencas de familia»

A compreensido da génese social de formas de «interesse» historicamente
varidveis supde, justamente, a compreensdo da logica real imanente das praticas
dos agentes sociais. A propensio e aptiddo a intuir ou reconhecer uma «opor-
tunidade» e a concretizar um «investimento» («arriscar ir») na migragao pen-
dular para Espanha, decorre de um senso prético incorporado na forma de um
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sistema de preferéncias e de um horizonte de futuros provaveis. A experiéncia
de «ir para Espanha» revela uma «estratégia» econémica implicita e razodvel —
mais do que racional — que exibe «parecengas de familia» (Wittgenstein, 2002:
228) com o conjunto de vivéncias quotidianas de um operariado (socialmente)
periférico. Na realidade, sob a aparente originalidade desta modalidade espe-
cifica de lidar com processos de tendencial precarizacdo da regiio dominada
do espaco social encontra-se a mesma medic¢do disposicional, gerada por uma
histéria individual e colectiva partilhada por agentes submetidos a idénticas
condi¢des e condicionamentos sociais, que unifica a diversidade de experiéncias
e contextos de interaccdo continuamente constituidos e constituidores dessa
experiéncia do mundo social.

As estratégias econdmicas de um grupo que esta historica e estruturalmente
submetido a duradouras relacoes de conivéncia com a informalidade econémica
e inclinado a aproveitar as (estreitas) margens de liberdade associadas a subalter-
nidade social trazem a marca dessa imersao durdvel e reiterada a circunstancias
de confinamento econémico e social — entretanto agravadas pela conjuntura de
«crise» — e das exigéncias tacitas que todo o espaco fisico e social exige dos seus
ocupantes («ter uma nogdo das coisas», «saber o que é a vida»). «A compre-
ensdo mutua entre o corpo (re)socializado e o espaco objectivado naturaliza as
distancias e os limites sociais inscrevendo-os infra-conscientemente em posturas
de deferéncia, num sentido do lugar apropriado e do valor préprio, e numa sen-
sibilidade ajustada as praticas e bens plausiveis e adequados a “gente da nossa
laia”» (Charlesworth e Monteiro, 2008: 4). A cumplicidade ontoldgica entre
a histéria incorporada e a histdrica objectivada que contribuiu para a fazer,
explica a visdo realistica da realidade social que permite a estes agentes sociais
converter a compulsdo econémica numa expressao de fatalismo («temos de nos
sujeitar») ou, inclusive, transforma-la num exemplo de veredicto e deliberacao
pessoais («nascemos para isto»)®.

A migracdo para Espanha é sobretudo uma e-migracdo e deve, portanto,
ser lida a partir da histéria das estruturas sociais, incorporadas e objectiva-
das, e das relacGes de forga existentes nas comunidades de origem (Bourdieu e
Wacquant, 2000: 173). Estes migrantes sdo, antes de tudo, e sobretudo, emi-
grantes. E na medida em que cada emigrante traz consigo um sistema de dispo-
sicOes tacitamente inscrito e reconfigurado ao longo da trajectdria biografica,
familiar e grupal que ele acaba por «inconscientemente recapitular e representar

13 £ neste sentido que é possivel compreender as declaracées de C., 25 anos, emigrado em Espanha desde
2006: «O p4, eu ir para Espanha foi aquela coisa de... tipo, aqui andava para um lado, para o outro, nio
conseguia arranjar nada e apareceu-me aquela oportunidade. Os meus pais sempre me disseram que aquilo
que eu quisesse tinha que ser com o meu dinheiro, percebes? Eu comecei-me a ver apertado e um amigo
meu ofereceu-se, ajudou-me, “6 p4, tenho trabalho, mas eu de momento estou em Espanha”. O pa, fiquei
naquela, é Espanha, mas um gajo precisa de dinheiro para as nossas coisas, para um gajo ir para a noite ou
fazer o que quiser, e eu aceitei e fui. Mas é muito complicado, muito complicado. (...) Foi um impacto...
Tipo, os espanhois nao fazem a merda e vao para l4 os portugueses fazer, estas a perceber? Oh p4, eu estou
14, mas aquilo 14 é degradante».
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nas suas estratégias e experiéncias pessoais» associadas a emigracdo (Bourdieu
e Wacquant, 2000: 175) tudo o que ele deve a uma histéria pessoal e colectiva
caracterizada pelas possibilidades e constrangimentos associados a um posicio-
namento socialmente dominado.

A investigacdo socioldgica da emigracdo deve, por isso, em primeiro lugar,
inquirir as condi¢des sociais de formagio de agentes dispostos e preparados
para reconhecer na emigracio uma alternativa «razodvel». E necessario com-
preender este encastramento social para perceber a formulacido tacita e ininten-
cional de estratégias individuais e familiares para lidar com a subalternidade e a
precariedade econdmicas que apresentam todas as caracteristicas do inusitado.
Ao mesmo tempo, torna-se indispensdvel conhecer a diversidade das formas de
conscri¢do mais ou menos organizada, promovidas no fundamental por uma
constelacao de intermedidrios, e das ticticas de (auto-)mobilizacao orienta-
das, consciente ou inconscientemente, para a criagio de uma forca de trabalho
movel. Por dltimo, importa conhecer as modalidades quotidianas de vivéncia
dessa espécie de exilio intermitente e os contextos imediatos da experiéncia
emigrante em Espanha, na sua globalidade, estruturados por uma conjuntura
econdmica especifica e pelo lugar social, cultural, econémico e politico que é
reservado aos emigrantes na sociedade de acolhimento.

* Devemos assinalar que a vivéncia da migragio contribui para a reconfiguragio dos espagos sociais, das
estratégias individuais e familiares e das vivéncias pessoais ndo s6 daqueles que emigram, mas também dos
que ficam (futuros migrantes, familiares, redes de interconhecimento vicinal, etc.). Por isso, nio seria, de
todo, despiciendo acrescentar a uma investigacdo como aquela a que nos estamos a reportar uma etno-
grafia daqueles que ficam e dos espacos de sociabilidade entretanto esvaziados (as «ruas sem homens», os
cafés que «s6 enchem quando o pessoal volta as sextas-feiras»). Num dos melhores trabalhos jornalisticos
produzidos a propoésito da emigragio pendular para Espanha, Hugo Silva e Pedro Correia oferecem uma
perspectiva interessante sobre a realidade vivida nas comunidades de partida: «Passa um carro com uma
mulher ao volante. Nada de anormal. Outro. Continua tudo normal. Outro ainda. E outro. Passam varios
automoveis, algumas carrinhas, e s6 se vé mulheres ao volante. Na berma da estrada que atravessa a
pequena freguesia, ha duas ou trés mulheres a conversar. Finalmente consegue vislumbrar-se, a carregar
um furgdo, um homem. No café encontram-se mais dois. Afinal, o sexo masculino nio foi banido de
Penhalonga, Marco de Canaveses. Mas a grande maioria dos homens esta mesmo fora, a ganhar o sustento
da familia do outro lado da fronteira. No lado de ca, os dias seguem dentro da normalidade possivel, mas
sempre com “o coragdo nas mios”, como diz Maria Adosinda Monteiro, 54 anos, na manha soalheira
de quinta-feira. O marido, cinco anos mais velho, foi para Andorra ha 15 dias. “Nao havia trabalho ca”
justifica Maria Adosinda, que também tem um filho, de 29 anos, a trabalhar na Madeira e uma filha, de
23, por agora em Penhalonga. “Sempre que ele parte, custa bastante. Mas telefona-me logo que chega,
para dizer que estd tudo bem, e todos os dias nos comunicamos”, diz Idalina Rocha, que também tem
o marido, com quem é casada ha 18 anos, a trabalhar em Espanha. “E complicado. O meu filho, de 12
anos, sente muito a falta do pai”, confessa a moradora, lembrando, contudo, que o trabalho em Espanha
¢ a unica solugdo para quem vé as despesas sempre a subir, com os saldrios congelados. “Os meus netos,
quando o meu filho esta para partir, pedem sempre ‘6 paizinho, ndo vas!’... Mas ele tem de ganhar a vida”,
explica Ana Joaquina Andrade, 69 anos, com o filho, de 36, na aventura espanhola hd cerca de 12 meses.
“Foi ganhar mais, para a casinha. Mas fica-se sempre preocupada. Rezo por ele e pelos outros que vio
ganhar a vida para fora. Vé-se tanta coisa sobre acidentes... ficamos com o cora¢do nas maos”, repete Ana
Joaquina. “Felizmente nunca tivemos casos desses. Mas temos de nos lembrar de que, em caso de tragédias
como as que tém acontecido, ndo € s6 a vida de quem parte que estd em causa”, atenta Pedro Oliveira,
paroco das freguesias de Penhalonga, Sande e Pago de Gaiolo, empenhado numa campanha de prevencio
contra a sinistralidade rodovidria. Operag¢do importante num conjunto de trés freguesias com cerca de
cinco mil habitantes e com 500 homens a trabalhar fora. O padre, de 33 anos, sublinha que aquela zona
sempre esteve muito ligada a emigracdo e que, por isso, a rotina familiar estd associada a figura do “pai
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6. As ambiguidades da migracao. Sentido da realidade, estima de
si e estruturas temporais

Os principios de visdo e apreciagdo que associam a «ida para Espanha» a
uma «oportunidade», fundam igualmente a sua enunciag¢io no idioma do sacri-
ficio («sujeicao»). O paradoxo neste caso € isto mesmo: exclusivamente logico.
Este estado de quase-natureza, aquém da tomada de consciéncia constitui-se
pela redundancia de experiéncias tao contraditdrias quanto as condi¢des sociais
de que elas sdo o produto. S6 na condi¢ao de compreender a génese historica e
social da naturalidade e da injustificacdo da ordem das coisas é possivel superar
a impressdo de ma-fé ou inépcia causada pelos discursos duplices destes traba-
lhadores e pelas representacdes pré-fabricadas sobre a migragdo (como «i» ou
com «e»). Isto impede-nos, ainda, de vacilar entre cair na tenta¢ao da sobre-inter-
pretagio ou refutar como desprezivel a dimensdo pessoal da classe. Na seguinte
assercao de um jovem operario da construcio civil, por exemplo, o protagonismo
individual («decidi», «nio me convinha», «enviei o curriculo») e a natureza con-
dicional da situagio («podia ter ficado») coexistem com a sobredeterminagdo da
compulsio econémica («em casa nido se ganha dinheiro») e a irrefutabilidade do
quotidiano («prontos», «tinha que ser», «ndo me ia deixar ficar»).

Podia ter ficado em Portugal, mas, prontos, entretanto, quando me pediram
para ir para l4, ia ganhar um pouco mais e decidi ir para 14. Também procurei
aqui em Portugal, mas nio surgiram logo propostas para eu poder arrancar, eu
também nio me convinha estar muitos dias em casa... e decidi entdo ir. (...) Eu,
na altura, precisava. Procurei no jornal, enviei o curriculo para varias empresas
aqui em Portugal e assim... E eles mandaram-me aguardar e aquela empresa pre-
cisou, disse-me logo: “Se precisar, segunda-feira... Nos propomos as condi¢oes,
se aceitar, segunda-feira pode arrancar”. E eu pensei melhor e, prontos, nio me
convinha estar muito tempo em casa, porque em casa nio se ganha dinheiro, e,
prontos, arranquei.

(R., 18 anos, servente, emigrado em Espanha desde 2007)

Na caracterizacdo das vivéncias da emigragdo, a oscilagdo entre o duplo
registo da fantasia e da decep¢do coordena um mecanismo de defesa e adapta-
¢do relativamente ao agravamento das condigdes de subalternidade econémica
e a dupla incompeténcia linguistica caracteristica do operariado. H4 que confe-
rir sentido e coeréncia a experiéncia da migragao pendular, no meio da faléncia
relativa do sentido ordinirio do mundo social («isto estd tudo atravessado»,

ausente”. “A mulher, a mae, é que acompanha tudo, designadamente a vida escolar dos filhos”, acrescenta
L h . ) : ~ s
(e s . .
Pedro Oliveira. (...) “Os homens saem muito para fora, mas é compreensivel. Vio ganhar mais. Tém
que sustentar as familias”, analisa o padre, explicando que, além de Espanha, Estados Unidos, Angola e
Marrocos sio outros destinos dos operarios da terra». Cf. o artigo publicado no Jornal de Noticias de 21
de Janeiro de 2007, «Uma freguesia de mulheres com “o coracdo nas maos”».
g G
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«um gajo vé-se sem saber para onde se virar») e da crescente permeabilidade da
autoctonia local, que assegurava um mercado protegido para o valor social e
estima de si dos trabalhadores industriais do Vale do Sousa, ao arbitrario cultu-
ral alégeno difundido pela escolarizagio e pelas imagens do consumo de massas
que tende a tornar as formas culturais operdrias progressivamente «ilegitimas»
ou «inferiores».

Os processos historicos de (de)composicdo dos grupos sociais — precariza-
¢do econdmica, desarticulacdo e hipoteca dos futuros possiveis, improbabilidade
de manutencio da delega¢io cultural e social de uma identidade desvalorizada —
requerem a «dissimulagdo colectiva e duplicidade social» (Bourdieu e Wacquant,
2000: 173). A «denegacdo mégica da realidade objectiva da migracdo é parte
e parcela da sua objectividade completa, da sua “dupla verdade”» (Bourdieu e
Wacquant, 2000: 176). A migragio tanto surge na linguagem da escolha e da
eleicao («apareceu-me essa oportunidade e eu aproveitei», «estava cansado de
estar aqui e arrisquei»), como, pelo contrério, tende a assemelhar-se a um acto
de desespero («sd ia mesmo se estivesse com a corda ao pescogo»). Parecendo
determinada por razdes econdmicas (a «falta de dinheiro» ou a «ambigdo de
ganhar mais»), ela nem sempre estd absoluta e definitivamente justificada por
essas vantagens pecunidrias («vim por causa do dinheiro», «compensava»).
Frequentemente, a realidade de desqualificagao social e explora¢do econdémica
(«fazer coisas que ndo tém nada a ver com a minha arte», «em quinze dias
aprendes aquilo, ndo tem nada que saber») encontrada nos estaleiros espanhois
encarrega-se de desmentir, parcialmente ao menos, as intengdes iniciais e as
vantagens supostas e reais da migragio.

A aceleragdo da desintegracdo social representada pela «crise», que torna
insustentdvel econdémica e moralmente estar «sem fazer nada», fomenta a
urgéncia e a pressao de necessidade e confere renovada ou inusitada visibilidade
e plausibilidade a emigracdo no horizonte das relevincias operarias. A ruptura
dos «ritmos temporais € espaciais que eram o vigamento [charpente] de toda a
existéncia social» e a «ruptura déxica com o mundo social» (Bourdieu e Sayad,
1964: 21) daqui decorrentes, impossibilitando a actualizacio das maneiras de
ser, fazer e parecer e abrindo um «espaco insolito» (Bourdieu e Sayad, 1964:
154) de solicitagoes e constrangimentos, explicam os efeitos de/re-socializadores
revelados na dimensdo pessoal deste proletariado.

1. «Tu sentes-te deslocalizado». Quotidiano dos emigrantes
pendulares, efeitos de lugar e dupla desvinculacao
A emigracdo significa habitualmente «sujeitarmo-nos ao que calhar»,

«andar de um lado para o outro», «comer e calar». As imputacdes silenciosas e
as injungdes urgentes resultantes da «compulsoriedade do quotidiano» (Scott,
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2002: 18) transmutam-se disposicional e fisiologicamente e surgem instantanea-
das nos contextos de co-presenca. A reproducido social passa assim pela transla-
¢do em carne viva de diferencas de classe, tanto pela inculcacdo estruturada em
termos de naturalizacdo de arbitrdrios culturais, quanto pela assimilag¢io difusa
e implicita das personalidades sociais. A estrutura intersubjectiva do comporta-
mento concretiza e actualiza essa experiéncia social.

A experiéncia da emigracio pendular eleva ao paroxismo o estatuto de
«pessoas deslocadas» e «duplamente ausentes» caracteristico dos emigrantes
(Sayad, 1999). A invisibilidade resulta da justaposi¢do entre as condi¢des de
exercicio do trabalho na construcio civil, a natureza da emigra¢io pendular e
os frageis capitais econdmicos e culturais associados ao lugar social ocupado
pelos trabalhadores portugueses:.

O «nomadismo» é uma das caracteristicas mais salientes deste proletariado
flutuante. Os trabalhadores deslocam-se, entre estaleiros, na carrinha ou auto-
movel atribuido pelo patrio. A permanéncia na residéncia ocasional é tempo-
ralmente dependente do prazo de conclusio da obra e espacialmente conexa ao
local de trabalho. Quando se «anda de um lado para o outro», tornam-se supér-
fluas minudéncias geograficas, bastando geralmente a designag¢do genérica «em
Espanha». As solidariedades no estaleiro sdo precarias (exceptuando, talvez,
aquelas mantidas pelos ocupantes de uma viatura, que constitui normalmente
a unidade social bdsica: a «equipa») e praticamente inexistentes as afiliagoes
constituidas nas comunidades de chegada. A dicotomia casa-trabalho mono-
poliza as rotinas didrias destes trabalhadores. Esta polariza¢do articula-se pela
combinagio entre sobretrabalho, nomeadamente através da prestagio sistema-
tica de horas extraordindrias, e confinamento nas condutas pessoais e colecti-
vas, traduzido na restri¢ao sociabilitdria e na poupanca em termos de consumos
(incluindo a preservacao do proprio corpo, que é quase exclusivamente afecto
ao trabalho). A ignorincia linguistica, a escassez de contactos com «os espa-
nhois» (mesmo as questdes relativas a «casa» e 4 «comida» estio concentradas
nos chefes de equipa ou nos encarregados espanhdis) e a auséncia de narrativas
referentes a frequéncia da praca publica condicionam e sdo condicionadas pela
circunscri¢io do quotidiano destes trabalhadores. «Espanha, é mesmo traba-
lhar, casa, acabou!», como nos diz C., 25 anos, servente, emigrado em Espanha
desde 2006.

15" A excepc¢do a esta invisibilidade parece dar-se quando ocorrem acidentes nos locais de trabalho ou nos
trajectos de automovel entre as colectividades de origem e os locais de destino. Nestes casos, a visibili-
dade publica, institucionalmente organizada, parece imputar as propriedades objectivas de transitoriedade
e volubilidade associadas a emigracdo também a esfera individual, contribuindo dessa forma para as
apresentar como qualidades espaciais e morais dos emigrantes. A pessoalizacdo tende a circunscrever a
emigragio a circunstancias, dramas e protagonismos individuais. Esta visio da experiéncia da emigracao
enquanto sucessio de actos isolados determina as condigdes da sua prépria autoconfirmagio, mascarando,
a0 mesmo tempo, o facto de resultar de uma selec¢io antecipada, parcial e segmentada da emigracio,
tendo por base pré-nogdes relativas aos emigrantes consonantes com os interesses profissionais e politicos
do observador.
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A prevaléncia da informalidade nas relagdes laborais — regime de subcon-
tratacdo, contratos de duragio limitada, desdobramento do saldrio entre a
componente oficial e o suplemento «apalavrado» (o «negro») — contribui para
reforgar a plausibilidade do sentimento de transitoriedade associado ao esta-
tuto de migrante. A precariedade econdmica e social, a «inseguranca espiritual»
e a «ansiedade epistémica» (Ashforth, 2005: 32) reforcam-se reciprocamente.
O sentimento de estranhamento («sentes-te mesmo deslocalizado», como nos
disse um outro servente da construcido civil emigrado em Espanha) constitui-se
sobre um terreno interpessoal de negac¢io e confinamento, determinado pela
perda de referéncias sociabilitdrias e intimas e pela vulgariza¢io das justifica-
¢oes em termos de grandeza monetdria.

As expressOes usadas para descrever a experiéncia do trabalho migrante e
as praticas actualizadas para conferirem espessura ao quotidiano nos locais de
destino sao geradas de encontro a esta «forma de vida». «A forma de vida é o
quadro de referéncia no qual aprendemos a trabalhar quando treinados na lin-
guagem da nossa comunidade; aprender a linguagem é por isso aprender a con-
cepgdo, as assungdes € praticas com as quais a linguagem estd inseparavelmente
atada e a partir das quais as suas expressdes adquirem significado» (Grayling,
1996: 85). A realidade social do trabalho migrante, mediada por propensdes
incorporadas ao longo de uma trajectoria individual e colectiva, constitui-se
em usos e representacoes fortemente marcadas pelo conformismo a ordem das
coisas e pelo presentismo nas estruturas temporais'.

Estas representa¢des ndo sio o produto espontaneo desse mecanismo omni-
poderoso que serd o «circulo vicioso» da «pobreza econémica e espiritual». A
tolerdncia a desqualificacdo profissional, a (sobre-)exploragao laboral, a clan-
destinidade de praticas contratuais, a inseguranga corporal, a pressio patronal
e a instabilidade espacial e econdmica, s3o aspectos das ticticas simbolicamente
concebiveis e materialmente possiveis nas regioes dominadas do espago social?.
A transitoriedade, real ou presumida, da emigragdo refor¢a o fechamento do
horizonte de aspiragdes e faz convergir as perspectivas dos trabalhadores para
o0 momento presente. A aceitacdo e adopgao de ritmos de trabalho violentos e
extensas jornadas de trabalho, a tentagao a associar os rendimentos do traba-
lho exclusivamente ao mérito individual, e o processo de «dupla desvinculacao

16 «Os trabalhadores portugueses ganham menos, trabalham mais e nio reclamam. A vontade de trabalhar
destes trabalhadores estd a criar problemas. Os trabalhadores portugueses sdo invisiveis, a maioria vive em
contentores junto as obras, trabalha sem horario, sem férias e sem direitos» (Xosé Melon, presidente da
Confederacdo Intersindical Galega, numa entrevista publicada no IOL Didrio em 4 de Abril de 2008).

17 E, em particular, nos posicionamentos associados a construgao civil, principal actividade dos trabalha-
dores portugueses emigrados em Espanha. Uma 6ptima descrigdo da realidade dos estaleiros, muito util
para perceber melhor o que estd aqui em causa, pode ser obtida em Queiroz (2003).
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social» vivido (Queirds, 2009) contribuem para reforgar a desafiliagio entre
trabalhadores e para dissuadir conflitos reportaveis a esfera do poder.

A partir do discurso de C., que temos vindo a acompanhar, é possivel
reconstruir, no mesmo plano analitico, a realidade existencial da migracio e o
espaco da representacdo que reconstitui essa materialidade. A pendularidade
marcada por «viver em Portugal e trabalhar em Espanha» fornece o eixo de
articulagdo para uma série de oposi¢des dicotémicas — imediatamente geogra-
ficas («casa» e «trabalho») e temporais («fim-de-semana» e «semana») — que
organiza a representacdo da experiéncia migratéria segundo a logica do pen-
samento por pares. Na consciéncia dos agentes sociais inscrevem-se indelevel-
mente fronteiras a separar dois universos de significincia isolados e que, sob
muitos aspectos, estdo inversamente correlacionados. No entanto, este sistema
de contrastes indica uma condi¢do existencial materialmente estruturada pela
complementaridade relacional entre estes espacos fisicos, sociais, afectivos e
mentais.

As associagoes e distingdes infinitamente renovadas nas declaragdes e acti-
vidades dos migrantes sdo uma exposi¢do eloquente de um mundo em muta-
¢do0, de uma cisdo intermitente da realidade entre «cd» e «ld», de um lugar
permanentemente precirio no espaco social e no espaco fisico. O «discurso
do contraste» é uma maneira de interpretar uma ordem social e uma condicao
existencial em plena transformagdo. A «visao dualista do mundo» do trabalho
migrante, expressa pelos proprios migrantes, é «mediatizada por um conjunto
pré-existente de categorias culturais» (Comaroff e Comaroff, 1992: 45). Nesse
sentido, os contrastes revelados pelas praticas e discursos quotidianos sio «uma
chave permitindo aceder a consciéncia que [estes trabalhadores] tém de si pro-
prios e a inteligéncia que possuem da génese do seu mundo presente» (Comaroff
e Comaroff, 1992: 42). A representagao dos principios de organizacio da rea-
lidade permite tornar explicitos tanto o sentido pratico, irreflectido e implicito
que tém os agentes sociais do mundo da vida, quanto a perspectiva inintencio-
nalmente projectada a partir de um ponto de vista singular acerca do tempo, do
espaco, do valor social.

As contradi¢oes nio residem simplesmente na ambiguidade e na inabili-
dade discursivas destes operdrios. O discurso das descontinuidades e das cone-
x0es — nomeadamente, aquelas de valor inverso — que procura reconciliar um
mundo instdvel e intrinsecamente ambiguo, conferindo coeréncia e consisténcia
a uma existéncia duradouramente colocada sob o signo da transitoriedade e da
incerteza, € a reconstitui¢ao poética, mas realista, da condi¢cao migrante de C.: «O
imagindrio, aqui, faz corpo com a biografia» (Comaroff e Comaroff, 1992: 55).

8 O conceito traduz 0 mesmo raciocinio, mas em sentido inverso, do proposto por Albertino Gongalves
(1987), quando este nos fala da «relagio de duplo vinculo» dos emigrantes portugueses «tradicionais» —
vinculo com as comunidades de destino e vinculo com as comunidades de origem.
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Café Soldado, O Carballifio, Galiza, Espanha
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Aos poucos chegam todos os homens do grupo de trabalho em que estd o
A. Vém com roupa «limpa», o cabelo ainda himido do banho, a barba aparada,
as marcas mais visiveis do trabalho dissimuladas. A mesa, enquanto esperamos
que nos chamem para jantar, comenta-se em tom baixo o aspecto desleixado dos
outros portugueses na sala, que chegam ao café directamente do trabalho, ainda
sujos e suados, e com as roupas que usaram todo o dia. “Estes gajos de Barcelos
sdo do piorio. E que nem imaginas...”, diz A., que entretanto se sentou ao meu
lado. Nenhum dos trabalhadores deste grupo de vinte e poucos trabalhadores,
a trabalhar para um empreiteiro portugués, parece manter, por mais superficiais
que sejam, o menor contacto pessoal com alguém fora do seu grupo de trabalho.
Esta aversiao mal disfar¢ada entre trabalhadores nio é somente uma questio de
«ndo ir com a cara deles». Os homens do grupo com que estamos estiao contra-
tados por uma empresa espanhola («temos um contrato que nio é daqueles de
obra, é mesmo por xis tempo»), beneficiam da protec¢do social do pais de aco-
lhimento («temos os direitos todos, férias, descontos... horas extras é por fora,
mas recebemos tudinho»), sio remunerados mensalmente (e nao «a hora» ou «ao
metro») e por valores substancialmente superiores aos praticados pelas empresas
de construcio civil portuguesas subcontratadas em Espanha, recebem o «orde-
nado limpo» e tém as «contas tratadas pelo encarregado» (ndo tém, portanto, de
deduzir da remuneragdo auferida a «casa», a «alimenta¢do», as «viagens»). Ao
contrdrio, segundo me dizem, dos trabalhadores da mesa ao lado, «h4 alguns que
€ como escravos...».

(...) Acabamos de jantar. Na televisio, podemos continuar a acompanhar o
telejornal. Os dois trabalhadores mais novos da nossa mesa — onde estdao senta-
dos, além de nés os dois, o encarregado espanhol e o grupo de seis portugueses
— engolem o café e desaparecem. «E sempre assim. Vio logo 14 para cima pré
computador ou o caralho... Desde que estamos aqui, ainda ndo foram a lado
nenhum. Mogos novos, sem nada a prendé-los...». O sorriso astuto de A. escla-
rece o que fica por dizer. Pouco depois, o cunhado do A. e o vizinho do V. sobem
para os seus quartos na residencial. «Aquele, diz A. apontando com o queixo
para o cunhado, s6 pensa em dinheiro. ‘Tou sempre a dizer-lhe: “vais sair daqui
rico”». Bebe um golo de café e continua: «Pra que é que eu quero o dinheiro?
Nio devo nada a ninguém, os meus filhos estdo criados...». Parece quase recri-
minar a austeridade dos outros trabalhadores.

Quando saimos para «tomar um copo», ndo deixo de ficar com a impressio
da solenidade do momento — se nio é inédita, esta € uma pratica esporadica.
«Niao d4 pr’andar todos os dias por fora. Um gajo chega cansado do trabalho e
no dia seguinte tem de acordar cedo. Depois também € o dinheiro... L4 se vai o
que se ganha aqui a mais pra levar pra baixo. Um gajo também conhece pouco.
Eu até j4 tinha ‘tado aqui, vai-se a uns lados, vai-se a outros, mas nao se conhece
bem o pessoal daqui». Apercebo-me que, em Espanha, o quotidiano é estrutu-
rado entre a obra e a casa, dia e noite, trabalho e descanso, orientado pela «ambi-
¢do» — constantemente recriminada nos outros e omitida em nés — de «ganhar

167

06-07-2010 09:57:11



168 Configuracdes | n.2 5-6 | 2009

dinheiro». Sdo relativamente poucas as porosidades conviviais que ultrapassam
0s espagos e os tempos partilhados com a equipa de trabalho. O fim-de-semana
parece abrir espago a subversdo das cadéncias e impulsos produtivistas. V., no
meio de uma retérica ostensiva a propésito da recusa em adoptar padrdes de
confinamento e de priva¢do, acaba por dizer que, mesmo ao fim-de-semana, «o
problema é que como nio ‘tamos l4 como dantes, ha pessoal que se faz esque-
cido. E “boa noite” e pouco mais».

(...) Como parece ser ainda muito cedo para V. ir para «o choco», a cama,
entramos num café diferente pela terceira vez. Ao meu lado, A. desfia todos os
locais em que ji trabalhou em Espanha: Valladolid, Zaragoza, Madrid, varios
locais da Galiza, Bergara, e outros que ndo consigo reter. «<E as pessoas que
encontra, como sdo?», pergunto-lhe. «E como calha. Eu dou-me bem com toda a
gente, mas aqui encontras de tudo... Gajos em condi¢des... Mas ha outros que até
convém nao conhecer». «E os trabalhadores espanhois, como reagem a vossa pre-
senca?» «Bem, bem... Nunca tive problemas nenhuns, mas é claro que, as vezes,
“Ah!, portuguesos” [di-lo com entoag¢io castelhana], vém aqui roubar empleos”.
Mas quase nunca ouvi nada. N6s ficamos com aquilo que eles ndo querem. Achas
que eles ‘tdo ali pra trabalhar como nés trabalhamos? Eles € oito horas, segunda
a sexta, horas extras pagas a dobrar, sibado também, tudo, férias, feriados, sub-
sidios... Eles ndo se submetem a isto. E ndo estdo pra se agarrar ao que sobeja.
Ficam a gruistas, a encarregados. La se vé um ou outro a pedreiro ou assim, mas
é raro... Vé-se é muitos equatorianos, colombianos e gajos assim. Principalmente
em Madrid. Mas ha problemas com outros, que um gajo ouve contar sobre este
e aquele... Entdo, ndo estavam uns portugueses escravizados ou 14 o que era?
Agora, é preciso ver, eram também portugueses a escraviza-los! O portugués é o
mais racista para o portugués! Aproveitam-se da malta pra caralho...».

(Do didrio de campo, 9 de Janeiro de 2008)

Estes discursos e praticas sdo constituidas e realizadas no amago do mundo
a que procuram conferir sentido e tacitamente tornar suportavel. A bulimia no
trabalho consiste na alternancia entre a combinacio, durante a semana, entre
sobre-investimento fisico e temporal no trabalho, reclusio domiciliaria e priva-
¢do consumista, e a sua inversio ostensiva ou declarada no fim-de-semana. Esta
linha de tensao, manifestada geografica e temporalmente, estrutura-se na objec-
tividade imediata dos padrdes de mobilizagdo temporal (oposi¢do entre tempo
de trabalho saturado e tempo liberto) e pelas experiéncias actuais e provaveis
que caracterizam diferentemente a semana em Espanha e o fim-de-semana em
Portugal. Pelo que representam em termos de (auto)restituicdo de estima, de
reconstituicdo das interac¢des e das sociabilidades interpessoais, provisoria-
mente interrompidas ou suspensas com a migra¢do pendular, e de formas de
afirmacio de si, estes sdo aspectos que prefiguram auténticas «praticas de inte-
gridade pessoal» (Moodie, 1991: 39).

A cisdo espacial transmuta-se numa di-visio simbdlica. Nas palavras de P.,
trolha de primeira com 31 anos, em Espanha ha seis, os migrantes pendulares
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«tém duas vidas: a vida de 14 e a vida de cd». Embora, durante o exilio espa-
nhol, os homens «sigam todos para os mesmos sitios, s saem onde estdo por-
tugueses». Esta homogamia relacional consolida o «mundo portugués». Este
fica delimitado entre o local de «trabalho», a «casa» e «a noite» (que designa,
metonimicamente, o tnico periodo do dia passivel de ficar reservado ao «tempo
livre»). No trabalho, reforga-se uma fronteira entre «nds» e «eles» que divide,
entre portugueses e espanhois, os lugares subordinados dos postos hierarquicos
de chefia e o trabalho desqualificado das ocupag¢des mais qualificadas, mais
seguras e melhor remuneradas.

Ha, no entanto, uma insidiosa tensio entre o «nds» e o «eu». O senti-
mento de soliddo combina-se com uma desconfianga penetrante relativamente
a outros trabalhadores portugueses, supostamente conspurcados moralmente
(e fisicamente), para multiplicar as divises internas pré-existentes neste pro-
letariado (por profissdo, local de origem, local de trabalho, tipo de obra ou
empreitada, nacionalidade e dimensdo da empresa, tipo e duraciao do contrato,
modalidades e montantes da remuneracio, tipo de condicoes de alojamento e
alimentagdo, perspectivas acerca da duragdo da emigragdo, formas de acesso a
emigragio). As rivalidades e a fragmentagio — visiveis no Café Soldado todas
as vezes que la estavam «os de Barcelos» — revelam os efeitos de uma «linha de
distanciamento» (Purser, 2007) relativamente a trabalhadores «inferiores». Este
trabalho nao racionalizado nem intencional traduz-se em aversdes e antipatias,
repulsas e esconjuros («ndo posso com eles», «ndo se sabem comportar») e é
fortalecido por nocdes de evitamento que justificam essa manutengdo de uma
distancia conveniente face a «quem nio interessa». E o caso daquele trabalha-
dor portugués que procura distinguir-se relativamente aos restantes companhei-
ros que, segundo ele, «tém pouca cultura» e «estdo ali s6 para trabalhar e ir as
putas»®.

9 «A maioria dos portugueses que estio em Espanha, para onde é que eles vio? As putas! O pessoal é
muito baseado nisso, “eh!, vamos ver!”, andamos 14 na cidade a ver, a circular, a ver a prostitui¢do... Ha
14 muita, principalmente negras. Quem estd habituado aqui, a viver em aldeias, chega 14 e perde-se. (...) O
pessoal vai para 14 é s6 mesmo para... porque vai para 14 e é assim... [hesita, procura a expressdo correcta]
¢ o que eu te digo, a maior parte do pessoal que estd 1a a trabalhar é muito tapadinha, a cultura deles é
pouca, ndo tém, nio tém... ndo tém ideia do que é o mundo e estdo ali s6 para isso. E s6 trabalhar, é s6
trabalhar e ir as putas, mais nada! E ao fim-de-semana vém para casa. Ai, comecei a afastar-me um bocado
do que era 0 mundo portugués. E sabes porqué? Porque passas pelo café onde paravas com toda a gente e
ja ndo paras la, estas farto daquilo. Param ali pessoas que tu jd conheces e que ja ndo... ndo te interessam,
percebes? Ja ndo é ambiente para tu l4 ires. E bocas, ¢ essas coisas todas. (...) E depois eles, eu também
ja estive no meio deles, s6 saem onde estido portugueses. Porqué? Vao todos para o mesmo sitio... Ainda
dizem que nds somos muito abertos, que temos uma mentalidade aberta... Este pessoal que esta a trabalhar
em Espanha, tu perguntas onde é que eles estdo e eles ndo sabem. Ndo sabem pronunciar o nome de onde
estdo, sabem que é perto de Madrid ou perto de nio sei qué. O pessoal esta sempre no tasco. O pessoal
que trabalha a semana toda, passa ali a tarde de domingo toda, sentado. O que é que eles fazem? Nada!
“Estou a ver as gajas” é a resposta que eles te ddo. Qual é a piada? O que é que eles ganham com isso?
(...) Eles ndo foram na situagdo em que eu fui... Eu ndo fui para pagar calotes, eu fui por ir. Por isso é que
eu entendo um bocado a coisa deles, eles estdao ali porque sdo obrigados! Porque nio tém mais hipdtese
nenhuma aqui, ndo tém... ndo tém perspectiva de futuro nenhuma, nao tém nada. Entdo, em vez de ganhar
setecentos, vao ganhar mil e quinhentos, mas ja da para pagar algumas coisas em casa. Mas nio estio com
os filhos, ndo estio com a mulher... Quando chegam a casa, a mulher ji estd com outro, acontece muito
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Estas sdo experiéncias constituidas e constitutivas da «totalidade referen-
cial» do operariado do Noroeste portugués, quer dizer, de maneiras de ser e
estar plausiveis e acessiveis que estdo «relacionadas com as ac¢oes que faz sen-
tido a alguém realizar e os fins, incluindo o estatuto social, em virtude dos
quais faz sentido realizar essas ac¢des» (Schatzki, 2005: 236). A semelhanca
nas condicGes de acesso a existéncia aproxima as singularidades irredutiveis dos
agentes sociais. Esta reciprocidade de perspectivas funda-se, portanto, na coe-
xisténcia objectiva no espaco social. A mutualidade nas condi¢oes de existén-
cia abre um «espago de revelagao» (Schatzki, 2005:243) partilhado por todos
aqueles que conjugam as marcas de posicionalidades estruturais circunvizinhas.
A «mundaneidade do mundo» acessivel aos operdrios constitui para eles um
«espago de possibilidades» mantido em comum (Schatzki, 2005: 239), ou seja,
a realidade social revela-se identicamente a agentes sociais aproximados em
termos de trajecto e de projecto®. A existéncia de uma relativa congruéncia
entre os esquemas incorporados de ac¢io, percep¢io e apreciagio do mundo
social e a realidade concreta da situacdo migrante realiza um tendencial ajusta-
mento entre as expectativas pessoais e as oportunidades objectivas. A comensu-
rabilidade entre a realidade quotidiana da situagdo de migragio e as condigoes
de existéncia nas quais foram sendo adquiridas, ticita e provisoriamente, as
maneiras de ser e as sensibilidades fenomenal e temporal destes operarios, nao
fazem sendo sublinhar as afinidades de fundo que tornam cumplices a histéria
incorporada e a objectividade do mundo social.

Por isso, a experiéncia da emigragdo pendular, muito embora acentuando
a dupla desvinculagio relacional e social destes operarios, na medida em que
contribui eficazmente para a desarticulagdo das trajectérias individuais e fami-
liares e para perpetuar a reproducdo de padroes de mobilizagao para o trabalho
e para a escola caracteristicos do operariado, raramente transcende os limites
do toleravel e aceitavel. Ela é o produto de um calculo que se ignora como tal.
A ndo ser nas ocasides em que surge retraduzida na linguagem do sacrificio e
do destino, a aparéncia das «coisas da vida» vem somente reforcar aquele que
ja é um estado de facto e, a ndo ser a titulo excepcional, ela nio desmente nem
desilude esse sentimento de naturalidade. Excluindo a andlise das condigoes
econdmicas, sociais e culturais que tornaram possivel e aceitdvel a emigracao
pendular, é-nos retirada a possibilidade de compreender como um modo de vida
que aparece como sendo efectivamente draconiano e intolerdvel pode ser, para
estes operarios, vivido como necessario ou razoavel em virtude da interioriza-

isso. Vao para la dez, quinze anos, nesse rame-rame, e nio tém nada! Fazem uma casita aqui mais ou
menos e levam esta vida 1d!» (P., 31 anos, oficial de primeira, emigrado em Espanha desde 2002).

20 «Para a mundaneidade do mundo - as maneiras do ser abertas as entidades reveladas — ser na generali-
dade a mesma em diferentes vidas é porque a variedade de acgdes e fins a que pode fazer sentido dedicar-se
é a mesma nessas vidas» (Schatzki, 2005: 236).
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¢do das suas condicoes de classe no decorrer de um processo de inculcacio que
precede e engloba esta situacdo.

Epilogo

E agora?

Ainda em Espanha, aproveitamos para passar os olhos pelos principais
jornais. O destaque vai para a crise do crédito imobilidrio nos Estados Unidos
€ para os seus potenciais efeitos na economia espanhola. Os principais analistas
falam de um ano de «vacas flacas» que se avizinha, havendo mesmo quem, nas
entrelinhas, avance com a perspectiva de uma «recessdo», tudo porque o «mila-
gre econdmico espanhol» tem assentado largamente nos sectores da construcao
civil e do imobilidrio, actualmente os mais ameacados.

Um més depois, os ecos da «crise espanhola» chegam ao nosso pais. Na
sua edi¢ao de 7 de Fevereiro, o Didrio Econémico destaca os previsiveis efeitos
na economia portuguesa de uma recessao econémica em Espanha. «O cendrio
é negro», diz-se. As empresas portuguesas estio preocupadas e s6 nio se sabe
ainda em que grau a crise espanhola vai afectar Portugal. Que vai afectar a eco-
nomia do nosso pais, disso ndo restam duvidas.

O aumento do desemprego e a consequente retracgdo do consumo por
parte das familias espanholas estd jd a prejudicar as exportagdes com origem
no nosso pais e muitos portugueses poderdo perder os postos de trabalho que
tém vindo a ocupar no pais vizinho. A subida total do desemprego em Espanha
ascendeu, em Janeiro, revela o Didrio Econdémico, a 8,6%, com o sector da
construgdo a ser o mais afectado, registando um disparo de 27% no nimero
de desempregados. Representando 40% do total de desempregados — valor que
sobe para 70% quando se analisa apenas o sector da constru¢do —, os estran-
geiros parecem ser o grupo social mais vulnerdvel a destrui¢io de postos de
trabalho, que se prevé poder vir a redundar na perda de 200 mil empregos s6
na construgio civil. Enquanto me lembro das vicissitudes da semana passada na
pequena cidade de O Carballifio, pergunto-me quantos destes empregos amea-
cados serdo actualmente ocupados por portugueses e qual serd a resposta dos
operarios portugueses desempregados a «crise depois da crise».

(Do diario de campo, 10 de Fevereiro de 2008)
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Vozes poderosas de jovens de elites econémicas portuguesas

Eunice Macedo*

Resumo

As vozes de jovens elites econémicas em Portugal constituem o ponto focal
deste artigo, que localiza uma institui¢io de educac¢do privada, implantada no
seio de uma globaliza¢io econémica politica e cultural. Af se parece legitimar
um modelo de escolha educativa de tipo neoliberal, centrado na competitivi-
dade e na importacdo para a escola de mecanismos de regulagio empresarial.
Discutem-se vozes poderosas de rapazes e raparigas que narram as suas expec-
tativas de escolarizacdo e a posterior inser¢ao no mundo de trabalho, bem como
a sua constru¢do como sujeitos. Aborda-se o desenvolvimento deste percurso
entre contextos de socializagdo que, sendo complementares, comportam vias e
constrangimentos ao nivel das dimensoes de género, classe social e nacionali-
dade na construgio das pessoas jovens como ‘cidadas’ consumidoras.

Palavras-chave: voz neoliberal, vozes poderosas, ‘cidadania’ de consumo

1. Introducao

O conceito de ‘voz’ tem sido utilizado de formas distintas no ambito de teo-
rias feministas, de estudos socioldgicos criticos e da apropriagdo neoliberal da
voz em educagio. Na primeira parte deste texto, procuro enquadrar essa discus-
sdo. Apoio a argumentagio na tipologia da voz proposta por Arnot (2006) no
intuito de explicitar que as vozes captadas neste trabalho sio vozes poderosas
de jovens, construidas e expressas num contexto educativo privado, frequen-
tado por elites econdmicas. Faco um enquadramento breve da institui¢ao, pro-
curando clarificar a sua articulacio com um contexto de disseminag¢io cultural,

“ Ciéncias da Educacio, Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto —
eunicemacedo_58@hotmail.com
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politica e econémica global em que o modo cultural, legitimado como cultura
mundial (Dale 2001; Santos 1999) é o de grupos especificos da populagio. Estes
sdo possuidores de um poder econdémico forte de que advém a capacidade para
adquirir — e conviver com — os bens culturais e educativos que podem permi-
tir a demarcagdo, em termos de percurso profissional e de vida, relativamente
a grupos populacionais desprovidos. Estes sdo, necessariamente, afastados do
acesso a esses bens de consumo, num pais tipificado por menos Estado social
e pela transversdao de bens sociais em produtos de mercado, numa perspectiva
de oferta e de procura (Pereirinha, 2001) e de consequente clientelismo educa-
cional.

No enraizamento do argumento, tomo as vozes de jovens, rapazes e rapari-
gas, na sua diversidade e heterogeneidade intra-grupal (Young, 1997). Procuro
ilustrar algo da sua hierarquizag¢io, expressa naquilo que Bernstein (1990) desig-
nou por sub-vozes de classe, género e nacionalidade, como componentes de voz.
Ainda 2 luz do pensamento bernsteiniano, ponho em perspectiva 0 modo como
as pessoas jovens concebem o seu percurso educativo e a posterior inser¢do no
mundo de trabalho. Assim, articulo as “identidades sociais” em construgio e a
construgdo de uma “voz pedagdgica” que — longe de as confrontar — as reforga,
contrariamente ao que parece acontecer a jovens inseridos noutros contextos.
A analise focaliza duas ordens de razdes: a constru¢io como sujeitos no ‘seu’
mundo de pertenca e a construcdo da visao de mundo.

Este texto enraiza-se em preocupag¢des da dissertacio de mestrado' em que
se procurou escutar as vozes jovens, no quadro de uma matriz metodologica
suportada no cruzamento da andlise de conteido dos discursos jovens com
uma leitura hermenéutica de documentos orientadores da institui¢do, de artigos
produzidos sobre ela nos media aquando da sua criagdo e com a incursdo de
tipo etnografico da investigadora na institui¢ao, durante mais de dez anos. Esta
constituiu um registo “afectivo”, como memoria e dado de reflexao, que trouxe
a colagdo uma compreensio “intima” do seu ethos e permitiu uma escuta inves-
tigativa criadora de sentidos, confrontada com novos saberes tedricos e com a
procura de distanciagio (Macedo, 2009). Assume-se a realizacdo de um traba-
lho parcial e localizado numa realidade social especifica, em que a “objectivi-
dade possivel” emerge do cruzamento (inter)subjectivo de dados.

! Macedo, Eunice (2005) Entre TER e SER, Tensdes (irre)concilidveis na formagdo da cidadania e género
numa elite da (semi)periferia. Dissertacio de Mestrado, desenvolvida sob orientagio da Professora
Doutora Helena Costa Aratjo, Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educa¢do, Universidade do Porto
(FPCE-UP).
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2.'Voz' e vozes poderosas” que enquadramentos?

A ‘voz’ tem assumido diferentes vertentes em funcdo do enquadramento
politico-ideolégico em que é produzida e que (re)produz, tendo vindo a reve-
lar-se como indicador analitico fundamental nos estudos sobre e com a juven-
tude. Em Gender Voices in the Classroom, uma obra fundamental para a
explicitacdo da localizagido da voz e das vozes, no presente trabalho, Madeleine
Arnot (2006) focaliza a voz de género. Utiliza uma tipologia que incorpora
a “tradi¢io metodoldgica/epistemoldgica feminista”, os “estudos socioldgicos
criticos” e a “apropriag¢do neoliberal da voz”. A primeira tradi¢do centra-se na
compreensdo da centralidade da voz para atribuir a opressio das mulheres ao
silenciamento e marginalizacdo da sua “historia, experiéncia, compreensdes do
mundo, modos de saber, valores e identidades” (Arnot, 2006: 408). Ou seja,
reclama uma re-significacdo da realidade, a partir da subversdo dos codigos
culturais dominantes. Desse modo permite enfatizar a possibilidade de novas
visOes e interpretagdes tendentes a incorporacdo das vozes das mulheres, na
diversidade dos seus termos (Marques, Macedo e Canotilho, 2003), vozes essas
que poderido colaborar para uma (re)constru¢do da democracia.

Também os “estudos socioldgicos criticos das vozes silenciadas” (Arnot
2006: 406) focalizam a manifestacio colectiva da voz. Procuram “dar voz” a
grupos minoritarios, no intuito de desconstruir para compreender as desigual-
dades sociais. Dai advém a criagio de uma pedagogia critica libertadora, que
colabore para diminuir essas desigualdades. Nela se inserem, e dela se destacam,
as propostas politico-filosoficas de educa¢do de Paulo Freire, que supéem que
a reconstru¢do da experiéncia a partir de uma perspectiva emancipatdria, em
conjunc¢do com outros que partilham aspectos duma mesma voz, permite desa-
fiar o discurso dominante. Nessa perspectiva, em que a “leitura da palavra”
permite e constitui a “leitura da palavra mundo” (Freire: 2000, 2001), e em que
a conquista de “ser mais” e a mudanga social surgem em tensao criativa, a voz
constitui elemento essencial para uma consciéncia critica, como pré-requisito
para desafiar e mudar valores hegeménicos.

J4 a ‘voz’, apropriada pelo mundo neoliberal, surge num enquadramento
politico-ideolégico de globalizagdao, de competitividade e de enfoque na per-
formance individual, perdendo o cardcter emancipatério de libertagio e de
empoderamento (empowerment), identificado nas tradicdes anteriores. E esta
apropriacao da voz que parece patente na institui¢io do estudo, tendendo para
agravar “os diferenciais de classe e culturais nas experiéncias, relagdes e emo-

2 Laura Fonseca (2005) utiliza o conceito de “vozes poderosas” na sua Tese de Doutoramento “Vozes,
Siléncios e Ruidos na educagao escolar das raparigas”, realizada na FPCEUP, em que refere, por exemplo,
que “no seio de relagdes sociais hierdrquicas e de opressio escolar, as raparigas constroem identidades
complexas e dilematicas, num clima de caos/liberdade, produzindo vozes e subjectividades contraditorias,
pouco poderosas e circulares, devido as dificuldades para ganhar capacitagio, ser poderosa e independente
emocionalmente” (Fonseca 2005: 388).
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¢Oes associadas com a escolariza¢ao masculina e feminina” (Arnot, 2006: 408).
No interior da escolarizagio, a ‘voz do aluno’ serve “para fortalecer a transfor-
macdo da educa¢io em mercadoria” (Ibidem, 407). A ‘voz’ surge associada a
privatizacdo e mercadorizagdo da educagio, numa perspectiva de clientelismo
que posiciona ‘o aluno’ como consumidor de bens de educacdo (Arnot, 2006).
A escolha desta instituigdo escolar particular surge associada nio s6 a manuten-
¢do e reforco de estatuto social, aliado a capacidade de consumo (Mooij, 1998),
mas também a reclamacdo de afirmacdo social, de asser¢ao competitiva de estilos
e percursos de vida (Beck, 1992), sustentados na constru¢ao de carreiras indivi-
duais, centradas no sucesso e na ocupacido de lugares de topo nas hierarquias pro-
fissionais. Permitindo evidenciar uma ligacdo entre classe e escolha educacional, e
afirmar a capacidade da classe média para tirar vantagem das escolhas (Santiago
et al. 2004), numa perspectiva de competitividade e de opgao por estilos de vida,
centrada na individualizacdo do sucesso, Ball (2003) sugere que as identidades
representadas na voz sio constituidas no decurso da historia colectiva, sendo a
classe social ndo s6 produtiva como reactiva. Desse modo, “pensamos e somos
pensados pela classe” (Ball, 2003: 6). No entanto, o conceito de classe tem que
ser actualizado (cf. Silva 2007), ja que na perspectiva marxista tradicional niao
tem sido incorporadas a partilha cultural e a ac¢do colectiva. Estando a questdao
de classe ligada ao dominio de privilégios na distribuig¢ao de recursos, a analise de
Ball parece nio comportar outras dimensdes articuladas com a classe, e também
presentes, no contexto em que se desenvolveu o estudo. Essas vertentes, estando
ligadas ao reconhecimento e a preocupagdes de cidadania e justica social, sdo
corporizadas, por exemplo, nas relagdes de género e nacionalidade, e na localiza-
¢do social dos sujeitos a elas inerentes, estando também subjacentes as escolhas
educativas.

Os Estados ditos democréticos tém hoje presentes como desafios nas suas
agendas neoliberais a prossecucio da equidade, a exceléncia, a flexibilidade e
a responsabilizacdo, a universalidade e personalizacdo. Tal pressupde a auscul-
tacdo do consumidor pelo governo no sentido da responsabilizacao dos servi-
¢os publicos. No contexto educativo, isto significa que cada aluno, visto como
cliente e consumidor, deve ser situado no cerne da organizacdo escolar, sendo
também responsabilizado pela identificagio das suas necessidades. Também os
pais e mdes sdo responsabilizados, como consumidores que escolhem entre ser-
vicos a experiéncia educativa para os/as filhos/as (Ball 2003; Macedo 2009).

Neste quadro, a apropriacdo neoliberal da voz afasta-se tdo claramente das
preocupacgdes inclusivas e emancipatorias das vozes criticas e desconstrutivas
dos pedagogos criticos como das reivindicagdes feministas de voz para incor-
poragdo das mulheres na cidadania. As vozes jovens, captadas nesta politica de
voz, tornam-se instrumentais nio sé ao refor¢o das vozes poderosas, que assim
se expressam, como a melhoria da eficicia de uma escola que a elas se dirige.
Reforgam-se as vozes jad poderosas das pessoas jovens da classe média e alta,
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branca, masculina, cuja cultura se identifica e cresce na cultura escolar, pois a
sua linguagem fala a linguagem da escola e ai se expressa. Do mesmo modo,
sob o véu dessa voz jovem hegemonica, se homogeneizam vozes outras posicio-
nadas em subordinacdo. Na sua diversidade de etnia, género, classe, naciona-
lidade, estas vozes silenciadas sio sujeitas a fendmenos de violéncia simbdlica
e de recontextualizag¢do, ficando também ocultos os diferenciais de poder que
se entrecruzam nas diferentes localizag¢des. Tal situacdo, largamente identifi-
cada no interior das escolas publicas, ocorre de forma maximizada no contexto
privado onde se centrou o estudo, que funciona como barreira ao cruzamento
entre vozes poderosas e silenciadas/ausentes, neste caso.

Estes fenémenos surgem associados a constru¢do daquilo que Bernstein
(1990) designou como a construgdo de uma “voz pedagdgica”, realizada atra-
vés da aprendizagem como plataforma de comunicagido entre alunos. Esta ‘voz’
emerge de processos de normalizacdo, inerentes a qualquer processo educativo,
e que supdem tanto uma socializa¢iao “para a voz do outro”, como a emergéncia
de uma voz pessoal, do ainda nio verbalizado, a qual ganha sentido através da
escolarizagio. Alguns grupos e individuos tém maior proximidade a aquisi¢ao
dessa voz, que supde a existéncia de regras de reconhecimento e realiza¢do, o
dominio de modalidades de comunicacio, formas de linguagem e conhecimento
de topicos, fluéncia na conversa da sala de aula e disciplinar e a expressio ndo
de identidades sociais, mas de identidades pedagdgicas. A forte proximidade
entre as vozes jovens deste grupo e o contexto escolar que colabora para a sua
socializa¢do torna-se instrumental e ttil & constru¢io dessa voz pedagdgica, em
que a voz pessoal sai refor¢ada e valorizada. Com esta preocupagio, procuro,
no ponto seguinte, explicitar como o enquadramento da institui¢do no interior
de fendmenos associados a globalizagao orienta e delimita a construcdo das
vozes jovens.

3. Globalizacao, Europa e a emergéncia de uma instituicao de
educacao privada

No estudo focalizei vozes mais ou menos poderosas que se cruzam e reforcam
numa institui¢ao privada. Esta emergiu em meados dos anos 80, em pleno periodo
de adesdo de Portugal a, hoje, Unido Europeia®. Como é sabido, a CEE surgiu sob
a égide da constituicdo mitica de uma cidadania europeia, supra-nacional, dis-
tinta da cidadania nacional tradicional, que fizesse frente quer ao Bloco Soviético
quer ao Bloco Americano, quer ao “declinio histérico dos estados-nagdo” e ao
crescente nacionalismo europeu (Braidotti 1998). Esta situagdo surgiu a par de
transformacoes no jogo de forgas entre estados-nagao no sistema capitalista mun-

3 Entdo CEE - Comunidade Econdmica Europeia.
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dial e com fenémenos culturais ligados a ocidentalizacdo e americanizacdo* de
contetdos e valores culturais de grupos dominantes (Santos 2001; Dale 2001).

A criagdo do espaco privado onde desenvolvi o estudo nesse enquadra-
mento de forte transformacio politica, social e cultural, subordinada ao eco-
némico, enquadra-se nesse movimento de disseminagdo cultural, através da
privatizacdo das escolas, e permite evidenciar a ligacdo entre classe e escolha
educacional e a capacidade da classe média-alta e alta para tirar vantagem
das escolhas educativas (Ball, 2003; Santiago et al., 2004). A institui¢do foi
criada por elites economicas da Zona Norte, ligadas a profissoes liberais e a
uma Fundacio, cujo objectivo expresso era desenvolver a educacio e a cultura
no Norte do pais, parecendo ter como objectivo oculto, (re)construir e fazer
ouvir as vozes de elites econdmicas da Zona Norte e do mundo. A construcdo
de postos de observagio de poder, frequentemente naturalizados, foi propiciada
as pessoas jovens nesse espago de elei¢do, tipificado por objectivos educativos
definidos, alicerces filoséficos e conceptuais fortemente enraizados, uma organi-
zacao forte, estruturada e actual, apetrechada em recursos técnicos, possuidora
das mais modernas tecnologias e métodos de escolarizagio, que selecciona os
docentes mais multifacetados e mais bem treinados e investe na relagio com as
familias como accionistas da institui¢ao.

As vozes jovens em que centro o estudo crescem e reforcam-se entre as fron-
teiras ténues de contextos de socializagio com forte coeréncia textual e espagos
intersticiais limitados — que limitam o potencial de apropria¢io individual — pelo
que também se enchem de anseios e enganos. Preparam-se para uma competitivi-
dade mundial, registada no quadro de uma Europa orientada para o reconheci-
mento de qualificagdes e competéncias ao nivel europeu. Pela mio desse sistema
escolar, as pessoas jovens aprendem a valorizar o percurso pessoal individual, em
detrimento de principios de solidariedade humana e de reconhecimento de neces-
sidades de cidadania para ‘outros’. Foram conduzidas, também, para a assuncio
do direito a estilos de vida ligados ao consumo exacerbado. As situag¢oes de des-
pojamento no mundo exterior sdo-lhes apresentadas como naturais, o que os leva
a desviar o olhar dessas realidades, a olha-las de forma desprendida ou numa
perspectiva de generosidade neo-filantrépica e caritativa; ou, ainda, a interpreta-
las como efeitos colaterais necessirios a prossecu¢do do seu percurso, a assun-
¢do da exceléncias, sucesso, competitividade e gestio de tipo empresarial... Essa
perspectiva, trazendo limites a uma andlise descentrada, vem dar vez a formas de
autismo cultural e social preocupantes (Macedo, 2009).

4 Santos sugere a designacio de ocidentalizagio ou americanizagdo, alegando tratar-se de uma efectiva
globaliza¢do de valores, artefactos culturais e universos simbélicos ocidentais ou especificamente norte-
americanos, como “o individualismo, a democracia politica, a racionalidade econémica, o utilitarismo, o
primado do direito...” (Santos 2001: 51).

3 O conceito de exceléncia académica expresso nos documentos orientadores e nas praticas da instituicao
nao ¢ limitado ao dominio de contetidos, mas tem, também, um caracter relacional de gestdo dos afectos,
antecipando o ajustamento aos novos perfis de lideranca do mundo global da competitividade.
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Encontro ligacdo entre essa institui¢do de educagido privada e uma globa-
lizagao econémica politica e cultural, cuja légica é a da competi¢do capitalista
internacional, a qual vem legitimar e surge legitimada num modelo de escolha
educativa de tipo neoliberal, centrado na importagio para a escola de meca-
nismos de regulacdo empresarial (Stoer, 2001; Dale, 2001). A instituicdo onde
localizo o estudo surge como lugar de desenvolvimento de percursos jovens de
cidadania parcial, entre contextos de socializacdo cuja complementaridade se
tornou clara e instrumental aos pressupostos de uma globalizacio que pode
ser interpretada como a “expansio internacional das trocas e das relagoes de
produgio capitalistas; a expansio internacional da visio de mundo e do modo
de vida burguesess e, finalmente, a expansio internacional das comunicagdes”
(Romao 2006: 49). A esse enquadramento da constru¢do como pessoas cidadas
consumidoras — com capacidade de consumo — nio ficam também alheios cons-
trangimentos e modos de hierarquiza¢io ao nivel das dimensdes de idade, género,
nacionalidade e classe social. A capacidade de tomada de decisio e de responsabi-
lidade sobre a ac¢do, tal como o potencial de partilha e de reflexdo com o mundo,
como dimensdes cruciais do exercicio da cidadania ficam espartilhados.

Num estado em que a dimensdo social surge minorada e se enfatiza cada
vez mais a transformacao de bens sociais como a educa¢iao em bens de consumo,
tendo como resultado uma maior exclusio social (Pereirinha 2001), a mesma
ideologia de alienagdo da “estiipida compulsio do consumo” (Santos 1999)
parece ser construida em contextos sociais menos particulares e com outras
especificidades e limites. A ideia de cidadania surge articulada com a ideia de
direito de posse € usufruto de bens — uma ‘cidadania’ de consumo. Desse modo,
pode gerar entre grupos economicamente desfavorecidos e com menos possibi-
lidade de acesso a bens culturais e educativos — associados ao potencial de con-
sumo — a experiéncia fragilizadora de despojamento e a desadequagio social,
podendo pdr em risco tanto as suas possibilidades de afirmag¢io social como o
seu reconhecimento como cidadas e cidadios de pleno direito.

4. Narrativas jovens: vozes poderosas de rapazes e raparigas

As pessoas jovens narram as suas expectativas, perspectivando a sua visio
de mundo e das relagdes humanas. As suas vozes, mais ou menos poderosas,
foram captadas através de 8 sessdes de Discussdo Focalizada’” com 2 grupos

¢ Respeitamos a utilizacdo da palavra ‘burgueses’ na cita¢do do autor, expandindo este conceito forte-
mente localizado no tempo e a realidades sociais muito especificas e apropriando-o para os grupos sociais
com forte poder econémico e acesso particular a bens educacionais e culturais, em que centramos o estudo,
utilizando a designacgdo de ‘elites’ ou ‘classes’ média-alta e alta e numa perspectiva de diversidade intra-
grupal, a luz do proposto por Iris Young (1997).

7 O trabalho com as narrativas de jovens foi cruzado com a analise documental e com a incursdo de tipo
etnografico na institui¢io, por um periodo alargado, como se referiu. As sessdes decorreram em horario
escolar e num espaco tranquilo no interior da institui¢do.
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de 12 jovens, rapazes e raparigas de 10° e 11° ano, de classe média-alta e alta,
numa escola privada da (semi)periferia europeia. A maioria de pessoas parti-
cipantes eram portuguesas, umas tinham dupla nacionalidade inglesa e portu-
guesa, havia um jovem polaco, um japonés e duas inglesas. Foi possivel captar
as suas vozes de classe®, de nacionalidade e de género, o que facilitou a deteccao
da presenga de uma elite diferenciada a varios niveis, cujas localizagdes parecem
facilitar o acesso e a apropria¢do da “voz pedagdgica” (Bernstein 1990) indu-
zida por esta institui¢do escolar.

As narrativas jovens parecem evidenciar essa proximidade entre a constru-
¢ao das suas ‘identidades sociais’, no cruzamento e intersticios dos contextos
de socializagio e a construgio de uma voz pedagogica comum “a linguagem da
aprendizagem” (Arnot 2006: 419). Por outras palavras, parece haver uma dis-
tingdo ténue entre a “voz” como conceito usado para descrever as ‘sub-vozes’
de género, classe e nacionalidade e uma voz pedagogica “criada através do refa-
zer do poder e do controlo pelos sistemas educativos” (ibidem). Apresenta-se,
em seguida, um conjunto de excertos, mais no intuito de explicitar e ilustrar
alguns achados do que de evidenciar o método utilizado para a sua captagao’.

Existe diferenciagdo econdémica neste grupo. Hd um padrdo elevado de
consumo, associado a manutengio e refor¢o de estatuto social (Mooij, 1998),
identificavel pela capacidade de pagamento de propinas, ao nivel das de outras
escolas internacionais, e pelo custear de todas as outras despesas inerentes a sua
frequéncia, como a compra de diversos uniformes, alimenta¢ao na cantina esco-
lar, actividades ‘extra-curriculares’. Sao identificados niveis de maior ou menor
poder econémico que evidenciam posse, valorizagdo e desejo de posse, como
expressdo de sub-vozes de classe, no interior do discurso pedagégico (Bernstein,
1990), como se destaca nos seguintes excertos:

Eva — Nadas na tua piscina?
Olavo — Sim. (...) Sauna!
Magda — E... s6 pa dizeres que és rico. Assim nio vale!

Berta — Nas férias eu gosto de ir pa Ibiza... Gosto de ir todos os anos.
Eva — Estd o Heitor a dizer. Tens 14 uma casa em Ibiza é?

Berta [risinhos, visivelmente comprometida] — sim.

Magda — Optimo.

Heitor — Th mae! Ela toda contente...

(discussao focalizada de 24.03.04)

% Na teoria Bernsteiniana, as vozes de classe, género, raga, regiao, nacio, religido... constituem as mensa-
gens/ realizacoes da ‘voz’ do discurso pedagdgico. Bernstein (1990) argumenta em favor da necessidade de
construgdao de uma teoria da comunicagao pedagogica que foque a ‘estrutura central do pedagdgico’, no
que concerne os aspectos mais intimos e especificos da comunicacio realizada pelo discurso pedagdgico
da educacdo, de modo a que a ‘voz’ do discurso pedagogico passe a ser ouvida.

? Neste texto, é apresentado um nimero muito limitado de excertos, a titulo de exemplo, que ndo pretende
captar o ambito global do trabalho mas, apenas, ilustrar sucintamente alguns aspectos. Para aprofundamento
pode consultar-se a dissertagio de mestrado ou a sua versdo corrigida: Macedo, Eunice (2009). Cidadania
em Confronto: educacdo de jovens elites em tempo de globalizacdo. Porto: LivPsic/CIIE.
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existéncia de um background sociocultural diversificado, expresso quer

na sub-voz de classe, quer na de género (Bernstein 1990) é percebida através
das ocupagoes dos pais e maes. As profissdes liberais sdo as mais frequentes,
mas surgem também diplomatas, ‘managers’ de clubes de futebol, jornalistas,
empresdrios, enfermeiras, professoras, hospedeiras, entre outras. As realizacdes
de voz, relativas as expectativas profissionais jovens, denotam a procura de
manuten¢do de uma heranca familiar (Perrenoud, 1995) em termos de carreira

e/ou a

manuten¢do do nivel de vida elevado das familias, como se ilustra em

seguida:

A

Josué — [O meu pai] trabalha em gestio de Empresas... metaldrgica... Eu
penso ir para Gestdo...de Empresas... porque assim posso tomar conta da empresa
do meu pai ou...seguir juntamente com ele.

Rute - E tens sempre emprego garantido...

Josué — E... e tenho emprego... ndo, ndo é bem...é sempre.

Jarmila — Quero medicina... Deve ser por a minha familia ser toda a volta de
ciéncias e eu interessei-me desde pequenina... A minha mie é enfermeira, o meu
pai é médico.

Maximino — A minha mae é economista e o meu pai é... dono de uma
empresa... [quero] arquitectura... Em principio comegar cd e acabar em Itdlia
[fazendo uma especializagio].

Julia — [A minha mae] tem um curso de Ciéncias da Comunicagio... [E o
pai] é um empresario... de uma equipa de futebol... ainda nio sei se vou para
advogada, sequer... Vou fazer Direito... depois nio sei... depois logo se vé!

Magda — A minha mie tem uma empresa de reciclagem, na Holanda...
também tem uma empresa de cordas... Quero ficar a estudar em Portugal...mas
depois...se calhar ir 14 para fora pa fazer... um mestrado...ou qualquer coisa...
Ciéncias...por ai... Quimica.

Susan — A minha mie é... Directora da Junior School... E 0o meu pai é
Director duma companhia de vinho... Eu ndo sei que curso é que quero seguir
ainda. Mas talvez para a drea de Historia ou Politica ou Relagoes Internacionais,
quase de certeza, vou para Inglaterra.

Josias — A minha mie é arquitecta e 0 meu pai é presidente duma multina-
cional [ambos trabalham, quero fazer] o ISEC ou Economics.

Heitor — O meu pai é militar... quero ir para a faculdade... Engenharia aero-
espacial ou aerondutica...Tenho [saida profissional] mas no meu pais... nio se
investe em tecnologia...para ji... Eu gosto [de viver fora].

Flavio — E juiz, o pai...ec a mie é professora para pessoas com mais dificulda-
des... eu quero ir para biélogo Marinho...

(excertos organizados por temas emergentes)

diferenciacdo em termos de nacionalidade, como realizagio da voz do

discurso pedagoégico (Bernstein 1990), ndo se torna tdo clara. Evidencia-se a
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sobrecarga de trabalho escolar de um jovem japonés que, frequentando a insti-
tuicdo do estudo, também frequentava uma escola Japonesa, aos sidbados, para
manutencdo da sua lingua e cultura.

Keith" - It’s too much [work]!
(discussao focalizada de 24.03.04)

Vejamos algumas diferencas nas expectativas de vivéncia familiar:

Susan — L4 em Inglaterra depois dos dezoito as pessoas saem de casa e come-
¢am a viver por si proprias. Assim aos dezoito ja ndo vou estar em casa e depois
comego a construir a minha vida. Agora eu ndo sei se vou casar ou ter filhos... ou
depois da Universidade ou se vai demorar ndo sei quanto tempo.

(discussio focalizada de 05.05.04)

Porém, a gestdo de problemas pelas familias de diferentes nacionalidades
obedece a estratégias de penaliza¢io similares:

Olavo — Comegamos a ralhar em polaco e... e... Tira-me o computador.

Heitor — Eu ja nao tenho... foi também devido a um castigo mas esse funcio-
nou porque... 0 meu pai esta em Lisboa, nio é, e disse ‘ah, de castigo, ja que tu
ndo tiraste boas notas... E agora ja nio tenho... mas agora como vou viver para
Bruxelas...

(discussao focalizada de 17.02.04)

Os grupos familiares sdo diversos, desde a familia nuclear tradicional a
familias monoparentais, recompostas e/ou, ainda, disfuncionais; e possuidores
de estilos de vida distintos, evidenciados pela habitacio em quintas nos limites
da cidade, em apartamentos de luxo em zonas ‘in’ ou em vivendas com jardins,
em zonas recatadas e pelo acesso‘naturalizado’ ao consumo, nos tempos de
lazer, como se ilustra:

Rosa — Boraboral!... As d4guas mais claras do mundo!

Olavo — Gosto do Inverno!... Nio é o Inverno ca, é mais na neve, para pra-
ticar desportos radicais... Snow boarding... Na Pol6nia...em Espanha...e...

Heitor — Teres uma ilha, nio, teres uma ilha ndo, ires para uma ilha paradi-
siaca!...Pode ser qualquer uma...

Rosa — Todas sdo boas!

Heitor — Maldivas! Deve ser giro.

Magda — Brasil!

Rosa —Iguagu!... As dunas, o banho, a comodidade.

10O jovem a quem aqui chamo ‘Keith’ é japonés e o0 inico com um dominio limitado da lingua portuguesa.
Por essa razao os didlogos com ele sio apresentados em inglés, tal como aconteceu durante as sessoes.
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Heitor — Ter um iate, comegar num sitio qualquer, (...) ir de ilha em ilha, no
Pacifico. Mas um iate grande. A sério...mas tipo trés anos de férias.
(excertos organizados sob a categoria “Tamos bem aqui!”)

5. A construcao como sujeitos

Num cruzamento denso entre as “identidades sociais” expressas nas sub-
vozes de classe, género e nacionalidade com a “voz do discurso pedagdgico”
(Bernstein 1990), a ancoragem da cidadania das pessoas jovens do estudo surgiu
ligada a uma diversidade de escolhas que fortalece a ideia de heterogeneidade
intra-grupal (Young 1997), a que nio € alheio o largo leque de possibilidades.
Evidencia-se a capacidade de auto-determinagido na defini¢io de percursos pes-
soais diversificados, como elementos de um grupo a que as pessoas jovens se
sentem vinculadas por lagos fortes e solidarios entre pares, ligados a partilha
de valores, principios de vida e interesses. A amizade é situada pelos rapazes e
raparigas mais jovens no espago dos afectos nido explicados e fundamentais,
enquanto os rapazes mais velhos manifestam visdes mais estratégicas da relagio
humana que permitem inferir a possibilidade de desenvolvimento de relagdes
também estratégicas com o mundo mais amplo, aquando da inser¢ao no mundo
do trabalho.

Evidencia-se maior presenga das maes na vigilancia das questoes educa-
tivas e dos lazeres, sendo os pais vistos, por vezes, como meros provedores,
percepcdo que prevalece também entre outros grupos, apesar da forte presenga
das mulheres no mercado de trabalho, a todos os niveis. Em geral, raparigas e
rapazes avocam a sua dependéncia econdmica, assumindo que os pais traba-
lham para eles/elas na expectativa de uma contrapartida através de um bom
desempenho escolar, como se ilustra:

Rute — ... é uma maneira de devolver o dinheiro que eles pagam com as
nossas notas.

Josias — Exactamente... NOs estamos a fazer a nossa vida. Eles estdo a pagar
para nos construirmos uma vida nossa.

Rute — ... O que a minha maie dizia... nos dizia... na brincadeira quando eu
era pequenina... [voz de mae] eu dou-vos notinhas para a escolinha mas vocés
tém que me trazer as outras notinhas! ... E acho que continua a ser isso... uma
pessoa leva boas notas e os pais... acho que se sentem realizados em trabalhar
para nés andarmos c4, para nds levarmos aquelas notas boas e eles véem que nos
estamos a esforgar ... acho que a Nadia nisso tem razio.

(discussao focalizada de 13.05.04)

Os jovens admitem continuar na dependéncia familiar para manterem um
nivel de vida ligado a padrdes elevados de consumo durante o percurso acadé-
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mico e, mais tarde, se necessario. Explicitam uma compreensio mercantil da
vida sustentada em relacoes de troca:

Jalia — Uma coisa é teres uma boa casa e viveres a custa do teu trabalho.
Outra coisa € fazeres a vida a custa dos teus pais [zangada]

Josué — [zangado] ... pode ser um pequeno investimento

Jualia - () a custa dos outros...

Josué — Sinto-me bem!

Julia - Pronto, nio fazes nada e vives a custa dos outros.

Josias — ... nds tamos a viver a custa dos nossos pais... nds gastamos o
dinheiro... a ir pa noite e essas coisas todas... Claro que eu acho que aqui toda
a gente vai querer... quando chegar a certa altura... viver ... sem estar as custas
dos pais. S6 claro que se a vida ndo corre como nds queremos, claro que os pais
vao estar ld para nos ajudar. Ndo é como se nds ndo conseguirmos um emprego
vamos ficar na rua e ... Ndo tou a dizer que nio quero ir trabalhar. Eu quero
conseguir ganhar a vida como eu quero. Eu quero ter carros de luxo. Eu admito
que quero essas coisas todas... mas quero ser eu a ganhar.

Rute - Claro.

(discussao focalizada de 13.05.04)

Expectativas e realidades de vida mais limitadas estardo presentes noutros
grupos da populagio. Por outro lado, replicando percep¢oes do senso comum
sobre outros grupos da juventude, estas vozes jovens também reclamam uma
maior autonomia na ac¢ao e na tomada de decisio. Referem a existéncia de
excessivo controlo e vigilincia que despoletam estratégias relacionais desde a
negociacdo honesta a sedu¢do ou a mentira. Sdo também explicitados modos
de cumplicidade e reconhecimento do esfor¢o desenvolvido pelos pais e maes
para custearem a educa¢do e um nivel de vida muito acima do da maioria. A
falta de disponibilidade dos pais/mdes é também verbalizada como aspecto de
empobrecimento afectivo/relacional dado o investimento profissional parental,
possivelmente em perseguicao do lucro no sentido da manutencao das “necessi-
dades” construidas para a exibicdo de estatuto (Mooij 1998).

Nas questdes de género é que se notam maiores diferengas nas pessoas em
foco. Os rapazes tendem a reproduzir esteredtipos sobre a fragilidade e inca-
pacidade das mulheres, que justificariam até a sua nio participacido na vida
politica, a sua falta de potencial para o desempenho de determinados trabalhos
ligados a vida publica e a sua remissdo para o espaco privado da vida familiar.
As raparigas demarcam-se claramente desses papéis, assumindo a capacidade
de acgio, o direito a participar na vida publica e, a rejeicdo ou passagem para
segundo plano do papel de “mulher-e-mae”. Reivindicam o direito a uma car-
reira e a um percurso de ocupagio poderosa do espaco publico, em lugares de
destaque:
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Heitor — Na politica... os homens sio muito melhores do que as mulheres
porque... s3o imparciais... as mulheres normalmente tomam partido... sio mais...
sentimentais.

Keith — Men are better in some things and women in other... Women...they
know how to cook, normally... men...

Heitor — Sports!

Keith — ... or working outside the house.

Berta — Aceitas que na politica uma mulher seja tio boa ou melhor do que
um homem?

Heitor — Se for uma mulher...no meio de virios homens.

Olavo - Nao aceitava uma mulher presidente...

Heitor — Se os segredos de Estado jd saem... com homens, agora, com mulhe-
res Jesus!... Vocés sdo influencidveis!

Magda — Ha homens mais sentimentais que mulheres e ha mulheres mais
sentimentais que homens”

Maximiano — Acho que o homem é superior.

Magda - Ele ndo acha isso. Ele s6 estd a dizer isto.

Liliana — Nio hd superioridade nenhuma...de nenhum lado...E injusto
dizer...querem sentir-se...melhor!...Matchés! Machos. “N6s tomamos conta das
mulheres. Elas que fiquem em casa!”... Elas que fiquem a cozinhar...nés a traba-
lhar. Pronto... matchos!

Berta — Eu ja dei a minha opinido... Eu concordo com a Liliana.

Rute — [Casar] Era o objectivo de toda a gente.

Magda — Outra mentalidade... hoje muitas pessoas optam por nido casar...
as pessoas estdo a mudar

Rute - E por... estudar...ter uma carreira...

Magda - E é muito melhor assim.

(excertos organizados por temas emergentes)

A demarcacdo de papéis tradicionais foi concretizada pelas raparigas do
grupo através nio s6 dos argumentos apresentados, mas também do uso de uma
argumentacdo segura e eficaz no debate politico constituido. Claramente, a sua
situagdo de privilégio econémico facilita a assun¢do de posicdes de asserciao
pessoal, pois estio menos sujeitas a segregacao de género sofrida pelas jovens de
grupos desfavorecidos, concretamente, em contexto escolar. Parece, no entanto,
que estas jovens poderao ter que disputar a entrada no espago publico de acordo
com os termos de uma masculinidade hegemoénica que informa ainda o social e
a que estao também sujeitas outras jovens.

As raparigas afastam-se também de estereétipos relativos a sexualidade.
Embora esta questio ndo seja tratada com naturalidade, raparigas e rapazes
assumem o direito ao prazer e a importancia de explorar a sua sexualidade,
como ponto de partida para uma vida em comum, ideia quase consensual entre
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as raparigas, mais libertas do peso de uma religiosidade que orientou os per-
cursos das mulheres de geracdes anteriores. Adiar percursos como constituir

uma familia, termo que, consensualmente, no grupo, foi utilizado para referir
o casal heterossexual com ou sem filhos, e a preferéncia por “viver juntos”,
demarcando-se da relagdo tradicional mais utilitiria, € uma op¢do comum a
rapazes e raparigas:

Berta — Eu ndo quero casar... ndo quero... ter um compromisso.

Eva — ... as pessoas aceitam bem o facto de, por exemplo, uma rapariga viver
sozinha com um companheiro ou... ?

/Magda — Eu acho que hoje em dia ja nao ha essas coisas.

/Rosa — Exacto... ja ndo h4 esse tipo de problemas...

Magda - J4 ninguém liga, as pessoas... ja ndo dizem mal. J4 acham nor-
mal... Era a religido... as pessoas eram mais religiosas.

[varias vozes femininas, os rapazes estdo a brincar com o telemével]

Liliana — Mas hoje muitas pessoas optam por ndo casar... as pessoas estao
a mudar.

/Rosa - E por... estudar... ter uma carreira.

Magda - E é muito melhor assim...

ou...

Liliana — H3 muitos divércios...

Rosa — E preferivel ir viver... namorado e namorada na mesma casa...
durante uns anos... e depois... realmente véem que se dio bem um com o outro
e... casam-se...

Heitor — hhhhmmm. As pessoas apressam-se... a casar... Ah, Sim, sim, sim.
Naio pensam bem se ... aquela ou aquele é o par ideal. ...

Magda - E por isso que eu acho que mais vale viver antes... como a Rosa
diz... Viver antes com essa pessoa e, se calhar, casar, nao é obrigatorio casar.

(discussao focalizada de 03.03.04)

Relativamente as opgoes de lazer, frequentemente partilhadas por rapa-

rigas e rapazes, parecem aproximar-se das de outros grupos sociais, embora
neste grupo ocorram, com mais frequéncia, diversidade e em acumulagio, dado
possuir maior capacidade de consumo. E neste quadro que se inclui a experi-
mentag¢ao inicidtica com drogas leves e dlcool e o desfrute, nalguns casos sem
limitagoes, de prazeres nocturnos como bares e discotecas:
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Heitor — Ando no Taikundo!

Rosa — Cinema.

Berta — Festas de anos e isso.

Olavo — Health Club.

Josias — Alugamos um campo.

Jualia — Jogar ténis... como actividade extracurricular” [paga além das pro-
pinas]
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Jaime — Alugar os campos... 7 euros... Basquete!
Rute - Jantar [fora].

Nadia - Sair.

Heitor — Discotecas e tal.

Rute — Disse...eu ndo vou sair porque estou a poupar dinheiro para um
sabonete!

Heitor — Coitado [em ar de troga] ... Um sabonete custa p’ai cinquenta
céntimos!

Rute - ...de ganza!”

(excertos organizados sob a categoria “Tamos bem aqui!”)

As pessoas jovens conhecem a posicdo de privilégio que a frequéncia da
instituicdo refor¢a e demonstram apropriacio da tomada de decisio sobre o
seu futuro e quanto a opg¢ao por estilos de vida ligados ao desejo e a realiza¢io
pessoal. E consensual o desenvolvimento de um percurso académico, no pais de
origem ou noutro de lingua inglesa, em que desenvolveram a escolarizagio:

Rosa — Tal como a Jarmila... escolhi medicina... como é muito dificil entrar
em Inglaterra porque ddo mais... prioridade aos ingleses por terem a certeza que
os médicos depois quando se formarem ficam 14 e ndo vao embora do pais, como
€ um bom investimento entre aspas, pronto é super dificil entrar em qualquer
universidade inglesa, mas acho que vou tentar na mesma. Se entrar, pensava duas
vezes... Sei que é um risco porque é uma coisa completamente diferente ficar ¢4
com os papds... Ou ir sozinha.

Julia — Nio. Ca. (...) Porque... ndo sei... Primeiro porque Direito se estudar
fora tinha que fazer Direito Internacional... e porque assim fico... em casa e nao
vou para fora. Nio sei...

(discussio focalizada de 05.05.04)

As expectativas profissionais surgem ligadas a lugares de destaque na esfera
publica, potenciados pela frequéncia de um sistema de ensino privado interna-
cional, no quadro de uma escolha neoliberal (Ball 2003) informada; préximos
de uma heranga/patrocinio familiar (Perrenoud 1995) e associados a2 manuten-
¢do do estatuto social elevado do seu grupo (Mooij 1998). Embora essa dimen-
sdo surja suportada na ideia de felicidade e de realizacdo pessoal, os rapazes
evidenciam maior propensdo para o lucro e as raparigas verbalizam maior pre-
ocupacio caritativa para com os outros, parecendo ajustar-se aos estereOtipos
sociais.

Josué — Eu penso ir para Gestdo... de Empresas... porque... assim posso
tomar conta da empresa do meu pai ou... seguir juntamente com ele...
(discussio focalizada de 05.05.04)
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Em articulacdo com a redu¢do dos fendmenos de recontextualizacdo e vio-
léncia simbdlica, o estudo permite evidenciar a inexisténcia de uma “cultura
juvenil”, no sentido mais lato de tentativa de rebelido e ruptura com o estabele-
cido, a luz do estudado por Paul Willis (1977) para os lads da classe trabalha-
dora. As e os jovens desenvolvem, numa perspectiva mais individualista, formas
de desafio ao instituido e a autoridade dos adultos que sdo ainda passiveis de
absor¢do pela instituicio como “desvios” previsiveis:

Jaime — E quando partiste os 6culos ao Mario? [risada geral]... O Mario
era um adorado.... E o Leandro adorava-o. Ele uma vez com os 6culos assim...
Foi sem querer. Dobrou-os a meio até que ... Toda a gente, o Mr F [professor da
escola] que ia fazer justica... mas ninguém o encontrou...e ele ficou todo triste o
Mario.

(discussao focalizada de 19.05.04)

A gestdo do mundo de competitividade em que as pressoes surgem ligadas a
divisdo prazer/lazer e dever/ter-que-fazer, é marcada por continuidades, expres-
sas nas “sub-vozes de género” (Bernstein 1990). Muitas das raparigas optam
por atitudes de compromisso. Procuram gerir o estudo de modo responsavel,
numa perspectiva de conquista do sucesso, pela prossecu¢io de uma exceléncia
académica relacional, a qual justificaria o prejuizo do lazer, a falta de tempo e o
cansago. Os rapazes posicionam-se de forma mais conflitual, revelando menor
autonomia na escolarizagio. Muitos deles fazem o seu percurso em persegui-
¢do da exceléncia (ou tentando fugir do insucesso) com o apoio de explicacdes
de lingua materna e de matemadtica. Raparigas e rapazes estabelecem para si
padroes elevados de desempenho, tomando como referéncia as possiveis con-
sequéncias do seu percurso escolar para o futuro académico e num mundo do
trabalho altamente competitivo:

Josias — Cada vez mais é mais importante nds tirarmos melhores notas...
[aceno positivo de alguns participantes]. Eu ndo sei, mas acho que aqui ha dez
anos atras devia ser muito mais facil entrar para uma boa faculdade, hoje em dia
é a competicio mundial e é preciso nds tirarmos, ‘As’ a todas as matérias para
conseguirmos entrar para as melhores e dentro dos ‘As’ até ha pessoas que ndo
entram porque tém que escolher entre essas pessoas... Nos temos que estar a
estudar porque, parece que ndo, mas nds ja estamos a iniciar a nossa vida aqui.
Se noés nio entrarmos para uma boa faculdade, podemos nio arranjar um bom
emprego, podemos estar a rrasca de dinheiro no futuro... nds somos do 11°,
temos que tirar muito boas notas para depois podermos entrar para uma boa
faculdade, para depois arranjar um emprego para podermos sustentar a nos e...
familia, se tivermos. ...
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Jarmila — E a pressdo, por exemplo... para eu ir para medicina tenho que ter
uma média de ‘19’ pelo menos... é uma pressdo completamente exagerada porque
vai marcar o meu futuro.

(discussao focalizada de 21.04.04)

A pesquisa permite evidenciar descontinuidades no interior deste grupo, aler-
tando para especificidades individuais, tal como registar a existéncia de expec-
tativas e experiéncias partilhadas com outros grupos da populacio, enfatizando
similitudes intra-geracionais, particularmente em termos do lazer. Enquanto no
grupo em foco, expectativas e experiéncias, como ir estudar para fora ou fazer
férias numa ilha do Pacifico, por exemplo, se aproximam de uma ideia vidvel, nos
outros grupos parecem poder surgir associadas a ideias de um ut6pico irrealizdvel,
dependente de um esfor¢o suplementar no percurso académico ou da entrada ante-
cipada no mercado de trabalho em empregos sem condi¢des e mal remunerados.

6. A construcao da visao de mundo

Existe no grupo uma visio naturalizada da realidade social, com que se
procura legitimar a localizacdo num lugar de privilégio. Verbaliza-se a possivel
resolucdo das desigualdades sociais pela partilha, ideia a que surge associada
a preocupag¢ao com a perda de um patrimoénio pessoal que desejam preservar
ou aumentar. Isso parece justificar, nalguns casos, demissao pessoal de respon-
sabilidade, individualismo e descomprometimento com o social do grupo de
pertenga, patente na logica de dar o excedente, quando jd se esgotou a saciedade
de consumo e satisfagdo pessoal. Particularmente as raparigas assumem maior
generosidade e uma tentativa de compreensio do mundo dos “outros”, ainda
numa visao caritativa. Admitem a possibilidade de agir para “transformar o
mundo”, de forma tempordria, como dadiva individual, mas nao no quadro da
reclamacio de direitos de cidadania para as pessoas de outros grupos. Entre os
rapazes, interpelados ou recriminados pelas raparigas, o “direito de nao ver”
as situacdes de desigualdade e o desrespeito e agressdo a esse “outro” diver-
sificado, foram verbalizados a par de uma valorizacido da logica pessoal que
diminuia a possibilidade de aproximacido a perspectiva do “outro”:

Leandro — Eu sempre fui um bocado pirdmano e gostava ... de brincar com
fésforos e isqueiros... tava na leiloeira da minha mae... e nisto encontro uns fos-
foros... tento acender... ao terceiro, no maximo, acendo o fésforo, queimo-me, e
estava uma mesa de bilhar... utilizada... para lubrificar os candeeiros ... Por isso
estava cheio de 6leo e coisas... inflamaveis... [risos]... entdo... a cave incendiou
toda. [risos, pouco a vontade]... Ndo, nio tinha [seguro] e pensou que foi o
empregado que foi para 14 fumar ... e foi despedido. E foi despedido.

(discussao focalizada de 19.05.04)
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No quadro dessa tensdo entre realidades, o mundo dos “outros ndo signi-
ficativos” € visto como lugar de violéncia, risco, doenga, insegurancga e corrup-
¢do. Os “outros” sio situados em subordina¢io, como incompetentes, carentes
de autonomia, pobres, ignorantes e incapazes, passiveis de vitimizacio e de
facil corrupgdo, associados ao primitivismo, ao repugnante, a falta de apti-
ddo e como tendo uma visdo desajustada da realidade. A esse mundo “outro”
que nao se quer ver, sido assimilados os chamados: negros ou pretos, ciganos,
pobres, homossexuais, desconhecidos, as empregadas da escola e mesmo os/as
professores situados num limbo entre-mundos. Parece ser essa perspectiva de
distanciamento face a grupos da popula¢io nio desejados que também justifica
a procura pelas elites de lugares sociais demarcados e inacessiveis a esses gru-
POs que permitirdo o acesso € encaminhamento para zonas sociais profissionais
igualmente seleccionadas.

Leandro — Entdo uma vez, estdvamos na aula de inglés a Miss S saiu para ir
fazer ... umas fotocOpias ou sei 14 o qué... e tava eu... naquela altura a javardar
e entretanto o Heitor, ‘Oh Leandro, nio és homem nio és nada se nio mandares
o apagador e partires aquilo’... E eu ‘ah, quanto é que me pagas?’ e ele, ‘dou-te
cinco euros’, quinhentos paus na altura, o Keith ‘eu dou-te mil’ e nio sei qué!
Comegou a juntar dinheiro, peguei no telemovel...

Jalia — O Leandro por dinheiro faz tudo...

Josias — E verdade

Leandro — ... eu peguei no telemovel... disse assim ‘ndo’. Pus o telemdvel na
mao. Peguei no apagador... vvvvuuuummmm [gesto de atirar com forga, [risos].
Foi para o corredor... Entretanto estava a mulher do Mr W a dar uma aula... ela
sai da classe ... € 0 telemdvel mesmo a minha frente, e ela aos berros comigo, € eu
‘aaaah... was getting as pen... I tripped on my leg... [descri¢io acompanhada dos
movimentos correspondentes, termina com queda na direc¢io da mesa. Risada
geral] E ela... ela estava a olhar para o chdo eeeee... olha para o lado e eu chuto o
apagador para dentro do locker e ela pensa mesmo que era verdade...

(discussao focalizada de 19.05.04)

Sao também constituidas como “outras”, no interior do grupo, as pessoas
que apresentam desvios as normas de comportamento face ao trabalho, opcdes
de futuro menos arrojadas e menos focadas no lucro e ainda quem faz a rup-
tura com as normas de masculinidade hegemoénica definidas pelo grupo. Alguns
rapazes desvalorizam as raparigas-mulheres, rejeitando o seu potencial de afir-
macao pessoal de intervengao no mundo, e desvalorizam as mulheres-maes pela
depreciacdo do seu trabalho profissional e na familia, a que as raparigas, em
geral, se opdem. Estes reportérios discursivos replicam a visdo social ainda pre-
valecente, que nao comporta a necessidade de inter-penetracio e re-significagao
da divisdo entre publico e privado, nem a tropia de construgio de relagdes mais
equitdrias entre masculino e feminino:
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Maximino — Na politica... os homens sio muito melhores do que as mulhe-
res porque nio... sdo imparciais... porque as mulheres normalmente tomam par-
tido...

Heitor — Sim... Ele tem razdo... H4 areas em que os homens sio melhores do
que as mulheres e vice-versa... N3o me ocorre nenhuma agora [risos], mas acho
mesmo. ...

Célio — Eu penso que as mulheres sio melhores que os homens em certas
areas, como por exemplo, a limpar a casa e isso, acho que sdo [risos dos rapazes]
nio mas... isso depende da pessoa, acho que nio depende do sexo.

Magda - Isso é verdade.

(discussio focalizada de 17.03.04)

Olavo — A minha mie nio trabalha...S6 trabalha em casal... Arruma a
casa... faz o jantar...

Rosa - Ui!

Maximino — O meu pai trabalha muito...compra o terreno e depois manda
fazer o prédio. E depois tem empresas...de reciclagem de papel...tem uma quinta
onde faz azeite.

Célio — O meu pai trabalha em publicidade... A minha mie trabalha...

Rosa — Hospedeira?

Célio — Nao sei explicar...

Olavo — O meu pai é cirurgido vascular, a minha mae fica em casa a cozinhar
a limpar.

Rosa — Tens empregadas?

Olavo - Tenho uma.

Rosa — Mas...a tua mae, se tem empregada...a tua mde ajuda a empregada?

Olavo — Sim. [com embaraco] é a minha mie que trata da minha avé...
Precisa de ajuda.

Keith — My father...I don’t know what he does...my mother works at
home.

(excertos organizados sob a categoria: Questdes de género “isso da pano
para mangas!”)

aprendizagem numa posi¢cao de poder e privilégio socioeconémico per-

mitiu a estes e estas jovens situar-se como actores da vida pessoal no paradigma
de sociabilizacao em que foram instruidos, cumprindo e maximizando duas das
dimensdes fundamentais para a assunc¢ao da cidadania — participacdo e tomada
de decisdo sobre o percurso pessoal. No entanto, essa aprendizagem foi também
corporizada na modeliza¢do de formas de ser pessoa que se articulam com uma
hipervalorizacdo acritica do ter, inibindo a possibilidade de ac¢ao reflexiva com
o mundo. As margens de autonomia jovem surgem condicionadas por um viés
ideoldgico e cultural através da exposicdao naturalizada e consistente a normas,
hébitos e simbolos, aos supostos das regras institucionais e outros contextos de
vida que contribuem para a invisibilizagdo das consequéncias colectivas para os
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“outros” da prossecucio dos seus estilos de vida. Vozes mais ou menos podero-
sas com que se ilustra o posicionamento destas e destes jovens na percepg¢io da
relagdo com o mundo:

Heitor — No mundo hoje... sem dinheiro... ndo é ninguém!

Célio — Isso também € verdade...

Magda — Ui, credo!

Rosa — T4 bem mas... ndo é... tipo O, QUER dinheiro [gestos de arrebatar,
com expressdo gananciosa]. [risos]... Diz 14 se ndo querias ter um Mazerati ou
qualquer coisa? [vozes simultaneas]

Alguém - Pois... [entusiasmo, vozes simultineas]

Olavo — Um Porshe! Ou um Ferrari...

Heitor — O Mazerati é melhor.?!

Rosa — ... o Ferrari é péssimo... é de quem tem muito dinheiro e nio tem
gosto...

Heitor — O Mazerati é péssimo!

Rosa — O Mazerati é péssimo?!

Olavo — Um Ferrari...

Heitor — O Lamborguini é o que estd a dar. [com ar de entendido]. [vozes,
risos|

(discussio focalizada de 03.03.04)

1. Linhas Conclusivas

Este artigo surge da reflexdo acerca de jovens num contexto de educagio
privada de elites econémicas. Suporta-se num estudo localizado e parcial, sem
objectivos de generalizagdo, que pretende dar um contributo para repensar a
educagio jovem na sua relagio com a mudanca social, assumindo a voz como
corporizag¢io de cidadania.

O estudo permitiu evidenciar a articulacdo entre a escolha educativa de
grupos da classe média-alta e alta, cujo poder econémico e proximidade contex-
tual leva a optar por um sistema de educagio privada de qualidade, que reforca
posi¢des de vantagem, no interior de uma organizagio curricular proxima de
horizontes da pés-modernidade e do capitalismo tardio. Af emerge a nogao de
um contexto de mercado de trabalho econdémico e cientifico globalizado que
solicita novos tipos de competéncias e em que a meritocracia e a competitivi-
dade surgem associadas a um perfil de desempenho mais criativo e flexivel, com
preocupagdes de internacionalidade (Cortesdo et al 2007).

No lugar em referéncia os fenémenos de recontextualizacdo sio escassos
e a violéncia simbdlica quase inexistente, dada uma certa continuidade entre
a linguagem da escolarizagao e as experiéncias e saberes de vida, construidos
noutros contextos e ligados a identidades sociais expressas nas vozes de género,
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classe e nacionalidade. Assim, a socializagio “na voz do outro” torna-se pro-
xima da socializa¢ao na propria voz, permitindo a significagdo pessoal do patri-
monio simbdlico e cultural, que sai refor¢cado em consonincia com um quadro
politico que situa a voz como escolha do cliente.

Apresentei vozes poderosas de jovens, raparigas e rapazes, de 14, 15 e 16
anos, que revelaram uma capacidade reflexiva auto-centrada e um pensamento
estratégico-concorrencial que poderad permitir gerir com exceléncia carreiras de
sucesso no Ensino Superior e no topo da pirimide do mundo do trabalho. Estas
vozes revelam apropriag¢des individuais distintas, condicionadas e marcadas por
vivéncias colectivas, em que se real¢a um padrio de op¢do por estilos de vida
associados 4 realizagio pessoal e a um consumo exacerbado. E notério o desejo
de ocupacdo poderosa do espago publico pelas jovens. Tais op¢des tém pouco
em conta a situacao de pessoas e grupos desfavorecidos, assumida como efeito
colateral necessario a prossecucdo do percurso individual. Faz-se a asser¢ao de
que as localizagdes sociais dos sujeitos informam relagdes de poder diferencial,
de cariz assimétrico, sendo condicionadas pelas posicoes de género, classe e de
nacionalidade.

Sendo questiondveis os pressupostos legitimadores desta institui¢do e a cul-
tura por ela veiculada, dado o seu acantonamento aos principios do mercado,
ha que relevar o seu contributo ‘positivo’, na perspectiva em que se situa para o
desenvolvimento maximizado das vozes poderosas das pessoas jovens que a fre-
quentam. Tal reflexdo deixa em aberto potenciais amplificacoes desta pesquisa,
como em seguida se aponta.

Em Portugal, hoje, quando a escola publica é avassalada por fortes pro-
blemas de insucesso e abandono escolar, algo poderd aprender-se da “estru-
tura central do pedagdgico” (Bernstein, 1990) no interior desta instituicao que
promove o sucesso e a exceléncia académica relacional das e dos jovens que a
frequentam. E sabido que as experiéncias de vida das pessoas deste grupo, nio
sendo isentas de problemas e conflitos, as localizam num posto de privilégio em
termos de distribuicdo material, facilitando o seu percurso e distinguindo-as de
muitos dos grupos que frequentam as escolas publicas. Tem sido largamente
argumentada a situagao de profunda crise nacional e mundial que obriga as pes-
soas jovens, em geral, a viver situacdes de grande complexidade e de instabiliza-
¢do. A escolarizag¢io poderia surgir, neste contexto, como elemento securizante
de referéncia e de abertura de percursos de amplificagdo da cidadania.

Que instrumentos possui a instituicdo que se tem vindo a referir que lhe
permite promover o sucesso e a prossecu¢ao da exceléncia? i) Tem recursos!
Isto alerta e comprova a necessidade de investimento incisivo do Estado na
educagio, pelo fornecimento de recursos fisicos e materiais, particularmente
nos locais mais despojados, mais isolados, mais desfavorecidos; ii) ‘O nimero
médio de profissionais por jovem é elevado e estes dispoem de condi¢bes de
realizacdo do seu trabalbo!” Ora tal alerta e comprova a necessidade de colocar
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mais profissionais ao servigo nas escolas publicas, com condi¢oes reais de exer-
cicio de fungoes, permitindo diminuir o nimero médio de alunos por docente e
por turma e também diversificar mais a estrutura e natureza das aprendizagens
escolares, possibilitando melhores respostas as necessidades de cada aluno/a e
uma melhor utilizagdo de recursos. Semelhante dimensdo parece estar na con-
tracorrente da actual pressao sobre as escolas e o trabalho docente, em articula-
¢do com as medidas de managerialismo e burocratiza¢ao da vida escolar; iii) ‘A
cultura da escola estd proxima da cultura das pessoas jovens que a frequentant’,
constructo que é central ao desenvolvimento desta argumenta¢do no que con-
cerne a necessidade de as escolas se abrirem as diversas vozes que nelas habitam,
numa escuta atenta e aprendente, transformadora e apropriativa, uma escuta
que valorize e cative.

Escolas precisam-se... que transcendam a logica instrumental fechada e
objectivada de producido de trabalho e aquisi¢ao de competéncias e saberes tteis
no futuro, para lhe sobrepor uma légica comunicacional aberta, potenciadora
da criagio de sentidos, produtora de cultura, que associamos a emergéncia do
mundo jovem (Correia, 1998), agora, potenciadora também de realizacées futu-
ras. Escolas que implementem aprendizagens significativas e necessarias para os
seus actores, que proporcionem a exploragio criativa da permeabilidade dos
contextos, que possibilitem e fomentem a transgressio do instituido. Escolas
que se abram e se transformem com o mundo numa perspectiva critica e auto-
reflexiva, desviando-se da fixidez autista do seu posto de observagio.
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Dislexia, escuela y exclusion social:
un estudio desde la sociologia acerca de la educacion especial

Ana L. Blanco Garcia*®

Resumen

Presentamos los resultados de una investigacion realizada a través de docu-
mentos personales, obtenidos mediante la realizaciéon de entrevistas en profun-
didad que reflejan una realidad poco estudiada hasta el momento desde el punto
de vista socioldgico, cual es la de las personas disléxicas en su entorno escolar
y familiar. Se trata de un problema social que afecta a una proporcioén notable
de la poblacién, pero que no ha sido calificada como tal por el entorno social,
por constituir hasta el momento un trastorno invisible. La perspectiva tedrica
en la que se basa es conlflictivista e interaccionista y la metodologia cualitativa.
Adoptamos en consecuencia los presupuestos de la sociologia acerca de la edu-
cacion especial con el proposito de describir lo que significa ser disléxico en
un mundo en el que la lectoescritura es un requisito esencial para la inclusion
social e intentar poner de manifiesto los mecanismos por los que esta dificultad
de aprendizaje se convierte en una discapacidad.

Palabras clave: dislexia; exclusiéon social; conflicto; interaccién social;
sociologia de la educacion especial; dificultades de aprendizaje

0. Introduccion

Los principios y directrices de actuacion en el mundo de la discapacidad
han seguido una evolucién claramente positiva en las tltimas décadas, apos-

tando cada vez mas por conseguir alcanzar unas metas similares a las del resto
de las personas.

“Departamento de Psicologia, Sociologia y Filosofia, Universidad de Le6n — aiblag@unileon.es.
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Este estudio tiene su génesis en un primer acercamiento a las vidas y pro-
blemas de las personas disléxicas desde sus propias definiciones de la situacion.
Segtin la «tesis de la voz excluida», los métodos narrativos facilitan el acceso a
los puntos de vista y a las experiencias de los grupos oprimidos, que carecen del
poder de hacer oir sus voces a través de los cauces tradicionales del discurso aca-
démico. Como observa Bowker (1993), vivimos en la época de las biografias;
una época en la que la reconstruccion de las experiencias personales, biograficas
de los sujetos estd recobrando la importancia que antafio tuviera como modelo
de comprensiéon del mundo que es su entorno de experiencia.

El recurso a los métodos narrativos para la reconstruccion de la experiencia
personal y, mediante ésta, el acceso al entramado vital que configura el sentido
con el que los actores sociales viven y sienten sus vidas permite soslayar lo que
Connerton (1989) denomina el «olvido obligado» que impone el razonamiento
abstracto, y en lugar de ello, nos permite acceder al contenido emocional de la
experiencia humana que los métodos de informacion objetivos suprimen.

1. Planteamiento de la investigacion

La Asociacién Britdnica de Dislexia define la dislexia como: “Una compleja
afeccion neuroldgica de origen constitucional. Los sintomas pueden afectar a
muchas 4reas funcionales y del aprendizaje, y puede ser descrita como una difi-
cultad especifica en la lectura, la ortografia y la escritura. Una o mds de estas
areas pueden estar afectadas.”

No esta causada por una deficiencia mental, o un defecto sensorial, ni por
problemas emocionales o privaciones culturales.

En la actualidad, que la dislexia se debe a un trastorno de la migracién
neuronal durante el periodo fetal, es la teoria mas aceptable por cuanto que
explica los diferentes tipos de dislexias, asi como la gran variabilidad de las
manifestaciones en cada sujeto. Una de las caracteristicas de este trastorno es
la gran variabilidad de manifestaciones que pueden darse y que hace que, en la
practica, no haya dos disléxicos iguales (Lopez Escribano 2007)

Es importante saber que, durante mucho tiempo, y de forma muy especial
en Espafia, la Dislexia fue cuestionada y, sencillamente, ignorada. La principal
consecuencia de esto ha sido que no se contemplara o se desarrollara de una
forma tangencial en los planes de estudio de Magisterio y, por tanto, que el
profesorado, uno de los principales pilares en la deteccion del problema, no se
encuentre debidamente formado para dicha deteccion. Este desconocimiento

! Otros autores consideran mas precisa la definicion de Dislexia de 1975 de la World Federation of
Neurology. “Un trastorno que se manifiesta por la dificultad para el aprendizaje de la lectura a pesar de
una educacién convencional, una adecuada inteligencia y oportunidades socioculturales. Depende funda-
mentalmente de alteraciones cognitivas cuyo origen frecuentemente es constitucional.”
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se ha constatado en diferentes trabajos (Alzina 2006, Camino Roca 2005).:
Como docente en diferentes titulaciones que forman profesionales cualificados
para la atencién a los distintos problemas de aprendizaje (dislexia entre ellos)
y por nuestra trayectoria investigadora en este campo se establece contacto con
la Asociacion Dislexia sin Barreras -de dmbito nacional en Espafia -, en la que
constatamos que habia un problema recurrente entre sus principales preocu-
paciones: los disléxicos (cuya discapacidad nada tiene que ver con su nivel de
inteligencia) se autodefinian como “tontos”, “retrasados”, “torpes”, “vagos”,
tenian graves problemas de autoestima -que trabajaban con gabinetes psicol6-
gicos — y tanto ellos como sus familiares, se sentian desconcertados, no sabian
explicar qué era lo que les pasaba (aunque eran conscientes de ser diferentes), los
problemas escolares eran multiples y la legislacién educativa en Espafa no los
contemplaba como un grupo con Necesidades Educativas Especiales (NEE).

Con anterioridad a la LOGSE, la atencion a los alumnos con importante
discapacidad o graves problemas de aprendizaje o comportamiento se dirigia
a la concentracion en centros especificos diferenciados de los centros normali-
zados. El concepto de Necesidades Educativas Especiales, derivado de las pro-
puestas de integracién y normalizacion extraidas del informe Warnock (1981)
supuso que parte de los recursos materiales y personales empleados en aquellos
centros se trasladaran a los centros ordinarios, permaneciendo en los centros
especificos los casos de mayor gravedad. Aquellos alumnos de menor grave-
dad con especiales dificultades en el aprendizaje compartirian los aprendizajes
impartidos en el aula ordinaria con el resto de compafieros, si bien necesitaban
unas adaptaciones para intentar conseguir el maximo de objetivos que propone
el curriculo de su grupo, ya fueran adaptaciones no significativas de acceso al
curriculo (metodologia, temporalizacion, espacios, materiales, apoyos puntua-
les...) o incluso supresién de uno o varios objetivos del curriculo: es el caso de
las adaptaciones significativas. Ante la necesidad de atencién individualizada
especifica, se cred el modelo de aula de Apoyo a la Integracion en la que estos
alumnos con dificultades son atendidos por especialistas en Educacion Especial
en tiempo mdas o menos prolongado, asesorados por profesionales (psicopeda-
gogos) pertenecientes a los equipos de atencion psicopedagdgica (EAPs), siendo
ésta una de las innovaciones mas destacadas de la LOGSE junto con la obliga-
toriedad de la Formacion Permanente del Profesorado (art. 56.2).

La Ley Organica 2/2006 de Educacién (LOE) abandona el modelo de “inte-
gracion” escolar a favor de un modelo de “inclusion™, en el que ya no se trata
de que el alumno se ajuste al sistema educativo en el que se le pretende integrar,
sino de ajustar el propio sistema educativo a la diversidad de su alumnado.

2 El propio titulo del libro de Camino Roca, “Dislexia ¢hecho o mito?” es bastante revelador al respecto.
Es cierto que el autor se enmarca dentro de los psicologos que aceptan el origen neurofisioldgico de la
dislexia, pero no lo es menos que el titulo hace referencia a una larga tradicion de “especialistas” que la
han tratado (y la siguen tratando) como un mito.
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Se retoma la corriente paidocéntrica que tanta influencia tuvo en movimientos
renovadores en el ambito educativo siendo precursores de la Escuela Nueva.

No es ajeno a este hecho el reciente interés que ha habido en muchos paises
por conocer exactamente lo que es la dislexia, su etiologia, sintomas y conse-
cuencias. A pesar de que muchas personas con dificultades de lectura y escritura
todavia son reacios a reconocer su discapacidad o diversidad funcional, muchos
ya debaten abiertamente sobre los problemas que encuentran en un mundo
lleno de letras. Esta sinceridad ha favorecido un entendimiento mas profundo
de la dislexia y de los problemas relacionados con esta discapacidad invisible
(lema del IT Congreso Nacional de Dislexia, celebrado en Diciembre de 2006 en
Palma de Mallorca).

La constatacién en primera persona del desconocimiento de esta dificultad
de aprendizaje, que en nuestro caso particular se denominé inmadurez; la dis-
tancia entre lo que la investigacion cientifica interdisciplinar ha mostrado y la
practica ausencia de tratamiento acordes con ella (Verdugo 2003); la existencia
en otros paises de una legislacion especifica, ausente en el nuestro y la rela-
cién entre dislexia y fracaso escolar son los motivos por lo que retomamos la
perspectiva de la Sociologia acerca de la Educacion especial, para abordar este
problema social (la incidencia de esta discapacidad se estima que estd en torno
al 8% de la poblaciéon mundial y existe en todas las culturas, sea cual sea el
idioma en el que hayan sido socializados) y también socioldgico, pues tratamos
de comprender por qué era éste el estado de la cuestion.

Este propdsito se hacia atin mas urgente en un momento en el que prolifera,
tanto en discursos politicos como académicos, la idea de que se ha evolucionado
hacia una escuela inclusiva como fruto de la evolucion de las investigaciones en
educacion especial (Carreras Tuduri 2003).

2. El marco teorico: la sociologia acerca de la educacion
especial

Entre los socidlogos que se han ocupado de la educacion especial podemos
hacer dos grupos: (i) los que practican la Sociologia para la educacion especial
y los que consideran este campo de forma critica, elaborando lo que hoy cono-
cemos como Sociologia acerca de la educacion especial (Bogdan 1989); (i) los
primeros entrarian dentro de la tradicion socioldgica del enfoque estructural-
funcionalista, cuya preocupacion esencial es el mantenimiento del orden y el
equilibrio social y su principal objetivo, en el caso que nos ocupa, es ajustar o
acomodar a los discapacitados en el resto de la sociedad. Desde esta perspectiva
el discapacitado es tratado como un tipo de desviado, es decir, como una per-
sona que no se acomoda a lo que el resto de la sociedad define como “normal”
(serian una suerte de “extrafios”en la terminologia ya cldsica de Becker, 1971).
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Para estos autores, los medios para conseguir la integracion serian funda-
mentalmente: la mejora en el diagndstico, la subsiguiente intervencién terapéu-
tica y el uso de nuevas tecnologias. Por ello, sus investigaciones se dirigen sobre
todo a realizar informes sociales que den cuenta de la extension y distribucion
de la deficiencia con el fin de calcular los recursos de manera més eficiente, y
poder hacer previsiones y planes de “ajuste”.

Sin negar la importancia que tal tratamiento posee, debemos no obstante
ser conscientes de algunas objeciones a este planteamiento. Entre ellas, esta el
hecho de que, como sefialan Rutter ef al. (1970) el nimero de nifios deficientes
que uno encuentra depende en gran medida de los criterios que se adopten para
definir la deficiencia. Es decir que, aunque las categorias de “clientes” puedan
parecer muy claras, en muchas ocasiones no son el resultado de factores objeti-
vos, sino que son el producto de construcciones sociales, de la interaccién coti-
diana en contextos diversos y de los procesos de negociacion entre los diferentes
actores implicados. Asi, por ejemplo, como Schwartz y Jacobs (1984) muestran,
seria muy dificil que médicos, psicblogos y/o psiquiatras, que sean partidarios
de diferentes paradigmas tedricos coincidieran en diagnosticar a un nifio como
autista. Y lo mismo podemos decir en el caso de la dislexia. De hecho, como
hemos comprobado en nuestra investigacion, no hay coincidencia sobre todo
entre profesores y logopedas o psicopedagogos. Mientras que la desorientacion es
muy elevada entre los primeros, los especialistas suelen estar mas de acuerdo en
sus apreciaciones, al menos en un nivel general. La encuesta realizada por Camino
(2005) entre profesores y alumnos universitarios corrobora esta afirmacion.

En segundo lugar, esta el hecho de que la concepcion funcionalista subya-
cente a este tipo de aproximaciones hace que los conflictos desaparezcan en este
tipo de trabajos de educacion especial. Parece que se asume que todos los pro-
fesionales trabajan por el bien de los nifios discapacitados y, asi, las relaciones
de poder entre los grupos implicados se consideran irrelevantes. De este modo,
la educacion especial queda convertida en un problema socioldgico, cuando en
realidad también es un problema social *. Realizar esta distincion es importante,
porque convertir los problemas de los discapacitados en meros problemas socio-
l6gicos (psicologicos o médicos) y despojarles de su dimension social puede en
realidad estar ocultando una concepcion moral que debe ponerse de manifiesto.
Tratar a los disléxicos (y a los discapacitados en general) desde un punto de
vista “cientifico-médico” implica despojarles de la capacidad de negociar su
propia definicién. Los convierte en ciudadanos de segunda categoria, a quienes
se les otorgan instrucciones acerca de cOmo comportarse y sobre quienes se
dibuja una trayectoria que no ponga en cuestion los intereses de otros grupos
(como pueden ser los profesores que tienen que atender a su especificidad o los
alumnos cuyo ritmo de aprendizaje es mds 4gil). Todo ello basdndose en la idea

3 Ver la distincion entre ambos términos en P. Berger (1980), Introduccién a la Sociologia, Barcelona.
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de que la tnica verdad es la que se desprende de las investigaciones cientificas e
ignorando la multidimensionalidad del comportamiento humano y de la identi-
dad personal, que es esencialmente social.

No estamos con estas reflexiones, despreciando el punto de vista profe-
sional o “cientifico” — en el sentido mas rancio del término —, sino sefialando
que éste no es un espacio lineal, sino un espacio esencialmente contradictorio,
porque también estd permeado por las relaciones sociales en las que actdan los
investigadores. Y que, por ejemplo, puede haber resultados de investigaciones
contradictorios entre si 0 que, atin cuando fueran coincidentes, los canales por
los que fluye y se distribuye dicha informacién estan politicamente condiciona-
dos. Esto puede tener como resultado una distribucién desigual de los mismos
por clases sociales o por cualquier otra caracteristica sociodemografica rele-
vante desde el punto de vista sociolégico.

Siguiendo estas observaciones, los autores que se alinean en la postura que
hemos denominado Sociologia acerca de la Educacion Especial se interesan
sobre todo por observar de manera critica el desarrollo, la organizacién y el
cambio de la propia Educacion Especial, cuestionando las bases mismas sobre
las que se asienta (Dexter 1956; Faber 1968; Goffman 1961, 1963; Scheff 1966;
Saranson y Doris 1979; Tomlison 1982; Barnes 2003; Campbell y Oliver 1996;
Filkenstein 1980; Hunt 1996; Longmore y Umansky 2000; Oliver 2004). Las
tradiciones teéricas en las que se asientan sus estudios son las del conflicto y los
enfoques interpretativos y fenomenoldgicos. Es esta perspectiva la que nos ha
parecido mds pertinente para estudiar el caso de la dislexia y, por ello, pasare-
mos a continuacion a exponerla mas detenidamente.

Los tedricos del conflicto consideran a éste como un elemento endémico en
todas las instituciones sociales y, por lo tanto, presente también en la Educacion
Especial. De este modo, sus trabajos buscan los conflictos entre profesiones,
entre profesionales, entre estos y los padres, entre los alumnos “normales” y
los “especiales” y los conceptos de poder y coercion tiene para ellos un fuerte
poder explicativo.

Las perspectivas neomarxistas del conflicto en educaciéon se centran en la
idea de que una determinada estructura educativa es el resultado de las luchas
politicas e ideoldgicas de diferentes clases sociales. Segun ellos, entender el fun-
cionamiento de una parte cualesquiera del sistema educativo implica desvelar
los intereses de clase a los que estd sirviendo. Por ejemplo, para Bowles y Gintis
(1977) el coeficiente de inteligencia (CI) no es mas que un mecanismo de legi-
timacién de la desigualdad y no una medida real de la capacidad intelectual
de las personas. Bourdieu y Passeron (1997) sefalan que el sistema capitalista
demanda unas competencias culturales, al margen de las que se pueden adquirir
en las escuelas, que muchas familias no poseen, por su posicién de clase y que
hacen que las clases sociales mds bajas estén sobrerrepresentadas en las clasifi-
caciones de retardados.
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Si miramos pues, desde esta perspectiva, surgen preguntas como: ¢En inte-
rés de quién se crea realmente un sistema de educacion especial?; ¢Por qué se
crean categorias de clasificacion y procesos de seleccion tan complejos?; ¢ Como
se legitiman dichos procesos?; ¢Quién tiene poder para legitimarlos?

Fijado el punto de mira en estas cuestiones, es importante saber como se
llevan a cabo esos procesos, qué negociaciones simbolicas tienen lugar en la
interaccion cotidiana entre los sujetos implicados en la Educacion Especial,
como se llega a la definicion de una situacion (con las consecuencias que esto
tiene para la accidn, tal como expuso W. Thomas, 1928). Esto nos conduce a
las perspectivas interpretativas y fenomenoldgicas y, en concreto, al interaccio-
nismo simbélico como enfoque que nos permite comprender el significado de
la situacion, observando al grupo que define al objeto mds que al objeto en si
mismo. No importa tanto la consecucién de la verdad, sino la comprension del
proceso por el cual se desarrolla un significado. En ciertos periodos histéricos y
entre ciertos grupos, puede por ejemplo dominar una definicién o un conjunto
de definiciones del mundo o de los objetos, y esto depende de la perspectiva
dominante en el mundo en el que se aplica. Los términos clave para entender las
conductas son: perspectiva, definicion, significado e interaccion.

Lo importante es entender que las personas definen los objetos y que son
estas definiciones y los procesos mediante los que se definen los elementos rele-
vantes para entender la conducta humana. Incluso nuestro “si mismo” es un
producto de la autodefinicion que hacemos sobre nosotros. Llegamos a ser obje-
tos para nosotros mismos y nuestro self no es otra cosa que la definiciéon que
elaboramos de ese objeto. Es una construccion social y como tal empiricamente
observable a través del lenguaje, tal como refere Mead (1934, 1964, 1982).4

Desde esa perspectiva los estudiantes discapacitados no existen en un sen-
tido absoluto. El término genérico discapacitado y las correspondientes cate-
gorias de discapacidad son formas de pensar acerca de los demads, formas de
establecer categorias, que son ttiles para la interaccion cotidiana, pero que pue-
den tener consecuencias no deseadas.

Los recuentos y las definiciones de conceptos como el retraso mental son
temporales y representan a las fuerzas sociales y politicas mayoritarias. Afirmar
que se tiene una medida verdadera o una definicién precisa es afirmar la supre-
macia de una definicién y de una metodologia sobre otras, pero no debe ser
confundido con la verdad en un sentido estricto. No obstante, los interaccionis-
tas no son idealistas radicales. No niegan la existencia de una realidad externa
que permanece en contraste con los seres humanos y que es capaz de resistir
la accion que va dirigida hacia ella (Blumer, 1980). En lo que quieren poner el
acento es en el hecho de que las caracteristicas fisicas, conductuales, sociales

4 Ademas de la obra mas conocida de Mead (1934) Mind, Self and Society, hay a referir también Mead
(1964) Selected Writings. Indianapolis, in: Bobbs-Merrill e Mead (1982). The Individual and the Social

Self. Chicago: University of Chicago Press.
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y mentales de los nifios entran en el proceso a través del que emerge el signi-
ficado, pero no de manera determinista. No ser capaz de leer, no aprobar un
examen, no poder andar o tener dafio cerebral son los datos desde los que se
van a desarrollar las definiciones, pero no determinan cémo deben ser definidas
las personas que tienen estas caracteristicas, ni si deben ser tenidas en cuenta
especialmente. Asi, por ejemplo, el disléxico tiene problemas para leer, escribir,
coordinar sus movimientos, comprender situaciones, pero son aquellas perso-
nas de su entorno que tienen el poder para definir la situacién de una u otra
forma, las que decidiran si esto se debe designadamente a una discapacidad o a
falta de interés, o a falta de atencién familiar.

Es importante que nos demos cuenta de que la definicién que damos a una
cierta condicion puede ser tan influyente en la conducta de la persona que es asi
definida, como la realidad fisica que le hace diferente.

La discapacidad es siempre interactiva. El efecto que provoca una defi-
nicion determinada se deriva y se afirma en la interaccion. Desde este punto
de vista, la discapacidad cambia en la medida en que se modifica la forma en
que pensamos acerca de ella. Los “clientes” piensan acerca de la discapacidad
de manera diferente a como lo hacen los profesionales o los responsables de
las organizaciones que les proporcionan servicios y es necesario conocer las
diferentes definiciones tanto intergrupales como dentro de los mismos grupos.
Schrag y Divosky (1975) sefialan cémo para algunos especialistas en dificul-
tades de aprendizaje éstas afectan al 40% de los escolares, mientras que otros
afirman que no son mas que un diagnéstico inventado. Estas diferencias pueden
deberse a la disparidad de intereses entre los colectivos afectados. Por ejemplo,
a los logopedas les puede interesar que haya mas alumnado con dificultades de
aprendizaje y a los profesores, que haya menos, pues en un caso, la demanda de
servicios redundara en una mayor proyeccion social y rentabilidad econémica,
y, en el otro, en sobrecarga de trabajo especializado para el que en la mayoria de
los casos no se esta preparado y que no conlleva ningtin incremento retributivo.
Es decir, hay que conocer la cultura profesional del grupo y las limitaciones
estructurales bajo las que operan los especialistas para entender el significado
situacional de las definiciones de la discapacidad.

Los programas de atencidon a alumnos con necesidades educativas espe-
ciales son parte de las escuelas, de los sistemas sociales, de las naciones. Las
definiciones, las formas de pensar no se establecen en el vacio ni son construidas
al azar, sino que reflejan los valores, las normas, en general los elementos cultu-
rales y estructurales.

Otra cuestion importante es hacer notar que en el momento en que noso-
tros rotulamos a alguien, lo etiquetamos, comenzamos a verlo dentro de una
categoria. Al hacer esto, aplicamos un conjunto de expectativas y presunciones
acerca de las razones de su comportamiento que antes podian no ser tenidas en
cuenta. Esto puede tener un resultado positivo o negativo, pero no puede ser
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mds una cuestion irrelevante. Debemos ser conscientes de que nuestras defi-
niciones de los demds cambian sus circunstancias, pues la forma en la que un
individuo se define a si mismo es una funcién de la interaccién y se construye a
través de ella.

Las personas pueden verse a si mismas como disléxicos, retrasadas menta-
les, o rechazar estas definiciones. Pero que se sientan orgullosas o avergonzadas
por ello depende en buena medida de la influencia de los otros significativos
(padres, maestros, amigos). Todos interpretamos los gestos y las acciones de los
demds en un intento por vernos como nos ven los demds y de este modo elabo-
ramos nuestro autoconcepto. Esta circunstancia es muy importante en cualquier
proceso de rehabilitacion.

Por dltimo, sefialar la dimensién moral de las definiciones. El término dis-
capacidad nos habla acerca de lo que la sociedad ve como normal o anormal,
como deseable 0 no, como justo o injusto.

A pesar de insistir en el respeto a la diversidad, lo cierto es que el peso de la
modernidad, con su necesidad de uniformizacién sigue siendo atin muy grande.
No es ajeno a ello el funcionamiento de un sistema capitalista neoconservador,
que sigue necesitando mano de obra abundante, poco critica y especializada en
tareas cada vez mds puntuales, lo que les hace perder la vision de conjunto y
destruye su capacidad subversiva. Un proceso de alienacion creciente, en el que
cada trabajador no se siente solidario con su compafiero, puesto que es “dife-
rente”, cuando en realidad se trata de la poblaciéon mds uniformizada cultural-
mente de la historia, a raiz de los procesos de globalizacién y glocalizaciéns. Un
sistema en el que ser diferente sigue implicando ser desigual.

La forma en la que pensamos acerca de las personas con discapacidades
estd llena de juicios sobre lo bueno y lo malo, lo normal y lo anormal (Bogdan y
Bliken 1997). El significado de la discapacidad en la educacién especial va mas
alla de las diferencias en lo fisico, lo conductual o lo psicoldgico. La discapaci-

5 Manuel Castells hace referencia al concepto glocalizacion, entendida como la articulacion entre lo global
y lo local desde una visién urbana, como una nocién que hoy se aplica tanto a la economia (la ciudad como
medio econémico adecuado para la optimizacion de sinergias) como a la cultura (las identidades locales
y su relacién dialéctica con el universalismo informacional de base mediética). La glocalizacion supone
para él destacar el ambito urbano y el papel gestor-coordinador-promotor de los gobiernos locales para la
implementacion de politicas que tienen en cuenta unos referentes globales y que se posicionan respecto a
ellos. En sintesis: globalizacion mas proximidad.

Castells también observa las paradojas actuales que dificultan ese proceso de glocalizacién y que se ven
reflejadas en continuos y diversos desajustes entre las autoridades locales y los organismos internacio-
nales. La conclusion que se deriva de su andlisis es que la glocalizaciéon es hoy una realidad escasamente
institucionalizada, pero no por eso menos fuerte. Su regulacién solamente es posible si actdan los tnicos
mediadores que tienen los medios de comunicacién y la legitimidad formal para hacerlos: los gobiernos
nacionales.

Por su parte, Armand Mattelart alude al citado proceso de glocalizacién desde el punto de vista del
mercado. Los dmbitos local, nacional e internacional se consideraban a principios de siglo como compar-
timentados, mientras que el nuevo esquema actual de representacion de la empresa y del mundo asocia
los tres niveles. Para Mattelart, toda estrategia de empresa en el mercado mundializado debe ser a la vez
global y local, y ello se traduce en lo que los empresarios japoneses expresan a través del neologismo inglés
glocalize.
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dad tiene un significado simbdlico que debe ser visto en términos de qué es lo
que la sociedad ensalza y qué es lo que degrada.

Debemos comprender las ideas de la sociedad acerca de la inteligencia, la
confianza, la belleza o el triunfo para entender qué es lo que queremos decir
cuando llamamos a alguien con ironia “retrasado” o “ciego como un topo”.
Vivimos en una sociedad que avergiienza a las personas con discapacidades.

Se comprendera mejor asi por qué los problemas de los discapacitados no
son s6lo técnicos sino también sociales y esto es lo que se intenta poner de mani-
fiesto desde la perspectiva que estamos analizando.

3. Decisiones metodologicas

Alineado en forma muy cercana con la teoria que acabamos de exponer,
estd un enfoque particular de la investigacion, que le da la espalda al estudio
de variables aisladas, a los experimentos de laboratorio cuidadosamente con-
trolados y a la obtencién de medidas cuantitativas y recuentos de personas en
categorias: el método cualitativo.

Las técnicas para realizar este tipo de estudios son muy variadas, pero
mads que detenernos ahora a revisarlas (ver por ejemplo, Plummer 1989, 2000;
Taylor y Bogdan 1986; Schwartz y Jacobs 1980; Valles 1997), describiremos la
que nos ha parecido mas adecuada para encarar esta investigacion: las historias
de vida, que son aquellos documentos personales por medio de los cuales los
sujetos revelan sus visiones o experiencias personales, de las organizaciones y de
otros aspectos del mundo en el que viven, con sus propias palabras.

Reflejan y describen cierto periodo de la vida o toda ella, en lugar de narrar
un incidente aislado. Pueden producirse de manera espontdnea, como en el
caso de los diarios personales o pueden ser suscitados. En nuestro caso, se han
recogido historias que ya circulaban en la red (en paginas de asociaciones de
dislexia) y se han construido otras, mediante la técnica de la entrevista en pro-
fundidad a través del correo electronico®. A éstas se han afiadido otros materia-
les: testimonios espontdneos -que pueden consultarse en foros especificos sobre
dislexia- y articulos de prensa en los que se recogen, ademds de las interpretacio-
nes de los periodistas, las opiniones de afectados. Ademads de estos documentos
personales, se han manejado otros datos secundarios, como documentos legales
y definiciones cientificas multidisciplinares- lo que consideramos “definiciones
oficiales”- para ser contrastados con las definiciones personales y observar en
qué medida repercuten en el “autoconcepto”.

¢ Para ver las ventajas e inconvenientes de esta técnica de recogida de datos ver, por ejemplo, Ardévol, E.,
Bertran, M., Callén, B., Pérez, C.( 2003): “Etnografia virtualizada: la observacion participante y la entre-
vista semiestructurada en linea” in Athenea Digital, 3: 72-92
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El andlisis de los datos se ha guiado hacia la biasqueda de los conflictos y
las contradicciones que forman parte de la vida cotidiana de este colectivo y del
resto de los grupos que interactian con ellos. Estos conflictos son el resultado
de la existencia de intereses contrapuestos, cuestion que parece estar ausente en
la literatura “especializada™ en el tema y que nosotros estimamos crucial para
que la investigacion tenga una aplicacion practica.

Desde esta perspectiva y a lo largo de este trabajo hemos tenido ocasiéon
de “escuchar” a personas que padecen dislexia, lo que en su mundo de la vida
esta significando; también hemos oido a los que, siendo sus responsables (los
padres), relatan las estrategias de las que tienen que servirse para otorgarles
un lugar dentro de la estructura social. A través de sus relatos, hemos cono-
cido también las estrategias que el profesorado y la administracion utilizan para
enfrentarse con un problema desconocido en el marco de una escuela inclusiva
y que paraddjicamente conducen a la exclusion.

El material que hemos recopilado a través de la técnica de la entrevista en
profundidad, asi como de otros relatos surgidos espontaneamente y que hemos
localizado fundamentalmente en las pdginas web de las asociaciones de disléxi-
cos y los foros de la red, nos ha permitido elaborar 9 historias de vida focaliza-
das en los problemas relacionados con el padecimiento de la dislexia. Aunque
en todas se observan aspectos comunes, la seleccion se ha realizado teniendo en
cuenta la fuerza con la que representan los “topicos” alrededor de los que giran
las vidas de los disléxicos y de sus familias: (i)Los conflictos intrapersonales y
la pérdida de autoestima (“Pero ¢qué me pasa?); (if)La rigidez de las estruc-
turas burocraticas para responder a los problemas en el aula (“Vuelva usted
maifiana”); (iii)Las estrategias de lucha y resistencia de los padres por evitar los
riesgos de la exclusion social (“La guerra de los padres”); (iv)El incremento de
las complicaciones a medida que las exigencias lecto-escritoras se van haciendo
mayores (“Los problemas crecen”); (v)Las consecuencias no deseadas de una
intervencion bienintencionada pero basada en criterios no cientificos (“El genio
de la escuela maravillosa”); (vi)Los resultados negativos del desconocimiento de
las causas de esta discapacidad (“Peor imposible”); (vii)La falta de coordinacion
entre las instituciones educativas (“Una de cal y otra de arena”); (viii)La pérdida
de poder por parte de los padres frente a las instituciones educativas (“Correr
sin moverse del sitio”) y por ultimo, (ix)Los esfuerzos de los disléxicos por tra-
tar de rentabilizar las posibilidades que su especial percepcion de la realidad les
otorga (“Experimentando con el don”).

La exposicion “in extenso” de todos estos relatos excede las limitaciones
del presente trabajo. Lo que ofrecemos es la descripcion y el analisis de los con-
flictos y contradicciones que son comunes a todos ellos y que pueden servir para
conocer las vidas vividas de los disléxicos y con ello elaborar una interpretacion
socioldgica que nos permita comprender de donde surgen las barreras con las
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que se encuentran para integrarse en un mundo que gira en torno a las letras y
que actiian como mecanismos de exclusion social.

Nos hemos centrado en la busqueda de los conflictos y contradicciones en
las que estd inmerso este colectivo (disléxicos, padres, profesores, especialistas,
legisladores) en la idea de que es desde esa perspectiva conflictivista y procesual,
desde donde podremos observar los diferentes intereses que persiguen cada uno
de ellos. Esos intereses no son personales, sino creados dentro del haz de rela-
ciones sociales a las que pertenecen dichos grupos y que son constitutivos de
sus identidades. Ademads son intereses desiguales, jerarquizados, como conse-
cuencia de la desigual distribucion del poder entre ellos, por lo que la identidad
del disléxico se construye como la negacion de la “normalidad” y por lo tanto
como una dis-capacidad.

Las barreras (Echeita 2003) que tienen que salvar son puestas por la socie-
dad en la que viven, no por una condicion individual. Desenmascarar los meca-
nismos sociales que impiden conseguir la igualdad es pues nuestro principal
objetivo. Trataremos de poner de manifiesto cémo esos conflictos son la base
sobre la que se construye la identidad social de los disléxicos y tienen como
consecuencia el que se vean excluidos, se etiqueten como tontos, torpes o vagos,
tengan un autoconconcepto muy negativo y una baja autoestima y para que
sean mayoritariamente conducidos al fracaso escolar vy, por ello, al riesgo de
exclusion social.

Esta no es pues una investigacion solo descriptiva. Utilizamos la descrip-
cién para identificar victimas y, por tanto, culpables en un intento por modificar
la “gramatica de la escuela” (Hargreaves y Fink 2002:17). Dentro de esa grama-
tica es una barrera de primer orden, por ejemplo, la configuracion educativa de
los centros, que se convierten en meras burocracias organizativas o agregados
(Fernandez Enguita 1999), en vez de ser estructuras adhocraticas. Entendemos
que el eje de la organizacion del trabajo escolar es la formacion del alumnado y
no los contenidos escolares.

La pregunta esencial serfa ¢a quién beneficia el estado de la cuestion?. Y,
en este sentido, escuchar todas las voces implicadas nos permitird avanzar en la
constitucion de una verdadera comunidad de aprendizaje, puesto que el ideal
de la escuela inclusiva no puede conseguirse en una sociedad excluyente, que es
aquella en la que se desenvuelven las relaciones sociales de estos colectivos que
analizaremos en la investigacion.

4. Resultados
En esta investigacion se han detectado conflictos entre diferentes colectivos

implicados en los escenarios sociales en los que se hace patente esta dificultad
de aprendizaje y que la convierten en una discapacidad:
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a) Los conflictos con el grupo de pares escolar son una constante en todos
los relatos y se hacen patentes a través de insultos y descalificaciones que los

situan

al margen de uno de sus grupos de pertenencia, que al mismo tiempo es

uno de sus principales agentes de socializacion.

“Mi hija es disléxica. Se lo descubrieron a los 11 afios al cambiar de colegio,
porque durante 7 afios, en su cole anterior, con gabinete psicopedagdgico, sus
compaiieros se refan de ella, sus profesores la llamaban tonta y la psicéloga lo
achacaba a falta de madurez”

“Mi novio tiene dislexia, pero no se la detectaron hasta los 18 afios, motivo
por el cual repitié cuatro veces en su etapa escolar. Muchos amigos y profesores
se encargaron de decirle que era un vago y que no servia para nada”.

“Mi hijo no quiere ir al colegio. Dice que es tonto, que sus compaiferos le
dicen que es “un matao”, que no sirve para nada, que siempre estd haciendo
cosas raras, pero no quiere cambiar de colegio porque tiene miedo a que le recha-
cen nuevamente. Quiere seguir con ellos, porque tiene miedo a estar solo. Para él
lo mas importante del mundo es que le quieran y conseguir algin dia que sepan
que no es tonto.”

b) Conflictos entre alumnos y profesores, que, como ya se ha sefialado, y
mayoritariamente desconocen las distintas manifestaciones de esta dificultad.
En muchos casos saben que “algo no funciona” (porque los nifios no se adaptan
a las normas institucionalizadas), pero no saben determinar qué es. Esto les con-
duce a aplicar en sus diagndsticos cualquier explicacién que sea acorde con sus
creencias: inmadurez, ausencia de uno de los progenitores, familias de padres
separados, sobreproteccion, falta de supervision parental, celos, etc.
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“Consulté con el profesorado, si no se podia tratar de un caso de disle-
xia, puesto que el padre habia tenido similares experiencias durante su nifiez, y
aun seguia con problemas graves de ortografia y una gran reticencia al leer en
publico.

Esta posibilidad fue rotundamente deshecha, porque como Pedro no mos-
traba problemas de comprension de ningin tipo, y sus dificultades se debian, de
acuerdo al profesorado, a inmadurez y poca disposicion al trabajo decian que
poco a poco Pedro lo irfa solventando por si mismo.”

“Yo tengo un hijo de 11 afios al que han tardado afios en diagnosticar la
dislexia, y aun hoy me veo en problemas para que el colegio admita esta posibili-
dad y le ayude, para ellos es mas facil decir que es un nifio vago, con problemas
de concentracién, porque asi la responsabilidad caeria mas en la familia “que
debemos educarle”. Toda esta circunstancia llevé a mi hijo a sufrir ataques de
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ansiedad y con solo 10 afios a necesitar un terapeuta infantil. Su autoestima? por
los suelos. Este afio yo solo reclamé a sus profesores que a la hora de los exame-
nes tuvieran en cuenta su dificultad, no he tenido mucho éxito...

“En el colegio no tienen claro qué es la dislexia no saben cémo tratar al
nifio incluso me cuestionan que saque al nifio del colegio y lo lleve a un colegio
especial, me dicen que la culpa es mia porque el nifio estd asi por mi separacion,
yo me separé cuando mi hijo tenfa 3 afios, ¢Como pueden unos docentes estar tan
desinformados de un problema que no sélo afecta a mi hijo estoy segura de que
tiene que haber mds nifios en el colegio?)”

Estos diagnosticos errdneos retrasan el inicio del tratamiento dentro y fuera
del aula, lo que se ha demostrado altamente perjudicial (Camino, 2005), por-
que cuanto mds tarde se empiece, mds aversion se desarrolla a realizar aquellas
tareas que resultan penosas individual y socialmente y el prondstico es peor.

Por otra parte, los métodos que se utilizan no son eficaces, puesto que se
atiende a las causas externas que se cree que producen la falta de adaptacion
a las tareas escolares y de adaptacion al grupo “normalizado”. Como no se
observa ninguna mejoria (lo que no es extrafio pues estan trabajando sobre
dreas equivocadas), se abre el conflicto, pues a ojos de los profesores se con-
vierten en casos molestos (inadaptados a la idea de aula normalizada o “aula
oficina” en la que cada cosa estd en su lugar), que les impiden llevar un ritmo
normal con el grupo. La prueba de que les resultan molestos es el ensafiamiento
con el que a veces los tratan imponiéndoles castigos o maltratdndoles: repetir
varias veces un enunciado, apartarlos en una mesa, collejas, tirones de pelo,
descalificaciones, insultos, etc.

“A Pedro nunca le tomaron algin examen oral, ni se le daba més tiempo, es
mds, en algunos ejercicios incluso, si algo estaba mal escrito, tenia que repetirlo
20 veces, etc., algo que yo misma pude comprobar.

La orientadora insistia en que las pruebas habian salido confirmando sus
capacidades media-altas, y propuso un plan de trabajo en el que se le mantenia
ocupado dos horas diarias para que creara el hibito de trabajo. «

“Fue un verdadero infierno intentar seguir el plan, y no se volvié hacer
seguimiento

En el cole, a pesar de todos los informes que les hemos presentado, insis-
ten en que deberia leer un nimero determinado de palabras por minuto (¢como
los loros?), o saber las tablas de multiplicar mds dgilmente para poder pasar de
cuarto de primaria al siguiente curso.”

“En tercero de primaria se trabaja mucho con los problemas en matemati-

cas, lo que era una cruz para Jimena, no entendia el enunciado y aunque supiera
solucionarlo no podia pues lo que ella lefa no tenia l6gica. Esperaba que la profe-
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sora estuviera libre y se acercaba a preguntarle hasta su mesa —como ella les habia
indicado que hicieran-, entonces a voz en grito le decia que ya lo habia explicado
y que por norma no se lo iba a explicar a ella dos o tres veces, la agarraba apre-
tando con fuerza por el antebrazo y la llevaba tirando de ella hasta su silla, donde
la arrojaba con un empujén.”

Esta actitud refuerza el conflicto con el resto de los compaferos, quienes al
ver a la figura de autoridad desplegar ese comportamiento no aprenden actitu-
des democriticas de respeto a las diferencias. Esto se disculpa diciendo que “los
nifios son crueles”, cuando en realidad no puede haber actitudes democraticas
en una sociedad no democritica, que no cuida de abortar cualquier brote o
manifestacién contraria a la igualdad.

¢) Conflictos entre padres e hijos. A los padres, se les suele informar en las
horas de tutoria de que su hijo es vago, no se concentra, no tiene motivacion
por el estudio, descargando sobre ellos la responsabilidad de su incapacidad y
produciendo una cadena de actuaciones (al menos en un primer momento) que
lleva a los castigos, reprobaciones, descalificaciones, entre otros efectos. Esto a
su vez puede conducir a conflictos entre los padres, algunos de los cuales (por-
tadores de un estilo de socializaciéon mds autoritario) no acaban de entender que
la dificultad es real y no depende de la voluntad de sus hijos.

“No soy capaz ni tengo deseos de relatar lo que han supuesto multitud de
tardes haciendo las tareas escolares, unas veces sobrada de paciencia, otras irri-
tada con su actitud de falta de atencién, otras con la garganta dafiada de gritarle
en la desesperacion, otras con la rabia del castigo sin ver dibujos, otras llorando
él y llorando yo en silencio o a escondidas.

El padre de Marcos y yo estamos separados, que nuestra relacion era de
absoluta falta de comunicacién y muy conflictiva, que él nunca daba crédito a mi
preocupacién por Marcos. Marcos tiene muy dafiada su autoestima pues aunque
intentas no caer en insultos e desprecios, no es ficil a veces evitarlos. Su padre
le llama tonto, le desespera cuando se pone con él a hacer los deberes, le dice
multitud de barbaridades que Marcos acata, pero lo hace con rabia, y cuando
viene a casa conmigo, con su madre, desata toda esa rabia contra mi. Pese a que
conmigo hace mejor los deberes, quiero decir sin tanta tension, sin lloros ni colle-
jas, no respeta mi autoridad, no me hace caso, ademds de distraerse (lo que ya se
por entendido), me pitorrea, se burla y cémo no me ensefia y saca toda su rabia
contenida incluso con cierta violencia.”

d) Conflictos de los padres con la administracion. La actitud de ritualismo
(Merton, 1957) de los profesores, que no quieren aceptar ningin cambio en sus
ordenados espacios de aprendizaje de clase media, para las clases medias, se
traduce en este tipo de conflictos. Normalmente, las medidas “oficiales” (diag-
nésticos sobre diagndsticos ya realizados en el dmbito privado) se aplican tarde
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(y a veces como en la expresion popular “mal y nunca”). Las evaluaciones de los
equipos de orientacidn, no sélo hay que solicitarlas, en ocasiones con insistencia
y una vez hechas incluso a veces no se aplican. Pasan los cursos enteros desde
que se pide una adaptacion curricular y finalmente no se obtienen resultados
positivos. Si pueden ser negativos como, por ejemplo, repetir curso, pues la
obsesion por los contenidos es omnipresente.

“Fernando es un niflo con 9 afos que fue diagnosticado con dislexia y déficit
de atencién cuando tenia 7 afios. En infantil la psic6loga del colegio nos decia a
su padre y a mi que algo no iba bien, pero no supo identificar el qué. Llevamos al
nifio a un centro psicolégico municipal y al salir tuve la impresion de que la psi-
cbloga pensaba que yo no habia tenido nada que hacer aquel dia y de igual forma
que vas a ver escaparates, nosotros habiamos ido a verla. Posteriormente fue a
un gabinete psicoldgico durante 4 6 5 sesiones, donde llegaron a la conclusion de
que Fernando era “muy majo”.

Cambiamos a un colegio concertado y religioso y de nuevo me plantearon
que algo fallaba. La psic6loga decidié que lo veria cuando pasaran 4 meses pues
“tenia mucho trabajo”, por lo que decidi llevarle a varios profesionales privados
(psiquiatra, neurdlogo, psic6logo), donde recibi6 el diagndstico. Comenz6 a ir
a un polideportivo del Instituto Municipal de Deportes de Madrid, para hacer
psicomotricidad. Alli conocimos a nifios con problemas iguales e incluso mayo-
res, que ademads iban al logopeda. En el colegio no recibi6 ningtn apoyo, pero si
muchas collejas, tirones de pelo y maltrato psicologico. Repitié 2° de Educacion
Primaria.

Tuvo que dejar la psicomotricidad que tanto bien le hacia, para ir al logo-
peda. Era en un centro concertado con la Seguridad Social. De lunes a viernes:
1 hora de desplazamiento, 30 minutos de tratamiento y otra hora de regreso.
Grupos de al menos § alumnos y quien mas o menos con problemas de atencién.
A mitad de curso decidi que solo irfamos tres veces a la semana y, al finalizar
el curso, nos despedimos definitivamente, pues el ritmo era agotador y apenas
mejoraba.

He pedido a la administracién que centralicen psicomotricidad y logopedia,
pues solo hay un centro en Madrid donde se realizan ambas actividades y en
horario de mafana.

Ahora tampoco podria ir a psicomotricidad al polideportivo que iba, por la
edad. Seguin parece cuando se tienen 9 afios ya no se tienen problemas motores¢?

Después de mucho insistir consegui que me recibiera el Equipo de Orientaciéon
Psicopedagdgica de la zona correspondiente al colegio. {Mafiana perdida!. Pues
cuando hablé de dislexia me dijeron que ellos no tenfan ningun tipo de protocolo
con nifios con esa dificultad y como ya estaba diagnosticado..., me despacharon
de nuevo, sin molestarse en ver al nifio para corroborar lo que decian los papeles
que yo llevaba. Tampoco supieron orientarme a donde llevar al nifio.

Al finalizar 2° de E.P. decidi llevarle a un centro de rehabilitaciéon médico
psicopedagogico. Después de una valoracion durante 13 dias, me dijeron que no
habia plazas aunque tampoco era un colegio idoéneo para él.
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Cambi6 de nuevo de colegio. Ahora estd en 3° E.P. en el Colegio Decroly
en Guzmain el Bueno, 60 (Madrid). No recibe ningtn tipo de tratamiento. He
tenido algunas entrevistas con su tutora y con la psicéloga, y ........ no se como
acabaremos el curso.

Mi hijo esta perdiendo su infancia y yo mi vida.”

Conflictos entre los orientadores y los profesores. Las recomendaciones
orientadores (logopedas, psicdlogos o psicopedagogos) muchas veces no

se cumplen, pues dentro del aula el profesorado tiene el poder de organizar sin
supervision su docencia.

“Desde que Pedro comenzé 1° ESO he estado en continuas reuniones con
el profesorado. La primera reunién la mantuve con la nueva orientadora, quien
ya tenia la documentacién correspondiente de Pedro en el Centro, mi intencién
era, sobre todo, que antes de que Pedro apareciera en el Centro, el profesorado
ya tuviese informacion de primera mano, y para que —-mi mayor preocupacion- se
evitaran comentarios negativos sobre su trabajo.

Lamentablemente, y a pesar de que la orientadora mantuvo esa reunién
informativa con todo el profesorado, comenzaron a “caer” comentarios e incluso
anotaciones en los cuadernos de Pedro referente a su caligrafia, ortografia y pre-
sentacion de su trabajo.

Los comentarios siguen apareciendo, aunque solamente a nivel verbal, y
Pedro parece que estd llegando a la conclusion de que simplemente va a tener que
convivir con ello, y que el profesorado “no tiene ni idea de la dislexia”, segtn sus
propias palabras.

Algunos profesores siguen creyendo que Pedro esta sobreprotegido, y que el
unico problema que tiene es que no quiere trabajar. Claro, que no lo manifiestan
abiertamente, pero la realidad esta ahi.

Las clases del Taller de Fomento se han cambiado por clases con la profe-
sora de P.T., y atin estd por ver como van a trabajar la problemdtica de Pedro,
puesto que no hay ninguna metodologia que se esté utilizando en los centros
educativos espafioles”.

Este panorama de conflictos intergrupales, al que se une la confusiéon con-
ceptual de la que mas adelante hablaremos, acaba repercutiendo en el autocon-
cepto de los afectados por dislexia, quienes se consideran a si mismos tontos,

vagos,

retrasados y presentan unos cuadros de angustia, frustracién y depresion

que se somatizan en dolores de cabeza, ansiedad generalizada, falta de moti-
vacion para ir a la escuela, que hacen que sea muy probable que la profecia se
autocumpla.
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pasar. No valoro lo que he hecho porque ni me sirve ni me servird de nada porque
soy tonto. Soy un inutil, aunque sea tonto me doy cuenta de que soy un inutil.
Ojala yo no existiera, ojald nunca hubiera nacido y asi no me pasaria nada de
esto porque todo me sale mal. A veces sélo veo una solucién para mis problemas
,pero no sé por qué razén no lo hago.

Ojala hubiese tirado la toalla en los estudios hace tiempo y asi no hubiera
llegado hasta este punto. Los que me conocen bien dicen que admiran mi fuerza
de voluntad, yo me odio por tener tanta, si me hubiese rendido quizas no sufriria
tanto como ahora. Pero no me he rendido y vivo como un fantasma inutil que
le da igual todo y que solo quiere que le dejen en paz. Mis amigos no entienden
cémo puedo estudiar tanto. En clase, a veces me bloqueo cuando me hablan
los profesores: no entiendo lo que me dicen y no veo nada, siento que la gente
me mira y me pongo rojo, pero soy incapaz de pensar en nada y pierdo el habla.
Cuando estudio apenas me entran las cosas. A veces, cuando estoy pensando en mi
mis amigos me preguntan ¢Qué tienes? Y yo les respondo que estoy cansado, pero
no les digo la verdad. Estoy cansado de vivir. Ellos no lo entienden ...¢o soy yo?

Intento entender lo que pone el libro pero no entiendo nada y me pongo
triste. A veces lloro mientras estudio y todo empeora mds. Otras veces siento que
mi cuerpo se pone muy tenso, siento como que todos los musculos hacen fuerza
y que el estobmago se me aplasta. No puedo respirar y quiero gritar pero se me
cierra la garganta. Para que todo pare me muerdo el brazo y poco a poco me voy
calmando y puedo seguir estudiando, pero al cabo de un rato me vuelve a pasar
y si los mordiscos no funcionan me enrosco una toalla en el cuello y estiro impi-
diéndome respirar hasta que para esa tortura. No estoy seguro pero creo que es
ansiedad y sé que me pasa por sentirme impotente al intentar hacer las cosas y que
siempre me acaban saliendo mal. {Maldita sea! ¢Por qué no me rindo? ¢Por qué lo
sigo intentando si igualmente no me sale nada? Es porque soy tonto. Solo veo una
solucién a todo esto, pero no la hago porque mucha gente se pondria triste”.

f) Por otra parte, las definiciones “cientificas” o legales no son incontrover-
tidas’. Un disléxico no sabe si es: un enfermo, un discapacitado, un trastornado
mental o si simplemente tiene una dificultad. Lo que sabe con seguridad desde
que se escolariza es que es diferente y que ese ser diferente es una desventaja.
Todas las denominaciones anteriores tienen su parte de verdad; lo que cambia
es el punto de vista del que lo observa y del que tiene poder para denomi-
nar. Después de todo, la desviacion no es cualidad del acto. Los desviados son

7 En el &mbito médico estd catalogada como “una enfermedad rara, que conlleva un problema especifico
de lectura, por el cual un individuo con visién normal no puede interpretar el lenguaje escrito y por lo
tanto no puede leer o lo hace muy lentamente y con gran dificultad. En este ambito se consideran sinoni-
mos: discapacidad primaria para la lectura, trastorno del desarrollo para la lectura, ceguera verbal congé-
nita y discapacidad especifica para la lectura.

En la Clasificacién Internacional de Enfermedades (CIE-10) (1993) se refieren a ella como Trastornos
especificos del desarrollo del aprendizaje escolar. En el ambito psicoldgico se abandona la nocién de enfer-
medad a favor del concepto algo mas vago de trastorno o incluso el algo menos dramatico de dificultad
especifica de aprendizaje.

En el ambito legislativo se han hecho eco de esta tltima acepcién en la nueva Ley Orgénica de Educacion
(LOE)
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aquellos a quienes la etiqueta se les ha impuesto con éxito (Becker, 1971) y en
este caso el proceso de rotulacion se realiza en la escuela. Antes de ingresar en
la organizacion/institucion escolar, un disléxico pasa desapercibido. Incluso en
ocasiones puede ser considerado un genio, pues sus capacidades resultan tan
extrafias para la vida normal, que pueden ser objeto de alabanza. El problema
surge cuando son institucionalizados y se enfrentan a una tarea (leer y escribir)
que se ha convertido en el eje de la diferenciacion social en nuestras sociedades
del conocimiento.

De ser un personaje con connotaciones positivas pasa a ser una persona
estigmatizada (Goffman 1980); es decir, pasan a ser personas cuyo status prin-
cipal (no lector principalmente) les coloca dentro del colectivo de los extrafios,
de los otros. Se convierten asi en un colectivo en riesgo de exclusion. No es la
escuela la que crea la dislexia, pero si la que crea la discapacidad. Las disca-
pacidades se derivan de patrones culturales que definen las acciones humanas
como aquéllas que puede hacer una persona “normal” dentro de un marco
socioeconomico que las estructura (Ferreira y Rodriguez, 2006). Los intereses
a los que sirve esa organizacion son los de las personas no discapacitadas, con
lo que el significado de la discapacidad se liga a las restricciones y por lo tanto
a la discriminacion.

En general, la dislexia parece manifestarse como un ritmo mads lento en la
consecucion de ciertos logros. Pero ese ritmo lento no quiere decir que no se
adquiera la destreza. La gran cuestion que esto nos plantea es la referente a la
velocidad; la necesidad de ser eficaz se asocia a hacer las tareas en un espacio
temporal corto (como si el beneficio capitalista planeara continuamente por
las escuelas). Hay que hacer las tareas con el minimo de recursos y obtener el
méaximo de rendimiento. Pero esto es un ritmo fabril (y para ellos, febril), no
un ritmo que se adecue a las diferentes necesidades que tienen las personas en el
sistema educativo (una verdadera educacion especial para todos, deberia estar
menos obsesionada con la produccién de individuos adiestrados para rendir
eficientemente en la fabrica capitalista).Atin aceptando una visién funcionalista
del papel de las instituciones educativas de cara al mantenimiento del statu quo,
lo que vemos es que en las actuales sociedades de la informacién y el conoci-
miento, en las que se puede trabajar desde diferentes puntos gracias a las TIC y
por lo tanto, flexibilizar horarios, ir corrigiendo los trabajos mediante el uso de
instrumentos informatizados y estandarizados, interrumpir y reanudar el tra-
bajo en cualquier momento (pues no se rompen las condiciones necesarias para
el mantenimiento de grandes plantas industriales, por ejemplo,) resulta anacro-
nico centrarse en la velocidad lectora o en el calculo mental. Es cierto que éstas
pueden ser habilidades que hagan a una persona mads vendible en el mercado,
pero no convierte a los que no las poseen en excluidos “naturalmente”, pues,
gracias al uso generalizado de otras herramientas de trabajo, pueden ser perso-
nas perfectamente “funcionales” para el sistema.
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La discapacidad se crea cuando se quiere emular en la clase los ritmos de la
fabrica o de la oficina, olvidando que hay otras maneras de trabajar eficientes,
y que tan importante como la obediencia y la repeticion de tareas es la crea-
tividad. Ademas, ser disléxico no significa no ser capaz de leer, sino no leer a
un ritmo determinado. La importancia otorgada a la velocidad lectora por la
escuela tiene que ver con la relevancia que adquiere el tiempo (y su control) en
el sistema capitalista. Fuera de un sistema tan obsesionado con la eficiencia en
términos de beneficio empresarial, la dislexia no representaria un problema.
Incluso podria ser considerada algo positivo.t Por otro lado, en si mismos, los
disléxicos retan continuamente las definiciones oficiales o los escenarios insti-
tucionalizados, pues su manera de percibir el mundo, el espacio y el tiempo es
diferente. En un dmbito en el que la creatividad fuera valorada, ensalzada y
animada, serian vistos como individuos muy valiosos, pero lo que nos ensefian
con sus experiencias son nuestras preferencias sociales, que van dirigidas a la
repeticion, a la obediencia, al orden. El hecho de que continuamente se haga
referencia a su mala escritura, o a su desorganizacién lo demuestra (notas en
sus trabajos, comentarios despectivos, etc.) Resultan molestos porque ponen en
cuestién continuamente el orden (no s6lo simbélico, sino incluso fisico).

De hecho, suelen ser nifios con unas capacidades extraordinarias en otros
terrenos (que no tienen que ver con la organizacion capitalista). Es la organiza-
cion social en la que viven quien convierte sus aptitudes en invisibles. La expul-
sion del mundo de la normalidad se basa en construcciones sociales y no en
factores bioldgicos. La idea de la diferencia como algo negativo se quiso paliar
con la denominacion diversidad, que parece algo mas neutro, pero lo que apa-
rece continuamente son las connotaciones negativas de la misma, sea llamada
diversidad o diferencia. Lo cierto es que hay un grupo que son los extrafios, los
otros, que son tratados de manera diferente por un proceso de categorizacion
que hace “manejable” la realidad (tanto a los profesores como a los alumnos).
Es la aplicacion de un modelo médico que en éste como en otros campos (en la
salud, por ejemplo) deshumaniza los procesos en los que las personas se sienten
implicadas y crea barreras. De éstas dan buena cuenta las definiciones que nos
proporcionan nuestros documentos personales.

8 Ver por ejemplo Baudelot, C. y Establet, R. ((1975): La escuela capitalista en Francia, México, S. XXI,
pp. 239-247, en el que los autores exponen cémo el sistema de ensefianza y concretamente la escuela
primaria divide a los individuos en dos redes escolares diferenciadas que conducen a destinos formativos
y sociales muy distintos: la red primaria profesional y la red secundaria superior. El objetivo de ambas es
segun los autores, la inculcacion de la ideologia burguesa, que no siempre se realiza de forma explicita sino
a través de las practicas escolares en un proceso no exento de contradicciones.

Y también el trabajo de Bowles, S. y Gintis., H. (1985): La instruccion escolar en la América capitalista,
Madrid, S. XXI, pp. 169-198 en el que los autores sostienen que existe una correspondencia entre la
organizacion de la vida en la escuela y el modo de organizar el mundo del trabajo, particularmente en lo
que se refiere a las relaciones de dominacion y subordinacion que rigen en la economia capitalista para
producir una fuerza de trabajo fragmentada y sumisa. Para ellos, las relaciones sociales de la educacion son
una réplica de la division jerarquica del trabajo y se refleja en la competencia institucionalizada entre los
estudiantes, los niveles diferenciados, las especializaciones, los centros diferenciados, etc.
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“Mi hijo es un dngel con un ala rota” (Gloria)

“Es esa sensacion que tienes de que algo siempre te va a salir mal” (Paco,
42 anos)

“Es algo sorprendente, es una paralisis de la comunicacién y la expresion.
Es una carcel que impide ser totalmente libre al ser humano. Sin embargo, en ese
misterio de las conexiones neuronales, surge un combate espiritual: las impo-
tencias contra los deseos, la fantasia con la realidad. La utopia contra la propia
filosofia. El pasado contra el futuro.” (padre de Josué)

“Es un lastre constante que echa un pulso a mi voluntad y a la de quienes
me rodean” Juan, 18 afios

“Es una caca. No te deja ni un momento estudiar porque tu cabeza puede
pensar que cuando termina la clase o cudndo abren la piscina o cosas de esas. No
entiendes las preguntas del examen. También se pueden burlar de ti diciéndote,
ja, ja has suspendido. Suspendes y tus padres pueden pensar que no has estu-
diado. Pero lo “bueno” es que cuando se han enterado tus padres de que tienes
dislexia ya todo es mejor” Alicia, 11 aszos.

S6lo si nuestra mirada se dirige a observar como se forman las barreras en
la interaccién social, podemos abandonar la idea de la exclusion. El ideal de la
escuela inclusiva (Echeita 2003; Martinez 2002; Verdugo 2003) pasa necesaria-
mente por un cambio en la direccién de nuestra mirada.

La identidad humana es esencialmente social. Si los disléxicos se definen
de esas maneras no es como resultado de una condicién individual, sino como
consecuencia de una relacion social en la que entra en juego esa caracteristica
personal con las del contexto social y escolar en los que se desenvuelven.

Y esto significa pensar en términos de diferencias; diferencias que se crean,
se reproducen y mantienen en la interaccién y que no tienen por qué significar
exclusion.

Las barreras, los obstaculos que en las historias de vida recogidas hemos
visto tienen su origen sobre todo en esa perspectiva individual que corresponde
al modelo médico que sigue predominando en el abordaje del estudio de la dis-
capacidad. Esto conduce a tomar como objeto de la intervencion al “paciente”
y aleja nuestra mirada del contexto, de las actitudes, los procesos, las practicas
politicas y escolares que se aplican rutinariamente y que son la clave para con-
seguir una educacion para todos y con todos.
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5. Consideraciones finales

El estudio de este caso pone de manifiesto las contradicciones culturales y
estructurales de la educacion y de modo mas general, la distancia entre la cultura
real y la ideal, pues mientras se estin modificando los marcos normativos que en
teoria deberian conducir a la normalizacién y al respeto a la diversidad, lo que
se estd poniendo en préctica es una presion hacia la conformidad que nos aleja
del ideal de la diversidad posmoderna. Como expone Santos Guerra (2002: 76):
“La escuela tiene una inquietante funcién homogeneizadora. Curriculo idéntico
para todos, espacios iguales para todos, evaluaciones similares para todos”.

En estas historias vemos como los padres luchan continuamente por con-
seguir dirigir las acciones en otras direcciones (conseguir examenes orales, no
copiar los enunciados de los problemas, un poco mas de tiempo para realizar las
tareas, etc.) y como esas luchas son en su mayor parte infructuosas.

Vemos como los profesores siguen insistiendo en practicas obsoletas debido
a la inconsistencia con los avances actuales en el estudio de la dislexia (como
hacer repetir 20 veces una frase), lo que ademas demuestra el poder del profesor
en el aula, pues aunque estdn informados de que esa estrategia no es eficaz, la
siguen utilizando. Las indicaciones de los orientadores sélo se aplican si coinci-
den con sus creencias. No hay ninguna correspondencia entre investigacion edu-
cativa y practica escolar. En los centros educativos hay un “habitus” (Bourdieu,
1984) que da lugar a que los actores actien segin sus percepciones, represen-
taciones y estructuras cognitivas. En virtud de ese “habitus” los profesores se
hacen reacios a los cambios y consiguen adaptarlos para poder reproducir una
tradicién que impide la innovacion.

La gramatica de la escuela’, consiste en un conjunto de précticas y signifi-
cados impuestos (no compartidos) por los grupos dominantes (administracién
y profesorado) sobre los alumnos y padres, que se convierten en grupos sin poder,
cuya unica estrategia es la resistencia activa o la huida (los cambios de centro lo
confirman). Esa resistencia conduce a veces al enfrentamiento abierto, a la expre-
sién del conflicto padres, por un lado, y profesores y administracion, por otro.

Las sugerencias de los padres se siguen tomando como imposiciones e inje-
rencias impropias y esto demuestra el lugar que se les reserva: un lugar sin
poder, en el que sélo cabe plegarse a las decisiones orquestadas institucional-
mente por los grupos dominantes.

Otra de las cuestiones que se ha hecho patente en la investigacion es que
en muchos casos la dislexia es un trastorno invisible para los docentes. La defi-

° David Tyack y Larry Cuban (1995) postularon que existe una gramadtica de la escuela, la cual hace que
una desviacion de nuestra concepcion encastrada de la escuela se sienta como una expresion agramatical
y sin sentido. Ellos describen como los esfuerzos de reforma, ya sean buenos o malos, progresivos o con-
servadores, eventualmente son rechazados o desnaturalizados y asimilados. David Tyack, D. y Cuban,
L. (1995) Tinkering Towards Utopia: A Century of Public School Reform. Cambridge, MA: Harvard
University Press
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nicién social de la misma no tiene implantacién. La difusién del conocimiento
existente sobre ella ha fallado, con lo que a los obstaculos reales que han de sal-
var, se han construido otros afiadidos a causa del desconocimiento. Un disléxico
no sélo tiene dificultad real para leer, escribir; tiene una dificultad afiadida que
es hacer entender a los demds que esto es independiente de su voluntad, es decir,
que no es responsable de ello.

Los casos estudiados nos muestran que la mayoria del profesorado no tiene
una formacién adecuada, que le permita, no ya tratar la dislexia como corres-
ponde en el aula, sino ni tan siquiera reconocerla. Y éste es un punto de especial
relevancia. La mayoria de los profesores actian segin sus creencias o valo-
res personales y no basdndose en criterios o conocimientos cientificos, fruto de
la investigacion educativa (Verdugo 2003). Es importante tener en cuenta que
nuestra sociedad actual proporciona continuos avances en el conocimiento de
ciertos procesos hasta ahora no bien comprendidos y ver las dificultades que se
tiene para la incorporacién rapida de estos cambios. Es decir la innovacion lleva
un ritmo mds alto que la instalacién de esos avances.

No puede aceptarse nunca mds la ignorancia del conocimiento, como no
se acepta la ignorancia de la ley. Esto es algo que afecta profundamente a un
colectivo — el del profesorado-, cuyo nivel educativo no se cuida como en otras
profesiones, y que tiene un poder sobre la vida de las personas que no debe dejar
de subrayarse. No son ajenas a este hecho las razones por las que los profesores
han elegido esta profesion. Luis Samper (1990: 128-129) cita investigaciones
de varios paises en las que parece que muchos profesores lo son por falta de
alternativas, por necesidad. En Espafia, la encuesta de Félix Ortega y Agustin
Velasco (1991:125) muestra que sélo el 15% de los maestros admite haber
elegido esta ocupacién por considerar que el Magisterio es una profesion que
puede mejorar la sociedad.

La ideas que subyacen son que la responsabilidad del aprendizaje estd en
el alumno o como mucho en su familia (si se trata de darle un aspecto mas
socioldgico). Pero lo cierto es que lo que se evita siempre es dar paso a ideas
alternativas sobre la validez de cualquier persona para ocupar diferentes posi-
ciones de poder.

En términos de identidad, la discapacidad sélo se entiende si miramos al
contexto social en el que surge y que es el que determina su sentido. Desde este
punto de vista, lo que observamos es el fracaso de la sociedad y sobre todo de la
escuela en adaptarse a las necesidades de las personas discapacitadas asi como
sus estrategias de exclusion para con este colectivo. La utilizacién de la repe-
ticion de curso como tnica estrategia para superar las dificultades es s6lo uno
de los caminos que conducen a la exclusion vy, por cierto, el més utilizado. Un
nifio ciego no verd jamas, pero puede aprender de otras maneras. Los disléxicos
nunca leerdn con fluidez y probablemente la disortografia les acompardie a lo
largo de sus vidas, pero repetir el curriculo expreso de un curso determinado no
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cambiara la forma en la que su cerebro procesa la informacién. Lo que necesi-
tan son herramientas especificas de aprendizaje y otras formas de acceder a la
informacién pues su problema no es la inmadurez, sino la intolerancia de una
institucion que parece desenvolverse de espaldas a los cambios sociales y no
sabe reconvertirlos en beneficio de sus miembros.

Observar de manera critica el desarrollo, la organizacion y la implemen-
tacion de las practicas de la educacion dirigida a un colectivo que, por pre-
sentar una diversidad funcional, cae dentro del campo de lo que se ha venido
dominando Educacion Especial, nos permite poner de manifiesto los conflictos
existentes entre las instituciones, organizaciones y grupos de pertenencia y refe-
rencia en los que tiene lugar la interaccion y evidenciar los mecanismos con que
cada uno de ellos lucha por defender sus intereses, lejos de actuar en beneficio
del menor, que es el objetivo central en el que descansa la normativa que regula
los principios de la escuela inclusiva.

Estos conflictos de intereses, lejos de ser irrelevantes, constituyen las barre-
ras que impiden su participacion en condiciones de igualdad dentro de los gru-
pos e instituciones que les confieren una posicion o status dentro de la estructura
social y, por lo tanto, los convierten en excluidos.

Entendemos la exclusiéon social como el “Proceso por el cual a ciertos
individuos y grupos se les impide sistemdticamente el acceso a posiciones que
les permitiria una subsistencia autébnoma dentro de los niveles sociales deter-
minados por las instituciones y valores en un contexto dado”(Castells 2001).
Aunque es usual dar un papel central a los cambios en el mercado de trabajo,
y la consecuente segmentacién y precarizacion laboral, como dmbito inicial
de la exclusion, lo cierto es que son muchas las dreas donde las amenazas de
exclusién afloran. Ademads del dmbito laboral, se deben incluir el econdémico,
el educativo, el relacional, el residencial y los relacionados con la salud y el
acceso a las nuevas tecnologias (brecha digital). Asi, las sociedades del cono-
cimiento deparan nuevos campos de cultivo para la exclusion, o lo que es lo
mismo, impedimentos para el ejercicio de la plena ciudadania, en términos de
Marshall (1949). Subirats (2004: 96) obtiene los diez principales factores de
exclusion social a partir de la encuesta del PHOGUE 2000 (Panel de Hogares de
la Unién Europea), que por orden de importancia son: desempleo desprotegido,
enfermedad o discapacidad, nivel formativo muy bajo, pobreza severa, falta de
experiencia laboral por trabajo doméstico, precariedad laboral, analfabetismo,
aislamiento relacional, precariedad econdmica asistida en el hogar y dificultades
econdémicas en el hogar. Varios de estos factores se combinan en el caso que
hemos analizado, por lo que se recomienda su visibilizacién asi como la de los
conflictos identificados, pues en el marco de una escuela inclusiva la reflexion
sobre ellos se transforma en una oportunidad para el desarrollo personal y
social, permite la aproximacién entre los agentes en conflicto y el desarrollo del
aprendizaje en condiciones de igualdad.
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Riscos de uma actividade de risco:
um estudo de caso em contexto hospitalar

Jodo Areosa’

Resumo

Este artigo apresenta os resultados de uma investigac¢do realizada num ser-
vico de imagiologia de um hospital publico. Aqui iremos apresentar os princi-
pais riscos ocupacionais desta actividade, bem como a visao dos trabalhadores
face aos seus riscos ocupacionais. As categorias profissionais observadas foram
as seguintes: médicos de radiologia convencional, médicos de neuroradiologia
e técnicos de radiologia.

A metodologia utilizada neste estudo de caso foi a pesquisa de terreno
com observacdo participante. Na operacionaliza¢do deste método utilizimos a
entrevista como técnica privilegiada para a recolha de informagao.

Uma das principais conclusdes desta investigagdo revela que as percepgoes
de riscos no servigo de imagiologia sdo heterogéneas. Todavia, os riscos mais
temidos por parte dos trabalhadores estdo associados a exposicdo as radiacdes
ionizantes e aos diversos riscos bioldgicos transversais ao meio hospitalar.

Palavras-chave: Risco, Riscos Ocupacionais, Percepcoes de Riscos,
Imagiologia Hospitalar.

1- Riscos ocupacionais:
que percepcdes suscitam nos trabalhadores?

O risco e a sua defini¢do sdo matérias que nio reunem consenso (Kaplan
1997). A crescente problematizacdo do risco em alguns segmentos sociais pode
estar a transformar a sua discussdo em algo bastante relevante para a moder-
nidade. Numa abordagem aprofundada sobre a temdtica do risco Renn (1992:
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57) apresenta sete perspectivas distintas para caracterizar este debate emergente;
cada uma destas perspectivas é ainda passivel de subdivisdes internas, onde se
podem encontrar modelos contraditorios e/ou complementares. De certo modo,
podemos compreender o risco como uma entidade presente em diversas 4reas
do mundo social. Por este motivo € dificil de nos concebermos como sujeitos
imunes ao risco ou, em certas situagdes, de nos colocarmos fora do seu alcance.
Segundo Dean (1999), o risco pode ser entendido como um continuum e, neste
sentido, € algo que nunca desaparece completamente. O essencial do risco nao é
tanto aquilo que estd a acontecer, mas sim, como referem Adam e Loon (2000),
aquilo que pode acontecer, ou seja, o risco estd direccionado, segundo Giddens
(2000), para aspectos futuros. Todavia, se o futuro fosse algo pré-determinado e
independente das actividades humanas ou das forcas da natureza, o termo risco
nao faria sentido (Renn 1992).

Na verdade a actual nogio de risco acaba por estar relacionada com pelo
menos uma das seguintes perspectivas: a) abordagem quantitativa — associada
a probabilidade de ocorréncia de um evento; b) abordagem qualitativa — asso-
ciada a possibilidade incerta (ndo quantificivel) de ocorréncia de um qualquer
evento. Apesar de a abordagem quantitativa ou probabilistica ser dominante
em diversas dreas do conhecimento, incluindo a seguranca do trabalho, este
estudo utiliza a perspectiva qualitativa do risco, devido a considerarmos esta
conceptualizagdo mais ajustada para os riscos ocupacionais. Uma justifica¢do
mais detalhada para esta op¢do pode ser encontrada nos trabalhos de Granjo
(2000, 2004) e Areosa (2007, 20077, 2008).

Os riscos no trabalho sio apenas uma das muitas variantes do estudo do
risco. Este tipo especifico de riscos nem sempre suscitou as mesmas leituras, foi
sofrendo evolugdes e reconfiguracdes nas diversas sociedades, dependendo das
praticas utilizadas e das novas formas de conhecimento sobre os efeitos noci-
vos do trabalho para o Homem. Os riscos organizacionais tendem a ser vistos
como potenciais factores negativos para a saide e a seguranga dos membros
pertencentes a essa mesma organizacdo. Sao susceptiveis de causar lesdes fisicas
aos trabalhadores, doengas, danos materiais e/ou ambientais; ou seja, pode-
mos encontrar uma interliga¢ao entre os riscos laborais e os potenciais efeitos
adversos que o trabalho provoca nas pessoas e no seu bem-estar, bem como nas
eventuais perdas para a organizacio.

Existem diversas defini¢bes sobre a no¢io de riscos no trabalho. Contudo,
defendemos que ela deva ser o mais abrangente possivel. A sua conceptualiza-
¢do deve considerar tanto os riscos laborais mais simples (desconforto ou inco-
modidade ligeira), como os riscos mais graves, que dao origem a incapacidades
permanentes ou a propria morte. “Entendemos entdo por riscos no trabalho
qualquer ameaga para a integridade fisica ou psiquica do trabalhador resul-
tante de um desvio, ainda que minimo, daquilo que se considere como trabalho
normal” (Meleiro 1985: 13). Os riscos do foro laboral podem ser compreen-
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didos através de trés dimensdes distintas: a) os riscos em si mesmos, enquanto
potenciais causas geradoras de eventuais lesdes ou danos; b) os riscos sobre os
sujeitos, isto €, sobre quem é que podem incidir os riscos; e, finalmente, c) os
efeitos dos riscos sobre os sujeitos afectados (neste caso estamos a falar sobre
as consequéncias pessoais da efectivagao dos riscos ocupacionais). Na verdade,
o mesmo tipo de risco pode ter efeitos e consequéncias muito diferenciadas
para os sujeitos expostos. Em diversas situagdes observa-se que os efeitos da
exposi¢ao ao mesmo tipo de risco podem afectar de forma distinta os traba-
lhadores, devido a sua prépria susceptibilidade ou vulnerabilidade individual
(Mela et al., 2001). E ainda pertinente lembrar que a presenca de diversos tipos
de riscos numa dada situagio (em simultidneo) pode provocar cendrios de risco
muito superiores aqueles que provocaria caso a sua “acgdo” fosse produzida
isoladamente. A interac¢do de varios riscos pode ampliar os seus supostos efei-
tos individualizados e constituir-se como um factor de agravamento da propria
situacao de trabalho (Areoso 2008).

O risco é também um fenémeno construido socialmente, embora existam
duas visoes distintas sobre como ele deve ser interpretado. Por um lado, temos
a abordagem daqueles que consideram que a defini¢io dos riscos deve ser
efectuada, exclusivamente, por peritos, especialistas ou cientistas, designando
as suas apreciagdes como riscos “objectivos”. Nesta perspectiva a visdo, por
parte do senso comum, sobre os riscos de nio especialistas é vista como uma
mera expressdo irracional e sem fundamento técnico. Por outro lado, existe
uma corrente oposta que defende a integragdo do saber leigo (ndo especializado)
como um contributo importante para a andlise de certos riscos. Partilhamos
esta ultima perspectiva, visto considerarmos que a identificacdao de riscos e as
andlises de riscos devem ser elaboradas a partir da abordagem articulada entre
especialistas e ndo especialistas, visto estes tltimos poderem também oferecer
novas dimensoes sobre os riscos (eventualmente nio detectadas pelos peritos ou
clentistas).

Nesta pesquisa a discussdo dos riscos ocupacionais esta centrada na area
da saide, bem como nas percepgoes de riscos dos trabalhadores hospitalares. A
nossa concepgao sobre as percepcoes de riscos dos trabalhadores aproxima-se
mais da abordagem culturalista de Douglas e Wildavsky (1982) e ndo tanto de
uma perspectiva psicométrica (que visa a quantificagio das percepcoes).

No mundo do trabalho ndo existem organizagdes ou empresas imunes aos
riscos laborais. Em muitas situagdes os riscos organizacionais sio quase inevi-
taveis. A modernidade trouxe aquilo que autores como Skolbekken (1995) ja
anunciaram como a “epidemia dos riscos”. Se considerarmos, quer a quantidade
de riscos que determinados locais de trabalho incorporam, quer a gravidade que
manifestam, podemos considerar, metaforicamente, algumas organizagdes como
auténticas fdbricas de riscos. Se aceitarmos esta metafora podemos enquadrar
os hospitais em organizac¢des deste tipo. Os hospitais, enquanto espagos de tra-
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balho, sdo locais repletos de multiplas formas de risco, visto que incorporam
riscos bioldgicos (contacto com os doentes, tarefas com materiais cortantes ou
perfurantes eventualmente contaminados, contacto com fluidos organicos), ris-
cos fisicos (radiacdes ionizantes, ruido, electricidade), riscos quimicos (manu-
seamento de produtos quimicos perigosos, nomeadamente medicamentos,
diversos tipos de gases — tOxicos, combustiveis, etc.), riscos ergondémicos (levan-
tar ou movimentar pesos elevados, incluindo o transporte de doentes sem mobi-
lidade, trabalhar longos periodos em posi¢ao quase estatica, manuseamento de
equipamentos “pouco” ergonémicos), riscos com maquinas ou equipamentos
(aparelhos de RX, equipamentos de laboratério, etc.), riscos do préprio local
ou ambiente de trabalho (iluminacdo deficiente, md qualidade do ar interior,
pavimentos escorregadios, etc.), riscos da organiza¢io do trabalho (trabalho
nocturno ou por turnos, altera¢ido de horarios, acumulag¢do de fun¢des, manu-
seamento e/ou armazenagem inadequada de produtos, responsabiliza¢io dos
trabalhadores por falhas da propria organizacdo), riscos psicossociais (confli-
tos entre trabalhadores, agressoes fisicas ou verbais provenientes de doentes
ou acompanhantes, mobbing, contacto com situagdes dificeis, nomeadamente
doengas graves ou a propria morte dos doentes) e ainda a susceptibilidade indi-
vidual perante as situacoes de riscos (diferentes niveis pessoais de aversio ou
de tolerancia aos multiplos factores de risco). Anteriormente ja desenvolvemos
uma categorizagao de riscos profissionais de forma mais abrangente (ndo ape-
nas direccionada para a drea da satude) (Areosa 2003, 2005).

Conforme se pode verificar, o hospital, enquanto espago de trabalho, é um
local onde proliferam variados tipos de riscos. Porém, a identificagdo dos ris-
cos laborais por parte dos trabalhadores pode ndo ser tio sistematizada como
aquela que acabamos de apresentar. Este aspecto jd o designamos como uma
certa iliteracia publica para a percepcio ou avaliacio de determinados tipos
de riscos (Areosa 2007), particularmente os riscos que necessitam de recorrer
a utilizagdo de técnicas ou tecnologias sofisticadas para a sua identificagio.
Contudo, é fundamental avaliar as percep¢des de riscos dos trabalhadores por-
que, para além de poderem ser identificados novos riscos (ndo detectados pelos
peritos), esta avaliacdao oferece ainda a visdo dos trabalhadores sobre os riscos
que eles correm no seu local de trabalho. Este diagndstico é decisivo para ela-
borar estratégias de prevengao de riscos dentro das organizacdes. Parece dbvio
que se um trabalhador ndo conseguir identificar os riscos do seu local de tra-
balho nio ird praticar comportamentos seguros perante os riscos, e isso pode
potenciar a ocorréncia de acidentes de trabalho, de lesdes pessoais e/ou danos
organizacionais.

Segundo Gongalves e colegas (2005), a exposi¢do continuada e prolongada
a situagdes de risco laboral pode originar que o sujeito exposto tenda a norma-
lizar as ameagas e, por consequéncia, torne diminuto o seu empenhamento em
comportamentos ou praticas de vigilancia, de protec¢io e de seguranca laboral.
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Ja foi referido que as estratégias de prevengao sobre os riscos laborais devem
incorporar tanto os conhecimentos dos peritos, como os conhecimentos dos tra-
balhadores. Os primeiros dominam os riscos técnicos, normalmente pouco per-
ceptiveis para a generalidade dos trabalhadores, enquanto os segundos, devido
a lidarem diariamente com as situaces risco dos seus locais de trabalho, estardo
mais aptos a identificar as formas de risco mais comuns.

Vejamos entao alguns dos principais aspectos tedricos sobre as percepgdes
de riscos em contexto hospitalar. Apds a realizagao de uma pesquisa em diver-
sos hospitais sobre as percep¢des de riscos dos trabalhadores relativas as radia-
¢oes ionizantes, Rayner (1986) conclui que as diferentes categorias profissionais
expostas a este tipo de risco apresentam comportamentos distintos perante a
utilizacdo deste agente fisico. Este trabalho sugere ainda que as percepgoes de
riscos sdo fortemente influenciadas por factores organizacionais, particular-
mente quando estas organizagoes revelam elevados graus de complexidade e de
interac¢ao social.

Num outro estudo em contexto hospitalar levado a cabo por Caixeta e
Barbosa-Branco (2005) observaram-se as seguintes categorias profissionais:
médicos, técnicos de laboratério, farmacéuticos e enfermeiros. Verificou-se que,
apesar da formacdo e do conhecimento que estes grupos profissionais detinham
sobre as regras de biosseguranca, nomeadamente sobre a contamina¢do com
patologias graves (HIV, hepatite, etc.), a utilizagdo de equipamentos de protec-
¢do era reduzida (excepto quando o diagndstico do doente estava confirmado).
Este aspecto pode apontar para a existéncia de uma enviesada ou fraca percep-
¢do do risco destes trabalhadores. “A relacdo entre o conhecimento e a adesio
dos profissionais de saude ao uso de barreiras de protec¢io nao foi significativa.
Demonstrou-se que eles tém o conhecimento, mas ndo aderem as medidas e pos-
suem uma percep¢ao fraca de risco, pois fazem uso de barreiras apenas mediante
o diagnéstico de seropositividade para VIH. Este é um dos aspectos mais preo-
cupantes, uma vez que esta falsa seguranca aumenta significativamente o risco
da transmissio do VIH” (Caixeta e Barbosa-Branco, 2005: 744).

Numa perspectiva similar ao estudo anterior (também realizado sobre pro-
fissionais de saude), Kermode e colaboradores (2005) revelaram que mais de
90% dos participantes na pesquisa tinham afirmado que as suas categorias pro-
fissionais estariam expostas a niveis elevados de risco de contrair doengas infec-
to-contagiosas enquanto cuidam dos pacientes e 78% afirmaram que deveriam
ser tomadas medidas extras de preven¢do nos cuidados aos doentes com VIH.
Afirmaram também que estes doentes deveriam ser tratados separadamente dos
outros doentes. Segundo os autores, esta tendéncia viola os principios gerais da
prevengio, visto que a prevengao deve ser universal e ndo selectiva (Kermode et
al 2005: 261). Porém, apenas cerca de 60% dos participantes revelaram estar
preocupados com a possibilidade de eles proprios contrairem este tipo de doenca
nos seus locais de trabalho. Este estudo estd em consonincia com as teorias do
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optimismo irrealista onde se afirma que os outros tendem a ser considerados
menos aptos a lidar com o risco do que nds proprios (Weinstein 1980).

Nishide e Benatti (2004) realizaram uma investigacdo sobre riscos ocupa-
cionais dos enfermeiros. Para estes trabalhadores, em particular aqueles que
contactam directamente com o publico, o seu ambiente de trabalho é potencial-
mente perigoso devido ao eventual contdgio com as enfermidades dos pacientes
(riscos bioldgicos), isto é, os riscos laborais destes trabalhadores estao correla-
cionados directamente com os riscos associados a assisténcia aos doentes, tal
como referem Nishide e Benatti (2004: 409): “Constatou-se que 0s riscos ocu-
pacionais identificados pelos trabalhadores de enfermagem aparecem em maior
numero quando relacionados ao cuidado directo aos pacientes e as proprias
caracteristicas de pacientes criticos, tais como: presenga de sangue, secrecdes,
fluidos corpéreos por incisdes, sondagens, cateteres, expondo os trabalhadores
a esse contacto; elevado nimero de procedimentos e intervengdes terapéuticas
que necessitam de utilizar materiais perfurocortantes e equipamentos; depen-
déncia dos pacientes, que exigem esfor¢o fisico dos trabalhadores; investigacao
diagnoéstica devida a patologias diversas, expondo os trabalhadores a infeccoes
e doencas ndo confirmadas”. Embora nem sempre com niveis de percep¢io
muito elevados, esta categoria profissional referiu também outros tipos de ris-
COs a0s quais se encontra exposta (sem estar directamente relacionados com os
riscos de assisténcia aos doentes), nomeadamente a exposi¢ao a contaminantes
quimicos, radiagoes ionizantes e quedas por circularem em pisos molhados ou
lisos. Uma pequena percentagem destes enfermeiros refere também os riscos
de desconforto térmico, iluminacdo inadequada e ruido. O estudo de Nishide
e Benatti (2004) acaba por concluir que esta categoria profissional apresenta
uma razodavel percepcdo de riscos do seu trabalho, embora isto nao signifique
obrigatoriamente que sejam praticados comportamentos seguros por parte dos
trabalhadores.

As culturas ou subculturas profissionais e o estatuto social da profissio
dentro das organizagdes podem também ser um factor importante na constru-
¢do das percepgoes de riscos dos trabalhadores, bem como dos seus comporta-
mentos, praticas e atitudes. Assim, segundo uma investiga¢io levada a cabo por
Dickson e colaboradores (2004), verificaram-se diferencas significativas entre as
percepgdes de riscos de duas categorias profissionais, a saber, os enfermeiros e
os gestores. Nesta pesquisa os gestores tendem a apresentar niveis de percepgdes
de riscos menores, por comparacdo com os trabalhadores de enfermagem, rela-
tivamente aos riscos de stress e violéncia na actividade laboral dos enfermeiros.
Pelo contrario, revelaram niveis mais elevados de percepgOes sobre os riscos
para a saude dos pacientes.

Aquilo que nos parece sociologicamente relevante é a distribui¢io desi-
gual dos riscos do trabalho pelas multiplas actividades profissionais. Existem
categorias profissionais bastante mais expostas aos riscos ocupacionais do que
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outras. Porém, os riscos laborais sio um factor sempre presente; logo ndo exis-
tem trabalhadores expostos a risco zero ou nulo. De certo modo, os riscos no
trabalho podem ser vistos como uma fatalidade suportada por todos os traba-
lhadores, embora o grau de risco possa ser muito varidvel de trabalhador para
trabalhador.

2- Metodologia: limites e potencialidades para a observacao

Este trabalho apresenta os resultados de uma investigacdo socioldgica que
decorreu em Lisboa, entre 2001 e 2004, no ambito de uma pesquisa sobre as
profissdes em contexto hospitalar (Areosa 2004). Este estudo teve como base
metodoldgica a pesquisa de terreno, efectuada num servico de imagiologia de
um hospital geral, ndo universitirio, tendo como objecto privilegiado as rela-
¢oes sociais de trabalho que 14 se desenvolvem, incluindo as percepcoes dos
trabalhadores.

A metodologia utilizada na investiga¢io foi a pesquisa no terreno com
observacgio directa e participante. Nesta metodologia o principal instrumento
de pesquisa é o préprio investigador (Costa, 1986: 136), embora, no entender
de Bourdieu (1989: 51), a observagio participante ndo seja mais do que uma
“falsa” participagio num grupo estranho. A presenca do investigador no ter-
reno gera, normalmente, novas interac¢des sociais, quer as estabelecidas com
os observados, quer as que estes podem reconstruir entre si, derivado a sua
presenca.

A complexa teia de relacionamentos socioprofissionais, onde se interligam
as regras formais e informais do hospital, ¢ uma das barreiras a pesquisa no
terreno, além da resisténcia dos proprios agentes sociais da organizacio a pre-
senca dos investigadores. O papel do pesquisador social no terreno acaba por se
constituir como mais um factor de interferéncia dentro da organiza¢do, nunca
conseguindo o investigador alcancar a neutralidade absoluta na sua anilise.
Este agente “infiltrado” depende sempre dos contextos sociais que observa e da
forma como conquista a sua propria integraciao dentro da organizagio, estando
também refém das perspectivas ideoldgicas de indole pessoal e dos seus pro-
prios capitais sociais, culturais e simbdlicos; ou seja, os investigadores tendem
a analisar a realidade social com base nos seus parimetros e valores individuais
(Mannheim, 1995).

Segundo Jasanoff (1998), a predisposi¢io cultural dos peritos e investiga-
dores do risco influencia as suas proprias percepgdes de riscos, bem como as
suas avaliagoes de riscos, que, por vezes, sio conduzidas por valores institucio-
nais e, simultaneamente, reajustadas pelas fronteiras dos dominios cientificos.
Logo, a neutralidade absoluta em qualquer processo de pesquisa nio passa de
uma inten¢do ou de um objectivo inacessivel. Porém, os factores de enviesa-
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mento a pesquisa hospitalar vio muito além do proprio investigador e da diver-
sidade profissional. Estes obsticulos s3o ainda largamente ampliados através
das especificidades internas que caracterizam a instituicao hospitalar, incluindo
a multiplicidade de técnicas e tecnologias utilizadas, bem como os diferentes
saberes e poderes (Carapinheiro, 1993).

Na parte final da pesquisa recorremos a entrevistas de tipo directivo com
guides distintos para cada categoria profissional. Esta é uma técnica muito pro-
xima do questiondrio aberto que permite controlar, verificar e validar a infor-
macao recolhida durante a observagio participante. Sendo este trabalho um
estudo de caso, ndo pretende obter um conhecimento generalizado sobre as per-
cepgoes de riscos nas profissdes imagioldgicas. Esta pesquisa limita-se a recolher
e apresentar dados referentes a uma situacdo particular e é neste contexto que
este trabalho deve ser entendido.

3- As percepcoes de riscos num servico de imagiologia

Os riscos de um servico de imagiologia sio bastante amplos, visto que
incorporam riscos relativamente comuns do mundo laboral hospitalar com
alguns riscos especificos desta actividade. Os riscos mais comuns passam por
alguns riscos associados ao ambiente de trabalho e riscos ergondmicos, tais
como o trabalho na posi¢do em pé durante longos periodos de tempo, levanta-
mento de pesos, nomeadamente na ajuda aos doentes com mobilidade reduzida,
o trabalho rotativo, nocturno e por turnos, a qualidade do ar, a iluminacao
artificial, o trabalho com maquinas e equipamentos e a pressio sobre a pro-
dutividade dos trabalhadores, particularmente na urgéncia nos dias de maior
fluxo de doentes. Observdmos que nas salas de angiografia e TAC (Tomografia
Axial Computorizada) alguns trabalhadores manuseiam materiais cortantes e
perfurantes (ldminas e agulhas) quando tém de injectar produto de contraste
nos doentes e, diversas vezes, passam longos periodos em frente a equipamentos
dotados de visor (ecrds de visualizagdo). Foi também detectada a existéncia de
diversos conflitos entre pares na organizacdo. Esta situag¢do pode tornar-se pro-
blematica, quer para a organizagio, quer para trabalhadores e doentes, devido
aos riscos psicossociais que introduz na actividade didria.

«Enfim, os técnicos de radiologia sdo um bocadinho “mauzinhos” uns
para os outros. Porque, o que eu noto é que hd muitas “quintinhas”, percebe.
Formam-se muitos grupos, eu nio estou a falar da urgéncia, porque ai eles con-
tactam uns com os outros e estdo mais proximos, pela experiéncia que tive na
urgéncia acho que estdo mais proximos uns dos outros do que propriamente aqui
no central. Aqui no central acho que hd um bocadinho o sentido de empurrar o
trabalho para o colega. Porque é assim, pode haver uma escala, mas entre nos se
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ndo nos der jeito hoje pedimos ao colega se ele ndo se importa, porque estamos
doentes, nio temos disposi¢do ou ndo apetece, e pedimos para trocar o posto,
mas apesar de alguma cumplicidade hd muito quem ndo faca a espera que o
colega que estd ao lado o faga. Isto é um aspecto, outro aspecto é a subida na car-
reira. Cada vez mais se nota que hd muita dificuldade em subir na carreira, pelo
menos na radiologia, os técnicos sio muitos e as vagas sao poucas, e a disponibi-
lidade de descongelamento de vagas é quase nula, e ai as pessoas “atropelam-se”
um bocadinho umas as outras, o que quer dizer que vao a congressos e ndo dizem
aos colegas, organizam trabalhos e nio dizem nada aos colegas, portanto, s6
aparecem com as coisas feitas.» (TR 3).

Relativamente aos principais riscos especificos da actividade imagioldgica
encontramos o manuseamento de RX (riscos fisicos), a exposi¢dao a diversos
agentes quimicos (riscos quimicos), a possibilidade de contigio de doencas trans-
missiveis (riscos biologicos) e os riscos de terem de lidar com situagdes dificeis,
nomeadamente quando tém de contactar com doentes politraumatizados e/ou
em risco de vida (riscos psicossociais), embora estes dois ultimos se apresentem
como transversais a quase todas as actividades hospitalares. Verificimos que o
hospital é um espaco de elevada concentracdo de riscos ocupacionais.

Contudo, apesar desta enorme pandplia de riscos, as percep¢oes dos tra-
balhadores do servico de imagiologia sobre a forma como os seus riscos ocu-
pacionais sdo controlados revela-se heterogénea, embora tenhamos observado
uma certa tendéncia para que os trabalhadores com maiores niveis de respon-
sabilidade hierdrquica revelassem maior satisfacio na forma como os riscos
organizacionais eram controlados.

«Neste momento nds temos aqui os dosimetros, eu penso que é satisfatoria,
sim, ndo é excelente, nem muito bom, mas penso que numa escala de zero a vinte
era capaz de ter treze valores ou catorze. Poder-se-ia fazer melhor, mas 14 esta, seria
necessirio um equipamento mais sofisticado que na prética ndo estou a ver que
seja possivel, pelo menos a curto prazo. Penso que o servigo deveria ter um fisico
que fosse realmente responsivel pela radia¢io de cada aparelho, enfim, saber as
condi¢bes em que os doentes estdo a ser irradiados, as condi¢oes de assepsia, ja
ndo falando da radiacio, mas de outros riscos e de outros agentes que possam ser
nocivos para os doentes e para os médicos, isso deveria haver um controlo, talvez,
mais apertado. Satisfatdrio sim, mas muito mais do que isso, nio.» (MR 1).

Ao longo da nossa investigagdo observdmos formas desiguais de protec-
¢ao dos trabalhadores nos varios sectores do servi¢o. Constatou-se ainda uma
inadequagao de alguns equipamentos de protec¢ao, quer individual, quer colec-
tiva. Aquilo que parece reunir consenso entre os trabalhadores do servico de
imagiologia traduz-se na concordancia da sua actividade profissional ser de
risco elevado. Foi também frequentemente afirmado pelos trabalhadores que a
tipologia de riscos aos quais se encontram expostos nio era devidamente valo-
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rizada pela organizagdo e gestdo onde exercem a sua actividade laboral. Esta
perspectiva coincide com a posi¢ao de Steudler (1974), onde é afirmado que o
hospital contemporaneo apresenta dois sistemas logicos distintos. Por um lado,
existe a logica cientifica e técnica do corpo de profissionais hospitalares, parti-
cularmente os médicos; por outro lado, existe a 16gica economicista e raciona-
lizadora da administracdo hospitalar. Sendo estas perspectivas diferenciadas e,
por vezes, antagdnicas, a relacdo entre profissionais de satide e administracao
hospitalar é normalmente pautada por situagdes de alguma tensdo. Os riscos
existentes dentro do hospital ndo sdo vistos sob 0 mesmo prisma, o que acaba
por expressar duas visdes distintas sobre o mesmo problema (a exposi¢io aos
riscos organizacionais).

«Ainda héd algumas coisas que teriam de ser melhoradas e valorizadas,
porque ndo sdo valorizadas muitas vezes. Estar exposto as radiagdes ionizantes
¢ uma profissdo de risco, além de todos os riscos inerentes a toda a profissdo
médica, de todo o acto médico. Porque nés também podemos ser infectados.
Mas, portanto, acho que isso é um risco acrescido e isso ndo é valorizado, penso
que nio.» (MN 14).

As atitudes e os comportamentos dos trabalhadores perante os riscos labo-
rais podem ser muito variaveis, visto mudarem de individuo para individuo.
Verifica-se até que o mesmo trabalhador pode apresentar comportamentos dis-
tintos, perante o mesmo risco, em momentos diferentes da sua carreira. Autores
como Rundmo (2000) apontam para o facto de as percepgdes de riscos pode-
rem influenciar os comportamentos e as atitudes. Assim, quanto “maior” for
o conhecimento e as percepg¢des de riscos dos trabalhadores, “melhor” podera
ser o seu desempenho na prevencao de riscos e, por consequéncia, na prevenc¢ao
de acidentes de trabalho ou de doencas profissionais. Porém, nio sio apenas
os riscos que, hipoteticamente, ddo origem a lesbes corporais que devem ser
considerados como riscos ocupacionais. Os riscos do foro psicossocial devem
ser alvo de uma profunda reflexdo e prevencdo por parte das organizagdes,
dado que contribuem fortemente para a qualidade de vida laboral e social dos
trabalhadores, bem como para o seu empenho, motivagio e absentismo. Neste
estudo observdmos que alguns trabalhadores do servigo de imagiologia revela-
ram particular sensibilidade para este tipo de riscos, visto que eles se encontram
profundamente incorporados na sua actividade quotidiana.

«A parte da urgéncia é violenta e é um stress muito grande. NOs entramos
ao servico e entramos logo em stress porque € a ansiedade das pessoas, € a pressa
das pessoas. A situagdo pode ser de urgéncia ou ndo, mas elas sentem que estdo
num servi¢o de urgéncia e que devem chegar e ser atendidos. Quando eu lhes digo
que: olhe, tem ali aqueles doentes também a aguardar para fazer RX, eles ficam
desesperados, porque nao podem esperar. Depois temos de contar com as mds
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educagdes, com as pessoas irresponsdveis, com as pessoas menos bem-educadas e
temos de ter paciéncia, falar com as pessoas e leva-las a perceber a situacdo que
estd. As urgéncias estio normalmente um caos, as segundas-feiras entdo, alids,
chegou a apreciar como é que sdo as segundas-feiras. Isto leva a que os técnicos,
alids, todos os profissionais de satide das urgéncias penso que é sempre assim, ha
um stress muito grande. Mas parece que o stress ja faz parte da nossa profissdo,
¢ o dia-a-dia. Os problemas vdo-se resolvendo, as situacdes vao sendo ultrapas-
sadas, com calma, com método e com respeito pelo doente, porque é por isso que
nds estamos cd, é por causa do doente. (...). As pessoas [colegas de trabalho] tam-
bém tém os seus problemas, sdo seres humanos, tém os seus problemas psicoléogi-
cos, fisicos e os seus problemas familiares, e que muitas vezes também tém de ser
resolvidos na equipa. E assim, um desdobramento pessoal e uma compreensio de
todos. O trabalho por turnos, fazer as noites também complica. Mas eu aqui até
acrescentaria que deixar de trabalhar por turnos ndo sei se era bom, eu ja ndo sei
trabalhar sem ser por turnos.» (TR 12).

Menéndez (2003) afirma que o conhecimento pericial forjou uma imagem
restritiva dos riscos laborais e, consequentemente, dos problemas de saude dos
trabalhadores, valorizando a confianca em torno do controlo tecnolégico dos
riscos. Esta visdo parcial dos peritos sobre riscos originou uma certa tendéncia
para a “desproblematizacdo” dos riscos para a saide dos trabalhadores, s6
pontualmente abalada por algumas situagdes mais mediaticas, mas sem nunca
afectar profundamente a sua estrutura dominante no mundo social. Os efeitos
indesejaveis da actividade produtiva sobre a satide dos trabalhadores, resultante
dos riscos associados ao trabalho, foram sempre sistematicamente minimizados
no passado, sendo até vistos como uma inevitabilidade das sociedades ocidentais
rumo ao progresso e ao desenvolvimento econdémico e social. A visio dos espe-
cialistas tornou-se hegemonica e foi sempre dirigida no sentido de individualizar
0 risco (como factor humano inerente ao proprio trabalhador), relegando para
um plano secundario o risco enquanto factor social ou organizacional. Porém,
tal como sugere Granjo (2004: 1173), em determinadas situa¢des a visio dos
trabalhadores sobre os riscos laborais pode ser considerada “mais cientifica” do
que a visdo dos peritos. No servico de imagiologia os riscos técnicos e tecnolo-
gicos sdo consideraveis, incidindo sobre o conjunto de profissionais, embora na
sua avaliagdo se deva sempre incluir a forma como estes sio percepcionados,
bem como a propensdo individual na forma de lidar com certos tipos de riscos.
Uma prevengdo eficaz deve ter em conta a visdo dos trabalhadores sobre os seus
riscos ocupacionais, o que ndo se verificou no servigo estudado.

«Enfim, os riscos existem, ndo sdo negligencidveis, quer os riscos psicologi-
cos, quer da sobrecarga fisica, também os riscos das radiagdes e de contagio, de
lidar com situagdes graves, de alguma forma é depressivo, é angustiante, ndo é?
Depende também muito da pessoa; ao nivel da instituicdo ndo ha grande ateng¢io
a essas questoes, ndo hd formagio nenhuma nessa drea.» (MN 15).
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Apesar de existirem no servico de imagiologia equipamentos de protec¢iao
individual e colectiva, pudemos verificar que estes nem sempre eram utilizados
da forma mais correcta por parte dos trabalhadores. Chegdmos até a presen-
ciar a ndo utilizagio de protec¢do individual em situagdes que seria exigivel
a sua utilizacdo. A generalidade dos trabalhadores deste servico revela uma
razodavel percep¢do dos riscos existentes no seu local de trabalho. Todavia, isto
ndo significa que as suas atitudes, praticas e comportamentos correspondam
exactamente a uma cultura de prevencdo e de seguranca laboral. Verificdmos a
inexisténcia de formagio especifica sobre riscos ocupacionais, bem como uma
fraca intervengdo dos servigos de satide ocupacional.

4- Principais conclusoes da pesquisa

O risco é uma realidade presente em qualquer posto de trabalho. No
entanto, a forma como os riscos sdo percebidos e valorizados difere consoante os
contextos onde eles estdo incorporados. Os riscos laborais tendem a ser menos
valorizados, devido aos beneficios que oferecem aos trabalhadores, apesar de,
em certas situagoes, os riscos laborais poderem constituir 0 mote para diversos
tipos de reivindicacdes. Em geral, as percepgoes de riscos dos trabalhadores nao
sdo um espelho absolutamente fidedigno da realidade organizacional (Granjo,
2006), visto que as percepgdes podem ser enviesadas, isto €, podem ser um meio
de apreender o mundo exterior de forma subjectiva ou distorcida. No servico de
imagiologia também confirmdmos esta premissa, considerando a heterogenei-
dade das percepgoes de riscos destes trabalhadores. Os riscos mais temidos por
este grupo de trabalhadores estdo relacionados com riscos fisicos (exposi¢ao a
radiagdes ionizantes) e riscos bioldgicos (derivado ao eventual contdgio com
as patologias dos doentes), embora também sejam apontados outros tipos de
riscos ocupacionais. Porém, é pertinente nio esquecer que qualquer percepcao
de riscos laboral é sempre um processo interpretativo de uma dada “realidade”
organizacional susceptivel de apreciacoes diversificadas. As percepgoes de riscos
no servigo de imagiologia sio, tendencialmente, construidas a partir da for-
magio académica e das experiéncias vividas nos locais de trabalho. Sio estas
experiéncias que estruturam o modelo de representagdes dos agentes sociais,
baseado no desenrolar das praticas quotidianas do mundo laboral, sendo mais
ou menos influenciadas pelos discursos e pelas praticas produzidas no ambiente
de trabalho. Esta dindmica de interac¢io social no mundo do trabalho produz e
reproduz os limites das percepcoes de riscos laborais, bem como os seus conteu-
dos mais importantes e, deste modo, podem originar diversificadas propensdes
para lidar com os riscos e isto pode influenciar a maior ou menor ocorréncia
de acidentes de trabalho (Areosa, 2003; 2005). E verdade que encontramos um
numero consideravel de riscos organizacionais no servigo estudado, no entanto,
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a grande maioria dos entrevistados apenas conseguiu identificar parcialmente
0s seus riscos laborais.

Na perspectiva de Giddens (1994) a percep¢ao sobre a forma como os ris-
cos sdo controlados depende da confianca depositada nos sistemas abstractos.
Os trabalhadores do servico de imagiologia nem sempre demonstraram confiar
na forma como a sua organizac¢ao controla os riscos ocupacionais. O limiar de
aceitabilidade do risco nos locais de trabalho é mais baixo quando os trabalha-
dores se consideram eles proprios explorados (Douglas, 1985) ou violentados
pelo trabalho. Pudemos verificar que os trabalhadores mais descontentes com a
sua situagdo profissional tendiam a afirmar que os seus riscos ocupacionais nao
eram devidamente controlados pela organizac¢do hospitalar. No entanto, nio se
observou que este facto desse origem a qualquer tipo de reivindicagdo ou con-
flitualidade; talvez por estes riscos serem familiares ou conhecidos, assumidos
voluntariamente pelos trabalhadores e distribuidos de forma mais ou menos
equitativa no servigo observado.

Os trabalhadores do servico de imagiologia identificaram também outros
tipos de riscos do seu universo laboral, além dos dois principais tipos ja referi-
dos anteriormente, embora apenas uma parte dos entrevistados os mencionasse
no seu discurso. Com base neste parametro — identificacdo de riscos — podemos
afirmar que alguns trabalhadores revelam um nivel razoavel de percep¢oes de
riscos laborais. Este facto pode ser explicado através da elevada formacao for-
mal do universo dos nossos entrevistados. Embora ndo os possamos considerar
como especialistas em riscos laborais, também nio sio completamente leigos
nesta matéria, visto que a sua formagio académica contempla esta temdtica.
Podemos considerar que estario numa posi¢ao intermédia entre 0 mundo dos
especialistas de riscos ocupacionais e 0 mundo dos leigos. Contudo, nas con-
versas informais que fomos mantendo ao longo da nossa pesquisa no terreno,
raramente foram referenciados os riscos laborais como uma das suas principais
preocupacoes.
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Imagens, erotismo e culturas “on the road ":
Perspectivas sobre o Brasil como destino turistico

Fernando Bessa Ribeiro* e Octavio Sacramento*

Resumo

O turismo é uma expressdo paradigmatica da tendéncia, aparentemente
inesgotavel, de mercantilizagdo da natureza, da cultura e até mesmo da sexu-
alidade, promovendo-as por via das tecnologias e das imagens a objectos com
valor de uso e suscitando, desse modo, a disponibilidade para o respectivo con-
sumo. Tal traduz-se na ampliacio daquilo que pode ser consumido, como tam-
bém na invencio de novos lugares turisticos. E considerando estes aspectos que
o texto procura discutir o Brasil como destino turistico, convocando para isso
alguns topicos como hibridismo e sexualidade, dada a sua relevincia no caso
em andlise. Trata-se de uma reflexdo tedrica despertada pelos diversos periodos
de trabalho de campo realizado pelos autores a partir de 2005 na cidade de
Natal, capital do Estado nordestino do Rio Grande do Norte.

0. Introducao

Fendémeno paradigmatico do lazer contemporaneo e do modo como este € o
trabalho se organizam em esferas relativamente separadas e reguladas nas socie-
dades modernas, o turismo envolve actividades agradaveis praticadas durante
periodos curtos em lugares distintos dos de residéncia e de trabalho. Implica
0 uso aparentemente desnecessario de bens e servigos, consumidos em virtude
de gerarem experiéncias apraziveis, envolvendo paisagens e pessoas diferentes
das que se podem encontrar na vida quotidiana (Urry, 1991: 1ss). No caso do
turismo internacional, ele é insepardvel das transformacdes sociais do século

* Departamento de Economia e Sociologia, Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro — fbessa@utad
e octavsac@utad.pt.
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XX (sobretudo da sua segunda metade) relacionadas, como defende Urry (1995:
130), com a democratiza¢do da viagem e a generalizagao da possibilidade de se
comprar tempo nos paises capitalistas mais afluentes.' De privilégio conspicuo
das elites — o lazer como marca distintiva das classes ociosas na perspectiva de
Veblen [1970 (1899)] — as férias elevaram-se a condi¢io de um direito social.
Ir de férias passou a ser uma caracteristica fundamental da modernidade e da
cidadania, constituindo mesmo uma necessidade, simultaneamente, individual
e colectiva. A expansio do turismo de massas, muito intensa a partir da década
de 1960, por forca da consolidagiao do Estado-Providéncia e o apoio dos gover-
nos dos paises europeus centrais (v., entre outros, Boissevain, 1996; D’Epinay,
1991; Lickorisk e Jenkins, 2000) — mais tardio e incompleto no caso portugués
— e, por outro, o proprio desenvolvimento do capitalismo na continua procura e
invencao de novos mercados e produtos — algo observado hd mais de 150 anos
por Marx e Engels [1968 (1848): 26-27] — conduziram a incorporagio suces-
siva de novos destinos na geografia mundial das rotas turisticas. O Brasil, em
especial a regido nordeste, constituida pelos Estados da Baia, Sergipe, Alagoas,
Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceard, Piaui e Maranhio é um
dos destinos que reflecte estas dindmicas globais, em boa medida impulsiona-
das pela reducdo dos custos das viagens intercontinentais proporcionada pelos
avancos tecnoldgicos e organizativos no sector dos transportes aéreos.

Daqui decorre que o turismo internacional constitui um exemplo forte das
dinidmicas globalizadoras que se fazem sentir no mundo moderno. E, simul-
taneamente, causa e consequéncia da globalizagio, acelerando as interac¢des
produzidas pela circulagio de mercadorias, servicos e pessoas (Azarya, 2004:
949). Mais do que o tdo referido McDonald’s, Wood (in Azarya, 2004: 949)
sugere que o turismo internacional é o melhor simbolo da globaliza¢io devido
aos fluxos gigantescos de pessoas e as conexdes econdmicas, politicas e socio-
culturais que implicam. Assim, os lugares turisticos s3o contextos sociais mag-
nificos para se compreender o0 modo como a globalizagido funciona e faz sentir
os seus efeitos, nomeadamente no que se relaciona com os processos de fabri-
cacdo da cultura, entendida como processo e nio como produto (Maria C. da
Silva, 2004):.

O Brasil como destino turistico tem de ser analisado no quadro mais amplo
da invenc¢io de novos lugares turisticos, abordagem esta que suscita um feixe
de interpelacbes que entrelagam tépicos como turismo, imagens e tecnolo-

! A democratizagio das viagens fez-se pelo comboio, na transi¢ao do século XIX para o XX, passou pelo
automovel e realiza-se hoje sobretudo através do avido. Tendo permitido, numa primeira fase, tornar as
periferias europeias acessiveis aos turistas dos paises mais desenvolvidos do norte da Europa, actualmente
o avido permite a “descoberta” de novos destinos turisticos, localizados na América Latina, em Africa,
na Asia e na Oceénia e, consequentemente, a ampliacio daquilo que Turner e Ash (1991) designam de
periferia do prazer.

2 Trata-se de conceber a cultura como resultado de processos de constru¢do historica, logo sujeita as
mudangas, incluindo as que estio relacionadas com as interacgdes entre locais e turistas, em oposi¢do a
uma visdo essencialista e estatica.
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gias.’ A partir das reflexdes e discussdes despoletadas por uma investigacdo
em curso sobre turismo e circulacdo de pessoas entre a Europa e o Nordeste
brasileiro,* procurar-se-a responder a questio suscitada pelo papel desempe-
nhado pelas tecnologias e pelas imagens na produciao do Brasil como destino
turistico. Atendendo a que muitas destas imagens possuem espessura histérica
e afloramentos literdrios que concorrem para a defini¢do de olhares turisticos,
segundo o sentido dado por Urry (1991), dar-se-a especial relevo aos discursos
e representagdes que exaltam a dimensdo erdtica de um suposto tipo particu-
lar de mulher brasileira. Ainda que os elementos etnograficos utilizados sejam
escassos — uma vez que se entendeu ndo serem estes necessarios considerando os
objectivos e a teia argumentativa que estrutura o texto —, o trabalho de campo
realizado ao longo das diversas estadias dos autores a partir de 2005 na cidade
de Natal ndo deixou de influenciar a constru¢do do texto e sancionar alguns dos
principais argumentos tedricos aqui explorados.

1. Imagens, cultura e a invencao de lugares turisticos

A produgio de imagens é uma peca essencial na mercantiliza¢do da cul-
tura produzida pela extensiao dos processos de expansdo do capitalismo a todos
os campos da vida social (Watson e Kopachevsky 1996: 283-286; Greenwood
1989). Importa acentuar que ndo tendo sido produzida como mercadoria, a
cultura nela se transforma por acg¢do do mercado e dos interesses mercantis das
classes burguesas. Doravante, a cultura, em particular naquilo que se relaciona
com os habitus, passou a constituir um factor de atrac¢do turistica importante.
Contudo, na economia do turismo, as mercadorias (commodities) nio possuem
apenas valor de uso e de troca, mas também um valor-signo. Relacionados com
a quantidade e a qualidade da experiéncia que oferecem, estes valores-signo

3 Em termos teéricos, Harvey (1999: 100) mostra-nos que as técnicas e as tecnologias sdo a forma mate-
rial do processo de trabalho através da qual as forcas produtivas e as relacdes de produgdo se expri-
mem. Longe de serem socialmente neutras, sublinha Martinelli (1987: 321-322), ambas tém um enorme
impacto na organizac¢ao do trabalho e estio indissoluvelmente ligadas as lutas sociais e as relagdes de for¢a
que opdem os trabalhadores ao capital (Burawoy 1979: 47). Perspectiva-se assim que a escolha técnica
tem uma dimensao social a qual ndo pode escapar e que importa examinar para melhor a compreender.
Apoiando-se nos contributos decisivos produzidos pelos tedricos da Escola de Frankfurt (v., entre outros,
Habermas 1994), Leite (2005: 46) salienta precisamente que os interesses e os objectivos sociais, em espe-
cial os dos grupos dominantes, estio ja inseridos no proprio desenho dos sistemas técnicos, pelo que neles
se projectam o que uma dada sociedade num contexto histérico concreto pretende fazer com os individuos
e os objectos materiais. Quer dizer, as escolhas técnicas ndo podem ser desconectadas das mudangas sociais
e das estruturas no interior das quais elas fazem sentir os seus efeitos nem, tdo pouco, a sua critica pode
ser separada da critica das formas organizacionais metidas em pratica.

4 Esta investigacdo foi iniciada em 20035, beneficiando do apoio financeiro de diversas institui¢des, como o
Centro de Estudos Transdisciplinares para o Desenvolvimento da Universidade de Trds-os-Montes e Alto
Douro, a Fundagio para a Ciéncia e a Tecnologia e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico do governo federal brasileiro. Entre outros objectivos, pretende-se que a investigagdo possa
contribuir para a realizacdo de uma tese de doutoramento da responsabilidade do segundo autor do pre-
sente artigo, para a qual conta com uma bolsa da FCT (SFRH/BD/60862/2009).
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podem funcionar como um marcador identitario (Baudrillard 1991). Deste ponto
de vista, os produtos turisticos sao fortemente determinados pelas imagens, publi-
cidade e consumismo que caracterizam as sociedades modernas. Como o con-
sumo nesta area depende da reificacio dos objectos e simbolos “turistificados”,
compete ao marketing desenvolver estratégias sofisticadas de explora¢do de novas
necessidades nos potenciais consumidores, incluindo a estimulacdo de desejos e
fantasias dos mais diversos tipos. O turismo €, assim, um espaco onde se faz sen-
tir, com particular intensidade, a fusio da cultura com a economia. Com 6bvias
implicagoes politicas, esta fusdo é garantida pelas leis de ferro produzidas pelas
institui¢cdes internacionais que regulam o capitalismo globalizado sobre, entre
outras, a propriedade intelectual e as patentes. Dai que, argumenta Jameson, “a
cultura se torna decididamente econémica, e esse tipo especial de economia clara-
mente define uma agenda politica, ditando formas de ac¢do politica” (2001: 24),
dando origem a novas configuracoes de imperialismo, nomeadamente culturals.

A forte presenca da sexualidade nas imagens, discursos e praticas turisticas
confronta-nos com o papel do corpo e do sexo na estruturagiao do turismo glo-
bal. A praia é um dos seus lugares privilegiados. Dominada pela nudez ou semi-
nudez, nela se destaca o corpo bronzeado, em especial o feminino, justamente
considerado por Rojek e Urry (1997: 18), como um ornamento da cultura de
férias, funcionando para muitos homens como um troféu a conquistar. Mais,
como defendem os autores, numerosos resorts de praia e mar desenvolveram na
Europa uma intensa conotacao sexual, em que homens e mulheres sdo estimu-
lados a envolverem-se em interac¢bes sexuais, normalmente associadas a con-
sumo desmedido de 4lcool e outras substancias alteradoras do comportamento
(Rojek e Urry, 1997:18). Nio sendo estas disposicdes exclusivas de uma deter-
minada geografia, as relacdes sociais que se produzem nos paises periféricos no
quadro do fenémeno turistico ndo estao necessariamente fundadas em relagoes
de poder marcadas pela exploracdo e dominacdo sexuais exercidas pelos turis-
tas. Trata-se, antes, como veremos mais a frente, de relagdes muito complexas,
envolvendo outras dimensdes que nio se devem escamotear. A cultura da via-
gem esta sexualizada, mas ndo de modo restrito, podendo a sexualidade ser
vivida das mais diversas formas (Rojek e Urry 1997: 18).

E com base na identificagio e exaltacio das diferencas que os actores, as
organizagdes relacionadas com o turismo e os proprios Estados receptores pro-
curam produzir as imagens que configuram os destinos e os lugares turisticos
ja existentes ou a inventar. Estes s3o escolhidos porque, argumenta Urry (1991:
25), hd uma antecipagio, através do daydreaming, de prazeres intensos, envol-
vendo dimensdes que raramente se encontram na vida quotidiana. Esta antecipa-

5 Procurando responder aos que descréem da fusio do cultural com o econémico, Jameson lembra-nos
que “os filmes e a televisdo americanos sdo tanto base como superestrutura, sao tanto economia quanto
cultura e, juntamente com o agronegdcio e os armamentos, sio os principais produtos de exportagio dos
Estados Unidos” (2001: 50).
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¢do é vivida através de uma grande variedade de praticas nao-turisticas — filmes,
programas de televisdo, literatura, revistas, jornais e brochuras e outros docu-
mentos produzidos pelas entidades estatais e para-estatais do turismo — que
conectam o turista com o lugar a visitar e o preparam para a mudanga de vida,
ainda que transitéria. Como nota Franklin, “viajar proporciona anonimato e
evasio face ao controlo, ao dever e a obrigacdo [...] e também a liberdade para
a fantasia, imaginacio e aventura” (2003: 255). E neste sentido que Graburn
(2004) se refere ao turismo como experiéncia limindide e ritual de inversio.

A inven¢do de novos lugares turisticos depende também da mobilidade,
sendo esta impulsionada por aquilo que Appadurai designa por imaginacio
global: formas subjectivas de imaginag¢io do eu e do mundo, que extravasam
a arte, o mito ou o ritual (enquanto dominios de individuos carismaticos e de
especialistas) e se tornam praticas que informam a vida quotidiana das pessoas
comuns (1996: 5). Tais praticas permitem a estas pessoas, como refere Greene
(1995: 16), construir novas imagens sobre a realidade e olhar para as coisas
como se elas pudessem ser aquilo que nio sido. Estas préticas de imaginacio
global sdo estimuladas pelos constantes fluxos de imagens, modelos e narragdes
que configuram as paisagens medidticas globalizadas (mediascapes, segundo
Appadurai 1990: 31-34). E a partir destas que os individuos constroem guides
de vidas imaginadas, para si proprios e para outros vivendo em outros lugares.
Constituem-se, assim, narrativas do “outro” e proto-narrativas de vidas possi-
veis que configuram uma plataforma de subjectividade para o desejo de aqui-
si¢do e para o movimento. Desta mobilidade resulta o que Appadurai (1990:
31-32) designa de ethnoscapes: fluidez das formas culturais associada aos movi-
mentos de pessoas a escala global, muito em particular os movimentos turis-
ticos e migratorios. Longe de constituir um fenémeno especifico do turismo,
Appadurai (1990: 29-30, 2001: 8) defende que a imaginacdo estd presente em
todas as formas de agéncia, sendo em si mesma um facto social e um elemento
fundamental da actual organizagio societal. Por outras palavras, as vidas indi-
viduais sdo hoje guiadas, em boa medida, pela imagina¢io. Seguindo de muito
perto a argumentac¢ido de Appadurai, M. Mendes de Almeida sublinha o

“papel crucial da midia electrénica na condi¢io de fornecedora dos meios
para o self-imagining como um projecto social quotidiano, em que a imaginacao
extrapola os espagos expressivos da arte, do mito e do ritual. A imaginag¢io, por-
tanto, passa a nio mais estar circunscrita a campos regionalizados de legitimacao,
como os da expressividade, passando a fazer parte de um projecto social quoti-
diano, incorporando-se ao exercicio mental das pessoas comuns” (2006: 144).

As imagens desempenham, pois, um papel central nas sociedades contem-

porineas. A sua importincia reforga-se ainda mais se considerarmos que o para-
digma dominante na cultura ocidental moderna é o visual, estando estreitamente
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associado a espectacularizagdo da sociedade (Debord 1991; Fortuna, 1999:
48ss). Especticulo e imagens sdo ingredientes basicos do consumo turistico.
Porém, nao sdo exclusivos do turismo, estando presentes em centros comerciais,
em feiras e em exposi¢des internacionais, espagos soberbos para a producio de
discursos e cendrios estéticos (Urry, 1995: 147ss). Dai que alguns autores, como
Ritzer e Liska (1997), entendem mesmo que os centros comerciais se tornaram
em lugares de consumo turistico, combinando de forma intensa turismo, consu-
mismo e mercadorizagio(commodification)s.

Marca intensa da globalizacdo e de uma certa unificacdo do mundo a ela
inerente, a circulacdo a escala planetdria de imagens, assim como de capitais,
bens e pessoas, tem sido facilitada e expandida pelas inovagdes tecnoldgicas.
A nivel turistico elas sdo inseparaveis da procura da concretizagio de sonhos,
desejos e experiéncias que os individuos entendem ser irrealiziveis nos seus
lugares e espagos habituais de residéncia e trabalho. Por outro lado, a mudanga
tecnoldgica foi fundamental para a produc¢do do turismo global, ainda que
devam ser considerados vdrios outros factores, nomeadamente os de ordem
politica e organizacional. Opondo-se as abordagens baseadas no determinismo
tecnoldgico, muitas vezes aplicadas de forma mecanica, Urry (1995: 142-143)
argumenta que tdo importante como as inovagdes tecnologicas sdo as inovacoes
organizacionais que, em certos casos, asseguram que as novas tecnologias sejam
economicamente bem sucedidas. Dois exemplos contrastantes: no século XIX,
as redes ferrovidrias na Europa sé viram concretizado o seu potencial turistico a
nivel internacional com a inven¢do do sistema de voucher por parte de Thomas
Cook; o avido supersénico Concorde representou um avango tecnoldgico fan-
tastico, mas ndo viu o seu uso generalizar-se, pois faltaram as demais mudangas
necessarias ao seu sucesso.

Considerando que estamos em plena revolu¢do informacional, Castells
(1996) mostra-nos o modo como as inovagdes ocorridas na drea da micro-
electrénica, computadores e telecomunicagdes se combinaram entre si e foram
exploradas pelas mais diversas dreas industriais e empresariais e, nio menos
importante, se incorporaram na vida social quotidiana. Em concreto, temos
um feixe de inovacdes — semicondutor, microprocessador, microcomputado-
res, internet — que foi rapidamente apropriado pela industria turistica e sem
o qual ndo teria sido possivel a expansio dos fluxos de lazer a nivel global,
a constru¢do de novos destinos e o acesso a eles por parte de novas camadas
de consumidores. Esta integragdo tecnoldgica, realizada de forma acelerada e

¢ Se os shoppings se transformaram em espacos de lazer e diversio, os turistas cada vez mais colocam as
compras na lista das suas motivagdes turisticas. Os exemplos s3o convincentes: nos Estados Unidos temos
os programas de viagem para centros comerciais, na Europa é bem conhecido o caso de Andorra, pequeno
principado encravado entre Espanha e Franca, com impostos sobre o consumo muito reduzidos, ao qual
afluem todos os anos centenas de milhares de turistas, cuja principal e, ndo rara, tinica motivagio, parece
ser as compras. Isto é, uma parte significativa do tempo turistico e do dinheiro é consumida em compras e,
em muitos casos, como argumentam Ritzer e Liska (1997: 103-104), as compras sdo as férias.
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combinada com alteragoes profundas a nivel organizacional, foi a forma encon-
trada pela industria turistica para obter ganhos significativos de produtividade,
nomeadamente os que se prendem com os custos relacionados com o trabalho,
oferecer novos produtos e captar mais turistas. Beneficiando também destas
inovagdes, o transporte aéreo assumiu, como destaca Azarya (2004), um papel
decisivo no crescimento dos fluxos turisticos, primeiro para as periferias da
Europa (Portugal e Grécia), posteriormente para as do mundo (Brasil, Caraibas,
Tailandia e outros paises asidticos, Africa).

Estas inovacoes contribuiram também para mudar a forma como os turis-
tas procuram e organizam a informacio sobre os lugares e gentes a visitar. Se
€ certo que alguns ndo deixam de referir que tal dd origem ao pds-turismo ou
ao fim do turismo (Urry 1995, Ritzer e Liska 1997), pois as novas tecnolo-
gias permitem aceder a experiéncias que anteriormente apenas se alcancavam
através da deslocagio turistica, elas permitem novas formas de comunica¢do
e de socializacdo que os outsiders e insiders utilizam de forma cada vez mais
recorrente para o self-imagining, como foi ja acima referido por M. Mendes de
Almeida (2004). Assim, a preparagio da viagem é sempre antecedida de uma
demorada pesquisa na internet, na consulta de sitios, de foruns de discussio e
de blogs, espacos virtuais, simultaneamente, de divulgacdo e de construg¢ao dos
signos que organizam o olhar e acomodam com antecipacdo o turista ao lugar
a visitar. Estas novas possibilidades técnicas permitem, ainda, que o regresso a
casa nio signifique, necessariamente, a ruptura com o lugar e as pessoas visita-
das, situa¢do que € bastante visivel no dominio do chamado turismo sexual (v.,
entre outros, Ribeiro e Sacramento 2006).

2. 0 Brasil como destino turistico

A qualquer destino turistico estd associado um conjunto de imagens do
qual depende a definicio de um olhar turistico. Urry (1991: 15-16) considera
que este gaze é socialmente organizado e sistematizado, a semelhanca de outros
olhares, como o do médico em relagdo aos seus pacientes ou do etndgrafo em
relagdo aos seus observados. Este olhar é plural, variando com o espaco e o
tempo, sendo construido em relacdo ao seu oposto, isto €, as formas nio-turis-
ticas de consciéncia e de experiéncia, nomeadamente as que se relacionam com
o trabalho. A produgio de imagens é inseparavel, como vimos, das inovagoes
tecnoldgicas e comunicacionais que facilitam a sua circulacdo e o acesso dos
individuos a novas expectativas e fantasias, nomeadamente erdtico-sexuais e
sentimentais, e a praticas de consumo turistico. Parte integrante e nada des-
picienda da cultura moderna, as expectativas e as fantasias circulam a nivel
global. Como escrevem Rojek e Urry (1997: 11), as culturas estio on the road,
quer dizer, as culturas, como as pessoas, viajam e, neste movimento, estao
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envolvidos turistas e migrantes, objectos e signos. Deve-se realcar que este pro-
cesso se desenrola num contexto marcado pela “pornograficacio” da cultura,
produzido no quadro do consumo de massas do capitalismo tardio, e no qual
a sexualidade se assume como mais liberal e mais aberta a aceitagdo de rela-
cionamentos passageiros, de curta duragio (Brents 2007). Trata-se daquilo que
Bauman (2004) designa de amor liquido, cuja expressdo paradigmatica serdo as
relacdes de bolso. Consubstancia¢do da instantaneidade e da disponibilidade,
estas sdo as relagdes que a todo o instante o individuo pode recorrer para satis-
fazer necessidades sexuais e/ou emocionais’.

Em linha com o observado por autores como Bignami (2002), Piscitelli
(2004, 2005), Silva e Blanchette (2005), a produg¢do de imagens sobre o Brasil
como destino turistico parece ter na sexualidade, no erotismo e num suposto
tipo particular de mulher brasileira alguns dos seus principais recursos.
Considerando o que é dito por Santos Filho (2005), a Embratur (principal enti-
dade responsdvel pela promocgio turistica) terd tido, nomeadamente entre as
décadas de 1960 e 1980, uma consideravel responsabilidade na génese de uma
“imagem de fetiche sobre o Brasil para os estrangeiros”, desenvolvendo campa-
nhas publicitdrias directamente alicercadas na beleza e exotismo da mulher bra-
sileira. Se é manifesto o enraizamento histdrico destas imagens®, é na literatura
que encontramos algumas das observacdes mais vibrantes sobre 0 modo como
se vive a sexualidade no Brasil. Em concreto, trata-se da celebra¢do da mulata,
obra da mesticagem entre indigenas, europeus e africanos produzida pela colo-
nizagdo portuguesa e ampliada pela imaginacdo social brasileira. A sua imagem
tem sido associada a determinados cheiros, sabores e cores, que mais nio fazem
do que reforcar a dimensdo sexual, sensual e erdtica. Num interessante exerci-

7 No Brasil, os relacionamentos sexuais assumem formas particulares que se exprimem através de praticas
como o “ficar” e o “ficando”. Enquanto o ficar caracteriza encontros apressados e efémeros entre individuos,
sobretudo jovens, que tém no beijo o elemento principal de troca, ja o ficando, variante do ficar, nos remete
para um relacionamento mais prolongado, ainda que sem qualquer tipo de compromisso ou de exclusi-
vidade. Por outras palavras, “na absoluta frouxidio do compromisso e do desengajamento, a pratica do
ficar funda a sua marca episddica naquilo que € essencialmente situacional” (M. Mendes de Almeida 2006:
150-154). Tao distantes da ideia do amor romantico “para sempre”, estas formas de relacionamento podem
constituir expressdes concretas, na nossa sociedade de “separacio e divorcio”, do amor confluente, isto é, do
amor contingente, estranho a ideia do “anico e exclusivo” (v. Giddens, 1995: 41-42).

§ No século XVI, nos alvores da coloniza¢do portuguesa, os jesuitas escreveram linhas impressivas sobre as
praticas sexuais, denunciando o que consideravam como “corrupg¢io dos costumes”. Manuel da Nobrega
foi um dos que mais se afadigou na condenagio do “grande pecado” do Brasil. Numa carta enviada ao
rei D. Jodo III, em 1551, Nobrega insurge-se contra a imoralidade generalizada que, no seu entender,
grassava pelas terras sul-americanas sob dominio portugués: “nesta capitania [Pernambuco] se vivia muito
seguramente nos peccados de todo o género, e tinham o peccar por lei e costume; os mais ou quasi todos
nio commungavam nunca e a absolvicio sacramental a recebiam perseverando em seus peccados. Os
ecclesiasticos que achei, que sio cinco ou seis, viviam a mesma vida e com mais escandalo que alguns apos-
tatas, e por todos assim viverem nio se estranha peccar. O sertio estd cheio de filhos de Christaos, grandes
e pequenos machos e fémeas com viverem e se crearem nos costumes do Gentio. [...] Assim estd agora a
nossa terra nestes termos que, se contarem todas as casas d’esta terra, todas achardo de peccados mortaes,
cheias de adultérios, fornicagdes, incestos e abominagdes™ (in Anchieta 1886: 89 e 171).
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cio de identificagio das metidforas em obras literarias que organizam o olhar
sobre a mulata, Corréa escreve que ela é

“Manjericao, cravo e baunilha nas de Aluisio Azevedo (O cortico, 1890);
cravo, canela e alecrim nas de Jorge Amado (Gabriela, cravo e canela, 19585
Tenda dos milagres, 1969); mandioca doce nas de Jodo Felicio dos Santos (Jodao
Abade, 1958). A lista poderia continuar, mas podemos resumi-la no verso de
Lamartine Babo (O teu cabelo nido nega, 1932): “tens um sabor/em do Brasil”.
Além de cheirosa e gostosa a mulata é muitas outras coisas nesses e em outros
textos: é bonita e graciosa, dengosa e sensual, em suma, desejvel” (1996: 39).

A dimensdo gostosa estd presente nas representa¢des dos turistas europeus e
no imagindrio colectivo das sociedades capitalistas mais afluentes sobre a mulher
brasileira em geral e sobre a mulata em particular (Vale de Almeida 2004), sur-
gindo ligada, entre outras referéncias, ao quente (Ribeiro e Sacramento, 2006),
nio obstante as tentativas dos governos federal e estaduais brasileiros na pro-
dugdo de imagens vinculadas a outros aspectos da cultura e da sociabilidade.
O relacionamento dos turistas com a mulher brasileira é guiado, em regra, pelo
principio da ingestdo alimentar (Parker 1991: 115-116), da comida quente e
gostosa, quer dizer, do comer ou o de ser comido, como explica DaMatta:

“as comidas se associam a sexualidade, de tal modo que o ato sexual pode
ser traduzido como um ato de “comer”, abarcar, englobar, ingerir ou circuns-
crever totalmente aquilo que é (ou foi) comido. A comida, como a mulher (ou o
homem, em certas situagdes), desaparece dentro do comedor — ou do comildo.
Essa é a base da metdfora para o sexo, indicando que o comido é totalmente
abragado pelo comedor. [...] pode-se dizer que, nas suas relacdes com as virgens
e esposas — ou mulheres que assim se definem socialmente —, os homens é que sio
os comedores; mas nas suas relacdes com as mulheres do mundo e da vida - ou
com aquelas que se definem como independentes e individualizadamente — eles
sio os comidos” (1984: 60).

Consideradas pelos turistas europeus como “mulheres sexualmente mais
quentes e mais afectuosas” (Ribeiro e Sacramento 2006: 166), estamos diante
de imagens sobre a sexualidade vinculadas a uma

“representagdo da mulher como “picante”, sedutora, mundana e aventu-
reira, enfim como uma “Sexbombe”. Via de regra as mulheres brasileiras sao
estilizadas como mulatas ou negras, com corpos provocantes e dourados pelo
sol, imersas em permanente transe carnal, imagens que sdo extraidas ndo s6 do

° O romance Gabriela, cravo e canela foi adaptado para a telenovela, tendo sido emitida duas vezes em
Portugal (a segunda vez em 1997), tendo o principal papel sido desempenhado pela mestica e sensual Sénia
Braga, contribuindo significativamente para o processo de enraizamento da imagem da mulata deliciosa e
sexualmente disponivel no imagindrio portugués contemporaneo (Pontes 2004).
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imagindrio carnavalistico ao qual se associa o Brasil, mas também da prépria
histéria do colonialismo europeu”. (Bem 2003: 14-15).

Este exotismo sexual ndo é para Bem (2003: 14) exclusivo da mulher brasi-
leira, antes é componente constituinte das imagens produzidas sobre as mulhe-
res dos paises periféricos, estando presente, por exemplo e ainda que de uma
forma bem diferente, nas representagdes sobre a mulher asidtica, continente que
viu muitos dos seus lugares transformarem-se em eros-center dos turistas euro-
peus®. Porém, estas imagens ndo sdo marcas singulares dos paises periféricos
nem, ao contririo do que considera Bem, assentam necessariamente em cons-
trugdes racistas e sexistas ligadas as desigualdades, mormente econémicas, que
estruturam as relagdes entre o Norte e o Sul. Ndo ignorando estas assimetrias de
recursos e seus efeitos nas relacoes entre turistas e mulheres locais, é necessario
considerar que elas ndo conduzem sempre a formas de dominacio e exploragio.
Como mostramos, inclusive para outros contextos (v. Ribeiro e Sacramento
2006, Ribeiro et al. 2007), as relacdes sociais entre turistas e mulheres locais,
incluindo as garotas de programa, tal como acontece em outros campos do sexo
mercantil, sio muito complexas, envolvendo formas varidveis e inversas de domi-
nagio. Por outro lado, ndo estamos perante apenas um fenémeno que remete
para uma procura de mulheres locais para fins sexuais por parte de turistas mas-
culinos. De facto, o inverso é cada vez mais frequente, isto é, mulheres ocidentais
que procuram homens para fins de relacionamento sexual (Belliveau 2006). No
Nordeste brasileiro, a praia de Pipa, localizada no litoral sul do Estado do Rio
Grande do Norte, é um exemplo relevante (Trindade 2007 e 2008):.

Para a presente discussdo sobre a constru¢io do Brasil como destino turis-
tico, importa reter e sublinhar o papel desempenhado pelo caricter hibrido da
mulata, alids presente na propria cultura e sociedade brasileiras. Terreno de dis-
cussoes intensas e polémicas sem fim nas ciéncias sociais e na politica, o hibri-

10 Facto que concorre para questionar o caracter marginal ou exterior da industria do sexo relativamente
a economia capitalista.

" A designagdo garotas de programa é usada nos discursos sociais locais para fazer referéncia a mulheres
que se prostituem ou que sao tidas como sexualmente promiscuas (Gaspar 1985).

12 Ao colocar em causa a tese vulgar do turismo sexual como forma extrema de dominagio e reminiscéncia
da era colonial (Truong 1990, Turner e Ash 1991, Ouriques 2005), simultaneamente masculina e econo-
mica, exercida pelo Norte em relagio ao Sul, esta outra forma de relacionamento entre o outsider e o insi-
der alarga a brecha para a produ¢io de olhares alternativos sobre o fenomeno. Considerando a natureza
ambigua e difusa do fenémeno, logo nio propondo uma defini¢ao fechada e acabada, o turismo sexual
caracteriza a circulacdao de pessoas em tempo de lazer que tem por base, ainda que nao exclusivamente,
motivagdes que se prendem com a expectativa de concretizar relacionamentos amorosos e/ou sexuais, de
natureza comercial ou ndo, com outras pessoas que se encontram nos destinos turisticos. E de relevar que,
como adverte Oppermann (1999), no ambito do turismo sexual, a prostitui¢io representa apenas uma
pequena fatia. Para uma maior clarificagdo do conceito de turismo sexual ver, entre outros, Truong (1990),
Oppermann (1998, 1999), Kempadoo (1999), Clift e Carter (2000), Bauer e McKercher (2003). Refira-se
ainda que paises ndo periféricos, como a Holanda ou a Grécia, sdo destinos turisticos onde a promessa de
prazer sexual estd presente de modo explicito, motivando a viagem de muitos, incluindo a de individuos
com orienta¢ao homossexual (v. www.windmillstravel.com/greece-gay-travel.php).
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dismo do Brasil parece ser uma realidade incontornavel, reconhecida mesmo
pelas elites que o véem com evidente desconforto. Fundado num ponto de vista
claramente freyriano (v. Freyre 1990), Souza Filho argumenta que:

“somos uma sociedade nascida dos feitos da era colonial [...] e nos consti-
tuimos, em primeiro lugar, como uma populagdo inteiramente mestica no plano
bioldgico. Mas — e, sem duvida, em virtude desse elemento historico de nossa fun-
dag¢do como sociedade — construimo-nos também e principalmente numa cultura
de mesticagens” (2001: 42).

Se uns tendem a imaginar um Brasil como um pais sem racismo, como
alerta Gilroy (2001: 9), outros procuram mostrar que a miscigenagio — que
tem na personagem literdria de Gabriela um dos seus grandes icones — é, fun-
damentalmente, uma construgao politica que procura ocultar as opressoes
seculares baseadas na raga colocadas em prética pelas classes sociais brancas
dominantes (Vale de Almeida 2004)s. Ora, como afirma DaMatta, “no Brasil,
ao contrario do que acontece em outros paises — e eu penso aqui, sobretudo,
nos Estados Unidos — ndo ficamos com uma classificacdo racial formalizada
em preto e branco (ou talvez, mais precisamente, em preto ou branco)” (1984:
42). Por seu lado, Souza Filho (2001) opde-se a visdo pessimista das consequén-
cias das mesticagens para a constitui¢io da sociedade brasileira, tio presente
em autores como Holanda (1990), Abreu (1999), Prado (1928) e Prado Junior
(1981). Mostrando que estas leituras estio demasiados marcadas pelos olhares
censoérios e depreciativos dos primeiros relatos produzidos pelos colonizado-
res, Souza Filho assume uma defesa vigorosa das mesticagens, em linha com as
teses de Bomfim (1993), Freyre (1990), D. Ribeiro (1995) e, mais recentemente,
DaMatta (1984), “enquanto forma da circulagdo no corpo social brasileiro da
diversidade, do beterogéneo, da ambiguidade e da mobilidade” (2001: 29)w.

Aqui chegados, em nosso entender a viagem de muitos dos turistas euro-
peus até ao Brasil, em especial para as cidades, praias e outros lugares da regido
Nordeste, é inseparavel de uma determinada concep¢dao de mulher em torno da
qual organizam o olhar e as suas praticas. Trata-se de uma ideia que resulta da
incorporagio de referéncias e de recursos dos fluxos mediaticos globais, pro-
duzidos sobretudo pela televisio e pelo ciberespaco (Piscitelli 2005), a partir
da qual se processa a construgio de topologias ou mapas de erotismo a escala

13 As mesticagens e, sobretudo, as suas consequéncias para o Brasil tém sido um tema central neste pais
latino-americano, dele se ocupando figuras maiores da intelectualidade brasileira. E uma discussio que
tem oscilado entre um pdlo negativo — a miscigenagao como o defeito fundador do Brasil — e o polo
positivo — o elogio das virtualidades da sociedade mesti¢a enquanto referéncia fundamental de tolerancia
racial e projecto de futuro.

* Longe de ser exclusivo a este pais, ainda que nele possa ser mais manifesto, as sociedades p6s-coloniais
sdo, como argumentam Rojek e Urry (1997: 11), em linha com o defendido por Gilroy (2001), entre mui-
tos outros, sociedades hibridas que se alimentam das mais diversas formas de circula¢do, incluindo aquelas
que estdo relacionadas com o turismo.
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mundial e de imagens enraizadas sobre a mulber brasileira. A partir da incorpo-
ragdo difusa de fragmentos dos fluxos mediaticos globais, o Brasil é subjectiva-
mente imaginado como um locus erdtico e a mulher brasileira imaginada como
possuidora de atributos fisicos incomparaveis, exdticos mesmo, uma sensuali-
dade irresistivel e uma grande disponibilidade para as praticas sexuais (Piscitelli
2004, 2005).

3. Conclusdo

O turismo é um fenémeno social com uma relevancia extraordindria. Basta,
para tal, considerarmos o imenso fluxo de pessoas, signos, bens, tecnologias e
capitais a ele associado. As tltimas décadas estao marcadas pelo seu papel cada
vez mais central ao nivel das dinAmicas econdmicas nacionais e internacionais,
consequéncia da sua acelerada expansio geografica, na qual a invencdo suces-
siva de novos lugares turisticos desempenha um papel crucial. Por tudo isto,
¢ uma expressdo paradigmdtica do modo de funcionamento do capitalismo,
muito em especial da tendéncia, aparentemente inesgotavel, da mercantilizacao
da natureza e da cultura, promovendo-as por via da tecnologia e da imagem
a objectos com valor de uso e signo e, desse modo, suscitando nas pessoas a
disponibilidade e a motivagdo para o respectivo consumo. E a luz destas dina-
micas de ampliagio do que pode ser consumido segundo as regras mercantis
que devemos compreender a produgio do Brasil como destino turistico, bem
como as formas de turistificagio que tal implica. Aqui destaca-se o consumo do
corpo e da sexualidade feminina, guiado por uma imaginacdo globalizada de
um presumido tipo de mulher brasileira que tem na mulata a sua melhor expres-
sdo fisica e erdtica. Por sua vez, esta imaginacdo € alimentada pelas experiéncias
individuais e pelos discursos que circulam pelas redes globais de comunicagao,
como as que tém a internet como suporte técnico.

Este processo de incorporagio do Brasil nas novas geografias do turismo
global é, como o texto tentou evidenciar, largamente proporcionado pelas mual-
tiplas inovacodes tecnoldgicas das ultimas décadas, muito em particular o desen-
volvimento dos transportes e das tecnologias de informacdo e comunicacio, e
a sua consequente massificagio. E por via de estruturas tecnolgicas como a
televisdo e a internet que se difundem globalmente imagens e mensagens sobre
os lugares, as pessoas e as coisas, suscitando-se, assim, a formacao de desejos de
consumo e interesses turisticos.

Para uma boa parte dos individuos dos paises capitalistas do Norte, os
desejos de mobilidade turistica facilmente se concretizam por obra da redu-
¢do significativa dos custos das viagens permitida pelas inovagdes tecnoldgicas
nos transportes, em especial aéreos, e pela gestdo organizacional dos diver-
sos intervenientes empresariais deste campo socioeconémico. Enfim, o Brasil
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enquanto destino turistico em expansio s6 pode ser compreendido no quadro
das dindmicas profundas do capitalismo e de uma configuragao societal assente
na democratizacdo, ainda que relativa e parcial, da viagem enquanto elemento
fundamental do consumo (e até mesmo da cidadania) nos paises capitalistas
mais afluentes.
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Representacoes e classificacoes
de um espaco urbano “requalificado

Roselane Gomes Bezerra*

”

Resumo

Adoptando as nogdes de espaco urbano “requalificado” e de “turismo
sexual” como fonte argumentativa, este artigo demonstra que as interven-
¢cOes em dreas historicas promovem transformagio de usos e de apropriacoes,
mediada por representagdes que identificam préticas sociais legitimas e nio-le-
gitimas no espago urbano. O referente empirico dessa reflexdo foi o bairro Praia
de Iracema - situado na cidade de Fortaleza, capital do Estado do Ceara-Brasil.
Por meio de uma investigacdo etnografica foram identificadas “categorias nati-
vas de atribui¢do” associadas as classificacoes desse espaco como “degradado”
e “lugar de prostitutas e gringos”.

Palavras-chave: espaco urbano; requalificado; classificagdes; representa-
¢oes; degradado e categorias nativas.

1. Introducao

Sempre creditei muita importancia a visdo como forma primordial de se
conhecer uma cidade. Utilizando-me desse sentido, eu percorria as ruas, obser-
vava as pessoas, as edificagdes, os monumentos — em suma, diferenciava os
espacos. Esse referencial de entendimento sobre a cidade comecou a se modifi-
car quando percebi que os diferentes “modos de ver”! na urbe sio informados
por aquilo que sabemos ou julgamos. Nessa perspectiva, os sentidos de um
bairro considerado “tradicional” ou “degradado” dizem respeito ao facto de

" Centro de Estudos Sociais, Universidade Coimbra - roselanebezerra@ces.uc.pt.

! John Berger (1972), no livro Modos de Ver, informa que aquilo que sabemos ou julgamos saber afecta
0 modo como vemos as coisas.
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ele poder ser classificado de diferentes maneiras. Como afirma o cineasta Wim
Wenders?, “vemos um pouco através dos olhos, mas nao inteiramente”.

Essa ideia me fez perceber que as classificacdes, a respeito de um espago
urbano, sio fundamentais para a construcdo de representacoes. Partindo desse
pressuposto, desenvolvi uma investigacdo a respeito dos usos, das apropriagdes
espaciais e das disputas simbolicas num bairro “requalificado”:. A explicitagdo
dessa temdtica tomou como referéncia os conflitos sociais concernentes ao pro-
cesso de “requalificagio” em bairros histéricos. Na perspectiva da sociologia
urbana contemporanea, as intervengoes urbanas, ao transformarem a arquitec-
tura verndcula em paisagem, investida de poder cultural (Zukin 2000), conce-
dem-lhe um valor de mercado, acarretando novas representagdes e dissensdes
nos espagos construidos e reformados (Harvey 1992, Featherstone 1995, Smith
1996, Fortuna 1997).

O suporte de andlise para essa investigagdo € as “categorias nativas de
atribui¢ao”+ associadas a representagdo do bairro Praia de Iracema, situado na
cidade de Fortaleza, capital do Estado do Ceard no nordeste brasileiro, como
“degradado” e classificado como um “lugar de prostitutas e gringos”s. A minha
investigacdo identificou as “categorias nativas”, a partir da contextualizagio
de alguns “eventos” da histéria recente desse bairro tais como o processo de
“requalificacdo” e a presenga de turistas estrangeiros.

Para uma aproximagdo dessa realidade social realizei uma pesquisa etno-
grafica onde pude “ver” e “ouvir” diferentes “praticantes” do bairro. Como
acentua Magnani (2002), “olhar” e “ouvir” tratam da natureza, da especifi-
cidade, do conhecimento proporcionado pelo modo de operar da etnografia,
permitindo captar determinados aspectos da dinamica urbana que passam
despercebidos se enquadrados exclusivamente pelo enfoque das visdes macro
e dos grandes nimeros. Peirano (1992) refere-se a “residuos” — certos fatos
que resistem as explicagdes habituais e s6 vém a luz em virtude do confronto
entre a teoria do pesquisador e as ideias nativas; Geertz (1998: 88) refere-se a
prética etnografica utilizando a expressio “experiéncia-proxima” para as “miu-

2 Citagao do documentério “Janela da Alma: um filme sobre o olhar”.

3 A utiliza¢do do termo “requalificacdo” se da em virtude de ter existido, no espago pesquisado, a cons-
trug¢do de novos equipamentos, além da “reabilitacdo” de construcdes antigas. Alguns autores utilizam
os termos gentrification, gentrificagdo, enobrecimento ou revitalizagio que, assim como “requalificacio”,
referem-se as intervengdes urbanas que transformam espacos da cidade em dreas de investimento puiblico
e/ou privado.

4Ressalto que o conceito de “atribui¢ao” € visto enquanto explicagiao causal. Como informa Moscovici
(1981), a “atribuicdo” torna-se mais frutifera e menos mecanica a partir do momento em que tiver reco-
nhecido a importancia do contetido das representagdes, assim como o seu caricter social.

5O cognome gringo é uma designa¢do corriqueira, muitas vezes pejorativa, para se referir a pessoas de
outras nacionalidades.

¢ Michel de Certeau (1994) define como “praticantes” os utilizadores do espago, que na condigio de con-
sumidores imprimem marcas pessoais e sentidos para além das determinacoes arquitectonicas.
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dezas do emaranhado vernacular” versus “experiéncia-distante” ou abstracgoes
“criadas por tedricos para captar elementos gerais da vida social”.

Além da etnografia como metodologia de pesquisa, elegi algumas técnicas
para “ver” e “ouvir” nesse bairro, como observac¢des, anotagdes, entrevistas,
questiondrios e a andlise de imprensa’. Os sujeitos envolvidos na pesquisa eram:
moradores, ex-moradores; proprietarios de casas de shows, bares, restaurantes
e discotecas; vendedores ambulantes; frequentadores da Ponte dos Ingleses e da
casa de shows Pirata; taxistas; e frequentadoras das discotecas. A observacao
dos discursos dos gestores em audiéncias publicas, reunides e eventos, assim
como as entrevistas com arquitectos e urbanistas, também foram imprescindi-
veis para contemplar os objectivos dessa investigagios.

Tomando as nogdes de espaco urbano “requalificado” e de “turismo
sexual” como fonte argumentativa, apresento a seguir uma articulagio entre
essas concepgoes. Essa reflexdo serd o fio condutor para entender as “categorias
nativas de atribui¢io” que associam o bairro Praia de Iracema de forma depre-
ciativa.

2. Espaco urbano “requalificado” e “turismo sexual”

A individualidade, o conflito, o anonimato, a separacido e a segregacio
social sdo descritos, em diversos estudos da sociologia urbana, como inerentes
a cidade e a vida moderna (Simmel 1972 [1903], Elias 2000, Bauman 1999).
E importante ressaltar que os primeiros estudos do processo de urbanizagio
reflectiam a cerca dos efeitos negativos da metr6pole sobre a sociedade tradicio-
nal. No cerne desse pensamento “anti-cidade” e na busca de modelos utépicos
alternativos, baseados na articula¢io do espag¢o urbano com o rural (Howard
1946 [1902]), existia uma preocupacdo com as relagdes sociais que se estabe-
leceriam nas cidades. Concordo com Fortuna (2008) que, nos finais do século
XIX, projectos, ideologias e politicas urbanas surgiam como forma de prevenir
0 que parecia ser o iminente colapso civilizacional que a moderna cidade indus-
trial enunciava.

Mesmo com o acelerado crescimento das cidades, na primeira metade do
século XX, especialmente nos Estados Unidos da América, estudiosos desse pais
ainda manifestaram alguma preocupagio com a ideia de comunidade e de fami-

7 A andlise de imprensa foi realizada nos dois jornais de maior circulacio em Fortaleza, O Povo e Didrio
do Nordeste, entre os anos 1995 e 2005.

8 Alguns dados apresentados neste artigo foram recolhidos no periodo da investigagio desenvolvida no
Doutoramento em Sociologia na Universidade Federal do Ceara (Bezerra, 2008). Ressalto que a expe-
riencia com a utilizagio do método etnografico no desenvolvimento da dissertacio de Mestrado junto
aos indios Jenipapo-Kanindé, localizados na Lagoa da Encantada, municipio de Aquiraz-CE, (Bezerra
1999), foi de fundamental importincia para a definicio desta metodologia no bairro Praia de Iracema,
em Fortaleza-CE.
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lia (Park e Burgess, 1992 [1925]). Porém, a cultura urbana, a racionalizac¢io e
o ordenamento da cidade s3o os principais temas nesse periodo, especialmente
na sociologia da Escola e Chicago. Louis Wirth (1997 [1938]), no seu estudo
sobre o urbanismo como modo de vida, chamava a atencdo que diferentes ele-
mentos da populagdo, ao habitar uma mesma localidade, tendem a afastar-se.
Isso ocorre, na medida em que as suas necessidades e modos de vida se revelam
incompativeis ou antagénicos entre si.

Na segunda metade do século XX, autores como Henri Lefebvre (1999
[1970]), Manuel Castells (2001 [1973]) e Guy Debord (1967) acrescentam
questdes relativas ao processo de politiza¢io da cidade, da cultura urbana e do
espaco publico. Suas andlises versavam em criticas ao urbanismo moderno.

No contexto actual assistimos a uma “reconfiguracio” das cidades.
Atendendo a uma “concorréncia intercidades”, espagos publicos sio alvos
de projectos de “requalificagio”. Essas politicas de intervencdo sao processos
vivenciados em diferentes cidades, de acordo com suas particularidades histori-
cas e arquitectOnicas. Alguns estudos demonstram que os temas predominantes
na analise dessas interferéncias espaciais sdo a politica de patrimonio e a trans-
formacdo de espacos da cidade em “mercadoria” (Fortuna 1999, Arantes 2002,
Vainer 2002).

A cidade de Fortaleza foi inserida nesse processo por meio de intervengoes
urbanas realizadas no bairro Praia de Iracema. As modifica¢des urbanisticas
nesse local podem ser consideradas a partir da segunda metade dos anos 1980,
com a ascensdo do grupo politico liderado pelo entdo governador do Estado,
Tasso Jereissati. A meta dele era implementar um novo tipo de administragio,
caracterizada pela busca da “moderniza¢io” do Estado do Ceard. Havia um
interesse politico em estabelecer essa cidade como um pélo turistico, por meio
de uma politica de atrac¢ao de investimentos mediante incentivos fiscais e uma
estratégia de Place Marketing que “reforca a atratividade da cidade e do Estado
para investimentos turisticos e industriais” (Gondim 2001: 08).

O bairro Praia de Iracema foi eleito como “lugar ideal” para a implemen-
tacdo dessas intervengdes devido a sua localizagdo geografica’ e a sua histéria,
especialmente quanto as representagdes simbolicas associadas a “boémia”. Essa
representagao estd ancorada em usos e apropriagdes que classificavam a Praia
de Iracema como um lugar de lazer, detentor de um patriménio simbdélico digno
de atencdo e “requalificagio”.

E importante ressaltar que as interven¢oes alicercadas nesse apelo boémio
geraram “disputas simbdlicas” quanto aos usos e as apropriagdes espaciais do
bairro. De um lado, havia os frequentadores habituais e os moradores, que,

> O bairro Praia de Iracema estd situado entre as ruas Jodo Cordeiro, Monsenhor Tabosa, Almirante
Jaceguai, Almirante Tamandaré e a avenida Beira-Mar. Localizado junto ao mar, esse bairro, um dos
menores da cidade de Fortaleza, segundo Censo Demogrifico de 2000, tem uma populagio de 3.150
habitantes.
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através de suas praticas sociais e lembrancas — baseadas na representagiao de um
bairro bucélico e boémio —, construiram um sentimento de pertenga ao bairro;
de outro, a politica de “requalificacio”, que transformou a tradi¢do na city
marketing. Nesse sentido, algumas narrativas justificavam as interveng¢oes urba-
nisticas e defendiam que a “boémia” se modernizou, tornando-se globalizada,
enquanto outros discursos denunciavam uma falta de planeamento e a invasdo
por um publico indesejado em alguns espagos do bairro.

Os criticos desses projectos de intervengao urbana defendem que esse feno6-
meno contribui para criar uma contradi¢ao entre o valor de uso que o lugar
representa para os seus habitantes e o valor de troca para os interessados em
extrair de espagos “requalificados” beneficios econdmicos (Arantes 2002). Para
David Harvey (1996), a tendéncia dessas interferéncias, na arquitectura, é criar
resultados lucrativos, ao transformar a cidade em ponto de atraccido para o
capital e fazendo com que sua imagem passe a ser tio importante quanto a
realidader.

Seguindo esse modelo de intervencdo urbana, as apropriagdes espaciais de
cunho privado na Praia de Iracema foram voltadas ao lucro rapido sob a forma
de actividades de lazer, como bares, restaurantes e discotecas. Assim, a trans-
formagédo de espacos do bairro em “mercadoria” contribuiu para a emergéncia
de usos por parte de grupos com “identidades partilhadas” (Augé 1994), que
desenvolveram “lutas simbolicas” (Bourdieu 1989) em defesa de um “lugar”
nesse espaco.

Esse fendmeno é recorrente em outros espagos urbanos que viveram pro-
cessos de “requalificacio”. Rogério Leite (2004), em seu estudo no Bairro do
Recife!, sugere que, para haver sentidos compartilhados nos espagos “requa-
lificados”, é necessdrio que ocorra um “entendimento” minimo sobre o que
representa um lugar e sobre os codigos culturais que o qualificam. Para o autor,
a “requalificagdo” nio pressupde a existéncia do exercicio politico de formular
pactos ou acordos, mas apenas a faculdade de compreender a si mesmo e ao
outro como partes de algo em comum. Leite acrescenta também que os usos nas
dreas que passam por processos de “requalificacdo” sdo capazes ndo apenas de
subverter os sentidos esperados pelas politicas de interven¢do, mas também de
dar origem a diferentes “lugares”. Isso se daria por meio de “contra-usos” e de
politizagdo das diferencas, ndo levando a um esvaziamento do sentido publico
dos espacos e contribuindo para uma diversificagio dos actuais sentidos dos
lugares.

No caso da Praia de Iracema, a inser¢cdo de grupos com “identidade par-
tilhada” gerou a emergéncia de dissensdes nos diversos “lugares” que recorta-

10 David Harvey observa que a arquitectura pés-moderna decorrente de intervengdes no espago urbano
tende a criar resultados lucrativos expressos na forma de “exumacio de estilos passados, para a reconstru-
¢do, imitagdo e referéncias historicas, e para a réplica directa de estilos vernaculares locais” (1996: 182).

! Capital do Estado de Pernambuco no Nordeste do Brasil.
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ram simbolicamente esse bairro. Tomando uma expressao utilizada por Sennett
(2001), existiu, nesse espago da cidade, o “medo do contacto”. Arantes (2000),
no seu estudo sobre as transformacoes do espaco publico no centro da cidade de
S0 Paulo, define as disputas pelos espagos como “guerra dos lugares”, na qual
elementos de violéncia, inseguranga e risco fazem parte das praticas sociais.
Para Bauman (1999), o territério urbano torna-se o “campo de batalha” de
uma continua guerra espacial. Na Praia de Iracema, foi estabelecida uma “dis-
puta simbdlica” relativa a usos e apropriagoes.

Na justificagao para esses conflitos, decorrentes da “requalificagdo” aliada
a falta de planeamento, o turista estrangeiro tornou-se uma varidvel muito
importante, contribuindo para a construgiao das novas representacdes da Praia
de Iracema. Assim, a associagdo do turista estrangeiro com o “turismo sexual”,
passou a fundamentar as classificacdes que identificam o bairro como “degra-
dado”.

Como consequéncia desse facto, durante a primeira metade da década de
1990, difundiram-se algumas pesquisas sobre as relagdes entre turistas estran-
geiros e nativas da cidade de Fortaleza, inclusivamente criangas. Nesse sentido,
a Praia de Iracema, o Centro, a Praia do Futuro e a Barra do Ceard foram
identificados como os locais de maior concentracio de meninas exploradas
sexualmente na cidade. Contudo, segundo Piscitelli (2001), essas investigagoes
revelaram que os estrangeiros ndo eram os principais clientes das adolescen-
tes. Porém, essa autora ressalta que, levando-se em conta a grande diferenca
numérica entre turistas nacionais e internacionais®, a incidéncia dos estrangei-
ros nesse tipo de explora¢do é um dado relevante®.

Essas pesquisas apresentam também uma diversidade de modalidades de
prostitui¢do que envolve o conceito de “porno-turismo” ou “turismo sexual”.
O depoimento de um comerciante da Praia de Iracema comenta essas vdrias
modalidades de prostituicio; contudo, ele salienta que as relacdes estabelecidas
entre estrangeiros e “nativas” envolvem também lagos afectivos e proporcio-
nam uma ascensao social.

Vocé tem vérios tipos de prostitui¢do. Vdrios tipos ndo, vocé tem a prosti-
tuta simplesmente, depois tem a menina que vai atrds de um principe encantado
e uma menina que é desempregada, mora 14 na periferia, muitas vezes, ou entdo
que ganha um saldrio minimo numa loja. Ela vai poder chegar, conversar com
0 cara, o cara vai tratar ela bem, eles vao passar um final de semana juntos ou

12 Segundo dados da Secretaria de Turismo do Estado do Ceard a demanda turistica entre os anos 1995 e
1997 foi de 914.709 turistas de outros estados brasileiros e apenas 55.291 de outros paises. Entre os anos
1998 € 20085, os turistas provenientes de outros estados brasileiros somaram 1.703.060 e de outros paises
somente 166.123.

13 A pesquisa da Camara Municipal de Fortaleza, “Exploracdo Sexual e Comercial de Adolescentes em
Fortaleza”, Cartilha Popular, 1999, demonstra que os percentuais gerais de clientes das criancas sio os
seguintes: adolescentes que vivem nas ruas, 7,3 %; turistas brasileiros, 16,7%; turistas estrangeiros, 18,8 %;
policiais, 15%; pessoas da cidade, 22%; outros, 16,7%; nio sabe, 3,4%.
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passar uma semana juntos, as vezes eles vao passar um més juntos viajando pra
Canoa Quebrada, Jericoacoara, vio pra Natal, Recife, Salvador, voltam e pra
ela isso ndo é uma fantasia, é uma maneira de se realizar. Também muitas delas
[nativas] se casam com essas pessoas [estrangeiros] e no fundo elas vao viver uma
outra vida que elas nunca teriam chance [possibilidade] de viver, elas iam conti-
nuar sendo vendedoras o resto da vida delas e isso vai permitir que abra horizon-
tes, novas perspectivas, de falar uma outra lingua, de viajar, e de ser tratada, é,
vamos ser bem sincero, de maneira decente e as vistas de todos (Entrevista com o
proprietario de uma casa de shows, concedida em 27 de Abril de 2005).

Quanto a defini¢do do que caracteriza o “turismo sexual”, a Organizagio
Mundial do Turismo (1995) o define como “viagens organizadas dentro do seio
do sector turistico ou fora dele, utilizando no entanto as suas estruturas e redes,
com a inteng¢do primdria de estabelecer contactos sexuais com os residentes do
destino”. Porém, é importante ressaltar que essa categoria de turismo ainda
é pouco estudada nas Ciéncias Sociais, por se tratar de um fenémeno relati-
vamente recente. Para Piscitelli (2001), a maior parte da produgio sobre essa
temdtica insere-se na linha de trabalhos que consideram o turismo internacional
como uma forma de neocolonialismo* (Kempadoo 2000, Troung 1990, Foster
1982, Cohen 1982).

Para Ryan e Hall (2001), o “turismo sexual” tem sido reconhecido como
uma das atraccdes turisticas de vdarios paises do Sudeste asidtico e da América
Latina, inclusivamente no Brasil. Nesse contexto, a “exploracdao sexual” por
parte de turistas estrangeiros transformou-se numa matéria de discussao para as
autoridades desses paises, gerando, também, conflitos sociais e “disputas sim-
bélicas”, pelo espaco urbano, entre residentes e foraneos.

Em Fortaleza, a pesquisa desenvolvida por Adriana Piscitelli (2001) é pio-
neira na abordagem desse tipo de turismo. Com o objectivo de estudar as cons-
trugdes de género na dindmica das relacbes sexuais e amorosas estabelecidas
entre turistas e nativas, a autora desenvolveu suas observagdes no cal¢adio da
Av. Beira-Mar e nos bairros Praia do Futuro e Praia de Iracema. Piscitelli identi-
ficou nesses espagos o “turismo sexual de classe média”, definindo-o como uma
categoria nativa para explicar “uma modalidade de turismo sexual, heterosse-
xual, que, envolvendo estrangeiros e brasileiras de camadas baixas e médias,
estd associado ao projecto de ascensido de uma parcela da populagio local e a
migragdo concreta de algumas mulheres” (2001: 5).

14 Para Truong (1990) o “turismo sexual” é maioritariamente vinculado as relagdes entre homens de paises
desenvolvidos e nativas de nagdes pobres, gerando relagdes desiguais. Foster (1982) ressalta a no¢ao do
exotico e da diferenca e Kempadoo (2000) acrescenta a dimensdo politica no processo de identificacio do
“outro” como “exo6tico”, pois, segundo esse autor, a ideia do exotismo é formulada por meio de atribui-
¢oes de desigualdades em relagdo a disposi¢des distintas de poder. Cohen (1982) investiga as ambiguida-
des nas relagoes entre turistas estrangeiros e mulheres prostitutas na Tailindia, especialmente quanto as
expectativas de ascensdo econémica.
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No caso especifico da Praia de Iracema, o turista frequentador dos espa-
¢os de lazer desse bairro foi classificado por algumas autoridades locais como
“turista sexual”. Como pode ser visto nesse depoimento da entio deputada
estadual Luizianne Lins, relatora da Comissao Parlamentar de Inquérito/CPI do
turismo sexual na cidade de Fortaleza.

O problema € o tipo de turista que freqiienta a Praia de Iracema. “O aban-
dono [do poder publico] acaba proporcionando uma nova defini¢io de publico
que vai ao lugar. E mais comum topar com um estrangeiro do que com nds mes-
mos de Fortaleza, atualmente”. Explica Luizianne [atual prefeita de Fortaleza]. O
fato de turistas de fora do pais passarem pela Praia de Iracema ndo significa que
eles sejam menos exigentes do que o publico local, do ponto de vista turistico. O
problema é que 14, eles encontram as atragbes que procuram: o turismo sexual (O
Povo, 26 de Maio de 2003, grifos meus).

Esse tipo de associacao demonstra que o processo de “requalificacao”, cujo
b

papel é identificar areas tradicionais e transforma-las em lugares de lazer ou
atracgOes turisticas, produziu a emergéncia de usos e de apropriacoes espaciais
considerados “nio-legitimos” e “ilicitos” para um espago histérico e tradicio-
nal da cidade.

Frente a essa articula¢do e baseando-se numa intensa investigagio etnogra-
fica, veremos a seguir como se constituiram as “categorias nativas de atribui-

b

¢a0” responsdveis pelas classificagoes e representacdes desabonadas do bairro
Praia de Iracema.

3.0 processo de “ requalificacao”

O marco simbdlico que sinaliza o inicio do processo de “requalificacio”
do bairro Praia de Iracema foi a convocagdo dos moradores desse espago por
parte de representantes do Governo do Estado para uma reunido, em 19835,
com o objectivo de discutir uma proposta de aproveitamento daquela area da
cidade. Nessa ocasido, representantes do Instituto de Arquitectos do Brasil no
Ceara (IAB-CE) foram convidados pelos moradores para avaliar as propostas
do governo. Segundo um arquitecto presente na reunido, a ideia dos adminis-
tradores estaduais era transformar a Praia de Iracema num local turistico. Foi
defendida a concep¢do de que o bairro “era um lugar atractivo devido a sua
histéria, localizagdo e fama decorrente da presenca do Estorils, que propor-
cionou uma imagem boémia ao bairro”. Por esses motivos, a Praia de Iracema

15O Estoril foi construido em 1925 para ser uma casa de veraneio; no periodo da Segunda Guerra Mundial
tornou-se um casino, depois um restaurante, icone da boémia da Praia de Iracema e, em 1992, foi tombada
como patrimoénio cultural da cidade de Fortaleza pela Prefeitura Municipal.
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foi definida pelos gestores como um lugar com “vocagdo natural para o lazer”
(Entrevista com arquitecto do IAB-CE em 22 de Margo de 2007).

Apbs serem informados do interesse do poder publico nessa drea, alguns
moradores do bairro comecaram a se organizar e criaram a Associagdo dos
Moradores da Praia de Iracema (AMPI). O objectivo da AMPI era a manuten-
¢do da arquitectura, composta por um casario do final do século XIX e inicio
do século XX, preservando o cardcter residencial do bairro. Como podemos ver
nesse texto a seguir, publicado no jornal O Povo, a preocupacdo com a preser-
vagio do patriménio arquitectonico do bairro se alicercava na representacio da
Praia de Iracema como um bairro “histérico”.

Em meio a quietude, a Praia de Iracema se derrama em saudade e revela,
na paz do siléncio de suas ruelas, o passado da cidade. O bairro, o menor e
mais tipico de Fortaleza, sofre também a ameaga da especulagio imobilidria. (...)
Afinal, aos construtores importa muito mais o lucro de que manter a tradi¢io.
(...) A Praia de Iracema é um pedago vivo do passado. (...) As ruas transbordam
poesia, falam do passado, contam cenas de amor e saudade (O Povo, 26 de Maio
de 1980).

Entendo que a preserva¢do do patriménio pode ser considerada o alvo do
primeiro round na “disputa simbdlica” em torno da ocupag¢io do espago da
Praia de Iracema envolvendo varios actores sociais. Ao se referir a essa “peleja”,
um antigo membro da AMPI me relatou com muito orgulho que conseguiram
deter a especulacdo imobilidria, embargando, por diversas vezes, algumas cons-
trugdes irregulares. Porém, o seu depoimento termina com o seguinte lamento:
“(...) mas ainda conseguiram fazer trés edificios altos, (...) eles conseguiram
passar por cima de lei, passar por cima de tudo” (Entrevista concedida em 29
de Julho de 2005).

Como pode ser visto nesse depoimento, as tentativas de barrar a verticali-
zagdo em curso ndo tiveram éxito. Assim, os anos que antecederam a “requalifi-
cagdo” por parte dos governos Estadual e Municipal foram marcados por uma
transformacdo na arquitectura do bairro. As mudangas foram decorrentes de
edificagdes com mais de dez pavimentos e a instalagdo de varios pequenos bares
e restaurantes. Esse fenomeno é, recorrentemente, definido por alguns decisores
publicos como “requalificagio espontinea”.

O inicio dos anos 1990 demarca o dpice da disputa administrativa entre os
governos Estadual e Municipal, com interesse em atrair a atencdo de moradores
da cidade e de turistas para suas obras de intervencdo. Assim, o bairro Praia de
Iracema tornou-se a “vitrine” desses modelos administrativos que apresenta-
vam como objectivo intervir no espaco urbano, transformando 4reas “histori-
cas” em lugares de entretenimento, consumo cultural e turismo.

Ap6s as intervengdes urbanas por parte do poder publico, transformando
a Praia de Iracema num lugar atractivo para residentes e turistas, os moradores
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do bairro foram obrigados a mudar severamente as suas praticas quotidianas
e também o alvo de seus protestos. Nesse novo round, o combate foi contra
a polui¢ao sonora. A designagdo, boémio, antes associada aos artistas e inte-
lectuais que frequentavam esse espaco, ganhou uma conotag¢io pejorativa por
meio de expressdes como: “boémia etilica” e “boémia high teck”, tornando-se
“categorias de atribuicdo” associada a degrada¢io do bairro.

Vale a pena realcar que os protestos contra a polui¢do sonora encontraram
resisténcia dentro do proprio bairro, como pode ser visto nesse depoimento:
“Pintamos um painel com alusdo especifica a ndo-poluicdo sonora; pintamos
durante o dia, e de noite ele foi desfigurado com grafites” (Entrevista a um
ex-morador, concedida em 27 de Julho de 2005). Esse relato demonstra que
o problema sonoro desencadeou outras praticas sociais conflituosas, como a
disputa do espaco entre moradores e comerciantes: ou seja, o bairro passou a
ser o cenario de vozes em conflito, onde comerciantes e moradores defendiam
opinides divergentes.

Além dos movimentos sociais e das denuncias nos meios de comunicacio,
os moradores da Praia de Iracema investiram em defesa de seu espago por meio
de processos judiciais contra alguns proprietdrios de bares e casas de shows.
Tendo esses novos vizinhos como “inimigos”, os residentes do bairro se orga-
nizaram e passaram a solicitar do poder publico medidas para amenizar os
conflitos que estavam transformando o sentido do bairro.

De entre muitos processos contra 0s comerciantes que causavam polui¢do
sonora e apropriagdo de espacos publicos, destaco um parecer do ano de 1993,
que foi encaminhado ao Servigo Especial de Defesa Comunitiria (DECOM).
Nesse documento, os moradores reconhecem os atractivos da Praia de Iracema
para o lazer, mas denunciam que a oferta desses servigos estava suprimindo os
direitos dos residentes na area, sugerindo entdo a instalagio de um Inquérito
Civil Publico para analisar a situagdo do bairro.

Esse facto demonstra que a apropriagdo espacial desse bairro, apos a
“requalificacdo” de algumas areas e concepgdo de “territorios lidicos”, trans-
correu sem um planeamento efectivo do poder publico para o seu devido orde-
namento.

O clima de tensdo e conflito vivido pelos habitantes do bairro Praia de
Iracema obteve muita notoriedade nos meios de comunicac¢do social. Durante
a década de 1990, era comum a divulgagdo de protestos dos moradores na
imprensa, caso da matéria intitulada: “Audiéncia Publica hoje na Cimara
Municipal vai discutir alternativa para a Praia de Iracema”, publicada no jornal
O Povo do dia 21 de Dezembro de 1994. Ela noticiava a elaboracao de um
documento dos moradores analisando a infra-estrutura do bairro para receber
turistas e residentes e o seu papel no contexto da cidade. A matéria destacava

16 Luis Baptista (2005) denomina “territorios lidicos” os lugares/cenarios edificados para serem usados
como espacos de entretenimento e consumo programado.
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também as cinco prioridades a serem combatidas para uma reorganizacao espa-
cial do bairro: 1) polui¢do sonora e ambiental; 2) privatizagio de dreas publicas;
3) transito congestionado; 4) falta de seguranga e 5) falta de preservagio do
patrimoénio historico.

E importante ressaltar que, passado mais de um ano apés a instalacio de
um Inquérito Civil para apurar as irregularidades no bairro e mais de seis meses
dessa audiéncia publica, identifiquei, na minha investigacdo, um documento
encaminhado a Quarta Vara da Fazenda Publica do Estado do Ceard, em 21
de Julho de 1995, denunciando e mais uma vez protestando contra os usos e
as apropriacoes espaciais da Praia de Iracema. “As ruas continuam cheias de
carros num transito cadtico desassistido [sic] pela autoridade competente. Os
bares e casas de SHOW continuam invasivos como sempre, abusando do som e
ganhando as cal¢adas e as ruas com mesas e cadeiras. Serd que os bares e casas
de SHOW podem continuar fazendo o que fazem em detrimento dos direitos do
cidaddo? Confiamos na Justica!” (Fonte: Arquivo da Senhora Waldelice Ratts,
moradora da Praia de Iracema).

Um outro fenémeno que emergiu, causando demarcag¢des no ji recortado
espaco da Praia de Iracema, foi uma disputa pelo espaco do bairro entre os
proprios comerciantes. Um desses conflitos ficou conhecido entre moradores e
comerciantes como a “guerra dos forrds”, que pode ser identificada como uma
outra “categoria nativa de atribuicdo” relativa a “degradagao” desse espaco.

Como consequéncia dessa nova conformagio espacial e simbdlica da Praia
de Iracema, as relacdes de vizinhangas foram se modificando. De entre as varia-
veis que proporcionaram esse fendmeno, apontadas nos discursos de moradores
e ex-moradores, destaco a saida de residentes devido a poluicao sonora causada
pelos bares, restaurantes e casas de shows. Outro facto que contribuiu para as
mudangas nas apropriacdes espaciais do bairro foi a valorizagio dos imoveis.
Isso proporcionou a saida de alguns moradores que, na condic¢do de inquilinos,
ndo puderam pagar os altos valores das rendas e foram convidados a entregar
aos proprietarios os imdveis em que residiam. A especulacdo imobilidria sedu-
ziu também alguns moradores a vender seus imdveis, enquanto outros transfor-
mavam a frente de suas casas em pequenos bares ou restaurantes.

No ano de 2001, moradores e comerciantes se uniram para protestar con-
tra a instala¢io de uma discoteca associada na cidade como um lugar de favore-
cimento a prostitui¢do. Para isso, foi criado o Comité de Defesa e Moraliza¢do
da Praia de Iracema. Por meio de um documento com 1.500 assinaturas, esse
comité solicitava o cumprimento de posturas éticas e respeito aos moradores por
parte dos donos de discotecas com shows erdticos. Esse movimento contou com
o apoio de diversas entidades como: Associa¢do Brasileira de Restaurantes e
Empresas de Entretenimento do Ceard (Abrasel); Forum de Turismo; Associacio

17 Esta discoteca funcionava proximo a avenida Beira-Mar e apresentava shows de strip tease.
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Brasileira de Hotéis; Comité de Defesa e Moralizacao da Praia de Iracema, e,
também, a Associacao dos Moradores e Comerciantes da Praia de Iracema.

O estabelecimento dessa discoteca no bairro é definido, por um comer-
ciante, como um indicio da representacio da Praia de Iracema como “degra-
dada”. Percebo que essa imagem, assim como a classificagio desse bairro como
um lugar de “prostitutas e gringos” sdo decorrentes de termos como “puteiro”,
enquanto “categoria nativa de atribui¢ao”.

A deterioragao comegou por qué? Porque, em primeiro lugar, deixaram
construir o “Africa’s” (...) a gente fez toda uma campanha pro “Africa’s” nio se
instalar, porque a gente pensava assim: no dia que o “Africa’s” vier, se vier um
puteiro, vem todos os puteiros da praia, e foi dito e feito. Veio o “Africa’s”, af

depois o “Desigual” [outra discoteca identificada pelos moradores e pelo meios

de comunicacdo como lugar de favorecimento a prostituigiol], (...), depois apa-
receu o “Vagon Plaza” [discoteca com shows de stripper] (Entrevista concedida
em 27 de Abril de 2005).

Segundo uma moradora, esse periodo foi marcado por uma intensa mobili-
zagao de protestos contra a prostitui¢do e o trafico de drogas, inclusive por meio
de grandes faixas nos muros do bairro, como por exemplo: “Praia de Iracema:
turismo sim, prostitui¢io nio”; “Praia de Iracema: alegria sim, drogas nio” e
“Turismo familiar sim, sexual ndo”. Como pode ser verificado no relato abaixo,
a organizagao das diferentes associacoes foi no sentido de solicitar da Prefeitura
um maior rigor no ordenamento do bairro e a ndo abertura de estabelecimen-
tos, identificados na cidade, como lugares de favorecimento a prostitui¢do:

No inicio [apds as intervencdes] era muito bom, [o bairro era] frequentado
exclusivamente por familia. A Praia de Iracema era onde vocé encontrava os
melhores restaurantes, os melhores barzinhos, ai foi que comecou os estrangeiros
vir pra cd, investir aqui dentro. A Prefeitura — que eu falo e continuo falando, a
Prefeitura comegou a deixar criar bares e restaurantes tudo desordenadamente,
ndo teve controle, ai foi que comecou nossos problemas, vem o gringo, vem a
prostituicdo atras do gringo. Pronto, melhor: fechou o Africa’s na Beira-Mar;
quando o Africa’s veio se instalar aqui na [rua] Cariris, nés fizemos movimento,
pedimos para a Prefeitura ndo deixar abrir, mas abriram, ai o Africa’s foi que
trouxe a prostituicao. Porque nos bares, nos restaurantes dos estrangeiros, tinha
[prostitutas], mas era aquelas prostitutas da elite — que tem as da elite e tem as
pobres, vamos dizer, tem as ricas e tem as pobres. Ai foi que as outras mesmo,
as prostitutas mesmo que ganham dinheiro, que vivem disso, veio depois do
Africa’s, se instalaram aqui, ai pronto: depois do Africa’s, ndo teve mais controle
(Entrevista com uma moradora que reside ha 50 anos no bairro, concedida em
18 de Maio de 2005, grifos meus).
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Com o acentuado enfraquecimento do movimento de frequentadores nos
espagos de lazer da Praia de Iracema, especialmente moradores de Fortaleza, os
proprietarios de bares e restaurantes criaram, em Agosto de 2002, a Associacdo
Condominio Praia de Iracema. O lan¢amento oficial se deu por meio de uma
lavagem simbélica da rua dos Tabajaras: “A lavagem significava, para os par-
ticipantes, a limpeza do que chamam de problemas a ocupar o lugar — princi-
palmente a inseguranca, prostitui¢do e iluminac¢do preciria” (O Povo, 30 de
Agosto de 2002). No ano de 2003, a Secretaria de Cultura do Estado do Ceara
(SECULT) e a FUNCET organizaram, junto com moradores e comerciantes, o
projecto “Iracema de Todas as Tribos”, divulgado nos meios de comunicagio
social como uma forma de “revitaliza¢ao do bairro”.

Nesse mesmo ano foi lancada uma campanha, apoiada pelo jornal O Povo,
intitulada “Praia de Iracema: quem ama cuida”, exibindo imagens em outdoors
e jornais impressos, com denuncias de prostitui¢do, trafico de drogas e lavagem
de dinheiro. Foi langado também o Movimento de Revitalizagio da Praia de
Iracema, com o tema “Viva a Praia de Iracema Viva”, apresentando exposi-
¢oes, apresentagdes musicais, oficinas educativas e programacdo especial nos
restaurantes®. No dia 31 de Maio de 2003, foi divulgada uma nota no jornal O
Povo sobre a instituicdio do “Dia de Iracema”. Este “dia” consistiria em even-
tos, como realizagido de shows, apresentagdes artisticas, exposi¢oes, palestras e
oficinas educativas. No periodo da minha investiga¢ao, j4 no ano de 20035, tive
oportunidade de presenciar a organizagio do Forum Permanente em Defesa da
Praia de Iracema, que contou com a participacdo de comerciantes e moradores.

A organizag¢io desses movimentos de protesto demonstra que, apds as
intervencoes oficiais, para fins de “requalificacio” dessa area da cidade, existiu
uma especulagao imobilidria, a qual ndo foi combatida pelos decisores publicos.
Entdo, a falta de planeamento desencadeou uma série de usos e apropriagoes
nio condizentes com a representacio deste espago como “histrico” e “tra-
dicional”. Esse facto ocasionou o surgimento de “categorias nativas de atri-
bui¢do”, como, por exemplo, “boémia etilica”, “boémia high teck” e termos
relacionados com a prostitui¢cdo, para expressar o sentimento da “degradacio”
vivenciada nesse bairro.

4. A presenca de turistas estrangeiros na Praia de Iracema

Como foi descrito acima, o desenvolvimento do turismo foi uma das prin-
cipais metas das administracoes estaduais e municipais na década de 1990. O
modelo administrativo desse periodo, pautado na moderniza¢io do Estado do

18 Este movimento, lancado em Junho de 2003, foi realizado pela Comissio de Direitos Humanos da
Assembleia Legislativa; Instituto de Estudos e Pesquisas sobre o Desenvolvimento do Estado do Ceard/
INESP e Condominio de Iracema, com apoio da Secretaria de Cultura/SECULT.
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Ceara, levou as diversas intervengdes urbanas da Praia de Iracema e esse bairro,
juntamente com o bairro Meireles, se tornaram “centralidades turisticas” da
cidade. Nesse sentido, a concentracdo de hotéis e equipamentos de lazer na
avenida Beira-Mar e na Praia de Iracema® consolidaram esses espacos da cidade
como atractivos para turistas nacionais e estrangeiros.

Os turistas estrangeiros comecaram a chegar a Fortaleza na década de
1980, provenientes de outros estados do Nordeste», principalmente da cidade
de Recife’. Em Fortaleza, o pouso de voos internacionais comegou no inicio da
década de 1990, com um voo da Varig ligando Fortaleza a Mildo. Segundo um
empresdrio estabelecido na Praia de Iracema ha quase 20 anos, esse voo foi o
inicio de uma representagio negativa do turista estrangeiro em Fortaleza:

Existia um voo que chegava da Itdlia. Nés ficamos brigando anos e anos,
noés, do turistico, para acabar com esse voo que s trazia macho. Entdo, por
causa de um voo que traz 200 machos para o Ceard, a gente fica com o estigma
do turismo sexual; talvez nos outros Estados tenha chegado muito mais gente,
(...) mas entdo o estigma comegou, o lugar onde tivesse estrangeiro, onde tivesse
turista, era o lugar onde estava puta. (...) (Entrevista concedida em 10 de Maio
de 2005, grifos meus).

Os dados da Secretaria de Turismo do Estado do Ceard (Setur) con-
firmam esse acréscimo da demanda turistica internacional, principalmente por
italianos. Entre os anos 1995 e 1997, os italianos permaneceram em primeiro
lugar no indice de turistas estrangeiros que desembarcavam em Fortaleza, segui-
dos por portugueses no ano de 1995, e por residentes dos EUA nos anos de
1996 e 1997=.

19 As transformacdes urbanisticas na Praia de Iracema nio abrangeram toda a area do bairro. O espaco
que abrigou o antigo porto nio foi urbanizado, como € o caso da favela do Poco da Draga, localizada em
frente a antiga ponte do cais do porto. H4 também diversos becos e ruelas que nio foram atingidos pelos
projectos de requalificagdo, inclusive bem proximo a rua dos Tabajaras, que se tornou, nos anos 90, a
artéria principal de equipamentos de lazer e turismo do bairro.

20 Nesta época, a cidade de Fortaleza ainda ndo possuia um aeroporto internacional.

21 Piscitelli (2001) informa que no ano de 1987 uma matéria do jornal New York Times chamava atencao
para o aumento de bordéis na cidade do Recife decorrente dos voos internacionais que desembarcavam
na capital pernambucana.

22 Vale a pena ressaltar que os dados da Setur identificam apenas a nacionalidade e a quantidade de estran-
geiros que desembarcam em Fortaleza, nio havendo, portanto, estatisticas quanto ao sexo dos visitantes.
Porém, segundo dados da Ficha Nacional de Registro de Hospedes, ha uma predominancia do sexo mas-
culino em cerca de 70%.
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Tabela 1. Demanda turistica via Fortaleza, segundo a procedéncia — Ceara

1995-1997
Procedéncia 1995 1996 1997
Outros Estados brasileiros 723.688 733.037 914.709
Outros paises™ 38.089 40.210 §5.291
Itdlia 9.522 7.881 9.178
Portugal 7.389 3.136 5.584
Estados Unidos 2.780 5.147 8.846

Fonte: Secretaria de Turismo do Estado do Ceara (Setur)
* Nesses paises estdo incluidos Itdlia, Portugal e Estados Unidos.

Como incentivo ao crescimento do turismo internacional, no terceiro man-
dato do governador Tasso Jereissati (1999-2002) foram utilizados recursos do
Governo Federal para o desenvolvimento de programas de formacio e capaci-
tagdo em turismo na area de recursos humanos. Eles se deram por meio de par-
cerias com empresas privadas, municipios e institui¢des federais como o Servico
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrai) e o Banco do Nordeste do
Brasil (BNB), além de parcerias internacionais com o governo de Portugal e com
uma escola de turismo de Madrid, na Espanha, visando qualificar profissionais
para o sector de Hotelaria (Bernal 2004). O Governo do Estado do Ceara cons-
truiu também um novo terminal internacional para o Aeroporto Pinto Martins,
inaugurado no dia 7 de Fevereiro de 1998. Como pode ser observado nos dados
da Secretaria de Turismo do Estado do Ceara (Setur), desde 1998 o fluxo de
turistas estrangeiros vem evidenciando um comportamento sempre crescente,
apresentando, no periodo de 1998-2005, um incremento de 273,3%. A tabela a
seguir demonstra esse fluxo crescente da demanda turistica internacional.
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Tabela 2. Demanda turistica via Fortaleza, segundo a procedéncia — Ceara
1998-2005

Procedéncia 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Outros Estados
1.218.379 1.296.850 1.387.281 1.458.178 1.446.927 1.356.539 1.534.545 1.703.060

brasileiros

Outros paises™ 60.786 63.231 76.721 114.110 116.614  116.202  145.138 166.123
Portugal 7.440 14.663 26.299 31.294 43.069 58.684 68.198 61.133
Itilia 10.923 13.746 17.613 27.490 22.812 19.432 36.472 38.540

Fonte: Secretaria de Turismo (Setur)
* Nesses paises estdo incluidos Itdlia e Portugal.

Considerando que as representacoes sociais sio formadas, mas também
formam as préticas sociais, mesmo apresentando indices expressivamente bai-
x0s em relagdo aos turistas provenientes de outros Estados do Brasil», a pre-
senca dos visitantes estrangeiros, especialmente italianos, acompanhados de
“jovens nativas” ocupando as novas “centralidades turisticas” de Fortaleza,
contribuiu para disputas simbdlicas relativas aos usos e apropriacoes espaciais
na Praia de Iracema.

O uso social dos corpos desses “praticantes” da cidade despertou, em alguns
usudrios da Praia de Iracema, sentimentos relacionados aos seus valores morais,
pertenga, interesses econdmicos, discriminagido e xenofobia. Como relata um
comerciante do bairro, existiu um choque de valores, porque o turista estran-
geiro impds a presenca de jovens pobres em espacos publicos habitualmente
ocupados por uma classe social mais alta da cidade. E importante destacar que,
nesse contexto, a classe social estd relacionada com a cor da pele, pois alguns
relatos classificam as acompanhantes dos estrangeiros como “moreninhas”,
“negrinhas” e até mesmo “macacas”. Assim, a ligacdo entre essas pessoas dife-
rentes em termos raciais, culturais e econémicos contribuiu para a construcao
de “categorias nativas” que associavam esse espaco urbano a “degradagio”.

O que incomodou muito naquele tempo [inicio do aumento dos estrangei-
ros em Fortaleza] é que esse gringdo que saia com a menina, a moreninha, ele
chegava num restaurante onde estavam todos os formadores de opinido e estava

23 Segundo dados da Setur, o turista proveniente de outras regides do Brasil ainda representa a grande
maioria das pessoas que visitam o Ceard. Exemplo disso é que no ano de 2004 os visitantes provenientes
de outros Estados brasileiros representaram 86 % contra somente 14% de turistas estrangeiros.
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toda a sociedade bem pensante de Fortaleza, chegava la e ia comer com a menina
normalmente. Quer dizer, onde é que se jd viu o cliente jantar com uma pros-
tituta, a prostituta jantar com o cliente, ou quantas vezes vocé vé no Nautico
[calcaddo da Beira Mar] eles andando de maos dadas, fazendo compras juntos?
(Entrevista com o proprietario de uma casa de show, concedida em 27 de Abril
de 2005, grifos meus).

Ou seja, a imagem estigmatizada do turista estrangeiro e suas acompanhan-
tes se relaciona diretamente ao lugar que essas pessoas ocupam na cidade. A
“mistura social” envolveu uma disputa pelo espaco urbano, concorrendo para
um afastamento dos antigos frequentadores de alguns espagos de lazer da Praia
de Tracema. A apreciacdo dos discursos de moradores e comerciantes do bairro
demonstra que as praticas quotidianas desses novos usudrios impuseram uma
convivéncia conflituosa. Sio comuns relatos que acusam a presenga do novo
publico como um incémodo aos antigos usos estabelecidos, quando predomi-
nava o contacto entre pessoas amigas ou conhecidas. Isso pode ser observado
no relato de uma moradora da Praia de Iracema a respeito da sua frequéncia nos
espacos de lazer do bairro.

Nio frequento, eu ndo tenho mais paciéncia de ir, porque sé tem gringo, s6
tem aquele povo mesmo, se limitou, é s6 mesmo gringo e turista. Na época que eu
ia [até o final dos anos 1980], frequentavam pessoas daqui da Praia [do bairro],
meus amigos aqui da Praia, do colégio, aqui do bairro. Era gostoso porque era
todo mundo conhecido, apesar de ter pessoas de fora, mas eram pessoas conhe-
cidas. (Entrevista com uma moradora, que sempre residiu na Praia de Iracema,
concedida em 19 de maio de 2005, grifos meus).

Além da identificacio dos turistas estrangeiros com a prostituicao, os
moradores da Praia de Iracema os associaram também a presenca de pessoas
marginalizadas socialmente, como criangas em situagdo de rua e vendedores
ambulantes. Como alega essa moradora: “O gringo traz o taxista, traz a prosti-
tuta, traz o menino de rua, traz os vendedores ambulantes, traz tudo, porque o
dinheiro é o que manda, é o dinheiro que traz tudo isso, entendeu?” (Entrevista
com uma moradora que sempre residiu na Praia de Iracema, concedida em 19
de Maio de 2005). A presenca desses turistas foi vinculada também a explora-
¢do sexual infantil.

No tocante a pratica da exploragio sexual infantil, identifiquei uma maté-
ria do jornal Didrio do Nordeste, de 27 de Maio de 2003, com o depoimento
de um delegado de policia denunciando que “os turistas italianos, espanhdis e
portugueses sao os verdadeiros responsaveis pela prostitui¢ao infantil na Praia
de Iracema”. Porém, um comerciante do bairro minimiza essa atribui¢io aos
turistas, defendendo que nio existe violéncia nas relagdes sexuais entre turistas
e menores de idade.
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Tem gente que fala de prostitui¢do infantil, que a prostituicao infantil a
nivel de turismo existe, sem existir. Porque até hoje, dentro da CPI de 400 casos,
dois eram de turistas que estava com meninas. Estdo errados, eram de menores,
estdo errados sim, tem que punir? Tem. Mas as meninas estavam l4 por vontade
propria, eles ndo molestaram as meninas, e eram meninas de 16 anos, 16, 17
anos, enquanto vocé vé padrasto estuprando a afilhada ou entdo tio. Quer dizer, a
maioria dos estupros que tem violéncia mesmo, quando a gente fala de violéncia
propriamente dita, e ndo é quando uma pessoa sai com uma menina de menor
que estd se cometendo uma violéncia, td cometendo um crime, mas ndo se ta
cometendo uma violéncia (Entrevista com o proprietdrio de uma casa de shows,
concedida em 27 de Abril de 2005).

Alguns discursos informam, ainda, que a presenga dos turistas internacio-
nais, classificados como “gringos”, desencadeou um agravamento da crise no
comércio da Praia de Iracema. O relato de um comerciante ressalta que a che-
gada dos estrangeiros acentuou o afastamento dos fortalezenses que frequenta-
vam os espagos de lazer do bairro.

Os bares comegaram a fechar porque encheu de gringo, comecou a chegar
boates [discotecas] e o fortalezense deixou de andar aqui, porque o que mantém
um restaurante ndo € turista, o que mantém é o fortalezense, é o pessoal daqui
que vai com a familia. O turista melhora [0 movimento], mas as despesas do dia-
a-dia sdo tiradas com o pessoal daqui. (Entrevista com o proprietario de um bar,
concedida em 23 de Agosto de 2005, grifos meus).

Como consequéncia dessas novas apropriacdes espaciais, o ano de 2003
foi marcado pelo encerramento de estabelecimentos tradicionais do bairro. O
depoimento do proprietario de uma pizzaria, que também encerrou suas acti-
vidades neste ano, resume o sentimento dos demais comerciantes que fecharam
seus negocios: “sai de 1a porque nosso negocio é para a familia, que nio fre-
quenta mais a Praia de Iracema. Porque virou prostibulo” (O Povo, 26 de Maio
de 2003).

Nesse contexto, os termos Iracema e Meninas de Iracema passaram a ter
um sentido pejorativo, associado a prostitutas, como pode ser visto numa maté-
ria publicada num guia de culiniria do jornal O Povo, que avalia uma pizzaria
local como a melhor pizzaria de Fortaleza, oferecendo também um bom servico,
mas advertindo: “14 é um publico Praia de Iracema”. Na mesma matéria, um
outro comentarista descreve o ambiente dessa pizzaria como “multifacetado,
multicultural”, pois “tem essa coisa das meninas, dos gringos. Tem essa coisa
da diversidade” (O Povo, 14 de Julho de 2005).

Apoés a implementa¢do dos projectos de “requalificagio”, as “categorias
nativas” para atribuir um caracter depreciativo ao bairro se referiam a polui-
¢do sonora e as apropriacoes e usos ndo condizentes com um lugar residen-
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cial. Porém, as mudancas nos usos e apropriacoes desse espaco, causadas pelo
aumento da presenca de turistas estrangeiros, produziram uma representagao
estigmatizada desse bairro como “lugar turistico”. Assim, foram as expres-
soes relacionadas com a prostitui¢io como “gringo”, “macho”, “prostibulo”
e “Iracemas”, que passaram a ser utilizadas como “categorias nativas” para se
referir a Praia de Iracema de forma depreciada.

5.Consideracoes finais

Reflectir sobre as representacdes de um espago urbano “requalificado”
da-nos pistas para perceber que os usos e as apropriacoes considerados “lici-
tos” ou “ilicitos” estdo associados ao lugar que eles ocupam na cidade. Esse
facto ocorre porque no processo de interven¢ao urbana, para fins de turismo, o
contacto directo com o “outro”, o diferente, implica um realce no sentimento
de pertenca, principalmente dos moradores. Assim, vimos como os espagos
“requalificados” passam a contemplar “praticantes” e apropriagdes espaciais
apontados como responsaveis pela “degradacao”. No caso do bairro Praia de
Iracema, essa “disputa simbdlica” pelo espaco urbano originou as “categorias
nativas de atribui¢do” relativas as classificacoes e representacdes desabonadas.

Nesse processo de intervencao sio descontextualizados ndo s6 o patrimo-
nio material, como monumentos e prédios antigos, mas também as represen-
tagdes simbdlicas. Essa estetizacdo, que transforma a histéria € a memoria em
produtos para consumo e converte 0s espagos em paisagem, contribui para afas-
tar, ainda mais, os residentes dos foraneos. Entendo que sdo essas diferencas nos
“modos de ver” na urbe que anunciam os sentidos de um bairro “tradicional”
ou “degradado”.

No caso analisado, o contacto directo com os diferentes “praticantes”
desse espaco da cidade de Fortaleza, assim como a andlise de imprensa, permi-
tiram-me perceber que os usos, as apropriagdes e as representacoes nesse bairro
envolvem dimensoes afectivas, morais, sociais, culturais e econdmicas. As situ-
acoes de proximidade proporcionadas pela etnografia facilitaram, também, o
entendimento da “incorporagao” e “reproducdo” de “imagens-sinteses” acerca
desse espago por parte dos utilizadores do bairro e dos meios de comunicagio
social. Ou seja, a representacdo desse espaco como “tradicional” é continua-
mente interpretada como produto histérico relacionado com as condigoes espa-
ciais e simbdlicas do passado.

A associagdo com a “tradicio” desempenha o papel de recriar momentos
idilicos vividos em outras épocas e traduzir em mito uma realidade social, com
personagens e papéis ideoldgicos. Assim, percebi como as classificagdes enddge-
nas se constituem como o inicio do fio da “teia de significados” (Geertz 1989)
para o entendimento das “disputas simbdlicas” naquele espago.
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Enfim, percebo que as classificacdes e representacoes de um bairro “requa-
lificado” sintetizam um conjunto de elementos que diz respeito a cidade, no
sentido da relagdo entre os usos legitimos e 0 espago. A memoria escolhe lugares
privilegiados para ancorar as praticas sociais que alimentam a “tradi¢io”. Na
expressdo de Bosi (20035), as lembrangas apoiam-se nas pedras da cidade.
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Subculturas de adeptos de futebol e hostilidades violentas —
0 caso portugués no contexto europeu

Salomé Marivoet™

Resumo

A violéncia no desporto portugués, em particular no futebol, sugere o
aumento da tensdo dos jogos decorrente da intensificagio da competi¢do des-
portiva, mas também o agravamento das desconfiangas em torno da justica
assegurada nos campeonatos. No desenvolvimento das hostilidades violentas
entre algumas das claques, foi-se assistindo ao agravamento das formas de vio-
léncia, em alguns casos revelando-se de extrema brutalidade e com tragicas con-
sequéncias. A incorporagdo dos valores tradicionais do estereétipo tradicional
de masculinidade associada a mentalidade ultra, de adepto devoto e militante,
terd criado as condigdes para o agravamento da violéncia no seio de algumas
claques, e, deste modo, as lutas travadas ter-se-do constituido o leitmotiv para
a reprodu¢do auténoma das rivalidades violentas em acc¢bes accionadas por
solidariedades mecanicas.

1. Introducao

O desporto, em geral, e o futebol, em particular, constituem espagos por
exceléncia da afirmacdo de identidades socioculturais, expressas quer em torno
da galvanizag¢io dos sentidos de afiliagio de comunidades locais, regionais ou
nacionais, quer na afirmac¢do de subculturas de adeptos que incorporam de
forma exacerbada os seus sentidos identitarios (Elias e Dunning 1986, Lassalle
1997, Dunning 1999, Giulianotti 2000 e 2002, Armstrong e Giulianotti 2001,
Finn e Giulianotti 2000, Dunning et al. 2002). Na segunda metade do século
XX emergiram duas subculturas de adeptos de futebol inicialmente associadas
a jovens, justamente no contexto sociocultural em que se deu o aparecimento de

“Faculdade de Ciéncias do Desporto e Educacao Fisica, Universidade de Coimbra — smarivoet@fcdef.uc.pt.
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outras de cardcter geracional e transnacional, ainda que revelando caracteristi-
cas diferentes (Galland 1991, Pais 1996).

Para a maioria dos autores que se tem debrucado sobre este fenémeno
¢ possivel encontrar-se algumas semelhancas nos valores e comportamentos
associados as subculturas de adeptos, nomeadamente o elevado envolvimento
emocional, e com este a forte identificacio e afiliacio com os seus clubes (no
caso da hooligan, também com as selec¢des nacionais), a incorporacido dos
valores da cultura tradicional masculina ocidental, nomeadamente a associacao
da forca fisica a virilidade e superioridade, e a reprodug¢io de um codigo de
honra que constrange a vinganca, quando esta é afrontada (Williams, Dunning
e Murphy 1984, Williams 1992, Murphy, Williams e Dunning 1994, Comeron
1997, Dunning 1999, Finn e Giulianotti 2000, Armstrong e Giulianotti 2001,
Dunning et al. 2002).

A associacdo das subculturas de adeptos de futebol aos estratos sociais
populares, como forma de explicagiao do fenémeno, tem suscitado um acérrimo
debate nos meios académicos, sobretudo nos anglo-saxées (Dunning, Murphy
e Williams 1988, Williams 1997, Armstrong 2000, Dunning et. al. 2002). No
entanto, parece ser actualmente consensual que, em qualquer uma das subcultu-
ras, se encontra uma diferenciacdo social, ainda que, no caso da hooligan, que
actualmente se expressa em franjas etdrias mais alargadas, a maioria continue
a estar identificada com os grupos sociais com menores recursos (Dunning ef
al., 2002a: 18). Se as identidades de classe levaram alguns autores anglo-saxoes
a tirar ilagdes na explicagdo do fendmeno, entendendo-o como uma forma de
resisténcia a cultura dominante, no caso dos paises do Sul da Europa, onde
predomina a ultra, os estudos tém sido consensuais quanto a heterogeneidade
social encontrada nos seus membros maioritariamente jovens (Bromberger
1997, Podaliri e Balestri 1998, Roumestan 1998, Mignon 2002, Roversi e
Balestri 2002, Astrinakis 2002, Marivoet 1992a/b, 1998 e 2002a/b).

Como uma enorme variedade de estudos tém vindo a concluir, as rivalida-
des que se produzem e reproduzem no seio das subculturas de adeptos de fute-
bol encontram-se enraizadas em contextos culturais e historicos dos diferentes
paises, transportando em cada caso uma ‘histéria’ de provocagoes sistematicas
e de lutas. Também a presenca de membros de extrema-direita, associada a
comportamentos de nacionalismo exacerbado, xenofobia e racismo, apesar de
ser uma realidade que atravessa as duas subculturas, a sua maior ou menor pre-
senca tem radicado nos contextos culturais e histéricos dos diferentes paises.

Na nossa investigacdo intitulada Etica do Desporto — Principios, Prdticas e
Conflitos. Andlise sociolégica do caso portugués durante o Estado Democrdtico
do século XX (1975-2000) (Marivoet 2007), pretendemos conhecer em que

! e.g. Murphy, Williams e Dunning 1994, Williams, 1997 e 2002, Bromberger 1997, Bonifazi e Mussino
1997, Les Back e Solomos 1998, Podaliri e Balestri 1998, Carrington 1998, Dimeo e Finn 1998, Hahn
1998, Mignon 1999, Journés 1999, Jarvie 2000, Dunning ef al. 2002, Marivoet 2006a.
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medida a crescente intensificagio da competicdo e afirmacdo de interesses con-
correntes na figuracao desportiva, em especial no campo das praticas profis-
sionais e da alta competicio onde se destaca o futebol, tem vindo a suscitar
contradi¢des na determinagdo que os principios éticos consagrados impoem nas
préticas. No aprofundamento do nosso objecto de estudo, pareceu-nos indis-
pensdvel o estudo da ac¢io dos adeptos ultras das claques de futebol, cujas
conclusoes sao trazidas a debate no presente artigo.

Pretendemos saber em que medida as préticas de violéncia protagonizadas
pelas claques organizadas no seio dos clubes de futebol se encontraram associa-
das aos contextos de desconfianca generalizada em que ocorreram as revoltas
violentas colectivas, ou se, pelo contririo, se foram afirmando de forma auté-
noma. Sabendo-se da existéncia de confrontos entre algumas das claques dos
maiores clubes da Primeira Liga, pretendemos, também, saber qual teria sido o
contexto em que estas hostilidades violentas se teriam instalado, questionando-
nos se nao teria havido alguma relagio com a deterioragiao das relagdes dos
seus respectivos clubes. Pretendemos, ainda, esclarecer em que medida as ac¢des
de hostilidade violenta provocadas por membros das claques terdo contribu-
ido para a agudizagdo das relagdes entre os clubes e a quebra de cooperacio
no tecido associativo portugués. Debru¢dmo-nos, ainda, sobre as dindmicas de
cooperagio no seio das claques, de modo a aprofundarmos a eventual expres-
sdo do refor¢o da coesio interna através de solidariedades mecanicas, na acep-
¢do de Durkheim (1977a [1893]), lagos entre semelhantes portadores de valores
comuns, nomeadamente em contextos de oposi¢ao-confrontacdo ou simples-
mente de demarcagao.

2. Aspectos tedrico-metodologicos na investigacao do fenomeno

As claques portadoras da subcultura ultra caracterizam-se pelo apoio
fervoroso que imprimem na defesa das cores dos seus clubes, assim como no
protagonismo de actos de violéncia e intolerancia. Trata-se, pois, de grupos
de adeptos fortemente identificados com os seus clubes e, por isso, um espaco
social em que se investem fortes cargas emocionais, realidade que tende a ser
interpretada pelos teéricos marxistas, dos quais se destaca Jean-Marie Brohm
e Perelman, enquanto uma manifestacdo da ‘loucura pulsional’ (Brohm 1992,
Brohm e Perelman 2006). Nos seus trabalhos, esfor¢cam-se por argumentar que
o ‘futebol-espectaculo’, tal como o designam, constitui um meio de controlo
social dos interesses ideolégicos dominantes, ou seja, agindo como meio de alie-
nagiao ou de ‘conformismo dos autématos’.

Porém, como Weber (2001 [1912]: 23) bem advertiu, “muitos ‘fins’ e ‘valo-
res’ ultimos, pelos quais se pode orientar quanto a experiéncia, o agir de um
homem, nio os podemos amiide compreender com plena evidéncia”, sendo
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para tal necessario “torna-los compreensiveis na revivéncia por meio da fantasia
empdtica, com tanto mais dificuldade quanto eles mais radicalmente se afastam
dos nossos proprios valores derradeiros”. Parece-nos, pois, que os envolvimen-
tos sociais em torno das identidades clubisticas — manifestacoes de fervor e de
revolta protagonizadas pelos adeptos —, s6 poderdo ser compreendidos se o
investigador se esforgar por entrar no jogo da experiéncia através da observacgio
participante, isto é, se se despojar de si proprio, de modo a captar o sentido dos
actores no seu estar, sentir e agir, ainda que, para alguns, as conclusodes que dai
possam advir sejam alvo de ‘critica’, dado serem entendidas como o resultado
da envolvéncia emocional do analista com o objecto analisado.

Tratando-se, antes de mais, de um facto social que emerge de um contexto
onde se mobilizam fortes investimentos emocionais, ndo poderd, por isso, ser
apreendido por uma qualquer racionalidade preconcebida pelo investigador.
Estamos, pois, convictos de que o estudo dos processos de identidade social nao
€ passivel de ser distanciado da sua dimensio simbdlica, tal como realcou Elias,
ao afirmar: “Uma das maiores lacunas das teorias mais antigas da sociologia
contemporanea € o facto de investigarem essencialmente as perspectivas sociais
do ‘eles’, quase ndo se servindo de instrumentos conceptuais rigorosos para
investigar a perspectiva de ‘eu e n6s’ ” (Elias 1980: 151).

Tendo entdo presente a especificidade do fenémeno em estudo, pareceu-nos
indispensavel cruzar as técnicas documentais (andlise dos factos noticiados na
imprensa escrita e relatérios policiais), com a observagdo participante das cla-
ques de apoio aos clubes, durante os jogos de futebol da Primeira Liga e Taga
de Portugal, coadjuvada com entrevistas posteriores aos seus responsaveis2.

3. Acerca das subculturas hooligan e ultra

A subcultura hooligan surgiu nos anos sessenta em Inglaterra, entre gangs
de skinheads das zonas urbanas mais desfavorecidas onde predominava a street
culture associada a rixa e a confrontacdo entre bairros rivais (Dunning, Murphy
e Williams, 1988; Murphy, Williams e Dunning, 1994). Em meados da década
de setenta, a subcultura hooligan ganhou também expressio junto de grupos
de adeptos de futebol de outros paises do Norte da Europa, nomeadamente da
Bélgica, da Holanda e da Alemanha. Para Van Limbergen (1997), este facto
constituiu uma forma de resisténcia ao comportamento desafiador dos hoo-

2 Foram realizadas 29 observagdes a onze das claques existentes, durante 17 jogos, e confirmada a exis-
téncia de mais quatro em 7 jogos, num total de 25 jogos da Primeira Liga e Taca de Portugal da época
desportiva de 1999/2000. Para o efeito contdmos com uma equipa de cinco colaboradores. Realizamos
posteriormente cinco entrevistas a lideres de claques, respectivamente, pela ordem de antiguidade da fun-
dagio, Juve Leo, Diabos Vermelhos, Torcida Verde, Super Dragdes e, ainda, o entdo responsavel do site
Ultra 12.
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ligans ingleses, aquando das suas deslocacdes ao continente, por ocasido das
competicdes internacionais.

Por seu lado, a subcultura u/tra surgiu nos anos setenta em Itdlia, num
contexto politico de luta e critica social, tendo estado inicialmente ligada a
membros de organiza¢des de extrema-esquerda envolvidos em lutas urbanas.
Segundo Podaliri e Balestri, os ultras encontravam-se igualmente envolvidos
em manifestacOes violentas, em que estaria em causa a “opposition between
a clerical-conservative vision of world (that in some particular cases could be
considered almost pro-Fascism) and a vision linked to the Communist left”,
embora rapidamente a subcultura se tenha estendido a membros de organiza-
coes da extrema-direita (1998: 89-91). Muito embora em outras sociedades
do Sul da Europa comegassem também a surgir grupos de jovens adeptos que
se foram demarcando dos tradicionais, como foi o caso portugués, apenas na
década de noventa, como veremos mais adiante, as claques em Portugal pas-
saram a assumir-se como portadoras da subcultura ultra (Marivoet 1992a/b e
2002a, AAVV 1993).

4. Estilos e formas de luta

No final dos anos setenta, os hooligans ingleses adoptaram o estilo casual,
marcado pelo que alguns autores designam de ‘fashionable style’, associado ao
uso de roupas de marcas distintas (em especial, Armani, Stone Island, Burberrys,
Ralph Lauren, Lacoste). No inicio dos anos oitenta, este novo estilo casual veio
a ser adoptado pelos hooligans alemiaes, holandeses e belgas, entre outros. O
comportamento, em publico, dos casuals tem-se tornado discreto, distinguin-
do-se dos oldfashioned skinheads hooligans, e também dos tradicionais adeptos
ingleses — conotados com o uso excessivo de insignias nacionais, as palavras de
ordem e os canticos —, que tendem a observar com distanciamento, apostando
na premeditagio estratégica, e recorrendo as novas tecnologias para marcacdo
das suas ac¢oes de confrontagdo, com especial pendor para a luta corpo a corpo
(Armstrong 2000, Armstrong e Young 2000, Armstrong e Giulianotti 2001,
Brimson 2003).

J4 os ultras apostam fortemente na identificacdo exterior, envergando ves-
tudrio, que comercializam, com as designac¢oes das suas organizagdes (em espe-
cial, os cachecdis), com ou sem a designacdo ‘ultra’ ou da marca comercializada
de nome ‘hooligan’, ou mesmo as insignias do clube de pertenca. No ambiente
de excitagido e de parddia com que assistem aos jogos, investem numa imagem
‘dura’, por vezes ritualizada nos efeitos de ‘movimentacio’ ou de ‘mosh’, ou
mesmo nos efeitos sonoros e visuais da detonagdo de engenhos pirotécnicos
(flares/fireworks).
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Os ultras tendem, também, a entrar na confrontacdo num espirito de
grupo, quando afrontados, ainda que, regra geral, todos prezem a hostiliza-
¢do mutua, mas serd sobretudo o momento que cria a oportunidade da luta,
e que regra geral ndo a deixam perder, j4 que se sentem impelidos a vingar
a honra das cores que defendem. Também apresentam uma maior tendéncia
para utilizar formas de violéncia difusa, ao estilo da ‘guerrilba urbana’ (ataque
em retirada, arremessos e outras ac¢Oes de vandalismo), podendo encetar estes
comportamentos por retaliacao, em espacos e tempo posteriores e, deste modo,
premeditarem-nos, como os hooligans/casuals, embora sejam menos propensos
a rixa propriamente dita, que implica o chamamento a luta corpo a corpo como
leitmotiv, que parece ser a preferéncia dos casuals hard cores.

Apesar da confrontagio entre hooligans/casuals e ultras ser uma realidade
possivel, os acontecimentos no UEFA Euro 2004 evidenciaram que as diferentes
formas de violéncia utilizadas e os contextos a que a ela recorrem criam dificul-
dades na sua ocorréncia. Contudo, como foi o caso dos incidentes na estacao do
metro Baixa-Chiado antes do jogo Crodcia-Inglaterra, podem dar azo a contextos
e formas de violéncia premeditados por parte dos ultras, como que em resposta
a provocagdes ou chamamentos para a luta por parte dos hooligans/casuals, tal
como concluimos na nossa investigacao sobre as praticas de violéncia durante a
fase final do torneio em Portugal, inserida numa analise sociolégica do acolhi-
mento e impacto do UEFA Euro 2004 (Marivoet 2006a/b, 2007, 2008)-.

Uma das caracteristicas que tem merecido o destaque nas investigagoes
sobre a subcultura ultra é a diferenga quanto ao grau de organizac¢do entre esta e
a hooligan na sua versdo casual (Marivoet 1992a/b, 1998, 2002a; AAVV 1993,
Podaliri e Balestri 1998, Roumestan 1998, AAVV 1999a, Almeida 1999a/b,
Hourcade 2002). Enquanto os ultimos tendem a agir em gangs pouco estrutu-
rados, em que a lideranca se exerce na premeditacdo de actos de violéncia diri-
gidos a confrontagdo com grupos rivais e nas faganhas ai conseguidas, os ultras
encontram-se associados em organizag¢oes que sdo dirigidas por uma direc¢io
representada por um lider maximo ou presidente, por conseguinte com organi-
zagdo explicita no interior do associativismo desportivo (Dunning ez al. 1988,
Armstrong 2000, Dunning 1999, Dunning et al. 2002, Williams 2002, Bairner
2002, Dwertmann e Rigauer 2002).

Ainda que a maioria dos autores concorde que existem duas subculturas
distintas no futebol — a hooligan/casual, de origem inglesa, predominante no

3 Refira-se que, nas formas de violéncia dos hooligans durante a década de oitenta, também predomina-
vam as ac¢oes de vandalismo nos jogos fora de casa, bem como os arremessos, entre provocagoes € varias
hostiliza¢des (Williams, Dunning e Murphy, 1984; Dunning, Murphy e Williams, 1988; Murphy, Williams
e Dunning, 1994).

4 Nesta investigac¢ao utilizimos, igualmente, a observacdo participante junto de um grupo de hooligans/
casuals ingleses, que nos concederam a permissdo para tal, e com uma equipa de sete colaboradores junto
dos adeptos das diferentes seleccdes, a observagio participante com o registo em protocolos dos incidentes
antes, durante e apds 0s jogos.
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Norte da Europa, e a ultra, de origem italiana, comum nos paises do Sul, como
temos vindo a referir —, com diferentes formas de organiza¢ao, com comporta-
mentos esperados e formas de violéncia tipicas, o uso do termo ‘hooliganismo’
como sinénimo de violéncia provocada por adeptos de futebol, encontra-se bas-
tante enraizado, essencialmente nos meios académicos ingleses e, em geral, nos
institucionais (Bromberger 1997, Podaliri e Balestri 1998, Roumestan 1998,
Marivoet 1992a/b, 1998, 2002a/b, Mignon 2002).

Parece-nos, pois, tratar-se de uma generalizacao abusiva da realidade, no qua-
dro de uma Europa multicultural, assim como um termo pouco esclarecedor, tanto
mais que os comportamentos de violéncia no futebol ndo se encontram circunscri-
tos aos membros das duas subculturas de origem europeia, continuando uma boa
parte da violéncia a ser protagonizada pelos adeptos ‘tradicionais’ (no sentido de
ndo se integrarem nas novas subculturas de adeptos hooligan/casual ou ultra) das
diferentes sociedades, tal como vdrias investiga¢des tém vindo a concluir (Lassalle
1997, Dunning et al. 2002, Marivoet 1989 , 1992a, 1999, 2002a/b e 2007).

Segundo as estatisticas das ocorréncias em recintos desportivos elaboradas
pelas forcas de seguranca, iniciadas em 1978 pela GNR, a que se juntaram as
da PSP em 1987, pudemos identificar trés ciclos de crescimento dos incidentes

(v. Quadro 1).

Quadro 1. — Tendéncias do crescimento percentual dos incidentes de violéncia
nos espectaculos desportivos (1978-2000)

1978- Médio 1984- Médio 1987- Médio 1993- Médio
1983 Anual 1986 Anual 1989 Anual 2000 Anual

Jogos com ) i ) )
incidentes 71 11,3(8) 4 2,3(6) 8 4,0(1) 17 2,2(6)
ncidentes |55 | 20.8(4)| 28 | -15.0(6) 3 1,4(6) 32 | 3,909
por jogo

Fonte: Relatérios das forcas de seguranca — GNR e PSP (calculos nossos).

Apenas com as ocorréncias da GNR como acima referimos, o primeiro
ciclo, entre 1978 e 1983, marcou-se por um aumento de violéncia nos jogos
desportivos (+71 %, numa média anual estimada em +11 %), a que se seguiu
um segundo decréscimo até 1989 e depois de um periodo de fortes oscilagdes,
no inicio dos anos noventa, pudemos identificar um terceiro ciclo, entre 1993
e 2000, em que se voltou a impor a tendéncia de crescimento. Até ao final
do segundo ciclo, a esmagadora maioria dos incidentes teve lugar em jogos
de futebol (de 11), que reuniu 99% das ocorréncias registadas pelas forcas de
seguranga. Como elucida o Grifico 1, este valor diminuiu no inicio dos anos
noventa, para 89 % e, em 2000, para 78 %. No entanto, nos restantes 22 % de
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jogos com incidentes em 2000, 12 % foram de futebol (de 5), e 2 % de futebol
de saldo, donde apenas 8 % se distribuiram pelo hdquei em patins (3 %), ande-
bol (2,5 %), basquetebol (2 %) e héquei em campo (0,3 %), embora se trate de
modalidades pouco praticadas, quando comparadas com o futebol.

Grafico

Jogos de futebol 11 com incidentes de violéncia e total geral
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Fonte: Relatdrios das forgas de seguranca — GNR e PSP

5. Adesao das claques portuguesas a subcultura ultra

Na segunda metade dos anos setenta assistiu-se ao surgimento de claques
organizadas de adeptos de futebol, com a fundagio da Juve Leo, em 1976, no
Sporting, a que se seguiram a formacdo dos Diabos Vermelbos, no Benfica, e os
Dragées Azuis, no FC Porto, embora s6 tenham vindo a ser reconhecidas pelos
seus respectivos clubes em 1982. Em meados dos anos oitenta, assistiu-se a for-
magio de claques em outros clubes (em 1984 as Panteras Negras no Boavista, e
a Fiiria Azul no Belenenses; em 1985, a Mancha Negra na Académica e a Alma
Salgueirista no Salgueiros; em 1986, a Raca Benfiquista no Benfica, a Juventude
Bracarense no Sp. Braga, e os Furacées Sadinos / VIII Exército no V. Setibal)
e, também, a cisGes no interior das ja existentes, como, por exemplo, a que
originou a Torcida Verde, fundada no Sporting, em 1984, por um grupo de
dissidentes da Juve Leo.

Em meados dos anos oitenta, os graves incidentes de Heysel Park, em
1985, alertaram a comunidade internacional e nacional para a necessidade de
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se tomarem medidas com vista a prevencdo da violéncia no desporto, em espe-
cial em jogos de futebol, tendo-se assistido, no caso portugués, a tentativa de
controlo das claques por parte dos maiores clubes (Marivoet 1992a/b). Neste
contexto, um grupo de dissidentes dos Dragdes Azuis fundou, em 1986, os
Super Dragédes, que, a partir de 1992, passou a ser a claque oficial do FC Porto
com a extingdo da primeira, ano em que surgiram, por dissidéncia dos Diabos
Vermelbos, os No Name Boys no Benfica.

Desde o inicio dos anos noventa, como atrds referimos, que a maioria das
claques portuguesas se assumiu como u#ltras, continuando-se a assistir ao surgi-
mento de novas claques, como, por exemplo, no V. Guimaries os Insane Guys
(1995) e White Angels (1999), por cisdo dos Super Dragdes, o Colectivo Curva
Norte (1995), por cisdo dos Diabos Vermelbos, o Grupo Manks (1996), no
Farense os South Side Boys (1999), no Sp. Braga os Red Boys (1999), no Beira-
Mar os Ultra Auri-Negros (2000), e, por cisdo da Juve Leo, o Directivo Ultras
XXI (2002) e o Grupo 1143 (2003)s. Em 2003, identificimos 44 claques orga-
nizadas em clubes da Liga principal e restantes competicoes de futebol, 43 das
quais claques assumidamente ultrass.

Independentemente da adesdo a subcultura ultra, as claques portuguesas
foram afirmando uma nova forma de estar e ver futebol e, por isso, demarcan-
do-se dos tradicionais adeptos que nem sempre foram aceitando esta afirmacao
diferencial. Durante os anos oitenta, foi-se assistindo a pequenas rixas nas ban-
cadas entre os membros das claques e os adeptos ‘tradicionais’ que, incomoda-
dos com a sua forma de ver e estar no futebol, foram mostrando a sua repulsa,
de resto, respondida em igual medida pelos membros das claques (Marivoet
1992a/b). Ja no final da década de noventa, a realidade observada sugeria uma
maior aceitagdo de ambas as partes, o que nos levou a concluir que se terd veri-

5 O Grupo 1143, dissidente da Juve Leo em 2003, é o unico agrupamento em Portugal identificado com
a extrema-direita. Refira-se que, em alguns paises, nomeadamente em Espanha e em Itélia, se encontram
varios agrupamentos ultras identificados com a extrema-direita.

¢ Segundo nos foi confidenciado por um responsavel dos No Name Boys, esta claque nio se considera
ultra, tornando-se, assim, a tinica a demarcar-se desta subcultura de adeptos. Segundo a data da fundagio,
identificimos no Sporting, a Juve Leo (1976), a Torcida Verde (1984), o Directivo Ultras XXI (2002) e o
Grupo 1143 (2003); no Benfica, os Diabos Vermelhos (1982), os No Name Boys (1992) e o Grupo Manks
(1996); no FC Porto, os Super Dragoes (1986) e o Colectivo Curva Norte (1995); no Belenenses, a Fiiria
Azul (1984); no Boavista, as Panteras Negras (1984) e a Ala Dura (2002); na Académica, a Mancha Negra
(1985); no Salgueiros, a Alma Salgueirista (1985); no Famalicao, os Fama Boys (1990); no V. Guimaraes,
os Insane Guys (1995) e os White Angels (1999); no V. Setubal, os Furacoes Sadinos / VIII Exército
(desde 1986, embora com varias mudangas e apari¢des); no Fafe, os Fighters Boys (1995); no Felgueiras,
os No Stop Boys (1995); no Santa Clara, os Santa Canalba (1998) e os Ultras Santas (1999); no Farense,
os South Side Boys (1999), no Sp. Braga, os Red Boys (1999); no Portimonense, os Marafados (2000),
no Beira-Mar, os Ultra Auri-Negros (2000); no FC Marco, os Tuff Boys (2000). A partir de 2000, terdo
sido formados, ainda, os Ultras Black Boys / Brigada Negra, no Ac. Viseu; os Espirito Azul, no Amora;
os Moscainights, no Olivais e Moscavide; os Bad Boys, no Oliveirense de Famalicao; os Green Devils,
no Moreirense, a Brigada Tricolor, no Amadora; os Cellos Union, no Barcelos; a Brigada Alvinegra, no
Povoa; os Templarios, no N. Madeira (com apari¢des jd nos anos oitenta); a Frente, no Leiria; a Frente
Leixonense, no Leixoes; os Ultras Montijo; os Ultras de Loures; o Grupo Ultra do Estoril; a Curva
Alvinegra, no Caldas; a Firia Verde de Santiago; e os Ultras Unido, do Micaelense.
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ficado uma institucionalizacao da subcultura ultra nos estidios de futebol, de
resto, como se tornou visivel no tipo de apoio prestado nos jogos da seleccao
durante o Euro 2004 (Marivoet, 2006a/b), ainda que este facto nio signifique a
real aceitacdo das claques, ou mesmo da designada mentalidade ultra.

A mentalidade ultra, que marca a afiliagdo a respectiva subcultura de
adepto, transporta em si valores de identidade exacerbados, de entrega total ao
colectivo clubistico, de defesa das cores do clube até as tltimas consequéncias,
ao mesmo tempo que desenvolve uma cultura de demarcac¢io provocatéria dos
demais, como bem expressam os seus canticos transcritos no Quadro 2:

Quadro 2. — Canticos de glorificagio e entrega ao clube

Juntos vamos vencer,
Juve Leo Tu és a nossa fé
Sempre até morrer
Forga Sporting dlea

Benfica, gritamos o teu nome,
Somos Diabos até morrer,
Benfica vamos lutar,

Para glorificacio nacional
Forca Benfica, dlea, dlea

Diabos Vermelbos

Boavista, For¢a Boavista
Vamos vencer
Cantaremos até morrer

Panteras Negras

Deixei a namorada

O emprego deixei

Super Dragoes Para te dizer, Porto

Que sempre te amarei

No6s somos os Super Dragoes,
Super Dragdes até morrer!

Paralelamente, os seus membros transportam uma forte incorporagiao dos
valores tradicionais masculinos, que impelem ao resgate da honra, quando esta
¢ ameagada, encontrando-se assim os ingredientes para a confrontagio violenta
entre as partes, ja que, assumidamente, provocam e a0 Mesmo tempo se sen-
tem impelidos a ripostar as afrontas que recebem, tal como varias investigagoes
tém vindo a concluir (Marivoet 1992a/b e 2002a/b, Podaliri e Balestri 1998,
Roumestan 1998, Hourcade 2002). Elucidativas sdo as palavras de ordem de
provocagio e ofensa entre as claques mais rivais (v. Quadro 3), onde os impro-
périos usuais tendem a minimizar a virilidade e a honra masculina.
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Quadro 3. — Canticos de provocacao as claques adversarias

Em cada No Name hd um cabrdo
Ninguém vos ouve,

Ninguém vos escuta,

No Name, filhos da puta

- No Nam

Super Dragdes 0 IName gays

Eu vi um No Name a correr
Com um caralbo no cu a bater
Quanto mais o No Name corria
Mais o caralbo no cu lbe batia

A Juve é merda a Juve é merda
Juve Juve, filhos da puta

Em cada No Name bd um cabrao,
Panteras Negras Ninguém vos ouve,

Ninguém vos escuta,

No Name, filhos da puta

Filbos da puta, Juve é s6 merda
Diabos Vermelhos Ninguém vos ouve,
ninguém vos escuta

Super Dragées, filhos da puta

Panteras chungas

Juve merda

Ninguém vos ouve,
No Name Boys Ninguém vos escuta,
Super Dragbes, filhos da puta

Ninguém vos ouve,
Ninguém vos escuta,
Panteras Negras, filhos da puta

No Name Gays

A puta, a puta, a puta da vossa mde
Juve Leo . 3
Ninguém vos ouve,

Ninguém vos escuta,

Super Dragbes, filhos da puta
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Certamente que a incorporac¢io destes valores aumenta de forma exacer-
bada o mimetismo da luta representada num jogo de futebol, como muito bem
anotaram Elias e Dunning (1986), criando-se facilmente as condi¢des para o
surgimento de confrontag¢des e hostilidades entre claques e entre estas e os adep-
tos dos clubes rivais, dentro e fora dos estadios.

6. Hostilidades entre clubes e accao violenta das claques

A violéncia que se foi manifestando no desporto portugués, em especial
nos jogos de futebol, sugere 0 aumento da tensdo dos jogos decorrente da inten-
sificacdo da competi¢io desportiva, mas também o agravamento das descon-
fiangas em torno da justica assegurada nos campeonatos. Se tivermos presente,
que os adeptos de futebol sdo constituidos por publicos masculinos fortemente
identificados com o esteredtipo tradicional de masculinidade que os impele a
vingan¢a quando afrontados (ao resgate da honra ameagada), e que a dimen-
sdo mimética dos jogos comporta elevados niveis de provocacido refor¢ada pela
excitagdo vivenciada em vastos colectivos masculinos, e em particular nos meios
da subcultura ultra onde tudo tende a ser hiperbolizado, compreende-se que as
solidariedades mecdnicas (lacos entre semelhantes portadores de valores comuns)
sejam accionadas em cada parte em disputa, vendo-se assim refor¢ados os niveis de
coesdo tanto quanto maior o clima de oposi¢do-confrontagio, tal como tinhamos
sugerido numa das nossas hipdteses de investigagdo. Neste contexto, a exaltacdo
dos 4nimos (ou o afrouxamento dos estados de autocontrolo regulares) tem, nao
raras vezes, dado lugar a manifestacdes de violéncia, tal como evidenciam as esta-
tisticas das ocorréncias das forgas de seguranca que suportaram a nossa andlise e
que se revelaram uma excelente fonte de informag¢do como vimos’.

Muito embora a informagdo ao nosso dispor sugira que as claques ultras
foram acompanhando de forma atenta as rela¢des institucionais dos seus res-
pectivos clubes — solidariedades organicas na acep¢ao de Durkheim (1977a
[1893]), isto é, acordos baseados na interdependéncia funcional dos individuos
—, honrando inclusive os acordos assumidos entre os presidentes ou o que desig-
ndmos de solidariedades contingentes (aliangas de individuos com interesses
estratégicos de curta durabilidade), como aconteceu no caso do “pacto de ndo
agressao” entre os Super Dragées e a Juve Leo, por ocasido do acordo entre o
FC Porto e o Sporting, na época de 1993/1994, os factos sugerem que as vivén-
cias entre as claques adquiriram a sua propria autonomia.

7 Em 2000, 1,2 % dos jogos policiados no territorio continental e regides autdnomas registaram incidentes
de violéncia, com especial destaque para as zonas urbanas a volta das dreas metropolitanas de Lisboa e
Porto, que reuniram 69 % dos casos, com uma incidéncia de 1,3 %. Elucidativa desta realidade é, também,
a incidéncia dos jogos com actos de violéncia por areas de actuagio das forgas de seguranga, estimada no
mesmo ano, respectivamente, em 1,5 % e 1 % na da PSP (urbana) e na da GNR (rural).
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Se as respostas as provocagOes entre as claques rivais assumiram a forma
de confrontos violentos, a partir dos anos noventa, também se assistiu a ac¢oes
de retaliagio por parte dos adeptos ‘tradicionais’, igualmente portadores da
tradicional cultura masculina, que os impele a resgatar a honra, quando esta
¢ afrontada, como muito bem elucidou Bourdieu (1999b). Os casos analisados
mostram como, no final dos anos oitenta e primeiros da década de noventa, os
membros das claques chegaram a ser selvaticamente perseguidos e agredidos por
adeptos ‘tradicionais’ de clubes rivais, denotando um novo foco de conflitualidade
emergente da afirmacdo da subcultura ultra no tecido associativo portugués.

A informagio ao nosso dispor sugere, ainda, que algumas das claques
ultras, apesar de terem constituido um foco de conflitualidade e de quebra de
cooperagio, ndo terdo contribuido para a instalagio das hostilidades que se
foram manifestando entre os clubes mais concorrentes do campeonato nacio-
nal de futebol. Os factos sugerem que as relagoes de hostilidade foram sendo
empreendidas pelos respectivos elencos directivos dos clubes, tendo as claques
vindo a corporizi-las de forma auténoma e violenta, sem que dai tivesse resul-
tado qualquer agravamento das mesmas. A este propdsito sdo elucidativas as
posicdes que foram sendo tomadas pelos dirigentes desportivos, principalmente
na segunda metade dos anos noventa, em que, apesar de condenarem e de se
demarcarem das praticas de violéncia das claques, terao desvalorizado os inci-
dentes provocados pelas mesmas afectas aos seus clubes, em detrimento da
sobrevalorizacao dos cometidos pelas dos clubes rivais, aproveitando-os, regra
geral, como argumento de acusagio.

De facto, os dados ao nosso dispor levam-nos a concluir que os dirigentes
ndo se terdo sentido ofendidos com os seus congéneres devido aos actos de vio-
léncia que as suas claques infligiam aos seus clubes, patriménio ou associados,
tendo-se tratado mais da utilizacio dos factos como argumentos faceis, que
terdo sido usados de forma estratégica e, por vezes, sujeita a simulacoes no
quadro de acusa¢bes mutuas que marcou a época, de resto, comportamentos
que espelham a actual tendéncia na esfera das relagdes de poder ou negocia-
¢do, como alguns autores tém realcado (Goffman 1993 [1956], Giddens 1994 e
1995, Crozier e Friedberg 1977, Mintzberg 2004).

1. Formas e palcos de violéncia

Tanto quanto pudemos concluir pela andlise dos factos, as praticas de vio-
léncia de algumas das claques ultras foram assumindo um curso auténomo, em
que as lutas travadas se tornaram igualmente o leitmotiv nas mobilizagoes para
novas confrontacdes, de resto uma caracteristica que marca as subculturas de
adeptos, quer se trate da ultra quer da hooligan (e.g. Podaliri e Balestri 1998,
Roumestan 1998, Armstrong 2000, Armstrong e Giulianotti 2001, Dunning et
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al. 2002). Compreende-se, pois, como as tentativas de aproximacao das claques
se tornaram ineficazes, como foi o caso do ‘protocolo de colaboragio’, promo-
vido na época de 1994/1995 pelo entio presidente da Camara Municipal de
Lisboa, entre as claques dos maiores clubes da cidade (Juve Leo, Torcida Verde,
Diabos Vermelbos, No Name Boys e Fiiria Azul).

Elucidativas desta realidade sdo as formas de violéncia que ganharam
expressdo durante os anos noventa, nomeadamente as agressdes selviticas nas
designadas ‘esperas’, como foi o caso dos trés jogadores do FC Porto, por oca-
sido do Benfica — FC Porto de 1996/1997 em hoquei em patins, e o do jovem
da Juve Leo agredido depois do Estrela da Amadora — FC Porto de 1998/1999,
mas também os apedrejamentos das viaturas que transportavam os membros
das claques, adeptos ou associados, ou mesmo as comitivas das equipas adver-
sarias, e as vandaliza¢bes do patrimoénio dos clubes rivais, em que se destaca o
arranque massivo dos assentos que cobrem as bancadas.

A hostilidade que algumas claques demonstram atribuir aos territorios dos
clubes rivais, em que se incluiu igualmente a localiza¢io geogrifica, torna-se
ainda visivel nas vandalizacbes aquando das deslocacdes, constituindo, tam-
bém, uma das formas de violéncia adoptadas, que foi ganhando autonomia face
aos desenvolvimentos dos campeonatos ou, por outras palavras, as relacoes ins-
titucionais que foram sendo assumidas pelos dirigentes dos clubes da Primeira
Liga mais concorrentes ao titulo.

O protagonismo assumido por membros de claques na lideranga de prati-
cas de violéncia foi suscitando um forte repidio da opinido publica, em geral, e
da desportiva, em particular, especialmente a partir do fatidico acontecimento
na final da Taga de Portugal de 1995/1996, em que um adepto sportinguista
perdeu a vida devido a um engenho explosivo (very light) lancado por um ele-
mento dos No Name Boys (claque afecta ao Benfica)s . Este incidente veio a sus-
citar um movimento de repudio publico com pedidos de refor¢co das medidas de
controlo e prevencdo, tendo o Estado voltado a intervir com a promulgacido de
nova legislacao (Lei n.° 8/97, de 12 de Abril e Lei n.° 38/98, de 4 de Agosto).

De entre as medidas de seguranca introduzidas no novo quadro legal,
encontrava-se o incremento da vigilincia nos estadios através de CCTV, a intro-
dugio de policiais a civil (spotters) no seio dos adeptos e maior controlo na

8 O membro dos No Name Boys responsavel pelo lancamento do fatidico very light foi detido em prisao
preventiva e considerado arguido por homicidio, juntamente com mais 14 elementos afectos 3 mesma
claque, num processo conduzido pelo Ministério Publico (MP) que os acusou de posse, uso, distribui¢do e
venda de substdncias explosivas. Nos 15 arguidos contavam-se 14 rapazes e uma rapariga, 10 com menos
de 25 anos, 3 entre os 25 € os 30, e 2 com mais de 30, na sua maioria a exercer uma actividade profissio-
nal (trabalhadores da industria, 4, e do comércio, 2; 3 estudantes, 1 militar e 1 quadro médio estagiario,
encontrando-se 4 desempregados). Em Fevereiro de 1997 era conhecido o veredicto final do julgamento, o
referido jovem de 23 anos dos No Name Boys foi condenado a quatro anos de prisio por “homicidio por
negligéncia grosseira”, enquanto os restantes 14 arguidos foram absolvidos
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identificagio dos membros das claques’, de resto, procedimentos que vinham a
ser recomendados nas instancias de concertagao intergovernamental, no espaco
do Comité Permanente da Convencio Europeia sobre a Violéncia e os Excessos
dos Espectadores por Ocasido das Manifestacoes Desportivas e nomeadamente
de Jogos de Futebol e, também, do Conselho Europeu (JO C 193 de 24.6.1997),
tendo esta legislacdo sido revista de modo a reforgar-se a seguranga por ocasiao
da preparac¢do do Euro 2004 (Lei n.° 16/2004, de 11 de Maio) e, recentemente,
pela Lei n.° 39/2009, de 30 de Julho.

A nova lei, que produz efeitos a partir da presente época desportiva de
2009/2010, reforca os mecanismos de controlo dos grupos organizados de
adeptos, nomeadamente, a aplicagdo de sangdes ao promotor do especticulo
desportivo que apoie a existéncia dos mesmos sem a sua constituicio enquanto
associacgoes nos termos da legislagdo aplicavel ou no 4mbito do associativismo
juvenil, ou apoie os seus membros em nimero superior ao registado.

Contudo, estas medidas preventivas dos incidentes de violéncia nos estadios
tendem a provocar a deslocacdo das ocorréncias para fora dos estadios, tal como
se vinha j4 a registar, abrindo-se, assim, espago ao surgimento de préticas de vio-
léncia mais difusas e pouco previsiveis, por vezes assumindo formas de retaliacio,
suscitando panicos e sentimentos de inseguranga, a par do aumento dos confron-
tos com as préprias forcas policiais®. De resto, esta realidade tem vindo a ser
constatada, por vdrios autores, como sendo o resultado de processos dindmicos,
em articulagio com as medidas de seguranca e estratégias policiais (Stott et al.
2001, Adang e Cuvelier 2001, Dunning et al. 2002, Marivoet 2006a).

8. Reforco da coes@ao em contextos de demarcacao-oposicao

O reforgo da coesdo no seio das claques foi-se, também, manifestando quer
de forma simbdlica, quer nas acgdes de violéncia. Os rituais de mobilizacdo das
claques comportam, regra geral, manifestacdes de demarcagao provocatéria e
de hostilidade, accionando solidariedades mecanicas que garantem a coesido dos
colectivos para o apoio, a afronta ou a luta. Estas manifesta¢oes tendem a ser
orquestradas por palavras de ordem (v. Quadro 4), que dio expressao a dilui-
¢do do eu no nds.

> A lei de 1997 obrigou os grupos organizados de adeptos a registarem-se junto da Liga Portuguesa de
Futebol Profissional (LPFP) ou da Federacao Portuguesa de Futebol (FPF), exigindo, para o efeito, a iden-
tificagdo dos seus membros. Porém, apenas na época de 2002/2003, a LPFP encetou esfor¢os no sentido
de sensibilizar os clubes seus filiados para a legalizacao das suas respectivas claques (Marivoet 2007).
Segundo informacdo do Conselho para a Etica e Seguranca no Desporto (CESD), em Junho de 2009,
encontravam-se dez claques legalmente constituidas.

10 Entre 1993 € 2000 registou-se um aumento de 28 % das agressoes, injirias ou danos as forcas de segu-
ranga, num crescimento médio anual estimado em 3,6 % (Marivoet, 2007).
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Quadro 4. — Canticos de incitamento a afirmacao e coesdo da claque por

demarcacgio

Afirmagio

Demarcacgao

V.

Guimaraes

Querem saber quem nés somos?
Pois vamos vos dizer: Somos os
Insane Guys

Somos os White Angels, dlea, aléa

E quem ndo salta é tripeiro
E quem ndo bate palmas é
tripeiro

E quem ndo bate palmas é

marroquino, marroquino

FC Porto

Quem bate palmas, é tripeiro, é
tripeiro, é tripeiro // E quem ndo
bate palmas ndo é tripeiro

Quem nés somos? Quem quer
saber?

N6s vamos dizer: N6s somos os
Super Dragoes, Super Dragoes até

morrer

Quem ndo salta é lampido

Boavista

E quem ndo salta ndo é tripeiro
E quem ndo bate palmas ndo é
tripeiro

Panteras Negras

Quem ndo salta é lampido

Benfica

Todos querem saber quem nds
somos. N6s vamos dizer quem
nds somos: Diabos Vermelhos até
morrer

Quem somos nos? Quem quer
saber? N6s vamos dizer: Somos os
No Name No Name,

No Name até morrer

E quem ndo salta é lagartdo,
uun

E quem ndo bate palmas é
lagarto

E quem ndo bate palmas é
tripeiro
E quem ndo salta é tripeiro

Sporting

Juve Leo, Juve Leo, Juve Leooo
Juve Leo, Juve Leo, Juve Leooo
Juve Leo, Juve Leo, Juve Leooo
Juve Leo

Juve Leo

E quem ndo salta é tripeiro

E quem ndo salta é lampido
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Certamente que as claques portuguesas portadoras da subcultura ultra, ao
assumirem as suas duas facetas indissocidveis, se tém vindo a tornar incompre-
ensiveis para muitos. Por um lado, como vimos, encontra-se o apoio fervoroso
e incansavel que assiduamente prestam as suas equipas ao longo dos campeo-
natos, como o elucidam os aplausos que recebem regra geral dos jogadores no
final dos jogos, assim como o esfor¢o por estimular as assisténcias dos estadios,
de modo a recriar-se um colorido de cor e exaltacdo, que nos parece contribuir
para o reforco dos elos de ligacio e cooperacdo dos associados; por outro, sur-
gem na lideranga de praticas de hostilidade violenta em termos quer simbdlicos,
quer reais, tal como temos vindo a referir, colocando em evidéncia manifesta-
¢oes de intolerancia e quebra de cooperacdo explicita no espaco desportivo.

Embora os membros da maioria das claques portuguesas sejam portado-
res de uma subcultura, que transporta valores que os predispéem para a luta
simbdlica ou explicita, tém vindo, igualmente, a utilizar os meios institucionais
na defesa dos seus interesses, como sejam a salvaguarda da imagem ulira, os
protestos contra o preco dos bilhetes e critica a ac¢do fortemente repressiva
das forgas policiais, assim como a participagio em plataformas de didlogo ou
compromisso, ainda que frigeis ou de fraca durabilidade .

Desde meados dos anos noventa que, ao nivel internacional, a Football
Supporters International network (FSI) tem vindo a assumir um papel de pro-
mogao e reivindica¢do dos direitos dos adeptos junto de entidades oficiais e das
organizagdes desportivas internacionais, em particular da FIFA, assim como a
promover o bom acolhimento (good-hosting) dos adeptos em desloca¢ao. Em
2008, assistiu-se, igualmente, a criacdo da associagdo independente Football
Supporter’s Europe (FSE), que conta com adeptos portugueses de claques ultras.
Também, tendo em vista a maior proximidade das organizagdes desportivas
e os seus adeptos, nomeadamente a criacdo de plataformas de auscultacio e
didlogo, merece destaque, no caso portugués, a recente institui¢io da figura do
Provedor do Adepto de Futebol pela Liga Portuguesa de Futebol Profissional
(LPFP), com entrada em funcdo justamente no inicio da presente época despor-
tiva de 2009/2010.

9. Apontamento Final

Nos anos noventa assistiu-se ao agravamento da violéncia protagonizada
por algumas das claques u#/tras, em particular dos clubes mais concorrentes ao

11 A este proposito serd de referir a tentativa de criagio de uma “Federagio Nacional de Claques”, numa
assembleia marcada para o efeito em 1989, em Coimbra, encontro que se repetiu em Leiria, na época de
1994/1995, desta segunda vez com o intuito de se criar a “Associaciao dos Ultras de Portugal”, e nova-
mente em Ovar, na época de 1996/1997, ainda que em nenhum dos casos se tenha chegado a um acordo.
Também é de mencionar a participagio pontual dos seus membros em revistas da especialidade (fanzines)
e sites de divulga¢do e comunicagdo na internet.
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titulo da Primeira Liga. Os factos sugerem que algumas das claques terdo cha-
mado a si a missiva de defesa (ou de guardids) das cores dos seus clubes até as
‘altimas consequéncias’, incorporando, assim, as rivalidades hostis decorrentes
das fortes desconfiangas entre uns e outros, 3 medida que iam sendo produzidas
pelos respectivos dirigentes e veiculadas pelos media. Quando as relagdes ins-
titucionais entre os clubes se marcaram pelo que designdmos de solidariedades
contingentes, também se assistiu a idéntico procedimento por parte das res-
pectivas claques. Porém, o desenvolvimento dos acontecimentos sugere que se
assistiu a autonomia das hostilidades violentas entre algumas claques face aos
desenvolvimentos dos campeonatos.

Os factos analisados sugerem, ainda, que a sua acgio violenta, manifesta
em agressoes a adeptos de clubes rivais ou ao seu patriménio (ou com proximi-
dade geogrifica), ou mesmo em emboscadas (no meio, designadas de ‘esperas’)
e em rixas que travaram entre si, nao terao contribuido para o agravamento da
quebra de cooperagio entre os clubes, ainda que tais ac¢des tenham vindo a ser
aproveitadas pelos dirigentes nos sucessivos argumentos ora de ataque, ora de
defesa na praca piiblica, com especial incidéncia na segunda metade da década
de noventa.

No desenvolvimento das hostilidades violentas entre algumas das claques,
foi-se assistindo ao agravamento das formas de violéncia, em alguns casos reve-
lando-se de extrema brutalidade e com trdgicas consequéncias. A incorporacao
dos valores tradicionais do esteredtipo tradicional de masculinidade associada
a mentalidade ultra, de adepto devoto e militante, tera criado as condicbes para
o agravamento da violéncia no seio de algumas claques e, deste modo, as lutas
travadas ter-se-do constituido o leitmotiv para a reprodugio auténoma das riva-
lidades violentas em ac¢oes accionadas por solidariedades mecanicas, realidade
que se tem vindo, igualmente, a manifestar em outras sociedades, quer se trate
da subcultura ultra, quer da hooligan na sua versao casual (Marivoet 1992a/b,
2002a/b e 2006a, Podaliri e Balestri 1998, Roumestan 1998, Armstrong 2000,
Armstrong e Giulianotti 2001, Dunning et al. 2002, Hourcade 2002).

Tanto quando nos é possivel concluir dos estudos realizados, a compreen-
sdo da violéncia associada as subculturas de futebol, em particular a ultra, nao
pode ser dissociada da seriedade com que este se reveste aos olhares dos adep-
tos, assim como dos fortes investimentos emocionais produzidos em torno da
defesa do clube e das equipas, onde os envolvimentos assumem raisons-d’étre,
tal como concluiram Dunning, Murphy e Waddington (2002b), ao reunirem
as varias colaboragoes a obra Fighting Fans, em que, igualmente, participAmos
(Marivoet, 2002a). A observagdo dos factos sugere, ainda, que o envolvimento
dos adeptos de futebol inseridos nas claques ultras é marcado pelo reforco da
coesdo de grupo ou o que Giulianotti (2002: 31) designa de ‘thick solidarity’.
Parece-nos que esta coesdo soliddria assenta no sentimento de partilha, de re-
ligare, na acepcdao de Maffesoli (1988), que, regra geral, se consubstancia em
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solidariedades mecanicas, de todos por um (clube) e um por todos (claque), seja
na mobiliza¢do para o apoio, como para a luta.
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Elementos constitutivos da identidade da claque Super Dragdes

Daniel Seabra®

Resumo

O texto que se segue enfatiza os principais elementos constitutivos da iden-
tidade da claque Super Dragdes. Referem-se, para tal, os principais valores deste
grupo, tais como a solidariedade entre os seus elementos, a condi¢cao Ultra que
estes deverdo assumir, o0 amor ao Futebol Clube do Porto e a importancia que
este assume nas suas vidas, a exaltacido da cidade do Porto e ainda a deprecia-
¢do do principal clube adversario e da cidade de Lisboa. Apresentam-se varios
discursos que evidenciam tais valores e a importancia que estes assumem para 0s
membros da claque. Um breve perfil social destes é também delineado, contem-
plando este o sexo, a idade, a ocupacido profissional e alguns dos seus desejos para
o futuro. O lugar que os Super Dragdes ocupam na historia do Movimento Ultra
portugués é também um enquadramento importante para a compreensao da iden-
tidade da claque e estdo, por isso, também contemplados no presente artigo.

1. Introducao

As claques que apoiam os clubes de futebol portugueses continuam a mar-
car forte presenca nos estaddios portugueses. Distinguem-se da generalidade dos
adeptos pelo facto de se constituirem como grupos organizados que se posicio-
nam em determinadas zonas dos estadios de futebol, incentivando de forma
mais intensa e efusiva os seus clubes predilectos. Recorrem, para tal, a canti-
cos proprios, bandeiras das mais variadas dimensdes, cartazes, fumos e outros
aderecos que permitem a elaboracio de coreografias (Pereira, 2002: 41). No
entanto, e embora haja quem enalteca as manifestacdes de luz, cor e som por
elas proporcionadas, prevalecem os discursos que evidenciam e criticam os actos
de violéncia e vandalismo perpetrados por alguns dos membros destes grupos.

“Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Fernando Pessoa — das@ufp.edu.pt.
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Na verdade, tais actos, bem como a forma como os mesmos tém sido noticiados
na comunicagao social, contribuiram para a formacdo de uma opinido geral
muito negativa sobre as claques e suscitaram ainda alguma preocupagdo nos
meios desportivos e politicos. !

Nio se pretende negar a legitimidade e a respeitabilidade de uma opi-
nido publica avessa as claques. Sublinhe-se, contudo, que a mesma nem sem-
pre decorre de uma observacdo directa e regular do desempenho dos membros
que compdem estes grupos, mas sim da grande visibilidade que a comunicacao
social confere aos incidentes perpetrados por alguns deles. Estes ocorrem, siao
por vezes graves e deverdo ser noticiados e denunciados. Mas é fundamental fri-
sar que os mesmos ndo constituem — longe disso — o desempenho mais frequente
dos membros das claques.

As claques e as suas acgOes sio objecto preferencial de noticia quando
alguns dos seus membros perpetram actos indesejdveis, socialmente reprova-
veis e mesmo criminosos. Todavia, 0 mesmo destaque noticioso parece nao ser
conferido a um vasto conjunto de aspectos que fundamentam a existéncia das
claques, conferem a necessiria coesdo s mesmas e caracterizam o seu desem-
penho. Este posicionamento da comunicagdo social face as claques tem gerado
alguns efeitos perversos. Um deles foi o surgimento de uma certa estigmatizacao
generalizada dos membros das claques. Esta induziu alguns dos que a sentiram
a abandonarem os grupos, pois, apesar de pautarem o seu comportamento no
seio dos mesmos por grande correc¢io, nio queriam ser conotados com os com-
portamentos delinquentes levados a cabo apenas por alguns dos seus membros.
Por outro lado, algumas noticias sensacionalistas? atrairam para as claques
alguns jovens ja com carreiras de delinquéncia no seu quotidiano e que perspec-
tivaram a pertenga a estes grupos como uma oportunidade para continuarem
tais actividades, sendo estas facilitadas pela percep¢do de um certo anonimato e
desresponsabilizacdo decorrente da inser¢do num grupo numeroso.

Para um melhor conhecimento das claques de apoio aos clubes de futebol
é, portanto, fulcral uma abordagem que procure contemplar outras dimensdes
do grupo, que ndo apenas a violéncia e actos de vandalismo e delinquéncia
que alguns dos seus membros provocam. O presente texto procurard, precisa-

! Na sequéncia desta foi elaborada legislagio com o intuito de fazer face ao problema. A nivel nacional,
poderd destacar-se a Lei n° 38/98 de 4 de Agosto, com o artigo 6° da mesma a dirigir-se especificamente
aos grupos organizados de adeptos, sendo as claques consideradas como tal. Esta lei foi posteriormente
revogada pelo legislador e substituida pela Lei n.° 16/2004, datada de 11 de Maio. O artigo 18° desta lei
reportava-se também aos grupos organizados de adeptos. Actualmente, vigora a Lei n.® 39/2009, de 30 de
Julho. Esta lei contempla os grupos organizados de adeptos nos seus artigos 15° e 16°.

2 Sobre o sensacionalismo das noticias publicadas sobre o Hooliganismo e respectivos efeitos perversos
que as mesmas geraram no contexto inglés consultar os trabalhos de Hall (1978: 15-36), de Cohen (1972),
de Murphy, Dunning e Williams (1988: 645-673 e 1994: 114-119), de Dunning, Murphy e Williams,
(1992: 8-12, 151-156) e ainda de Taylor (1982a e 1982b).
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mente, destacar os principais elementos constitutivos da identidade * da claque
Super Dragdes, bem como os principais discursos que os evidenciam. Como se
demonstrari, tais elementos nao deixam de estar ancorados na prépria historia
do grupo, no perfil social dos membros que presentemente a compdem e ainda
nos principios estruturantes do denominado Movimento Ultra no qual a claque
se enquadra. Serdo, pois, estes os dois primeiros elementos que serdo sucinta-
mente abordados.

2. Claques e Movimento Ultra

Como foi ja mencionado, as claques de apoio a clubes de futebol manifes-
tam-se de forma muito diferente dos outros adeptos. Esta diferenga ndo se deve
apenas ao posicionamento das primeiras nos estidios e ao recurso a um con-
junto de signos veiculados verbalmente, corporalmente ou por objectos e mate-
riais que concorrem para a apresentacdo de manifestacbes intensas de apoio
ao clube. Ao contrario da generalidade dos adeptos que se agregam no estadio
para apoiar os clubes da sua preferéncia, as claques constituem grupos identi-
ficaveis, continuos e estruturados segundo interesses, normas e valores funda-
mentais para a consecugio dos seus propositos. A alguns dos seus membros sio
mesmo atribuidos papéis individuais conducentes a uma socializagdo peculiar
que podera estruturar o quotidiano e estilo de vida (Lago e Biasi 1994: 78).

A origem destes agrupamentos radica no ja aludido Movimento Ultra. Este
surgiu em Italia no final da década de 60 e anos 70 num contexto politico-social
conturbado — Maio de 68 — e pelas lutas entre conservadores e militantes dos
movimentos politicos associados a esquerda. Os jovens italianos, que ja acom-
panhavam os seus clubes na década de 50 e 60, encontraram entdo nos partidos
politicos sobretudo adstritos a esquerda um modelo de militincia que poderiam
adoptar também no apoio aos seus clubes.s Tomando também como exemplo a
forte camaradagem entre aqueles que militavam num mesmo partido politico,
foram entio criadas claques compostas por jovens que passaram a manifestar
um apoio exuberante e muito activo ao clube através de cinticos e de coreogra-

3 Sendo esta aqui entendida com base numa defini¢ciao simples proposta por Giddens e segundo a qual a
identidade é definida como sendo as «caracteristicas distintivas do cardcter de uma pessoa ou o caracter de
um grupo que se relaciona com o que eles sio e com o que tem sentido para eles (Giddens, 2002: 694).

* Na verdade, jd na época se organizavam viagens aos estadios dos clubes adversarios no sentido de apoiar
a equipa visitante, sendo tal pratica mesmo estimulada por Herrera, treinador do Inter de Mildo (March
2001). Reconhece-se, porém, que estes ndo eram ainda os grupos Ultra que posteriormente surgiram
(Podaliri e Balestri 1998: 89).

5 Para o surgimento do Movimento Ultra importa também considerar a influéncia que os jovens italianos
receberam por parte dos Hooligans ingleses. Esta surgiu pela leitura da imprensa e consequente conheci-
mento dos actos perpetrados pelos Hooligans, mas também pela presenca destes em Itdlia aquando dos
jogos internacionais e contra os quais tinham, por vezes, que se bater para defender os seus territorios
das invasdes dos ingleses (Podaliri e Balestri 1998: 88, Roversi e Balestri 2002: 134, Roversi 1994: 368 e
Roversi 1992: 41)
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fias elaboradas com diversos materiais que conferiam cor e beleza aos estadios
de futebol. Surgiu assim o denominado Movimento Ultra que configurou os
principios bésicos das actuais claques de apoio aos clubes de futebol. ¢

3. Os Super Dragdes no contexto do surgimento das clagques em
Portugal

O Movimento Ultra niao deixou também de influenciar os jovens adep-
tos portugueses. No ano de 1976 alguns colegas que estudavam no conhecido
colégio S. Jodo de Brito passaram também a assistir em conjunto aos jogos que
o Sporting Clube de Portugal disputava no estadio José de Alvalade, procu-
rando apoiar a equipa de forma diferente e com recurso a canticos e bandei-
ras de dimensdes maiores. Este grupo esteve na origem da Juventude Leonina,
tendo sido esta a primeira claque portuguesa (Marques, Manuel e Maia 1988:
12). Algum tempo depois um processo semelhante esteve também na génese da
primeira claque do Futebol Clube do Porto. Estudantes do Colégio Universal
encontravam-se no estadio das Antas para incentivarem, através de canticos,
bandeiras e outros materiais, a equipa portista. Assim se fundou a claque
Dragées Azuis.

O final da década de 70 corresponde a primeira fase da formagio das cla-
ques em Portugal. Mas é durante a década de 80 que se verifica um grande
crescimento no numero de claques e do nimero de membros que compoem as
mesmas. Estes grupos passaram entdo a reivindicar o seu reconhecimento por
parte dos clubes, bem como o seu apoio logistico e financeiro.” Durante esta
década, praticamente todos os clubes da primeira divisio eram incentivados
pelas suas respectivas claques, sendo que as equipas do Futebol Clube do Porto,
do Sport Lisboa e Benfica e do Sporting Clube de Portugal recebiam mesmo
0 apoio de mais do que um destes agrupamentos.® Sublinhe-se, porém, que o
surgimento de uma segunda claque se deveu, em alguns casos, a algumas diver-
géncias entretanto surgidas no seio dos grupos jd estabelecidos, nomeadamente
quanto a sua gestdo financeira, estratégica e ac¢des desenvolvidas. O mesmo se
verificou com as claques que apoiavam o Futebol Clube do Porto.

¢ O termo Ultra é abrangente. Provém do contexto politico (foi empregue para designar, em tempos passados,
os apoiantes dos reis franceses e, no século XX os grupos de extrema esquerda no periodo pds Maio de 68) e
denota precisamente uma militancia extrema (Podaliri e Balestri, 1998: 88). Ser Ultra implica, como ainda se
expord no presente texto, um apoio entusiasta ao clube (Lago e Biasi 1994: 80, Seabra 1999: 122-131).

7 A anuéncia das direc¢des dos clubes a tais solicitagdes foi facilitada pela presenca nas claques de fami-
liares de alguns dirigentes dos proprios clubes. Destacam-se os exemplos das claques Juventude Leonina
e Dragdes Azuis. A primeira teve como fundadores os proprios filhos do Presidente do clube e a segunda
teve também como um dos seus mais notaveis membros Alexandre Pinto da Costa, filho do Presidente do
Futebol Clube do Porto (Anunciagao 1997:14 e Fiel 1993:11).

§ Para um registo do surgimento das claques portuguesas ao longo da década de 80, consultar Marivoet
(1992:146).
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A claque Super Dragoes foi fundada precisamente por membros dissidentes
da claque Dragdes Azuis. Esta sofreu um declinio que acabou por se tornar irre-
versivel e foi conducente a sua extingdo. Um dos fundadores dos Super Dragédes
caracterizou desta forma tal processo:

A claque Dragoes Azuis era forte e tinha muita gente. Mas comegou a des-
contentar as pessoas derivado ao facto de ter passado de uma claque espontanea
a uma claque organizada, cujo patrocinio de uma sapataria obrigava os seus
membros a ter que usar pelo menos uma camisola e estar constantemente a fazer
isto e aquilo e a liberdade claro... J4 havia um Presidente que assegurava a direc-
¢do e ndo era muito transparente. Havia muito dinheiro envolvido e as desloca-
¢des eram oferecidas. Deixou de haver um ambiente daqueles que trabalhavam
para a claque para ser tudo mais ficil. Se queriam bandeiras mandavam fazer,
porque havia dinheiro para se mandar fazer. Nio havia muito espirito de luta e
de interesse pela claque.

Estes argumentos sdo confirmados por outros membros dissidentes. Um
deles referiu: “estavam muito viciados e era pessoal que comecou a descaracte-
rizar.” Outro ex-membro do grupo foi ainda mais contundente ao afirmar que
“os Dragoes Azuis tiveram 14 uma pessoa que hd alguns anos atrds comecou
também a ganhar dinheiro a custa daquilo e a viver a custa daquilo.”

A insatisfacio de alguns membros com a menor dedicagdo de muitos no
apoio ao clube foi conducente a formag¢do de uma nova claque. Assim surgiu,
em 30 de Novembro de 1986, a claque Super Dragées. Uma das fanzines da
claque escreveu posteriormente:

Era um sonho, uma realidade distante, uma missio... Era o inicio de um
projecto, de uma ideia, de um futuro!...

EIS OS SUPER DRAGOES

As ideias eram claras; apoiar o Futebol Clube do Porto, o nosso
clube do coracdo. Fazer do futebol uma festa e nela participar dando
todo o0 nosso apoio e todo 0 nosso amor.’

A nova atitude no apoio ao clube salientada neste texto foi decisiva para o
rapido crescimento desta claque. Um dos fundadores reconhece actualmente que
comecaram “com coisas ridiculas para os dias de hoje, mas ha que dar valor as
primeiras faixas, bandeiras, t-shirts, cachecdis e outro tipo de coisas que foram
o grande arranque para o que somos hoje.” Este equipamento expressivo que
compde aquilo a que, no quadro conceptual desenvolvido por Goffman (1993),

° Texto intitulado “Os Ultras somos nds”, publicado na fanzine Super Dragdes n° 7: 4.
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se poderd denominar como o guadro® da claque e a fachada pessoal' dos seus
membros, é uma dimensdo que denota a identificagio dos Super Dragées com
as praticas do Movimento Ultra, sendo entio este, por conseguinte, um ele-
mento constituinte da sua identidade.

Depois das mais diversas vicissitudes ao longo da sua ja longa histéria, os
Super Dragdes sao hoje uma das maiores claques portuguesas, com um numero
estimado de membros na ordem dos mil e duzentos.

4. Breve perfil social dos membros da claque Super Dragdes

Os dados recolhidos demonstram que cerca de 85% dos membros desta
claque s3o do sexo masculino. Tal ndo surpreende, uma vez que o desporto,
segundo Dunning, tem sido “tradicionalmente uma das 4reas reservadas mas-
culinas» (1992: 390). Este autor e o grupo de Leicester em que se insere realcam
ainda a importancia da pertenca a este tipo de grupos como estratégia de cons-
tru¢ao da masculinidade dos seus membros e dos valores inerentes 3 mesma,
através de algumas manifestagdes de coragem e valentia no apoio ao clube
(Dunning, Murphy e Williams 1992: 184-216 ¢ Murphy, Williams e Dunning
1994: 125-159).

Mas para além da prevaléncia de membros do sexo masculino, cerca de
75% dos elementos da claque tém idades situadas entre os 15 € 0s 29 anos. Este
é o intervalo de idades referenciado por varios autores © como critério etario que
permite a classificacdo dos individuos como jovens. Face ao mesmo, fica patente
que os Super Dragdes sio sobretudo compostos por jovens do sexo masculino,
sendo tal condi¢do ainda refor¢ada pela condi¢do ainda celibatiria de 75% dos
inquiridos, mas também pelo desejo, da grande maioria dos mesmos, de casar
(96%) e ter filhos (93%) e, portanto, constituir familia.

No que ao lugar scial e profissional diz respeito, cerca de 34% dos membros
do grupo sdo estudantes. Realce-se ainda que, destes 28 % sdo ja estudantes no
ensino superior. A percentagem de membros que desempenham uma actividade
profissional cifra-se nos 61%. Relativamente a estes, 21% sdo empregados em

10 Goffman considerou que o quadro pode ser constituido pelo «mobilidrio, a decoragdo, a disposi¢ao
fisica e outros aspectos do pano de fundo, que constituirdo o cendrio e os alicerces do palco para o desen-
rolar da ac¢do humana que sera representada diante, dentro ou acima dele.» (1993: 34) O guadro engloba
«os elementos cénicos do equipamento expressivo.» (Goffman 1993: 36)

" A fachada pessoal é definida por este mesmo autor para designar «os aspectos que identificamos mais de
perto com o proprio actor e que naturalmente esperamos que o acompanhem onde quer que ele se encon-
tre. Como partes da fachada pessoal podemos incluir: os distintivos que indicam a profissdo ou a categoria
profissional; o estudrio; o sexo; e idade e as caracteristicas raciais; as dimensdes fisicas e a apresentagio; a
atitude; a maneira de falar; as expressdes faciais; os movimentos do corpo, etc. (Goffman 1993: 36)

12 Este foi o universo estimado a partir do qual foi elaborada uma amostra por quotas conducente a admi-
nistrag¢do de 130 inquéritos por questiondrio.

13 Cabral e Pais 1998: xi, Ferreira 2006: 14-15, Cruz et al. 1984: 289 e Nunes 1998: 2.
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rotinas ndo manuais de categoria inferior e 11% sio trabalhadores manuais
semi-qualificados. Ainda que se constate que todas as classes sociais estejam
representadas, os dados denotam uma prevaléncia de jovens oriundos da classe
trabalhadora, sendo tal proveniéncia reforcada por dados demonstrativos de
que os progenitores dos membros das claques sio também, e maioritariamente,
trabalhadores semi-qualificados e empregados em rotinas nio manuais de cate-
goria inferior.

Denominador comum aos elementos do grupo é a grande paixdo pelo
Futebol Clube do Porto. O apoio ao clube é o grande motivo de adesio a cla-
que mencionado por cerca de 90% dos seus membros inquiridos. A participa-
¢do nos espectaculos e manifestagdes dos Super Dragdes é também um motivo
muito evocado. Importa assim destacar que o apoio ao clube, manifestado de
forma exacerbada e efusiva através de canticos e coreografias espectaculares,
constitui o principio fundador e basilar da identidade desta claque, devendo,
por isso, este ser respeitado, promovido e praticado por todos aqueles que pre-
tendem assumir a condi¢do de Super Dragdo.

5. Ser um Super Dragao

Esta condi¢do nao decorre apenas de uma mera inscri¢io como associado
da claque ou mesmo da frequéncia passiva da mesma. Ser Super Dragdo implica
a assung¢io de atitudes e comportamentos, bem como o respeito por um con-
junto de normas e valores que, apesar de ndo se encontrarem formalizados num
regulamento ou em estatutos, tém em vista um apoio colectivo e organizado ao
Futebol Clube do Porto.

A condic¢ao fundamental para a pertenca a esta claque é, evidentemente,
ser portista. O lema DO FUNDO DO CORACAO O NOSSO GRITO - POR TI
PORTO CAMPEAO destaca a importancia fulcral desta identificagdo e do apoio
efusivo que a claque deverd conferir as equipas representativas do clube. Sdo
muitos os elementos da claque que vincam o seu grande amor e paixado pelo
clube. Um deles confessa que o Futebol Clube do Porto é “uma das grandes
partes da vida. Uma forma de amar qualquer coisa.” Outros elementos da cla-
que afirmam a sua paixao pelo clube com declaragoes ainda mais exacerbadas.
Um elemento feminino referiu mesmo: «eu posso ter um pai € uma mae que
gosto muito. Mas quer dizer... aquele sentimento sé existe pelo Porto nio é?
Nio sei explicar.» Outro membro muito activo comparou a sua relagio com
o Futebol Clube do Porto a «um amor que a gente nio consegue explicar. E
grande demais. E desde pequenino ja. Ndo tem palavras. Nasci a gostar do
Futebol Clube do Porto. Vivo a gostar do Futebol Clube do Porto. Vou morrer
a gostar do Futebol Clube do Porto.» Outro proeminente membro do grupo
confessou também que o Futebol Clube do Porto “é tudo. E uma vida. E o

Configuracoes_5-6.indd S12:307 06-07-2010 09:57:17



308 Configuracdes | n.2 5-6 | 2009

Porto acima de tudo.”. Este elemento destacou ainda: “E uma manifestacio do
meu espirito. E 14 que consigo alimentar a minha vida e o meu ego. E o Futebol
Clube do Porto.” Para um dos elementos da claque, o clube é mesmo entendido
como uma familia de substitui¢io. Atente-se nas suas palavras: «Nio tenho
pais. E entdo a unica coisa que me podia substituir o amor do Porto eram os
meus pais. Os meus pais sdo o Futebol Clube do Porto.» No mesmo sentido vao
as palavras de mais um membro dos Super Dragées que afirmou:

O Futebol Clube do Porto, para mim, se pudéssemos meter uma pessoa,
imagina que era um irmdo, um pai ou um filho. Se pudéssemos ser dois pais,
tinhamos dois pais. Se pudéssemos acrescentar um irmdo, ele acrescentava.
Portanto, eu vejo o Futebol Clube do Porto como uma pessoa que eu gosto e que
ndo sei viver sem ela. Faz parte do nosso dia-a-dia, tal como nds temos que ir
trabalhar, temos as nossas coisas, temos o nosso filho, temos a nossa casa. E uma
das componentes da nossa vida.

O amor exacerbado ao clube foi também demonstrado por um elemento
sempre presente e que confessou: «Acabando o Porto acho que caio numa favela.
Ha muita gente que pode criticar e como eu ha muita gente a pensar assim. Nos
nascemos para isto. Nos morremos por isto. Nos perdemos empregos por causa
do clube. Roubamos por causa do clube pra ter dinheiro para o futebol.» A
expressdo da liga¢do ao clube por parte de alguns membros da claque Super
Dragées abrange mesmo uma dimensio religiosa. Um dos elementos do grupo,
natural da cidade de Lisboa, afirmou mesmo: “O Futebol Clube do Porto, para
mim, é como uma religido. Quando vou as Antas vou ao meu santuario. Quando
vamos em deslocagio vamos em peregrinagdo.” Muitas outras expressoes deste
teor poderiam ser citadas. Das mesmas sobressai um amor exacerbado ao clube
que encontra na claque o melhor espaco para ser manifestado.

6. Ser Ultra

Este amor intenso devera traduzir-se num apoio ao clube muito distinto
daquele que a generalidade dos adeptos e associados do clube proporciona. Um
membro da claque destacou o factor essencial desta diferenciagao quando refe-
riu que “a maior parte dos adeptos normais s6 vao ver o jogo quando a equipa
joga bem. S3o poucos os que se manifestam.” Ao invés, e relativamente a cla-
que considera: “N6s manifestamo-nos quando o clube perde e quando ganha.”
Foram ainda mencionados outros aspectos que estabelecem tal diferenca:

O meu ideal de apoiar o Porto é cantar o jogo todo mesmo quando a equipa
esta a perder, ir ver jogos fora, estar sempre com a equipa. A maior parte dos
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socios, a equipa perde assobiam ou deixam de ir aos jogos. A claque ndo. Esta
sempre presente em qualquer circunstincia e em todos os momentos.

Esta assiduidade d4 cumprimento ao lema SEMPRE PRESENTES, adoptado
pela claque. E esta atitude de militdncia regular que se coaduna com a condi¢do
Ultra que os membros de uma claque deverdo assumir, pois a mesma decorre da
ideologia adstrita ao Movimento Ultra, na qual a claque Super Dragdes tam-
bém se enquadra. Ser um Ultra é, portanto, um valor essencial a respeitar. Nao
é facil definir o termo. A aproximacgio a tal condicdo é sobretudo descritiva,
real¢ando-se os valores e as consequentes atitudes e comportamentos esperados
de quem a assume. Um Ul¢ra devera dedicar a sua vida ao clube e ao grupo onde
se integra, vivendo assim para o futebol (Revilla 1996: 63). Deverd também
defender activamente o seu clube por actos e palavras. Na verdade, é possivel
constatar, tal como referem Marques, Manuel € Maia, que esta “exigéncia de
assiduidade é efectivamente preenchida nas claques de futebol.” (1988: 8). Tal
implica, evidentemente, intimeros sacrificios, ndo s6 financeiros, mas também
relacionados com eventuais ameacas dos adeptos das equipas adversirias que
cada Ultra terd que suportar com todo o estoicismo. As mds condi¢des meteo-
roldgicas nunca deverdo ser um obstaculo a presenca no estadio para apoiar o
clube. Este sacrificio inerente a condi¢ao Ultra é muito evocado nas declaracoes
dos membros da claque. Um deles sublinha:

Ser Ultra é ir a todos os estadios, aparecer nem que esteja a fazer sol ou
chuva. Nem que tenha que fazer 300 ou 400 quilémetros. Nem que tenha que ir
de comboio. O Ultra tem que ter sempre aquele amor ao clube e ir a todo o lado.
Para mim isso é um Ulsra.

Outro elemento muito conhecido no grupo reconheceu mesmo que a sua
familia e o trabalho sdo preteridos e penalizados em consequéncia do constante
acompanhamento do clube. Atente-se nas suas palavras:

Para mim é tudo. Eu ponho o Porto acima de tudo. Para mim o Porto é
um tipo de amor que uma pessoa tem. Estd ao nivel da familia. As vezes acima.
Sacrifico a familia quantas e quantas vezes para ir ver o Porto. O trabalho entdo...
tenho por acaso um patrio que compreende. Sendo... J4 tive chatices com a fami-
lia e agora vou casar. Com ela é sempre. Até que ela agora ja compreende mais.

Os sacrificios financeiros sao também muitos. No final de uma época des-
portiva, a contabilizagdo dos gastos em bilhetes de ingresso para os jogos, via-
gens, quotas de associado e ainda alimentag¢io, atinge valores na ordem dos
milhares de euros. Um dos membros da claque fez alusdo a necessidade de pou-
par dinheiro para poder acompanhar o clube:
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Muita gente ndo fazia o que eu faco. Muito sacrificio. Por exemplo, falto
muito ao trabalho para ir ver o Porto. Prefiro deixar de ir beber uns copos com os
amigos ou ir a discoteca ou outra coisa qualquer. Guardo sempre o dinheiro para
quando nio tiver para as deslocacoes. Estou sempre pronto a fazer sacrificios, Ja
a minha familia diz que eu sou maluco. Ndo sabem o que € sentir esta emogdo
que muita gente sente.'

Mas para além dos sacrificios financeiros, as ja aludidas condi¢des mete-
orologicas adversas e a agressividade dos adeptos dos clubes adversarios siao
também vivamente expressas como dificuldades que um Ul¢ra deverd enfrentar.
Um dos membros dos Super Dragdes reportou-se a elas afirmando que «Os
Super ainda gastam mais dinheiro do que outro adepto. Porque os outros véem
os jogos fora do sofda ou no café e o pessoal é que vai la levar com chuva, frio
e calhoadas. Hd uns anos em Alverca andavam l4 uns gajos de carro aos tiros
atras do pessoal.»

Fica assim patente a importancia da assun¢io de um conjunto de atitudes
e comportamentos especiais para com o Futebol Clube do Porto, mas também
para com a claque Super Dragdes. Mas ser Ultra nio se confina apenas a estes
aspectos, ainda que os mesmos sejam de facto fundadores de tal condi¢do. Tal
condi¢do implica o respeito por algumas normas decorrentes da presenca numa
claque, dado que tal representa pertencer a um grupo tido como uma grande
familia (Cancio, 1990: 17).

1. A uniao entre os Super Dragoes

A solidariedade e unido entre todos os Ultras pertencentes aos Super
Dragdes sdo principios a cumprir por todos e nas mais diversas circunstincias.
Todos os elementos sabem que os outros esperam dele fidelidade e uma parti-
cipagdo dinidmica no apoio a equipa, sob pena de perda de prestigio pessoal
(Revilla 1996: 56) A participagdo muito activa é, pois, solicitada a todos os
membros, ndo apenas no desempenho apresentado no estidio, mas também
em todas as fases da prepara¢io do mesmo, nomeadamente a preparagio das

4 Por mais paradoxal que possa parecer, estes sacrificios conferem alguma satisfagio e prazer aos indivi-
duos, uma vez que sao motivo de orgulho e prova de dedica¢io ao clube e a claque, aumentando o status
dentro do grupo. As palavras de Toro destacam de forma brilhante a ambiguidade e o grande significado
que encerram estes sacrificios: «El hincha ha venido a0 mundo para sufrir. S6lo la identificacion en el
sufrimiento convierte al simples aficionado y lo hace apto para delegar en la fe y no en la razén todas
las potencias del alma. El placer es un estado transitorio y artificial que proporciona nuevas fuerzas para
soportar las aflicciones venideras que volveran a poner a prueba el amor a los colores. El dolor surge a
causa del contraste com el placer. El hincha basa su fidelidad en la aceptacion de esse sufrimiento como un
hecho inevitable y hasta natural. (...) No es una piedra inanimada, sino estoica. Conoce el dolor pero lo
soporta. La dureza no es mds que el fruto de la persistencia y nunca de la insensibilidad. El hincha persigue
un ideal de victoria a través del masoquismo, el mismo que lo lleva al estadio un dia lluvioso y frio a pesar
de que el partido lo “echan por la tele” (1996: 107).
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coreografias e dos materiais da claque ou mesmo na organiza¢io das viagens.
Tal implica, muitas vezes, «passar noites e tardes a fazer uma coreografia que
demora uma semana a fazer e anda-se todo roto durante uma semana.» Este
elemento dos Super Dragdes complementou estas palavras explicitando os efei-
tos que tal participagdo podera ter no quotidiano de alguns membros do grupo:
«Trabalhas, vens do trabalho, vais jantar, vais pintar, vais fazer frases, tens ban-
deiras, tens estandartes, tens de tratar disso tudo, ndo é? E para chegares ali,
trinta segundo, pronto. Acabou.»

O dever de solidariedade como valor fundamental da claque implica tam-
bém o siléncio sobre aspectos eventualmente comprometedores do grupo ou de
algum dos seus membros, podendo estes desmentir a impressio que a claque
procura causar através do seu desempenho (Bromberger 1995: 257). Mas é
perante eventuais ameacas perpetradas por adeptos adversdrios que a solida-
riedade assume uma importancia fulcral no grupo. Uma ameaga ou ataque a
um membro da claque deve ser interpretado como um ataque a todo o grupo e
requer, portanto, uma resposta por parte de todos. Tal como destacou Revilla
(1996: 68), entende-se, em tais circunstancias, que a violéncia é necessaria para
defender o grupo ou um amigo de uma agressdo ou invasio adversiria. Alguns
elementos do grupo ja enfrentaram situagdes deste tipo e evidenciam a impor-
tancia da solidariedade nestes momentos. Um deles referiu: “A violéncia ndo
€ necessaria. Mas nalguns casos, como resposta, acho que sim: que é legitimo.
Arranja-se problemas com um, arranja-se problemas com todos. Estdo todos
juntos e a claque funciona de forma global.” Outro membro da claque Super
Dragées defendeu também a mesma posicdo: “Se estdo a bater nos meus ami-
gos, e por ndo querer violéncia, nio vou deixa-los levar porrada. Claro que os
tento ajudar, mas acho que ndo devemos provocar. Acho que s6 devemos usar a
violéncia para nos defendermos.”

Compreende-se assim que a fuga de qualquer membro da claque perante
situagdes de confronto com adversarios ou forgas policiais seja fortemente cri-
ticada pelos outros membros envolvidos nas mesmas. Trata-se de um compor-
tamento que ndo respeita a solidariedade, espirito de grupo e de grande familia
exigido a todos. Aqueles que ndo defenderem os seus companheiros serdo sem-
pre acusados de cobardia e falta de solidariedade para com o grupo (Revilla
1996: 67).

Do recurso ao emprego da violéncia em legitima defesa para fazer face a
ataques de adeptos adversarios ndo se podera inferir uma apologia da mesma.
Ao invés do que possa parecer em fungio das situagdes que por vezes ocorrem
entre alguns membros das claques, o fundamento valorativo do Movimento
Ultra reprova a conduta violenta dos membros da claque. Esta é entendida
como um efeito perverso que, por vezes, surge nas claques e que urge combater.
Um Ultra nio deverd, por conseguinte, provocar qualquer acto de violéncia ou
vandalismo (Anon 1996: 5). Ao invés, “é necessario apenas apoiar e cantar, dar
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espectaculo, sem violéncia nem atitudes estipidas.” (Nuno e Paulo 1995: §).
Esta posi¢ao foi expressa de forma clara pelos Super Dragdes numa das suas
fanzines:

A nossa fungdo é apoiar o nosso clube do coragio — o EC. Porto —, nio
prejudicd-lo. Neste momento comegamos a por em divida certos elementos que
se juntam a claque que mais parecem querer prejudicar o clube do que apoié-lo.

Ser Ultra ndo é ser ladrdo. Ser Ultra ndo é atirar tochas para o relvado,
ser Ultra ndo é querer viajar sem pagar, ser Ultra nio é ser violento... Ser Ultra
é amar o clube e ajudéd-lo a atingir a vitoria de cada Domingo. Ser Ultra é con-
denar os que roubam, os que atiram tochas, os que usam de violéncia gratuita
para se afirmarem perante os vizinhos do bairro. E urgente que todos os verda-
deiros Ultras se unam e facam vingar a verdadeira mentalidade do Movimento.
Os falsos Ultras que se ponham a andar ou entdo nada disto que andamos a fazer
durante os 8 anos de existéncia valeu a pena e mais vale acabar com os Super
Dragdes e passamos todos a vir ao futebol de forma casual.

Sublinhe-se, contudo, que a pratica reiterada de alguns furtos, roubos e
actos de vandalismo ou violéncia perpetrados por alguns elementos dos Super
Dragdes tem sido, por vezes, apresentado como um dos emblemas de identifica-
¢ao deste grupo. Exemplo evidente disso mesmo é a produ¢ao de um cachecol
da prépria claque no qual se destaca a frase NAO ROUBAMOS MAIS, ou ainda
0 seguinte cantico que o grupo entoa, por vezes, nos diversos estidios onde
marca presenca: «E os Dragbes; é os Dragées; é os Dragoes; é os Dragoes; é
os Dragdes; partem tudo; é os Dragoes; partem tudo os Dragdes.» Note-se,
porém, que tais comportamentos estao longe de receber a aprovacio e aceita-
¢do da generalidade do grupo. Ao invés, é larga a maioria dos membros que
reprovam tais actos, recusando ver a claque, para a qual contribuiram durante
muitos anos, identificada com tais praticas. Muitos advogam mesmo, de forma
veemente, a exclusio do grupo de todos os que levam a cabo tais actos. Por
conseguinte, fica patente que este elemento identificativo da claque é negado
por muitos e estd longe de receber o consenso que o amor ao clube e a condi¢ao
Ultra assumem como elementos primordiais e constitutivos da identidade da
claque Super Dragoes.

8. Orgulho em ser Tripeiro. A claque, o clube e a cidade

Mas ser membro da claque Super Dragdes ndo pressupde apenas a grande
identificagdo com a agremiacdo desportiva que esta apoia e a assun¢do em pleno
das atitudes e comportamentos que configuram a condigdo aludida. A cidade
do Porto é outro elemento fulcral. Um dos lemas da claque é, precisamente, o
ORGULHO EM SER TRIPEIRO. Na sequéncia deste lema, os Super Dragoes
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continuam a representar e a emblematizar a cidade do Porto nos mais diversos
estadios. Algum vestudrio usado pelos elementos da claque e que compde a
fachada pessoal destes, como por exemplo cachecdis e #-shirts, apresentam ima-
gens evocativas da cidade do Porto. Esta é também apresentada frequentemente
nas coreografias apresentadas nos estidios. Painéis representativos da linha do
horizonte da zona ribeirinha da cidade e ainda representacdes do Rio Douro
com os seus barcos rabelos sdo disso o melhor exemplo. Os canticos entoados
sdo também demonstrativos quanto a ligacdao da claque a cidade. s

Na verdade, sdo varios os signos de identificagdo entre o clube e a cidade.
O mais evidente é o proprio nome do clube. Futebol Clube do Porto é uma
referéncia explicita a cidade onde estd sedeado. Outro signo bem demonstrativo
da identificacdo com a cidade é o préprio emblema do clube. Até Outubro de
1922, 0 emblema do Futebol Clube do Porto «tratava-se, apenas, de uma bola
de futebol, de cor azul e com a posi¢io das iniciais ‘E.C.P.’» (Magalhaes e Dias
1995: 37). Nesta data, Augusto Baptista Ferreira, artista grafico profissional e
jogador do clube conhecido pelo nome de Simplicio, sobrepds ao emblema «as
armas da cidade, rematadas por um Dragio e uma faixa onde se & a palavra
‘Invicta’.» (Magalhides e Dias 1995: 37) O actual emblema do clube «define, por
si s0, a intima conexdo e o profundo entrosamento da colectividade do burgo a
que foi buscar o nome.» (Magalhaes e Dias, 1995: 37). ' Por sua vez, o proprio
texto do hino do clube reporta-se também a relagao do Futebol Clube do Porto
com a cidade referindo: «O meu Porto onde a terna mocidade diz a gente o que
¢ ser nobre e leal. Teu penddo leva o escudo da cidade que na Histéria deu o
nome a Portugal.»

Esta identificacdo com a cidade do Porto nestes dois aspectos estd também
presente no discurso de muitos elementos dos Super Dragoes. Considera-se que
existe «uma relacao muito forte entre o clube e a cidade.» O primeiro é mesmo
entendido como «um dos estandartes, dos expoentes maximos da cidade.», ou
mesmo como o «simbolo da cidade.» Outro elemento considerou mesmo que
«0 proprio clube confunde-se muito com a cidade, mesmo ainda hoje com a
dimensdo que o clube tomou.» Um ex-dirigente dos Super Dragbes defendeu

15 Destacam-se, a titulo meramente ilustrativo, os cinticos que se seguem como sendo dos mais emble-
maticos: 1. Somos nds. Somos nés. O orgulbo da Invicta somos nés. Somos nos. Somos nés. A Invicta
somos nés. 2. Quem bate palmas é tripeiro. E tripeiro. E tripeiro. Quem bate palmas é tripeiro. E tripeiro.
E tripeiro.

16 Esta relagdo € visivel nos lugares da cidade que foram também lugares do clube, sendo este um dos
aspectos demonstrativos da grande ligagdo da Histdria do clube a sua cidade. A sede do clube esteve
situada em diversas ruas do Porto. Foram varios campos e estadios de futebol da cidade em que a equipa
do Futebol Clube do Porto jogou. Exemplo disso sio o Oporto Cricket Club and Lawn Tennis situado no
Campo Alegre, o Campo da Rainha (zona da actual Rua Antero de Quental), o Campo da Constituigdo, o
Estdadio do Lima e ainda o Campo Soares dos Reis, o0 Campo do Covelo e o Estadio do Amial. Foram tam-
bém varios os lugares do Porto onde jogadores do clube competiram nas mais diversas modalidades des-
portivas. Ilustrativo disso mesmo é o registo de um festival desportivo realizado num hipédromo situado
na Rua Oliveira Monteiro, a prética de natagdo em piscinas na zona do Carvalhido, o Water Polo jogado
no Rio Douro e ainda Pugilismo na Avenida dos Aliados (Guedes 1987: 26, 54, 83-85, 138; Magalhaes e
Dias 1995: 8, 12-15, 51 e ainda Teles 1933: 13, 66-67).
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mesmo que o Futebol Clube do Porto «ndo é mais um clube da cidade. Hoje em
dia a cidade é que é do Futebol Clube do Porto; ou seja; o clube é que anda la
fora a dizer a cidade é aqui, quando deveria ser o contririo.»

A importancia do clube enquanto representante da cidade é bem destacada
por Toro quando afirma:

El hincha se siente orgulloso de pertenecer a una tribu local o nacio-
nal que tiene en el equipo a su emblema activo y viajero, en mision diplo-
matica y de conquista. En ese sentido se trata de un ente politico que
delega en el equipo se representatividad y su honor. El equipo encarna a
la comunidad de individuos — un barrio; un pueblo, una ciudad, un pais
- a la que proporciona o resta prestigio con sus victorias o sus derrotas.
Esa afiliacion lo conduce a manifestarse en plural, sintiéndose participe
indivisible de las consecuencias de lo ocurrido en el terreno. (Toro 1996:
108)v

Esta simbiose entre o clube e a cidade estd de facto muito presente dos
diversos discursos dos elementos da claque e tal é muito importante para a cla-
que como colectivo e para os seus membros em particular, pois estes inserem-se
de forma muito particular no contexto urbano e social da cidade do Porto. A
proveniéncia residencial dos elementos que compoem os Super Dragdes permite
constatar a pertinéncia dos chamados niicleos. Estes sio subgrupos da claque
que ndo deixam de reflectir a presenga de grupos de vizinhanga adstritos a deter-
minadas 4reas residenciais da cidade do Porto. Os membros destes nicleos esta-
belecem, por isso, relagoes interpessoais fora do contexto futebolistico. Surgem
por isso, nos diversos estddios, faixas que marcam a presenca de nucleos. Os
nucleos sdo portanto projecgdes de diversos territdrios urbanos, o que denota que
a claque se insere no tecido socio-urbano, constituindo-se, por isso, e na perspec-
tiva de Bromberger, como um esquema simbdlico da cidade (19935, p. 12).

Sendo, pois, muitos os membros do grupo que residem na cidade do
Porto, ndo seria até muito surpreendente o valor que esta assume para 0s mes-
mos. Todavia, é assinaldvel a intensidade que emerge dos discursos dos ele-
mentos dos Super Dragoes acerca do amor exacerbado que nutrem pela sua
cidade. Atente-se nas seguintes declaracoes de alguns membros da claque Super
Dragdes: «Eu amo a cidade do Porto. Cada vez que entro na cidade continuo
emocionado.» «Acima de tudo amo o Porto e a cidade. Eu, para mim, amar o
Porto/Clube e o Porto/Cidade... Amo as duas coisas. Nao posso dizer que sinto
o mesmo por Portugal porque nio sinto.» Outro membro da claque afirmou-se
«tripeiro e nao portugués. Gosto mais do Porto/cidade do que de Portugal.»

7" Fica assim patente que o futebol, através da adesdo e apoio as mais diversas equipas, constitui um
importante veiculo de identificagdes colectivas de cariz local, regional ou mesmo nacional (Mignon 1998:
27, 50 e Bromberger 1995: 24).
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Um deles afirmou mesmo: «Era capaz de morrer por esta cidade.» Por sua vez,
sdo varios os elementos da claque que confessaram a sua dificuldade em expres-
sar-se verbalmente sobre a cidade. «S3o daqueles sentimentos que sao dificeis de
se exprimirem. SO sentindo.», referiu um deles.

9. A depreciacao do principal adversario

Se 0 apoio exacerbado aos clubes e a cidade s3o elementos constitutivos
da claque Super Dragées, também o forte antagonismo ao Sport Lisboa e
Benfica e a cidade de Lisboa ndo deixam de ser também outro desses elemen-
tos. No futebol e pelo futebol veiculam-se fortes identificagdes com orgulhos
bairristas, bem como a hostilidade e desprezo pelo “outro” que é adversario
(Murphy, Williams e Dunning 1994: 15). E a outra equipa, como referiu Toro,
«é depreciavel s6 porque é o “outro”.» (1996: 109) Torna-se assim evidente a
dimensdo relacional da identidade e a importancia da diferenga para a cons-
trugdo desta (Woodward 2000: 9). Estamos perante «uma dicotomia Nds-Eles
e a marcacdo dessa diferenca é crucial no processo de construcio das posigoes
de identidade.» (Woodward 2000: 9). Tal diferenca é afirmada e construida
historicamente, socialmente e simbolicamente, tendo por base representagoes
e experiéncias, recorrendo-se a processos discursivos (Woodward 2000: 9-12,
17 e Silva 2000: 92)

No que diz respeito a claque Super Dragoes, é o rival Benfica que assume
a condi¢do de Outro relativamente ao qual hda que estabelecer a diferenga e
que, por isso, deve ser depreciado e desqualificado. A hostilidade e desvalori-
zacado deste clube de Lisboa é promovida pela claque e seus membros das mais
diversas formas. Tal reflecte-se claramente nos epitetos empregues pelos Super
Dragées quando se referem ao Benfica e aos seus adeptos. Estes sdo geralmente
conhecidos por Lampides, termo que advém do nome do antigo estddio da Luz,
ao qual ficou associado o termo Lampiées. Mas para a generalidade dos mem-
bros da claque e adeptos do Futebol Clube do Porto os benfiquistas continuam
sobretudo a ser conhecidos por Mouros. Procura-se legitimar o recurso a este
termo com a propria Historia do pais, argumentando que a cidade de Lisboa,
onde estd sedeado o clube rival, foi conquistada aos Mouros durante o periodo
de expansido e conquista do territério nacional, quando a cidade do Porto era
ja territério nacional, de onde nasceu o nome Portugal. ' Mas este termo ndo
se confina, porém, aos adeptos benfiquistas. O mesmo é ainda empregue para
designar a generalidade dos habitantes de Lisboa e mesmo do sul do pais. Para
os elementos dos Super Dragoes, tal como para a generalidade dos adeptos

'8 Na claque Super Dragdes foram mesmo distribuidas fotocdpias do mapa de Portugal relativo ao periodo
de expansio do territorio nacional para sul. Os mesmos destacavam uma linha a norte da cidade de Lisboa
que dividia os portugueses dos Mouros.
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portistas, a rivalidade devera, portanto, ser alargada a cidade de Lisboa. Sao
por isso vdrias as expressOes pejorativas empregues relativamente a capital do
pais. Esta é também conhecida pelos membros da claque como Mourolindia,
Lampiolandia, Aldeola ou mesmo Marrocos.

Para além deste elemento, para a ja aludida construcdo histérica desta riva-
lidade concorre ainda a historia do futebol portugués, uma vez que foi o Sport
Lisboa e Benfica o adversario desportivo que, ao longo da mesma, mais obstou
as vitérias do Futebol Clube do Porto. Mas para os membros da claque Super
Dragdes tal deveu-se, ndo sé as arbitragens que, jogo apds jogo, prejudicavam
o Futebol Clube do Porto e beneficiavam o Benfica, mas também a um claro
proteccionismo a este clube lisboeta por parte das instituigdes responsaveis pela
gestao do futebol em Portugal ao longo dos anos. Esta representagio » da his-
toria do futebol portugués tem sido construida ao longo dos anos por factos,
imagens e impressoes geralmente consensuais entre os adeptos do Futebol Clube
do Porto, » configurando-se assim uma memoria colectiva do clube expressa em
narrativas que exaltam o mérito e coragem de um clube que sempre enfrentou as
arbitrariedades e manigdncias dos clubes de Lisboa e das entidades detentoras
do poder no futebol portugués durante a vigéncia da ditadura do Estado Novo.
Tal como demonstrou King (2001), a memoria colectiva ndo deixa de marcar a
sua presenca na actualidade, influenciando os valores e a conduta dos adeptos,
bem como a visdo que estes tém dos seus principais adversarios.

Tal se verifica também na claque Super Dragdes. Muitos sdo os seus mem-
bros que evocam esta memoria colectiva para a legitimacao da grande rivalidade
para com o Sport Lisboa e Benfica e a cidade de Lisboa. E possivel apresentar
alguns discursos que denotam isso mesmo. Um dos elementos da claque subli-
nhou que o Futebol Clube do Porto sempre teve que lutar “contra o resto do
pais, contra forgas inimigas.” Outro ainda lembra que «pelo que se foi dizendo
pelas geracdes mais antigas, sempre passou essa ideia de que o clube realmente
era espezinhado e posto a parte.» O irmio de um dos dirigentes da claque per-
filhou também a representacdo de que os portistas «andaram anos abafados.
Nio se passava nada. Constantemente roubados.» Outro elemento da claque
portista, que confessou até ter «conotacdes politicas com o Salazar», ndo dei-
xou de proferir a seguinte opinido:

E muito esquisito uma equipa como a do Porto que agora ganha frequente-
mente, ndo ganhar nada durante 19 anos. Sabendo nés que vivemos um periodo

19 As representagdes sociais podem ser entendidas como um processo de elaboracdo mental e perceptiva
da realidade, transformando pessoas, contextos e situagdes em categorias simbolicas — valores, crengas,
ideologias — conferindo-lhes um estatuto cognitivo que as integra na vida quotidiana (Fisher, in Cordier,
1999, p. 450).

20 Para um melhor conhecimento de alguns factos e imagens importantes da histéria do clube que con-
correram para a sua memoria colectiva e para a constru¢ao de uma representagdao depreciativa do Sport
Lisboa e Benfica e da cidade de Lisboa consultar Barbosa (1998: 59-60, 70; Dias, 2001: 102-103, 105;
Magalhaes e Dias 1995: 34-35, 99-100, 122, 142 e Teles 1933: 77 ou ainda Queirds 2009).

Configuracoes_5-6.indd S12:316 06-07-2010 09:57:17



Daniel Seabra | Elementos constitutivos da identidade da claque Super Dragoes 317

de Estado Novo, de Salazarismo, que depois deixamos de viver, obviamente a
partir da Revolucdo de 74, a partir dai... Pode ser coincidéncia mas ndo acredito
muito em coincidéncias. A partir da década de 60 o Benfica acabou. Na década
de 70 ainda foi campedo algumas vezes. Foi o culminar. Setenta o que é que acon-
teceu? A Revolucdo. O Salazar foi-se embora. Era benfiquista. Os outros clubes
ja podiam ganhar a vontade.

Perante um discurso deste teor, que se assemelha a outros registados por
Bronberger na sua investigagdo e que este autor considerou serem de retdrica
de vitimacdo, a claque Super Dragdes tem como valor fundamental a afirma-
¢do simbodlica da sua forca, poder e superioridade, em apoio de um clube e de
uma cidade injustamente desprezada (Bromberger, 1995: 134, 169). > A seme-
lhanga de outros membros de claques de importantes clubes europeus, os Super
Dragdes assumem, por vezes, um discurso claramente regionalista, anti-centra-
lista e anti-capital do pais.

Com efeito, para a rivalidade entre os dois clubes e a dicotomia/oposi¢io
a ela inerente ndo concorrem apenas os anos de competi¢do mais recentes. Ela
¢ também produto de experiéncias passadas, construgdes historicas, represen-
tagOes sociais e simbdlicas que influenciam discursos e praticas presentes da
claque Super Dragdes e seus membros e estruturam também a identidade desta
claque.

Importa ainda realcar que dos jogos de futebol resultam vitdrias e derro-
tas que ndo deixam de estabelecer uma hierarquia — geralmente expressa em
classificacdes — que tem grande significado para os adeptos dos varios clubes.
Fundamental serad considerar também a conjugac¢io destes dois aspectos. A per-
tinéncia da mesma para a compreensdo da importincia e significado que os
adeptos atribuem ao resultados dos seus clubes é assim salientada por Selosse:

O jogo origina uma situagio conflituosa de dominio/submissio exposta aos
olhos da multiddo. Ora, toda a competicdo publica inscreve-se num contexto
social, local e hist6rico, mas também ético e politico. Este contexto gera um clima
particular, tanto mais sensivel quanto as equipas adversdrias ambicionam um
resultado que uma delas ndo pode alcancar. Esta supremacia procurada na vitéria
torna os dois adversdrios mais presentes aos olhos dos espectadores e solicita as
suas caracteristicas de identidade, na medida em que o resultado condiciona as
classificacdes e a hierarquia dos clubes, o que refor¢a a polarizag¢io das escolhas
dos espectadores (1989: 6)

2! Esta consideragio de Bromberger surge como resultado das pesquisas por ele desenvolvidas na claque
do Marselha e do Napoles. Os adeptos destes clubes proferem discursos de vitimiza¢ao idénticos aos regis-
tados na claque Super Dragoes. Consideram também que os seus clubes sio prejudicados, bem como as
respectivas cidades, em relacao aos clubes da capital do respectivo pais (Bromberger 1995).
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Neste binémio néds/eles, compreende-se assim que os adeptos associem as
vitérias e derrotas dos clubes as unidades locais em que estes se inserem. As
conquistas do Futebol Clube do Porto refor¢cam o prestigio da cidade do Porto.
Ao invés, as derrotas dos adversarios de Lisboa legitimam a sua desqualificagio
e a depreciagdo da cidade.

10. Consideracdes finais

Face ao exposto € possivel considerar que pertencer a claque Super Dragdes
tem um significado social que estd muito para além de alguns actos de violéncia
e delinquéncia em que alguns dos seus membros se envolvem e da conotacao
estigmatizante com os mesmos. Pertencer a esta claque de apoio ao Futebol
Clube do Porto é a resposta que muitos jovens do sexo masculino que se enqua-
dram na classe trabalhadora encontram para manifestar ndao s6 o seu clubismo
e o seu amor exacerbado e incondicional ao clube, mas também para o apoiar
de forma mais activa, militante e intensa. O amor exacerbado e o apoio incon-
dicional ao clube sdo, portanto, os principais elementos constitutivos da iden-
tidade da claque Super Dragbes. Tal apoio, consequéncia do forte sentimento
aludido, é mesmo a fun¢ao manifesta deste grupo e a sua razao de ser.

Importa, porém, destacar que este apoio decorre dentro de um quadro
estruturado pelo denominado Movimento Ultra. Os principios e os valores deste
estruturam também a identidade da claque Super Dragées. Certo é que este movi-
mento nio confere outro traco distintivo a claque que nao seja uma forma muito
diferente de apoiar o clube quando comparada com a generalidade dos adeptos
do Futebol Clube do Porto. A apresentacdo de coreografias, o recurso a grandes
bandeiras e estandartes e o recurso a canticos para apoiar o clube sao desempe-
nhos gerais a todas as claques e, portanto, ndo sdo exclusivos dos Super Dragdes.
Todavia, esta claque nio deixa de os particularizar com os seus proprios signos,
adaptando, por exemplo, todo o material, bem como os canticos que entoam,
as mensagens que pretende transmitir. Confere-se, assim, a um estilo de desem-
penho padronizado alguma peculiaridade e particularismo. Mas hd sobretudo
que destacar a condi¢do Ultra e a militincia a ela inerente no apoio constante e
incondicional ao clube e o que ela implica como outro elemento profundamente
estruturante da identidade dos Super Dragdes. Tal condigio solicita também aos
membros desta claque o respeito de valores como a solidariedade e entreajuda,
até para enfrentar ameagas externas, assim como uma participa¢do activa nas
diversas actividades do grupo. Assim se promovem também sociabilidades, ami-
zades e até relagdes de namoro e casamentos entre os membros do grupo.

A emblematizacio e exaltacio da cidade do Porto, em associacdo ao clube
é outro valor fundamental para o grupo que se assume também como um ele-
mento primordial e constitutivo da sua identidade. De todos eles, é certamente
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o trago mais peculiar da claque Super Dragdes e distintivo em relagdo a outras
claques do pais. Nele se revé a generalidade dos elementos do grupo, ndo apenas
por este ser muito promovido pela claque, mas sobretudo pela forte identifica-
¢do e afectividade que muitos membros da claque tém para com a cidade do
Porto — algo muito patente nos seus discursos e priticas — em consequéncia do
facto de habitarem nesta.

A exaltac¢do da cidade do Porto é acompanhada por um discurso deprecia-
tivo e de desqualificagao do Sport Lisboa e Benfica e seus adeptos, bem como
da cidade onde esta agremiagio estd sedeada. Emerge assim outro elemento
fundamental para a identidade da claque Super Dragées. Com efeito, o clube,
os adeptos e os lisboetas sdo classificados de forma muito pejorativa por parte
da generalidade dos membros da claque Super Dragées. E indiscutivel que os
discursos de desqualificacdo do clube mencionado e da capital do pais sdo con-
sequéncia de uma forte rivalidade competitiva, ndo apenas presente, mas tam-
bém passada. Presente em consequéncia da forte competi¢io futebolistica entre
o Sport Lisboa e Benfica e o Futebol Clube do Porto, mas também de uma
percepgao de desigualdade de tratamento da cidade do Porto em relagdo a capi-
tal do pais. Desta percepcao emerge um discurso de vitimacdo relativamente a
cidade de Lisboa muito presente nos membros da claque, complementado pela
claque Super Dragdes através de discursos de elogio e exaltagdo a cidade do
Porto e ao caracter superior do seu povo. Rivalidades passadas concorrem para
a reproducdo de memorias e uma representagio de um passado de agravos e
prejuizos sofridos pelo Futebol Clube do Porto, sendo ambas entendidas pelos
membros da claque como uma legitimagio para a desqualificacdo e critica do
Sport Lisboa e Benfica e a cidade de Lisboa como elemento constituinte dos
Super Dragdes.

Os elementos constituintes da identidade da claque Super Dragdes aludi-
dos promovem e refor¢cam assim a integrac¢ao e coesdo de muitos membros do
grupo. Estes, assumindo a condi¢do Ultra, encontram na claque a oportunidade
de incentivar de forma intensa e efusiva o Futebol Clube do Porto, ajudando
assim o clube a conquistar vitdrias. Reivindicam, por isso, o seu contributo,
participa¢io e importincia nas mesmas. Pretendem sentir que tais vitdrias tam-
bém sio também deles e que tiveram mérito nas mesmas. As vitérias do Futebol
Clube do Porto acabam assim por constituir sucessos e triunfos pessoais para
muitos elementos da claque que se encontram privados dos mesmos nesta fase da
sua vida pessoal. Um graffiti inscrito por membros do nicleo da Trofa da claque
Super Dragdes num dos abrigos da estacdo de caminhos-de-ferro daquela loca-
lidade evoca este ultimo aspecto ao evidenciar a seguinte mensagem: “Magico
Porto, vence por nos.”
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Araiijo, Maria José (2009). Criancas Ocupadas.
Como algumas opcoes erradas estao a prejudicar os nossos filhos.
Lisboa: Prime Books

Sissi Azevedo*

O recente livro de Maria José Aratjo, investigadora do Centro de
Investigagdo e Interveng¢do Educativas (CIIE) da Universidade do Porto e que se
debruca em torno do conceito de “Escola a Tempo Inteiro” e das Actividades de
Enriquecimento Curricular, traz para o debate publico a dimensdo do “trabalho
infantil” para além do tempo escolar.

Numa linguagem simples, que pretende que seja facilitadora da divulga-
¢do da investigacdo académica, a autora procura responder a questdes de pais,
educadores e da prépria sociedade em relagio ao trabalho que é feito pelas
criangas no decorrer da ocupagio do seu tempo livre, e que abarca os trabalhos
para casa, as actividades de enriquecimento curricular, as actividades de tempos
livres, e 0 modo como é percepcionado actualmente pelos adultos o jogo e o
brincar.

A obra resulta “de muitos anos de trabalho com criancgas e adultos” numa
investigacdo que teve como objectivo conhecer o trabalho realizado em institui-
¢oes que se ocupam de criangas dos seis aos doze anos. A investigadora constata
que as criangas em idade escolar possuem cada vez menos tempo efectivamente
livre para brincar e para se recrear, pelo facto de o tempo de que dispdem depois
das aulas, ser vivido como “apéndice do tempo escolar” (p.47), isto é, na res-
posta a tarefas impostas ou condicionadas pela escola, a que a autora exem-
plifica no cumprimento dos trabalhos de casa e no modelo das actividades de
enriquecimento curricular. Por outro lado, verifica que o trabalho escolar é cada
vez mais desenvolvido fora da escola, servindo-se de exemplo o modo de traba-
lho da maioria dos ATL e de outras institui¢Oes responsaveis pela ocupacdo dos
tempos das criangas, e que tendem a “copiar” o modelo escolar nas suas pra-
ticas. Assim, concluiu, que as criancas trabalham no seu oficio de alunas, quer

“Mestranda em Sociologia da Infancia, Universidade do Minho - sissi.azevedo@gmail.com.
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dentro quer fora do espago escolar, tanto quanto um trabalhador adulto — cerca
de 8 a 9 horas por dia, ou seja, 40 a 45 semanais.

Perante este cendrio, parece ter ficado por salvaguardar a posicdo e a
opinido das criangas, que cada vez parece estar mais confinada ao “oficio de
aluno” ao invés do “oficio de crianga”. O direito e o prazer de brincar estdo
cada vez mais dependentes da opinido e tempos impostos pelos adultos que,
por sua vez, valorizam a cultura escolar em detrimento da cultura ladica na
maior parte das actividades que “propdem” as criangas no seu tempo livre. O
seu direito a participagio parece estar duplamente condicionado: por um lado,
nio sdo efectivamente auscultados os seus interesses nas tarefas promovidas
pela escola e, por outro, tém cada vez menos oportunidade para escolher de
forma auténoma as suas brincadeiras, a gestdo do seu tempo livre, uma vez que
estes tendem a ser impostas no modo e no tempo que os adultos exigem. Esta
legitimidade, aceitacdo e superioridade que a actividade escolar tem em relacao
ao brincar (p.33), origina a que os pais e os educadores tendem a nio libertar
o tempo livre das criancas para um momento verdadeiramente livre para elas,
em que possam participar e escolher o modo como querem ocupar o seu tempo,
mas tentando que estejam ocupadas em algo 1til para seu sucesso profissional
no futuro, gerindo a vida familiar e a organizag¢do das instituicdes em torno do
trabalho escolar. A complexidade desta problemadtica parece ser compreendida
pela maioria dos pais e educadores. No entanto, continuam-se a manter com-
portamentos e concepgdes em torno das tarefas e responsabilidades da crianca
enquanto aluno, que nio contribuem para o seu bem-estar, cumprindo-se, assim,
um ciclo vicioso ao qual compete a crianga mediar as tengdes existentes.

Em tom de apelo ao cumprimento dos direitos das criangas, a investiga-
dora langa, ao longo da obra, propostas alternativas que permitem atenuar este
desequilibrio entre expectativas das criangas e as expectativas das suas fami-
lias e da escola, e que se sintetizam no refor¢co da participagdo das criancas
na sua aprendizagem. Deste modo, as actividades devem ser pensadas com as
criangas, a partir dos seus interesses e participagdo, e em que elas percebam
o sentido do trabalho escolar e se interessem pelo conhecimento e pela cul-
tura. Os professores, em conjunto com os proprios actores da aprendizagem,
as criangas, devem construir projectos pedagogicos eficazes que promovam o
gosto por aprender, ao invés de perpetuarem actividades que muitas vezes se
configuram a uma repeti¢io mecinica das aulas, como é ilustrado muitas vezes
pelos trabalhos para casa (TPC). A este respeito, a autora refere que o TPC é
considerado “naturalizado” na sociedade e ainda de cariz limitado, repetitivo,
excessivo e que pouco acrescenta, na maioria dos casos, ao conhecimento, mas
que é “marcado pela necessidade e sobrevivéncia do aluno, construido a partir
de uma visio conservadora da escola, contra uma visdo “progressista”, que
procura um entendimento entre o que ja foi considerado um trabalho penoso, e
um trabalho significativo” (p.81).
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Por outro lado, reconhece a importancia que é dada pela escola ao ensino
da Lingua Portuguesa e da Matematica em detrimento das Expressoes Artisticas
e Fisico-Motoras mas, refere, que as tltimas ajudam em larga medida ao desen-
volvimento harmonioso da crianga, ao desenvolvimento da sua sensibilidade
emocional, pelo que devem estar mais visiveis no curriculo da escola, desde que
as actividades sejam escolhidas e elaboradas pelas criangas.

E porque existem tantas infincias quantas criancas (p.15), sublinha que
compete aos pais e educadores compreenderem a existéncia de culturas da
infincia e perceberem a importancia do jogo, do brincar e da participacdo
como um direito proprio das criangas. O tempo para a brincadeira ndo deve ser
menosprezado pois, como refere, brincar é um acto sério e fundamental para
o desenvolvimento das criangas e elas “ndo brincam para aprender mas apren-
dem porque brincam” (p.15). Neste seguimento, os adultos nio devem excluir
0s jogos electronicos e restringir o acesso das criangas a internet, mas proceder
a uma educagio para o online, educando para o uso e acesso a Internet com
alguma profundidade, explicitando e explorando os beneficios da tecnologia
mas também os seus riscos e desvantagens, no sentido de adquirir competéncias
tecnologicas que possibilitam e alargam o exercicio da cidadania (p.140).

A originalidade da obra de Maria José Aratjo reside no didlogo que efectua
entre dois mundos, servindo-se de voz das criancas que consciencializa os adul-
tos a olharem para elas como cidaddos com direitos e culturas que nio devem
ser subestimados. Evoca ainda as tensdes que a Escola procura ultrapassar e
que colocam a escola publica numa situacdo paradoxal, que “estdo centradas
na dualidade de vectores que enformam o estatuto social da infincia: uma, a
que decorre do entendimento das criangas como seres providos de direitos e
outra, a derivada do dever instituido de as educar. Estas tensdes sao conforma-
doras de dois “mundos” diferentes — o da liberdade e da auto-regulagio e o da
compulsdo e da hetero-regulagdo, ou, nas palavras de Derouet (1992:120), o
mundo da violéncia e o mundo do amor” (Sarmento 2007: 17 e 18). A Escola
deve ser “capaz de recuperar ndo apenas os saberes informais, mas a propria
experiéncia de vida das criancas, sob pena de a escola se tornar nesse “lugar
sagrado de siléncio onde se dizem coisas longinquas do real” (Iturra, 1997:59),
inconsequente perante as suas proprias finalidades” (Sarmento 2007: 16).

Do mesmo modo, para além da reflexdo em torno da sobreocupagio do
tempo livre das criangas, esta obra é um alerta, sob forma moderada e discreta,
ao modelo de Escola actual. Embora considere que a Escola se encontra hoje
mais inteligente, a autora ndo deixa de retratar uma face do modelo (quase
tnico!) que temos de Escola, em que a escolariza¢do das relagdes sociais de
aprendizagem (Vincent e Thin 1994) é caracterizada pela aprendizagem sepa-
rada da vida quotidiana, pela repeti¢do de exercicios, pela centralidade da escrita
e pela organizacio racional do tempo, do espaco, dos grupos e do progresso dos
alunos, assente num processo de complexificagio organizativa e administrativa
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do trabalho escolar — a organizacdo do ensino em classe (Barroso 1995), nao
sendo reconhecido aos alunos o estatuto de sujeitos e actores competentes.

Por outro lado, o fenémeno que Anténio Noévoa, (2006) designa por
“transbordamento” do projecto da modernidade escolar, faz com que a Escola
e a propria sociedade ndo centrem as atengdes devidas ao que é fundamental —
o desenvolvimento integral e harmonioso das criancas e dos jovens — estando
ocupadas com uma infinidade de missoes, conteudos e tarefas que a Escola foi
acumulando, com base numa ideia de instituicio de regeneraciao da sociedade
e, estando hoje, no entanto, perante diferentes cenarios de mudanca que a inter-
rogam sobre a sua missdo fundamental.

Assim, de “modelo unico” de Escola caracterizado pela rigidez e unifor-
midade, devem ser construidas respostas educativas adequadas a singularidade
dos seus publicos, a pluralidade das infincias, incentivando o potencial criativo
dos alunos e seus professores, numa légica de “construgao de um trabalho esco-
lar participativo e ndo alienado, que se exprime num constante investimento
da participag¢do dos alunos na planificagdo, execucdo e avaliagio das diferentes
acgoes” (Sarmento 2007: 16).

Em suma, a procura e constru¢do de uma Escola mais humana e plural é
conseguida quando é ouvida a voz das criancgas, auscultados os seus interesses
e conjugados esforcos na elabora¢io de projectos significativos com elas. Caso
contrério, quando a Escola se coloca em oposi¢io aos seus actores, teremos sem-
pre que colocar a mesma questdo: estamos ao lado das criangas ou da escola?
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Manuel Carlos Silva

Inequality and Social Exclusion: from a revisita-
tion to protheoretical synthesis

Abstract: In this article the author, beginning
with the questioning of the current thinking
around the “end of labour” and social levelling,
the rising of middle classes and the reduction
of social inequalities in an alleged ‘abundance
society’, defines inequality as the appropria-
tion or usurpation of assets, resources and
rewards, implying competition and struggle.
Next, he makes a re-visitation of the ambigu-
ous and polysemic concept of social exclusion
in different perspectives: structural-functional,
especially durkheimian and parsonian; actional-
ist and/or (neo) weberian; simmelian; symbolic
interactionist; and (neo) marxist. Finally, in the
sequence of the work from Bader and Benschop
(1988), he makes a critical assessment of classical
theories of the sociology founders, deconstructs
ambiguities and misunderstandings around the
concept of exclusion, giving analytical priority
to the concept of social inequality, and tries to
give a pro theoretical synthesis through a fruitful
approximation between the marxist and webe-
rian perspective, without neglecting the impor-
tant contribution of the interactionist theories.
Aiming to overcome the old dilemma between
structure and social action, but avoiding, simul-
taneously, a circular nature of thought, he sug-
gests a hierarchy of levels of analysis from the
socio-structural or societal, through the organi-
zational, to the interactive. In short, inequali-
ties and social exclusions are produced and
reproduced by social action of the various types
of social actors and this, in turn, is structured
by organizational and societal conditions (pre)
existing inequalities.

Keywords: inequality and poverty, social exclu-
sion and the classics, structure-social action,
inequalities structuring
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Manuel Carlos Silva

Inégalités et exclusion social: d’une bref revisita-
tion a une synthése pro-théorique

Résumé: Dans cet article, ’auteur commence
par remettre en cause les conceptions actuelles
sous-jacentes a la fin du travail et au nivelle-
ment social, a la hausse des classes moyennes
et a la réduction des inégalités sociales dans
une prétendue «société d’abondance”. 1l définit
’inégalité comme appropriation ou usurpation/
détournement de biens, ressources et primes, qui
impliquent concurrence et lutte. Il fait ensuite
une revisitation de la notion ambigué et poly-
sémique d’exclusion sociale dans les différents
perspectives: structuro-fonctionnelle, en parti-
culier durkheimienne et parsonienne, acciona-
liste, simmelienne, symbolique interactionniste
et (neo)marxiste. Par fin, en suivant Bader et
Benschop (1988), lauteur fait une évaluation
critique des théories classiques des sociologues
fondateurs, déconstruit ambiguités et malenten-
dus autour du concept d’exclusion, en donnant
la priorité analytique a la notion de I'inégalité
sociale. Il essaye encore d’établir un apercu pro-
théorique a travers un rapprochement fructueux
entre la perspective marxiste et wébérienne, sans
négliger pour autant la contribution importante
du courant interactionniste.

Afin de surmonter le vieux dilemme structure et
action sociale, mais tout en évitant un raison-
nement de caractére circulaire, ’auteur propose
une hiérarchie de niveaux d’analyse: en partant
du niveau socio-structurelle ou sociétal, en
passant par le niveau organisationnelle et en
aboutissant au niveau interactif. En bref, les iné-
galités et les exclusions sociales sont produites
et reproduites par I’action sociale des différents
types d’acteurs sociaux. Celle-ci est structurée, a
son tour, par les conditions organisationnelles et
sociétales qui (pré)existent aux inégalités.

Mots-clés: inégalités, pauvreté, exclusion sociale,
auteurs classiques, structure-action sociale, struc-
turation des inégalités
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Loic Wacquant

Racial stigma in the making of american’s puni-
tive state

Abstract: This paper sketches a characterisa-
tion of the regime of urban marginality that has
emerged in advanced societies since the close
of the Fordist era, highlighting four logics that
combine to produce it: a macrosocietal drift
towards inequality, the mutation of wage labour
(entailing both deproletarianisation and casuali-
sation), the retrenchment of welfare states, and
the spatial concentration and stigmatisation of
poverty. The rise of this new marginality does
not signal a transatlantic convergence on the
American pattern: European neighbourhoods
of relegation are deeply penetrated by the state
and ethnoracial tensions in them are fuelled, not
by the growing gap between immigrants and
natives, but by their increasing propinquity in
social and physical space. To cope with emer-
gent forms of urban marginality, societies face
a three-pronged alternative: they can patch up
existing programmes of the welfare state, crimi-
nalise poverty via the punitive containment of
the poor, or institute new social rights that sever
subsistence from performance in the labour
market.

Keywords: hyper-incarceration, class, race,
ghetto, workfare, stigma, penal state, United
States
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Loic Wacquant

Stigmatisation raciale dans la fabrication de
I’état punitive américaine

Résumé: Ce texte essaie de caractériser le
régime de marginalité urbaine qui a émergé
dans les sociétés avancées depuis la fin de I’ére
fordiste, en accentuant quatre logiques qui se
combinent pour le produire: une dérive macro-
sociétale vers I'inégalité, la mutation du travail
salarié (impliquant tant déprolétarisation que
individualisation), le retranchement des Etats-
providence et la concentration spatiale et stig-
matisation de la pauvreté. Paugmentation de ce
nouvelle marginalité n’indique pas une conver-
gence transatlantique sur le modeéle américain
: les quartiers européens de la relégation sont
profondément pénétrés par I’Etat et les tensions
ethnico-raciales a son intérieur sont alimentés,
pas par le grandissant trou entre les immigrants
et les natifs, mais par leur grande proximité
dans Pespace social et physique. Pour s’occuper
des nouvelles formes de marginalité urbaine,
les sociétés font face a un triple alternatif : ils
peuvent réparer les programmes existants de
I’Etat-providence, criminaliser la pauvreté via
le confinement punitif des pauvres, ou instituer
de nouveaux droits sociaux qui saisissent son
financement de la performance du marché de
travail.

Mots-clés: hyper-incarcération, classe, race,
ghetto, le workfare, la stigmatisation, I’Etat
pénal, les Etats-Unis
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Helena Machado e Filipe Santos

Dramatization of justice and media coverage of
crime: Which direction for the exercise of citi-
zenship?

Abstract: In an increasingly mediatized society,
the relationships between justice and the media
generate, simultaneously, risks and opportu-
nities that have fostered some of the central
points of the present debate surrounding the
most recent roles and configurations of justice
in contemporary societies. In this article we
explore some modes of “dramatization of jus-
tice” in Portugal. That is, the ways in which jus-
tice has progressively become more permeable
to the media’s spotlights and public scrutiny,
focusing in the possible repercussions of such
phenomenon on the citizens’ representations of
justice. Our argument is grounded on the par-
ticular case of the mediatization of crime, which
appears side by side with negative portrayals of
the criminal justice system’s functioning and the
police’s performance. We focus particularly on
the example of the mediatization of a “wave
of robberies and violent crimes” that may have
“assailed” Portugal in the last few months of
2008, and that has inflamed public concerns
regarding the capacity and adequacy of the
police forces and the justice system.

This mode of dramatization of justice will be
articulated with the wider issue regarding the
public sphere. We envision the open possibili-
ties (and the obstacles) in the construction of a
new public sphere which would potentiate citi-
zens’ participation and informed monitoring in
matters which present clear implications for the
exercise of citizenship in democratic societies.
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Helena Machado e Filipe Santos

Dramatisation de la justice et médiatisation
du crime: quels chemins pour I’exercice de la
citoyenneté?

Résumé: Dans une société de plus en plus
médiatisée, les relations entre la justice et les
médias présentent, simultanément, des risques
et des opportunités qui ont nourri quelques-
uns des points centraux du débat actuel autour
des plus récentes configurations et roles de la
justice dans les sociétés contemporaines. Dans
cet article nous exploitons certaines modalités
de la dramatisation de la justice au Portugal, a
savoir, la fagon dont la justice est progressive-
ment devenue plus perméable a des holofotes du
contrdle public et médiatique, en se concentrant
sur les répercussions possibles de ce phénomeéne
au niveau des représentations que les citoyens
ont a son égard. Notre argument est soutenu
dans le cas concret de la couverture médiatique
du crime qui est accompagnée par des représen-
tations négatives du fonctionnement du systeme
de justice pénale, des lois pénales et des modali-
tés de conduite des polices.

Nous mettons surtout accent sur 'exemple de
la couverture médiatique d’une «vague d’agres-
sions et de crimes violents» qui a «dominé» le
Portugal pendant les derniers mois de I"année
2008 et qui a enflammé les préoccupations du
public quant a la capacité et la pertinence du
systeme de justice et des forces de sécurité. Ce
genre de dramatisation de la justice sera arti-
culé avec la question de la sphére publique.
Nous envisageons les possibilités ouvertes (et
les difficultés) de construire une nouvelle sphére
publique qui maximise le controle des perfor-
mances et la participation éclairée des citoyens
dans les affaires qui ont des implications claires
pour Pexercice de la citoyenneté dans les socié-
tés démocratiques.
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Jodo Valente Aguiar

Social Class as process: the concept of forma-
tion of working class

Abstract: The author, beginning with the prob-
lem of the manufacture of consent in view of
Burawoy, discusses the concept of class, fac-
ing/confronting the class structural perspective
and the perspective focused on historical proc-
esses of class formation inspired by Thompson,
which means overlook the relevance of analyti-
cal concept of “working-class formation.”
After a brief historical retrospective on the
protest movements of protest and expressions
of popular revolt, also reports the processes of
resistance and formation of power by the work-
ing classes to which opposes the various stages
of Fordist and pos-Fordist organizational strat-
egies of employers in order to win the workers
resistance. Finally, based on social scientists as
Thompson, Hobsbawm and Katznelson, the
author highlights, in the formation of the work-
ing class, the class cultures namely the sociabil-
ity and labor experiences. That is, if social class
is far from merely about the structure, its histor-
ical insertion can be captured by the researcher
from examining its processivity.

Keywords: formation of the working class;
social classes; historical process
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Joao Valente Aguiar

La classe sociale comme un processus: la notion
de formation de la classe ouvriére

Résumé: Lauteur, en commengant par le pro-
bléeme de la fabrication du consentement, como
lo pose Burawoy, problematize/met en discus-
sion le concept de classe et met en confrontation
la perspective structurel de classe et la pers-
pective centrée sur les processus historiques de
formation de classe inspirés par Thompson, ce
qui signifie relever la pertinence analytique de
la notion de «formation de la classe ouvriére.»
Apres une bréve rétrospective historique sur le
mouvement de protestation et des expressions
de la révolte populaire, a également signalé des
processus de résistance et de la formation du
pouvoir par la classe ouvriére a laquelle s’oppo-
sent, dans de étapes de I’organisation fordiste et
pos-fordiste, les strategies des employeurs afin
de vaincre la résistance des travailleurs. Enfin,
sur la base des écrivains comme Thompson,
Hobsbawm et Katznelson, I’auteur met en évi-
dence la formation de la sociabilité ouvriére,
expériences, cultures de classe. Autrement dit,
Si la classe social a été loin de se résumée dans
une structure, son insertion historique peut étre
trouvé pour le investigateur a partir de la ana-
lyse de sa processivité.

Mots-clés: formation de la classe ouvriére; clas-
ses sociaux; processus historique
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Henrique Sousa

Is there a Future for Social Dialogue? The
unions and the experience of neo-corporatist
model in Portugal

Abstract: This article falls within the critical
analysis of contemporary neocorporativ imple-
mentation that the tripartite social dialogue is
an expression institutionalized, and their viabil-
ity and adaptation for a political and economic
context - the Portuguese - very different from
Europe where he was born. The objective is to
understand this concept, built from the 50s of
last century to institutionalize a commitment
that sustain the welfare state in most developed
European countries, from liberal democra-
cies and social dialogue systems stronger and
structured, applied later in Portugal today has
meaning and is still a useful space for the repre-
sentation and affirmation of the interests of the
working world in the formation of public policy
and its relationship with the political system.

Keywords: social dialogue, democracy, trade
unionism, neocorporativ, state social policy.
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Abstracts/ Résumés

Henrique Sousa

Y-a-til un avenir pour le dialogue social? Les
syndicats et ’expérience du modele néocorpo-
ratiste au Portugal

Resumé: Cet article s’inscrit dans une perspective
critique de la mise en ceuvre contemporaine du
neocorporativime, duquel la concertation social
tripartite est une expression institutionnalisée et
de leur viabilité et leur adaptation a un contexte
politique et économique portugais, trés diffé-
rent de celle de sa naissance, avec la croissante
mondialisation économique, la prédominance
des orientations politiques de nature néolibérale
et ’actuel processus d’intégration européenne.
Lobjectif est de comprendre dans quelle mesure
ce concept, construit a partir des années 50 du
siécle dernier pour Pinstitutionnalisation d’un
compromis soutenant |’Etat-providence, dans
les pays européens développés, avec des démo-
craties libérales et des systémes de dialogue
social plus forts et structurés, appliqué plus tard
au Portugal, a aujourd’hui du sens et représente
encore un espace utile pour la représentation et
Paffirmation des intéréts du monde du travail
dans la formation de la politique publique et ses
rapports avec le systéme politique.

Mots-clés: dialogue social, la démocratie, le
syndicalisme, neocorporativisme, politiques d’
Etat-providence
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Bruno Monteiro e Jodo Queirds

Between here and there. Notes of a survey on
emigration to Spain of Portuguese construction
workers

Abstract: Among other consequences, the recent
situation of the Portuguese economy - which has
been characterized by low levels of investment
and growth, loss of business dynamism, particu-
larly in traditional sectors, high unemployment
and deterioration of purchasing power - has led
to important changes to level of the mobility of
the workforce nationally. These changes have
been felt with particular acuteness in the north,
where the decline of the main industrial activi-
ties (wood and furniture, textiles and garments,
footwear), very pressured by international com-
petition, coupled with the very regressive situ-
ation of construction, has made significant rise
in unemployment rates. In line with this, noting
comes up in recent years an increase in the area
of employability of workers living in the same
region and an upsurge in emigration flows, usu-
ally seasonal in nature or “pendular” (weekly or
biweekly) and targeted mainly to Spain.

Based on the analysis of the particular case of
construction, business, occupying the majority
of these migrants, and recruiting information
gathered through interviews and direct observa-
tion - the survey included a longer period dur-
ing which the perpetrators were able to follow
in sit everyday lives of a group of construction
workers in the Portuguese Carballifio, Galicia,
Spain - search with this paper to present some
results of an ongoing research aims to study,
first, how to build the resources for migration
and, second, the experiential aspects and con-
sequences of personal and collective (eg family
and relational in communities of origin) of the
continuous displacement that characterizes the
lives of thousands of Portuguese workers.

Keywords: Migration; working condition; con-
struction; Spain; precarious.
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Bruno Monteiro e Jodo Queirés

Entre ici et la. Notes d’une enquéte sur I’émi-
gration vers I’Espagne des travailleurs de la
construction portugaise

Résumé: Entre autres conséquences, la situa-
tion récente de ’économie portugaise - qui a été
caractérisé par de faibles niveaux d’investisse-
ment et de croissance, perte de dynamisme des
entreprises, en particulier dans les secteurs tra-
ditionnels, le chomage élevé et la détérioration
du pouvoir d’achat - a conduit a d’importantes
changements en termes de schémas de mobilité
de la main-d’ceuvre nationale.

Ces changements se sont fait sentir avec une
acuité particuliere dans le nord, ou la baisse
des principales activités industrielles (bois et les
meubles, les textiles et les vétements, chaussu-
res), trés pressé par la concurrence internatio-
nale, conjuguée a la situation trés régressif de
construction, a faites augmentation significa-
tive du taux de chémage. Dans cette ligne, en
notant entre ces derniéres années une augmen-
tation dans le domaine de ’employabilité des
travailleurs vivant dans la méme région et une
recrudescence des flux d’émigration, souvent de
nature saisonniére ou «pendulaire» (hebdoma-
daire ou bimensuel) et visent principalement a
Espagne.

Sur la base de I’analyse du cas particulier de la
construction, les entreprises, qui occupent la
majorité de ces migrants, et de l'information
recueillie lors d’entretiens de recrutement et de
I’observation directe - 'enquéte a porté sur une
plus longue période pendant laquelle les auteurs
ont pu suivre in situ vie quotidienne d’un
groupe de travailleurs de la construction dans
le Carballifio portugais, Galice, Espagne - vise
a présenter a cet article quelques résultats d’une
recherche en cours vise a étudier, en premier
lieu, comment elles sont construites en matiére
de disponibilité la migration et, d’autre part, les
aspects et les conséquences de ’expérience per-
sonnelle et collective (par exemple, la famille et
relationnelle dans les communautés d’origine)
du déplacement continu qui caractérise la vie de
milliers de travailleurs portugais.

Mots-clés: migration; état de fonctionnement, la
construction, Espagne; précaire
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Eunice Macedo

Powerful voices of young people from economic
Portuguese elites

Abstract: This article focuses the voices of
young people from the Portuguese economic
elite. These voices are expressed in a private
school within a context of economic, political
and cultural globalization. A type of neoliberal
educational choice, centred in competitiveness
and in the school import of entrepreneurial
mechanisms of regulation seems to be present.
I discuss the powerful voices of young men and
women, who narrate their schooling expectan-
cies, their future insertion in the labour market
and the way they constitute themselves as sub-
jects. I explore the construction of young people
pathways in between complementary socializa-
tion contexts, which provide the construction of
young people as consumer citizens with gender,
class and nationality routes and constraints.

Key words: neoliberal voice, powerful voices,
consumption ‘citizenship’
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Abstracts/ Résumés

Eunice Macedo

Voix puissantes des jeunes de I’élite économique
portugaise

Résumé : Cet article se concentre aux voix des
jeunes d’une I’élite économique portugaise. Ces
voix sont exprimées dans une école privée dans
un contexte de mondialisation économique,
politique et culturel. Un type de choix éducatif
néolibérale, la quel est centrée sur la compéti-
tivité et 'importation dans I’école des mécan-
ismes de la réglementation du marché semble
étre présent. Je discute les voix puissantes des
jeunes hommes et femmes, qui racontent leur
aspiration de scolarisation, leur future insertion
dans le marché du travail et la facon dont ils se
constituent comme sujets. J’explore la construc-
tion des voies des jeunes dans des contextes de
socialisation complémentaires, qui provident
avec des routes et des contraintes de genre,
classe et nationalité la construction des jeunes
comme des ‘citoyen’ consommateurs.

Mots clés: voix néolibérale, voix puissantes, la
‘citoyenneté’ consommatrice
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Ana l. Blanco Garcia

Dyslexia, school and social exclusion: A study
from sociology about special education

Abstract: In this work we present the results
of a qualitative research about “dyslexia”
from the point of view of the actors (dyslexics
themselves, their parents, and teachers). This is
an unexplored arena from sociology point of
view, so we think it is an insightful approach.
It constitutes a social problem that affects an
important volume of population, but for most,
it remains hidden.

We have used a conflictivist and interaction-
ist theoretical approach and research methods
such as personal documents (life stories). We
have worked in the perspective of the sociology
“for” special education as a way to help those
who are never be heard.

Keywords: dyslexia; social exclusion; conflict;
social interaction; sociology of special educa-
tion; learning disabilities
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Ana l. Blanco Garcia

Dyslexie, école et exclusion sociale: une étude
sociologique au sujet de I’éducation spéciale

Résumé: Nous présentons les résultats d’une
investigation réalisée a travers des documents
personnels, obtenus grace a la réalisation de
interviews entretiens en profondeur qui reflé-
tent une réalité peu étudiée jusqu’au moment
du point de vue sociologique, qui est celle des
personnes dyslexiques dans son environnement
scolaire et familier. Il s’agit d’un probléme social
qu’il touche une proportion remarquable de la
population, mais que n’a pas été qualifié comme
tel par ’environnement social, parce que consti-
tue jusqu’au moment un dérangement invisi-
ble. La perspective théorique sur laquelle il est
basé est conflictiviste et un interactionnaire et
la méthodologie qualitative. Nous adoptons en
conséquence les présupposes de la Sociologie
au sujet de I’éducation spéciale avec I'intention
de décrire ce qui signifie étre dyslexique dans
un monde dans lequel le lectoscripture est un
prerequisite essentiel pour Iinclusion sociale
et essayer de mettre en évidence les mécanis-
mes par lesquels cette difficulté d’apprentissage
devient un discapacité.

Mots-clés: dyslexie, exclusion sociale, conflit,
interaction sociale, sociologie de I’éducation
spéciale, difficultés d’apprentissage.
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Jodo Areosa

Risks of a risk business: a case study in the hos-
pital

Abstract: This paper shows the results of
research conducted in a public hospital in an
imaging service. Here, we will reveal some
occupational risks of this activity, as well as
their workers risk perceptions. The professional
groups observed were: Doctors of radiology,
doctors of Neuroradiology and radiology tech-
nicians.

The methodology used in this case study was
field research with participant observation. In
the operationalization of this method we used
the interview as a technique for the collection of
privileged information.

One of the main conclusions of this research
shows that perceptions of risk in the service of
imaging are heterogeneous. However, the risks
much feared by workers are associated with
exposure to ionizing radiation and biological
hazards to the various hospitals.

Keywords: Risk, Occupational Risk, Risk
Perception, Medical Imaging.
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Abstracts/ Résumés

Jodo Areosa

Les risques d’une affaire de risque: une étude de
cas a ’hopital

Résumé: Cet article présente les résultats de
la recherche menée dans un service d’imagerie
médicale d’un hopital public. Nous allons
révéler quelques risques professionnels de cette
activité, ainsi que la perception des risques
par les travailleurs. Les groupes professionnels
observes sont les suivants : médecins de radiolo-
gie, médecins du service de neuroradiologie et
techniciens de radiologie.

La méthodologie utilisée dans cette étude de cas
a été la recherche sur le terrain avec ’observation
participante. Dans 'opérationnalisation de cette
méthode, nous avons utilisé ’entretien comme
la technique de collecte d’informations par
excellence.

Une des principales conclusions de cette recher-
che montre que les perceptions du risque dans le
service d’imagerie sont hétérogeénes. Toutefois,
les risques redoutés par les travailleurs sont
associés a Pexposition aux rayonnements ion-
isants et les risques biologiques transversaux au
milieu hospitalier.

Mots-clés: risques, risques professionnels, per-
ception du risque, imagerie médicale

337

06-07-2010 09:57:18



338

Configuracdes | n.® 5-6 | 2009

Fernando Bessa Ribeiro e Octavio Sacramento

Images, eroticism and cultures “on the road”:
Perspectives on Brazil as a tourist destination

Abstract: Tourism is a paradigmatic expres-
sion of the tendency, seemingly inexhaustible,
for the commoditization of nature, culture and
even sexuality. This produces the enlargement
of what can be consumed as well as the creation
of new tourist places. Considering these aspects,
the text tries to discuss Brazil as tourist destiny,
taken as relevant analysis some topics such as
hybridism and sexuality. This theoretical reflec-
tion was wakened up by several periods of field-
work accomplished by the authors since 2005 in
Natal, capital of Rio Grande do Norte, a north-
east Brazilian state.
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Fernando Bessa Ribeiro e Octavio Sacramento

Images, I’érotisme et les cultures “sur la route”:
Perspectives sur le Brésil comme destination
touristique

Résumé: Le tourisme est une expression para-
digmatique de la tendance, apparemment iné-
puisable, de marchandisation de la nature,
de la culture et méme de la sexualité. Cela se
traduit par P’élargissement de ce qui peut étre
consommé et par I'invention de nouveaux lieux
de tourisme. C’est en considérant ces aspects
que le texte fait la discussion du Brésil comme
destination touristique, invoquant pour cela
certaines idées comme ’hybridité et la sexualité,
étant donné son importance dans le cas de I’ana-
lyse. Cette réflexion théorique a surgi durant les
divers périodes de travail de terrain accompli
par les auteurs depuis 2005 a Natal, la capitale
du Rio Grande do Norte, un Etat du nord-est
brésilien.
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Roselane Gomes Bezerra

Representations and ratings on an urban space
“reclassified”

Abstract: Adopting the concepts of “requalified”
urban space and “sex tourism” as the central
argument, this article demonstrate that inter-
ventions in historical areas promotes the trans-
formation in uses and appropriations, mediated
by representations that identify legitimate and
non-legitimate social practices in urban space.
The empirical reference for this reflection was
the Praia de Iracema neighborhood - located
in Fortaleza city, State capital of Ceara-Brazil.
Through an ethnographic research “native
categories of attribution” were identified as
linked to the classifications of this urban space
as “degraded” and “a place of prostitutes and
gringos”.

Keywords: urban space; requalified; classifica-
tions; representations; degraded and native cat-
egories.
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Abstracts/ Résumés

Roselane Gomes Bezerra

Représentations et classifications d’un milieu
urbain «reclassé»

Résumé: A partir des notions de I’espace urbain
«reclassé» et de «tourisme sexuel» en tant que
sources de Iargumentation, cet article montre
que les interventions dans les quartiers histori-
ques encouragent la transformation des usages
et des crédits par I'intermédiaire des représen-
tations qui permettent d’identifier les pratiques
sociales légitimes non légitimes dans I’espace
urbain. Le référent empirique de cette réflexion
a été le quartier de Praia de Iracema - situé dans
la ville de Fortaleza, capitale du Ceara, Brésil.
Grace a une recherche ethnographique, nous
avons identifié des «catégories indigeénes de I'at-
tribution», associées a la classification de cet
espace urbain comme « détérioré» et un «lieu
de prostituées et de gringos».

Mots-clés: I’espace urbain; requalifié; classifi-
cations; représentations; détérioré et catégories
indigenes.
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Salomé Marivoet

Subcultures of football fans and violent hostili-
ties — the portuguese case in the European con-
text

Abstract: The violence in Portuguese sport,
particularly in football, suggests an increase in
tension at matches, arising not only from inten-
sified rivalry, but also from increased distrust
in the fairness assured at championships. In
the development of violent hostilities between
some ‘claques’, there has been an intensification
in the forms of violence used, which in some
cases have been extremely brutal with tragic
consequences. The association of traditional
stereotypical masculine values with the ultra
mentality of the loyal militant fan will have cre-
ated the conditions for an increase of violence
within some ‘claques’; thus the brawls that
occur have become a leitmotif for the autono-
mous reproduction of violent rivalries in actions
activated by mechanical solidarities.

Configuracoes_5-6.indd S13:340

Salomé Marivoet

Subcultures de fans de football et les hostilités
violentes - le cas du Portugal dans le contexte
européen

Résumé: La violence dans le sport portugais, en
particulier dans le football, suggére une augmen-
tation de la tension lors des matches, résultant
de lintensification de la compétition sportive,
mais aussi de la méfiance accrue en ce qui con-
cerne I’équité lors des championnats. Dans le
développement des hostilités violentes entre cer-
taines “claques”, il y a eu une intensification de
la violence utilisée qui, dans certains cas, a été
d’une extréme brutalité avec des conséquences
tragiques. L’association des stéréotypes tradi-
tionnels relatifs aux valeurs masculines avec
la mentalité ultra du fan fidele et militant aura
créé les conditions qui ont mené a une augmen-
tation de la violence au sein des claques. Ainsi
les bagarres qui se produisent sont devenues un
leitmotiv pour la reproduction autonome de
rivalités violentes dans des actions déclenchées
par les solidarités mécaniques.
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Daniel Seabra

Constituent elements of the identity of the
“Super Dragoes”

Abstract: The following text emphasizes the
main established elements of the identity of
«Super Dragoes». The main figures of this
group are hereby introduce, such as solidarity
among its elements, the Ultra condition that
they should take, the love of FC Porto and the
importance it serves in their lives, the exaltation
of the city of Porto and the depreciation of the
main opposition club and the city of Lisbon. We
present several speeches that highlight these val-
ues and the importance that they take for mem-
bers of the supporters. A brief social profile of
these is also outlined, covering sex, age, occu-
pation and some of their wishes for the future.
The place that “Super Dragdes” occupy in the
history of Ultra Portuguese Movement is also
an important framework for understanding the
identity of the supporters and are therefore also
covered in this article.
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Abstracts/ Résumés

Daniel Seabra

Eléments constitutifs de identité de la claque
de “Super Dragdes™

Résumé: Le texte suivant souligne les principaux
éléments constitutifs de ’identité du groupe de
supporters Super Dragdes. Nous rapportons,
pour cela, aux principales valeurs de ce groupe,
tells comme la solidarité entre les membres, la
condition Ultra que ceux-ci devront affirmer,
I’amour au Football Club du Porto et I'impor-
tance que celui-ci tient pour eux, informant
leurs vies quotidiennes, bien que l’exaltation
de la cité du Porto et la dépréciation du prin-
cipal club adversaire et de sa cité, Lisbonne. Se
présentent ici plusieurs discours qui donnent
évidence a telles valeurs, aussi que I'importance
que ceux-ci supposent pour les membres de ce
groupe de supporters (claque). On a délinée un
bref profil social de ceux-ci, en envisageant celui
comme le sexe, ’age, 'occupation profession-
nelle et certains de leurs désirs pour Iavenir.
Dencadrement du role que les Super Dragdes
occupent dans Ihistoire du Mouvement Ultra
portugais est trés important pour la compréhen-
sion de I’identité du group de supporters Ultra
du Football Club du Porto. C’est pour ¢a que
nous le travaillons dans le présent article.
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