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Resumo: Apresenta-se um projecto de investigagio-intervengio no campo do desenvolvimento
cognitivo para alunos do Ensino Secundério. Descreve-se a fase de fundamentagio, de ensaio de
objectivos e de metodologia presentes sobretudo no primeiro ano deste projecto (1987/88). A
experiéncia adquirida permitiu que em 1988/89 o programa se encontre numa fase de ultimagio quer
ao nfvel de uma clarificagdo nos objectivos, nos procedimentos metodolégicos e nas actividades a
organizar, quer ao nivel da avaliagio da eficicia do programa. Alguma informagio sobre estas
mudangas é também referida.

Este programa, designado Promogdo Cognitiva, constituiu-se na convergéncia
de elementos tedricos das abordagens diferencial, desenvolvimentalista e
cognitivista da inteligéncia. Se ao nivel dos constructos cognitivos trabalhados se
poderia afirmar que nos aproximamos bastante dos factores tradicionalmente
isolados pela primeira abordagem (atengdo, percep¢do, meméria, raciocinio,
criatividade), reforcada ainda pelo facto de serem trabalhados tais constructos em
contetidos figurativos, verbais, numéricos e espaciais que serviram a esta abordagem
para a diferenciagdo das aptiddes intelectuais (Almeida, 1988), no que respeita a
conceptualizagdo e interligagdo dos mesmos constructos ao longo do programa
aproximamo-nos da abordagem cognitivista. Se na abordagem diferencial estes
factores ou aptiddes apareciam tomados quer como dimensdes psicolégicas internas
aos individuos pautadas por uma boa dose de estabilidade quer como dimensdes mais
ou menos distintas ou independentes entre si, na abordagem cognitivista elas
aparecem passiveis de treino e assumidas de uma forma ‘interdependente ao longo de
um processo de resolugdo de problemas que se inicia pelo registo e codificagio da
informagdo e termina com a decisdo tomada e a resposta (Almeida, 1986). A
progressiva conceptualizagdo e construgio do programa num quadro tedrico
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referenciado na teoria do processamento da informagado foi melhor conseguida no
segundo ano deste projecto pois que, no primeiro (1987/88), nos encontrdvamos mais de
perto enquadrados na abordagem diferencial da inteligéncia.

Assim, numa aproximagdo aos processos analisados por Robert Sternberg na sua
teoria componencial da inteligéncia (Sternberg, 1977), houve a preocupagdo neste
segundo ano do projecto de organizarmos as sessdes do programa seguindo de perto a
sequéncia temporal dos processos cognitivos postulados por este autor na resolugio de
problemas (codificagdo, inferéncia, correspondéncia, comparagédo, justificagio,
resposta). Esta sequéncia aparece reflectida no grupo de tarefas que compdem cada
sessdo e, sobretudo, na planificacdo havida do conjunto das sessdes. A par desta
sequéncia, e decorrendo ainda da teoria componencial de Sternberg, houve a
preocupacdo de nas préprias tarefas induzir os sujeitos para um processo de resolugédo
que atendesse &s componentes cognitivas apontadas.

Uma outra referéncia tedrica que se tornou importante para a elaboragdo do
programa foi o "Programa de Enriquecimento Instrumental” (Feurstein, 1980), isto ndo
s6 ao nivel de algumas dimensdes a trabalhar, por exemplo comparagéo, classificagdo
e organizagdo espacial, mas também quanto a uma estruturagio interna das sessoes e
quanto ao tipo de actividades apresentadas.

Por 1ltimo, simultaneamente ao treino nas referidas fungdes cognitivas, houve
a preocupacao de introduzir alguns momentos ou espagos tendo em vista uma maior
consciencializagdo por parte dos sujeitos do préprio processo de resolugio,
designadamente através da andlise do significado de cada uma das dimensdes
abordadas, da avaliagio da eficdcia das diversas alternativas de resolugéo
possiveis e da sua generalizagdo para outros contextos de realizagdo cognitiva,
designadamente as situagdes escolares. Pensamos, desta forma, inserir no programa o
que vem sendo definido como metacogni¢do ou com o que noutros trabalhos aparece
designado por processos cognitivos de ordem superior, metacomponentes ou processos
cognitivos de controle (Sternberg, 1986). Em termos de metodologia esta preocupagido
traduz-se, por exemplo, em discussées sobre as componentes cognitivas abordadas em
cada sessdo, no questionar os alunos sobre a eficdcia das varias estratégias de
resolugdo e sobre o valor das vérias alternativas de resposta. Aqui, aproximamo-nos
do método clinico de observagdo proposta por Piaget e que tem estado na base do
confronto cognitivo presente nos programas de desenvolvimento cognitivo elaborados
com um referencial teérico mais piagetiano (Almeida & Morais, 1988).

Objectivos formulados

Diremos que mais do que hip6teses, estiveram subjacentes ao primeiro ano
(estudo exploratdrio no ano lectivo 1987/88) desta investigagdo/intervengio alguns
objectivos (1). Em primeiro lugar, tratava-se de fundamentar e organizar um conjunto
de actividades cognitivamente estruturadas (sessdes) e analisar em que medida o
treino propiciado aos alunos nas competéncias de registo, de codificagdo, de
retengdo/evocacgdo e de relacionamento da informagdo melhoravam efectivamente as
suas competéncias de realizagdo cognitiva. Este objectivo pode, ainda, subdividir-se
ao considerar em termos de pesquisa se os efeitos de tal programa sdo influenciados
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por caracteristicas socio-psicolégicas e escolares dos alunos, e se estas mesmas
caracteristicas sdo também elas influenciadas pelo préprio programa. Pensamos,
desta forma, proporcionar aos psic6logos escolares e a outros agentes educativos
formas de actuagdo minimamente organizadas e intencionalmente concebidas tendo
em vista a promogio do desenvolvimento cognitivo dos alunos ou a melhoria das suas
competéncias de realizagdo (2).

Em termos de investigacdo interessa-nos, ainda, analisar se tais efeitos sdo
momentdneos ou perdurdveis no tempo e verificar os beneficios decorrentes da
participacdo num programa deste tipo no aproveitamento escolar dos alunos.
Julgamos importante verificar os efeitos de um programa desta natureza ndo apenas
na resolugdo de tarefas estritamente cognitivas (no sentido dos testes tradicionais de
inteligéncia) mas também nas situagfes de desempenho escolar. Julgamos que a
justificacdo social de um projecto deste tipo passa significativamente pelos seus
contributos no quadro da promogao do sucesso escolar dos alunos.

A realizagdo de uma primeira versdo do programa constituia, s6 por si, uma
preocupacdo nossa em compreender melhor os contornos (teorias, programas,
avaliagdo) do préprio problema - o desenvolvimento cognitivo. Uma pesquisa
bibliogréfica sobre o assunto foi efectuada (cf. Almeida & Morais, 1988). O contributo
desta fase foi, ainda, importante para o aparecimento de novas formas de conceber o
problema e de intervir, j& mais delimitadas, tendo em vista o progressivo
desenvolvimento do projecto e a elaboragao de uma versdo de cardcter mais definitivo
do programa Promogio Cognitiva em 1988/89 (1). Assim se podera compreender, que
nestes momentos iniciais do projecto a avaliagdo se centre essencialmente na
fundamentagdo e reorganizagio do programa. Para este trabalho importa estar
atento as reacgdes dos alunos, a dindmica das sessdes nas diferentes actividades, por
outras palavras mais a uma avaliagdo de processo. A consolidagdo progressiva do
préprio programa levar-nos-4 a uma crescente necessidade e preocupag¢ip com a
avaliagdo dos resultados ou efeitos, mais de indole quantitativa. Dirlamos que em
desenvolvimentos futuros desta investigagdo, a avaliagdo da eficicia do programa a
apreciagdo diferencial de tal eficicia e durabilidade, no sentido do atrds afirmado,
sera enfatizado.

Organizagdo do programa

Na apresentagdo desta experiéncia de investigagdo/intervengdo, e antes ainda
de se entrar no planeamento das sessdes, importa referir dois aspectos. Um primeiro
tem a ver com a preocupagado de neste trabalho estarem presentes objectivos para além
daqueles directamente ligados ao treino e ao desenvolvimento de competéncias
cognitivas especificas. Um segundo, prende-se com toda uma intencionalizagio
presente no planeamento e na realizagdo da experiéncia, nomeadamente ao nivel de
uma estruturagao interna comum a cada uma das sessdes.

Assim, inclui-se a abordagem de dimensdes ndo formalmente avaliadas mas
que ndo s6 sdo consideradas imprescindiveis a um desenrolar 6ptimo da experiéncia
como serdo, elas proprias, co-responsiveis ou requeridas para o atingir dos objectivos
mais especificos de desenvolvimento cognitivo. Referimo-nos ao permanente apelo
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nas sessdes ao relacionamento entre as diversas tarefas apresentadas e os contextos de
vida dos alunos (apelo a transferéncia e contextualizagio das aprendizagens
proporcionadas pelas actividadés nas sessdes), a identificacdo, discussdo e constante
aplicagdo de competéncias de comunicagdo interpessoal, a facilitagio da expressio
verbal, e ao facto de ndo descurarmos aspectos como a impulsivi-dade, a auto-
confianga e a auto-estima que podemos aqui tomar como varidveis moderadoras da
realizacdo cognitiva.

Ainda neste sentido, n3o s6 se dedica uma primeira sessdo a aspectos de
dinamica interpessoal como eles estdo presentes ao longo de todas as sessdes. Quando,
por exemplo, um conflito é trazido para a sessdo, quando uma actividade parece
suscitar menos interesse ou quando é evidente a divergéncia de opinides, apela-se
sempre a participagdo aberta de todos os elementos como parte integrante e activa
num grupo. Espera-se que este cuidado proporcione uma maior interiorizagio
individual do treino e das aprendizagens havidos em grupo. Também se procura que a
comunicagdo nos grupos obedeca as regras definidas pelos alunos (falar cada elemento
em sua vez, direito a opinido prépria embora necessariamente justificada por cada
elemento do grupo, etc.). O respeito, a valorizacio miitua e mesmo a entreajuda sdo
pois incentivados, podendo-se aqui falar em objectivos educativos mais amplos e que,
nem sempre, aparecem suficientemente estimulados e satisfeitos no quadro das
tarefas mais formais da Escola.

" A motivagdo para todo este processo das sessdes passa também pela propria
relacéo dos alunos com o psicélogo. Este tera de assumir um papel de gestor do grupo,
sendo um organizador de actividades, um motivador para a realizagio destas e para
0 impacto que essa resolugéo possa ter nos alunos. Diriamos que o seu papel é mais o de
um facilitador de processos a treinar. :

Aquando da resolugdo de exercicios nas sessdes, por exemplo, nio serd o
psicélogo que, ap6s estar de posse das respostas dos alunos (por vezes diferentes),
comunica e explica de imediato a resposta correcta. Esta é antes procurada no grupo
através da discussdo e do confronto de diferentes pontos de vista, algumas vezes
havendo mesmo um julgamento de respostas através de um sistema de votagio ou
entdo uma andlise que inicialmente aborda as respostas menos corretas levando,
logicamente, & descoberta da esperada. Evidentemente que esta metodologia de
trabalho promove o confronto de perspectivas e estratégias utilizadas, explicita a
possibilidade de alternativas diversas, favorece a flexibilidade de pensamento e faz
sentir a necessidade de uma avaliagdo monitorizada do préprio acto de pensamento
ou dos processos de resolugdo de problemas. Interessa-nos, por tiltimo, que esta
discussdo ao nivel do grupo proporcione mudangas qualitativas e internas ao nivel dos
individuos que o constituem. _

Também no sentido de uma grande importancia atribuida 2 comunica¢do nos
grupos, e ndo nos podemos esquecer que num primeiro ano o programa foi realizado
junto de alunos do 7® ano provenientes de freguesias rurais do concelho de Barcelos com
algumas dificuldades na comunicagdo em geral e de linguagem em particular,
procura-se a cada momento veicular os contetidos a trabalhar numa linguagem
acessivel a todos os alunos. Utilizam-se, ainda, estratégias de comunicacdo apelando
ao impacto dos conteddos figurativos e das analogias, o que parece ter tido grande
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importancia a nivel da motivacdo e da compreensdo dos alunos. A prépria disposigdo
espacial dos grupos na sala (alunos dispostos em U) foi intencionalizada de forma a
que as interac¢des ndo fluissem apenas entre psicélogo-alunos mas através de um
grupo, e também de forma a simbolizar para os alunos uma descontextualizagdo da
situagdo escolar nas sessdes.

Estrutura das sessoes

Todas as sessdes, apesar de abordarem contetidos diferentes, tém uma estrutura
comum. No inicio de cada uma delas, cerca de cinco minutos sdo reservados a uma
apresentagdo do tema a ser abordado. Este espago, geralmente preenchido com
discussoes e andlise de figuras lidicas mas elucidativas acerca do tema, serve para
uma familiarizagdo dos alunos com os objectivos e, consequentemente, para leva-los a
sentir esses objectivos como necessarios e frequentemente utilizaveis, a sentir que o
assunto ndo s6 é interessante como importante para eles. Tem-se entdo a intengdo de,
neste espago de sensibilizagio e também ja de metacognicdo (aqui tomada no sentido
de reflexdo sobre o proprio pensar), fazer o aluno encarar os varios momentos ou
componentes de resolu¢do de problemas como temas importantes e que lhe dizem
directamente respeito, aumentando a sua motivagdo para a propria sessio.

A maior parte do tempo de cada sessdo é ocupado pelo treino individual de
competéncias cognitivas a desenvolver. Este treino é sempre seguido de um periodo de
discussdo em grande grupo. Ai, mais uma vez, as competéncias interpessoais, a auto-
estima e a motivagdo aliam-se ao confronto cognitivo, proporcionado pela andlise em
comum das respostas. Serd a possibilidade de acontecer o grupo, simultaneamente a
um esforgo da individualidade de cada um dos seus elementos.

Cada sessdo termina com um espago de reformulagdo. Aqui procura-se
consolidar as experiéncias veiculadas, apelar a interiorizagdo e generalizagdo das
aprendizagens, e a continuidade inter-sessdes. Importa referir que, para este tltimo
objectivo, contribui também uma iltima sessdo em que, através da simulagdo de
concursos entre equipas, sdo reformuladas as actividades e as aprendizagens sobre as
fungdes cognitivas trabalhadas nas vdrias sessdes anteriores.

O programa, numa fase exploratéria, foi constituido por sete sessdes de uma
hora cada (Almeida & Morais, 1988). A primeira sessdo, visava aspectos de
constitui¢do e funcionamento do grupo (promogdo da participagdo dos alunos,
sensibilizagdo para as regras de comunicagio, o confronto das expectativas dos alunos
face aos objectivos das sessdes, contrato individual de participagdo). Da segunda a
sexta sessdo as actividades apareciam organizadas segundo uma sequéncia de
componentes cognitivas a treinar: aten¢do selectiva e sustentada, organizagio
perceptiva e memdria, raciocinio. A sétima sessdo teve em vista a integragdo e a
reformulagdo dos diferentes processos cognitivos trabalhados ao longo das sessdes
anteriores. Aproveitou-se também esta sessdo para, de uma forma mais intencional e
global, solicitar aos alunos e extrapolacio das competéncias treinadas para as
situagdes escolares.

. Com base na construgdo e na aplicagdo desta primeira versdo do programa,
procedeu-se a elaboragdo e aplicagdo de uma versdo mais definitiva do mesmo (ano
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lectivo de 1988/89). Presentemente o programa é formado por 12 sessdes e em relagdo a
versdo inicial é possivel apontar duas alteragdes mais significativas. Por um lado, as
componentes cognitivas aparecem mais declaradamente concebidas como passos
sucessivos na resolugdo de problemas (teoria do processamento da informagio). Por
outro, integram-se neste programa componentes ou dimensdes, cognitivas e nio
estritamente cognitivas, ndo trabalhadas de uma forma sisteméitica anteriormente
(perspectivagdo temporal, locus de controle, métodos de estudo e produgio
divergente).

Avaliagdo do programa

Embora a nossa preocupagdo principal no momento em que nos encontravamos do
projecto se centrasse na fundamentagio e na elaboragdo de um programa de treino de
competéncias cognitivas, algumas iniciativas foram feitas no sentido da sua
avaliacdo. Esta avaliacio decorreu ao longo das sessdes através da recolha das
verbaliza¢es dos alunos e da auto-avaliagdo do psic6logo (avaliagdo do processo).
Foi também concretizada na parte final junto dos alunos embora dispunhamos apenas
de dados de natureza qualitativa. Uma avaliagio quantitativa esteve nos nossos
horizontes no primeiro ano mas nao foi possivel, por dificuldades vérias, concretizar.
Progressivamente serdo apresentados os resultados de avaliagdes mais quantitativas,
designadamente as reportadas ao segundo ano deste projecto. Tais resultados foram
obtidos segundo os pardmetros da metodologia experimental, mais concretamente
utilizando um grupo de controle e dois momentos de avaliagio (inicio e fim do
programa).

Neste momento, reportamo-nos as respostas dadas pelos alunos a um pequeno
questiondrio aplicado na iltima sessdo. O questiondrio avaliava o grau de utilidade
e de interesse percebido pelos alunos, face as sessdes havidas para as trés areas
cognitivas contempladas no programa (atengio, organizagio perceptiva e memoria, e
raciocinio), bem como as razdes da participagio dos alunos nas sessdes (faltas,
utilidade, lazer, estar em grupo). Numa iiltima parte avaliou-se o funcionamento do
grupo e as proprias sessdes (pormenores de caricter organizativo e de planeamento).

Os alunos (N=36) que frequentaram o programa estavam distribuidos por
quatro grupos, todos eles pertencentes 8 Cooperativa de Ensino Didalvi (Barcelos).
Quanto ao grau de utilidade e de interesse das actividades realizadas nas sessdes
para cada um dos temas trabalhados (numa escala de 1 a 5, sendo 1 a nota minima de
apreciagao) verificou-se a auséncia de pontuagio 1 e a quase auséncia da pontuagio 2,
polarizando-se as classificacdes essencialmente na nota 4 e 5 para o grau de
utilidade, e 3 e 4 para o grau de interesse.

Os valores obtidos apontam para um sentimento generalizado de grande
utilidade e interesse das sessdes do programa embora as actividades referentes a
atengdo e ao raciocinio parecam ter suscitado uma percepgio de maior utilidade do
que interesse. Ainda em relagdo ao gosto pessoal, e tomando agora o conjunto das sete
sessOes, verificou-se uma avaliagdo claramente positiva (3 alunos atribuiram 3
pontos, 7 alunos 4 pontos e 26 alunos 5 pontos).

Quanto as razdes ponderadas pelos alunos, em termos da respectiva incidéncia
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pessoal, na justificagdo para a sua participagdo nas actividades (sessbes do
programa), verificou-se, de uma forma bastante clara, que o sentimento de utilidade
das sessBes aparece como o factor determinante da frequéncia do programa pelos
alunos (21 alunos apontam este aspecto como 1* razio para a sua participagio) e o
"ndo ter faltas” surge como o factor menos decisivo para essa participacdo (27 alunos
apontam-no como ultimo factor uma tal justificagdo).

Em relagdo ao funcionamento do grupo pode referir-se que 33 dos 34 alunos
consideraram que as "regras de grupo" definidas inicialmente foram cumpridas. Os
aspectos relacionais (amizade, convivio, respeito entre os colegas, boa relagio com o
psic6logo), os sentimentos de lazer (sessSes divertidas, oportunidades de convivio e
conversas entre colegas) e alguns pormenores do funcionamento das sessdes (interesse,
dindmica do psicélogo, utilidade e interesse das sessdes, maneira de trabalhar)
foram apontados positivos. Por tltimo, os aspectos que os alunos menos apreciaram no
funcionamento das sessdes, e que ndo gostariam de ver repetidos em programas deste
tipo, prenderam-se com o barulho nalgumas sessdes e actividades, os atrasos por parte
de alunos, o cardcter demasiado facil de alguns exercicios e o espaco apertado do local
onde decorriam as sessGes. Estes aspectos seriam contemplados na organizagdo e
realizagdo do programa em 1988/89.

NOTAS

(1) -Em 1987/88 o estudo exploratério do programa foi integralmente suportado pela
Cooperativa de Ensino Didalvi (Alvito S. Pedro, Barcelos) que tem vindo a assumir o
projecto. Em 1988/89 o projecto foi subsidiado pelo Servigo de Educagio da Fundagio
Calouste Gulbenkian. » .

(2) - Uma breve alus3o ao "Projecto Dianoia" do Departamento de Educagdo da Faculdade
de Ciéncias da Universidade de Lisboa, coordenado pela Prof. Doutora Maria Odete
Valente, e que visa capacitar os professores para a promogio do desenvolvimento
cognitivo dos alunos (ensinar a pensar) no quadro das suas actividades curriculares
normais.
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PROGRAMME "PROMOTION COGNITIVE"

Résumé - On présente un travail d'investigation-inter(rention concernant le développement
cognitif des éléves de l'enseignement secondaire. On décrit, surtout, une premiére phase-base
(1987/88), d'entrainement d'objectifs et de méthodologies. L'expérience acquise a permis que,
pendant 88/89, ce programme ait atteint une phase terminale en ce qui concerne soit les
objectifs, soit les méthodologies et les activitées a organiser, ainsi que l'évaluation de
I'efficacité du programme. Quelques informations sont déja présentées par rapport a ces
changements.

"COGNITIVE PROMOTION" PROGRAM

Abstract - The authors present a research-action project concerning the cognitive growth of
secondary school students. The theoretical background, objectives and methodology for the
first year of the project (1987/88) are presented. The present experience brings about some
changes for 1988/89. Some information is provided about them, mainly in what concerns the
clarification of objectives, methodological procedures, activities and program evaluation.



