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O projeto “ano zero” numa Escola secundaria - estudo de caso sobre o ensino do portugués como
lingua segunda

Resumo

Fendmenos como a massificacdo e a globalizacdo mudaram por completo a escola publica
portuguesa. A diversidade linguistica presente nas escolas é inegavel e muitos ja sdo os alunos que nao
tém o portugués como lingua materna.

Com este estudo, pretendemos compreender a forma com uma Escola, rica em diversidade
linguistica (que inclui alunos africanos e provenientes do Leste da Europa) e inserida no projeto Teip
(Territério Educativo de Intervencédo Prioritaria), respondeu a esta tipologia de alunos, através da
liberdade curricular que possui. Estudaremos, por isso, o projeto “ano zero”, criado pela Escola e que
vai além da disciplina de Portugués Lingua Nao Materna.

Comecaremos por tentar saber quais as respostas metodologicas que o Ministério da
Educacdo da aos alunos que ndo dominam o portugués. De seguida, tentaremos aferir as
interpretacdes da Escola (sobre o discurso oficial e sobre si mesma) que conduziram a criacdo do
projeto “ano zero”, se este apresenta resultados positivos e quais as concecdes sobre 0 mesmo por
parte dos varios intervenientes (6rgao de gestdo, professores e alunos).

Da nossa analise, concluimos que:

a. A Escola analisada reconhece os problemas que tem, e chegou a conclusdo de que o
tempo letivo previsto para a disciplina de Portugués Lingua Nao Materna era insuficiente
para o ensino do portugués;

b. Este estabelecimento de ensino teve uma maior liberdade para criar o projeto “ano zero”,
algo que nao ¢ possivel a outras Escolas que ndo fazem parte do programa Teip;

c. O projeto funciona melhor com poucos professores e a sua formacado seria um bom
contributo para o0 mesmo;

d. Um ano nao é suficiente para criar utilizadores proficientes de portugués, mas os alunos
possuem uma visao positiva do projeto e consideram que este contribuiu para a sua

integracao no curriculo regular.
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The “year zero” project in a secondary School — a case study on the teaching portuguese as a second

language

Abstract

Phenomenons such as globalization and massification completly changed public schools in
Portugal. The linguistic diversity present in schools is undeniable, and many are the students who do
not have portuguese as their native language.

With this study, we aim to understand the way how one secondary School, filled with linguistic
diversity (which includes students from Africa and eastern Europe) and insert in the project Teip
(Educational Territory of Prioritized Intervention) has responded to this type of students throught the
curricular freedom it has. Therefore, we will study the “year zero” project developed in that School.

We'll start by trying to know what are the answers that the Ministry of Education gives to the
students who do not master portuguese, the proposed methodologies and if they are effective. We'll
anal the way the School interprets the official pedagogical discourse in the context of the creation and
development the year zero project throw the voices of various stakeholders (management body,
teachers and students).

From our analysis, we concluded:

a) Teip made possible the development of the “year zero” project, something which would not

be possible in different conditions;

b) The project seceded although the difficulties it had to face;

c) The project works better with a small number of trained teachers;

d) One year is not enough to assure students’ proficiency users of portuguese, but the

students make a positive evaluation of the project and they believe it contributed to their

integration in the regular curriculum.
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Introducao

«Aprender uma lingua assemelha-se mais a aprender a andar a pé ou de bicicleta ou ainda a
conduzir do que a aprender qualquer uma das outras matérias que fazem parte do curriculum
escolar.» (Leiria 2001:119). O ensino de uma lingua ¢ algo especifico e processual, uma vez que vai
para além de conceitos e conteudos. Esta visao pode ser considerada tanto no ensino da lingua
materna, como no ensino da lingua segunda. Considerando os alunos que hoje frequentam a escola
publica, provindos de diferentes partes do globo, o ensino desta ultima torna-se cada vez mais
importante.

Nas ultimas décadas em Portugal, temos assistido a um enorme aumento da populacdo
imigrante que alterou a face da populacao estudantil. Estes factos sdo comprovados pelos dados da
Direcdo Geral de Inovacdo e Desenvolvimento Curricular (daqui para a frente, sempre referida como
dgidc) e o Instituto Nacional de Estatistica (INE). Confrontados com este cenario, as escolas e o 6rgio
que as gere, o Ministério da Educacao, procuram encontrar solucées que impecam a exclusao dos
alunos que nao tém o portugués como lingua materna.

Este estudo pretende entdo compreender de que forma estd a ser dada resposta, numa
determinada Escola, a uma necessidade cada vez maior na escola em Portugal: a integracao de alunos
estrangeiros que nao dominam a lingua portuguesa.

A Escola escolhida fica localizada no concelho da Amadora e esta abrangida pelo projeto Teip.
Resolveu dar resposta a diversidade linguistica e étnica dos seus alunos, ao criar o projeto denominado
“ano zero?”. Este € um estabelecimento de ensino que contém uma diversidade linguistica bastante
evidente, tornando necessaria a procura urgente de solucdes para apoiar alunos acabados de chegar
de diferentes paises e que nao falam a lingua nacional. O maior objetivo deste projeto é que os
estudantes obtenham resultados positivos e que ndo optem pelo abandono escolar. O facto de ser uma
Escola Teip permite que este estabelecimento tenha a liberdade e os auxilios financeiros para criar um
projeto como este.

O “ano zero" iniciou-se no ano letivo 2006/2007 e tem estado em constante evolucao,

sofrendo varias mudancas ao longo dos anos letivos. Acaba por se diferenciar da disciplina de

+ Acronimo de Territério Educativo de Intervencéo Prioritaria. Conjunto de escolas, escolhidas pelo Ministério da Educacao, como territorios prioritarios
devido aos problemas sociais especificos que normalmente as rodeiam.
: Este termo sera sempre usado entre aspas, a pedido do Orgao de Gestao escola.
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Portugués Lingua Nao Materna, prevista pelo Ministério e aplicada em multiplos estabelecimentos de
ensino no nosso pais.

Pretendemos saber de que forma tal projeto é colocado em pratica e se consegue, ou nao,
corresponder ao objetivo pelo qual foi criado: conseguir que alunos que ndo dominam a lingua
portuguesa consigam aprender, no espaco de um ano letivo, as bases necessarias da lingua,
conseguindo a adaptacao necessaria no sistema de ensino portugués. Mais tarde, prevé-se que estes
alunos sejam capazes de acompanhar o curriculo geral, integrados numa turma regular.

Em primeiro lugar, precisaremos de compreender que tipo de populacao estudantil se encontra
hoje nas escolas e que resposta lhe esta a ser dada.

Necessitaremos também de observar a forma como a Escola se v& a si mesma, e de que
forma interpreta e aplica as indicacdes recebidas pelas instancias superiores, para dar resposta aos
seus alunos. Torna-se, de seguida, importante perceber que metodologias de ensino de lingua sao
utilizadas com estudantes que, muitas vezes, ndo sabem uma palavra de portugués e se estas
permitem o dominio da lingua, em tempo util. E-nos essencial também perceber se os alunos, alvos
deste projeto, tém total consciéncia do que é o “ano zero”, dos seus objetivos, e se consideram que
este foi Util para se adaptarem a escola e as diferentes disciplinas.

Com estas questdes em mente, o0 nosso trabalho sera entao dividido em duas partes.

Na primeira parte construiremos um referencial com o contributo de alguns autores.
Procuraremos estabelecer o nosso quadro conceptual e ficar a conhecer a diversidade linguistica da
escola portuguesa, nos dias de hoje, conhecendo as caracteristicas destes alunos, e como se
enquadram de uma perspetiva social.

Depois tentaremos analisar as reacdes que se tém associado a diversidade linguistica, tanto a
nivel Europeu, como nacional. A interpretacao de documentos do Ministério da Educacéo, Programas e
linhas de referéncia para a disciplina de Portugués Lingua ndo Materna, assim como o estudo da
legislacao, serdo essenciais. Compreender a evolucdo desta disciplina, e a forma como o Ministério
tem vindo a dar resposta a este novo grupo de alunos que se encontra nas escolas de hoje é
fundamental.

De seguida, observaremos algumas propostas metodologicas do ensino de uma lingua
segunda, através das sugestdes de alguns autores reconhecidos nesta area, assim como relatorios de
varios projetos nacionais e internacionais, com o objetivo de encontrar algumas conclusées que nos

permitam uma analise mais concreta das praticas do projeto “ano zero”, alvo do nosso estudo.



Por ultimo, analisaremos o documento orientador da disciplina de Portugués Lingua Nao
Materna, implementada no préprio Ministério, procurando saber o quao este é aplicavel, ou nao, e se
vai ao encontro das necessidades dos alunos, face ao quadro conceptual que realizamos ao longo do
capitulo.

Na segunda parte do nosso trabalho passaremos a investigacdo. Comecaremos por apresentar
e caracterizar a escola que foi alvo de analise, clarificando ao mesmo tempo o projeto Teip.

Chegaremos finalmente a nossa principal analise que incidira sobre o projeto “ano zero”.

A investigacao incidira, principalmente, na forma como o curriculo e a planificacdo do “ano
zero” ¢ aplicado e interpretado pelos diversos intervenientes na Escola: direcdo, professores e alunos.
No entanto, as metodologias aplicadas no projeto nao serdo esquecidas, assim como a observacao de
resultados.

Quando falamos em resultados, referimo-nos sobretudo na questdo do dominio de lingua.
Tentaremos compreender se 0s alunos conseguem comunicar connosco, demonstrando esse dominio,
e se sentem que o projeto contribuiu para atingir os seus objetivos escolares, permitindo-lhes
acompanhar o curriculo nacional.

Todas estas leituras serdo feitas em paralelo com o primeiro capitulo, com as propostas do
Ministério, e as propostas metodologicas de ensino de lingua segunda, apresentadas por varios
autores. O fator Teip também nao sera esquecido, no sentido de compreender os fendmenos ocorridos
nesta Escola.

Além da descricdo e analise, procurar-se-a contribuir para uma melhoria do proprio projeto,
dando a conhecer a escola os varios pontos de vista sobre 0 assunto, e propondo solucées para alguns
dos problemas que provavelmente se encontrarao.

De referir que este trabalho comecou a ser realizado em 2010 e terminado em 2012. Durante
esses dois anos, o projeto foi sofrendo alteracdes, que também serdo alvo de analise.

Como ndo poderia deixar de ser, com este trabalho pretendemos também uma valorizacao
pessoal e profissional. Ao passarmos por varias escolas com esta tipologia de alunos, sentimos
necessidade de chegar até eles para que possam progredir e atingir o melhor sucesso escolar possivel.
Vamos procurar alcancar esses objetivos através do conhecimento e contacto com dificuldades
encontradas pelos alunos e pelos professores, e a procura de ultrapassar, e aprendendo igualmente

novas metodologias para o ensino do portugués.






Parte | — Diversidade linguistica na escola: Que alunos tém o portugués como
lingua segunda e que necessidades tém?

1. Quadro conceptual: o que € a lingua materna, lingua segunda e lingua estrangeira

Antes de avancarmos para uma analise da situacdo linguistica nas escolas portuguesas,
convém definir alguns conceitos linguisticos que tornem este estudo totalmente claro. Os conceitos séo
os de lingua materna, lingua segunda e lingua estrangeira.

Leiria (1999:1) explica que o portugués, enquanto lingua segunda e lingua estrangeira, existe
em varios paises, propiciado pela nossa Historia de emigracao, imigracao e colonizacao.

Mas como diferenciar estes conceitos?

Segundo Madeira (2008:190), a lingua materna (LM) é a lingua com a qual nascemos e que
apreendemos empiricamente, € a lingua dos nossos pais, dos elementos mais proximos que nos
rodeiam. Em muitos casos, podera até ser a lingua oficial do nosso pais. E a nossa primeira lingua.

Existe sempre a coexisténcia de mais do que uma LM dentro do mesmo espaco politico, sendo
que algumas delas ndo serdo uma representacdo da lingua oficial. Tal acontece Portugal, quando
contemplamos todos aqueles que nao nasceram no pais, ou cuja ascendéncia remete para outros
locais do globo. No entanto, e apesar da existéncia de varios dialetos, a lingua materna dos
portugueses, provindos de pais portugueses, € o portugués, uma vez que é a lingua compreendida por
todos os que se encontram na situacdo referida (Anca 1999). Cunha e Cintra (2002:23) defendem
mesmo que a lingua portuguesa apresenta poucas variacdes dialetais ao contrario, por exemplo, de
paises como Cabo-Verde que possuem variacdes de crioulo dentro do seu arquipélago. Podemos entao
dizer que o portugués, enquanto lingua oficial, é consideravelmente uniforme.

A lingua materna é entdo a primeira a ser adquirida, normalmente de um modo empirico,
todas as outras serao classificadas como sendo lingua nao materna.

No documento «Portugués Lingua Nao Materna no Curriculo Nacional — Perfis Linguisticos da
populacéo escolar que frequenta as escolas portuguesas», publicado pela dgidc, (2006:5) é realizada a
subdivisao da lingua ndo materna em dois grupos: lingua segunda (LS) e lingua estrangeira (LE).

Lingua segunda é a lingua adquirida em espacos onde é reconhecida e empregada. Esta é a
lingua reconhecida a nivel politico e econdmico, dentro da fronteira onde o sujeito se encontra.

(Madeira 2008:191). Ou seja, pode muitas vezes ser a lingua oficial, ou aquela que ¢ falada por um



numero consideravel da populacado que rodeia o sujeito, mas nunca sera a sua lingua materna. Apesar
disso, esta pode ser adquirida de forma espontanea, no contacto com os seus falantes. Se quisermos
dar um exemplo, é a lingua que teremos de falar e adquirir corretamente se optarmos por emigrar.

A lingua estrangeira é a lingua que ndo é adquirida naturalmente, nem falada no espaco
circundante «LE (...) pode ser aprendida em espacos fisicamente muito distantes daqueles em que é
falada e, consequentemente, com recurso, sobretudo, a ensino formal. O ensino ¢, em muitos casos,
ministrado por professores que sdo falantes ndo-nativos.» (Leiria 1999:4). A lingua segunda é aquela
que rodeia 0 sujeito. Podera ser a oficial, politica e escolar, ou pode apenas representar a lingua
materna de parte significativa da populacao. Por seu lado, a lingua estrangeira apenas se restringe ao

espaco da aula.

«Lingua segunda é definida como uma lingua de natureza ndo materna (e aqui encontra
o dominio da lingua estrangeira), mas com um estatuto particular: ou é reconhecida
como oficial em paises bilingues ou plurilingues, nos quais as linguas maternas ainda
ndo estdo suficientemente descritas,- refiro os novos paises africanos de expressao
portuguesa - ou ainda, com certos privilégios, em comunidades multilingues, sendo
essa lingua uma das linguas oficiais do pais, - 0 francés, na Suica, por exemplo.» (Anca,
1999)

Colocando estes conceitos em pratica, percebemos entdo que o portugués se torna uma lingua
segunda para todos os alunos estrangeiros, ou de ascendéncia estrangeira, que residam no pais. Pode
também ser lingua segunda para paises onde se fala mais do que uma lingua, como 0s paises
Africanos. Esta lingua pode ser adquirida de forma explicita e/ou formal (nas aulas) e de forma
implicita e/ou informal (em contacto com os falantes nativos). Como lingua estrangeira temos o
exemplo do inglés, francés ou espanhol, que sao linguas aprendidas nas nossas escolas, mas que nao
sdo faladas em Portugal. Da mesma forma, o portugués também se pode tornar uma lingua
estrangeira se for ensinado na escola de outros paises, mas nao for colocado em pratica, fora desta.

Leiria (1999:8) defende que é perfeitamente viavel que um falante tenha mais do que uma LS,

e tanto esta como a LE podem ser aprendidas em variados contextos:

«Estudos relacionados com o contexto de aprendizagem sao, em boa parte, os que se centram
nas oportunidades de aprendizagem; ou seja, se a aprendizagem acontece de modo informal,
na rua, sem recurso a ensino; se, pelo contrario, ela acontece em situacdo de LE pura, so
através do ensino em sala de aula; ou se combina as duas possibilidades.»



A diferenca essencial acaba por ser que a lingua estrangeira dificilmente podera ser aprendida
em contexto informal, enquanto a lingua segunda pode existir nos dois contextos, o informal e o formal,
dentro da escola.

Retornando ao conceito lingua segunda, Leiria (1999:1) explica:

«A LS é frequentemente a ou uma das linguas oficiais. E indispensavel para a participacao da vida
politica e econdmica do Estado, e é a lingua ou uma das linguas, da escola. Por ser a lingua do
pais, disponibiliza geralmente bastante /input e, por isso, pode ser aprendida sem recurso a
escola.»

Existem, muitas vezes, consideracdes sobre os alunos provindos dos PALOP que ndo séo
totalmente corretas. Uma vez que o portugués é a lingua oficial destes paises, pensa-se que estes
alunos dominam a lingua totalmente. Conclui-se que esta foi adquirida enquanto lingua materna, ou de

forma espontanea enquanto lingua segunda. Sobre este assunto, Leiria (1999:2) alerta:

«De facto, € nos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa que se encontra a maior parte
dos falantes de PLS. O que n&o significa que, nesses paises, ndo haja um certo numero de
pessoas que a desconhecam completamente ou, para quem, tal como a maior parte dos
portugueses e brasileiros ela é L1.»

Resumindo, podemos entdo agrupar os alunos estrangeiros que chegam até nos em mais do
que uma categoria. Os alunos que tém o portugués como lingua materna, sendo que esta apresenta
caracteristicas muito préprias, como é o caso dos alunos brasileiros. Ou seja, a sua LM ¢ diferente da
LM de um falante portugués proveniente, por exemplo, de Lisboa. Depois, existem os alunos que ja
trazem o portugués do seu pais de origem enquanto lingua segunda, uma vez que a falam tanto dentro
como fora da escola, ¢ o caso de alguns estudantes provindos dos PALOP. Juntam-se os alunos que
apenas trazem o portugués enquanto lingua estrangeira, ou, aqueles que apenas aprendem o
portugués em contexto escolar, como ¢ o caso também de alguns alunos provindos dos PALOP ou
mesmo da China. Por ultimo, temos os alunos que apenas tomam contacto com a lingua portuguesa
quando chegam a Portugal, como a maioria dos alunos chineses e dos alunos provindos do Leste da
Europa.

Qualquer que seja o caso, ao chegarem a Portugal, o portugués torna-se entdao a sua LS,
necessaria para uma integracdo na sociedade e na escola. O facto de ndo compreender a lingua
prejudica o aluno em todas as disciplinas, pois ndo consegue fazer a ponte entre a sua LM e a lingua

em que ¢é lecionada a grande maioria das aulas.



«Sendo o Portugués o veiculo de acesso a saberes académicos, e nao possuindo esses alunos
um dominio satisfatorio em lingua portuguesa, nem trazendo de casa uma bagagem linguistica
que lhes permita um manuseamento equilibrado da lingua, eles serdo penalizados em todas as
disciplinas. Além do mais, a propria LM, tendo sido adquirida em meio familiar e sendo usada
apenas em casa e entre pares, nao apresenta bases que permitam uma consciencializacao
sobre ela, nem a possibilidade de estabelecer pontes com a lingua que agora se aprende na
escola, isto &, a lingua portuguesa.» (Anca, 1999)

Também nado devemos esquecer que a linguagem especializada, aplicada na escola, apresenta
conceitos e aspetos especificos, muito proprios, o que aumenta ainda mais as dificuldades com que
estes alunos se deparam. O portugués, apresentado nas aulas, inclui vocabulos proprios de cada
disciplina, diferentes da lingua corrente que pode ser aprendida espontaneamente fora do espaco

escolar.

«Com efeito, a variedade da escola, além de veicular a norma, apresenta particularidades
especificas. Se atentarmos, por exemplo, no vocabulario, verificamos que muitos vocabulos,
como 0s que designam conceitos gramaticais (adjectivo, verbo, o célebre sintagma, mais
recente, etc.) ou matematicos (circulo, esfera, tridngulo, cone, etc.) raramente sdo usados em
contextos extra-escolares.» (Crispim, 1999).

E importante que os professores das diferentes areas compreendam que os seus alunos nao
se encontram todos na mesma situacao.
Elaborado o nosso quadro conceptual, essencial para a compreensao do nosso trabalho,

avancaremos agora para a caracterizacdo da diversificacdo de linguas na escola portuguesa.



2. Estatutos e funcdes das linguas nas escolas

2.1. Caracterizacdo da situacao linguistica nas escolas portuguesas: uma nova
realidade em Portugal

«0s discursos e as praticas identitarias sofrem profundas revisdes, ao mesmo tempo que a
dindmica social se desenvolve segundo novas e complexas tendéncias.» (Moreira e Macedo, s/d: 17).
As novas tendéncias passam hoje, sem duvida, pela globalizacdo e massificacao.

Tal como o nome indica, a globalizacdo é um fendémeno a escala global, que afeta todo o
planeta. Implica a mistura de culturas e a abertura de fronteiras. Berenblum (2003:104) explica as
varias contradicdes que o fenomeno pode provocar nos diferentes paises. Com o surgimento do inglés,
enquanto lingua global, e de comunicacdo, muitas nacdes fecharam-se sobre si proprias, criando uma
superprotecdo das linguas nacionais, fator que provoca a exclusdo dentro da propria sociedade e

dentro da escola:

«a escola atual continua mantendo uma forte tendéncia a homogeneidade, e esta tendéncia
explica, em parte, a existéncia de praticas na tentativa de nivelar cultural e linguisticamente os
alunos portadores de capitais diferentes ao que a escola pretende transmitir, acabam por
condena-los ao siléncio ou — no pior dos casos — ao fracasso ou ao abandono escolar.»

A autora alerta para os perigos que surgem na tentativa de se proteger uma identidade cultural
e nacional. Se procurarmos a homogeneidade, acabaremos por excluir e afastar das escolas todos
aqueles que nao se enquadrem nos padrdes pretendidos, sejam estes nativos daquele pais, ou nao.

Também Cael e Mendes (2008:271) acreditam que a escola tem hoje o papel de receber os
alunos estrangeiros e dar-lhes a possibilidade de prosseguirem estudos «Recai sobre a escola a imensa
responsabilidade de acolher, de modo inclusivo, a diversidade linguistica e preparar os cidadaos e a
sociedade para a diversidade linguistica.». A falta de capacidade de resposta da escola leva a exclusao
das minorias. Esta instituicao tem agora um papel fundamental que ha uns anos atras nao possuia.

Além da questdo dos alunos estrangeiros, a escola tem de lidar com a massificacao, o acesso
de todos ao ensino. Soares (2002:15) explica que a escola tem demonstrado incapacidade de ensino
perante a massificacdo, sendo que os alunos das ditas camadas “populares” sao reprimidos e

excluidos pelo discurso oficial, pela linguagem especializada (referida no capitulo anterior). Estes



acabam por ser vistos como alguém que nao tem acesso a cultura e, por nao terem poder social, a sua

forma de falar é considerada incorreta:

«a escola, como instituicao a servico da sociedade capitalista, assume e valoriza a cultura das
classes dominantes; assim, o aluno proveniente das classes dominadas nela encontra padrdes
culturais que nao sdo os seus e que sdo apresentados como “certos”, enquanto os seus
préprios padrdes sdo ignorados como inexistentes, ou desprezados como “errados”.»

Muitos alunos foram vistos como apresentando um defficit linguistico e chegou-se ao ponto de
utilizar a pobreza como justificacdo da falta de sucesso escolar, principalmente quando eram referidos
0s guetos nos Estados Unidos, povoados por imigrantes africanos e latinos. Ou seja, a causa de
insucesso escolar subia quando a massificacdo se juntava a multicultura.

A globalizacdo e a massificacdo ndo podem ser apenas vistos como elementos negativos
dentro das escolas. Se, por um lado, podem levar a excluséo, por outro podem conduzir a uma maior
aceitacao do “outro” e a alteracdes visiveis no espaco escola, como a existéncia de um posicionamento
critico do curriculo. «...quase todos os autores consultados afirmam que o processo de globalizacao
pode tanto ocasionar e aprofundar desigualdades como favorecer a integracao internacional e a criacao
de movimentos de questionamento e critica.» (Berenblum 2003:108)

0 choque de civilizacdes e culturas torna-se entdo interessante, pois obriga a reflexdo e a
inovacdo na resolucdo de problemas encontrados.

Portugal ndo escapa a estes fendmenos. A escola portuguesa tem de, por um lado, conviver

com a massificacdo do ensino desde o 25 de Abril de 1974:

«por esta altura, a escola também abriu as suas portas a muitas criancas portuguesas, que,
fora da escola, por razdes sociologicamente entendiveis, tinham pouco contacto com a norma-
padrao e nao dispunham de ambiente cultural propicio ao sucesso escolar.

A escola tem procurado, desde entao, responder a diversidade linguistica presente na sala de
aula e a estas novas exigéncias, mas ainda nao encontrou as solucdes mais adequadas.»
«Portugués Lingua Nao Materna no Curriculo Nacional - Perfis Linguisticos da populacédo
escolar que frequenta as escolas portuguesas.» (2006:2)

Por outro lado, também é certo que o pais foi atingido, tal como o resto da Europa, pela
globalizacao e consequente imigracao. Interessa-nos saber quem sao esses alunos e quais as suas
caracteristicas.

A origem dos imigrantes em Portugal tem variado conforme as épocas histdricas. Antes do 25

de Abril de 1974, os principais imigrantes eram ingleses, espanhdis, franceses e alemaes. Logo apds a
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Revolucdo dos Cravos, e consequente descolonizacdo, o fluxo migratério passou a pertencer
essencialmente aos angolanos, cabo-verdianos, e guineenses. No final do século XX e adiante, tem-se
também assistindo a um fluxo de imigrantes vindos dos paises europeus de Leste, e da Asia (Anca
2008: 72).

De acordo com o estudo levado a cabo por Arim, Caels, Carvalho, Ramilo e Correia (2008:11),
em 2004, quatrocentas e dez escolas da regido da grande Lisboa apresentavam alunos de setenta e
cinco paises, falantes de cinquenta e oito linguas. Os principais paises representados escolas
estudadas eram entdo Angola, Cabo-Verde, Guiné-Bissau, Brasil, Franca, Mocambique, Suica,
Moldavia, Roménia e Ucrania.

Também a dgidc chegou a essa conclusdo, como revela o documento «Portugués Lingua nao

Materna no Curriculo Nacional — Documento Orientador» (2005:6):

«(...) existem noventa mil estudantes de outras nacionalidades a frequentar o sistema de
ensino portugués. O maior nimero de alunos encontra-se no 1.° ciclo do ensino basico, a volta
de 36 730 alunos, seguido do 3.° ciclo, com 19 065 alunos. De acordo com numeros do INE,
47, 8% da imigracdo € de proveniéncia africana, dos quais 14 081 alunos sao originarios de
Angola.»

Mais tarde, a dgidc levou a cabo um estudo, e posterior relatério. Este fala sobre os alunos,
sem o portugués como LM, presentes nas nossas escolas. O relatério foi publicado em 2009 e ¢é
esclarecedor. A maioria dos alunos estrangeiros concentra-se no primeiro e terceiro ciclos
(principalmente no 7.° Ano de escolaridade) e subdivide-se em trés grandes grupos: os PALOP, pela
relacdo historica que tém com o pais; leste da Europa, e os filhos de emigrantes, regressados a
Portugal. O fluxo imigratdrio concentra-se sobretudo na grande area de Lisboa.

Foram apenas analisados os anos letivos de 2006/07 e 2007/08. Enquanto no primeiro ano
letivo, a maior parte dos alunos estrangeiros provinha de Angola, no ano seguinte verifica-se que essa
maioria transfere-se para os alunos com origens cabo-verdianas, existindo perto de 7000 alunos no
sistema de ensino portugués. Curiosamente é esta comunidade que apresenta resultados mais baixos
no que toca ao aproveitamento, seguida de Angola, Guiné e Sao Tomé e Principe. O Unico pais nao
PALOP a apresentar resultados mais baixos &€ a China, pais que apresenta uma lingua totalmente
diferente da portuguesa.

A Amadora, concelho onde se encontra a Escola analisada, vai ao encontro de todas as
informacdes acima descritas. A Camara Municipal informa na sua pagina de /nternet que, em 2001, o

total de habitantes estrangeiros era de 13 444. A maioria, 10 254, provinha dos PALOP. Cerca de 20%
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desta populacdo estrangeira estaria entdo em idade estudantil. E uma percentagem que no pode ser
ignorada quando sao pensadas solucoes que permitam o bem-estar dos alunos nas escolas deste
concelho.

A Escola escolhida enquadra-se em todos estes dados, revelando um numero significativo de
alunos imigrantes. A maior parte deles provém de Cabo-Verde. Por esse motivo, consideramos
pertinente incluir uma breve caracterizacao, linguistica, social e cultural, desta comunidade.

Saint-Maurice (1997:44) explica que Cabo-Verde ¢ sobretudo uma nacdo de emigrantes, devido
as dificeis condicdes de sobrevivéncia que o pais apresenta. Estima-se que residam mais cabo-
verdianos espalhados pelo mundo do que no proprio pais. Portugal, pelas relacdes historicas que tem,
tornou-se entdo num pais de acolhimento para estes imigrantes.

Quint (2009:135) estima que nos Estados Unidos se encontrem 300.000 emigrantes (sendo
este o pais com o maior nimero de cabo-verdianos) e que em Portugal se encontrem cerca de
100.000, tornando-se este no segundo pais escolhido para a emigracao.

Embora Portugal se tenha tornado um pais de acolhimento para os cabo-verdianos antes da
revolucdo de 25 de abril de 1974, a realidade ¢ que se notaram mudancas significativas no final da
década de setenta, do século passado. «(...)nos finais dos anos setenta, muitas criancas africanas
maioritariamente vindas de Cabo Verde, comecaram a aparecer nas escolas do primeiro ciclo,
nalgumas delas em quantidades tais, que rapidamente ultrapassaram, em numero, as criancas lusas
que até entdo as frequentavam.» (Gouveia e Sousa, 1999).

Enquanto alguns imigrantes fazem os possiveis por se integrar na comunidade portuguesa
rejeitando, em parte, a sua cultura, outros veem a sua estadia em Portugal como algo negativo,
prevendo o seu retorno a Cabo-verde. Muitas vezes, vivem em bairros étnicos, formando uma
comunidade mais fechada e protegida. Ha ainda aqueles que adotam a nacionalidade portuguesa e
procuram atingir um ponto intermédio entre a sua cultura e a cultura portuguesa. (Saint-Maurice,
1997:74-75).

Sendo Cabo-verde um pais de lingua oficial portuguesa, como se explica entdo que os alunos
cabo-verdianos sejam aqueles com mais dificuldades na nossa Escola?

A realidade é que, apesar de oficial, o portugués ndo ¢ a LM dos cabo-verdianos: «No
arquipélago de Cabo Verde, o Crioulo € lingua materna de toda a populacédo e, embora o Portugués
seja ainda a Unica lingua oficial, nem todos os falantes a dominam, pelo menos activamente.» (Pereira,

2007:59)
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Os proprios estudantes admitem que é isso que acontece. Aquando a analise de materiais da
Escola escolhida para o nosso estudo, encontramos composicdes de alunos que confirmam esta

questdo, o portugués é uma lingua apenas falada na escola:

«eu fala mais so crioulo porque em Cabo Verde na escola professora fala com nosco portugeis
junto com gulegas s6 crioulo.»®

A disciplina de Lingua Portuguesa nado ¢ suficiente para aprender a lingua corretamente,

mesmo que se goste dela e, por vezes, surgem criticas aos professores do pais.

«Em Cabo Verde os professores ndo sao iguais aos de portugal porque os de Cabo Verde néo
ensina bem mas os de portugal ensina bem explica bem, mas a professora que mais gostaria
em Cabo Verde é a professora da Lingua Portuguesa ¢ uma das melhores professora. ensina
os Alunos bem todos os Alunos gostam dela, os Alunos respeitam, e a professora tambem
respeita.»

Ja em Portugal, interessa-nos retomar a questdo social na influéncia da aquisicdo do
portugués, sobretudo a questao do conjunto de cabo-verdianos que habitam os bairros étnicos. Além
de ser esta a realidade que circunda a Escola do nosso estudo, também é importante compreender
que o facto de viver numa comunidade mais fechada torna menos urgente a aprendizagem de uma LS.
O crioulo serve bem os propdsitos da comunicacao, nesses locais, e os habitantes encontrardo menos
necessidade de utilizar o portugués. Embora existam pais que proibem os seus filhos de falar crioulo,
estes ndo representam a maioria, algo que é espectavel e compreensivel, uma vez que estamos a falar

de marcas de identidade cultural e linguistica.

«menos de trés em cada 100 cabo-verdianos pensam que algum dia deixardo de falar a sua
lingua mas esta faz parte do patriménio que muito estimam e querem preservar. Contudo a
Sua apropriacao é feita de forma diferenciada pelos grupos empiricos, estando a sua utilizacao
assente mais em razoes de ordem instrumental do que estratégica no sentido em que falam
mais para serem entendidos pelos outros membros da sua etnia e menos para nao serem
entendidos pelo “outro” (pelos portugueses). De facto, falar crioulo visa a comunicacdo e ndo a
exclusao.» (Saint-Maurice, 1997:124-125)

Ou seja, o crioulo continua a ser a lingua de comunicacdo, como acontece em Cabo-Verde.
Além de ser uma forma de comunicacdo, é também uma forma de manter a ligacdo com o pais de
origem, mesmo para aqueles que ja nascem em Portugal.

3 A grafia do texto original foi mantida.
* ldem
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«Actualmente, a maioria das criancas cabo-verdianas que chegam as escolas ja nasceu em
Portugal, nalguns casos é ja a terceira geracdo, nunca visitou Cabo Verde, mas conserva
habitos, costumes e tradicdes que lhe foram transmitidos, debatendo-se entre as suas raizes
africanas e a terra europeia onde nasceram e vivem. Ha como que um "laco simbolico" que os
une através da lingua, vestuario, alimentacdo, musica e formas de comportamento, e que
constituem a sua cultura propria e especifica. De todos estes pontos de referéncia, o que mais
os identifica e que ao mesmo tempo lhes serve de ligacao e de defesa, funcionando como um
simbolo, um problema ou um estigma, é sem duvida a sua lingua materna, o Crioulo de Cabo
Verde.» (Gouveia e Sousa, 1999).

Conhecendo as condicdes sociais, convém ndo esquecer a questdo linguistica. Sendo os
crioulos falados em Cabo-verde e Guiné de origem portuguesa, podera essa situacdo intrometer-se na
aprendizagem do portugués por parte destes alunos?

Acreditamos que é possivel. Pereira, Arim e Carvalho. (2008:19) explicam que o crioulo cabo-
verdiano surgiu da necessidade de comunicacdo entre os varios escravos, transportados para Cabo-
Verde (arquipélago deserto) aquando a sua colonizacao, e 0s portugueses.

Muitos catalogam esta lingua como sendo um “portugués mal falado”. Esta afirmacédo é
incorreta. O crioulo cabo-verdiano ¢ uma lingua viva, com identidade prépria. «O grau de afastamento
em relacdo a lingua-mae é hoje de tal ordem que, mais do que como DIALECTOS, os crioulos devem
ser considerados como LINGUAS derivadas do portugués.» (Cunha & Cintra, 1984:23).

Sendo uma lingua, tem de ter uma designacao propria. Encontramos duas representacoes,
aplicadas pelo mesmo autor: “crioulo de Cabo-Verde” e “cabo-verdiano” (a lingua) (Quint, 2009). Por
esse motivo, empregaremos os dois.

Trata-se de uma lingua de maior dominio oral, escrita de forma espontadnea com uso do
alfabeto portugués. E uma lingua instintiva criada sobretudo para resolver problemas de comunicacéo.
(Pereira, Arim e Carvalho, 2008). Noventa e cinco por cento do seu léxico provém do portugués, o
restante ¢ africano. De referir também que parte do léxico com base portuguesa tem influéncias na
variante do Brasil (Quint, 2009:131-135). A nivel gramatical, apresenta tanto caracteristicas
portuguesas como africanas. Por exemplo, o plural forma-se da mesma maneira em cabo-verdiano e

em portugués, mas na conjugacao dos tempos verbais verificamos algo totalmente diferente.

«(...) o caracter africano do cabo-verdiano surge de modo mais visivel na estrutura gramatical
da lingua e em particular na esfera verbal. Com efeito, enquanto que a morfologia do verbo
portugués (a semelhanca de outras linguas romanicas) reserva um lugar preponderante para o
tempo em que se situa a accédo (passado, presente, futuro), o crioulo de Cabo Verde privilegia
0 aspecto, ou seja, a maneira como se realiza a accao (se estd a ser feita, se esta
completamente feita, se € habitual, etc.).» (/derm132)
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E uma lingua mais regular que o portugués «(...) o crioulo tem um comportamento mais
uniforme (...) no sentido em que marca sempre a informacdo de genérico da mesma forma: sem plural
e sem artigo expresso.» (Pereira, 2007:92). No entanto, nao pode ser classificada como uma lingua

simples

«(...) por tras dessa “simplicidade”, ocultam-se outros aspetos que tornam o reconhecimento
da referéncia plural ou singular de um nome muito mais complexo nesta lingua: por exemplo, o
falante tem de saber que uma forma aparentemente singular se pode também referir a um
numero plural de entidades, se elas ja tiverem sido previamente referidas no discurso.»
(/dent.93)

Como podemos ver, esta lingua ja possui uma identidade prdpria, na conjugacdo das linguas
de onde descende, tal como ocorreu com a formacdo do portugués a partir do latim. Apesar disso
torna-se dificil oficializar o cabo-verdiano, uma vez que este tem caracteristicas proprias de ilha para
ilha. Ou seja, os habitantes de cada ilha aplicam-no de forma diferente, Quint (2009:137) conclui que
por esse motivo esta lingua ndo é escrita. A sua variacdo pode ser explicada, através do facto de se

tratar de uma lingua de uso mais oral:

«0 que podemos dizer ¢ que uma lingua de tradicdo oral, a que faltam os modelos
conservadores da norma, do ensino e da escrita, em constante contacto com outras linguas,
tem menos probabilidades de travar a variacao que lhe é propria. Temos, entao, boas razdes
para os crioulos serem linguas altamente variaveis.» (Pereira, 2007:95).

Mas talvez o maior problema de todos seja o seguinte: em Cabo-verde fala-se cabo-verdiano,

mas escreve-se em portugués:

«(...) o idioma cabo-verdiano, apesar da sua vitalidade social, vé o seu uso confinado a esfera
da oralidade, sendo a esfera da escrita reservada a lingua portuguesa (na sua variante
europeia). Em 2009, o portugués ¢ a unica lingua nos estabelecimentos escolares e a Unica
lingua utilizada pela administracao cabo-verdiana nos documentos oficiais.» (Quint, 2009:136).
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Fala-se uma lingua, escreve-se outra, e estas acabam por se influenciar. Em Portugal, a

variante que impera é a santiaguense (inclusive nos Bairros que rodeiam a Escola analisada):

«Para além dos estudos oficiais, claramente insuficientes, € facilmente observavel, para o
observador minimamente atento, o facto de que em certos bairros de Lisboa cuja populacdo é
maioritariamente cabo-verdiana, por exemplo Cova da Moura e Bairro 6 de Maio na Amadora,
o crioulo é a lingua de rua. Em tais areas, o crioulo santiaguense tende a impor-se as geracoes
mais novas como lingua comum, sendo utilizado até pelos cabo-verdianos oriundos de outras
ilhas de Cabo Verde.» (/dernr. 138).

Como ja haviamos referido, o cabo-verdiano serve como lingua de comunicacdo e 0s seus
falantes, concentrados num sé local, procuram entao utilizar uma so6 variacao.

Tenta-se agora que o crioulo de Cabo-Verde se torne a lingua oficial do pais, e comecam a ser
criados livros e gramaticas nesta lingua.

Fizemos esta analise mais detalhada dos alunos com origens cabo-verdianas pelos dois
motivos ja referidos: sdo os alunos que apresentam piores resultados escolares e representam a
maioria na Escola que estudamos. No entanto, esta Escola comecou também a receber alunos
provindos do leste da Europa (nomeadamente ucranianos) a quem faremos, de seguida, uma breve
referéncia.

Ao contrario dos estudantes cabo-verdianos, estes alunos ndo parecem encontrar grandes
dificuldades, conseguindo obter resultados positivos no sistema de ensino portugués.

Arim, Caels e Carvalho (2008:91) tentam explicar esse fendmeno, nomeadamente no caso
dos alunos ucranianos. Os autores explicam que nesta altura ainda sdo poucos os estudos levados a
cabo sobre estes académicos, no entanto sdo geralmente descritos como: «alunos muito aplicados
que, tendo vencido os obstaculos iniciais de integracéo, se destacam rapidamente quer nos resultados
obtidos nas mais diversas disciplinas quer na aprendizagem do portugués.». Acredita-se que o0s
resultados apresentados por estes alunos sejam uma influéncia do sistema de ensino soviético, que
assentava numa disciplina rigorosa, em que eram sempre esperados resultados elevados por parte dos
alunos, e em curriculos extremamente exigentes: «A titulo de exemplo, era situacdo comum na década
de 70 um estudante universitario americano ou alem&o nado estar a altura do programa de Fisica do
ensino secundario da URSS.» (/den.93). Estas sdo as questdes sociais e culturais, consideradas

determinantes na aprendizagem, apesar das diferencas entre as duas linguas.
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Os alunos romenos (que comecam a surgir na Escola) ndo fardo, provavelmente, parte deste
modelo, mas a raiz comum entre o portugués e o romeno (o latim) podera, por seu lado, explicar
porque é que estes também conseguem aprender a lingua com relativa facilidade.

Em resumo, se quisermos sistematizar a diversidade dos nossos alunos, podemos recorrer ao

seguinte excerto de Fisher e Correia (1999):

«Muitas destas criancas e destes adolescentes chegam a Portugal sem quaisquer
conhecimentos de Portugués; outros tém um dominio muito insuficiente de Portugués
relativamente as exigéncias dos curriculos escolares em Portugal.

Outras, ainda, viveram em 2 ou 3 paises muito diferentes num espaco de 3 ou 4 anos e, por
isso, ndo consolidaram adequadamente nenhuma das linguas e apresentam muitas
interferéncias linguisticas.

(...)

Nas familias e nas comunidades mais fechadas (por causa das barreiras linguisticas e
culturais), as criancas ouvem e falam a LM; o contacto com a lingua Portuguesa so6 se faz na
escola. Este &, muitas vezes, o caso dos Timorenses (falam Tetum ou, eventualmente,
Indonésio), dos Cabo-verdianos (falam Crioulo(s) de Cabo Verde), dos Guineenses (falam
Crioulo da Guiné), de refugiados de paises africanos francofonos, de Chineses (podem falar
Mandarim, Cantonés) e de muitos outros.

Nas familias de emigrantes portugueses regressados a Portugal, a lingua falada em casa pode
ser apenas a lingua oficial do pais onde estiveram imigrados, pois foi a sobrevivéncia e o
esforco de integracdo nessa sociedade que levou a secundarizacdo do uso do Portugués. Por
consequéncia, os filhos adquiriram a lingua oficial desse pais como LM e tém poucos ou
nenhuns conhecimentos de Portugués.»

Observemos agora as varias solucdes que tém sido criadas para responder aos desafios

criados pela diversidade.

2.2. Medidas adotadas perante a diversidade linguistica

No tdpico anterior, aborddamos a globalizacdo e a forma como essa contribui para a diversidade
linguistica que hoje se encontra na escola. Esta diversidade tem caracteristicas muito proprias, e
representa um momento de transformacao que necessita de resposta. Como reage entdo a Europa a
afluéncia cada vez maior de populacao imigrante?

Cael & Mendes (2008:272) afirmam que a Unido Europeia defende a aceitacdo da diversidade,
concordando com trés linguas: as oficiais, as regionais e as ndo pertencentes. No entanto, esta
abertura acaba por se restringir aos elementos-membro. E defendido o ensino de duas ou mais LE,

mas pelo menos uma delas tem de fazer parte da Unidao Europeia, uma vez que as linguas faladas
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pelos estados-membro sdo vistas como linguas de trabalho. E dada a oportunidade aos filhos dos
imigrantes, que pertencam a Unido Europeia, de aprender a sua LM, ndo estando no seu pais, mas
nao existe qualquer indicacdo sobre que o fazer para os imigrantes provenientes de outros locais do
globo. Ou seja, um habitante portugués em Espanha tem a oportunidade de aprender corretamente a
sua LM. Sobre um habitante chinés na mesma situacado, ndo estdo previstas solucdes. Existe um
bilinguismo, ou até mesmo um plurilinguismo, comunitario, mas nao mais do que isso.

Por seu lado, o Conselho Europeu também se mostra limitado no que diz respeito as suas
preocupacdes. E um facto que defende acerrimamente os regionalismos, e lancou, conjuntamente com
a Unido Europeia, em 2001, o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas com o objetivo
de criar maior coeréncia na Europa. Procura valorizar todas as linguas, defendendo que o seu dominio
permite o convivio entre cidadaos, mas nao lanca medidas concretas para responder a diversidade
linguistica.

A UNESCO (Organizacao para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura das Nacdes Unidas) parece
ser 0 6rgdo que mais defende a convivéncia de todas as linguas. Reconhece e alerta para a
importancia da LM e a sua aprendizagem. Desde a década de 70 do século passado que defende a
educacdo bilingue e, em 1990, surge como defensora da aprendizagem de trés linguas. Declarou
também o dia 21 de fevereiro como o dia internacional da LM.

Em Portugal, Mateus, Caels e Carvalho (2008:2) referem a inexisténcia de uma preocupacéo
relativamente ao portugués, enquanto LS, até ao inicio do século XXI. «O problema s6 adquiriu
dimensao nacional e preocupante com o0 aumento da populacdo escolar imigrante vinda de diversos
paises, nomeadamente do Leste europeu e da Asia.» Como ja observamos, Portugal apresenta uma
consideravel afluéncia de imigracdo desde a década de 70 do século XX, no entanto essa imigracéo
provinha, sobretudo, dos PALOP.

Na década de 90 do século XX, comecou a assistir-se a um fluxo migratério provindo do leste
que se espalhou por toda a Europa: «Na sua origem estdo o abandono progressivo do regime
comunista no final da década de oitenta, que culminou com a desintegracdo da Unido Soviética em
1991, e as dificuldades economicas que dai advieram para a maioria destes paises da Europa.» (Arim,
Caels e Carvalho 2008:90). Segundo estes autores, em 2004 eram contabilizados 66 048 imigrantes
legais ucranianos, a maior comunidade dos paises de leste a residir em Portugal.

No nosso ponto de vista, considerou-se durante algum tempo que os alunos provindos de
paises cuja lingua oficial é o portugués ndo necessitariam de apoios ou de aulas de portugués como

LS, uma vez que dominariam a lingua. Com a chegada de imigrantes vindos de diversas partes do
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mundo, tornou-se entdo urgente a criacdo de um plano para integrar alunos sem o portugués como
LM.

Perante a necessidade urgente de solucoes, o Ministério da Educacdo comecou em busca de
respostas. No final do século passado, encontramos referéncias ao ensino do Portugués como LS. Na
altura, o Portugués Lingua Nao Materna era visto como um projeto e nao como uma disciplina, como
acontece hoje (Fisher & Correia, 1999).

«0s Novos Programas de Portugués do Ensino Basico», criados em 2008, ja referem os alunos

para quem o Portugués nao é LM, mas nao se responsabilizam pelos mesmos

«(...) o Portugués como LM {(...) esta directamente ligada a nossa criacdo e ao nosso
desenvolvimento como seres humanos. Naturalmente que sdo diferentes destas as vivéncias
dos alunos que nao tém o Portugués como LM, alunos cuja integracdo na lingua de
acolhimento se processa em termos que, como é dbvio, sdo distintos e para os quais existem
orientacdes.» (NPPEB, 2008:6).

0 ano que determinou as grandes alteracdes foi o de 2005. A «Constituicdo da Republica
Portuguesa — VIl Revisdo Constitucional (2005)» afirma, no artigo 74°, a necessidade do Estado «j)
Assegurar aos filhos dos imigrantes apoio adequado para a efectivacdo do direito ao ensino.». Foi entdo
criado pela dgidc: «Portugués Lingua Nao Materna no Curriculo Nacional — Documento orientador».
Este é o titulo do documento lancado em julho de 2005, e traz as varias orientacdes previstas para 0s
alunos que nao tém o portugués como LM.

0 documento reconhece Portugal como um pais de diversidade cultural e linguistica, alertando
para a necessidade urgente dos alunos estrangeiros conseguirem dominar o portugués, como fator
obrigatorio para garantir o sucesso escolar, e para a integracdo faseada destes alunos no curriculo
regular. Pretende-se que exista uma aceitacdo, reflexdo e sucessivas medidas para que estes jovens
obtenham o maior sucesso possivel dentro do nosso ensino.

Englobados nestas preocupacoes, estdao todos os alunos que nao tenham o portugués como

LM, mesmo aqueles que tenham pais portugueses ou que tenham nascido em Portugal:

«Sao igualmente abrangidos pelas medidas (...) os alunos filhos de cidadaos nacionais em
situacdo de retorno a Portugal, bem como o0s alunos inseridos no sistema educativo
provenientes de diferentes grupos minoritarios, e os filhos de pais de origem africana,
brasileira, timorense ou outra nascidos em Portugal, sempre que se verifique que a sua
competéncia linguistica ndo lhes permita uma integracao total no curriculo regular» (/denr. 5).
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Desde que o portugués nao seja a sua LM, os alunos tém o direito de frequentar a disciplina de
PLNM, de forma a conseguirem uma integracao completa no curriculo nacional.

Em concreto, é sugerido que toda a escola participe na integracdo destes alunos. Os discentes
devem ser sujeitos a testes diagnosticos, disponiveis na pagina de /nfernet da dgidc, assim que chegam
ao estabelecimento de ensino, determinando o nivel de proficiéncia linguistica em que se encontram.
Concluido esse processo, os alunos devem ser encaminhados para turmas heterogéneas, e 0s varios
professores deverdo fazer adequacdes ao seu curriculo disciplinar para que estes jovens possam tentar
acompanhar aquilo que se passa na sala de aula. Aproveitamos este momento para referir que nao
compreendemos totalmente a expressao «turmas heterogéneas», se é pretendido que os alunos sejam
integrados em turmas com colegas de diferentes proveniéncias, ou colocados em turmas com maiores
dificuldades, para que os professores facam adaptacdes curriculares gerais.

Concluida a fase do diagnostico, a determinadas horas, estes alunos serdo entdo
encaminhados para a disciplina de Portugués Lingua Nao Materna, onde serao divididos em grupos de
proficiéncia linguistica, tendo aulas com um professor de Portugués /Lingua Portuguesa. Tirando esse
momento especifico, estardo sempre com os seus colegas, frequentando as aulas das diferentes
disciplinas.

0O documento classifica os niveis de proficiéncia linguistica como sendo: Al e A2 niveis de
iniciacdo; B1 nivel intermédio; B2 e C1 niveis avancados. Apenas os alunos que se encontrem em
niveis de iniciacdo e no nivel intermédio ¢ que terdo direito a usufruir da disciplina de PLNM. Esta ¢é a
interpretacao feita pelos autores do documento, mas a classificacdo que surge no Quadro Comum de
Referéncia para as Linguas é a seguinte: Al e A2 representam um utilizador elementar; B1 e B2 um
utilizador independente e C1 e C2 um utilizador proficiente.

E de referir também que o perfil atribuido ao professor que devera ensinar portugués a estes
alunos ¢ muito especifico. Devera ser especialista numa série de vertentes como a linguistica e
educacao multicultural; devera ser tolerante e recetivo a novas aprendizagens; dotado também de
formacao continua. Este é o professor ideal, mas na nossa experiéncia nao é aquele que se encontra
nas escolas.

A nivel de formacao universitaria, ainda é hoje ¢é dificil encontrar especializacdo em ensino do
portugués como LS. Em 1997, ja existe referéncia a formacao de professores nessa area, foi no
momento em que a Universidade Nova de Lisboa apresentou esta proposta aos seus alunos de

Linguistica (Crispim, 1999). Note-se que apenas aos alunos de Linguistica e ndo de Estudos
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Portugueses. Sabemos que hoje essa vertente existe, em algumas universidades, mas com carater de
Pés-Graduacao.

Ap6s ter sido criado um documento orientador era entdo necessario decidir quando iriam os
alunos ter acesso a esta disciplina. No Despacho Normativo n® 7/2006, que parafraseia parte do
documento orientador de 2005, é decidido que os alunos do Ensino Basico terdo a disciplina de Lingua
Portuguesa Nao Materna noventa minutos por semana, no lugar da area curricular nao disciplinar de
Estudo Acompanhado: «cuja carga horaria semana correspondente a um periodo de noventa minutos,
no ambito da area curricular ndo disciplinar de Estudo Acompanhado.». No caso dos alunos de Ensino
Secundario, foi decidido no mesmo Despacho Normativo que estes teriam noventa minutos de Lingua
Portuguesa Nao Materna, trés vezes por semana (quatro horas compativeis com o horario da disciplina
de Portugués e duas para abranger o vocabulario de outras disciplinas).

Como se pode justificar que os alunos do Ensino Secundario tenham o triplo das aulas de
PLNM, quando sao em muito menor numero que os de Ensino Basico? Poderemos tentar encontrar
essa justificacdo no facto de os alunos de Ensino Secundario serem pré-universitarios e/ou pré-
trabalhadores, necessitando assim de aprender portugués de uma forma mais urgente do que os
alunos de Ensino Basico. No entanto, ndo encontramos nenhuma explicacdo oficial para a questao.

Também pela dgidc, surge o documento referido no capitulo anterior: «Portugués Lingua N&o
Materna no Curriculo Nacional — Perfis Linguisticos da populacdo escolar que frequenta as escolas
portuguesas» (2006). Este segue o mesmo raciocinio do documento criado em 2005, mas apresenta
sugestdes metodologicas. Pressupde a separacao dos alunos conforme a compreensdo que estes tém
da oralidade. Os autores afirmam que separar os alunos por niveis de proficiéncia ndo chega, ¢
necessario ir mais longe e separa-los entao por niveis de compreensao, no entanto ndo concordam

com a juncao de alunos com a mesma LM:

«nado é necessario nem desejavel fazer grupos por L1. Convém sim que, através dos meios de
diagnostico disponiveis, a escola se certifique de que os alunos colocados num mesmo grupo,
independentemente da sua proficiéncia linguistica, tém todos um nivel semelhante de
compreensao oral; ou seja, poderdo todos seguir e participar nas interaccoes que vierem a ter
lugar no ambito do grupo. Este é o Unico critério que, independentemente de questdes
relacionadas com numero de alunos e disponibilidade de meios, devera ser observado em
qualquer caso.

Assim sendo, embora possa haver designacdes para os diferentes grupos de nivel (tais como:
Iniciacao, Intermédio e Avancado), elas ndo poderao ser mais do que indicadores relativos, ja
que a distribuicao dos alunos por grupos tera de reger-se por critérios de grande flexibilidade.»
(/derm. 20)
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Nenhum destes documentos assume numero minimo de alunos para estes grupos e foi assim
que funcionou até 2011. Cada escola tentava gerir os discentes conforme os seus horarios e o seu
nivel de proficiéncia linguistica e, normalmente, os grupos de trabalho tinham um maximo de dez
alunos. O professor de Portugués Lingua Nao Materna propunha niveis de classificacdo no final de
cada Periodo ao professor de Lingua Portuguesa, que este depois ponderava. Apoés um ano letivo, era
feito um novo diagndstico e o professor que havia lecionado as aulas de PLNM até entao podia decidir
se aquele aluno deveria ou nédo ser colocado num nivel de Proficiéncia Linguistica superior.

Em agosto de 2011, chegou um Oficio as escolas que transformou a disciplina. O numero de
alunos por turma passou a um minimo de dez: «Cada grupo de nivel de proficiéncia linguistica deve ser
constituido, no minimo, por dez alunos, podendo agrupar-se, para este efeito, alunos dos niveis de
iniciacdo e intermédio, de modo a respeitar esse minimo.». Ou seja, alunos de niveis de escolaridade,
assim como alunos de varias proficiéncias linguisticas, poderdo estar agrupados na mesma turma.

Uma vez que a disciplina de Estudo Acompanhado foi extinta, ficou decidido que os alunos

teriam as aulas de Portugués Lingua Nao Materna no horario de Lingua Portuguesa

«(...) o PLNM {(...) passa a ser equivalente a disciplina de Lingua Portuguesa, com a mesma
carga horaria desta disciplina. O professor de PLNM deve reservar 45 minutos da carga horaria
semanal para trabalhar a lingua portuguesa enquanto lingua veicular das restantes disciplinas.
Os alunos dos niveis de iniciacao e intermédio ndo frequentam, portanto, a disciplina de Lingua
Portuguesa.» (/dem).

Deste modo, o professor desta disciplina passa a ser o responsavel por atribuir as
classificacdes correspondentes a disciplina de Lingua Portuguesa. Foi também determinado que, ao
obter um nivel final positivo, o aluno transitara automaticamente para o nivel de proficiéncia linguistica
superior «Os alunos de PLNM que obtenham aprovacao na disciplina no final do ano lectivo transitam
obrigatoriamente para o nivel seguinte de proficiéncia linguistica», perdendo, como ja haviamos
referido, o direito de frequentar esta disciplina quando considerado no nivel intermédio. Isto significa
gue mesmo que um aluno esteja no nivel Al, estarda no maximo dois anos letivos a frequentar
Portugués Lingua Nao Materna, se obtiver classificacdes positivas sempre que termine o ano.

Embora seja uma decisao tomada muito recentemente, e nao termos ainda a observacao de
funcionamento, a realidade ¢ que estas decisdes acabam por contradizer os documentos orientadores
e 0s despachos normativos anteriormente legislados.

Perante tudo o que ja& aqui foi abordado, podemos dizer que, no que toca a alunos

estrangeiros, a resposta que Portugal e o seu sistema educativo encontraram, situa-se entre o “ Modelo
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de Submersao” e “ Modelo de Submersdo com aulas de apoio” (Cael e Mendes 2008:279-280). No
primeiro, 0s alunos sao assimilados num sistema de ensino que faz desaparecer a sua lingua e
identidade cultural. O objetivo é aprender o mais rapidamente possivel a lingua maioritaria e esquecer
a materna. No segundo, modelo, os alunos sao retirados do modelo regular para aprenderem a lingua
segunda ou os conteudos com uma linguagem mais simplificada. Este método ird causar atrasos
curriculares que s6 poderao ser compensados mais tarde: «o ritmo de aprendizagem dos conteudos
curriculares é inevitavelmente mais lento do que aquele que se verifica nos alunos do grupo linguistico
maioritario. Deste modo, os alunos tendem a acumular atrasos no percurso escolar apenas
compensaveis a médio ou a longo prazo.» (/denr. 280). Este ultimo modelo é o mais praticado nos
paises da Unido Europeia, portanto pode-se afirmar que Portugal ndo foge ao que esta pré-
estabelecido.

Estas sdo as indicacdes gerais, mas diversos projetos (reacdes a diversidade linguistica) tém
sido levados a cabo, quer por instituicoes de investigacao, quer por escolas.

Os projetos de investigacdo — acdo procuram aplicar o ensino bilingue, o dominio tanto da LM
como da LS, ocorrendo em simultaneo. Este tipo de ensino é aquele que seria mais aconselhavel para
os estudantes. Gouveia e Sousa (1999) explicam que esse tipo de ensino, o bilingue, s6 pode ser
aplicado em alunos que tenham ja nascido em Portugal, mas que nao tenham o portugués como sua
LM, ou entdo alunos que cheguem até ao pais muito jovens. Gerir as duas linguas, LM e LS, na idade
de aquisicdo espontanea da lingua (como o momento do Jardim de Infancia), torna o processo viavel.

Estas autoras trabalharam com Jardins de Infancia no concelho da Amadora e de Lisboa, € o
ILTEC (Instituto de Linguistica Teorica e Computacional) exerceu a sua investigacdo em escolas do
Primeiro Ciclo. Nos dois casos, o trabalho foi desenvolvido com criancas de origem cabo-verdiana.

No primeiro projeto, nos Jardins de Infancia, procurou-se que as criancas percebessem que
tanto o portugués como o cabo-verdiano sao linguas validas e que podem ser utilizadas ao mesmo
tempo.

No projeto do ILTEC, trabalhou-se em escolas do Primeiro Ciclo, onde as turmas analisadas
eram constituidas por metade de alunos portugueses e a outra metade cabo-verdianos. O projeto foi
financiado pela Gulbenkian, comecou em 2008 e tinha data final prevista para 2012. Foram colocadas
duas professoras a lecionar, uma de LM portuguesa e outra de LM cabo-verdiana. No primeiro ano, era
suposto que os alunos estudassem cabo-verdiano durante uma hora por semana (Pereira, 2009:2), e 0

crioulo seria entao introduzido formalmente no segundo ano.
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O ILTEC resolveu levar a cabo este projeto essencialmente porque

«As criancas das comunidades imigrantes estdo teoricamente em condi¢cdes muito favoraveis
para o desenvolvimento do bilinguismo. No entanto, por ironia, raros sao os casos em que lhes
é permitido manter as linguas de origem nas escolas, o0 que as obriga a situacdes de diglossia
ou mesmo a um recalcamento da sua identidade sociolinguistica. As escolas, por sua vez, ao
manterem exclusivamente um ensino monolingue, desperdicam a oportunidade Unica de
oferecerem aos seus alunos um contexto de aprendizagem linguistica e culturalmente
diversificado.» (/denr. 3).

Ou seja, ha uma assimilacdo dos alunos, em vez de uma integracdo. Estes sdo projetos
levados a cabo por investigadores e instituicdes ndo relacionadas com o espaco escola. Os seus
resultados talvez possibilitem alteracdes futuras. Por agora, as escolas tém de seguir as orientacdes
oficiais. O Ministério da Educacao estabeleceu as regras e providenciou as orientacdes. No entanto,
ofereceu uma certa autonomia aos estabelecimentos de ensino que estes tentam gerir dentro do que
foi pré-estabelecido.

Dentro da liberdade que foi atribuida, foram criados projetos em torno do Portugués Lingua
Nao Materna. Existem escolas com mais autonomia do que outras (nomeadamente as escolas Teip,
assunto que iremos desenvolver quando caracterizarmos a Escola analisada), mas os objetivos de
integracao sao os mesmos. A titulo de exemplo, temos os casos dos Agrupamentos de Escolas Ruy
Belo e de Vialonga, um no concelho de Sintra, o outro no concelho de Vila Franca de Xira, ambos Teip.

O projeto do primeiro Agrupamento, disponivel na /nfernet, passava por mais horas de PLNM.
Criado em 2009, o projeto previa mais noventa minutos por semana de PLNM (além dos noventa
previstos durante a aula de Estudo Acompanhado), em horario extracurricular, e mais quarenta e cinco
minutos de apoio de Lingua Portuguesa e PLNM. Para lecionar estas horas, revela-se uma clara
preferéncia pelos professores especializados em ensino do portugués como LS; também se prevé o
envolvimento do psicologo da Escola, assim como do Diretor de Turma para criar a ponte entre escola
e Encarregado de Educacao. Prevé-se que cada aluno faca o diagnostico (um teste adaptado da dgidc,
pelos membros envolvidos do projeto), e elabore um portefélio. Estes dois elementos vao de encontro
ao previsto pelo Ministério da Educac&o. A escola dispde ainda de um blog, onde sao apresentados os
trabalhos os alunos e partilhadas as diferentes culturas e conteudos lecionados.

O Agrupamento de Escolas de Vialonga optou por criar uma Oficina de Portugués Lingua Nao
Materna (Pimpao, 2012). Também apresenta um tempo extra aquilo que ja estava estipulado, noventa
minutos mais quarenta e cinco. Aposta-se no Plano Individual de Trabalho e no Trabalho Projeto, nos

dois casos, os alunos escolhem os temas que querem desenvolver.
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Os alunos do nivel A1 ndo sdo abrangidos por estas opcdes, pois encontram-se num nivel
muito elementar, mas com os alunos de nivel B1 procura-se que cada aluno tenha os seus objetivos,
que desenvolva a escrita e escolha os seus temas de trabalho, para se sentir motivado. Estas oficinas
contam com um minimo de dois alunos e um maximo de quatro, para que o trabalho de cada
estudante seja acompanhado pelo professor. Espera-se também que esta Oficina seja aplicada tendo a
intervencao de todos os professores do Conselho de Turma e dos Encarregados de Educacdo.

Os resultados a longo prazo, tanto das medidas oficiais como dos projetos de Escola, ainda
ndo sdo conhecidos, sobretudo com as alteracdes impostas pelo Oficio de 2011.

Conhecidas as reacdes perante a diversidade linguistica, interessa-nos agora saber os

processos linguisticos que estao por detras da aprendizagem de uma LS.

2.3. Possiveis metodologias de ensino de uma lingua segunda

Depois de abordarmos a diversidade linguistica com que somos hoje confrontados e as
medidas tomadas como resposta as mudancas emergentes, nao poderiamos continuar o nosso
trabalho sem problematizar o ensino da LS. Este ponto sera essencial para podermos realizar 0 nosso
estudo de caso.

0 método de ensino de uma lingua nunca é uma questdo consensual, quer estejamos a falar
do ensino da LM, ou LS. Importa também compreender que a aquisicdo de uma lingua, mesmo a
materna, vai para além da escola, € um processo continuo: «o fendmeno de aquisicdo de qualquer
lingua, materna ou nao, nao € um acto ou uma sucessao de actos. Trata-se, sim, de um processo, de
um percurso que se inicia num dado momento e s6 termina na morte do individuo ou no abandono do
uso da lingua.» (Crispim, 1999)

Na perspetiva de Lomas (2003:17), qualquer lingua deve ser ensinada com o objetivo de
comunicar. Este conceito aplica-se no ensino de todas as linguas (LM, LS, LE). O autor explica que
conhecer o codigo linguistico de uma lingua ndo € o mesmo que saber aplica-la nas diversas situacoes
e contextos sociais: «(...) adquirir a competéncia comunicativa ndo consiste em apenas ter a
capacidade biologica de falar uma lingua conforme as leis gramaticais, mas também em aprender a
usa-la de acordo com as intencdes concretas em contextos de comunicacdo enormemente diversos e
heterogéneos.». Ou seja, mais do que conhecer todos os aspetos linguisticos de uma lingua, e saber
usa-los, torna-se necessario usar a lingua com intencao comunicativa, e na procura de resolucdo de

problemas. Para um aluno que se encontre num pais de lingua diferente da sua LM, este fator ganha
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uma maior importancia. Este necessita, com urgéncia, de aprender uma lingua com o objetivo de
comunicar com 0s que o rodeiam, de se adaptar e de estudar.

No ensino da LS ¢é importante nunca esquecer que os alunos ndo chegam a sala de aula como
uma tela branca. Todos dominam uma lingua que conhecem e utilizam e, na sua maioria, chegam a
escola portuguesa numa idade considerada avancada para se dominar totalmente uma outra lingua
(entre os seis anos e a adolescéncia). Costa (2008:270) sublinha os problemas de descodificacao, e
consequente falta de compreensdo, que estes alunos sofrem relativamente & sua LS. E necessario
associar sons a sentidos, fonética a semantica, dai que muitas vezes a oralidade se torne muito mais
complexa do que a escrita. No primeiro caso, o individuo tera de ir ao ritmo de leitura / fala de uma
outra pessoa, no segundo caso pode ir ao seu proprio ritmo.

E importante que o professor perceba que: «Compreender e produzir com proficiéncia implica
um bom conhecimento linguistico das varias componentes da gramatica da lingua, uma gestao
adequada dos recursos cognitivos que suportam o processamento da informacédo e um conhecimento
cultural que regula os usos da lingua.»

Se por um lado temos um conjunto de alunos com caracteristicas muito diferentes daqueles
que estudam portugués como LM, é também necessario realcar as dificuldades que os professores
encontram. Broeder & Stokmans (2012:5) levaram a cabo um estudo na Nova Zelandia que concluiu
que os professores de turmas multiculturais sentem a existéncia de mais problemas do que aqueles
gue ensinam turmas monoculturais. A questdo é que a aula acaba por ser gerida por um professor que
tem um historial diferente do aluno que ensina. O professor irda sempre utilizar a lingua que conhece e
gue pensa ser adequada, aplicando as suas experiéncias anteriores. «The experimental domain of the
teacher will be reflected in the language register they tend to use in teaching their subject, as well as in
the examples they will choose to illustrate the lesson contend and in their elaboration on these
examples.».

Podemos considerar entdo que os problemas de comunicacao entre professor e alunos séo
mais do que uma questdo linguistica. As experiéncias culturais do professor podem nao ter qualquer
significado para o aluno, o que conduz a uma nao aprendizagem do mesmo. Da mesma forma que o
uso da linguagem especializada dificulta a compreensao daquilo que o docente diz. E urgente entéo
que os professores encontrem uma boa forma de comunicar com os alunos. Adquirir novos
conhecimentos culturais, € uma forma de chegarem até eles: «Atras de uma lingua esta uma cultura,

ou varias culturas. A sensibilidade a esses dados passa pela descodificacdo dos universos experienciais
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e semioldgicos do outro e sao tracos sempre presentes na transmissao,/ recepcao e na apropriacao de
uma lingua segunda.» (Anca, 1999).

Os habitos de aprendizagem dos alunos também sdo uma influéncia direta, na aprendizagem
de uma LS: «Habitos adquiridos na aprendizagem da LM, bem como atitudes e comportamentos
determinados por todo um processo de socializacdo que comeca bem cedo na familia condicionam o
modo como 0s alunos se relacionam com 0s actos de aprender e interagir com os outros.» (Rodrigues,
Arim, Caels e Carvalho, 2008:65).

Além das diferencas e choques culturais, existem, obviamente, as questdes linguisticas que
surgem muitas vezes associadas a preconceitos que devem ser desmitificados. Acredita-se muitas
vezes que a LM é algo negativo e impeditivo da aprendizagem de uma LS, acredita-se também que
depois dos dois, trés anos, altura em que se desenvolve um bilinguismo mais espontaneo e empirico,
se torna praticamente impossivel dominar uma segunda lingua corretamente. Estas ideias pré-
concebidas estao erradas.

Vieira (s/d:621-622) levou a cabo um estudo com criancas indigenas no Brasil para verificar a
forma como estas utilizam a sua LM na aprendizagem do portugués. A autora considerou a interacéo
das duas linguas como algo positivo, explicando que as criancas usam a sua LM para a resolucao de
problemas, tornando-se esta e a LS interdependentes. Alerta para a vivéncia e cultura dos alunos,
criando a relacao entre as duas linguas através do dialogo e de textos que sejam préximos a vivéncia
dos mesmos. Aconselha também a ndo encarar a interferéncia, inevitavel, da LM como um erro, mas
sim como parte do processo de aprendizagem.

Vieira ndo foi a Unica autora a concluir que a LM podera ter utilidade na aprendizagem de uma
LS, e que os alunos ndo devem ser corrigidos compulsivamente. Também Acosta & Leiria (1997)
tentaram perceber a influéncia da LM, desta feita realizando um estudo com alunos chineses a estudar
numa faculdade portuguesa. Foi verificado que os alunos demonstram algumas dificuldades em
pronunciar determinadas palavras, uma vez que o portugués contém sons que nao existem na sua
lingua. Da mesma forma, demonstram dificuldades na compreensdo de palavras com mais de uma
silaba, pois o sistema chinés assenta bastante nos monossilabos. Concluiu-se que os alunos déo
primazia aos sentidos, procurando relacionar palavras aos significados, mais do que procurar escrevé-
las e pronuncia-las corretamente. E, a semelhanca do estudo antes referido, ha a procura do apoio da
LM para a resolucdo de problemas colocados pela LS: «E previsivel que muitos daqueles que

aprendem portugués como L2 recorram bastante ao conhecimento implicito da ortografia da sua L1 e
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gue seja esse conhecimento que, em muitos casos, 0s guie na sua realizacdo ortografica do
portugués.» (/denr.19)

Ainda sobre as interferéncias da LM, Mateus, Caels e Carvalho (2008:11) indicam que esta
pode manifestar-se através de “transfer positivo” ou “transfer negativo” na aprendizagem da LS.
Quando a LM possui as mesmas categorias gramaticais que a LS, torna-se mais facil para quem
aprende fazer a ponte entre ambas (“transfer positivo”). O contrario dificulta a aprendizagem dos
falantes (“transfer negativo”).

Aproveitamos o facto de estarmos a abordar a questdo do sistema da LM ser um ponto de
partida para a aprendizagem da LS. Este pode revelar-se como uma das causas do insucesso dos
alunos cabo-verdianos. Freire (2007:53) defende que estes alunos, ao tentarem escrever em
portugués, acabam por aplicar as regras gramaticais do cabo-verdiano. A falta de ensino da LM, nao

permite a existéncia de um verdadeiro bilinguismo, em Cabo-Verde.

«A presenca exclusiva da lingua cabo-verdiana no quotidiano do povo do Arquipélago e o seu
peso social acabam por interferir demasiado na aprendizagem do portugués e no equilibrio que
propiciaria uma situacao de bilinguismo.

A relativa proximidade, em termos de estrutura, entre as duas linguas, a metodologia
inadequada para o ensino do portugués e a falta de ensino da lingua materna, coloca o pais
numa situacao diglossica e sem perspectiva de evolucao para um real bilinguismo.» (/den. 58)

Além da relacao entre as duas linguas, nao nos podemos esquecer da questao da metodologia,
daquilo que ¢ realizado em sala de aula. Tse, Lam, Lam, Loh e Westwood (2007) tentaram perceber de
que forma as praticas dos professores influenciam a aprendizagem da leitura na China. A leitura
contemplava o chinés, enquanto LM, e o inglés, enquanto LS. As dificuldades de leitura numa segunda
lingua sao evidentes: os alunos ndo dominam a sintaxe e o vocabulario e nao compreendem a
contextualizacao. O proprio alfabeto é diferente, o que nao facilita a compreensao.

Ha quem defenda dar-se primazia a leitura e ndo a exercicios de gramatica, utilizando-a na
busca de sentido e diversao. Outros defendem que ler, escrever e falar devem ser atividades realizadas
em simultaneo. De qualquer forma algo se conclui: a explicacdo de palavra a palavra é ineficaz. Os
alunos tém de conseguir coloca-la num contexto. A variacao das leituras e o uso das novas tecnologias
também representam sugestdes de ensino com sucesso.

Os autores tentaram analisar, através de inquéritos, quais as praticas dos professores que
parecem conduzir a uma maior capacidade de leitura. Concluiram que leitura de instrucbes é algo

positivo, tanto em LM como em LS, uma vez que estas apresentam a informacéo de forma simples e

28



fazem-se acompanhar de ilustracdes, o que permite a associacado de conceitos. Trabalhos-projeto sobre
a leitura foram considerados motivadores, assim como a leitura em voz alta e a audicdo de colegas
fazendo o mesmo.

Como pontos negativos foram destacados excessiva correcdo que um professor pode fazer
aquando a leitura em voz alta de um aluno, uma vez que leva a uma perda de confianca e
desmotivacdo. O uso de demasiados livros diferentes revelou-se contraproducente, assim como a
leitura em voz alta do professor e posteriores perguntas, realizadas oralmente. Estes exercicios
revelaram-se inuteis, pois 0s alunos nao compreendem nem o texto, nem o que lhes é perguntado,
uma vez que nao realizaram a leitura ao seu ritmo.

Quanto a idade ideal de aprendizagem, Figueiredo e Silva (2009) explicam que, embora as
idades compreendidas entre os dois e os trés anos sejam aquelas em que o cérebro tem maior
capacidade de apreender mais que uma lingua ao mesmo tempo, esse facto ndo impede que adultos
ou adolescentes aprendam com sucesso uma segunda lingua, antes pelo contrario. As criancas
adquirem uma lingua espontaneamente, mas os mais velhos tém a capacidade de aprendé-la e ao
mesmo tempo compreendé-la, ou seja, percebem o seu funcionamento, relacionando-o com questdes
linguisticas.

Os autores resolveram fazer um conjunto de inquéritos, envolvendo pessoas nos niveis de
proficiéncia linguistica A2 e B2. As faixas etarias foram as seguintes: 7-12 anos, 13-17 anos, 18-30
anos. Foi entao verificado que os sujeitos mais velhos tinham uma maior consciéncia da lingua e do
seu funcionamento. Possuem uma sensibilidade que as criancas ainda ndo tém, pois ndo dominam o
conhecimento explicito da lingua.

Torna-se entdo ponto assente que nenhum dos alunos que chega a escola, e que nao tem o
portugués como LM, tem impedimentos, relativos & sua idade, para aprender a lingua. E inevitavel que
as suas LM influenciem a aprendizagem, mas tal nao deve ser visto como um facto negativo. O aluno
ira apoiar-se na sua LM, e no sistema que ja conhece, para aprender e resolver problemas colocados
pela LS. Esse processo mental ndo deve ser desencorajado, e o professor ndao deve apontar
consistentemente o “erro” sob pena de desmotivar o aluno, levando-o ao siléncio ou a recusa de
realizar as atividades propostas. Deve existir uma selecdo dos erros a serem corrigidos: «Sim, 0s erros
devem ser corrigidos mas € necessario selecciona-los e estabelecer hierarquias de prioridades. Além
disso, a correccdo dos erros so € efectiva se o aluno tiver consciéncia de que esta a ser corrigido.»
(Mateus, Caels e Carvalho 2008:14).

Deve, por isso, existir uma distincdo na tipologia de erros.
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«Quando aparecem erros, o professor deve saber identifica-los (saber se sdo fonologicos,
ortograficos, morfoldgicos, sintaticos ou semanticos); saber explica-los (verificar se o aluno
estava apenas distraido mas sabia, ou se ndo aprendeu de facto e porqué) e saber agir em
funcéo das questdes anteriores.» (Solla 2008:297)

O professor deve compreender também que os erros irdo variar conforme as nacionalidades
dos alunos. E comum encontrarem-se 0s mesmos erros em alunos com a mesma LM. Dai muitos
defenderem que além do conhecimento da cultura dos seus alunos, o professor deve conhecer a LM
dos mesmos: «Neste contexto, é fundamental o conhecimento da LM dos alunos que aprendem uma
lingua segunda, de modo a adequar-se a explicitacdo do funcionamento desta ao conhecimento ja
existente daquela.» (Pinto, 1999).

As atividades propostas, por sua vez, devem ser diversificadas e contextualizadas, revelando-se
Uteis para os alunos. Aprender uma lingua demora muito tempo e os professores ndo devem esperar
gue os alunos dominem o portugués rapidamente: «A verdade é que aquisicao de uma lingua segunda
precisa de tempo e obriga, de forma constante e exigente, a uma interaccao linguistica que é o treino
preferencial para alcancar o uso da lingua.» (Mateus e al. 2008:4/5).

Ser paciente ¢ uma caracteristica fundamental do professor, pois a LS demora a ser
desenvolvida; diversificar as atividades e nao pressionar os alunos com os erros. Estas sdo algumas
recomendacdes globais, mas uma das questdes mais importantes que podem surgir aos professores
na hora de ensinar Portugués Lingua Nao Materna é a seguinte: O que ensinar e como fazé-lo? Os
varios autores defendem sempre a primazia ao conhecimento implicito. O conhecimento explicito
surgira mais tarde. Para Mateus, Caels e Carvalho (2008:4) a interacdo oral ¢ a chave na
aprendizagem de uma lingua: «O dominio da oralidade deve preceder o da escrita tendo em conta,
sobretudo, a diferenca existente entre a compreensdo e a producdo nos dois casos.» Estes autores
defendem também o uso de temas para a motivacdo dos alunos, um dos fatores essenciais na
aprendizagem de uma lingua (/dernr. 7-8).

Para Leiria (2001:122), o essencial é a aprendizagem do léxico. Ao tomar conhecimento do
léxico de uma lingua, nao se aprende apenas uma palavra, descobre-se o significado dessa palavra,
como se escreve, para que é utilizada e com que outros vocabulos deve coexistir sintaticamente. Toda
esta “ginastica” mental levara o aluno a conhecer a lingua de uma forma mais aprofundada.

Acreditamos que a ideia de conjugar a oralidade para a aprendizagem do léxico, enquanto
procura de sentidos, assim como a procura de diferentes temas do interesse dos alunos, podera trazer
bons resultados, uma vez que ja se verificou a falta de utilidade da explicacdo palavra a palavra.
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Entao e o ensino da gramatica? Deve ser progressivo e partindo dos significados:

«0s alunos processam e focalizam o significado antes de assimilarem a forma, portanto ¢
possivel que tomem muito pouca atencdo as explicacdes gramaticais ou as correccoes
baseadas apenas na forma. (...) Dado que os alunos atendem primeiro ao significado, é
conveniente ensinar gramatica comecando pelos nomes e adjectivos basicos, introduzindo
depois os verbos (cuja flexdo os torna mais complexos), e so depois as palavras funcionais
como preposicdes e artigos, e palavras cujas terminacdes marcam o tempo e o numero.»
(Mateus, Caels e Carvalho 2008:14)

Solla (2008:298) considera que é necessario conhecer sempre 0s alunos individualmente e no
seu conjunto. Acha essencial que cada tarefa tenha um objetivo especifico e que o trabalho deve ser
desenvolvido entre a escrita e a oralidade. Apresenta também exemplos concretos. No caso da
oralidade, procurar fazer relatos, recontos, debates, sistematizacdes, dramatizacdes, jogos ou até
simulacdes de situacdes do quotidiano. A escrita para esta autora, pelo fator de memorizacado, ¢
essencial «(...) é fundamental escrever muito nos primeiros tempos (aprender ortografia, transcrever as
palavras ouvidas, saber aplicar regras de gramatica, iniciar a escrita mais criativa e autdbnoma, etc.)
para que os alunos possam aprender e desenvolver a expressao escrita».

A motivacdo também nao é esquecida. E importante dar tarefas motivadoras e adequadas aos
alunos, de forma a promover a sua autonomia. Dai ser essencial o conhecimento que o professor tem
dos mesmos. Ao escolher temas de trabalho que lhes sdo proximos e identificaveis, o professor estara
a expandir e a criar pontes entre conteudos. Partir dos conhecimentos e capacidades dos alunos, torna-
se essencial para que estes criem autonomia (/derr. 299-300). Retomamos o que haviamos dito no
inicio deste subcapitulo. Para ultrapassar as dificuldades que encontra, o professor deve lembrar-se
que o seu historico ndo ¢ igual ao aluno que se encontra a sua frente. Por esse motivo, deve procurar
saber e ir ao encontro dos interesses do seu discente.

Existem mais propostas: usar a experiéncia de vida para a aprendizagem, recorrendo a escrita.
Contar, recontar e criar histérias a partir de imagens; continuar uma histéria comecada por outro;
dramatizacao; ilustracdo; partilha da tradicao oral de cada regiao; projeto de intercambio com outras
escolas. (Ribeiro,1999)

No entanto, «Ndo se exclui a existéncia de alguns momentos expositivos por parte do
professor, desde que os alunos participem com tarefas adequadas que permitam ao professor verificar
que os alunos compreendem.» (Solla 2008: 300)

O professor deve compreender as varias fases de aprendizagem, sem criar barreiras fixas. O

aluno deve sempre ser esclarecido sobre o que vai aprender e quais os objetivos das tarefas de modo a
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que, no final, seja capaz de lidar e resolver os seus problemas de forma autdnoma: «sem motivacdo e
apresentacao clara da matéria, o aluno ndo pode saber 0 que & que se espera que aprenda, portanto,
mais dificilmente se envolvera nas tarefas; sem compreender ndo pode “fazer” e sem a “pratica”
dificilmente sabera usar a lingua de forma espontanea e auténoma» (/denr. 303). Consideramos que
esta Ultima medida é importante nao sé no ensino da LS, mas também no ensino de LM.

No que toca a avaliacéo de aprendizagens, a autora considera que avaliacdo sumativa apenas
devera chegar numa altura em que os alunos sejam auténomos e consigam lidar melhor com os
problemas que lhes sdo apresentados (/denr.301).

Todas estas percecdes, estudos e recomendacdes tornar-se-d0 essenciais na segunda parte do
nosso trabalho, aquando o estudo de caso. Foi-nos necessario perceber as praticas que inibem ou
contribuem na aprendizagem de uma LS, para também agora podermos analisar as metodologias

propostas pelo Ministério da Educacao.
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3. As propostas metodoldgicas de ensino do portugués como LS, do Ministério da
Educacédo - uma leitura critica

Problematizamos o ensino de LS atrav