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ABSTRACT

The aim of this study is to analyse the perceptimingiternal users regarding the usefulness of
financial reporting in the context of decision-makiof Portuguese Local Administration. To do
this, a survey questionnaire to all municipalitidetision-makers (both technical and political) was
carried out. The main findings suggest that useigrnof municipalities’ financial reporting, in its
current form and content, is high. Neverthelesss thsefulness would increase with the
introduction of other information apart from theeothat is currently required to disclose. In
general, the two different groups of decision-makertechnical and political — have a slightly
different behaviour with respect to the usefulnattsbuted to municipalities’ financial reporting,
within the context of internal decision-making. Thechnical decision-makers assign more
usefulness than politicians. Additionally, thereaipreference, albeit slight, by all users for eash
based budgetary information, although accrual-bagedmation (patrimonial and cost accounting)
also reveals a high usefulness.

KEYWORDS: Local Government financial reporting, fudeess, internal decision-making.



1. INTRODUGCAO

Nas Ultimas décadas, muitos paises tém procediddoamas significativas na Contabilidade Publica e,
consequentemente, no relato financeiro das ensdadlglicas. Os novos sistemas contabilisticos passa

dar resposta ndo s6 ao cumprimento da legalidadeorgrolo orcamental, através de informacéo
essencialmente em base de caixa (contabilidademergal), como também a disponibilizar informacéo
sobre a afectacdo e utilizacdo eficiente dos resugpgiblicos, em base de acréscimo (contabilidade
patrimonial e de custos). O sistema de informagatabilistica no Sector Publico passou a estargent
outros, orientado para a divulgacédo de informag¢é@ wportuna, permitindo aos seus utilizadoresliav e
tomar decisdes de forma mais racional e ldgicaof©és al, 2001; Chan, 2003; Bovens, 2005; Lee, 2008;
Hookana, 2008; Reginato, 2008). De um modo gegateformas introduzidas na Contabilidade do Sector
Publico visam a melhoria do relato financeiro pagsaomadores de decisdestakeholdersEsta melhoria €
uma condigdo necessaria para o refor¢co da respbdadb e de desempenho das organizacdes do Sector
Publico, assumindo, deste modo, a informagéo fieismam papel fundamental nas decisdes tomadasodent
das organizac6es (Petterson, 2001).

Os novos desenvolvimentos da gestdo e da ContddidPUblica também se fizeram sentir no sistema
contabilistico portugués, nomeadamente na Admagétr Local. O processo de reforma global do sistema
contabilistico publico iniciou-se, em Portugal, década dos noventa, com a reforma da Administracéo
Financeira do Estado (RAFE). Na sequéncia destadagele reforma, é aprovado o Plano Oficial de

Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL), em9199ue representa o ponto de partida para dotar a
gestdo autarquica de novos instrumentos para appiarcesso de tomada de decisdo.

A adopcéo deste novo sistema de Contabilidade duit alterou, significativamente, a forma e o eddb

das demonstracdes financeiras e orcamentais pdgsae divulgadas pelos municipios portugueses. A
informacdo financeira, para além de assumir um Ipapkevante na prestacdo de contas ou de
responsabilidadesa¢countability, passou também a assumir um papel fundament@poio as tomadas de
decisdo e controlo internos. A introducédo do regdueacréscimo em complemento ao regime de caixa, a
integracdo de trés subsistemas contabilisticostgbdidade orcamental, patrimonial e de custos)se a
alteracdes verificadas no relato financeiro autémusdo algumas das principais mudangas ocorndas
sistema contabilistico autarquico em Portugal.

Passados mais de dez anos desde a publicacéo doLP®@dopg¢do do sistema contabilistico preconizado
por este normativo, tendo como objectivo princigabiar a gestdo, ainda néo foi estudado empiricenen
designadamente no que se refere a utilidade damafg@io financeira por si produzida para as tomddas
decisdo. Na tentativa de preencher a lacuna etaéstenliteratura portuguesa, este trabalho deseavoh
estudo empirico, através de um inquérito por cqoestio, que procura analisar as percepgbes dos
utilizadores quanto a utilidade do relato finanezeiutarquico no contexto das tomadas de decis@imag. A
aplicacdo de um inquérito por questionario postbd obtencdo de uma visdo mais alargada daaddidio
relato financeiro autarquico por parte dos decsal@s municipios portugueses, quer sejam politices
técnicos. Em particular, o estudo procura dar &8ss seguintes questdes:

(1) Quais os documentos de prestacdo de contas e quafoanacdo orcamental, econémica e
financeira de maior utilidade para as tomadas deisio internas?

(2) Qual a utilidade da informacé&o preparada de acomon o regime de acréscimo para as tomadas
de decisdo internas?

(3) Que tipo de informacéo, de preparacédo ndo obrigatése revela Util para as tomadas de decisdo
internas?

O trabalho segue organizado em seis secc¢des. A geccdes seguintes fornecem um enquadramento
tedrico sobre questdes relacionadas com a utilidadeformacéao financeira do Sector Piblico. As@uide
literatura é iniciada com uma abordagem geral &abiidade e a informacéo financeira das entidades
governamentais, com especial enfoque nos goveocass! Seguidamente é abordado o pap&eia Public
Management(NPM) nos paradigmas da investigacdo em Contadiida feita uma abordagem aos
utilizadores da informacdo e suas necessidadesfir@pié apresentado o modelo de relato financeiro e
discutido o seu papel nas tomadas de decisdo a@stamos municipios portugueses. Na sexta secc¢do €
desenvolvido o estudo empirico, onde se apresenenquadramento e método de investigacdo, a
caracterizagdo da amostra, e os resultados daem@scritiva univariada e bivariada. Por fim, spnégam-

se as principais conclusdes deste estudo, bem asmmigas limitagdes.



2. A CONTABILIDADE E A |INFORMACAO FINANCEIRA DAS EN TIDADES
GOVERNAMENTAIS: ESPECIAL ENFOQUE NOS GOVERNOS LOCAI S

A Administracdo Publica, e consequentemente a Adtnagdo Local, tem estado sujeita ao conjunto de
reformas da NPM generalizadas aos paises da OCRHopcao das praticas do sector empresarial norSect
Pablico Administrativo, inclusive na AdministracBocal, levou ao aparecimento de um novo paradigena d
gestdo. A responsabilidade dos dirigentes das agtgfd publicas em prestar contas, através de iekator
financeiros, apenas divulgando a forma como forgfitados os fundos, deixou de ser a preocupacao
fundamental. Os dirigentes passaram a ser respbradbs pela eficiéncia e eficacia dos fundos gior
utilizados. Em consequéncia das transformag8e&dasnta gestdo publica, os sistemas contabilistiess
entidades do Sector Piblico Administrativo deixad@adar resposta as actuais exigéncias, originaodas
objectivos que conduziram a uma mudanga da suat@sirconceptual e metodoldgica (Lapsley, 1999;
Brignall & Modell, 2000; Lapsley & Pong, 2000; TBogt & Van Helden, 2000; Mir & Rahaman, 2007; Ter
Bogt, 2008). Os novos sistemas contabilisticosgrass a ter que dar resposta ndo sé ao cumprimanto d
legalidade e controlo orcamental, através de irgéin essencialmente em base de caixa (contabilidade
orcamental), como também a disponibilizar inforneagébre a afectacdo e utilizacéo eficiente dosrsesu
publicos, em base de acréscimo (contabilidadenpatiial e de custos).

As directrizes emitidas, a nivel internacional, agelorganizacdes profissionais (e @overnmental
Accounting Standards BoardGASB elnternational Public Sector Accounting Standardsaib- IPSASB)

tém também impulsionado as reformas da Contab#id&dblica, nomeadamente na promoc¢do da
implementacéo da contabilidade de acréscimo e rihone do relato financeiro das entidades do Sector
Publico, com vista & divulgagdo de informagdo étibportuna para as tomadas de decisdo e controlo
(Lapsley, 1999; Cohen, 2007). De acordo cor@amceptual Framework Exposure Drdftdo IPSASB
(2010), os objectivos do relato financeiro dasdamtes do Sector Publico sgwovidenciar informacéao util

aos utilizadores, quer para os propoésitos de actatitity, quer para apoiar as decisGes de afectag@o
recursos, decisfes politicas e sociaidPSASB: CF-ED 1, 2010:81.10).

Da reviséo de literatura internacional (quer sabsector publico, quer sobre o privado) constatamoessao
inimeros os trabalhos de investigacdo que estudam, propésitos variados, a informacao financeira
(determinantes das praticas contabilisticas; hamagéio das praticas contabilisticas a nivel europeu
internacional ou ambos; indice de divulgagdo darmécdo; entre outros). Existem ainda algumas
contribuicbes sobre a implementacdo das reformaSoddabilidade no Sector Publico, designadamente na
explicacdo do contexto organizacional na escollsapdaticas contabilisticas (e.g. Scapens, 1994nGis

al., 1998; Ter Bogt & Van Helden, 2000; Ter Bogt, 2D080 entanto, no que diz respeito ao estudo da
utilidade da informagéo financeira produzida e Wjada pelas entidades publicas, o nimero de tradalh
existente € bastante mais reduzido (Hay & Anto&R90; Daniels & Daniels, 1991; Colliret al, 1991;
Brusca, 1997; Tayilet al, 1999; Lépez & Caba, 2004). Em particular, litaratcentrada na utilidade da
informacéo financeira para a gestéo, designadanpanéeas tomadas de deciséo e controlo nas orgéeza
dos Governos Locais, é especialmente escassa (R@@4; Yamamoto, 2008; Windels & Christiaens, 2008;
Grossi & Reichard, 2009; Cohen, 2009; Kobtal, 2010; Andrianet al, 2010).

Ap6s duas décadas de reformas da NPM, onde o mddajestéo publica foi fortemente criticado, veafi

se que a nova informagéo financeira produzida pando satisfazer totalmente as necessidades des seu
utilizadores (Hay & Antonio, 1990; Daniels & Dargel1991; Brusca, 1997; Mack, 2004; Mack & Ryan,
2006). Alguns autores estudam as preferéncias tlasmdores do relato financeiro, tanto a nivelemio
como externo (Robbins, 1984; Jomgsl, 1985; Hay & Antonio, 1990; Daniels & Daniels, 19%ollinset

al.,, 1991; Crain & Bean, 1998; Priest al, 1999; Mack & Ryan, 2006), assinalando que oizatiores
preferem informacdo de desempenho (ou seja, infifinde d&mbito mais alargado, mas que inclui tandém
informacéao financeira) para os objectivos geraisnftaamacao financeira (Jones al, 1985; Collinset al,
1991) e informacédo orcamental em base de caixalioelda na base de acréscimo (Colihal, 1991;
Brusca, 1997; L6pez & Caba, 2004; Yamamoto, 20G&i & Steccolini, 2008; Pinet al, 2009; Reginatet

al., 2009). Mais recentemente, os resultados obtido¥Kpberet al. (2010), num estudo onde € pretendido
efectuar uma analise comparativa das percepcdestitinadores e preparadores sobre a utilidadea par
tomadas de deciséo, da informag&o na base de iamnésma base de caixa, revelam conclusdes casrari
aos estudos apontados. Os resultados mostram quoéorenacdo preparada na base de acréscimo é
geralmente considerada mais util do que a informatdborada na base de caixa. Comparativamente com
estudos anteriores, esta investigagdo revela qezitacdo da informacdo preparada na base de iawwésc
tem vindo a aumentar ao longo do tempo. No entarg@utores s6 tomam em consideracdo a informagéo
financeira e ndo fazem distingdo das percep¢des estutilizadores internos. Do mesmo modo, Andéan



al. (2010) comprova os resultados obtidos por Kategl. (2010) para os mesmos tipos de deciséo, mas no
contexto das decisfes internas e apenas paratoseggsublicos.

Apenas um numero restrito de estudos consideracifispeente as perspectivas dos politicos ou fazem
comparacdes com os gestores. Por exemplo, Bru8&¥)(lnum estudo aos municipios espanhéis, onde
pretendeu determinar a utilidade das demonstrafiiasceiras (de caracter orcamental e econdémico-
financeiro) para os utilizadores internos e extsrneerificou que os politicos encontram-se entre 0s
utilizadores que atribuem menor importancia ao mepdinanceiro, devido a formacdo insuficiente;
contrariamente, 0s gestores sdo 0s que atribueor imgiortancia. De acordo com Ter Bogt & Van Helden
(2000), quer os politicos quer os gestores preferginadicionais ferramentas contabilisticas, bemoccos
tradicionais tipos de informacdo. Eles tendem a udgarmacéo, principalmente com orientagéaput e
dificilmente usam a informacéo com orientag@itput Finalmente, Paulsson (2006) analisando a int@alug
de contabilidade de acréscimo na Administracdo r@eisueca, verifica que essa contabilidade é mais
utilizada pelos gestores do que pelos politicos.

No ambito portugués, até ao momento, apenas exdkésrirabalhos publicados sobre a utilidade isteta
informacéao financeira nas entidades do Sector &albliBarbosa (2006) e Carvalbbal. (2008), sendo que

0 primeiro se refere ao sector da salde, ja qua éstudo desenvolvido para um Centro Hospitalar, e
segundo a Administracdo Local portuguesa. Carvahal. (2008) analisaram a utilidade interna da
informacédo financeira dos municipios portuguesesesmtada em sede de prestacdo de contas.
Especificamente, estudaram a utilidade da informasgia a decisdo de aprovacdo das contas. Os sautore
concluiram que ambos os 6rgdos (executivo e delibej discutem os mesmos tipos de informacéo
orgamental em base de caixa. Porém, é o 6rgéoteseque atribui maior importancia aos diferenipsd

de informacao de natureza econdémica e financeisaa@ores verificaram também que ambos os 6rgaos
privilegiam a informacdo orcamental.

A revisao de literatura evidencia que o0 nimero d®ras que compara as preferéncias dos politicos e
gestores acerca do reporte financeiro preparadeutgddo no Sector Publico é ainda limitado, e gse
investigacbes tendem, na maioria dos casos, aeseattireza qualitativa. A luz das lacunas obses/éda
relevante alargar e aprofundar o estudo da utéiddal reporte financeiro para as tomadas de deeisédo
controlo internos, particularmente na Administratéoal, e para o caso portugués, onde ainda n&teexi
trabalhos neste ambito.

3. O PAPEL DA NEW PUBLIC MANAGEMENT NOS PARADIGMAS DA INVESTIGACAO EM
CONTABILIDADE PUBLICA

O actual contexto organizacional do Sector Publestabelecido pelo paradigma da NPM, assente na
promocédo da transparéncisaecountability bem como na melhoria dos indices de economieifeéiia e
eficacia da actividade governamental (Hood, 199baBbent & Guthrie, 1992; Osborne & Gaebler, 1993;
Olson & Peters, 1996; Olsaat al, 1998; Broadbent & Laughlin, 1998; Lapsley & PglliR000; Lapsley,
2001 e 2009; Samaratunget al, 2008) conduziu a novos desenvolvimentos na iigagdo em
Contabilidade.

Durante as Ultimas trés décadas, foram levadad@ dormas de grande alcance no Sector Publico de
varios paises, que se inspiraram nos conceitosPdi. ISegundo Pollit & Bouckaert (2000) e MontesiBos
Brusca (2007), estas reformas resultaram de umuetmjde factores econdmicos, sociais, politicos e
tecnoldgicos, entre os quais os problemas de deéfg@mental. Para Olsat al. (2001), o resultado final da
NPM reflecte-se na alteracdo dos elementos basiaws expressdo pratica dos sistemas de prestacdo de
responsabilidades, destinados as instituicbesqathé respectivas unidades organizacionais. A N&tita-

se na reducdo das diferencas entre os sectorasgéhprivado, aproximando as praticas do Sectbii¢ul

das praticas do sector privado (Hood, 1995; Las699), enfatizando o processo de prestacdo dason
para uma maior responsabilidade em termosutieomes resultados (Hood, 1995).

A necessidade crescente, sentida pelos Governognelitorar o processo deccountability interna e
externa, perante os orgaos legislativos e cidad@ogeral, nas democracias modernas de economias de
mercado (Olsonet al, 2001; Chan, 2003; Lee, 2008; Hookana, 2008; Régin2008), levou ao
desenvolvimento de um novo sistema de informacatabdistica, no Sector Publico, capaz de propoeio
informacdo adequada para as tomadas de decis&mn €@lsal. (2001) considera que instituir uma maior
gualidade no processo de decisdes no Sector P@olisditui o requisito principal da NPM.



No ambito da Contabilidade Publica, o moviment@edoadigma da NPM teve efeitos profundos nas psitica
contabilisticas (Hood, 1991 e 1995). A NPM é o nhodde reforma que privilegia a quantificacdo e os
resultados onde a Contabilidade tem um papel defedlot, 1992; Olsoret al, 1998; Lapsley, 1999 e
2009; Hyndman & Connolly, 2011). Com o modelo destge publica instalado pela NPM, o processo
tradicional deaccountabilitypredominante até entdo no Sector Pubhcapuntabilityfinanceira e legal (visa
verificar o cumprimento do Orcamento aprovado, ld&s regras e procedimentos), tornou-se insufieien
para medir a eficiéncia dos governantes e gespareicos, conduzindo, por isso, ao aparecimentarda
nova responsabilidade, designadagmrountabilityde gestdo (Guthrie, 1998; Mack, 2004). Por owtdn] a
crescente autonomia dos governantes do SectorcBhb que respeita as tomadas de deciséo, exiga o
tipo de informacao para além, da informagao prejzara base de caixa. O sistema de contabilidadadas

no regime de caixa foi, deste modo, consideradafiziente para atender & mudan¢a das necessidades d
informacéo da gestéo, designadamente por ndo jreamis imagem correcta da situagéo financeira e ndo
divulgar informacdo adequada e util para faciltaprocesso de controlo, planeamento e avaliagdo de
desempenho (Cohen, 2007; Lapsley, 1999).

Perante as mudancas ocorridas na gestéo publisstesas contabilisticos das entidades da AdnraigiZo
Publica deixaram de dar resposta as actuais exaggrariginando novos objectivos que conduziranma u
mudanca da sua estrutura conceptual e metodoldggste modo, introduziram-se, no Sector PuUblicepao
instrumentos contabilisticos, como o regime do swindo na elaboracdo das demonstracfes financeiras,
complementando o tradicional controlo de caixa & cmmpromissos. De acordo com Bertaal. (2005),
dotar a Contabilidade Publica de um contetdo majl@ para que a informagéo elaborada seja util asra
tomadas de decisdo foi a caracteristica comum dkestas reformas levadas a cabo em diferentes paises
Segundo os autores, o alcance destas reformasvérsd, chegando, inclusivamente, a afectar osrfm®p
objectivos da informacéo financeira e os procediogerde registo utilizados, levando a adopc¢éo de
diferentes bases de contabilizacdo. Por outro ladliteratura internacional mostra que a introdudao
regime do acréscimo nos sistemas de informacéaoaloiistica é, com efeito, uma das linhas mais
importantes da recente reforma da ContabilidaddidiPallot, 1997; Brorstrom, 1998; Guthrie, 1998;
Chan, 2003, Van der Hoek, 2005; Brusca & Montesi2@96; Montesinos & Brusca, 2009; Hyndman &
Connolly, 2011). O estudo da utilidade da inforneagiteparada na base do regime do acréscimo é
controverso e debatido em varios estudos internaspdesignadamente no que respeita a sua uéljolac

as tomadas de decisdo. Christensen (2007:59) recenhue embordsaibamos que o processo de
introducao da contabilidade de acréscimo, no SeBwblico, foi dispendioso e confuso, desconhecamos
seu impacto sobre as decisbes dos gestares.”

4. PARADIGMA DOS UTILIZADORES DA INFORMACAO E SUAS NECESSIDADES

A recente reforma da Contabilidade Publica asseatanudanca de um sistema de contabilidade pouco
informativo para um sistema que permita a divulgagé informacdo mais abrangente e adequada sobre
gestao dos recursos publicos, e proporcione uma f@m melhorar o controlo financeiro das actividad
governamentais. Por outras palavras, é pretendido@ontabilidade mais informativa e (til para asadas

de decisdo e prestacdo de contas (Lider, 199@)sitptifica, uma evolugéo da Contabilidade Pukiaea o
paradigma da utilidade, que proporcione informagéoas completa sobre os activos, receitas, despesas,
patrimoénio e suas alteragdes (Ouda, 2004 e 2007).

Para Lider (1992) a inovagdo da Contabilidade Paildeve estar relacionada com a implementacéo de um
sistema contabilistico mais informativo, que prapmie mais e/ou melhor informacdo com respeitosiége

da entidade. Isto €, a informacéo financeira ekdere divulgada devera procurar dar uma imagemi® ma
fiel possivel da gestéo realizada. Neste sentinkersbs autores, como por exemplo Ouda (2004 e)2007
Caba et al. (2009) consideram a introducdo da contabilidade adeéscimo e, por conseguinte a
implementacao dakternational Public Sector Accounting StandarddPSASs, uma inovacédo total ou
radical dos sistemas de Contabilidade Publica cgrenifird, entre outros aspectos, que o sistema de
informacéo contabilistica evolua para um paradigleamaior utilidade (Luder, 1992). A diferenca mais
significativa reside nos actuais objectivos gedaisreportefinanceiro agora também direccionado para os
utilizadores internos e para as suas necessidafdesativas.

A recente abordagem da informacéo financeira, denaaho geral, centra a sua atencéo sobre a neadssida
de proporcionar informacao util aos diferentesiastdores, descurando a importancia atribuida a® mer
cumprimento de um conjunto de procedimentos estaiolels (Rutherford, 1992). Por seu lado, Holder &



Cherry (1981) indicam que o critério principal par&xito deste processo de comunicagédo é a utididad
informacéo divulgada no sistema de informacao dulfgtica.

O conceito de utilizador da informacao finance@aguanto toda a pessoa ou entidade que tem irganass
informacdo econdmica e financeira, deve ser digiitqy do conceito de destinatario da informacédo
financeira, pois como refere Rutherford (1992) tidatario da informacédo contabilistica é toda aspasou
entidade que foi tida em conta para o desenhofdamacao, de tal forma que“sistema de informacédo
deve tratar de converter os utilizadores em desdinas”. Por outro lado, Jones e Pendlebury (2000 e 2004)
explicam que todos os individuos de uma populagiteqn ser assumidos como utilizador ou potencial
utilizador das contas das entidades do Sector dlHiste estudo centrar-se-4 no conceito de utdizajue

em nossa opiniao, é aquele destinatario que fadaigtformacéo financeira.

Em sintese, a importancia do estudo do paradigmautliizadores da informagdo e suas necessidades em
Contabilidade Publica tornou-se mais acentuada asmxigéncias da NPM ao levar a que os decisores
passassem a necessitar de informacédo (til e opopiara poderem tomar decisées mais adequadas. A
abordagem da utilidade da informacdo sera utilizadaanalise empirica sobre a utilidade do reporte

financeiro dos municipios portugueses que apresseata posteriormente.

5. O RELATO FINANCEIRO E AS TOMADAS DE DECISAO INTE RNAS NOS MUNICIPIOS
PORTUGUESES

Nos ultimos anos, foi aprovada, particularmenteaparAdministracdo Local portuguesa, legislacdo no
sentido de dar resposta as actuais necessidadesildeglores da informacéo financeira (homeadamast
necessidades dos 6rgdos autarquicos) impostasnpelssidade de uma melhor eficacia, eficiéncia e
economia dos recursos publicos (cada vez menosrdisps), e maior transparéncia e controlo.

A actual reforma da Contabilidade Publica em Paitugiciou-se com a Lei de Bases da Contabilidade
Publicd, posteriormente regulamentadaelo estabelecimento das condices necesséariaa apdicacao.
Contudo, a etapa mais importante desta reforma fgrovacdo do Plano Oficial de Contabilidade Rébli
(POCPY, que obriga os organismos da Administracdo CenRebional e Local a possuir um sistema
integrado de contabilidade (contabilidade orgcamepsdrimonial e de custos).

A reforma da Contabilidade Autarquica é reforcadm @ publicagéo da terceira Lei das Finangas LYcais
onde ja estava previsto a criagdo de um plano deloitidade das autarquias locais que constituisse
instrumento de gestdo econdmico-financeira, pessato conhecimento completo do valor contabiliddizo
respectivo patriménio e do contributo dos resulsadas actividades das autarquias locais para aetan
regional e nacional, permitindo assim uma gestéiomal dos recursos locais (n.° 1 do artigo 6.8 .r&ferir
que, anteriormente, ja tinham sido publicados sutliplomas com o objectivo de criarem verdadeiros
instrumentos de gestdo para as autarquias locais) é o caso da segunda Lei das Financas Logaisndo
refere no n.° 1 do artigo 23.° qUi® regime relativo a contabilidade das autarquiaschis visa a
uniformizacdo, normalizacao e simplificacdo, de madconstituir um instrumento de gestdo econémico-
financeira e permitira a apreciagéo e o julgamed#oexecugdo orgamental e patrimonial.”

A concretizacdo desta reforma culmina com a putficado POCAF, que assume um papel central na
preparagdo e divulgacdo de informacéo para apoiondadas de decisdo e controlo interno dos dirggent
autarquicos. Deste modo, o sistema contabilistigtdrquico, ao integrar as contabilidades orcamental
patrimonial e de custos, constitui um instrumentodamental de apoio a gestdo e decisdo, permitindo
(preambulo do diploma que aprovou o POCAL):

— efectuar um adequado controlo financeiro e divuiglarmacao aos 6rgdos autarquicos de modo a
possibilitar-lhes a tomada de decisdes, quer asagnam um caracter administrativo ou politico;

— 0 estabelecimento de regras e procedimentos espsgiiara a execucdo orcamental e modificagdo
dos documentos previsionais, permitindo desta foomeumprimento do estipulado em termos

! Lei n.° 8/90, de 20 de Fevereiro.

2 Decreto-Lei, n.° 155/92, de 28 de Julho.

3 Decreto-Lei n.° 232/97, de 3 de Setembro.
4 Lei n.° 42/98, de 6 de Agosto.

® Lei n.2 1/87, de 6 de Janeiro.

® Decreto-Lei n.° 54-A/99, 22 de Fevereiro.



orgamentais, a correcta aplicabilidade dos prinsipbrgamentais, bem como das regras
previsionais;

— atender aos principios contabilisticos definidoP@CP, e aos principios orcamentais descritos na
Lei do Enquadramento Orcamentadspecificamente no tocante & orgamentacdo daesiss e
receitas e na efectivacdo dos pagamentos e reaabsne

— a observancia dos principios da mais racionalzagfio possivel das dotacBes aprovadas e da
melhor gestdo de tesouraria, no tocante a exearcamental;

— uniformizar os critérios previsionais, com a fixagde regras para a elaboragdo do Orcamento,
particularmente no que respeita a previsdo daipdis receitas, bem como das despesas mais
relevantes das autarquias locais;

— a obtencdo expedita dos elementos indispensaveicdlmlo dos agregados relevantes da
Contabilidade Nacional; e,

— disponibilizar informacdo sobre a situacdo patrilmore cada autarquia local, revelando a
composicao, valor e a evolugcdo do patriménio denféom obter informacdo para a elaboracdo do
Balanco.

Para a satisfacdo das necessidades dos utilizaidteesos no que se refere as suas tomadas déidgeois
relato financeiro divulgado devera disponibilizaformacao que permita avaliar o Orcamento, suadaten
execugdo e a legalidade econdmico-financeira, @amha situacdo patrimonial da instituicdo, suas
necessidades de liquidez a curto e longo prazagcossos e sua afectacdo, as fontes de financiareesua
adequacao para o cumprimento das obrigacdes,feaesd eficacia, eficiéncia e economia da gestidiga
(preambulo do diploma que aprovou o POCAL).

A Contabilidade Orcamental tem por objectivo fundatal permitir 0 acompanhamento do Orgamento, ou
seja, permite o registo da aprovacao e modificad@e®rcamento e as fases de execu¢cdo do mesmo. Os
registos contabilisticos efectuados por este sigmséscontabilistico assentam na base de caixa basede
caixa modificada, uma vez que ha reconhecimento cdmpromissos assumidos. Para apoio ao
acompanhamento da execucdo orgamental, o subsist@ntpestio possibilita a elaboragdo dos seguintes
mapas: Controlo Orcamental — Receita (ponto 7.8atrolo Orgamental — Despesa (ponto 7.3.2) edslux

de Caixa (ponto 7.5.). Os Mapas de Execuc¢do Orgaingas Despesas e das Receitas articulam-se com o
Mapa de Fluxos de Caixa e permitem acompanharpmheaf resumida, todo o processo de realizacdo das
despesas e arrecadacao das receitas (ponto 2.8dm9 documentos previsionais aliados a este stebsa,

0 POCAL prevé as Grandes Opc¢des do Plano (docunoswi® sédo definidas as linhas de desenvolvimento
estratégico de cada autarquia e inclui, designadi@me Plano Plurianual de Investimentos (PPI) fgdnl)

e 0 Mapa das Actividades Mais Relevantes da gestforquica e 0 Orgcamento (ponto 7.2). Para apoio ao
acompanhamento do PPI, prevé-se a elaboracao da déapxecucdo Anual do PPI (ponto 7.4).

Para além do objectivo principal, a Contabilidadeaental possibilita ainda o controlo orcamentz d
programas plurianuais, através da contabilizac@&ocdmpromissos com efeitos em exercicios seguiAtes.
informacéo relativa a compromissos com reflexo argamentos dos anos seguintes é primordial e toinsti
um precioso auxiliar da gestéo, na preparacdo gar@@nto para o ano seguinte (ponto 2.6). Paraito,afe
POCAL disponibiliza informacéo ao nivel da despesdyre os compromissos com efeitos em exercicios
futuros.

O POCAL prevé ainda a redaccdo de notas relatioge@esso orcamental e respectiva execucao. Nestas
notas encontramos informacéo adicional sobre asficexgbes do Orcamento (ponto 8.3.1), modificac@®s

PPI (ponto 8.3.2), contratacdo administrativa (pdhB.3), transferéncias correntes e de capitalrebga
Optica da despesa e da receita (ponto 8.3.4),Babsdbtidos e concedidos (ponto 8.3.4), aplicagdas
activos de rendimento fixo e variavel (ponto 8.& ®ndividamento (ponto 8.3.6).

A Contabilidade Patrimonial corresponde & matrizdatabilidade empresarial e aparece como subsistem
inovador para as autarquias, pois até a aprovagad®QCAL o subsistema contabilistico obrigatério era
apenas o orgamental. Esta contabilidade assentmsede acréscimo e possibilita o registo de todos
factos que implicam uma alteracdo, quantitativaqoalitativa, do patriménio da autarquia. Disporiail
informacéo sobre o valor actual do imobilizado I(imedo informacé&o sobre os bens de dominio puhlico)
valor das dividas e das existéncias e os resultadosémicos do exercicio. Em termos de prestacdo de
contas, este subsistema contabilistico permitatzoedcdo de duas pecas contabilisticas anuaisrhemdais,

” Lei n.° 52/2011, de 13 de Outubro.



a saber: Balanco (ponto 5) e Demonstragéo dos fadsslpor natureza (pontd®6permite ainda, a redaccéo
de notas relativas ao Balango e a Demonstracécedokados (ponto 8.2).

A introducdo das contabilidades Patrimonial e det@3ina contabilidade das autarquias locais assume,
actualmente, um papel preponderante para as tondeladecisdo, na medida em que proporcionam
informacédo sobre as necessidades, a origem dossosce a aplicacdo dos fundos. Possibilita também
elementos sobre a situacdo econémico-financeireotédades e o resultado potenciado pela utilizaigo
recursos publicos. A Contabilidade de Custos ptawie POCAL constitui um importante instrumento de
gestdo econdmica, porquanto se fixa um conjunfordeedimentos contabilisticos paré. napuramento de
custos por fungdes e para a determinacéo dos csstamgscentes a fixacdo de tarifas e dos preczohto 5

do POCAL). No entanto, alertamos para o facto flammacdo produzida pela Contabilidade de Custos nédo
fazer parte dos elementos obrigatérios de constaglato financeiro.

Como documento de prestacdo de contas € aindal@xgiautarquias locais a elaboracdo e apreserdacéo
Relatério de Gestéo (ponto 13 do POCAL).

Em suma, as alteracdes introduzidas no sistemalmitistico autarquico conduziram a alteracdes nadioe

no conteudo do relato financeiro preparado e daddgpelos municipios portugueses. Assim, os 6rgaos
municipais passam a poder tomar decises a partdtodumentos previsionais e de prestacdo de contas
uniformes, elaborados segundo métodos e procedisiecdmuns, nomeadamente no que respeita a
determinacéo do valor das tarifas e pre¢os (prefmim POCAL). De um modo geral, os documentos
anuais definidos permitem conhecer as previsdebestidas pelos respectivos 6rgdos autarquices, be
como o resultado anual da sua actividade e sitysafiioonial da autarquia local (ponto 1 do POCAL).

A actual Lei da Finangas Locéigem reforcar a importancia da fiabilidade e comidiade da informacgéo
produzida pelos diferentes sistemas contabilisti@go®xigir a construcdo de meios substantivosod&ao
interno de todo o sistema de execucao e acompanb@ameamental e de registos patrimoniais, bem como
apuramento rigoroso de dados quantitativos a posiregistos contabilisticos (artigos 45.° a 51.°)

6. ANALISE EMPIRICA
6.1 ENQUADRAMENTO E METODO DA INVESTIGACAO

A adopgédo de um novo sistema de Contabilidade 4utéa assente no POCAL alterou, significativamente,
a forma e o conteddo das demonstragfes finana&bagamentais preparadas e divulgadas pelos migscip
portugueses. A informacéo financeira, para alérasse@mir um papel relevante na prestacao de coatds o
responsabilidadesa¢countability, passou também a assumir um papel fundament@poio as tomadas de
deciséo e controlo internos.

Com este estudo empirico é pretendido, de um meda, ganalisar as percepcfes dos utilizadoresnioger
quanto a utilidade do relato financeiro autarquiesa as tomadas de decisao, tendo por base o oaso d
municipios portugueses. Deste modo, as perguntawelgtigacdo de base ao estudo empirico realiga@aolo

(1) Quais os documentos de prestacdo de contas e quafloanagdo orcamental, econémica e
financeira de maior utilidade para as tomadas deisi#o internas?

(2) Qual a utilidade da informacdo preparada de acorcmm o regime do acréscimo para as
tomadas de decisdo internas?

(3) Que tipo de informacado, de preparacdo nao obrigatdose revela Util para as tomadas de
decisdo internas?

Pretende-se com este estudo aferir a utilidadeskdtorfinanceiro autarquico de uma amostra de atifes
utilizadores (decisores) internos, constituida gglgpo de decisores politicos (membro do érgao wgixec
responsavel pelo pelouro das financas) e pelo giepdecisores técnicos (responsavel técnico magete
area financeira do municipio — Departamento Finanaai Divisédo Financeira ou Seccédo de Contabilidad
consoante a organica do municipio).

8 O POCAL n#o obriga a elaboragdo da Demonstrag&o Risultados por Fungdes, apesar de obrigar asjaias locais a
implementarem uma Contabilidade de Custos.
9 Lei n.° 2/2007, de 15 de Janeiro.



A opcao dos utilizadores internos como grupo asgtigar empiricamente, deve-se ao facto deste giempo
assumido um papel preponderante no uso da infomfagihceira produzida pela Contabilidade Autarguic
com a introducdo dos principios da NPM. A énfasibw@tda por esta corrente as tomadas de decisdo e a
responsabilizacdo dos dirigentes, levou os utibresl internos a serem considerados um dos priscipai
utilizadores do relato financeiro, em paralelo cosnutilizadores externos, que o usam fundamentaémen
para controlo de responsabilidadesdountability. Esta realidade é também verificada no contexto d
POCAL, quando no predmbulo do diploma que o apro¥aeferido que o seu objectivo principal é a
“criacdo de condicdes para ... que constitua um insénto fundamental de apoio a gestao das autarquias
locais e permita: a) o controlo financeiro e a digiibilizacao de informacao para os 6rgaos autargsic
Daqui resultam dois tipos de utilizadores interrass gestores e os 6rgdos autarquicos. Também, mo po
2.4 do POCAL é descrito qués anexos as demonstragfes financeiras visam tacwos 6rgaos
autarquicos a informacao necessaria ao exercicie daas competéncias, permitindo uma adequada
compreenséo das situacdes expressas nas demorstriigénceiras ou de outras situacdes que, ndootend
reflexo nas demonstragdes, sao Uteis para uma malladiacdo do seu contetdo...”

Tendo por base o objectivo definido para este thaba as questdes de investigacdo formuladas, foi
desenvolvido um estudo empirico, através da a@liate um inquérito por questiondfioA opcédo pelo
método do questionario resulta do facto desteumsnto (Bryman, 1984; Hill & Hill, 2008; Gillham0P8;
Ferreira & Sarmento, 2009; Creswell, 2009): (i) st@nir a forma mais adequada de captar atitudes,
percepcdes e comportamentos, no ambito de umar@anpsssibilitando a generalizacédo dos resultados p

a populacao estudada; e, (ii) permitir chegar aguaimde ndmero de inquiridos e abranger uma ampk ar
geografica, o que é significativo para este eshalmedida em que a populacdo a estudar (municigsté)
dispersa por todo o territdrio nacional.

A elaboragdo do questionario teve como ponto dédpar revisédo da literatura dos estudos empiricos
abordados, com a sistematizacdo da informacaoéatrde levantamento de questdes ja desenvolvidas e
utilizadas em outros estudos. Foram, no entanttyiaos no questionario itens que somente dizepertes

a realidade portuguesa, como sdo exemplo os dotosnde prestacdo de contas obrigatérios no ambito d
POCAL.

O questionario foi estruturado de acordo com aspeetivas de abordagem do objectivo geral do estudo
compreende, entre outras, as seguintes dimengpeslidade das demonstragfes financeiras do POEAL
de outra informag&o financeira e (ii) perfil do uido. Para o efeito, usaram-se variaveis ordibaseadas
numarating scaledo tipoLikert de cinco pontos, a semelhan¢a dos estudos de agih (1999), Mack
(2004), Yamamoto (2008), Lopez & Caba (2004), Aawiret al. (2010) e Kobeet al. (2010). No que diz
respeito a primeira parte, solicitou-se os utilm&s internos que respondessem a um conjunto di#dgse
relacionadas com a utilidade da informagao elalzmgnadma escala de cinco niveis, em que 1 é “Nala Gt

5 é “Muito util". Especificamente, foram questionadsobre o grau de utilidade para as tomadas dsidec
internas dos documentos de prestacdo de contagdidios), da informacédo patrimonial e financeira
divulgada no Balanco e da informacdo econdmicalgida na Demonstracdo dos Resultados por natureza.
Procurou-se, ainda, averiguar a utilidade da infmdo obtida noutros documentos contabilisticospms t
de informacéo, para além dos obrigatoriamente dadds, para apoiar as tomadas decisdo internasaCom
segunda parte procurou-se caracterizar o perfihndoirido, através da identificagcdo do cargo quepacno
municipio, a experiéncia profissional — nimero desague desempenha o cargo que ocupa no muniagpio,
habilitagbes académicas, a area de formacéo ela.ida

Optou-se pela aplicac@mline do questionario através de correio electrénicopééo pela aplicagamnline
deve-se ao facto de (1) facilitar o seu preenchimenr parte dos respondentes, permitindo o aurrgato
taxa de resposta; (2) a utilizacdo do meio eletodparece originar uma maior motivacao para resgoao
inquérito; (3) os resultados sdo mais rapidos derpl§4) apresentam muito baixo custo; e, (5) arige
poucos conhecimentos de informatica do respond@tgereira & Sarmento, 2009). De referir que 42
respondentes optaram pelo preenchimento manusleritaquérito, tendo sido enviados 17 por correistalo

e 26 viae-mail Apés a recepcao destes procedeu-se a sua inseacaplicacdoonline A escolha do
software utilizado para aplicacdo do questionario resulttl®i um conjunto de factores importantes,
nomeadamente ser de acesso imediato e de uspdézibs respondentes, e permitir a importagéo adesd
para osoftwarede tratamento estatistico.

1 As questdes tratadas no presente estudo resuliaaplitacio de um questionario mais extenso, quang® outros aspectos,
designadamente as necessidades de informacaodirmmcde gestéo, factores inibidores da utilizag@anformacao financeira, e
controlo interno e oportunidade da informacéao fosaira.



Aguando este processo, em Marco de 2011, foi eoaviauoficio dirigido a cada Presidente de Camauen(n
total de 308) com o propésito de informar sobrelevncia e objectivo do estudo, e informar sobdes os
detalhes da aplicacdo do questionario. Neste medmeamento foi garantida a confidencialidade das
respostas e fornecidos meios de contacto paraautéim caso de dlvidas no acesso, preenchimento e/o
finalizacéo do questionario.

O inquérito foi aplicado entre Abril de 2011 e dultle 201} Durante todo o processo de aplicacéo do
inquérito foram esclarecidas algumas questdescpratiolocadas pelos respondentes e pedidos depgtala

0 acesso ao mesmo, quer por telefone, quee{moail A populagdo total € composta por 616 decisor@d (3
decisores politicos e 308 decisores técnicos) @8a18unicipios portugueses. Em Maio 2011, foi enviacdh
Lembrete, viae-mail para participagdo no preenchimento do inquéatmdos os respondentes que até a
data ainda n&o tinham respondido.

6.2 CARACTERIZAGAO DA AMOSTRA

Foram enviados 616 questionarios (como referidbmensédo da populacdo a inquirir), obtendo-se wio ra
de respostas na ordem dos 49,63%quivalente a 302 respostas véalidas). A taxasiosta obtida pode ser
considerada bastante satisfatéria quando compaoadautras taxas de estudos analogos (Jetnals 1985

— 10%; Priestet al, 1999 — 19%, Brusca, 1997 — 38,5%, Andrieinal, 2010 — 23%; Kobeet al, 2010 —
21%).

De acordo com os resultados obtidos, verificou-searéncia de uma maior disponibilidade por pdds
decisores técnicos, para responder ao questiof@ri®3%), tendo-se constatado que, globalmente, foi
recebido um namero de respostas aceitavel (> 3@¥@nebos dos grupos de decisores internos.

As 302 respostas obtidas dizem respeito a 231 mpiwsc(75% do total), sendo que somente em 71 &gue
obteve respostas de ambos 0s grupos de decisoFégura 1 mostra 0s municipios nos quais o procdeso
obtencdo de resposta ficou completo (isto é, aguete que foram obtidas as respostas de ambos os
decisores), por regido atendendo a Nomenclatukénitiades Territoriais para Fins Estatisticos — NUItS

e dimensdo dos municipios respondefité®a anélise da figura, verifica-se que, indepetafeante da
dimenséo, é na regido Norte que se situa 0 maimeraide municipios dos quais foram obtidas respalta
ambos os decisores. E curioso que, nos municigiggrahde dimensao, apenas foram obtidas respastas d
ambos os decisores, nos municipios das regide®de B de Lisboa.

" No sentido de aumentar a taxa de resposta, oliivamapoio da Associagdo Nacional de Municipiogugaeses e da empresa
Medidata.net — Sistemas de Informagéo para as duitey, S.A.. O apoio consistiu num apelo de sdiribéo para o preenchimento
do referido questionario e uma chamada de aleri@ @aelevancia e pertinéncia do estudo para oscipios portugueses, no que
respeita a utilidade da informacéao financeira niexio das tomadas de deciséo.
2 Na investigagdo em Contabilidade s&o frequentes tde resposta inferiores a 25% (Smith, 2003).
13 A sigla NUTS Il ¢é utilizada para designar as udiaade segundo nivel da Nomenclatura de Unidadeitofiais para Fins
Estatisticos. A NUTS Il é constituida por sete Gegidas quais cinco no Continente e duas corresptaslaos territérios da Regido
Auténoma da Madeira e Regido Autdnoma dos Agoresr@o-Lei n.° 244/2002, de 5 de Novembro).
 Para a analise por dimens&o seguiu-se a metodaleginida por Carvalhet al.(2010) que categoriza 0s municipios portugueses em
funcéo do nimero de habitantes. Assim:

1. Municipios de pequena dimenséo: popula¢do menmuadia 20 000 habitantes.

2. Municipios de média dimenséo: populagdo maior @uéd® habitantes e menor ou igual a 100 000 habgan

3. Municipios de grande dimenséo: populacdo superd®0e000 habitantes.
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Figura 1: Municipios respondentes com respostas @mbos os deisores, segundo a regido e

dimenséo
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Para uma melhor caracterizagdo da amoprocurou-se agrupars respondentes por municipio em teri
de localizagdo geogréfica por regido. A Tabelarhatariza a amostra por grupo de decisores em tede
frequéncias e percentagens, bem como as estatisticastilascda populagdo inquirida. Os resulta
obtidos mostram que a amostra é composta maiarterite por respondentes pertencentes a municip
regido Norte, correspondendo a aproximadamentel 31 Os respondentes dos municipios da regido C
representam 28,48% e os do Alentejo 16,56%. A cegi@nos representativa da amostra é a R
Auténoma da Madeira, coapenas2,98% das respostas validas. Em termos de camagécdos grupos de
respondentepor regides, os resultados obtidos mostram que astaanmais representativa diz respeitc
grupo de decisores técnicos e locese na regido Norte (35,10%), a0 passoO que O Qrupnos
representativo € o grupo de decisores politicdRemao Autbnma da Madeira, com 2,% das observacées
recolhidas (Figura 2)Por outro lado, obser-se que, nas regides Norte e Centro, predominara
respondentes técnicos, com alguma diferenca fae@aldicos,situacdoque ndo se verificou nas restar
regides. No caso dregido Autonoma dos Acores, verit-se a maior diferencaendo que os responden
politicos foram aproximadamente de 9,57% e os relgrtes técnicos de 4,81

Tabela 1: Caracterizagdo dos municipios respondergesegundo a regié

Amostra Populacéo
Regido PoliticosDECIsore;récnicos Total Total Amostra;/lgopulagé(

n % n % n % N %
Norte 30 31,91 73 3510 | 103 34,11 | 172 27,92 59,88
Centro 25 26,60 61 29,33 | 86 2848 | 200 32,47 43,00
Lisboa 6 6,38 12 577 |18 59 | 36 584 50,00
Alentejo 16 17,02 34 1635 | 50 16,56 | 116 18,83 43,10
Algarve 6 6,38 11 5,29 17 563 | 32 5,19 53,13
RA Acores | g 9,57 10 481 |19 629 | 38 617 50,00
RA Madeira 2,13 7 3,37 9 298 | 22 357 40,01
Total | 94 100,00 | 208 100,00 | 302 100,00 | 616 100,00 49,03

* O nimero de municipios portugueses correspond®& No entanto, a populagdo inquirida neste es
corresponde a 308 municipios, por serem dois respondentes por entidade.
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Figura 2: Municipios respondentes segundo a regi
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No sentido de aferir a representatividade da amotndo em conta o universo dos 616 decisoresod
dos 308 municipios portugueses, foram considerattns aspectos: (1) tamanho da amostra, q
caracteriza a representatividade quantit, e (2) a similaridade de caracteristicas com a pgaol de
estudo (dimens&o do municipem termos de ndmero de habitartes)ue caracteriza a representativid
qualitativa.

Em terms de representatividade quantitativa, assumindonivel de significancia de 5% e um erro
aproximadamente 5,64%btevese uma dimensdo da amostra de 302 observagehideso(49,03% d
populacdo), pelo que se considera que o tamanlaondatra é reesentativada populagéo. Assim, pc-se
afirmar que os respondentes da amostra séo reptiges da populacdo dos decisores inte
seleccionados dos municipios portugueses, o quepsecutird em termos de generaliza¢do dos resasli
Relativamente a representadiade qualitativa, e com baswos dados obtidos nTabela 2, procurou-se
analisar a dimens&o dos municipios respondentemdeg nuimero de habitantes, conforme metodold
apresentada. Perante os critérios definidos esndtadosobtidos na Tabela 2, gossivel constatar que e:
investigacdo teve maior aceitacdo por parte dogoneentes pertencentes aos municipios de pet
dimenséo (54,30%), diminuindo a percentagem deicgmtdo conforme aumenta a dimensao
municipios. Assn, os respondentes pertencentes aos municipiosédea ra grande dimensdo constitu
45,76 das respostas obtidas. Re-se também quedada a configuracdo dos municipios em Portt
segundo a dimensdo, em ternda populagéo ou universo, sdorespondentes pertencentes a munis de
pequena dimensédo que represenmais de metade da populag@anquirir. Em menor ndmero na amos
estdo representados os municipios de grande dimens#&espondendo a 8,28%. Considerando g
amostra é probaliiética, a proximidade das percentagens das diresrd® amostra com as percentager
populacdo (53,30%ersus58,44%; 37,42%versus34,09%; 8,28%versus7,47%) parecem revelar ¢,
também do ponto de vista qualitativo, a amostegpéesentativa da polacdo em analise, na medida em
inclui uma diversidade de caracteristicas queteetraotalidade da populagdo de municipios poriseg

Tabela 2 Dimenséo dos municipios respondente¢representatividade’

Amostra Populagao
n % N %
Pequena 164 54,30 360 58,44
Média 113 37,42 210 34,09
Grande 25 8,28 46 7,47
Total 302 100,00 616 100,00

No sentido de minimizar as diferencas nas respostase 0s municipios respondentes (n = 231)
municipios ndo respondentes (n = 77), em termadirdensdo (segundo o nimero de habit)) e regido,
realizouse o teste ndo paramétrico de aderéncia d-quadrado. Este teste des-se a averiguar se uma

5 0 numero de habitantes foi obtido a partir dagtietitzas publicadas pelo Instituto Nacional de fEstiaa(www.ine.pt), para o ano de
2009.
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amostra pode ser considerada como proveniente depopulacdo com uma determinada distribuicdo sem
restricdes sobre esta (Pestana & Gageiro, 2008)tdEmos operacionais, o teste de aderéncia do Qui-
quadrado testa 1 «<A amostra segue uma distribuicdo especificadabl, <A amostra ndo segue essa
distribuicdo especificada»rejeitando-se a hipotese nula para qualgpemlue inferior ou igual a
determinada probabilidade de erro do tipo I. Emcoeto, com a aplicacdo do teste de aderéncia do Qui
quadrado, pretendeu-se verificar se a distribud@alimensao e da localizacdo geografica por regiés,
municipios respondentes, ndo apresenta diferemga®lacdo a distribuicdo das mesmas caracteristigas
populacdo. Os resultados obtidos revelam que n#&besx evidéncias estatisticas para se afirmar que a
dimensdo dos municipios e a localizagdo geografida, sejam representativas da populagéo, ja que ndo
existem diferencas significativas ente o observadpque se conhece da populagdo (dimens&o segundo o
namero de habitante;;gz)2 = 120.123p-value= 0,475; e localizacdo geografica por regbé(g.z = 191.727;
p-value =0,642). Deste modo, a representatividade da amgs#iato a dimensao e a localizagao geogréfica
dos municipios esta garantida, ndo constituindo,iggm, as ndo respostas uma ameaca as conclusfies ¢
base nas respostas recebidas.

A Tabela 3 apresenta as frequéncias relativastdbdigdo dos respondentes por regido e por dintedsé
municipios, atendendo ao grupo de decisor. Ostegd obtidos mostram que a maioria dos municipios
respondentes de pequena dimensao € oriunda da mbgillorte (32,32%), sendo também desta regido a
maioria dos municipios respondentes de média di#we8,57%). No que se refere aos municipios de
grande dimenséo, as respostas obtidas foram naaianitente oriundas das regides Norte e Lisboa, amba
com a percentagem de 23,91%. Atentos aos grupdsdaigores, constata-se que, nos municipios de paque
dimensdo pertencentes a regidao Norte, com peramgaguito proximas (32,00% e 32,46%), ambos 0s
grupos de decisores (32,46%) contribuiram paraastendeste tipo de municipio. Nos municipios ddiené
dimensédo da regido Norte, salienta-se a percentaigerespostas dos decisores técnicos com 36,00%. Os
municipios de grande dimenséo, oriundos da regiébisboa, ficam representados em grande parte pelo
grupo de decisores politicos (50,00%).

Tabela 3: Distribuicdo dos respondentes segundo agido e a dimenséo dos municipios

Dimenséao
Pequena Média Grande
Regido
Politicos Técnicos Total Politicos | Técnicos Total Politicos | Técnicos Total
n % n % n % n % n % n % n % n % n %
Norte 16|32,00| 37 | 32,46 | 53 | 32,32 (12| 31,58 |27|36,00| 39 | 18,57 2| 33,33 | 9 | 47,37 | 11| 23,91
Centro 13(26,00| 35 | 30,70 | 48 | 29,27 | 11| 28,95 |23|30,67| 34 |16,19| 1| 16,67 | 2 | 10,53 | 3 | 6,52
Lisboa 1({200]| O 0,00 1 0,61 | 2 526 | 5| 6,67 | 7 3333|5000 8| 4211 (11|2391
Alentejo 11(22,00( 25 | 21,93 | 36 | 21,95| 5| 13,16 | 9 | 12,00( 14 | 667 |O| 0,00 | O | 0,00 | O | 0,00
Algarve 21400 6 5,26 8 488 | 4| 1053|5667 9 | 429|0| 0,00 | O 0,00 | O | 0,00
RA Acores| 6 | 12,00| 8 702 | 14| 854 | 3| 789 |2 |267| 5 |238|0| 0,00 0| 0,00 |O0]|O0,00
RA 1200 3| 263 | 4| 244 |1 263 |4|533| 5 |238|0| 000]|0| 000]|0]D0,00
Madeira
Total | 50| 100,0| 114 | 100,00| 164 | 100,00| 38 | 100,00 75 1 113|53,81| 6 | 100,00( 19| 100,00| 25| 54,35

A Tabela 4 apresenta alguns dos resultados obtidescaracterizam os principais aspectos da amostra
recolhida, relativamente ao perfil dos inquiridas grupo de decisores. Os resultados obtidos nmsite a
maioria (57,86%) dos inquiridos desempenha o séwakcargo/funcédo entre um e nove anos, sendo que
29,14% dos decisores técnicos exerce a sua actnefid entre cinco anos e nove anos e 13,91% dos
decisores politicos hd mais de um ano e menosnde ainos. As diferencas entre as percentagensyasla
aos grupos de decisores, parecem ser justificpedisnimero de anos correspondente ao periodoraleit
dos decisores politicos (4 anos). Estes factosigmeonsiderar que sdo os decisores técnicos ajeegm
possuir experiéncia bastante satisfatéria no cangofuncdo assumida, o que se revela de extrema
importancia para este estudo, dada a familiaricae o tema investigado, sugerindo por isto, uma boa
gualidade da fonte de dados. Foi também efectuada analise de qual a area de formacdo que os
respondentes séo possuidores pela resposta “oeitn@’maioria dos casos eram formados na areareliéobDi
designadamente os decisores politicos. Por congeg@0,06% dos inquiridos possuem habilitacOasieel

do ensino superior, sendo que dois respondentesugmsDoutoramento (dentro do grupo dos decisores
politicos). De salientar que é reduzida a amost® réspondentes com o Ensino Secundario, atingindo
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9,94%. Relembre-se que o questionario era dirigmodecisores politicos e decisores técnicos regpers
pela area financeira do municipio, o que poderalgiema forma, justificar estes resultados. Quarfaixa
etaria, indicador de maturidade, a maioria dos ifdps tem entre 36 e 55 anos. 46,15% dos decisores
técnicos possui entre 36 e 45 anos e 41,89% ddsodes politicos entre 46 e 55 anos.

Tabela 4: Caracterizacéo do perfil do inquirido porgrupo de decisores

Inquiridos
Variavel Categoria Politicos Técnicos Total
(n=94) % (n=208) % n %
Antiguidade no cargo <1ano 1 1,06 12 5,77 13 4,30
[1—4] anos 42 44,68 42 20,19 84 27,82
[5 - 9] anos 24 25,53 64 30,77 88 29,14
[10 — 14] anos 11 11,70 43 20,67 54 17,88
> 15 anos 16 17,02 47 22,60 63 20,86
Area de formacéo Economia/Gestdo 48 51,06 126 69,58 174 57,60
Contabilidade 12 12,76 44 21,15 56 18,50
Auditoria 1 1,06 5 2,40 6 2,00
Administracéo Publica 5 5,32 15 7,21 20 6,60
Engenharia 7 7,45 0 0 7 2,30
Outra 21 22,34 18 8,65 39 12,90
Nivel de escolaridade Doutoramento 2 2,13 0 0 2 0,66
Mestrado 15 15,96 10 4,81 25 8,28
Licenciatura/Bacharelato 63 67,02 182 22,75 245 81,12
Ensino Secundario 14 14,89 16 7,69 30 9,94
Idade < 25 anos 0 0,00 1 0,48 1 0,33
[25 - 35] anos 10 10,64 59 28,37 69 22,85
[36 — 45] anos 29 30,85 96 46,15 125 41,40
[46 — 55] anos 39 41,89 43 20,67 82 27,20
> 55 anos 16 17,02 9 4,81 25 8,30

A média da antiguidade no cargo da amostra cornelgpao intervalo 5 a 9 anos, assumindo a mediana o
valor correspondente ao terceiro intervalo definf@a 9 anos). Do ponto de vista da dispersaoriawes
“antiguidade no cargo” regista um desvio padréda,d89 anos, em termos de classes pré-definidagyuke-

3 apresenta 0 histograma correspondente e, aindaade bigodes da variavel analisada.

Figura 3: Histograma e caixa de bigodes da antiguatie dos respondentes no cargo
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A anadlise da caixa de bigodes (Mar6co, 2010) regak a antiguidade no cargo de 50% dos inquiridos é
compreendida no intervalo de 1 a 9 anos, ndo sgtaadooutliers A distribuicdo apresenta um coeficiente
de assimetria amostral de 0,139, ligeira assimatdaeita. Trata-se de uma distribuicdo platicarstcom um
acentuado achamento, na medida em que o valorafizieote de curtose é de - 1,081’ (Pestana & Gage
2008).

Relativamente a média das idades dos respondeatemdstra, a Figura 4 revela que a média das idades
corresponde ao intervalo de 36 a 45 anos, e registalesvio padrdo de 0,898, em termos de classe pré
estabelecidas. A analise da caixa de bigodes (Ma&ix10) revela que a antiguidade no cargo de 5886 d
inquiridos é compreendida no intervalo de 36 artsaregistando-se uautlier moderado, que corresponde
ao respondente que tem idade inferior a 25 antzs €jsvalor inferior ao primeiro ‘bigode’). A digiuicédo
apresenta um coeficiente de assimetria amostr@|258, ligeira assimetria a direita. Por outro |aalwalor

do coeficiente de curtose de ‘- 0,620’ confirmaualigachatamento da distribuicao, tratando-se tant&m
uma distribuicao platicurtica (Pestana & Gagei)8&).

Figura 4: Histograma e caixa de bigodes da idade daespondentes
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6.3 ANALISE DESCRITIVA UNIVARIADA E BIVARIADA

Com o recurso a analise descritiva procurou-seisama utilidade dos documentos de prestacédo dason
(obrigatérios) e de outros documentos contabitistiou tipos de informacao, percebidos pelos respuad
como (teis e importantes para as suas tomadas asdadenternas. O processo do estudo descritivo
desenvolveu-se através da realizagdo de uma anélisgiada e uma andlise bivariada. A analisearrada
consistiu na realizacdo da distribuicdo de freqiadne na determinacdo de medidas de tendéncisakentr
(média e mediana), medidas de dispersédo (desvid@gd dos extremos (valor minimo e maximo observad
em cada variavel). A analise bivariada, realizagta base na aplicac@o dos tedtde studentpara amostra
independentes, teve como objectivo verificar sestexn diferencas entre os dois grupos de decisores
(decisores politicos e decisores técnicos) para itath das diferentes questdes presentes no quéashioA
opcéo pela realizacao da analise descritiva bidarigeve-se ao facto desta permitir analisar simegtanente

as respostas de duas questbes diferentes, comtivbjate pesquisar influéncias, causalidades ou
coincidéncias (Hill & Hill, 2008).

6.3.1 UTILIDADE DOS DOCUMENTOS DE PRESTACAO DE CONTAS
No sentido de conhecer a utilidade das demonstaiianceiras do POCAL e de outra informacéo
financeira para as tomadas de decisdo internaanfoolocadas quatro questfes aos inquiridos. Maepe

guestdo perguntava-se sobre o grau de utilidadeogudocumentos de prestacdo de contas (obrigdtorios
apresentam para as suas tomadas de deciséo. lsdesusintetizados na Tabela 5, indicam, em geqred
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a maioria dos documentos de prestacdo de contastgnke Util para as tomadas de decisdo dos idgsiiri
(com uma utilidade superior ao valor intermédio ekcala). O Relatério de Gestdo e o Mapa do
Endividamento Autarquico (empréstimos e outrasddivia terceiros) constituem os documentos deadiid
mais elevada para as tomadas de decisdo dos respesndcom um grau de utilidade média de 4,532 4,5
respectivamente). Os Mapas de Modificacfes ao Qmgmda Despesa e da Receita, o Mapa de
ModificacBes ao PPI, os Mapas dos Activos de ReadimFixo e Variavel e a Demonstracdo da Variacao
da Producdo sdo os documentos que apresentamadgilichferior, mas ainda assim superior ao valor
intermédio da escala. Os resultados obtidos daasgdlo do testede Student{Tabela 5) indicam que os dois
grupos de decisores atribuem, em geral, utilidasi@ethante aos documentos de prestacdo de contas
(obrigatdrios) para as tomadas de decisdo, emlgoragsstem excepcdes estatisticamente significatva
relacdo a sete itens. Em média, o grupo de desiséceicos atribui, para a maioria dos documemasor
utilidade aos documentos de prestacdo de contagdtirio) comparativamente ao grupo de decisores
politicos. Contudo, as diferencas sdo estatistiotengignificativas, para uprvalue< 0,05, para os Mapas
das Transferéncias Correntes e de Capital — Receltapa de Execucdo Anual do PPI, o Mapa do Activo
Imobilizado Bruto e Mapa das Amortizacdes Acumusaed\justamentos, o Mapa dos Subsidios Obtidos e o
Mapa dos Activos de Rendimento Fixo e Variavel,apam p-value < 0,1, para o Balan¢co, o Mapa dos
Fluxos de Caixa, seguindo-se os Mapas das TransfagéCorrentes e de Capital — Despesa.

Tabela 5: Estatisticas descritivas da utilidade dodocumentos de prestacéo de contas

Indique o grau de utilidade que os seguintes Decisores
documentos de prestagdo de contas (obrigatori Politicos Técnicos
;rigerizgtem para as suas tomadas de decisao Média Desv.  Min/ Média Média

) (n=302) Pad. Max. %1/2° %4/5° (n=94) (n=208) p-valug*®
Relatério de Gestédo 4,53 0,640 2/5 0,3 92,7 4,48 4,55 0,352
Mapa do an_dlwdamentq Autérquico (empréstin 452 0,645 2/5 03 92.4 4.49 453 0623
e outras dividas a terceiros)
g:g;tsado Controlo Orcamental da Despesa e ( 4.46 0718 25 13 894 4.39 4.49 0279
Plano Plurianual de Investimentos (PPI) 4,38 0,809 1/5 2,0 85,1 4,36 4,38 0,820
Mapa de Execugéo Anual do PPI 4,36 0,755 2/5 1,7 86,4 4,21 4,42 0,025
Balango 4,34 0,831 1/5 2,0 82,8 4,21 4,40 0,071*
Demonstracao dos Resultados por natureza (D 4,32 0,828 2/5 2,6 82,1 4,26 4,36 0,330
Mapa dos Fluxos de Caixa 3,99 0,891 2/5 5,0 69,9 3,84 4,06 0,050
g:s;tsadas Transferéncias Correntes e de Cap 384 0837 25 50 656 3.98 377 0,049"
I\D/I:E;:S(;as Transferéncias Correntes e de Cap 384 0.856 15 53 65.9 3.95 379 0.149
Demonstracdo dos Resultados Financeiros 3,83 0,837 2/5 5,0 64,9 3,81 3,84 0,708
Mapa dos Subsidios Obtidos 3,75 0,853 1/5 5,6 61,3 3,89 3,68 0,036’
Mapa dos Subsidios Concedidos 3,75 0,851 1/5 5,6 61,9 3,86 3,71 0,143
Demonstracdo dos Resultados Extraordinarios 3,72 0,872 2/5 7,6 59,3 3,66 3,75 0,431
Mapa _do A~ct|vo Imobilizado Brl_Jto e Mapa das 371 0,908 15 76 57.6 3,52 3,80 0,014"
Amortizagdes Acumuladas e Ajustamentos
Mapa da Contratacdo Administrativa — Situagac 3.66 0918 1/5 93 54.6 365 3.66 0.899
dos contratos
Mapa das Contas de Ordem 3,55 0,969 1/5 14,2 50,0 3,48 3,58 0,393
Mapa das Operacdes de Tesouraria 3,53 1,023 1/5 15,9 47,0 3,45 3,57 0,344
Demonstracdo do Custo das Mercadorias 352 0932 15 126 507 351 3,53 0,875
Vendidas e das Matérias Consumidas
Mapas de 'Modlﬁcagoes ao Orcamento da Desy 338 0977 15 18,5 434 3.40 3.37 0780
e da Receita
Mapa de Modificacdes ao PPI 3,38 0,997 1/5 18,2 41,7 3,36 3,39 0,823
Mapas flos Actives de Rendimento Fixo & 338 0970 15 166 434 348 334 0049
Demonstracéo da Variagao da Produgéo 3,21 0,958 1/5 21,2 39,1 3,20 3,22 0,905

P p-valueouasym. significanceo teste-Student

®Quando p-value< 0,10, p-value< 0,05,” p-value< 0,01, os grupos diferem.

dEscala: [1] nada til — [5] muito util. Nesta talelnada util” representa a percentagem dos resmoes que responderam [1] ou [2] das
respostas da escala; “muito Util” representa gsoraentes que responderam [4] ou [5] da escala.
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6.3.2 UTILIDADE DA INFORMAGCAO PATRIMONIAL E FINANCE IRA, DIVULGADA NO
BALANCO

Numa segunda questdo os respondentes foram quekimisobre a utilidade que apresenta a informacao
patrimonial e financeira divulgada no Balanco, pgsaomadas de decisao internas. A informacéo sabre
dividas a terceiros a curto e médio e longo prazasque revela ter maior utilidade para as tomaéas
decisao dos respondentes (4,34). Em média, veséiqgue a informacdo sobre as dividas de tercaicosto

e médio e longo prazos (4,31) e sobre os Depdasitomstituicdes Financeiras (4,10) também se ravela
grande utilidade. Com uma utilidade média muitaxpnd, as Reservas de Reavalia¢do (3,26) e as Rsserv
Legais, Estatuarias, Contratuais, Livres, Subsjdizsacdes e Reservas decorrentes de transferéfeias
activos (3,25) representam os tipos de informagdmenor utilidade para as tomadas de deciséo aseios
inquiridos, mas ainda assim com média superior @orvntermédio da escala (Tabela 6). Em geral, os
decisores técnicos atribuem maior utilidade a mfgdo patrimonial e financeira divulgada no Balango
comparativamente aos decisores politicos, 0 que s@mfirmar os resultados obtidos na andlise amterio
referente a utilidade do Balanco (documento det@gée de contas obrigatdrio) para apoio as tomddas
decisao internas dos respondentes. As estatisticaam diferencas significativas entre politicaganicos
relativas ao Imobilizado em Curso e Imobilizado igweo p-value< 0,05).

Tabela 6: Estatisticas descritivas da utilidade danformacé&o patrimonial e financeira, divulgada no

Balanco
Decisores
Indigue o grau de utilidade que apresenta a segeaint " P
info?magég patrimonial e fin(lmceirr)a divulgada r?o Politicos Técnicos
Balanco para as suas tomadas de decisdo internas.  \Mgdia Desv. Min./ Média  Média
(n=302) Pad. Max. %1/2° %4/5° (n=94) (n=208) p-valug*
Dividas a Terceiros a curto e m/I prazos 4,34 0,720 1/5 0,7 87,7 4,31 4,36 0,598
Dividas de Terceiros a curto e a m/l prazos 431 0,713 1/5 0,3 87,1 4,26 4,34 0,333
Depdsitos em Instituicdes Financeiras e Caixa 4,10 0,881 1/5 3,6 75,2 4,01 4,14 0,233
Patriménio 3,94 0,918 1/5 6,3 68,2 3,99 3,91 0,489
Investimentos Financeiros 3,85 0,838 2/5 4,6 65,9 3,82 3,87 0,625
Imobilizado em Curso 3,83 0,882 2/5 6,0 632 3,69 3,89 0,046"
Imobilizado Corpéreo 380 0872 25 56 61,3 3,65 3,87 0,064’
Acréscimos e Diferimentos — Activo 3,74 0,896 1/5 9,3 63,2 3,64 3,79 0,178
Acréscimos e Diferimentos — Passivo 3,74 0,909 2/5 9,3 60,6 3,68 3,76 0,487
Existéncias 3,72 0,888 1/5 7.3 57,9 3,74 3,70 0,699
Bens de Dominio Publico 3,70 0,928 1/5 7,9 56,6 3,63 3,74 0,350
Total das Amortizagdes Acumuladas 365 0934 2/5 109 55,0 3,57 3,69 0,331
Imobilizado Incorpéreo 3,64 0,899 2/5 8,9 53,3 3,53 3,69 0,152
Total das Provis6es Acumuladas 358 0,957 1/5 129 52,6 3,52 3,61 0,453
Resultados Transitados 356 0975 1/5 13,6 50,0 3,52 3,58 0,647
Provisdes para Riscos e Encargos 3,52 0970 1/5 13,9 493 3,44 3,56 0,314
Ajustamento de partes de capital em empresas 346 1000 1/5 159 464 3,34 3,51 0,162
Titulos Negociaveis 3,43 1,034 1/5 17,2 46,4 3,33 3,48 0,256
Reservas de Reavaliagdo 3,26 1,008 1/5 215 37,7 3,21 3,28 0,599
Reservas Legais, Estatudrias, Contratuais, Livres,
Subsidios, Doagbes e Reservas decorrentes de 325 1001 1/5 219 364 3,13 3,30 0,171

transferéncias de activos

P p-valueouasym. significanceo teste-Student

©Quando p-value< 0,10,” p-value< 0,05, p-value< 0,01, os grupos diferem.

4 Escala: [1] nada util — [5] muito Gtil. Nesta tadelnada atil” representa a percentagem dos resmesl que responderam [1] ou [2]
das respostas da escala; “muito Gtil” representaspondentes que responderam [4] ou [5] da escala.

6.3.3 UTILIDADE DA INFORMAGCAO ECONOMICA, DIVULGADA NA DEMONSTRAGAO DOS
RESULTADOS POR NATUREZA

Numa analise similar procurou-se aferir a utilidaiZeinformacao econémica divulgada na Demonstracéo
dos Resultados por natureza. Da andlise da Tabedaifita-se que, em média, os respondentes atribue
elevada utilidade a informacéo sobre os Custos @dPessoal (4,41), seguindo-se os itens de informnaca
sobre os Impostos e Taxas (4,26) e Transferéncgasbsidios concedidos (4,18). A elevada valorizangfin
Custos com o Pessoal parece evidenciar a preoauplagidecisores pelo peso que esta componente dos
custos representa para os municipios. A alta atkdatribuida ao item Impostos e Taxas parece-orsah
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dada a relevancia que esta fonte de obtencéo eitgaetem para 0s municipios. A informacéo sob@aisto

das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consundgidastem de informagdo com utilidade mais baixa
(3,54), embora superior ao valor intermédio dalas€¥s resultados obtidos parecem confirmar odteats
obtidos na analise efectuada a utlidade dos doctowsede prestacdo de contas (obrigatérios),
designadamente a utilidade da Demonstracdo dodt&tssl por natureza. O grupo de decisores técnicos
atribui, em média, maior utilidade aos tipos devinfacdo sobre as Vendas e Prestacdo de Servigos, 0s
Proveitos Extraordinarios, os Impostos e TaxasPmmweitos Financeiros e as Amortizacdes do Exercici
quando comparados com o grupo de decisores pglititstas diferencas séo estatisticamente sigivécat
para unp-value< 0,05 nas duas primeiras situagdes, e parp-uaiue< 0,1, nas restantes.

Tabela 7: Estatisticas descritivas da utilidade daformacao econdmica, divulgada na Demonstracéo
dos Resultados por natureza

. - . Decisores
Indigue o grau de utilidade que apresenta a segeint
informagéo econ6mica divulgada na Demonstracéo dc Politicos Técnicos
Resultados por natureza para as suas tomadas de
decisdo internas. Média Desv. Min./ Média Média

(n=302) Pad. Max. %1/2° % 4/5° (n=94) (n=208) p-valu¢*®

Custos com o Pessoal 441 0,685 2/5 0,30 89,40 4,40 4,42 0,870
Impostos e Taxas 426 0,717 2/5 0,70 8540 4,16 4,31 0,086
Transferéncias e Subsidios concedidos 418 0,749 2/5 1,70 8280 4,13 4,21 0,397
Vendas e Prestacé@o de Servigos 4,15 0,754 2/5 1,00 80,10 4,00 4,22 0,018
Transferéncias e Subsidios obtidos 4,12 0,787 2/5 1,70 77,80 4,05 4,15 0,304
Fornecimentos e Servigos Externos 4,12 0,781 2/5 230 7950 4,02 4,16 0,143
Resultado Liquido do Exercicio 399 0924 1/5 6,00 71,90 4,02 3,98 0,694
Custos Financeiros 399 0811 2/5 260 72,20 3,90 4,03 0,200
Custos Extraordinarios 3,85 0863 1/5 4,30 63,90 3,80 3,88 0,473
Proveitos Financeiros 383 0825 2/5 3,00 61,90 3,70 3,88 0,075
Trabalhos para a propria entidade 383 0911 1/5 7,30 65,60 3,74 3,88 0,254
Proveitos Extraordinarios 3,78 0865 1/5 4,60 59,90 3,61 3,87 0,016
Outros Custos Operacionais 3,74 0843 1/5 4,60 58,60 3,68 3,77 0,400
Amortizagdes do Exercicio 3,70 0914 1/5 7,60 55,00 3,55 3,76 0,063
Outros Proveitos Operacionais 3,67 0840 2/5 530 53,60 3,56 3,71 0,132
Proveitos Suplementares 3,66 0842 2/5 530 52,60 3,56 3,72 0,224
Provisdes do Exercicio 3,65 0,920 1/5 9,30 55,00 3,55 3,70 0,208

Custo das Mercadorias Vendidas e das

o . 354 0,973 1/5 12,30 49,00 3,48 3,57 0,441
Matérias Consumidas

P p-valueouasym. significanceo testd-Student

°Quando p-value< 0,10, p-value< 0,05,” p-value< 0,01, os grupos diferem.
4 Escala: [1] nada util — [5] muito Gtil. Nesta tadelnada atil” representa a percentagem dos resmesl que responderam [1] ou [2]
das respostas da escala; “muito Util” representaspondentes que responderam [4] ou [5] da escala.

6.3.4 UTILIDADE DE OUTROS DOCUMENTOS OU TIPOS DE INFORMGAO

Depois de aferida a utilidade das demonstracfesdeiras do POCAL e da informacéo divulgada nos
principais documentos (Balanco e Demonstracdo desulRados por natureza) de prestagdo de contas no
ambito do subsistema da Contabilidade Patrimopiatendeu-se aferir a utilidade de outros docunseoto
tipos de informacéo, para além dos obrigatoriamelitelgados nas contas anuais para as tomadas de
decisao internas. Da andlise a Tabela 8 percehaeses respondentes consideram bastante (til agasaas
tomadas de decisdo, a divulgacdo de outros docoment tipos de informacdo. No conjunto de itens
referentes a outros documentos, o Relatério dedGeasinsolidado é o documento de maior utilidaden(co
uma média de concordancia de 3,63), sendo a Deragéstdos Resultados por fun¢cbes o documento que
apresenta menor média. E curioso notar, que & banga da analise a Tabela 5, também aqui o Relatéri
Gestéo consolidado surge como sendo o document@im@gatério das contas anuais de maior utilidade.
Relativamente ao conjunto de indicadores apresesifa®s respondentes consideram de maior utilidade a
informacéo obtida através de indicadores elaboradma base no Balango (3,96). Do conjunto de
indicadores apresentados, elaborados com baselaocBao calculo do endividamento liquido do mymi

€ o indicador com maior utilidade para as tomadadetisao (4,33). Esta informacéo corrobora odtegts

%0 conjunto de indicadores apresentados resultount® pesquisa efectuada ao Relatério de Gestdorfemta obrigatério das
contas anuais) dos municipios, tendo-se optads pedicadores com maior nimero de repeticdes.
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das analises anteriores, no tocante as necessidkdesformacdo financeira sobre a capacidade de
endividamento e a utilidade atribuida as Divida®eceiros a curto e médio e longo prazos. Da indgdo
obtida através de indicadores elaborados com basxecucdo do Orcamento, os respondentes atribuem
maior utilidade a informacéo sobre as Despesas RessoalversusDespesas totais (4,19). A informacao
obtida pelo céalculo dos Custos com pesseausCustos operacionais (4,07) constitui o indicadab@&ado

com base na elaboracdo da Demonstracdo dos Resufiad natureza de maior utilidade. Estes resudtado
voltam a realcar a utilidade atribuida pelos redpotes aos Custos com o Pessoal, quando inqusidoe
utilidade da informacgéo econdmica divulgada na Destracdo dos Resultados por natureza (Tabela 7). As
diferencas relativamente a utilidade de outros oerios ou tipos de informagao para as tomadasaiefde
internas ndo se revelam significativas entre opague decisores.

Tabela 8: Estatisticas descritivas da utilidade deutros documentos ou tipos de informagéo

Para as suas tomadas de deciséo, indique outros Decisores

documentos contabilisticos ou tipos de informagéc Politicos Técnicos
ara além dos obrigatoriamente divulgados, que - . P —

P 9 9 q Média Desv. Min./ Média Média

considere Gteis. (n=302) Pad. Max. %L/2% %4/5° (n=94) (n=208) p-valud

Outros documentos

Relatério de Gestéo consolidado 3,63 1,060 1/5 11,90 57,60 3,66 3,62 0,766

Anexo ao Balango consolidado e & Demonstragi
dos Resultados consolidados, incluindo,
nomeadamente, os saldos e fluxos financeiros €

as entidades alvo de consolidagéo e o mapa de 359 1003 15 10,90 55,00 353 3,62 0,480
endividamento consolidado de médio e longo
prazos
Demonstragdo dos Res. consolidados, por natur 3,57 1,015 1/5 12,30 53,30 3,61 3,55 0,672
Demonstragdo dos Resultados por fungbes 353 0,891 1/5 9,90 52,00 3,52 3,54 0,877
Outros tipos de informagao
1. |nf0rmaga0 obtida através de indicadores 306 0.806 1/5 200 71.50 3.96 306 0967
elaborados com base no Balango: ' ' ' ' ' ' '
1.1. Endivid. I|qU|Fio do municipio = Div. totais 433 0753 1/5 1,00 85.80 4.36 431 0,600
a pagar — (Div. a receber + Disp.)
1.2. Passivo circulante/Activo circulante 390 0,833 1/5 2,70 67,20 3,89 3,90 0,922
1.3. Fundos préprios/Activo total 382 0875 1/5 4,60 63,60 3,85 3,81 0,669
2. Informacéo obtida através de indicadores 3,90 0,781 1/5 3,00 71,90 3,84 3,92 0,396
elaborados com base na execugéo do Or¢camen
2.1 Despesas com Pessoal/Despesas totais 4,19 0,752 1/5 1,30 83,10 4,27 4,15 0,231
2.2 Receita total/Despesa total 4,17 0,793 1/5 2,00 80,80 4,22 4,15 0,451
2.3 Encargos financeiros/Despesas corrente: 4,09 0,798 1/5 2,00 78,10 4,17 4,05 0,219
3. Informacéo obtida através de indicadores
elaborados com base na Demonstragdo dos 385 0817 1/5 3,30 65,60 3,85 3,85 0,959
Resultados por natureza:
3.1. Custos com pessoal/Custos operacionais 4,07 0,777 1/5 1,00 76,20 4,12 4,05 0,476
3.2. Proveitos totais/Custos totais 4,00 0,803 1/5 1,00 70,90 4,02 3,99 0,757
3.3. Proveitos correntes/Custos correntes 4,00 0,780 1/5 1,00 73,80 4,01 4,00 0,913

P p-valueouasym. significanceo testd-Student
dEscala: [1] nada Gtil — [5] muito Gtil. Nesta taleihada Gtil” representa a percentagem dos resmes que responderam [1] ou [2]
das respostas da escala; “muito Util” representaspondentes que responderam [4] ou [5] da escala.

7. CONCLUSOES

Este estudo procura contribuir para a analise itldagte do actual relato financeiro autarquico eont&yal,
evidenciando os documentos de prestacao de cdmigsatdrios e outros documentos ou tipos de infgéna

de maior e de menor utilidade para as tomadas deadeinternas. Procura, ainda, averiguar a utibdda
informacé&o contida nos principais documentos ekdms segundo a contabilidade do acréscimo patrahoni
na medida em que uma das principais mudancas nltllidade Autarquica foi a adopcao do modelo de
relato financeiro baseado no modelo de prestacdoodtas do sector empresarial, com o objectivo de
divulgar informacao til para as tomadas de deais@ontrolo.
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A anélise empirica apresentada neste trabalhogesia, de um modo geral, diferencgas, ainda quezidals
entre o grupo de decisores politicos e o grupoeésdres técnicos no que respeita a utilidadewati#gbao
relato financeiro elaborado pelos municipios parasgs, no contexto das tomadas de deciséo internas.

O Relatério de Gestao e o Mapa do Endividament@muico (empréstimos e outras dividas a terceiros)
constituem os documentos de prestacédo de contagmiditios de utilidade mais elevada para as tomddas
decisao dos respondentes. Os Mapas de Modifica@&3drcamento da Despesa e da Receita, 0 Mapa de
ModificacBes ao PPI, os Mapas dos Activos de ReadimFixo e Variavel e a Demonstracdo da Variacao
da Producédo sdo os documentos que apresentamadeilishferior, mas ainda assim superior ao valor
intermédio da escala. De referir que atendendcsa bantabilistica dos documentos de prestagaortas;o
constata-se que, de um modo geral, os mapas edfisona base de caixa séo os que revelam maiackaate]
ainda que com reduzida diferenga, para as tomagdsaisdo internas, quando comparados com os rdapas
informac&o patrimonial, financeira e econdmicabetados na base de acréscimo. No entanto, veséica-
gue a utilidade atribuida pelos respondentes apssnelaborados na base de acréscimo é tambémalevad
que pode significar que os utilizadores comecamtilizar mais a informacdo preparada segundo a
contabilidade de acréscimo para o processo de tordaddecisfes. Tal facto pode ser justificado pela
familiaridade dos respondentes com os dados nadwaaeréscimo, na medida em que ja decorreu mais de
uma década apoOs a sua introducdo. Estes resulg@iesem confirmar as conclusées dos estudos de
Andriani et al. (2010) e Koberet al. (2010). Por outro lado, tendem a contrariar osltados de Carvalhet

al. (2008), uma vez que os utilizadores demonstramprigfieréncia pela informacéo preparada em base de
caixa para a decisdo de aprovacgéo das contas.

Quanto a informacédo contida nos dois principaisudentos de prestacdo de contas da Contabilidade
Patrimonial, a informacéo sobre as Dividas a Tevse curto e médio e longo prazos contida no Baléma

que revela ter maior utilidade para as tomadasegés@io dos decisores. Contrariamente, sdo os mliésre
tipos de Reservas que revelam ter menor utilidBldeque concerne a utilidade da informacéo econdémica
divulgada na Demonstracdo dos Resultados por matus resultados evidenciam elevada utilidade a
informacdo sobre os Custos com o Pessoal, segsidis itens de informacao sobre os proveitos de
Impostos e Taxas e Transferéncias e Subsidios diolose A informacao sobre o Custo das Mercadorias
Vendidas e das Matérias Consumidas é o item denmaipio com utilidade mais baixa, embora superior ao
valor intermédio da escala.

E também atribuida uma utilidade bastante elevaata, apoio ao processo de tomada de decisdesastérn
divulgacéo de outro tipo de informacao voluntaria.

Em sintese, os resultados do presente estudo empidrecem demonstrar que a utlidade do relato
financeiro autarquico para as tomadas de deciglevada, embora a sua utilidade fosse aumentadaacom
introducéo de informacao voluntaria.

Embora este estudo apresente algumas conclus@esssuntes, algumas limitacdes devem ser apontadas.
Primeiro, o recurso ao método do inquérito por tioesrio ndo permite avaliar a honestidade e indege

das respostas, podendo conduzir a obtencédo deéadssilerréneos. O recurso ao método qualitativav@sr

da realizac@o de estudos de caso descritivos eraiflios por meio de entrevistas, poderia rescbata
limitacdo ao relatar os factos como sucederam,guoagnar conhecimento acerca do fendmeno estudado e
comprovar ou contrastar efeitos e relagbes presemecaso. Por outro lado, a realizacdo de entasvis
permitiria também, explorar o porqué da maior omoneitilidade de certa informacao.
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