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RESUMO

No ambito do Projeto VISEUS foi desenvolvido um software multimédia intitulado My
Own Dictionary, O Meu Diciondrio na versdo portuguesa. Este soffware educativo para além
de promover a aquisicdo de competéncias no dominio das novas literacias multimédia, €
também importante no desenvolvimento da aprendizagem de linguas. O estudo aqui
apresentado mostra alguns dos resultados da utilizacao desta ferramenta multimédia
disponivel em www.myowndictionary.eu. Esta investigacao foi realizada na aula de lingua
portuguesa de 6° ano de uma escola de Braga. Averiguou-se o dominio de competéncias
digitais, bem como o envolvimento, motivacdo e autonomia dos alunos durante a utilizacao
deste Diciondrio online.

A metodologia utilizada foi de natureza qualitativa seguindo a estratégia do estudo de
caso. O estudo aqui apresentado reflete alguma evidéncia de que a utilizacao das TIC na sala
de aula enriguece o processo de ensino-aprendizagem, torna-a mais atualizada, dinamica,
diversificada e eficaz na construcdo de conhecimentos, dando mais poder aos alunos no
desenvolvimento dos seus saberes.

O estudo desenvolvido promoveu a familiarizacdo dos alunos observados com
diferentes dicionarios, sendo contudo dada a énfase ao dicionario digital on/ine disponivel em
www.myowndictionary.eu. Ainda no ambito desta investigacdo, o grupo observado estudou a
obra Ulisses, da autora portuguesa Maria Alberta Menéres, inserida no Plano Nacional de
Leitura (PNL) e dela seleccionou palavras cujos significados desconhecia, que considerou
“interessantes”, “bonitas” ou “que os marcaram”. Estas palavras serviram como as
primeiras entradas no My Own Dictionary. Toda a dinamica de ensino aprendizagem foi
gerada através do software contido no site www.myowndictionary.eu. Neste estudo os alunos
desenvolveram os seus Diciondrios de forma construtivista, trabalhando cooperativamente e
de forma autonoma.

Este estudo constitui um contributo para a integracao de soffware de qualidade na
educacao, motivando a experimentacdo e utilizacdo de outros semelhantes que tragam
aprendizagens e favorecam a autonomia e construcdo de conhecimento dos alunos numa

perspetiva construtivista.


http://www.myowndictionary.eu/
http://www.myowndictionary.eu/
http://www.myowndictionary.eu/

ABSTRACT

Under the project VISEUS it was developed a multimedia software titted My Own
Dictionary, O Meu Dicionario in the Portuguese version. This educational software promotes
the acquisition of skills in the field of new media literacies and it is also important in the
development of language learning. The study presented here shows some of the results of the
use of this multimedia tool available at www.myowndictionary.eu. This research was
performed in a Portuguese 6th year language class of a school in Braga. It was observed the
student’s digital skills, as well as their involvement, motivation and autonomy during the use
of this online Dictionary.

The methodology was qualitative following the strategy of the case study. The study
presented here reflects some evidence that the use of ICT in the classroom enriches the
teaching-learning process, makes it more up-to-date, dynamic, diverse and effective in building
knowledge, giving more power to the students in developing their knowledge.

The study promoted the use of different dictionaries by the students, but the
emphasis was on the digital dictionary available online at www.myowndictionary.eu. Still
within the framework of this investigation, the group studied the book Ulisses of the
Portuguese author Maria Alberta Menéres, inserted in the PNL - Plano Nacional de Leitura.
Students looked for words whose meanings were unaware, "interesting", "beautiful'" or "that
marked them". Those words served as the first entries in My Own Dictionary. The entire
learning dynamic was generated through the software contained on the website
www.myowndictionary.eu. In this study students have developed their Dictionaries in a
constructivist way, working cooperatively and autonomously.

This study is a contribution to the integration of quality software in education,
encouraging experimentation and the use of other similar that bring learning and also to
encourage the autonomy and the construction of knowledge of students in a constructivist

perspective.
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Capitulo 1
A inovacéo tecnoldgica tem rés estadios, unidos entre si num ciclo auto-reforcante. O
primeiro estadio é o da ideia criadora e exequivel, o segundo, o da aplicacdo pratica; o

terceiro, 0 da sua difusao pela sociedade.

Alvin Toffler (1970)
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Capitulo 1 - Introducéo

Vivemos na era da sociedade digital, em rede, da informacédo, do conhecimento.
Nesta sociedade as tecnologias da informacédo e comunicacdo (TIC) sdo fundamentais para
uma vida plena de integracdo, informacdo e atualizacdo. Integrar as TIC na nossa vida
profissional e pessoal é necessario de modo a avancarmos com o Mundo e a transpormos
mais barreiras e obstaculos.

A UNESCO publicou em 2008 no relatério /CT Competency Standards for Teachers,

com as seguintes afirmacoes:

Today’s classroom teachers need to be prepared fo provide
technology supported learning opportunities for their students. Being
prepared to use technology and knowing how that technology can support
student learning have become integral skills in every teacher’s professional
repertoire. Teachers need fo be prepared fo empower students with the
advantages technology can bring and so they need training programs that
provide them with ICT skills schools and classrooms, both real and virtual,
must have teachers who are equipped with technology resources and skills
and who can effectively teach the necessary subject matter content while
incorporating technology concepts and skills. Interactive computer
simulations, digital and open educational resources, and sophisticated data
gathering and analysis tools are only a few of the resources that enable
teachers to provide previously unimaginable opportunities for conceptual
understanding (2008, p. 1).

Atualmente, em Portugal, tal como na maior parte da sociedade europeia, as escolas
e a sala de aula dispdem de meios tecnologicos para recorrer as tecnologias de informacéao e
comunicacao (TIC). Os atores principais do meio escolar - referimo-nos aos alunos,
evidentemente, ja que devem ser eles quem age e atua na aula - fizeram ja a sua escolha
relativamente a utilizacéo ou a nao utilizacao das TIC. As criancas, dadas as suas vivéncias
nos tempos que correm, preferem trabalhar em ambientes sustentados em tecnologias
digitais ou ambientes multimédia, assim como demonstram preferir aulas mais ativas,
trabalho em grupo, partilha de experiéncias e desenvolvimento de projetos.

Torna-se entao necessario que os professores disponham de competéncias digitais e
recursos tecnoldgicos para trabalharem com os seus alunos as potencialidades da tecnologia.
Este estudo é um contributo para o desenvolvimento da utilizacdo pedagdgica dessas

competéncias entre os professores.
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1.1.Contextualizacéo do estudo

E hoje amplamente reconhecido que a tecnologia multimédia na educacéo por si so

ndo ¢ suficiente para o sucesso da aprendizagem. Os professores devem recorrer a modelos

pedagogicos

simultaneamente, o interesse e motivacao dos alunos pelos assuntos a estudar e a aprender.

Como podemos nos, educadores, promover a autonomia, a motivacdo e a cooperacdo ou

gue permitam uma melhor compreensdo das matérias e despertem,

trabalho de equipa nos nossos alunos? Esta investigacao contribui nesse sentido.

Prensky (2007) afirma que a tecnologia oferece um suporte a “novos” paradigmas de
ensino. No “
bibliotecas resultava apenas com os alunos brilhantes. A tecnologia ndo apoia a velha

pedagogia do professor, que apenas fala e transmite conhecimentos. Vivemos agora a

mudanca de

Com a quantidade de atrativos tecnoldgicos existentes, por que motivo no ensino ainda

prevalece uma “velha” pedagogia (Prensky, 2008)? Introduzir a tecnologia na educacao,

assim como

persisténcia.

velho” modelo pedagogico, o recurso exclusivo a livros, textos, enciclopédias e

paradigmas na educacao (Robinson, 2010). Bidarra (2011) afirma:

Os media digitais de apoio a aprendizagem adquirem hoje multiplas
formas, por exemplo, para gravar e editar som existe o Audacity, para
montar um video é possivel usar o MovieMaker do Windows e para tratar as
imagens fixas o PaintNET é muito util. Para as imagens podem ser
mencionados, por exemplo, o Picasa para catalogacdo e o Flickr para a
partitha de imagens. Outras opgcoes sdo: o marcador Delicious para partilha
de fontes Web, e o Facebook e Twitter para todos os tipos de comunicacéo.
Ao nivel de Web Browser, além do Firefox ou do cldssico Internet Explorer, o
mais rapido usado atualmente é o Google Chrome. Como sistema de
comunicacdo sincrona o Skype é um dos mais utilizados. Poder-se-ia ainda
referir, como ferramentas de suporte, motores de busca como o Google ou
0 Bing. Com todo este apoio a disposicdo, os alunos, individualmente ou
em grupo, podem criar, editar, publicar, partilhar, comunicar, e assim
obterem o conhecimento pretendido, haja tempo e oportunidade. (p.9)

introduzir a “mudanca” (Machado, 2001), exige meios, recursos, formacao e

A mudanca é um complexo sistema ndo linear cheio de surpresas e
por [sso ndo se compadece com amadorismos. Por isso mesmo é
necessario que a educacdo desenvolva também nas pessoas a capacidade
de mudar e adaptar-se a mudanca que fatalmente afectard processos e
organizacoes em que estdo inseridos (Fullan, 1993) citado por Machado
(2001, p.3).

Prensky defende:
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”

Digital technology fits only awkwardly into the old “tell-test
paradigm of education. In that paradigm, you keep your best ideas to
yourself, rather than sharing. You don’t go looking up information during a

Ja U

test because it’s “cheating.” You don’t take other people’s work and use it

YY)

in new ways because it’s “plagiarism.” You can’t use your cell phone as a
lifeline, (like you can do on TV fo win a million bucks) because it's taking
“unfair advantage (2007, p. 2).

De acordo com o “novo” paradigma na educacao, segundo Prensky, os alunos
trabalham em grupo, desenvolvem projetos, trocam ideias e mostram gostar desse trabalho.
A tecnologia dd um novo suporte ao novo modelo de ensino (Prensky, 2010). Prensky,
referindo Negroponte, afirma que aprender ndo requer disciplina, mas sim paixdo: Smart
educators are realizing, in the words of Nicholas Negroponte of MIT, that learning comes from
passion, not discipline (2007, p.3). Na educacdo, os alunos podem recorrer aos meios
tecnoldgicos das escolas, mas também aos seus meios tecnologicos moveis (telemovel, PDA,
Pocket PC, Tablet PC,...) e ainda a tecnologia de que dispdem em casa (e que muitas vezes
serve a continuacdo dos trabalhos escolares). As criancas de hoje estdo rodeadas de
ferramentas multimédia. Como exemplo referimos um estudo pioneiro em Portugal realizado
pela investigadora Adelina Moura — Apropriacdo do Telemovel como Ferramenta de Mediacao
em Mobile Learning: Estudo de Caso em Contexto Educativo (Moura, 2011), que apresenta
dados que revelaram que os alunos sentem grande satisfacdo pelas tarefas realizadas com o
uso do telemovel. Este estudo constitui um contributo precioso para o entendimento do papel
da integracéo de dispositivos moveis na educacao e alerta para as novas oportunidades de
aprendizagem proporcionadas por mobile learning.

Diversos estudos comprovam que os alunos estao mais interessados e motivados na
construcao de um determinado saber quando este € lecionado com o recurso as tecnologias.
Altina Ramos (2006) apresenta a conclusdo da investigacdo por si realizada defendendo que
o uso das TIC, em ambiente de trabalho cooperativo, gera entusiasmo, motivacao e interesse
pelas atividades letivas.

Mar Camacho (2011) refere a importancia atual do m-flearning. Segundo a mesma
investigadora, as tecnologias mdveis mudaram a propria natureza do conhecimento, assim
como alteraram a forma de trabalhar: a aprendizagem passou ter o “dom” da ubiquidade, ja

que passou a ser possivel aprender em qualquer lugar (Camacho, 2011).
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Na educacao, os documentos oficiais do Ministério da Educacao fomentam e sugerem
a aplicacao das TIC no processo de ensino-aprendizagem, como facilitador quer da aquisicao
de competéncias nos alunos, quer da capacidade de ensinar do professor.

Tendo em conta o que defendemos atras e no sentido de promover um ensino com
tecnologia apropriada a aula de portugués, capaz de produzir motivacdo e autonomia nos
nossos alunos, desenvolvemos o presente estudo. Acreditamos que este pode ser um
contributo para o entendimento mais alargado das formas de promover esse ensino.

O estudo que apresentamos foi aplicado numa turma de 6° ano de lingua portuguesa,
na Escola Y, em Braga. Observamos a forma como os alunos construiram conhecimento e
fizeram uma aprendizagem significativa, quer na area das tecnologias, quer na area das

linguas.

1.2. Motivac&o para a realiza¢ao do estudo

A escola deve ser o lugar por exceléncia onde todos os alunos, sem distincdes de
qualquer tipo, podem formar-se e crescer enquanto pessoas e cidadaos, onde todos podem
ter oportunidades de se melhorar intelectual, cultural e socialmente. O aluno pode e deve
adquirir na escola competéncias essenciais para o seu futuro profissional e social.

O professor, como agente ativo da escola, tem um papel essencial na vida escolar do
aluno, que, naturalmente, influenciara todos os outros aspetos da existéncia do discipulo.

A autora desta investigacéo é professora por escolha, e entende que é primordial a sua
profissao experimentar e utilizar metodologias de ensino eficazes que visem favorecer a
aprendizagem dos alunos. Nesta investigacdo, privilegiou-se a perspetiva construtivista do
conhecimento, segundo a qual é o aluno que constroi e amplia o seu conhecimento.

Por outro lado, desenvolvemos também uma curta reflexdo tedrica sobre a taxonomia
de Bloom e Anderson, segundo a qual os alunos fazem aprendizagens significativas quando
séo capazes de lembrar e aplicar os conhecimentos, situando-se nas etapas superiores da
piramide dessa taxonomia. A focus on meaningful learning is consistent with the view of
learning as knowledge construction in which students seek to make sense of their experiences
(Mayer, 2002, p. 227). A aprendizagem que os alunos fazem também ¢ importante
avaliarmos. Isto porque desejamos alunos capazes de aprender.

John Bronkhorst chama a atencdo para o facto de este mundo electronico e
tecnoldgico constituir uma “nova literacia” (2009, p. 20), e afirma 7eachers have to be aware

of the fact that there is a change in what we call “literacy”.(...) This electronic world is
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changing the way in which alphabetic literacy is used, and it also places new demands on
children as they become literate (2009, p.20). Segundo Bronkhorst, atualmente, as criancas,
desde muito novas, sdo confrontadas com brinquedos digitais, com a /nfernet, com sons,
imagens, filmes, etc.. Assim, a /nfernet e as tecnologias definem o contexto da presente
geracao, portanto, também no ensino o professor deve estar preparado para acompanhar
esta “nova” realidade.

Pelas razoes explicitadas, as orientadoras deste estudo, Doutora Maria José Machado e
Doutora lris Pereira e a autora desta dissertacdo consideraram pedagogica e
academicamente pertinente investigar os resultados emergentes da utilizacdo efetiva de O

Meu Dicionario nas aulas de lingua portuguesa de uma turma de 62 ano.

1.3. Questdo de investigacao

Em que medida a utilizacao do dicionario digital, disponivel em
www.myowndictionary.eu, contribui para a aquisicao de competéncias digitais, motiva os
alunos e desenvolve a autonomia dos mesmos no processo de ensino-aprendizagem, na aula

de lingua portuguesa de 6° ano?

1.4. QObjetivos do estudo

Os objetivos centrais deste estudo de caso sao:

- Determinar as vantagens da utilizacdo de O Meu Diciondrio na aula de lingua
portuguesa;

- Averiguar a motivacao dos alunos nas aulas de lingua portuguesa com O Meu
Dicionario;

- Averiguar se o software em estudo favorece o trabalho auténomo do aluno;

- Avaliar o desenvolvimento de trabalho cooperativo em torno do software;,

- Promover a aquisicao de competéncias no ambito de uma “nova literacia” multimédia

na educacao.

1.5. Descricdo do estudo

A partir de um estudo de caso, averiguou-se a aquisicao de competéncias das
tecnologias, assim como a motivacao/ interesse do grupo de alunos e vantagens, na area de
lingua portuguesa, do recurso a um site inovador e recente — www.myowndictionary.eu —;
averiguamos ainda a capacidade de ser autonomo e de trabalhar em grupo em torno do

mesmo recurso.
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Ao longo do ano, os alunos familiarizaram-se com os diferentes dicionarios, sendo
contudo a énfase dada ao dicionario digital My Own Dictionary.

O Meu Diciondrio foi desenvolvido por um conjunto de investigadores de varias
universidades europeias envolvidos no Projeto VISEUS, que passamos a nomear: Universitat
Osnabrick Projektleitung (Alemanha); Padagogische Institut fir die Deutsche Sprachgruppe
Bozen (Italia); Westungarische Universitat Apaczai Fakultat Gyor (Hungria); Hogeschool Edith
Stein/ Onderwijs Centrum Twente (Holanda); Radboud Universiteit, Expertisencentrum
Nederlands (Holanda); Universitat Graz (Austria) e Universitat Vaasa (Finlandia). O trabalho
conjunto das universidades mencionadas deu origem a um Projeto, inserido no Programa
Comenius, de dimensdo europeia, intitulado de “VISEUS - Virtually Connected Language
Workshops at European Schools - Selected Papers of the Accompanying Research” e
premiado com o £uropean Language Label atribuido a projetos inovadores na area do ensino
e aprendizagem de linguas. O relatorio final do Projeto VISEUS, que compreende o periodo
entre Dezembro de 2007 e Novembro de 2009, avalia os resultados deste Projeto com a

menc¢ao “Muito Bom”.

1.6. Importancia do estudo

Contribuir para a mudanca de praticas no processo de ensino e aprendizagem na
escola é uma finalidade central deste estudo. Segundo Castro et al (2005) with the Internet

phenomenon, it seems that all necessary conditions for the Teaching revolution are gathered

(p.1).

Os mesmos autores referem:

In Portugal, the Nonio Program, launched in 1996, is the
Portuguese representative of Schoolnet project. It was created by the
Portuguese Ministry of Education, with the purpose of giving incentives for
the training of teachers, for the creation of educational software and for the
usage of communication networks, in order to achieve a better education in
the Society of Information. The Portuguese Ministry of Science and
Technology also launched a project with the purpose of equipping all
schools in Portugal with computers connected fo the Infernet. Actions like
all these are always welcome, although they should be complemented with
training sessions, especially for the teachers (2005, p.1).

O programa Nonio — Século XXI foi criado a 4 de outubro de 1996 e terminou em
finais de 2002. Destinava-se a producao, aplicacao e utilizacao generalizada das tecnologias

de informacdo e comunicacdo no sistema educativo. E nossa opinido que os professores so
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conseguem acompanhar a (r)evolucao informatica em sala de aula se lhes forem dadas as
condicoes de formacao adequadas. Aos professores — Agentes de Mudanca (Machado, 2001)
- € conveniente formarem-se e auto-formarem-se de modo a recorrerem com eficiéncia as
TIC que sao ja parte integrante das escolas.

Importa experimentar ferramentas e sifes, testar estratégias pedagogicas com
tecnologias e fornecer resultados para que os professores conhecam essas experiéncias e as
facam também. Com este estudo quisemos averiguar o impacto da utilizacdo do dicionario
online disponivel em www.myowndictionary.eu/, na aula de portugués.

Pretende-se também divulgar os resultados deste estudo para que 0S nossos
educadores e alunos possam utilizar este software noutros contextos, tirando as suas

proprias conclusdes.

1.7. Limitagoes do estudo

Este estudo ndo encontrou limitacdes relevantes. Constatou-se que trabalhar com
este soffware pode transmitir aos seus utilizadores a ideia de que as tarefas nele realizadas
ficam incompletas, ja que um Diciondrio deste ambito comporta sempre novas entradas,
definicdes, construcdes frasicas, sons e hiperligacdes. Este continuou e continuara a ser um
trabalho inacabado, ja que, tal como um texto escrito, ha sempre mais a melhorar, a fazer e
a reescrever. Os Dicionarios criados pelo grupo em estudo nao chegaram a ser um trabalho
terminado. Este facto, de um outro ponto de vista, pode nao ser considerado uma limitacao

do estudo, mas sim uma caracteristica positiva de O Meu Dicionario.

1.8. Organizacéo da dissertacéo

Esta dissertacdo encontra-se dividida em sete capitulos, que passamos de seguida a
descrever:

Capitulo 1 — Nesta primeira parte, discute-se o atual contexto educativo e social
associado aos diversos usos da tecnologia de modo a contextualizar este estudo e a justificar
a sua relevancia. Sao ainda enunciados a questdo de investigacao e os objetivos do estudo.
Apresentam-se também a descricdo, importancia e limitacdes desta investigacao, assim
como a organizacao da dissertacao.

Capitulo 2 - No segundo capitulo, discute-se a utilizacdo das tecnologias na
educacao, desenvolve-se uma abordagem teorica a revisao da literatura que sustenta este

trabalho de investigacdo; averigua-se ainda até que ponto dois documentos oficiais
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orientadores do curriculo do Ministério da Educacao e Ciéncia fomentam a articulacao entre
educacao e tecnologias.

Capitulo 3 - Nesta fase da dissertacao, é apresentado o Projeto VISEUS: os seus
objetivos e 0 seu contributo na area das TIC na educacao. Desenvolvemos uma abordagem
ao software educativo O Meu Diciondrio, fazendo a sua caracterizacao e descricéo.
Elaboramos uma curta reflexdo sobre dicionarios e concluimos este capitulo comparando o
software em estudo a um dicionario e a uma enciclopédia.

Capitulo 4 - Neste capitulo, procedemos ao enquadramento metodolégico da
investigacao, que se situa no estudo de caso.

Capitulo 5 - Nesta fase, apresentam-se os dados do estudo, discutem-se os
resultados e interpretam-se os dados.

Capitulo 6 — Por fim, apresentamos as nossas conclusdes face ao que foi descrito e
observado ao longo da dissertacdo. Neste capitulo estdo ainda incluidos as referéncias e os

anexos.
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Capitulo 2

Cada vez me apetece menos classificar os rapazes, dar-lhes notas, pelo que eles
«sabem». Eu ndo quero (ou dispenso) que eles metam coisas na cabeca,; nao é para Isso que
eu dou aulas. O saber — diz o povo — nao ocupa lugar; pois muito bem. que eles saibam, mas
que o saber ndo ocupe lugar, porque o que vale, o que importa (e para isso pode o saber

contribuir e so contribuir) é que éeles crescam, que eles saibam «resolver», que eles possam

perceber.

Sebastiao da Gama (2003)
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Capitulo 2 - As tecnologias de informacdo e comunicag¢éo na educacéo

Pertencemos a sociedade da informacdo, a era digital e do conhecimento. E por isso
pertinente avaliarmos e experimentarmos novas praticas com as TIC a aplicar na sala de
aula. Ainda ha medos e receios na classe docente, ainda faltam técnicos e recursos em

muitas escolas. Caminhamos, todavia, no sentido da integracao das TIC na educacao.

2.1. A integracéo das TIC na educacgéo
Averiguar as razdes das dificuldades de integracdo das TIC na educacéo é alvo de
investigacao por varios estudiosos:

Compreender as dificuldades e obstdculos a integracdo das TIC
passou entao a ser alvo de um volume significativo de investigacdo por
parte dos investigadores a nivel internacional e também no nosso pais
(Brito, Duarte e Baia, 2004, Moreira, Loureiro e Marques, 2005;
Fernandes, 2006, Costa et al, 2008). Relativamente a resultados, embora
nos diversos estudos sejam reporiadas diversas ordens de factores e
obstaculos, o denominador comum as diferentes barreiras que impedem a
Integracdo das TIC em contexto educativo é a falta de formacédo dos
professores, tanto ao nivel da formacéo inicial como continua.

(Lisboa et al, 2009, pp. 45, 46).

Os mesmos autores (2009) referem ainda o estudo realizado a nivel nacional por
Jacinta Paiva e relativo ao ano de 2001/2002, no qual se verifica que os professores usavam
as TIC muito mais para preparar as aulas do que em interaccdo directa com 0s Sseus alunos
em sala de aulas, em clubes ou aulas de apoio. O mesmo estudo refere ainda que a Internet
e o e-mail sdo bastante utilizados pelos professores inquiridos (65% e 56% respectivamente),
contudo é muito pouco usado com os alunos. Varios estudos demonstram que a tecnologia
no ensino nao vale por si s6. Ha que utiliza-la adequadamente de modo a que o aluno
melhore 0s seus resultados escolares e adquira novas competéncias. Segundo Edward
C.Coughlin e Cheryl Lemke (1999),

Professional development in the use of technology in the
classroom is particularly complex because the focus of attention is not on
the technology, but on improving student learning through improvements in
instructional practices. Educational technology plays a role in learning
through instructional practice, but only when professional development
involves the following:

1. Educators must become proficient in the use of technology
tools;

2. Fducators must be skilled in the use of a variety of models of
curriculum design and learning strategies supported by technology,

3. Educators must develop new organizational and management
Strategies to support innovative learning in technology-rich environments;
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4. Fducators must use technology fo support new, collaborative,
professional practices;

5. Administrators must be prepared fo lead significant change
Initiatives that support classroom teachers in developing the proficiencies
described above. In doing so, they must take an active role in the
professional development of all stuff under their responsibility (1999, p.7).

No seguimento das afirmacdes dos mesmos autores, apesar de feitas ha mais de dez
anos, concordamos que o professor necessita de formacao adequada na area das tecnologias
aplicadas ao ensino, de modo a que saiba orientar construtivamente o seu aluno, motivando-
-0 e melhorando o seu desempenho escolar na aquisicao de competéncias. Um professor
com dificuldades no uso das TIC dificilmente conseguira gerir com sucesso 0 processo de

ensino-aprendizagem com o recurso as tecnologias.

Many excellent teachers view the use of technology as inefficient
and unpleasant simply because they do not have basic skills of usage and
trouble-shooting. If teachers are not effective users of technology, it is
unlikely that they will recognize how technology might be used well inside
classrooms. Nor will they be able to overcome the minor technical glitches
that occur in any use of technology, thereby reinforcing that inefficiency.

(Coughlin & Lemke, 1999, p. 13)

A exceléncia de um professor ndo se avalia nas suas competéncias digitais.
Colocamos entdo a questao: Como definir a exceléncia de um professor? Pelas suas
qualidades académicas, pedagogicas e pessoais? Pela capacidade de reflexado, partilha e
ajuda? Pela transmissao de valores fundamentais ao desenvolvimento de um cidaddo bem
formado? Conseguiremos talvez ser mais objetivos se transformarmos esta complexa questdo
de avaliar a exceléncia de um educador na questdo: Como promover e favorecer as
aprendizagens do aluno? Prensky (2010) apresenta-nos uma perspetiva de ensino que
defendemos neste estudo: aquilo a que o autor chama “a nova pedagogia”, opondo-se a
“velha pedagogia”.

A direcdo bdsica para isso estd longe daquela velha pedagogia em
que o papel do professor é dizer (ou falar ou palestrar ou agir como se
fosse o “Sabio no Palco”) em contraste com a nova pedagogia, em que as
criangas ensinam a Si mesmas com a orientacdo do professor (uma
combinacdo de ‘aprendizagem centrada no aluno”, ‘“aprendizagem

baseada em problemas a resolver”, “aprendizagem baseada em casos” e
professor sendo considerado o “Guia ao Lado”) (2010, pp. 201, 202).

O autor afirma que este novo paradigma da educacao, na verdade, ja nao é recente,
mas poucos sao para ja aqueles que lecionam de acordo com esta perspetiva de ensino.

Como forma de operacionalizar e pdr em pratica esta forma de ensinar, que coloca o aluno
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como aquele que constrdi as suas aprendizagens, surge a tecnologia como o melhor suporte
ao novo paradigma da educacao.

A tecnologia atual, no entanto, oferece aos alunos todos os tipos
de ferramentas novas e altamente eficientes para que possam aprender
sozinhos - desde a internet com fodo tipo de informacao para procurar e
ferramentas de busca para descobrir o que é verdadeiro e relevante, até
ferramentas de andlise que permitem dar sentido a informacdo, a
ferramentas de criacdo que trazem resultados de busca em uma variedade
de midias, ferramentas sociais que permitem a formacédo de redes sociais
de relacionamento e até de trabalho de modo a colaborar com pessoas do
mundo inteiro. E enquanto o professor poderia e deveria ser um guia, a
malor parte dessas ferramentas é usada pelos alunos com melhor
desenvoltura, e néo, pelos professores (2010, pp. 202, 203).

O autor fala ainda do papel do professor que nao é fecroldgico, mas sim, /intelectual.

Muitos professores resistem ao fato de terem que ser ensinados a
usar a tecnologia. Isso também faz sentido. Os professores devem resistir,
POIS ndo sao eles que deveriam estar usando a tecnologia para ensinar
seus alunos. Pelo contrdrio, 0s alunos é que deveriam a estar usando,
como ferramenta para ensinar a si mesmos. O papel do professor nao é
tecnoldgico, mas intelectual, fornecendo aos alunos contexto, assegurando
qualidade e ajuda individualizada (2010, p. 203).

Pretende-se que o professor “guie” ou “oriente” com eficacia o uso da tecnologia
pelos seus alunos, possuindo a formacado necessaria para estar aberto a integracdo da
mesma no ensino.

Trata-se de promover a concecao de estratégias e metodologias que materializam a
ideia do professor como um orientador, levando os alunos a construir o seu préprio
conhecimento.

In the instructionalist vision children should be instructed,
protected and learn by well designed and fragmented programs. In the eyes
of objectivists knowledge is objective. They have to take tests rather often,
to monitor learning progress. In the constructivist philosophy children learn
by having their own unique experiences. Knowledge here is seen as
Subjective. Teachers provide guided instruction and guided discovery
learning situation, with an optimum of freedom to learn.

(Bronkhorst, 2009, p.20)

Prensky (2010) fala na mudanca de paradigma na educacdo, segundo o qual as
tecnologias funcionam como um suporte a “nova pedagogia”.

A tecnologia ndo apoia — nem pode apoiar — a velha pedagogia do
professor que fala/palestra, excefo em formas minimas, tais como através
da utilizacdo de imagens ou videos. Na verdade, quando os professores
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usam o velho paradigma de exposicdo, ao adicionarem a tecnologia, ela
com muito mais frequéncia do que o desejado se torna um empecilho.

(Prensky, 2010, p. 202)

Este projeto fomenta uma perspetiva construtivista do conhecimento. E defendido um
modelo educacional no qual os alunos constroem o seu préprio conhecimento com o apoio
do software disponivel no Projeto VISEUS, e através do qual o professor é o facilitador, e o
conhecimento se constréi na troca de experiéncias de forma colaborativa e cooperativa,
praticas onde os alunos fazem parte do processo de ensino-aprendizagem.

Assente em principios construtivistas, os alunos sao orientados a construir o seu
proprio conhecimento. De acordo com Pereira (2008),

a concepcdo social de aprendizagem proposta por Vygotsky
implicou a valorizacdo da dimensdo interactiva na construcdo da
aprendizagem e a reconceptualizacdo do estatuto dos intervenientes neste
processo, sobretudo no aluno, a quem foi reconhecido um papel activo na
construcdo do seu conhecimento, 0 que vemos agora é que a concepcao
explicita dessa aprendizagem (...) é absolutamente dependente da
qualidade de interaccdo que é levada a cabo com os aprendentes, o que
renova definitivamente o papel do professor (p.192).

Para Vygotsky a aprendizagem € um processo social. Para este autor o
desenvolvimento cognitivo depende tanto do conteudo como das relacbes que se
estabelecem ao longo do processo de educacéo e de ensino (Davis, Silva e Espasio, 1989).

De acordo com um estudo levado a cabo pela investigadora Altina Ramos (2006), é
reiterado que a educacao deve orientar a utilizacdo das TIC na escola e ndo o contrario, por
isso € aos professores e aos investigadores em educacédo que cabe explorar e compreender
as alteracoes que isso implica na pratica letiva. A mesma autora (2006), citando Félix (2002),

reitera que:

A evidéncia desta e de outras investigacoes sugerem, de modo
muito acentuado, que as TIC tém o potencial de acrescentar sempre algo
de positivo a aprendizagem. Os alunos beneficiam da utilizacdo das TIC na
escola seja porque ampliam as suas oportunidades de aprendizagem, seja
pOrqgue esses recursos os entusiasmam e os motivam, seja ainda porque
podem contribuir para a sua integracdo social e profissional (p.26).

Sdo argumentos como estes que demonstram as mais-valias das tecnologias na

educacao na construcdo de aprendizagens dos alunos. Machado (2001) afirma que

é preciso formar professores que ndo SO se assumam Sem
complexos e a vontade perante a inovacdao € as mudancas continuas em
que vao sendo fatalmente envolvidos, como também sejam eles proprios
capazes de serem agentes de inovacdo e mudanca (p.4).
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A procura e a oferta de formacao no ambito das TIC aumentou bastante nos ultimos
anos (Brito et a/, 2004). Na pratica, embora os professores de hoje utilizem mais as TIC na
atividade docente, o tipo de uso que é feito das mesmas &, por vezes, muito redutor em
termos do seu verdadeiro potencial. Estas foram conclusdes do estudo realizado por Paiva
(2002) e relativo ao ano de 2001/2002: provou-se que os professores usavam as TIC muito
mais para preparar as aulas do que em interacdo direta com os alunos. Esta mesma
realidade foi também confirmada nos estudos conduzidos por Moreira ef a/ (2005), por
Fernandes (2006) e, mais recentemente por Alves (2008).

Desde muito novas, as criancas sao confrontadas com um mundo digital. Segundo
Bronkhorst, /nfernet is the defining context for the present generation regarding literacy and
learning. It requires new skills, strategies and dispositions to fully exploit its information and
learning potential (2009, p. 21). No seguimento de uma nova realidade e contexto sociais, 0
novo paradigma da educacao encontra na tecnologia o seu maior apoio, ja que os alunos tém
competéncias multimédia para desenvolverem um estudo autéonomo, cooperativo e
partilhado. Many students and pupils have already literacy skills that their teachers have not
(vet) acquired (Bronkhorst. 2009, p. 28). Constata-te uma mudanca no papel do professor,
como refere Bonkhorst (2009):

Teachers have fo be aware of the emerging technologies for
information and communication, they should be capable to identify the
most important new literacies and they must have the capacity to support
the use of these literacies in their classrooms. Teachers are facing a new
rather historic change in their profession. they will no longer dispense
literacy skills, simply because they are no longer the most literate person in
the classroom (p. 30).

A perspetiva construtivista do conhecimento defende que o conhecimento sélido e
perene nao se constrdi pela simples transmissao e exposicao. Tem de ser o proprio individuo
a construir o seu conhecimento.

In constructivist learning, students engage in active cognitive
processing, such as paying attention to relevant incoming information,
mentally organizing incoming information info a coherent representation,
and mentally integrating incoming information with existing knowledge.

(Mayer, 2002, p. 227)

Na construcdo de aprendizagens significativas ¢ necessario que a instrucdo va para
além da simples apresentacdo ou exposicao. Torna-se, portanto, necessario envolver o aluno
na sua propria construcdo de conhecimento. Os suportes digitais dispdem de inimeras
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possibilidades tecnoldgicas a utilizar na escola para envolver os alunos na producao de
aprendizagens significativas.

Segundo Houghton (2004) uma das questdes que mais inquieta os educadores é: 0
que fazer para melhorar o pensamento humano? De modo a encontrar resposta a esta
questdo, o mesmo autor diz que primeiramente devemos definir a natureza do pensamento
humano. E neste contexto que surge Benjamin S. Bloom como o autor que dedicou muitas
das suas obras ao estudo da natureza do pensamento humano. Em 1948, na Convention of
the American Psychological Association, Bloom fez parte de um grupo de investigadores que
estudou os comportamentos do pensamento. Desse estudo saiu uma taxonomia dividida em
trés dominios: cognitivo, afetivo e psicomotor. Uns anos mais tarde, em 1956, Bloom
publicou um estudo sobre o dominio cognitivo, que se dividia em seis dominios. A partir
dessa data até aos dias de hoje, a taxonomia de Bloom é uma importante referéncia sobre o
pensamento humano. Assim, Bloom, na sua 7axonomy of Educational Objectives, dividiu o
pensamento em seis niveis cognitivos: Anowledge, Comprehension, Application, Analysis,
Synthesis, Evaluation (Krathwohl, 2002, p. 212). Nos anos 90, Lorin Anderson atualizou a
taxonomia de Bloom, revendo-a e apresentando-a da seguinte forma:

The new terms are defined as.

Remembering: Retrieving, recognizing, and recalling relevant
knowledge from long-term memoty.

Understanding: Constructing meaning from oral, written, and
graphic messages through interpreting, — exemplifying,  classifying,
summarizing, inferring, comparing, and explaining.

Applying: Carrying out or using a procedure through executing, or
implementing

Analyzing: Breaking material into constituent parts, determining
how the parts relate fo one another and to an overall structure or purpose
through differentiating, organizing, and attributing.

Evaluating: Making judgments based on criteria and standards
through checking and critiquing.

Creating: Futting elements together to form a coherent or
functional whole, reorganizing elements into a new pattern or Sstructure
through generating, planning, or producing..

(Anderson & Krathwohl, 2001, pp. 67-68)

A taxonomia de Bloom e Anderson apresenta os niveis em que as aprendizagens ou o
conhecimento se encontram. A fig. 1 apresenta os seis niveis cognitivos, do lado esquerdo a
piramide de Bloom (versdo antiga) e do lado direito a piramide com a taxonomia revista e

atualizada por Bloom e Anderson.
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Old Version New Version

Fig. 1 — Taxonomia de Bloom — o/d version and new version

(http://www.roe11.k12.il.us/GES%20Stuff/ Day%204/Process/Blooms/Mary%20Forehand%20discussi
on-Bloom%27s%20Taxonomy.pdf)

The revised Taxonomy is based on a broader vision of learning that includes not only
acquiring knowledge but also being able fo use knowledge in a variety of new situations
(Mayer, 2002, p. 227). De acordo com Mayer, o professor tende a enfatizar apenas o tipo de

processo cognitivo que se relaciona com a instrucao e a avaliacao - remembering (cf. fig. 1).

Retention is the ability to remember material at some later time in
much the same way it was presented during instruction. Transfer is the
ability to use what was Jlearned to solve new problems, answer new
questions, or facilitate learning new subject matter.

(Mayer & Wittrock, 1996, p.226)

Resumidamente, “retention” significa que os alunos sdo capazes de recordar o que
aprenderam, enquanto “transfer” pressupde que os alunos nao so se lembram das matérias
como também sao capazes de as compreender e usar. Os processos cognitivos de
“retention” and “transfer”, referidos por Mayer, podem ser relacionados com as categorias da
revised Taxonomy (Bloom & Anderson). Assim, enquanto “retention” pertence a categoria
Remember, “transfer” relaciona-se com as outras cinco categorias: Understand, Apply,
Analyse, Evaluate and Create. What are some of the cognitive processes used for retention
and transfer? (...) the revised Taxonomy includes six cognitive process categories — one most
closely related to retention (Remember) and the other five increasingly related to transfer

(Understand, Apply, Analyse, Evaluate, and Create) (Mayer, 2002, p.228) - cf. fig. 1.
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2.1.1. As TIC presentes nos documentos oficiais do Ministério da Educacéo e da Ciéncia:
Curriculo Nacional do Ensino Basico — Competéncias Essenciais (2001) e Programas de
Portugués do Ensino Basico (2009)

No desenvolvimento das competéncias especificas das diferentes areas curriculares,
o documento Curriculo Nacional do Ensino Basico — Competéncias Essenciais (ME, 2001)
orientava no sentido do recurso a tecnologia. O Ministério da Educacéo, agora designado
Ministério da Educacao e Ciéncia, fomenta nos seus documentos oficiais a ligacao entre
ensino e tecnologia.

Em consonancia com a reorganizacdo curricular do ensino basico, denominada
"Projecto da Gestao Flexivel do Curriculo" e regulamentada pelo Decreto-Lei n.® 6/2001, foi
elaborado e oficialmente homologado em setembro de 2001 o extenso documento Curriculo
Nacional do Ensino Basico — Competéncias Essenciais que apresenta wm conjunto de
aprendizagens e competéncias a desenvolver (...) ao longo do ensino basico (Decreto-Lei
n.26/2001 - Capitulo |, Artigo 2°, ponto 1).

Este documento clarificava as competéncias a alcancar no final da educacao basica e
tomava como referentes os pressupostos da Lei de Bases do Sistema Educativo, sustentando-

-se no seguinte conjunto de valores e de principios enunciados:

a construcdo e a tomada de consciéncia da identidade pessoal e
social; participacdo na vida civica de forma livre, responsavel, solidaria e
critica; o respeito e a valorizacdo da diversidade dos individuos e dos
grupos quanto as suas pertencas e opgoes; valorizacdo de diferentes
formas de conhecimento, comunicacdo e expressao, desenvolvimento do
sentido de apreciacdo estética do mundo, desenvolvimento da curiosidade
Intelectual, do gosto pelo saber, pelo trabalho e pelo estudo, construcao de
uma consciéncia ecoldgica conducente a valorizacdo e preservacdo do
patrimonio natural e cultural; valorizacdo das dimensoées relacionais de
aprendizagem e dos principios éticos que regulam o relacionamento com o
saber e com os outros (2001, p.15).

A luz destes principios, o documento oficial do Ministério da Educacdo apresentava
as competéncias especificas que os alunos deviam alcancar no final de ciclo e que foram
concebidas como saberes em uso, necessarias a qualidade da vida pessoal e social de todos
os cidadados, a promover gradualmente ao longo da educacdo basica. O documento
equacionava as competéncias essenciais, isto €, um conjunto de competéncias gerais
comuns a todas as areas e ciclos e um conjunto de competéncias especificas por area e por

ciclo.
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A importancia das TIC nas diferentes areas estava patente neste documento. Nas
competéncias gerais, sublinhava-se a importancia de os alunos desenvolverem competéncias

da tecnologia:

(1) Mobilizar saberes culturais, cientificos e tecnoldgicos para
compreender a realidade e para abordar situacdes e problemas do
quotidiano,

(2) Usar adequadarmente linguagens das diferentes dreas do saber
cultural, cientifico e tecnoldgico para se expressar (2001, p.15).

Em Marco de 2009 foi publicado o documento oficial Programas de Portugués do
Ensino Basico.

Este documento pretende proceder a revisdo dos programas que
até entdo tinham vigorado, entendia-se e entende-se que, datando de ha
quase aduas décadas, chegou o momento de aqueles programas serem
substituidos por outros, susceptiveis de incorporarem nao apenas
resultados de andalises sobre prdticas pedagogicas, mas também os
avancos metodologicos que a didactica da lingua tem conhecido, bem
como a reflexdo entretanto produzida em matéria de organizacdo curricular
(2009, p.3).

Este documento salienta de forma mais evidente, comparativamente ao documento
oficial de 2001, a importancia das novas tecnologias na operacionalizacdo do ensino:

O ensino do Portugués desenrola-se hoje num cenario que
apresenta diferencas substanciais, relativamente ao inicio dos anos 90 do
Século passado. Exemplo flagrante disso: a projeccdo, no processo de
aprendizagem do idioma, das ferramentas e das linguagens facultadas
pelas chamadas tecnologias da informacdo e comunicacdo, associadas a
procedimentos de escrita e de leifura de fextos electronicos e a
disseminacdo da Intemet e das comunicacoes em rede.

(Reis et al, 2009, p.5).

A investigacdo que se relata neste texto foi desenvolvida na area da lingua portuguesa
e no 22 ciclo do ensino basico, pelo que importa citar o seguinte:

(...) a aprendizagem do Portugués define-se como componente
fundamental da formacéo escolar. Para além disso (e mesmo antes disso),
a aprendizagem da lingua condliciona e favorece a relacdo da crianca e do
Jjovem com o mundo, bem como a progressiva afinrmacdo de procedimentos
cognitivos, de competéncias comunicativas e de atifudes afectivas e
valorativas que sdo determinantes para a referida relacdo com o mundo e
com aqueles que o povoam (2009, p.12).

Quer isto dizer que no programa estd patente a importancia das competéncias a
adquirir pelos alunos no final de ciclo e que se encontram enunciadas/previstas no

documento de 2001.
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Na area curricular de lingua portuguesa, as competéncias especificas dividem-se nos
seguintes dominios: modo oral (compreensdo e expressao oral), modo escrito (leitura e
escrita) e conhecimento explicito da lingua. Um olhar mais atento ao que no programa se
estabelece/refere acerca destas competéncias especificas facilmente nos leva ao
reconhecimento do uso das TIC ao servico da construcao das aprendizagens previstas.
Assim, nas experiéncias de aprendizagem enunciadas no documento de 2001, podemos ler
as seguintes sugestdes de trabalho: Actividades de escrita usando materiais e suportes
variados, com recurso a instrumentos que assegurem a correc¢ao do produto escrito (2001,
p. 36). Por “suportes variados” entendemos todos os recursos além dos fradlicionais quadro
de giz e o0 caderno ou livro, entendemos também o computador, o quadro interativo, o
projetor, o leitor de CD, de DVD, o iPhone, o iPad, o telemovel ...

No mesmo documento, é reiterada a importéncia de usar suportes e linguagens
variados na aula de portugués, verificando assim mais uma referéncia essencial ao uso das
tecnologias:

Convém ter em conta que a existéncia de novos cenarios,
linguagens e suportes para 0 acesso a informacdo exige o dominio de
literacias multiplas, nomeadamente, a literacia informacional (associada as
tecnologias de informacdo e comunicacao) e a literatura visual (leitura de
imagens). Este facto torna imprescindivel, desde cedo, a convivéncia com
diferentes suportes e diferentes linguagens (2009, p. 63).

A implementacdo do uso das tecnologias é reforcada mais uma vez no documento de
2009:

Outra drea onde se espera que a biblioteca — como a escola em
geral — desempenhe um papel relevante é a da implementacdo do uso das
TIC, tendo em vista a criacdo de habitos de pesquisa e o desenvolvimento
de competéncias que permitam a todos aceder a informacao em diferentes
suportes e linguagens (2009, p. 67).

Parece-nos ainda relevante referir que os programas salientam o papel do texto ndo
literario e literario na criacdo de um leitor fluente, referindo a necessidade da criacdo de
habitos de leitura estaveis: no dominio do literario devem ser seleccionados textos de ontem e
de hoje (cldssicos e contemporéneos); textos de longe e de perto (autores portugueses e
estrangeiros) e textos de diferentes géneros (2009, p. 63).

Perante estas evidéncias, podemos concluir que os documentos oficiais do Ministério
da Educacao e da Ciéncia fomentam e sugerem o apoio das tecnologias de informacéo e

comunicacao na construcao de aprendizagens previstas na area curricular de lingua
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portuguesa. Como nota final é de referir que, durante a escrita e conclusado desta dissertacao,
o documento oficial Curriculo Nacional do Ensino Basico — Competéncias Essenciais (2001)

foi revogado pelo Despacho 17169/ 2011, de 23 de dezembro de 2011.

2.1.2. As TIC na aula de lingua portuguesa e o surgimento de uma nova literacia

O surgimento de uma “nova literacia” (Bronkhorst, 2009) ou “novas literacias”
alterou necessariamente a sala de aula e as metodologias de ensino. Com o advento da
internet, a educacao teve e continua a ter de (re)pensar as suas praticas e apoia-las nas
tecnologias de informacao e comunicacdo. Leu e outros (2004), citado por Bronkhorst,
definem “new literacies” do seguinte modo:

The new liferacies in the Internet and other information and
communication technologies include the skills, strategies, and dispositions
necessary to successfully use and adapt to the rapidly changing information
and communication technologies and contexts that continuously emerge in
our world and influence all areas of our personal and professional lives.
These new literacies allow us to use the Internet and other ICT’s to identify
important questions, locate information, critically evaluate the usefulness of
the information, synthesize information to answer those questions, and then
communicate the answers to others (2009, pp. 20 e 21).

Atualmente, os nossos alunos usam preferencialmente as TIC como instrumento de
resolucao de problemas, de leitura e de escrita.

Ler e saber ler, assim como nao ler e nao saber ler, tem consequéncias politicas,
sociais, culturais, linguisticas e cognitivas para os leitores. Partilhamos a opiniao de Maria da
Graca Borges Castanho quando reitera que Assim, quanto mais e melhor léem as pessoas,
melhor serd o seu desempenho nas mais diversas tarefas da vida em comunidade e mais
elevado sera o seu nivel de literacia (2006, p.88).

A tecnologia ndo substitui o livro, nem a leitura. O recurso as tecnologias na aula de
portugués serve para valorizar a aula, o livro, o texto, a interatividade, o dialogo, e, nessa

medida e sobretudo, a aprendizagem.
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Capitulo 3

The programme works very much like the old saying: “Give the man a fish, and he

will be fed for the day. Teach him how to fish, and he will never hunger.”

Tauno Kekale (2009)
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Capitulo 3 - O Projeto VISEUS

O Projeto europeu VISEUS foi desenvolvido no ambito do Programa Comenius. My
Own Dictionary ou O Meu Diciondrio — na traducdo portuguesa — é um soffware educativo
criado, como ja foi indicado, durante a execucao do Projeto VISEUS. Damos a conhecer como
surgiu o VISEUS, os seus parceiros e as razdes do seu surgimento. Fazemos também uma
curta abordagem ao tema dicionarios e refletimos sobre o titulo que denomina este soffware

educativo.

3.1. Caracterizacao do Projeto

VISEUS-Project (Virtually Connected Language Workshops at European Schools) teve
inicio em dezembro de 2007. A par com o objetivo de criar um dicionario digital online para
criancas uma outra intencdo do projeto era a de desenvolver um curso de formacao baseado
na web (Web-based in-service training course) para promover a aquisicao de linguas, o
multilinguismo e a aprendizagem criativa. A ideia da existéncia da “nova literacia”
(Bronkhorst), antes abordada, esta no centro do projeto.

Apart from the aim of developing a European Children’s Dictionary,
a major target of the Project is the development of a Web-based in-setvice
training course for language acquisition, multilingualism and creative
learning. This in-service training course bases generally on the practical
experience of the teachers of the Profect and combines these with new
sclentific insights within the areas of language acquisition, multilingualism
and creative learning, always including the aspect of “new literacy” in form
of meta-theme throughout all subject areas

(Maller-Using et al 2009, p.6).

Desenvolveu-se a partir da experiéncia pessoal de professores que ensinam de
acordo com os principios da educacao progressiva, promovendo a aprendizagem de linguas
estrangeiras e o multilinguismo. Por educacao progressiva, entendemos toda a educacao que
privilegia os principios da democracia, no respeito pela diversidade e no desenvolvimento de
uma inteligéncia critica e social nos alunos, fomentando o trabalho cooperativo que visa
atingir uma finalidade ou resultado final comum a todos. Este projeto pretende valorizar

também o lado emotivo, artistico e criativo dos alunos.

O Projeto VISEUS englobou seis paises parceiros — Alemanha, Finlandia, [talia,
Holanda, Austria e Hungria —; também como parceiras estdo as escolas de varios paises
europeus que correspondem aos niveis do 12, 2% e 3° CEB (classificacdo utilizada em

Portugal para corresponder a classes at primary and /or lower secondary level.)
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The original idea for the later VISEUS-Project was born in a
European work group of teachers and lecturers, who work according fo the
principles of Progressive Education and cooperated at that time in a Project,
coordenated by the Pedagogical Institute of the German language group in
Bozen/Southern Tirol. All started with the intention «to pass the word on to
children» and fo develop an online dictionary for children fogether with
pupils from different European countries. A special feature of this children’s
dictionary was the focus on the independent work of pupils who developed
in accordance with their teachers their own definitions, fllustrations and
exemplary sentences and applied them accordingly. During this cross-
border work with the European children’s dictionary, children were to be
encouraged to know more about the similarities and differences of
Furopean languages and cultures, fo learn foreign languages, and fo
acquire multi-inguistic competences.

(Maller-Using et al 2009, p.6)

A implementacdo deste conceito contou com o vasto conhecimento de varias
especialidades das universidades parceiras no Projeto. Enquanto o Expertisecentrum
Nederlands (Holanda) contribuiu com um conhecimento especializado na area da aquisicao
de linguas e da literacia multimédia, o Pedagogical Institute of the German Language Group
em Bozen, ltalia, é pioneiro no campo das TIC e na sua aplicacdo na educacdo. O West
Hungarian University of Gyor (Hungria) estudou o aspeto do multilinguismo e a integracédo de
minorias étnicas. As University of Graz (Austria) e University of Osnabriick (Alemanha) contam
na sua experiéncia com conhecimentos de métodos criativos de ensino e aprendizagem. A
supervisao da qualidade dos processos foi assegurada por um cientista da University Vaasa
(Finlandia). Este grupo especializado garantiu a qualidade e valor cientifico do Projeto.

O Projeto VISEUS também promove oficinas de lingua (/anguage workshops), nas
quais participam varias escolas que comunicam numa plataforma virtual - VIS@VIS,
partilhando materiais e experiéncias pedagogicas. Nao obstante, a principal atividade
desenvolvida nos workshops de linguas consiste na construcdo da children’s encyclopedia
“Euroklex”, traduzida ja em varias linguas (inclusivamente em portugués) e que se materializa
em O Meu Dicionario, que é alias o software multimédia que intitula, motiva e justifica esta
investigacao de mestrado. Tal como projetado, sao as criancas/ os alunos que constroem de
forma independente Os Seus Dicionarios. Uma vez que esta construcdo é feita de forma
auténoma, também permite potenciar a criatividade dos alunos. O uso desta ferramenta,
quando bem orientado pelo professor, da aos alunos toda a liberdade para

criarem/desenvolveram ideias com valor que vao enriquecer os seus Dicionadrios e aos
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mesmo tempo descobrir significados, imagens, traducdes e hiperligacdes relacionados com

as entradas que inserirem.

Na pagina principal do Projeto VISEUS pode ler-se:

\/ WISELS - Project Summary

All these activities in the field of language /learning and
multilingualism will help fo increase the general attention and importance
attributed to the linguistic diversity that exists in Europe, The new proved
and tested methods are supposed fo allow creative work in the language
classes and to enhance pupils’ motivation for language acquisition.
(http://www.viseus.eu/projekt_en.html).

+

vV v, viseus.eufprojekt_en htrml

WYIRTUALLY CONNECTED
LANGUAGE WORKSHOPS AT
EURDPEAM SCHOOLS

B

Education and Culture DG

Lifelong Learning Programme

Vi

Project

Project Summary

The main task of this project is to develop a resesrch based concept of
advanced training in the fields of | acquisiti Ilinguali

q b and
creative | ing. This concapt, developad from the persanal

Partners

Meetings

Courses

My Own Dictionary

Cooperations

Copyright & Credits

» Sl

experience of teachers who teach accarding to the principles of Progressive
Education, is based on the latest research results and approaches, induding
modern technical aids that prorots the learning of foreign languages and
multilingualism.

The partners that participate in WISEUS consist of schools with classes at primary
and for lower secondary level fram six countries and one academic institution
working in the field of teacher training and teacherin-service training from
each of these countries take part in VISEUS.

This prajact is ane of many activities designed under the aim of pramating
children’s abilities to l=arn foreign languages as early as at primary schaol level,
and to develop intercultural competences. In particular the pragrarame should
address those pupils who already speak several languages (some of the
zchools that participate in our project shaw a high percentage of pupils from
migrant families, sometimes of up to 80 % or a high percentage share of
pupils with ethnic rinarity backgraund, Rema =t ). This diversity of languages
is seen and used as highly valuable resource.

Qur target is to set up language workshops in all participating schoals and to
connect thern through 3 wirtual communication platform. The participants can
thus cornmunicate with each other and share materialz and experience,

The main ackivity in the language warkshops consists of the wark with the
interactive children’s encyclopedia "Euroklex”, Within this project the software
for Euroklax will be axtended to sight languages (Dutch, English, Finnish,
German, Hungarian, Italian, Romani, Turkish). It will be the pupils themselves
wha will develop the software for the languags programme.

The expetience gained in the differant schools as well as the results of the
accompanying research will be part of the general concept of advanced training.

All these activities in the field of language learning and multilingualism will help
to increase the general attention and importance attributed to the linguistic
diversity that exists in Europe.

The new proved and tested methods are supposed to allow creative work in the
language classes and to enhance pupils’ motivation for | acquisiti

Fig. 2 — Pagina principal do Projeto VISEUS

Project Targets
Major goals of tha project are

To encourage the acquisition of foreign languages and an
incraasing interest in linguistic diversity. The leatners
communicate in the languages of the project,

To encourage the development of innovative, ICT-based
curicular contents, servicas, padagogical ideas and
teaching methods under the aspect of life-long l=arming

To encourage the best implementation of results,
innavative products and processes as well as an exchangs
of reliable mathads in those fislds that are couarad by the
programme far life-lang learning to enhance the quality of
general education and vocational training

To encaurage the learning of modern foreign languages
To gain knowledge abaut and insight inte the diversity of
the European cultures and languages, and to help young
people and teachers to acknowledge their valus

To apply a holistic approach to the teaching of fareian
languages

To disseminate adaquate instrurnents for teaching and
learning foreign languages

To develop concepts for the support of teachers in their

effart of using new methads for pramating the motivation
of thair studants

Passamos a enunciar os objetivos principais do Projeto VISEUS, definidos inicialmente,

citados em lingua inglesa e traduzidos em portugués pela autora da dissertacao.

To encourage the acquisition of foreign languages and an increasing interest in

linguistic diversity. The learners communicate in the languages of the project.

(Incentivar a aquisicdo de linguas estrangeiras e um interesse crescente na diversidade

linguistica. Os aprendentes comunicam nas linguas do projeto.)
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. To encourage the development of innovative, ICT-based curricular contents, services,
pedagogical ideas and teaching methods under the aspect of life-long learning.
(Incentivar o desenvolvimento de conteudos curriculares e inovadores baseados nas TIC,

servicos, ideias pedagdgicas e métodos de ensino, sob o lema da aprendizagem ao longo da

vida.)

. To encourage the best implementation of results, innovative products and processes
as well as an exchange of reliable methods in those fields that are covered by the
programme for life-long learning fo enhance the quality of general education and
vocational training.

(Incentivar a melhor implementacdo de resultados, de produtos inovadores e de
processos, assim como uma troca de métodos de confian¢a naqueles campos que sdo
abrangidos pelo programa para que a aprendizagem ao longo da vida realce a qualidade da
educacéo geral e da formacéo vocacional.)

. To encourage the learning of modern foreign languages.

(Incentivar a aprendizagem de linguas estrangeiras modernas.)

. To gain knowledge about and insight info the diversity of the European cultures and
languages, and to help young people and teachers to acknowledge their value.

(Adquirir conhecimento sobre a diversidade das culturas e linguas europeias, e ajudar
jovens e professores a reconhecer o seu valor.)

. To apply a holistic approach to the teaching of foreign languages.

(Aplicar uma abordagem holistica ao ensino de linguas estrangeiras.)

. To disseminate adequate instruments for teaching and learning forejgn languages.
(Disseminar instrumentos adequados para ensinar e aprender linguas estrangeiras.)

. To develop concepts for the support of teachers in their effort of using new methods
for promoting the motivation of their students. (http://www.viseus.eu/ project_en.html,
2009)

(Desenvolver conceitos para o apoio de professores no seu esforco por usar novos

métodos para promover a motivagao nos seus alunos.)

3.2. My Own Dictionary - O Meu Dicionério
O Meu Diciondrio, disponivel em www.myowndictionary.eu/, apresenta-se como um

software multimédia que os alunos conseguem manusear intuitivamente. Nao obstante essa
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facilidade em trabalhar no Diciondrio, os autores desta ferramenta disponibilizaram dois
manuais de utilizacdo do site: Brief Manual for the Teachere Brief Manual for the Pupil.

Depois de familiarizados com o software que suporta o projeto O Meu Dicionario e de
modo a entenderem os aspetos particulares apresentados neste Diciondrio, os alunos
manuseiam-no com relativa facilidade. O soffware, embora contendo definicdes de palavras,
apresenta também elementos visuais (imagens fixas, desenhos, videoclipes...), hiperligacdes
a locais onde o conceito se apresenta, bem como palavras relacionadas com outras
selecionadas e suas ligacoes e som. Também permite a gravacdo do som da enunciacao da
palavra na lingua pretendida e eventualmente a palavra apresentada em linguas existentes no
dicionario global e conhecidas pelos alunos. Em resumo, além das definicdes, como foi
referido, O Meu Diciondrio é enriquecido pela selecdo, feita pelos alunos, de hiperligacoes,
sons e imagens relacionados com as palavras escolhidas, tornando assim mais valioso o seu
conteudo.

A utilizacdo deste Diciondrio tem um objetivo primeiro de natureza pedagogica. Pode
ser criado um dicionario individual por crianca ou um dicionario por grupo. O Dicionadrio pode
ser criado com palavras de uma lingua estrangeira ou com palavras da lingua nativa das
criancas.

My Own Dictionary ou O Meu Dicionério esta preparado para ser usado na lingua de
todos os paises parceiros no Projeto VISEUS e beneficiou da traducéo para portugués pela
orientadora deste estudo Doutora Maria José Machado, quando esta investigacao se
encontrava a decorrer. O software permite criar dicionarios, inserir novas palavras, adicionar
imagens, hiperligacoes e videos, eliminar Dicionarios, adicionar alunos e professores, fazer

pesquisas nos proprios Dicionarios.
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Entrar

i Introduza o seu nome de uilizador e a sua palavra passe

Deutsch Nederlands H

English Romani Nome de utilizador:

Italiano Suomi Palavra passe:

Magyar Tiirkce

Portugués Entrar 0

Mijn eigen woordenboek is een leermiddel met als doel
taalverwerving actief te stimuleren

®
V | S E U S - _w‘// @(X’ERYIS(CEN1RUM

GD Bildung und Kultur NEDERLANDS

] : expert ned@taalonderwils nl ||
Programm fiir lebenslanges Lernen Contact. expert nedi@taalonderwijs.nl

&3

Fig. 3 -Pagina inicial de O Meu Diciondrio.

A construcdo dos Dicionarios contribui fortemente para a aquisicdo de competéncias
ligadas as novas literacias multimédia. Na pratica e objetivamente, os alunos constroem
Dicionarios na lingua que escolherem (habitualmente, optam pela sua lingua nativa), inserem
palavras nas linguas que escolherem de modo a fazerem traducbes de entradas, escrevem
frases definindo as palavras (podendo pesquisar previamente em dicionarios online, em
livros, em paginas na internet o significado das entradas selecionadas), inserem videos,
imagens e gravam sons. Cada aluno pode ainda comentar todo o trabalho que esta a
desenvolver, denotando reflexao e auto-avaliacao das suas tarefas. Pela quantidade de formas
como se define cada entrada, os autores deste projeto chamaram ao My Own Dictionary um

dicionario/enciclopédia (Miller-Using & Kunze (Ed.), 2009).
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Deutsch Nederlands
English Romani

Italiano  Suomi Nome de
Magyar  Tarkce ytllizadon Palavra passe:
Portugués

Entrar ©
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> leermiddel met als doel
V I S E U S - ) g W(S@V)N’ taalverwerving actief te stimuleren
G GD Bildung und Kultur
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http: v, myowndictionary .eufsuomi NEDERLANDS v

Fig. 4 - O Meu Diciondrio em portugués

Our Project VISEUS explicitly is about fo develop methods fo feach
languages fo generations that are used to new, electronic-media-based

learning methods, so called “New Literacy” skills.
(Kekale, 2009, p. 104)

O software designado por My Own Dictionary, desenvolvido no ambito do Projeto
VISEUS, consiste em criar Dicionarios, em que os alunos desenvolvem sob, primeiramente,
a instrucado e, seguidamente, orientacdo e mediacdo dos seus professores a aquisicdo de

vocabulario de forma autéonoma, criativa e social.

My Own Dictionary is developed by the Dutch national centre of
language education (Expertisecentrum Nederlands). The didactical model of
this centre includes interactive language teaching and learning. Parts of this
model are meaningful, social leaming and strategic learning, and next to it,
it includes a balance between constructional and instructional learning.

(Beek, 2009, p.66)
Valente (2011) afirma que De uma maneira geral, a investigacdo tem concluido que as

criancas aprendem através do envolvimento activo em actividades significativas, através da
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participacdo social, adoptando estratégias e relacionando nova informacdo com o
conhecimento preexistente, reestruturando o que ja sabem e tornando-se reflexivas e auto-
reguladas, preferindo a compreensdo em desfavor da memorizacédo (p. 76). O software O
Meu Dicionario promove a construcao de aprendizagens significativas (Mayer, 2002), ja que
as atividades que a ferramenta digital fomenta envolvem o aluno no trabalho cooperativo e
social, fomenta uma construcdo autonoma de Dicionarios de acordo com 0s seus gostos,
interesses, permitindo que o aluno reflita sobre o que desenvolve, que partilhe com outros e
gue aprenda.

Beek (2009) apresenta as teorias de aprendizagem que estdo na base de My Own
Dictionary. A mesma autora afirma que este soffware foi desenvolvido de acordo com os
principios da aquisicdo de vocabulario (vocabulary acquisition) e a aprendizagem construtiva
(constructional learning. My Own Dictionary connects the advances of new literacy with
several learning theories. cognitive load theory, self determination theory and neuropsychology
(2009, p.65) Cognitive load theory, definido por Sweller (1988) e citado por Beek (2009),

consiste em:

When a person can build on what he already understands, he can
learn better. When information is transferred in smaller portions, the
working memory is not overloaded, and information can be passed to long
term memory more efficiently (p.65).

O conceito de seff determination theory esta relacionado com a motivacao humana e
as escolhas livres de cada um, sem influéncias exteriores e o conceito de neuropsychology
envolve os processos cognitivos de funcionamento do cérebro (Beek, 2009).

Todo o trabalho de construcao de Diciondrios reflete sentido e valor (“meaningful
model”) para o aluno que o executa: £ssential is that children get the opportunity to
determine their own pathway on the basis of their own interests in a rich and realistic
context (Beek, 2009, p.66). Durante todo o processo de enriquecer o
dicionario/enciclopédia My Own Dictionary com as suas escolhas, gostos e pesquisas, 0
aluno desenvolve a aquisicao de conhecimentos da lingua e da tecnologia, de forma criativa
e motivada.

A construcao dos Diciongrios em cooperacao transforma a sala de aula num espaco de
aprendizagem social. Verifica-se uma acentuada interacdo entre professor com alunos e

alunos com alunos.
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(...)through social interaction, children become increasingly better at
demarcating meanings within a certain theme, and also learn fo take into
account divergent views and misconceptions, and fo make a distinction
between subjective and objective knowledge.

(Beek, 2009, p.66)

A cooperacao entre alunos ou entre professor e alunos aumenta a capacidade de
desenvolver tarefas em grupo ou em equipa, no respeito pela opiniao de todos e pela
tolerancia. Como refere Hargreaves (1998), um dos paradigmas mais prometedores que
surgiram na idade pds-moderna é o da cooperacdo, enquanto principio articulador e
Integrador da accdo, da planificacdo, da cultura, do desenvolvimento, da organizacdo e da
investigacdo (p. 277). O resultado final de uma tarefa desenvolvida em grupo sera mais rico
e abrangente, na medida em que a interacdo de varios elementos traz mais variedade e
conhecimento, por oposicao a um trabalho desenvolvido por um elemento apenas.

“Strategic learning” é outro dos principios pedagogicos materializados na execucao dos
Dicionarios. Durante o processo, o professor alerta os alunos para determinadas instrucoes
com que devem familiarizar-se de modo a que aos poucos se vao tornando mais autonomos

na elaboracéo das suas tarefas.

The teacher may stimulate self-monitoring by helping the students to
organize and structure information (planning), by teaching them how to ask
themselves questions fo correct themselves (evaluation), or by helping them
to focus their attention, maintain their motivation, and minimize their fear of
failure (social emotion) .

(Beek, 2009, p.67)

Assim que os alunos aprendem a controlar o seu processo de aprendizagem, tornam-
se cada vez mais independentes. Constructional theories advocates students build their own
knowledge, and develop their own strategies fo do so. The role of the teacher is a coach.
Next to this, instruction is important, especially for students who just started, and special
needs students (Beek, 2009, p. 67).

Além das definicoes, como foi referido, este dicionario é enriquecido pela selecao feita
pelos alunos de hiperligacdes, sons e imagens relacionados com as palavras escolhidas,
enriquecendo, assim, o seu conteudo. As entradas do Diciondrio sao apresentadas numa
nuvem de palavras (cf. fig. 5) que se move, sugerindo uma forma apelativa de procurar

significados. A selecdo de palavras e construcdo de significados - seja de forma escrita,
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visual ou sonora realizadas no My Own Dictionary motiva os alunos e move-0s na pesquisa

de sentidos. Entender o significado de uma palavra € um processo evolutivo e as criancas

desenvolvem esse processo de forma criativa e auténoma, podendo procurar imagens, sons

ou palavras que vao ao encontro dos seus interesses.

! (i Myowndictionary I '!‘

(' {73 v myowndictionary.eu/dictionary_view/index/id/350

INICIAR DICIONARIOS

O Meu Dicionario - Chegada a Itaca

O Meu Dicionario - Chegada a itaca

4 Felicidade
Sossego

Comunicacao

Feitor Latido

— Harmonia

Tranquilidade

Paz

Deseja modificar a nuvem de palavras?

[ aie A Compieter IRTEMINCTETY

Fig. 5 - Nuvem de palavras

[ Pesquisar || &1
Procure uma palar

Pesquisar 0

A construcdo de O Meu Diciondrio ¢ um projeto que nunca esta terminado - ha

sempre mais a ser construido e melhorado. A insatisfacao dos “artistas” estara sempre

presente, ja que a tecnologia fornece diariamente novos elementos que poderiam vir a

enriquecer mais os dicionarios elaborados pelos alunos. Assim, facilmente se deduz que a

riqueza pedagogica daquele soffware se centra no processo e nao exclusivamente no produto.
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Na verdade, é durante o processo que se constroem as maiores aprendizagens e que se da
um maior enriquecimento linguistico e tecnolégico.

O Meu Dicionario € um software motivador para desenvolver a aquisicao de vocabulario
e a criatividade. /nnovative capacity is closely linked with creativity as a personal attribute
based on cultural and interpersonal skills and values (Bachmann & Miuller Using, 2009,
p.113). Sao os alunos quem escolhe as palavras, definicdes e imagens, assim como a
gravacao da sua voz, tornando-se os Dicionarios construidos numa ferramenta digital muito
pessoal, que revela os gostos, interesses e investigacdes dos alunos. Robinson (2010) afirma
gue, enquanto muito novas, as criancas nao tém medo de errar e, por essa razao, Sa0 mais
criativas e espontaneas. A educacdo vai desmistificando o medo do erro e o medo de
arriscar, pelo que a capacidade criativa dos estudantes vai diminuindo ao longo da sua
escolarizacdo. A elaboracao dos Dicionarios potencia o envolvimento e a interacao na sala de
aula: a aplicacao online cria lacos de inter-ajuda, fomenta a curiosidade, gera uma saudavel

competicao, motiva o grupo na sala de aula, traz conhecimento da lingua e das tecnologias.

Working in the dictionary together with other students is a social and
inferactive way of learning: Students confemplate and discuss about
meanings, related words or using a word in a right way. Students can react
at each others dictionary; in this way they can give feedback in a
constructive way”

(Beek, 2009, p.68).

Um outro aspeto positivo que esta aplicacdo online fomenta ¢ a possibilidade da
reflexdo e auto-avaliacdo do aluno ao longo do desenrolar do trabalho. Em cada entrada,
existe um espaco onde os alunos podem comentar ou refletir sobre o trabalho que estdo a
desenvolver, auto-avaliando-se e analisando-se. Quer dizer, simultaneamente, a interacdo que
se gera na sala de aula permite também a reflexdo e auto-analise. Sao discutidas questdes
importantes, tais como: A definicdo estd correta ou completa?; Ndo existem outras formas
melhores de construir essa frase?: O que pensas da escolha desse video ou dessa
hiperligacdo ou dessa imagem?: Em que linguas gostarias de traduzir essa palavra? E
porqué?; Gostas do aspeto visual do teu diciondrio?; Como foste capaz de pronunciar
corretamente a palavra? A cooperacdo e o dialogo aumentam a qualidade do trabalho e a

qualidade das aprendizagens.
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3.3. Dicionarios

Os dicionarios fazem parte da nossa vida desde que entramos para a escola. Todos
nos temos pelo menos um dicionario em casa e alguns de nos (professores) sentimos
necessidade de consultar dicionarios frequentemente. Mas sera que todos os nossos alunos
tém essa curiosidade intelectual de fazer essas pesquisas? Nao sera necessario fomentar,
pelo menos em alguns alunos um pouco menos curiosos, 0 gosto pela consulta ou até pelo

ensino de como utilizar um dicionario?

Nos ultimos anos, temos assistido em Portugal a uma proliferacao
de novos dicionarios, grandes, pequenos, monolingues, bilingues, escolares
ou ndo, em um ou em varios volumes, caros e baratos” (Correia, 2009, p.
16).

O desenvolvimento da informaética e dos computadores pessoais levou
também a produgcdo de diciondrios em supotte digital, ou diciondrios
electronicos, como S3do também conhecidos. Existem dois tipos de
diciondrios em suporte digital: aqueles que sdo concebidos para serem
usados por maquinas, isto €, para servirem de base a sistemas diversos de
processamento de lingua matema (PNL) e os que sdo organizados para
serem usados por pessoas (Correia, 2009, p. 34).

Os dicionarios tém uma funcao importante nas nossas vidas e atividades diarias:

Eles sdo usados no dmbifo do ensino, particularmente das linguas, e
da traducdo, mas também para a descodificacdo de ftermos dificers,
geralmente cientificos ou técnicos, ou de palavras que cairam em desuso.
Além disso, usamos os dicionarios sempre que necessitamos de expressar-
nos com malor propriedade e rgor, sobretudo através da escrita,
Ssimplesmente para esclarecer duvidas concernentes ao uso da lingua, ou
por mera curiosidade.

(Correia, 2009, p.15)

Os dicionarios transmitem-nos informacdo linguistica, informacado enciclopédica,
informacao cientifica e também informacao relativa a cultura da comunidade que fala a lingua
em questao.

A lexicografia ¢ a disciplina que se ocupa dos dicionarios, que sao feitos por
lexicografos. Muitos dicionarios mais antigos e alguns atuais sdo elaborados por pessoas sem
formacdo especifica em lexicografia. Nas ultimas décadas, surgiu wuma nova disciplina
cientifica, a Metalexicografia, que se ocupa do estudo dos diciondrios, das suas formas,
estruturas e usos, da sua ctitica, historica e papel social, das metodologias lexicograficas e

dos fundamentos tedricos da sua préatica (Correia, 2009, p. 17).
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O nome deste software — O Meu Dicionario — podera iludir um utilizador mais distraido:
tendera a pensar que se trata de um dicionario. De acordo com Correia (2009), a palavra

dicionario pode ser entendida em sentido genérico e em sentido estrito.

Em sentido genérico, um diciondrio € uma espécie de catdlogo em
que a ordenacdo dos diferentes itens, introduzidos por uma palavra ou
expressdo, é tipicamente alfabética. Ja em sentido estrifo, a ideia que
temos de um diciondrio é de um livro, de dimensdo significativa, que é
constituido fundamentalmente por uma longa lista de palavras-entrada,
apresentadas a negrito e ordenadas alfabeticamente, tendo, para cada uma
delas, um pequeno texto informativo, que consultamos para satistazer
determinadas duvidas relativas ao seu significados, aos itens da realidade
que podem nomear, ou ao seu uso” (2009, p. 23).

No caso deste software nao se trata de um “dicionario” tradicional conforme definido
por Margarita Correia nem no sentido amplo nem no restrito: ¢ mais do que isso. Trata-se de
um software educativo que, tal como ja foi referido, permite a construcao de significados
através de texto, imagens, sons, hiperligacdes e videos, de forma autonoma e criativa pelos
alunos.

Embora O Meu Diciondrio contenha a palavra “dicionario” na sua designacao, este
software educativo nao &, portanto, um dicionario no sentido que habitualmente lhe ¢ dado
de facto. E um instrumento que fomenta a utilizacdo de diciondrios, mas que fomenta
também a pesquisa de hiperligacdes, imagens e informacéo. Trata-se de uma ferramenta
digital que facilita a aquisicao de vocabulario, o desenvolvimento de competéncias da lingua e

de competéncias da tecnologia.

3.4 O Meu Diciondrio. enciclopédia ou dicionario?

Segundo Margarita Correia,

um dicionario de lingua é um livro que visa a descricao de unidades
lexicais ou palavras. Essas palavras pertencem a um sistema linguistico, e,
como tal, tém associadas a si informacdes que dizem respeito ao seu
funcionamento e as relacoes que estabelecem com as restantes unidades
dentro desse sistema. Por seu turno, uma enciclopédia, é um compéndio,
geralmente de grandes dimensoes, contendo informagcoes sobre 0s mais
variados dominios do saber: visa fornecer explicacoes sobre entidades da
realidade extralinguistica (conceifos, objectos, individuos, localidades, factos
historicos, etc.), por meio de textos informativos, acompanhados ou néo de
flustracoes” (2009, p.26).

De acordo com esta distincdo, O Meu Diciondrio poderia ser considerado uma
enciclopédia, ja que fornece explicacdes para além da descricdo das unidades lexicais.
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Todavia, se assim o considerassemos, estariamos a ser imprecisos. Os investigadores do
Projeto VISEUS chamam-lhe dicionario/enciclopédia — optando por juntar os dois termos.
Contudo, nao o consideramos um dicionario, nem uma enciclopédia, na acecao rigorosa dos
termos. Na nossa opinido, O Meu Diciondrio € um software multimédia que visa construir
sentidos e definicdes para palavras selecionadas. O significado dessas palavras é enriquecido
de acordo com os gostos, interesses e criatividade de cada aluno. Portanto, My Own
Dictionary, mais do que um dicionario/enciclopédia, € um instrumento informatico e
dinamico de trabalho que orienta e apoia os alunos na procura e na construcao personalizada
de sentidos e que valoriza a expressao criativa e multimodal desse conhecimento.

Uma crianca tem necessariamente um vocabulario mais reduzido do que um adulto.
Para conhecer vocabulario é preciso #frabalhd-lo e usa-lo muito (Lentin, 1981). A procura e
pesquisa a que O Meu Diciondrio “obriga” ajuda o aluno a acrescentar conhecimento, a
aprender e a investigar para saber mais através de um processo que ativa a complexa rede

de operacoes implicadas na aprendizagem.
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Capitulo 4

Ciéncia e arte ndo sdo no entanto radicalmente diferentfes. Sdo duas actividades
humanas que requerem elevados niveis de curiosidade e criatividade, cepticismo face ao que
0 senso comum considera dbvio, trabalho arduo e persistente e um modo de pensar que
privilegia a procura de respostas e solucoes para as questoes em andlise. Sdo ainda
actividades publicas e como tal sujeitas a discussédo, a criticas e louvores e 0s seus

resultados podem ser aceites, rejeitados ou pior ainda ignorados.

Amancio da Costa Pinto (1990)
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Capitulo 4 — Metodologia
Neste capitulo apresentam-se as opcdes metodologicas tomadas e descreve-se o

estudo realizado.

4.1. Enquadramento metodolégico da investigacéo

Este estudo surgiu no ambito do Projeto VISEUS, incidindo sobre a observacdo de um
grupo de alunos de uma turma que utilizou o software multimédia O Meu Dicionario, na
disciplina de lingua portuguesa. Em particular, averiguou-se, analisou-se e tentou-se
compreender como é que a utilizacdo de um software do tipo de O Meu Dicionario pode
contribuir para a aquisicdo de competéncias digitais e favorecer a motivacdo e autonomia dos
alunos no processo de ensino-aprendizagem, na aula de lingua portuguesa de uma turma de
6% ano numa escola da zona urbana de Braga.

A utilizacdo do paradigma da “investigacao qualitativa”, seguindo uma estratégia de
“estudo de caso” (Yin, 1994), foi a metodologia seguida na realizacao da investigacao.

A metodologia qualitativa organiza-se em torno de uma perspetiva descritiva, analitica e
interpretativa. Esta metodologia recolhe dados que, depois de agrupados em padrdes se
transformam em informacao, de acordo com Rossman e Rallis (2003). As autoras afirmam
que Data are images, sounds, words and numbers. When data are grouped into patterns, they
become information. When information is put fo use or applied, it becomes knowledge (2003,
p. 4). O investigador que recorre a metodologia qualitativa procura respostas no mundo real:
they gather what they see, hear and read, from people and places and from events and
activities. (...) Their purpose is to learn about some aspects of the social world and to
generate new understandings that can be used (2003, p.4). Para Denzin e Lincoln, the word
qualitative implies an emphasis on processes and meanings that are not rigorously examined
or measured (if measured at all), in terms of quantity, amount, intensity, or frequency (1994,
p.4). Segundo Rossman e Rallis (2003), o investigador qualitativo apresenta quatro
caracteristicas: v& o mundo social de uma forma holistica, reflete sistematicamente sobre
qguem &, é sensivel a biografia pessoal e usa um raciocinio complexo.

De acordo com Bogdan & Biklen (1994), num estudo de caso, o investigador pode
centrar o foco do seu estudo numa organizacao particular, como uma escola ou até mesmo
um local especifico — a sala de aula. Machado (2001, p. 145) considera que o método do
estudo de caso deverad ser utilizado sempre que se entenda que o contexto é essencial ao

estudo e a compreensao do fenomeno a investigar.
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Segundo Pinto, o estudo de caso é um método de observacdo que pretende descrever
de um modo preciso os comportamentos de um individuo. (1990, p.54)

Uma etapa fundamental no trabalho de investigacdo de um estudo de caso é a da
selecao dos instrumentos de recolha de dados. Segundo Yin, ha seis fjpos diferentes de
instrumentos de recolha de dados. documentacdo, arquivos, entrevistas, observacdo directa,
observacdo participativa e produtos fisicos. (1994, p.80) Nesta investigacao, recorremos a
documentacdo, observacdo direta, observacdo participativa e a produtos fisicos, tais como
Diario; Registos eletrdnicos (introduzidos no software O Meu Dicionario em estudo), Registos
eletrénicos (e-+mail com excertos do diario), Fontes documentais e A ausculta¢édo do grupo.

Segundo Cohen e Manion ha dois tipos principais de observacéo: observacion
participante y observacion no participante (1990, p.164). Neste estudo, a investigadora é
uma observadora participante, na medida em que é também a professora e orientadora do
grupo de alunos que observa. Recorreu-se a uma observacao proxima pela professora da
turma e autora deste trabalho, que se envolveu como participante. Os registos detalhados e
pormenorizados das aulas de lingua portuguesa observadas no ambito deste estudo foram
elaborados em sala de aula, imediatamente apds cada aula, e numa reflexdo semanal da
investigadora; foi também realizada uma analise do Projeto Curricular da Turma do grupo em
estudo para conhecer com maior propriedade os alunos, sendo que nos interessamos,
particularmente, pelos conteldos dessa documentacdo que nos forneceu informacdes sobre
a relacéo dos alunos com as TIC.

Numa investigacao “estudo de caso”, os registos de observacdo sao um suporte
importante, pelo que a autora desta dissertacdo optou por dar maior destaque a este

instrumento de recolha de dados.

4.2. Descricédo do estudo

4.2.1. A questdo da investigacéo

Defendemos a perspetiva de Meirinhos (2006), que, citando Stake (1999), refere que A
concepgdo de boas questoes de investigacdo é uma das tarefas mais dificels do investigador,
mas é uma larefa fundamental para, ao longo da investigacdo, dirigir de forma adequada o
pensamento desse mesmo investigador. Segundo Yin (2005), citado por Meirinhos (2006), as

proposicoes do estudo direccionam a atencdo para algo que deve ser examinado no ambito
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do estudo. Flick (2004) salienta a importancia da clareza das perguntas a responder para a
tomada de decisdes metodologicas.

A questao de investigacdo que orientou este estudo foi a seguinte:

Em que medida a \utilizacgo do dicionario digital disponivel em
www.myowndictionary.eu contribui para a aquisicdo de competéncias digitais, motiva os
alunos e desenvolve a autonomia dos mesmos no processo de ensino-aprendizagem, na aula

de lingua portuguesa de 62 ano?

4.2.2. As proposicdes de investigacdo

Para melhor orientar e ajudar a investigacdo, tendo em consideracao a experiéncia
profissional da autora deste trabalho e o estudo da literatura sobre o tema a tratar, foram
definidas trés proposicoes. Para cada uma das proposicdes especificamos um conjunto de
questdes orientadoras, numa investigacao que consiste num estudo de caso realizado numa
turma de 6° ano, na disciplina de lingua portuguesa e com o soffware educativo O Meu

Dicionario.

Proposicdo 1 — O ambiente de aprendizagem cooperativa em torno da tecnologia
multimédia O Meu Diciondrio é adequado a interacdo, comunica¢do, autonomia e
aprendizagem dos alunos.

Questdes orientadoras:

- Como se desenvolveu O Meu Diciondrio em trabalho cooperativo?

- Qual a adequacao da tecnologia multimédia O Mew Dicionario ao trabalho
cooperativo?

- A estrutura do software e o trabalho desenvolvido em grupo favorece a interacao,
comunicacao e autonomia nos alunos?

- O trabalho cooperativo desenvolvido em O Meu Dicionario resultou em aprendizagens

dos alunos?

Proposicao 2 — As aulas de lingua portuguesa com o recurso a tecnologia multimédia O Meu
Diciondrio geram conhecimentos e aprendizagens.
Questdes orientadoras:
- Como se enquadra o estudo da obra Ulisses, de Maria Alberta Méneres, inserido no

ambito do Plano Nacional de Leitura, com o soffware multimédia O Meu Dicionario?
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- Em que medida O Meu Dicionério favoreceu diretamente o desenvolvimento de

aprendizagens da lingua portuguesa?

Proposicao 3 — Os novos ambientes de aprendizagem multimédia contribuem para a
aquisicao de competéncias nos alunos no dominio das novas literacias multimédia,
motivando-os.

Questdes orientadoras:

- O dominio da tecnologia, por parte dos alunos, afeta o seu envolvimento e
participacao?

-Qual a motivacao dos alunos face a ambientes multimédia?

- Qual a funcao do professor na sala de aula durante a utilizacao da tecnologia

multimédia O Meu Dicionario?

4.2.3. Os instrumentos de recolha de dados

De acordo com Vazquez e Angulo (2003), o investigador deve ter em conta o formato
em que vai recolher os dados, a estrutura e os meios tecnolédgicos que pretende utilizar.

Os instrumentos de recolha de dados utilizados foram:

- Diario;

- Registos eletronicos (introduzidos no software O Meu Diciondrio em estudo);

- Registos eletronicos (e-mai/ com excertos do diario);

- Fontes documentais;

- A auscultacdo do grupo.

A observacao e registo das aulas, dos comentarios orais dos alunos, dos comentarios
escritos dos alunos em O Meu Diciondrio, das mensagens que os alunos traduziam por
expressoes faciais ou faladas e pelas entradas no software educativo em estudo permitiram a
recolha de informacao diversificada e adequada, passivel de ser analisada de modo a dar
respostas a questao de investigacao.

O Diario foi um elemento essencial para este estudo. Para Rodriguez ef a/. (1999), o
diario € um instrumento reflexivo e de analise, onde o investigador regista, ndo apenas as
notas de campo, mas também as suas reflexdes sobre o que vé e ouve.

0 nosso diario foi construido a partir de uma grelha nao estruturada para o registo de

todos os momentos da aula, bem como o registo de episddios relevantes no decurso da
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investigacao. Semanalmente, a professora e autora desta dissertacdo elaborou uma reflexao
sobre o que ja tinha sido desenvolvido e o que ainda havia a tratar.

Houve dois tipos bastante diferentes de Registos Eletrdnicos.

Os Registos Eletrénicos elaborados pelos alunos 7’0 Meu Diciondrio, foram analisados
apds cada aula em que se trabalhou com o soffware em estudo. As entradas, palavras,
frases, comentarios, imagens, ligacoes e até a propria organizacdo do trabalho realizado por
cada grupo foram observados, analisados e interpretados pela professora. O soffware
educativo gera ainda quadros com estatisticas que apresentam os seguintes dados: o nome
do Diciondrio e o seu sub-titulo escolhidos pelos alunos, o nimero de palavras introduzidas, a
enumeracdo das palavras contidas no Diciondrio, a pontuacao total, o numero de visitas e o
numero de mudancas feitas relativamente a cada Diciondrio criado e esses quadros foram
também observados (cf. figs. 11, 12, 13, 14, 15).

Os Registos Eletronicos via e-mail entre a professora e autora desta dissertacao e a
orientadora Doutora Maria José Machado foram analisados. Os e-mails elaborados pela
professora e autora desta dissertacdo constaram, principalmente, de excertos do diario e
reflexdes sobre os dados registados pela autora. Destes registos eletronicos resultaram
reflexdes entre o remetente e o destinatario do correio eletronico. Uma das caracteristicas do
investigador que utiliza uma metodologia qualitativa ¢, segundo Rossman e Rallis (2003), a
da capacidade de refletir e elaborar um raciocinio complexo de modo a melhor descrever,
analisar e interpretar aquilo que observa e regista. Essa reflexdo conjunta permitiu a
professora e investigadora aprofundar a sua interpretacdo de dados e a sua analise enquanto
qualitative researcher (Rossman e Rallis, 2003).

As Fontes Documentais relacionadas com a tematica sdo uma estratégia basica num
estudo de caso. Procedemos a analise do Projeto Curricular de Turma, que permitiu conhecer
de forma mais individual cada aluno, sendo que nos interessamos particularmente pelo
contelido dessa documentacdo que nos forneceu informacdes sobre a relacdo dos alunos
com as TIC. O documento PCT comecou a ser implementado nas escolas apos a
homologacao do Decreto-Lei n.*6/2001, de 18 de Janeiro. Segundo Maia, O Decreto-Lei n.*
6/2001 institucionaliza a liberdade conferida as escolas de adaptar uma estrutura nacional
aos distintos contextos locais {(...) (2008, p. 64). O PCT é um instrumento a partir do qual o
Conselho de Turma (CT) averigua e avalia as necessidades reais de uma turma concreta,

concertando estratégias e metodologias de ensino-aprendizagem, em consonancia com o
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Projeto Educativo (PE) do Agrupamento de Escolas a que pertence, atendendo a
individualidade de cada aluno e a especificidade de cada turma, fomentando o
desenvolvimento das competéncias gerais e especificas previstas no Curriculo Nacional do
Ensino Basico - Competéncias Essenciais.

A Auscultacéo do Grupo foi feita de forma nao estruturada e pretendeu conhecer a
opinido da turma sobre:

- A forma como desenvolveram as atividades colaborativas n' O Meu Dicionario,

- O nivel de trabalho desenvolvido (individual-cooperativo);

- As opinides sobre o software O Meu Dicionario.

O registo da auscultacdo ao grupo foi feito no diario da professora.

4.2.4. Questdes de natureza ética

Toda a investigacao assume uma responsabilidade publica € um compromisso com o
conhecimento. O conhecimento que levamos até a sociedade (pela divulgacao deste trabalho)
construiu-se de forma rigorosa, honesta e verdadeira.

Os sujeitos que participaram neste estudo colaboraram de forma voluntaria e sem
constrangimentos para o decorrer normal da aula de lingua portuguesa. Todos os alunos
foram informados dos propositos e motivos da investigacao.

Houve o cuidado em manter confidencial os dados pessoais dos participantes, assim
como o numero da turma e o nome da escola. A turma passou a ser 0 6°Z e a Escola Y em
substituicao da identificacdo da turma e da escola.

Assim, procuramos que toda a informacao recolhida e utilizada na interpretacdo dos

resultados fosse utilizada na base do anonimato.

4.2.5. A analise dos dados

De acordo com Rodriguez et a/. (1999), a analise de dados constitui uma das tarefas
mais atrativas e fecundas no ambito do processo de investigacdo. Os mesmos autores
definem a analise de dados como um conjunto de manipulacbes que implicam
transformacéao, operacao, reflexdo e comprovacao que o investigador deve realizar sobre os
dados, a fim de retirar significados relevantes, relacionados com a questao de investigacao.

O maior numero possivel de dados foi observado, descrito e interpretado.
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Capitulo 5

| began in Katarina Norra Primary School and my teacher was Miss R., a tidy spinster
who changed her clothes every day. When school ended each Saturday, each child was given
a caramel, but otherwise she was strict. (...) We were not allowed to be restless or loud. We

were not to whine. We were not to experience unexpected difficulties in learning something.

Above all, we were not to do anything unexpected.
Tomas Transtrémer (2006)
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5. Estudo de caso: apresentacéo e discusséo dos resultados

Seguidamente, apresentam-se e discutem-se os resultados da investigacdo. Os
resultados apresentados nesta fase da dissertacao tentam justificar o conteudo das
proposicoes da investigacao enunciadas no capitulo referente a metodologia da investigacao
(capitulo 4), assim como responder, na medida do possivel, as questdes orientadoras das
trés proposicdes enunciadas no capitulo anterior. Por isso, a questao de investigacao deste

trabalho também encontra aqui respostas mais completas e fundamentadas.

5.1. Caracterizacdo do grupo em estudo

No ano letivo de 2009/2010, o grupo em estudo pertencia a uma turma do 6% ano de
escolaridade, constituida por 26 alunos, sendo 11 do sexo feminino e 15 do sexo masculino.
0 grupo de alunos tinha idades compreendidas entre os 10 e os 14 anos.

O trabalho desenvolvido em torno do soffware foi realizado na sala de informatica da
Escola. Cada grupo dispunha de dois ou trés computadores (utilizando apenas um para
trabalharem no seu Diciondrio e um ou dois para as pesquisas de materiais).

Como forma de conhecermos melhor o dominio da tecnologia pelos alunos
participantes no estudo consultamos o Projeto Curricular de Turma (PCT) da turma 6°Z. Apds
analise do PCT, elaborado em CT da turma que serviu a nossa investigacao e sob a direcédo

do professor F. S. (diretor de turma - DT), parece-nos relevante referir que

A maioria dos alunos é proveniente de agregados familiares pouco
numerosos. Se ha alguns casos de desafogo sdcio-economico, também
existem casos de familias que vivem e sobrevivem com muito custo. Ha 15
alunos que beneficiam de apoio por parte dos Servicos de Accdo Social
Escolar. Com escaldo B ha oito alunos e aos restantes foi-lhes atribuido o
escaldo A. Grande parte dos alunos, onze mais concretamente, reside na
freguesia de M. e os restantes repartem-se pelas freguesias de F., S., S. L.,
S,L,T,A,P.S J,5 P MeS. V.(2010, p.6).

Este grupo/turma € proveniente da cidade de Braga e foi observado na Escola Y.
Relativamente a utilizacdo de computador pessoal, em casa, pudemos constatar a

seguinte informacao retirada do PCT do grupo:

Dos vinte e seis alunos que fazem parte da composicédo da turma,
apenas quatro nao tém computador em casa. Todos os alunos da turma ja
tiveram oportunidade de trabalhar com este recurso educativo de forma
pedagogica e/ou lidica (2010, p.6).
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Quanto ao uso do computador, podemos afirmar que, naquela escola, no ano letivo
anterior ao do ano em estudo, no qual os alunos frequentaram o 5% ano de escolaridade,
estavam inscritos na disciplina de area de projecto (disciplina que deixou de fazer parte do
curriculo do 22 ciclo do ensino basico no presente ano letivo - 2011-2012, pela homologacao
do Decreto-Lei n.® 18/2011), cujos conteudos programaticos na Escola Y previam a criacao
de e-mail por aluno e a utilizacdo do computador. Durante o ano letivo de realizacdo do
estudo, os estudantes da escola em estudo dispunham de uma sala de informatica e de uma
biblioteca com computadores com acesso a /nfernet, disponiveis de segunda a sexta-feira,
para uso dos alunos.

Perante o exposto e apos a analise da observacao das aulas realizada pela professora,
a investigadora desta dissertacdo e professora da turma constatou que o grupo tinha
conhecimentos basicos na utilizacdo mais comum da /nfernet. consulta e envio de correio
eletronico, pesquisas em motores de busca e navegacado. As competéncias digitais eram
superficiais, pelo que cooperavam entre colegas e com a professora na busca de solucdes
para resolver pequenas falhas e duvidas, durante as aulas observadas em que trabalharam
com o computador. Optamos por desenvolver uma apresentacdo do contexto, pois

concordamos com Meirinhos quando afirma:

A descricdo do contexto pode ajudar a situar ndo apenas o ambito
do estudo, mas toda a envolvéncia em que o estudo decorreu. Na medida
em que existem elementos contextuais que podem interessar para
compreender os resultados da investigacdo, julgamos que sédo de interesse
manifesto para o estudo e ndo podem deixar de ser tidos em consideracdo
(2006, p. 229).

A Escola Y dispunha de salas com as condices necessarias a realizacao deste tipo de
aulas (com recurso a um software educativo, na sala de aula, com computadores com acesso
a internet suficientemente rapida, para todos os grupos de trabalho da turma). Dispunha
também de uma biblioteca com computadores. As salas de aula estavam igualmente
equipadas com um computador com acesso a internet e projetor multimédia. Dado que este
estudo tinha o proposito de ser desenvolvido apenas em sala de aula, tendo para tal a
professora agendado antecipadamente a reserva da sala de informatica da escola, os alunos
nao sofreram limitacdes no acesso aos meios informaticos. Simultaneamente, a direcdo da

Escola Y, assim como a técnica responsavel por agendar a marcacao da sala de informatica,
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foram sempre disponiveis e competentes nas suas func¢des, facilitando a integracdo das TIC

naquela escola.

5.2. Descri¢éo das aulas e apresenta¢ao dos resultados

A turma realizou treze aulas relacionadas com este estudo, ao longo do ano letivo de
2009/2010. Se contabilizarmos em numero de sessdes, sendo que cada aula € composta
por duas sessdes de quarenta e cinco minutos cada, perfaz um total de vinte e seis sessoes.
Contabilizamos 1170 minutos ou 19 horas e 30 minutos de aulas com Dicionarios.

As primeiras tarefas relacionadas com dicionarios foram:

- Ensinar os alunos a registarem as palavras que nao conhecem no caderno
diario (17 periodo).

- Pesquisas em dicionarios de livro e digitais, na biblioteca da escola e nos
computadores da escola (1° periodo).

- Criacdo de um dicionadrio em livro, com registos feitos pelos alunos (1°
periodo). (Didrio da professora)

Apds a criacao de um dicionario livre em papel durante o primeiro periodo, os alunos
leram a obra Ulisses. Nesse contexto, foi realizada toda uma sequéncia de trabalho
cooperativo. Formaram-se 4 grupos de trabalho. A cada grupo foi atribuido um episédio da
obra estudada. A escolha dos elementos que compunham cada grupo foi definida pela
professora e investigadora, enquanto os episodios com que ficava cada grupo foi negociado
entre os quatro grupos. A professora da turma e investigadora deste estudo optou por formar
0s grupos de trabalho por conhecer bem os alunos e tendo em vista favorecer um trabalho
com qualidade em todos os grupos.

O episddio de cada um dos grupos passou a ser também o nome do grupo. O nome
dos grupos dos Dicionario foram os seguintes:

Grupo 1 - Episodio Ulisses em Troia; Grupo 2 - Episodio As llhas da Ciclépia; Grupo 3
— Episédio A llha dos Infernos; Grupo 4 — Episédio Chegada a itaca.

A primeira tarefa colaborativa dos alunos consistiu em selecionar no seu episodio
correspondente as palavras cujos significados desconheciam, as palavras que consideraram
“bonitas”, “interessantes” ou que os “marcaram”. Apds essa selecdo, o porta-voz de cada
grupo leu em voz alta a turma as palavras selecionadas e distribuiu-as pelos restantes
elementos do grupo, a fim de pesquisarem os significados em dicionarios em livro ou digitais.
Esta busca de palavras, que originou seguidamente a exploracdo dos seus significados,
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comecou todo um processo de aquisicdao de vocabulario. Apos essa tarefa de selecdo e
pesquisa, cada grupo escolheu cinco palavras de que gostaram (de entre aquelas

pesquisadas) para ilustrar cada um dos episodios.

Proposicdo 1 - O ambiente de aprendizagem cooperativa em forno da tecnologia
multimédia O Meu Diciondrio é adequado & interagcdo, comunicacdo, autonomia e
aprendizagem dos alunos.

Questoes orientadoras:

- Como se desenvolveu O Meu Dicionario em trabalho cooperativo?

- Qual a adequacao da tecnologia multimédia O Meu Dicionario ao trabalho
cooperativo?

- A estrutura do software e o trabalho desenvolvido em grupo favorece a interacéo,
comunicacao e autonomia nos alunos?

- O trabalho cooperativo desenvolvido em O Meu Diciondrio resulfou em aprendizagens
dos alunos?

A turma observada comecou por estudar em grande grupo a obra Ulisses.
Posteriormente, formaram-se quatro grupos que selecionaram da obra palavras cujos
significados desconheciam, que consideravam “bonitas” ou que os “marcaram”. Mais tarde,
depois de escolhidas as palavras de cada grupo, foi sugerido pela professora que 0s grupos
pesquisassem sentidos e significados. Os alunos requisitaram na biblioteca da Escola Y
dicionarios em livro e fizeram pesquisas de significados nesses e em dicionarios digitais
online. As palavras previamente selecionadas, antes de inseridas como entradas d 'O Meu
Dicionario e sabendo-se que poderiam nao estar ainda claras quanto ao seu significado no
entendimento dos alunos, foram investigadas relativamente a sentidos e significados pelo
grupo de alunos. O tipo de dicionario que escolheram para buscar sentidos ndo obedeceu a
qualquer critério: podiam pesquisar em livros grandes ou pequenos (entre aqueles disponiveis
na biblioteca da escola), em dicionarios on/ine ou digitais. Elaboraram dessa forma definicdes
a partir das suas pesquisas. Os dicionarios existentes na /nfernet foram aqueles que
suscitaram mais interesse por parte dos alunos. O maior numero de alunos recorreu ao
Diciondrio da Lingua Portuguesa da Porto Editora (do grupo de dicionarios em livro
disponiveis nas biblioteca da escola) e ao dicionario online Dicionario Priberam da Lingua

Portuguesa. Os alunos familiarizaram-se com dois tipos de dicionarios: em suporte papel e

68



online, de modo a construirem os seus Diciondrios em grupo no Ssoftware educativo
disponivel.

Em grupos, os alunos construiram definicdes para palavras retiradas da obra Ulisses e
também comentaram nos seus Diciondrios o trabalho que estavam a realizar. Além das
definicdes, como foi referido, este dicionario é enriquecido pela selecao feita pelos alunos de
hiperligacdes, sons e imagens relacionados com as palavras escolhidas, enriquecendo assim
o conteudo.

As palavras eleitas por grupo para iniciarem os Diciondrios foram as seguintes:

Grupo 1 - Episodio Ulisses em Troia — “homenagem”; “brilhando” (brilhar); “célebre”;
“vitoria”; “astucias” (astucia).

Grupo 2 - Episodio As llhas da Ciclopia — “lamuria”; “gigantesco”; “inevitavel”;
“deuses”; “formidavel”.

Grupo 3 - Episddio A llha dos Infernos - “belo”; “eterno”; “profeta”; “vigoroso”;
“fumegante”.

Grupo 4 - Episodio Chegada a Itaca — “paz”; “indignado”; “felicidade”; “amavel”;

“soberbo”.

Os alunos demonstraram uma grande motivacao e vontade em explorar o vocabulario
presente no livro. Os comentarios positivos, animo e motivacao registados pela professora
traduzem esse interesse pelo software. Os 26 alunos da turma afirmaram gostar de trabalhar
com O Meu Dicionario quando questionados em aula pela professora.

A selecao de palavras, as pesquisas e a identificacdo das entradas que, no entender
dos alunos, melhor definiriam cada episodio da obra foram desenvolvidas em cooperacao. A
partilha de ideias e opinides entre os elementos dos grupos, o respeito pelas regras do
trabalho cooperativo (divulgadas antecipadamente pela professora) e o cumprimento das
funcdes do porta-voz de cada grupo foram entendidos e seguidos. A selecdo dos porta-vozes
era rotativa, permitindo que todos os elementos exercessem essa funcdo. As regras do
trabalho cooperativo foram definidas e divulgadas pela professora no inicio do ano letivo e

eram respeitadas por todos os alunos:

0 porta-voz atribui a cada elemento do grupo uma funcdo para contribuir
para o trabalho,; o porta-voz deve mediar o didlogo no grupo, para que fodos
exponham o seu ponto de vista; se algum elemento do grupo néo estiver a
colaborar, o porta-voz deve chama-lo ao grupo,; todos devemn saber ouvir e
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respeitar a opinido uns dos outros; se houver alguma ocorréncia
desadequada no grupo de trabalho, o porta-voz deve comunicar a
professora, qualquer aluno que registe trés ocorréncias desadequadas na
mesma aula, sal do grupo durante essa aula e desenvolve um trabalho
individual atribuido pela professora, e que deve apresentar ao seu grupo na
aula seguinte; a professora orienta e verifica se todos os grupos estio a
trabalhar adequadamente e se o0s porta-vozes estdo a cumprir 0S Seus
deveres, se a professora verificar alguma ocorréncia desajustada, também
pode advertir o aluno.

Esta turma respeitava integralmente as regras do trabalho de grupo definidas em
grupo/turma, porque estava familiarizada com as mesmas desde o inicio do ano letivo. O
software em estudo ficava mais rico desenvolvido cooperativamente, porque enquanto uns
pesquisavam informacdes, definicdes, hiperligacdes, imagens, outros faziam as traducdes,
gravavam 0s sons, treinavam as pronuncias e ajudavam-se mutuamente, os porta-vozes eram
qguem digitava e introduzia todas as pesquisas, informacdes, frases, etc. que o grupo
pesquisara ou construira. Em grupo, discutiam as suas perspetivas, interesses, gostos e
enrigueciam os seus Diciondrios com as varias perspetivas que integravam a equipa de
trabalho. Verificou-se nos comentarios registados pela professora que os alunos gostavam de
desempenhar a funcdo de porta-voz, seguindo as regras definidas e verificou-se, sobretudo,
que os alunos preferem trabalhar em grupo a trabalhar individualmente. Quando
questionados, em sala de aula, sobre se preferem trabalhar individualmente ou em grupo, a
turma foi unanime a afirmar que prefere trabalhar em grupo:

Stéra, quem é hoje o porta-voz?

Professora - E o J. M.

JM. — Fixe! [virando-se para os colegas). V&, vamos comecgar [comeca a
definir com 0s colegas o que véo fazer nessa aula.] JM., (6%7)

Eu gosto do trabalho de grupo. Sim, conheco as regras. Quem nao as
cumptir, pode sair do grupo ou deixar de ser porta-voz. (R., 6%7)

Professora, quem é hoje o porta-voz? [com dnimo] Ohh... [apds ouvir a
resposta da professora e exprimindo alguma desilusao por nao ser a vez
dele ser o porta-voz do grupo]. (I., 6%)

O porta-voz tem muitas responsabilidades, mas pode pedir ajuda aos outros
colegas do grupo. Tem é de manter a ordem no trabalho. Eu gosto quando

é a minha vez de ser porta-voz. (B., 6%Z)

Nos comentarios que os alunos inseriam nos Diciondrios dos seus grupos encontramos

reflexdes sobre o trabalho cooperativo:
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Foi uma palavra dificil de definir mas como trabalhamos todos em conjunto
tornou-se facil. (J., 6°Z)

No diario da professora com as observacdes da turma registaram-se comentarios de
satisfacdo e agrado dos alunos pelo trabalho em grupo e desagrado perante a possibilidade
de sairem do grupo por ndao cumprirem as regras do trabalho de grupo. Demonstraram em
todas as aulas preferéncia por trabalharem cooperativamente.

A medida que a criacdo dos dicionarios evoluiu, o grau de satisfacdo, interesse e
envolvimento da turma também cresceu. A autonomia e a criatividade foram as palavras que
orientaram todo o trabalho dos grupos: os alunos receberam instrucoes e a partir dai
puderam construir as suas definicdes de acordo com as suas pesquisas, gostos, imaginacao,
ideias, interesses. Tinham também a liberdade de perguntar ou pedir ajuda a professora, de
questionar os colegas de turma sobre duvidas. A correcao imediata do erro nao existiu, de
modo a que ndo houvesse receio em experimentar novas construcdes, frases ou ideias. Os
alunos revelavam permanentemente preocupacao e, por vezes, o medo de cometerem erros,
apoiando-se nos colegas, nas suas pesquisas e na professora. A professora mediou essa
situacdo para que a mesma nao os impedisse de experimentar e criar. Relativizou as falhas
que pudessem surgir, lembrando que os Diciondrios sao sempre passiveis de serem
corrigidos e melhorados. A capacidade reflexiva dos alunos também foi evidente ao longo da

construcao dos Dicionarios.

Eu gostei de definir a palavra facanhas, porque nos deu algum
trabalho, ja que ndo conheciamos a palavra nem o seu significado. (D., 6°Z)

Foi complicado definir esta palavra, pois tivemos dificuldade em
encontrar uma imagem e o seu significado. (R., 6°Z))

Foi um pouco dificil fazer a definicdo de profeta, porque néo
conheciamos o seu significado. (J. M., 6°Z)

Para mim a palavra tranquilidade é uma palavra bonita, tranquila e
néo tive dificuldades a procurar o seu significado. (B. A., 6°Z).

Houve um Diciondrio experimental primeiro que serviu para que a professora
explicasse as formas de trabalhar com o software educativo. Apos essa primeira explicacdo, o
poder foi passado para os alunos, isto €, eles comecaram a gerir a construcdo dos seus

Diciondérios e, consequentemente, a construcao do seu conhecimento.
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Muitos dos comentarios orais e escritos dos alunos evidenciavam o desconhecimento
das palavras selecionadas e todos os alunos puderam ficar a conhecer os seus significados
com o trabalho gerado a partir 'O Meu Dicionario. |sto verifica-se, porque os alunos
desenvolveram cada uma das entradas no soffware fazendo pesquisas e cooperando uns
com os outros, demonstrando nos seus comentarios em sala de aula preocupacao em fazer
bem. O prazer que os alunos retiravam do desenvolvimento das tarefas foi evidente ao longo

das aulas, quer pelos comentarios, quer pela dedicacdo e esforco.

Paz, esta palavra deu-me muifo trabalho mas gostei muito de a
fazer. (H. J., 6°2)

Esta palavra deu-me muito que pensar. (P. F., 6°Z)

Foi dificil perceber esta palavra, mas depois de ver na internet
figuei a saber o que quer dizer. (B., 6%2)
Houve um enriquecimento da lingua pela criatividade, mas também uma ligacao
estreita com as tecnologias. Os alunos passaram a preferir construir os significados no Meu

Dicionario em vez de usarem o dicionario em papel que tinham criado primeiramente.

Oh Stdra, agora ndo precisamos de usar este caderno [referindo-se
ao diciondrio em papel], pois ndo? Escrevemos n'O Meu Dicionario! (J.,
6%)

Professora, gosto mais de fazer o0s Ssignificados no
myowndictionary. (S., 6°2)

Como evidéncias resultantes do estudo realizado que pretendia apurar como O Meu
Diciondrio pode potenciar nos alunos competéncias relacionadas com a tecnologia,
apresentam-se os seguintes dados sintetizados a partir do diario e reflexdes da investigadora:

- 0s alunos demonstraram capacidade de criar os Dicionarios, seguindo as indicacoes
da professora, como se pode verificar no proprio soffware,

- modo de atuacao dentro da sala de aula participativa: os 4 grupos dedicavam-se com
interesse a construcao dos Diciondrios. Nenhum aluno exprimiu a vontade de desistir;

- a medida que as aulas com Diciondrios avancavam, os alunos sentiam-se mais
seguros e mais capacitados para lidar com o software,

- 0s alunos referiam que sentiam mais apoio dos colegas e que preferiam trabalho em

grupo do que individualmente;
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- 0 maior numero de palavras escolhidas para os dicionarios eram palavras cujo
significado desconheciam. Apos o entendimento das mesmas, os grupos demonstravam
satisfacao por alcancarem determinado conhecimento;

- eram organizados e auténomos no desenvolvimento @’Os Dicionarios;

- cumpriam sem esforco as regras do trabalho de grupo e respeitavam os pedidos de
siléncio sempre que era necessario gravar sons;

- a construcdo de definicoes era feita com o apoio de outros dicionarios e com a
participacdo de todos os elementos do grupo — demonstravam a preocupacao em definir
corretamente;

- nos proprios Diciondrios, sempre que consideravam importante fazé-lo, registavam
reflexdes sobre trabalho que estavam a desenvolver;

- refletiam muito sobre aquele trabalho: frequentemente afirmavam gostar,
manifestavam se era facil ou dificil descobrir imagens, hiperligacdes ou significados para as
palavras; afirmavam frequentemente que a utilizacao do software era facit:

- a medida que as aulas com Os Diciondrios avancavam, tornaram-se mais auténomos
e criativos, isto &, reforcavam a ideia de querer colocar nos seus Dicionarios 0s seus gostos,
interesses e ideias proprias;

- no final do ano letivo, demonstraram insatisfacdo por ndo poderem continuar a

trabalhar n'Os Dicionarios.

Proposicédo 2 — As aulas de lingua portuguesa com o recurso a tecnologia multimédia
O Meu Diciondrio geram conhecimentos e aprendizagens.

Questoes orientadoras:

- Como se enquadra o estudo da obra Ulisses, de Maria Alberta Méneres, inserido no
ambito do Plano Nacional de Leitura, com o software multimédia O Meu Dicionario?

- Em que medida O Meu Diciondrio favoreceu diretamente o desenvolvimento de

aprendizagens da lingua portuguesa?

Estes Diciondrios podem ser sempre melhorados. E um processo em permanente
construcdo. A énfase deste estudo estd sobretudo no processo e menos no produto final. E
no processo de construcao que se desenvolvem as competéncias da lingua e da tecnologia,

assim como a comunicacao e interacao entre os alunos.
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O primeiro Diciondrio, construido a titulo experimental e com uma funcao explicativa,
foi O conhecimento do 6%Z e foi realizado com projecdo, de modo a que a professora
demonstrasse as instrucdes do seu funcionamento. Depois das instrucdes, os alunos
comecaram por querer construir eles préprios o Diciondrio e alteraram a cor da pagina do
dicionario, fazendo nessa mesma aula comentarios no programa, que Sse encontram

registados no proprio Dicionario.

Este programa é bom para aprendermos novas palavras e novos
significados. (B., 6°Z)

Muito construtivo! (R., 6°Z)

E uma forma f3cil e divertida de aprender .(B., 6°Z)

Mycwndictionary x | *§ Googe |+

" ) S mrpondicbionsy e O Lo

e s ncnn

ok

biblioteca

pagina

livro

Doseja modificar a nuvem do p. ?

—— £33 dm——

-
——

Fig. 6 - O Conhecimento do 62

Um dos aspetos que interessou muito os alunos foi o facto de automaticamente o
software apresentar as palavras formando uma nuvem de onde os alunos, através de um

clique na palavra escolhida, podiam partir para a realizacao de todas as outras tarefas.
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O seguinte excerto do diario da investigadora traduz a primeira experiéncia do grupo

com o software:

Em 18 de Fevereiro de 2010, durante 90 minutos, decorreu uma
aula explicativa utilizando [ainda a versdo inglesal: My Own Dictionary
(www.myowndictionary.eu). O programa foi apresentado com projefor
multimédia, a professora demonstrou a utilizacdo do sitio e, em conjunto
com os alunos, completaram “O conhecimento do 6°Z” (experimental),
com as palavras “livro”, “pagina”, “biblioteca”. Este dicionario foi criado e
experimentado previamente pela professora — 0s primeiros titulos e cores
foram também por ela selecionados. Todavia, na aula de 18 de Fevereiro,
0S alunos quiseram mudar a cor. de azul para dourado, assim como o
subtitulo: de O Dicionario do 67 para O Conhecimento do 6%Z. A palavra
“livro” tinha jé sido escolhida, mas ndo definida, entdo, uma aluna, a A.,
deu a sua definicdo pessoal de “livro” — que a professora registou. Na
opcdo de traducdo de palavras, a professora colocou apenas “book”, em
Inglés. A turma pediu para acrescentar em francés “livre”, ja que havia
uma aluna que nascera em Franca e tinha o conhecimento e a pronuncia
petfeita (a voz dela ficou gravada pronunciando “livre”). Os alunos
demonstraram maior interesse e motivacao pelos sons, pelas imagens e
pela possibilidade de associarem hiperligacoes as palavras. Ficaram
motivados para realizar o trabalho de grupo na aula seguinte, na qual eles
vao construir oS seus diciondrios e colocar as palavras seleccionadas dos
episodios de Ulisses. Os comentadrios de todos os alunos foram muito
positivos e a professora observou que 0s alunos ndo tiveram qualquer
receio em utilizar o programa. Mostraram-se com vontade de trabalhar nele
mais tempo. De modo a incutir responsabilidade e autonomia nos alunos, a
professora relembrou-os das palavras que cada grupo escolhera no excerto
correspondente e incumbiu-os de trazerem em pendisk, para a aula
seguinte, ficheiros de imagens em JPEG assim como hiperfigacoes
Dpesquisadas relacionadas com as palavras dos seus grupos.

Apds a primeira aula com o soffware, 0s alunos mostraram ansiedade em partirem
para o trabalho cooperativo em 4 grupos. A dedicacédo e entusiasmo mantiveram-se quando
eles passaram a construir os 4 Dicionarios. Expressdes como fixe, divertido, facil de aprender,
interessante eram ditas pelos alunos a descreverem o soffware e o trabalho desenvolvido a

partir do mesmo. Comentarios dos alunos:

Quero trabalhar mais no My Own Dictionary. E muito fixe! (R., 62)
Professora, é facil e divertido. Quando vamos fazer outra vez? (J., 6%)

Parece-vos complicado ou dificil o My Own Dictionary? (professora)
Néo, é facil. (varios alunos)
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Os grupos iniciaram a construcao dos seus Dicionarios no software My Own Dictionary

com as palavras retiradas da obra Ulisses, de Maria Alberta Menéres.

Fig. 7 - Ulisses de Maria Alberta Menéres

| Myowndictionary st )

v C [ ‘.- AYG Secure Search

R

& | 071 v myowndictionary.eufwordfindex/id/ 12460
&2 |

O Meu Dicionario - Chegada a Itaca lingua

© Adicione a palava a0 Euroklex | Pesaquisar | [(ABC | [ 0= & primsiros

Procure uma palavra neste diciondrio

# Cligue para editar a palawra [ Apague apalavia & Imptimic
Pesquisar S
Palavra - -
Felicidade
Definigdo Alegria, amor, paixio.
Imagens

HiperligagBes video

Fig. 8 - Entrada Felicidade de O Meu Diciondrio — Chegada a ltaca
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I { Myowndictionary

INICIAR A i ACERCA DE MIM
maria jose machado, Portugal Sair

io - Chegada a itaca

Lingua

@ Adicione a palavra ao Euroklex | Pesquisar || ABC || Os 5 primeiros |

Procure uma palavra neste dicionario

# Clique para editar a palavra I Apague apalavra & Imprimir

Pesquisar 5

Palavra

Paz.

Definigédo Auséncia de guerra.
So0ssego, tranquilidade.

Imagens

B

Fig. 9 - Entrada Pazde O Meu Dicionério - Chegada a faca
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| Myowndictionary |T\

myowndictionary .eu/wordfindex/id/5785

c|[m-

c Add word to Euroklex

# Cliskto editword [ beletewors S Print

Eternoo

Definition 0 que ndo tem fim.
0O que £ divino.

Images
Links Eterno
Transiations English: Etemal { )

Sample serfences  "Sempre negara de beber e de comer aos que dele se haviam aproximado com sede e fome, &
agora era aquele o seu eterno castigo.."

["search |[ABC |[Top 5
Search a word in this dictionary

Search JJ

Fig. 10 - Entrada Eternode O Meu Diciondrio — Chegada a ftaca
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Em cada grupo, o porta-voz desse dia era o responsavel por determinar quem digitava,
gravava vozes e pesquisava informacdes (hiperligacdes, imagens, sons, ...) Os alunos
demonstraram sempre muito interesse pelo trabalho: pesquisaram com gosto hiperligacdes
relacionadas com as palavras (selecionadas previamente), e, mesmo quando essas nos
pareciam dificeis de definir, isso aos alunos ndo causava qualquer confusdo. Ao definir as
palavras pelas suas palavras demonstraram alguma tendéncia para utilizar termos repetidos
dos dicionarios (influenciados pelas pesquisas de significados que tinham feito antes). A frase
para cada palavra era retirada da obra Ulisses e também criada pelos alunos. A pesquisa da
traducdo das palavras envolveu bastante os alunos, fazendo-os recorrer a dicionarios on/ine
com traducdes e com o som da palavra pronunciada na lingua traduzida. A preocupacao com
a leitura correta da palavra prendia-se com a gravacdo dessa palavra na lingua estrangeira
que os alunos iam fazer de seguida. Um simbolo em forma de auscultadores ao lado da

palavra indica o local onde clicar para ouvir o0 som gravado.

Hoje foi mais uma aula "My Own Dictionary”. Os mitdos adoram!!
Trabalham no programa com muito a-vontade, gostam destas aulas e
esforcam-se por melhorar os seus dicionarios. Ainda tém tendéncia para
definir as palavras de forma parecida as definicées dos dicionarios, mas no
terceiro periodo aperfeicoardo esse ponto. Se tiver oportunidade, dé uma
vista de olhos. E de facto um programa extraordinario, adaptado ao nivel
deles, as capacidades deles e com imensas possibilidades de trabalho! A
aula de Lingua Portuguesa sai a ganhar muito! (22-03-2010, e-mail da
professora para a orientadora Doutora Maria José Machado)

Simultaneamente, os alunos auto-avaliaram-se e refletiram sobre todo o processo em

gue estavam envolvidos.

Gosto de trabalhar com 0s meus colegas, porque eles ajudam-
me.(R. 6%2);

Consigo fazer um diciondrio com ajuda dos meus colegas e da
professora. (0., 6°2)

Todas as tarefas relacionadas com o soffware exigiam o uso da lingua portuguesa e de
outras linguas: inglés, francés e espanhol - ha ainda uma traducao em croata. Cada um dos
Dicionarios foi enriquecido pela selecao, feita pelos alunos, de hiperligacdes, sons e imagens
relacionados com as palavras escolhidas, tornando assim mais valioso o seu contetdo.

Umas das aprendizagens mais significativas promovidas pelo uso de O Meu Dicionario

foi a aquisicao de vocabulario. O processo implicado nessa aquisicao foi muito rico: Formular
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uma definicdo é um processo cognitivo que os alunos desenvolveram com o apoio de outros
dicionarios, de forma a criarem os seus. Trabalhar nos Dicionarios com colegas ¢ uma forma
interativa e social de comunicar e aprender. Discutir sobre qual a palavra a selecionar
relacionada com a entrada ou escrever definicdes e frases corretamente, navegar na /nfernet
até encontrar a hiperligacdo adequada, selecionar o video mais interessante e ajustado,
gravar som, etc. sdo tarefas que promovem a construcdo de conhecimento e a
aprendizagem, para além de levarem os alunos a desenvolver uma atividade mental
envolvendo “higher order thinking skills” ou seja competéncias que vao para além de uma
simples compreensdao dos conceitos. Inserir uma palavra num novo contexto tem de
conseguir aplicar os conhecimentos a uma nova situacdo; para selecionar imagens que se
ajustem aos conceitos a definir precisam de fazer uma avaliacdo do que vao vendo. O

resultado deste processo esta bem patente no software O Meu Dicionario.

I Myowndictionary | + | s
€ . myowndictionary.eu/wordfindex/id/11120 C' . BN Saciire Sear /‘ P
N [P~

Palavra &
Deuses.
Definigao Alguém que é superior.

Imagens

Hiperligagdées  Deuses

Tradugdes francés: diewx ()

Frases exemplo "Eles ndo conheciam bem o mar acreditavam em correntes
misteriosas, em deuses que protegiam ou perseguiam 0s
homens, em monstros, em sereias que encantavam com a sua
voz doce.." Na mitologia Grega existem muitos Deuses.

Fig. 11 - Entrada Deusesde O Meu Diciondrio - As llhas da Ciclopia

Como ja foi referido, no ambito do Plano Nacional de Leitura (PNL), os alunos
estudaram a obra Ulisses de Maria Alberta Menéres. No documento oficial Programas de

Portugués do Ensino Basico (PPEB) apresenta-se o PNL como um exemplo de uma Jniciativa
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de feicdo doutrindria ou de orientacdo pedagogica. Desde 2007 e sob responsabilidade do
Ministério da Educacdo, estd em desenvolvimento um Plano Nacional de Leitura
(http.//www.planonacionaldeleitura.gov.pt), cuja filosofia, orientacoes e objectivos sao
acolhidos nestes programas, com especial incidéncia no 1< e 2° ciclos (2009, p.4). Com esta
investigacdo, constatdmos que o soffware em estudo serviu como uma ferramenta
motivadora e adequada ao estudo de uma obra de literatura infanto-juvenil, inserida no Plano
Nacional de Leitura previsto pelo Ministério da Educacéo e Ciéncia, servindo como uma
ferramenta adequada.

No trabalho desenvolvido, os alunos desenvolveram de forma criativa e dindmica a
aprendizagem de conteludos tecnologicos e da lingua.

Os alunos realizaram as seguintes atividades durante a construcao do Mew Dicionario:
- Pesquisa de vocabulario em dicionarios de diferentes suportes;

- Compreensao dos conceitos, pela leitura das entradas nos dicionarios e pela

reescrita de novas definicoes;
- Aplicacdo das palavras num novo contexto;

- Discusséao e debate das definicdes a criar, das imagens a selecionar, das

hiperligacdes a escolher — trabalho cooperativo;
- Construcao de frases, definindo palavras;
- Associacdo entre palavras e imagens;

- Compreensao global de um texto, de um paragrafo ou de uma frase.

Apds as primeiras palavras definidas e trabalhadas, os alunos partiram para a
associacao de outras novas palavras, na medida em que uma das caracteristicas de O Meu
Dicionario era introduzir palavras relacionadas com a palavra de entrada.

Observemos seguidamente os dados estatisticos relativos aos 5 Dicionarios em
causa. Estes quadros, que sdo gerados automaticamente pelo proprio software, apresentam
0s seguintes dados: o nome do Diciondrio e o seu sub-titulo escolhidos pelos alunos, o
numero de palavras introduzidas, a enumeracdo das palavras contidas no Diciondrio, a

pontuacdo total, o nimero de visitas e o nimero de mudancas feitas.
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Estatisticas

Dicionario O Meu Dicionario
Sub-titulo O conhecimento do &°7
Namero de

palavras 3

© Ver o dicionario

Palavra Pontuagio totalNimero de vistas Nomero de mudangas

livro 10 34 23
pagina 8 22 5
biblioteca 2 21 5

I
Fig. 12 - Estatistica de O Conhecimento do 6

Estatisticas

Dicionario O Meu Dicionario
Sub-titulo Ulisses em Tréia
Nimero de

palavras !

© Ver o dicionario

Pontuagio Namero de Nimero de
Palavra )

total vistas mudancgas
Homenagem 12 23 15
refribuicéo 12 25 19
Brilhar 12 32 10
Imponente 12 21 18
asticia 12 19 16
salientar 1 17 17
estratagemas 11 18 20

Fig. 13 - Estatistica de O Meu Diciondrio — Ulisses em Trdia



PUI LUSUC
Estatisticas

Dicionario Q Meu Dicionario
Sub-titulo As lihas da Ciclépia
Numero de

10
palavras

© Ver o dicionério

Pontuacao Niamero de Nimero de
Palavra 3

total vistas mudancas
formidavel 16 21 12
Gigantesco 15 37 1
mar 14 19 8
lamuria 12 24 14
evitar 11 17 7
vasilha 1" 23 1
Deuses 1 27 10
enorme 8 1" 8
inevitavel 8 13 12
submarina 8 17 5

Fig. 14 - Estatistica de O Meu Dicionério — As llhas da Cicldpia

Estatisticas

Dicionario O Meu Dicionario
Sub-titulo A llha dos Infernos
Niamero de

palavras !

© Ver o dicionério

Palavra Pontuagio totalNiimero de vistasNimero de mudangas

desolacéo 15 35 14
Eterno 1" 31 16
Mortalha 11 26 9

fagcanhas 11 15 1
profefa 11 29 15
belo 8 22 13
vigoroso 8 32 12

Fig. 15 - Estatistica de O Mew Dicionério — A llha dos Infernos
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| v portugués w

Estatisticas

Dicionario O Meu Dicionario
Sub-titulo Chegada a Itaca
Namero de

palavras ’

© Ver o dicionario

Pontuagio Nimero de Nimero de
Palavra -

total vistas mudangas
Paz 13 28 27
Sosseqgo 13 25 10
Tranquilidade 12 12 16
Felicidade 12 37 13
Harmonia 12 16 17
Latido 12 18 1
Comunicacéo 12 15 10
Vexame 1" 24 34
Feitor 11 25 24

Fig. 16 - Estatistica de O Mew Diciondrio — Chegada a ffaca

O Grupo 1 - Episddio Ulisses em Troia (cf. fig. 13) inicialmente selecionou as
palavras “homenagem”; “brilhando” (brilhar); “célebre”; “vitoria”; “astlcias” (astucia). No
final do ano letivo, apresenta um total de 7 palavras.

O Grupo 2 - Episodio As llhas da Ciclopia (cf. fig 14) inicialmente selecionou as
palavras “lamuria”; “gigantesco”; “inevitavel”; “deuses”; “formidavel”. No final do ano letivo
apresenta 10 palavras.

O Grupo 3 - Episodio A llha dos Infernos (cf. fig. 15) inicialmente selecionou as
palavras “belo”; “eterno”; “profeta”; “vigoroso”; “fumegante”. No final do ano letivo
apresenta 7 palavras.

O Grupo 4 - Episodio Chegada a itaca (cf. fig. 16) inicialmente selecionou as palavras

paz"; “indignado”; “felicidade”; “amavel”; “soberbo”. No final do ano letivo apresentou 9

palavras.

A criacao dos quatro dicionarios mobilizou as seguintes competéncias gerais do

Curriculo Nacional do Ensino Bésico (ME, 2001):

. Usar adequadamente linguagens das diferentes dreas do saber cultural, cientifico e

tecnoldgico para se expressar;
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. Usar correctamente a lingua portuguesa para comunicar de forma adequada e para

estruturar pensamento proprio;

. Pesquisar, seleccionar e organizar informacdo para a transformar em conhecimento

mobilizavel
. Realizar actividades de forma autonoma, responsavel e criativa;
. Cooperar com outros em tarefas e projectos comuns.

Foram mobilizadas ainda as seguintes competéncias especificas da area da lingua

portuguesa (Curriculo Nacional do Ensino Basico, ME, 2001):
Leitura: Autonomia e velocidade de leitura e criacdo de habitos de leitura;

Conhecimento de estratégias diversificadas para procurar e seleccionar

informacao a partir de material escrito;
Expresséo Escrita: Automatismo e desenvoltura no processo de escrita,

Conhecimento Explicito: Conhecimento sistematizado de aspectos fundamentais da

estrutura e do uso do Portugués padrao.

Proposicdo 3 — Os novos ambientes de aprendizagem multimédia contribuem para a
aquisicdo de competéncias nos alunos no dominio das novas literacias multimédia,
motivando-os.

Questoes otientadoras:

- O dominio da tecnologia, por parte dos alunos, afeta o seu envolvimento e
participacao?

- Qual a motivacdo dos alunos face a ambientes multimédia?

- Qual a funcdo do professor na sala de aula durante a utilizacdo da tecnologia

multimédia O Meu Dicionario?

Durante esta investigacao, a professora e autora desta dissertacdo deu as instrucoes
iniciais; depois, durante as aulas observadas orientou e mediou, dando liberdade aos grupos
de criarem, pesquisarem e construirem. Verificamos que a tecnologia serviu como suporte ao
“novo paradigma de ensino” (Prensky, 2010), segundo o qual os alunos constroem o seu

conhecimento de forma auténoma, porque o Meu Diciondrio permitiu que eles se
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envolvessem nas suas aprendizagens. Prensky afirma que aprender ndo requer disciplina,
mas sim paixao: Smart educators are realizing, in the words of Nicholas Negroponte of MIT,
that learning comes from passion, not discipline (Prensky, 2007, p. 3).

Transcrevemos de seguida um dos registos da professora: um e-mai/ que relata o

envolvimento e motivacao dos alunos por este software educativo:

Venho contar-lhe sobre a aula de hoje no MyOwnDictionary: foi um sucesso!
A facilidade com que os alunos trabalham no programa é surpreendente. A
motivacdo é indescritivel. Achei que nesta primeira fase setia interessante
eles pesquisarem as hiperligacoes e as imagens, portanto, todo o trabalho
que esta n’ O Meu Diciondrio é deles: as hiperligacdes, as imagens, etc.{...)
Nesta aula, verificou-se trabalho cooperativo de facto - os grupos apoiaram-
se no desenvolvimento das tarefas. Sempre que alguém ia gravar a sua voz,
0 porta-voz do grupo pedia siléncio a turma. Estou muito satisteita! (22-02-
2010, e-mail da professora para a orientadora Doutora Maria José)

A motivacao provocada por este soffware educativo foi um fator forte de envolvimento e
participacao dos alunos. Todavia, ndo podemos ignorar os factos anteriormente descritos que
revelam que o grupo em estudo possuia conhecimentos basicos em informatica, traduzindo-
se em algum dominio da tecnologia, afetando, seguramente, o seu envolvimento e
participacdo. A turma 6°Z nao manifestou receio em explorar o novo software, revelando
seguranca e vontade em utilizar O Meu Diciongrio. Estes sao alguns dos comentarios, na

primeira vez em que se fez uma utilizacao experimental do Dicionario online.

Este programa é bom para aprendermos novas palavras e novos
significados. (B., 6%2)

Muito construtivo! (R., 6%7)
E uma forma f3cil e divertida de aprender. (B., 6%2)

Registou-se um envolvimento e participacdo acentuados de toda a turma, comentaram:
E muito divertido! (vdrios alunos, 6%2)

Podiamos fazer os diciondrios todas as aulas...! (AM., 6Z)

Nas aulas observadas, os comentarios registados pela professora evidenciam um
padrao geral de satisfacdo na turma. Os alunos demonstraram as seguintes atitudes:
- organizavam-se nos seus grupos ja definidos assim que entravam na sala de

informatica;
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- eram imediatos a perguntar a professora quem era o porta-voz do grupo nesse dia

e, perante a resposta, apressaram-se a definir as tarefas a cada elemento do grupo;

- faziam comentarios que traduziam gostar de trabalhar no novo software educativo e

mostravam ansiedade em comecar o trabalho dessa aula;

- nas aulas em que ndo se trabalhava no software, perguntavam frequentemente

guando voltariam a sala de informatica para completar os Dicionarios,

- participavam com motivacao e interesse, dando sugestdes de trabalho no grupo,

fazendo pesquisas para o grupo, criando os Seus Dicionarios,

- sempre que era necessario gravar sons, 0 grupo em questdo pedia siléncio a
restante turma e, durante os segundos que demorava a gravacao de uma palavra, esse

siléncio era mantido por todos;

- demonstraram preocupacao em realizar pesquisas que enriquecessem Os Seus
Dicionéarios,
- sorriam e partilhavam opinides relacionadas com Os Seus Dicionarios,

- ndo se mostravam ausentes ou desinteressados das tarefas, nunca estiveram de

costas para os computadores, nem desistiram do trabalho que se desenrolava na aula.

John Bronkhorst, no artigo intitulado “New Literacy”, referindo-se a uma nova literacia

multimédia, afirma:

Internet is the defining context for the present generation regarding literacy
and learning. It requires new skills, strategies and dispositions to fully
exploit its information and leaming potential. And it provides special
opportunities for multilingual learners and schools in an increasingly
globalized world” (2009, p. 21).

O software com o qual trabalhamos ao longo desta investigacdo promove a aquisicao
de competéncias na area da tecnologia multimédia, favorecendo uma aprendizagem mais
dindmica e criativa na aula de portugués e inserindo os alunos nesta “nova literacia”, que é o
presente e que favorece um conhecimento global e tecnologico. Com O Meu Dicionario, 0s
alunos foram capazes de:

- Introduzir imagens;

- Introduzir clipes de video;
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- Criar hiperligacdes com sites,
- Introduzir e gravar som.
- Introduzir frases e comentarios;

- Editar as informacdes que introduziam.

5.3. Interpretacdo dos resultados

A investigacao que aqui apresentamos pretende ser um contributo para a Educacéo.
Consideramos que sendo a escola o lugar onde todos, sem distingdes de qualquer tipo,
podem formar-se e crescer enquanto pessoas e cidadaos, onde todos podem ter
oportunidades de se melhorar intelectual, cultural e socialmente, este software ¢ uma
contribuicdo para criar melhores situacées de ensino e aprendizagem para aqueles a quem
desejamos trazer um futuro profissional, cultural e social consistente — 0s nossos alunos.

Neste estudo averiguou-se o desenvolvimento de competéncias no dominio das
tecnologias (TIC), assim como a motivacdo e autonomia dos alunos face a criacdo de um
Dicionario original. Determinamos as vantagens do mesmo, averiguamos a motivacao e a
autonomia dos alunos, avaliamos o desenvolvimento do trabalho cooperativo em torno do
software e promovemos a aquisicdo de competéncias digitais.

Constatamos a promocao de aprendizagens significativas (meaningful learning (Mayer,
2002)) pelo recurso ao software O Meu Dicionadrio. Os resultados que apresentamos
traduzem e mostram aprendizagem significativa, isto €, os alunos nao sé foram capazes de
conhecer os conceitos e palavras, como foram também capazes de os aplicar na construcao
dos Dicionarios (cf. Anexo 4). Os alunos construiram aprendizagens significativas pelo recurso
a um software multimédia que os motivou e possibilitou que fossem fazendo as suas
escolhas de acordo com os seus interesses, construindo um conhecimento que nao é apenas
memorizado, mas aplicado e posto em pratica (cf. Anexo 4).

Fomentou-se a criacao livre dos Dicionarios, nao se apontou o erro imediatamente e
promoveu-se um trabalho autonomo nos grupos de trabalho, para que os alunos
construissem significados de acordo com 0s seus interesses, vivéncias e pesquisas. Foi dado
aos alunos mais poder tecnolégico. Assim, os 4 Dicionarios realizados pelos alunos séo o
produto das suas aprendizagens e traduzem uma perspetiva muito pessoal dos elementos de
cada grupo, segundo uma perspetiva construtivista. Os alunos participantes no estudo

pertencem ao grupo dos “nativos digitais”, como Prensky apelidou, e demonstraram sentir-se
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aptos e motivados para lidar com ambientes multimédia, os quais provavelmente ja nao
serao “novos” para eles. Na nossa opinido, para que os alunos tenham maior autonomia e
capacidade de serem independentes na realizacdo das tarefas escolares e na construcao dos
seus conhecimentos suportados no uso da tecnologia, & imprescindivel que os professores
estejam preparados para lhes dar esse poder. E também necessario que o professor tenha
formacao adequada para levar a tecnologia até a sala de aula. A investigadora e professora
deste estudo tinha essa carateristica, pelo que os resultados apresentados neste estudo estéo
também relacionados com esse dado.

Este estudo comprovou que O Meu Dicionario favorece a introducéo da tecnologia no
ensino, assim contribuindo para a “mudanca” (Machado, 2001) na educacdo. E um recurso
que fomenta o novo paradigma de ensino, segundo Prensky. Todavia, consideramos que é
necessario o professor ter a formacao profissional necessaria e a “predisposicdo” pessoal

para utilizar tecnologia.

A mudanga é um complexo sistema néo linear cheio de surpresas e por
/550 ndo se compadece com amadorismos. Por iSSo mesmo & necessario
que a educacdo desenvolva também nas pessoas a capacidade de mudar e
adaptar-se a mudanca que falalmente afectard processos e organizacoes
em que estao inseridos (Fullan, 1993, citado por Machado (2001, p.3).

Desejamos contribuir para uma nova forma de ensino que integra as TIC no processo
de ensino-aprendizagem, contrariando uma tendéncia antiga ja apresentada em estudos e
que refere que os professores usavam as TIC muito mais para preparar as aulas do que em
interaccdo directa com os seus alunos em sala de aulas, em clubes ou aulas de apoio (Paiva,
2002). Verificamos, nesse sentido, uma mudanca no papel de professor, que, nesta
investigacao, foi um tutor, que orienta e medeia, permitindo que os seus alunos construam as
suas aprendizagens. Com o uso de O Meu Diciondrio os alunos ensinaram-se a Si mesmos
com a orientacao da professora: uma combinacdo de “aprendizagem centrada no aluno’,
“aprendizagem baseada em problemas a resolver”, “aprendizagem baseada em casos” e
professor sendo considerado o “Guia ao Lado” (Prensky, 2010, pp. 201, 202).

Encontramos n'O Meu Diciondrio um recurso com vantagens visiveis a nivel do
desenvolvimento de competéncias digitais e da aprendizagem da lingua. Simultaneamente
esta ferramenta permite que os alunos aprendam sozinhos e foi usada pelos alunos com
muita desenvoltura. Verificamos o uso deste recurso para fomentar a interacao, comunicacao

e cooperacao dos alunos.
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No seguimento de uma nova realidade e contexto sociais, 0 novo paradigma da
educacao encontra em O Meu Diciondrio um apoio para que os alunos desenvolvam um
estudo autonomo, cooperativo e partilhado, envolvendo o aluno na sua propria construcao de
conhecimento. Foram discutidas em grupo questdes importantes, tais como: A definicao esta
correta ou completa?; Nao existem outras formas melhores de construir essa frase?; O que
pensas da escolha desse video ou dessa hiperligacdo ou dessa imagem?; Em que linguas
gostarias de traduzir essa palavra? E porqué?; Gostas do aspeto visual do teu dicionario?;
Como foste capaz de pronunciar corretamente a palavra?. A cooperacao e o dialogo
aumentam a qualidade do trabalho e a qualidade das aprendizagens.

Segundo esta metodologia de ensino/aprendizagem, os alunos sao orientados no
desenvolvimento de competéncias por oposicao a uma mera acumulacao de conhecimentos.
Segundo Perrenoud, A competéncia é uma mais-valia acrescentada aos saberes. a
capacidade de a utilizar para resolver problemas, construir estratégias, tomar decisoes,
actuar no sentido mais vasto da expressdo” (2003, p.13). Neste estudo, os alunos
construiram, tomaram decisdes e atuaram. Concordamos com Perrenoud quando afirma que

Tudo o que aprendemos e partilhamos faz parte da cultura
humana, desde Gioconda até a pintura mais “grosseira” e mais “popular”,
da arte de dissecar a de cozer massa ou limpar o chao. A cultura inclui as
componentes mais contemplativas e as mais activas da nossa relacao com
0 mundo, as mais metafisicas e as mais pragmaticas. (2003, p.21).

As escolhas e visdes de cultura dos alunos foram totalmente respeitadas, neste estudo
mas também foram ampliadas. Tiveram toda a liberdade de construir e criar os seus
Diciondarios, transmitindo necessariamente o seu cunho pessoal.

Em jeito de conclusdo, achamos por bem referir que uma “nova literacia” foi
desenvolvida neste estudo. Embora essa competéncia exista ja ha alguns anos - 7he change
in literacy emphasis is not new (Pew Internet & American Life Project, 2005), surgem ainda
diversos entraves a inclusao da mesma na educacédo e nas metodologias de ensino. Ha que
aplica-la na sala de aula de forma pensada, contribuindo para um efetivo desenvolvimento de
competéncias nos alunos. Ao longo deste estudo, constatamos que este software multimédia
dinamizou a sala de aula e contribuiu de forma indubitavel para a aprendizagem dos alunos.

Com o recurso as tecnologias ndo vamos fazer as mesmas coisas, nao vamos repetir
metodologias que funcionam sem o computador, vamos, sim, introduzir metodologias novas,
atualizadas e adequadas ao novo meio que favorecam quer as aprendizagens, quer a

aproximacao ao mundo tecnologico dos alunos.
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Capitulo 6
Tao grandes foram essas suas aventuras e desventuras, que ele teve de as continuar
vivendo dentro de si prdprio, contente por assim ir navegando na grande e inesperada

aventura de se sentir finalmente feliz.

Maria Alberta Menéres (2008)
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Capitulo 6 -

Apresentamos as reflexdes finais e conclusdes deste estudo como o final de um

Reflexdes finais e conclusdes

percurso que pretende ser o ponto de partida para futuras investigacoes.

Os profissionais que fazem parte das escolas e do ensino investem esforcos para

acompanhar

Moodle pelos docentes de duas escolas do Norte de Portugal” publicado em Educacéo,

Formacao &

Este documento oficial salienta a integracao “plena e transversa

de ensino e aprendizagem (PTE, 2007, p.6564). De acordo com esta resolucdo do conselho

de ministros,

O documento oficial a que aqui nos referimos demonstra uma intencao clara que se

a evolucao das TIC. No artigo “LMS em Contexto Escolar: estudo sobre o uso da

Tecnologias (2009), Lisboa et al (2009) afirmam que

A ewolucdo tecnoldgica e o advento da internet propiciaram o
surgimento de uma sociedade digital marcada por mudancas acentuadas
na economia e no mercado de trabalho, impulsionando o nascimento de
novos paradigmas e modelos educacionais, permitindo assim, um olhar
diferenciado para o espaco educativo, onde é essencial uma formacdo
permanente, através de uma aprendizagem continua. Para a escola
acompanhar a mudanca implica integrar as TIC nos processos de ensino
aprendizagem e na gestdo escolar, constituindo uma matéria recorrente a
nivel das politicas educativas a nivel nacional e intemacional. Surgiram
assim diversos projectos e planos visando a integracdo das TIC no sistema
de ensino portugués que culminaram, em 2007, com a aprovacdo do Plano
Tecnologico da Educacdo (PTE), inserido num projecto mais vasto — o
Plano Tecnoldgico. O PTE, consagrado na Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 137/2007, publicado em 18 de Setembro de 2007, na /.2
Série do Didrio da Republica (...) (p.44)

|n

E essencial valorizar e modernizar a escola, criar as condicoes
fisicas que favorecam o sucesso escolar dos alunos e consolidar o papel
aas fecnologias da informacdo e da comunicacéo (TIC) enquanto
ferramenta bdsica para aprender e ensinar nesta nova era.

constata na seguinte citacao:

A escola serd assim o centro de uma rede de projectos
direccionados para o que realmente importa: aprender e ensinar mais e
melhor, os professores e os alunos. E este o compromisso assumido pelo
Plano Tecnoldgico da Educacao, objecto da presente resolucéo.

das TIC no processo

Importa neste momento referir que também nds, com esta investigacao,

demonstramos que demos alguns passos importantes nesse sentido.
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O ano letivo de 2008/2009 foi marcado por diversas manifestacoes publicas
organizadas por professores e sindicatos, por todo o pais, contra um novo modelo de
avaliacaéo docente; o0 ano de 2009/2010 assistiu a algumas manifestacdes de desagrado pela
nova medida de fundir escolas e agrupamentos de escolas; uma leitura atenta de foruns de
discussao em sifes da area da educacao encontra com frequéncia comentarios de desagrado
sobre varios aspetos do ensino; entre outras manifestacbes publicas expressas na
comunicacao social, nas redes sociais e nos jornais nacionais. Apesar da constatacdo deste
tipo de manifestacdes de liberdade e de opinido, ha a destacar que o Homem, ao longo da
sua existéncia, sempre revelou dificuldades em adaptar-se a mudanca. Consideramos
pertinente analisar a opinido da autora Maria José Machado quando fala em Os Professores
como Agentes de Mudanca (Machado, 2001, p. 20). Segundo Machado (2001), desde a
Idade Média até ao século XIX, A estabilidade no passado era aceite como um ideal social e
era também a condicdo social normal. A proposito deste tema, Machado cita Petrarca:
Cidaddos sdo para mim aqueles que amam,/ a ordem existente, os que diariamente
desejam/ a mudanca sdo rebeldes e traidores e contra/ estes deve actuar uma justica
severa. A autora contrapde com Camdes, poeta dos Descobrimentos, que cantou a coragem
e a ousadia do povo Portugués: Mudam-se os tempos, mudam-se as vontades/ Muda-se o
ser, muda-se a confianca,/ Todo o mundo é composto de mudanca,/ Tomando sempre
novas qualidades. Camdes nao foi um homem que pensava como as pessoas do seu tempo,
estas palavras citadas demonstram o quao avancado de espirito era ao considerar que a
mudanca traz novas qualidades. Petrarca, por sua vez, espelha a sociedade de entéo,
adversa a mudanca e contra a alteracdo da ordem estabelecida. Machado (2001) cita ainda
Spence (1995), transcrevendo que Para muitas pessoas qualquer mudanca, mesmo muito
leve, cria temporariamente um estado de incerteza. Consideramos que a sociedade evolui,
esta em permanente mudanca, e esse aspeto € por nos considerado de muito positivo.

Os professores como Agentes de Mudanca (Machado, 2001) devem inovar e mudar
nas suas aulas, experimentar, corrigir, melhorar... Inovar de modo a obter o sucesso escolar,
tao necessario na educacao.

Com a finalidade de mudar e melhorar as aprendizagens dos alunos, analisamos e
experimentamos O Meu Dicionario, assentando a sua metodologia de ensino em paradigmas

construtivistas.
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Desta investigacdo retiramos varias conclusdes, salientado a seguinte: O Meu
Dicionario € um software digital promotor da integracao das TIC no ensino de lingua e que
contribui para a aquisicao de competéncias no dominio das novas literacias multimédia,
fomentando a autonomia e a motivacdo nos alunos. Todo o conhecimento é construido pelos
alunos em torno deste software educativo.

Numa escola cada vez mais exigente e dada a evolucéo gigantesca das tecnologias a
gue assistimos nos ultimos anos, ndo é suficiente a utilizacao da /nternet e dos seus motores
de busca - com as sempre prontas respostas que devemos saber selecionar -, das
ferramentas simples de processamento de texto (Microsoit Office Word) ou de programas de
apresentacao de diapositivos (Microsoft Office Powerpoinf), que manuseamos com muita
facilidade. Estes recursos mencionados sdo bastante utilizados por uma boa parte da
populacdo que trabalha na escola. Torna-se premente recorrer as tecnologias como um
suporte de ensino, na sala de aula, tal como neste estudo, contrariando a tendéncia de que
0s professores recorrem as tecnologias sobretudo para a preparacao das suas aulas.

Ao longo da construcdo de cada Dicionario prevaleceu o processo como aquele onde
se geravam as aprendizagens e se adquiriam as competéncias: na pesquisa de palavras e
nas diferentes maneiras de as definir; a ndo existéncia da correcdo imediata do erro, a
intencdo de dar liberdade criativa aos alunos, de modo a que eles compreendessem e
aprendessem as palavras construindo, autonomamente, as suas definicdes. Seguindo as
ideias de Robinson (2010), foi nossa intencdo ndo limitar o ato criativo dos alunos,
permitindo que eles construissem os seus Diciondrios de acordo com 0s seus gostos,
interesses e imaginacao.

When we are motivated, we are powerful learners — afirmou Riel Miller na conferéncia
plenaria, a 12 de Maio, na Conferéncia Internacional de TIC na Educacédo 2011. A analise de
dados recolhidos permitiu constatar a motivacdo dos alunos perante o uso de um software
inovador na aula de portugués. Pela motivacéo, os alunos foram poderosos aprendentes.

Constatamos que o grupo observado se adaptou ao software e demonstrou grande
entusiasmo perante um “novo tipo de dicionario”. O fim desejavel deste trabalho sera poder
contribuir para melhores praticas pedagogicas com o recurso as TIC, para uma nova visao do
papel do professor, um maior poder dos alunos nas decisdes sobre o modo de construir o
seu proprio conhecimento, as vantagens da cooperacao entre pares na execucao dos

trabalhos,... mas também validar o soffware como uma aplicacdo multimédia propicia a
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aquisicao de competéncias dentro da area das novas literacias multimédia, fomentando ao

mesmo tempo a aprendizagem da lingua nas aulas de lingua portuguesa.
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6.2. Anexos

6.2.1. Anexo 1 — Notas escritas da professora - exemplo
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6.2.2. Anexo 2 - Alguns exemplos de excertos do diario da professora

Este estudo de caso realizou-se durante o ano lectivo de 2009/2010, na EB 2,3 Y, na
turma Z de sexto ano, constituida por 26 alunos. O ano lectivo iniciou-se a 14 de Setembro.
Seguidamente, apresentamos o didrio das aulas nas quais se desenvolveram
trabalhos relacionados com este estudo.
- Ensinar os alunos a registarem as palavras que néo conhecem no caderno diario.
- Pesquisas em dicionarios de livro e digitais, na biblioteca da escola e nos computadores da
escola.
- 1¢ periodo - criacdo de um dicionadrio em livro, com registos feitos pelos alunos.
4 de Fevereiro de 2010 - (45 minutos) e 8 de Fevereiro de 2010 - (45 minutos) Trabalho de
grupo/cooperativo a partir da obra Ulisses, de Maria Alberta Menéres.

Formaram-se quatro grupos. Grupo 1 — Episddio do Cavalo de Trdia, composto por A., O., R,

R, J, B.; Grupo 2 — Episddio llhas da Ciclopia, composto por I, C., R., T., M., C. n°6, Grupo

3 - Episddio llha dos Infernos, composto por D., E., S., R, A. M., Jodo M., J.; Grupo 4 -

Episddio Chegada a ftaca, compostopor V., P, J, B.,, C.F., B., H..

Cada grupo seleccionou do episddio sobre o qual trabalhava do livro Ulisses as
palavras cujos significados desconhecia e as palawas que consideraram “bonitas’,
“Interessantes” ou “que os marcavam”ou “cujo significado desconheciam”. Apds essa
seleccdo, o porta-voz de cada grupo leu em voz alta a turma as palavras seleccionadas e
distribuiu-as pelos restantes elementos do grupo, a fim de pesquisarem os significados em
dicionarios de livro ou digitals. Na aula seguinte, cada grupo seleccionou cinco palavras de
que gostaram (de entre aquelas escolhidas e pesquisadas na aula anterior) para ilustrar cada
um dos episodios. As palavras seleccionadas por grupo foram as seguintes:

Grupo 1 - Episddio do Cavalo de Trdia - palavras seleccionadas pelos alunos:
“homenagem”; “brithando” (brilhar); “célebre”; “vitdria”; “astucias” (astucia).

Grupo 2 - Episodio llhas da Ciclopia - palavras seleccionadas pelos alunos:
“lamuria”; “gigantesco”; “inevitavel”; “deuses”; “formidavel”.

Grupo 3 - Episddio A llha dos Infernos — palavras seleccionadas pelos alunos. “belo”;
“eferno”; “profeta”; “vigoroso”; “fumegante”.

Grupo 4 - Episédio Chegada a ltaca - palavras seleccionadas pelos alunos: “paz”:

”, u

“Indignado”; “felicidade”; “amavel”; “soberbo”.
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18 de Fevereiro de 2010 - 90 minutos. Aula explicativa utilizando o My Own
Dictionary (www.myowndictionary.com). O programa foi apresentado em datashow, a
professora demonstrou a utilizacdo do sitio e, em conjunto com os alunos, completaram O
Meu Diciondrio — O Diciondrio do 6%/ (experimental), com as palavras “livro”, “pagina’”,
“biblioteca”. Este dicionario foi criado e experimentado previamente pela professora — os
primeiros titulos e cores foram também por ela seleccionados. Em 18 de Fevereiro de 2010,
durante 90 minutos, decorreu uma aula explicativa utilizando [ainda a versdo inglesal: My
Own Dictionary (www.myowndictionary.eu). O programa foi apresentado com projetor
multimédia, a professora demonstrou a utilizacdo do sitio e, em conjunfo com 0s alunos,
completaram “O conhecimento do 6°Z” (experimental), com as palavras “livro”, ‘“pagina’,
“biblioteca”. Este diciondrio foi criado e experimentado previamente pela professora — 0s
primeiros titulos e cores foram também por ela selecionados. Todavia, na aula de 18 de
Fevereiro, os alunos quiseram mudar a cor: de azul para dourado, assim como o subtitulo: de
O Diciondrio do 6°Z para O Conhecimento do 6°Z. A palavra “livro” tinha ja sido escolhida,
mas néo definida, entdo, uma aluna, a A., deu a sua definicdo pessoal de “livro” — que a
professora registou. Na opcdo de traducdo de palavras, a professora colocou apenas “book”,
em Inglés. A turma pediu para acrescentar em francés “livre”, ja que havia uma aluna que
nascera em Franca e tinha o conhecimento e a pronuncia perfeita (a voz dela ficou gravada
pronunciando “livre”). Os alunos demonstraram maior interesse e motivacao pelos sons,
pelas imagens e pela possibilidade de associarem hiperligacdes as palavras. Ficaram
motivados para realizar o trabalho de grupo na aula seguinte, na qual eles vao construir os
seus diciondrios e colocar as palavras seleccionadas dos episddios de Ulisses. Os
comentarios de todos os alunos foram muito positivos e a professora observou que os alunos
nao tiveram qualquer receio em utilizar o programa. Mostraram-se com vontade de trabalhar
nele mars tempo. De modo a incutir responsabilidade e autonomia nos alunos, a professora
relembrou-os das palavras que cada grupo escolhera no excerto correspondente e incumbiu-
0s de trazerem em pendisk, para a aula seguinte, ficheiros de imagens em JPEG assim como
hiperligacoes pesquisadas relacionadas com as palavras dos seus grupos.

Mais uma vez salientou-se que:
Grupo 1 - Fpisédio do Cavalo de Trdia - palavras seleccionadas pelos alunos:

", 4

“homenagem”; “brithando” (brilhar); “célebre”: “vitdria”; “asticias” (astucia).
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Grupo 2 - Episddio llhas da Ciclopia - palavras seleccionadas pelos alunos: ‘“lamdria”;
“gigantesco”; “inevitavel”; “deuses”; “formidavel”.

Grupo 3 - Episddio A llha dos Infernos - palavras seleccionadas pelos alunos: “belo”;
“eterno”; “profeta”; “vigoroso”; “fumegante”.

Grupo 4 - Episédio Chegada a ltaca - palavras seleccionadas pelos alunos: ‘“paz”:

”, u

“indignado”; “felicidade”; “amavel”; “soberbo”.

22 de Fevereiro de 2010 - 90 minutos. Aula no programa My Own Dictionary, na
sala de informadtica. Cada grupo dispunha de dois ou trés computadores (podiam ufilizar
apenas um para trabalharem no seu dicionario € um ou dois para as pesquisas de materiais).
Em cada grupo, o porta-voz desse dia (sempre que ha trabalho de grupo na aula de Lingua
Portuguesa, o porta-voz vai mudando) era o responsavel por determinar quem digitava,
gravava vozes e pesquisava informacoes (links, imagens, sons,...). Cada grupo introduziu o
titulo e o subtitulo no seu diciondrio (ja se deferminara na aula anterior que se construiriam
quatro diciondrios: um para cada grupo). Os quatro diciondrios que comecaram a Ser
construidos nesta aula foram. O Meu Dicionario — Ulisses em Trdia; O Meu Dicionario — llhas
da Ciclopia; O Meu Dicionario - llha dos Infernos,; O Meu Diciondrio — Chegada a ltaca.

Os alunos demonstraram muito interesse pelo trabalho: pesquisaram com gosto links
relacionados com as palavras (seleccionadas previamente), mesmo quando essas nos
pareciam dificeis de definir — aos alunos ndo causavam qualquer confusdo. Ao definir as
palavras por palavras proprias demonstraram alguma tendéncia para utilizar termos repetidos
dos dicionarios (influenciados pelas pesquisas de significados que tinham feifo). A frase para
cada palavra era retirada da obra Ulisses. A pesquisa da traducdo das palavras envolveu
bastante os alunos, fazendo-os recorrer a dicionarios online com traducbes e com o som da
palavra pronunciada na lingua traduzida. A preocupacdo com a leitura correcta da palavra
prendia-se com a gravacdo dessa palavra na lingua estrangeira que os alunos iam fazer de

seguida.
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6.2.3. Anexo 3 — Registos eletrénicos de My Own Dictionary — exemplos

Note-se que apesar de o wsername aparecer “Maria José”, todo o trabalho que

observamos seguidamente foi elaborado pelo grupo/turma que participou neste estudo.

| {7} Myawndictionary | +

(- ) v myowndictionary, eu/word indes: [id/ 12466

wve | |.' At Secure Search

Palavra

desolacao-

Definigao Sentimento de tristeza.
Pessoa sd(solidao).

Imagens

Hiperligagbes Desolacao
Tradugdes inglés: desolation )

Frases exemplo Que desolagdo & estar sozinhol
"Assim desembarcol Ulisses naquela ilha de desolacao. "

Comentarios ¥ maria josé: Foi complicado definir esta palavra, pois :
tivemos dificuldade em encontrar uma imagem e o seu |
significado. {Rui) :
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’ (i Myowndictionary li‘

myowndictionary.eu/wordfindex/id/ 12462

Palavra

Harmonia-

Definigéao So0ssego, descanso ou conjunto de sons agradaveis.
Amizade, paz e meditac&o.

Imagens

Hiperligagdes video

Palavras relacionadas Felicidade

Tradugdes inglés: Harmony ()
Frases exemplo Gosto de estar em harmonia com as pessoas.
Comentarios ¥ maria josé: Esta palavra deu-me tranquilidade e pureza

para a comentar. (Patricia Ferreira)
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|:: Myowndictionary | + . m

% (- ] :: v myawndictionary eu/dictionary_view/indesx/id/351

v | |.' AYG Secure Search J':‘| 1

[T —— T VEY -OrTugLeS

o]
O Meu Dicionério - As Ilhas da Ciclépia . | Pesquisar [[ABC || 055 primeiros |
. Procure uma palavra neste dicionario
evitar
'd , l Pesquisar J°
. ormidave :
Glgantest
, Mafenorme
inevitavel lamuria vasilha
bmari
su mannheuses
Deseja modificar a nuvem de palavras?
BTN vevos |+ R visto | Eaado |
Adicione uma nova palavra a este dicionario
Introduzir 3 palawvra. ||
© Adicionar uma palavra
Numero de palavras neste dicionario
10 Palavras
|
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h

A

1>\"

’ (" Myowndictionary

(- ~: v myowndictionary . eu/wordfindesx/id/

Imagens

Hiperligagbes  Eterno

Tradugdes inglés: Eternal {7

"Sempre negara de beber e de comer aos que dele se haviam

Frases e:
aproximado com sede e fome, e agora era aquele o seu eterno

castigo.."

Comentarios Y maria josé: Foi uma palavra dificil de definir mas como
trabalhamos todos em conjunto tornou-se facil (Jaime)

i Remover
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i Myowndictionary | +

&)

o
E3

v, ryowndictionary eufwordfindesx/id/ 12465 v | |. T ANVG Secure Search L
................................................................................................................................................................................................. FESQUISAr g7 ~
e Comunicacgéo
Definigédo E urna forma de as pessoas se relacionarem e de se entendererm.

Imagens
Hiperligacies Comunicagdo
Palawras relacionadas Latido
Tradugoes espanhal: comunicacian ¢ P |
Frases exemplo Euvejotodos os dias comunicagdo social, na televisdo,
Comentarios - maria josé: Gostei desta palavra, porque comunico muitas vezes com os
meus amigos. (Patricia Ferreira)
w
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| (i Myowndictionary

# Cligue para editar a palavre

(Il Apague apalavra &3 Imprimir

Palavra

Definigao

Imagens

Hiperligagdes

Tradugdes

Frases exemplo

Imponente

grande, que se faz notar

http: /ot wiktionany orgiwikifimponente

inglés: imponent

"... guanda viram ali mesmo, parado, imponente, hrilhando ao sol,um
cavalo de paul"
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I I Myowndictionary Iﬁnﬁl > -8
) (" J :: v myowndictionary .eu/wordfindex/id/ 12460 SHec | ‘. v AYG Secure Search P] [ A |

L1 ST 1Sy o

A
Palavra = o=
Felicidade~
Definigao Alegria, amar, paixao.
Imagens
Hiperligagoes video

Palavras relacionadas Harmonia

Tradugdes inglés: Happiness { )
Frases exemplo Estou cheio de felicidade. Lt
Comentarios Il maria josé: Felicidade & uma palavra muito bonita e indica que

a pessoa é feliz. (Hugo José)

&
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B

i Myowndictionary E‘ S5
(' \, vy myowndictionary .eu/word/index/id/8793 é, . v AYG Secure 7 earr y, ‘ i
Z =
Palavra Pesquisar £ |
Sossego.. =
Definigao Calma tranquilidade ,paz
Imagens
Hiperligagcdes dicionario
Palavras relacionadas Paz
Tranquilidade
Tradugdes inglés:quiet
Frases exemplo O Jodéo esta a dormir em sossego.
s
>
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6.2.4. Anexo 4 - Registos eletronicos — e-mails da professora e autora desta
dissertacéo para a orientadora Doutora Maria José Machado - exemplos.

2010/2/17 Rita Manuela <ritammmpeixoto@gmail.com>
0la, Doutora Maria José, como esta?(...)

Envio também, em anexo, 0s registos que fiz relativamente ao trabalho de grupo com a
minha turma (...). Amanha seré a primeira aula em que vou mostrar e exemplificar o My Own
Dictionary com a turma, através de datashow e chamando alunos ao computador. Entrei no
site com o username xxxx e criei o "O Meu Diciondrio - O Diciondrio do xxx" - é apenas
experimental. Na segunda-feira, dia 22 de Fevereiro, ja reservei a sala de informadtica da
escola, e em grupo, os alunos vao construir quatro dicionarios no proprio Site, com os quatro
episddio seleccionados da obra Ulisses. No anexo "Registo didrio do trabalho com os alunos”
estao Ia os grupos e as palavras seleccionadas.

(...)

2010/2/22 Rita Manuela <ritammmpeixoto@gmail.com>
Bom dia, Doutora Maria José!

Como esta?

Venho contar-lhe sobre a aula de hoje no MyOwnDictionary: foi um sucesso! A
facilidade com que os alunos trabalham no programa é surpreendente. A motivacdo é
indescritivel. Achel que nesta primeira fase seria interessante eles pesquisarem os links e as
imagens, portanto, fodo o ftrabalho que esta no O Meu Diciondrio é deles: os links, as
imagens, efc. Os subtitulos séo o nome dos capitulos de Ulisses, mas mais tarde, poderemos
revé-los. Veja, por favor, o trabalho dos alunos. O trabalho ndo esta concluido, mas ja percebi
que se ftirar mais algumas aulas, eles facilmente melhoram os dicionadrios. Nesta aula,
verificou-se trabalho cooperativo de facto - os grupos apoiaram-se no desenvolvimento das
tarefas. Sempre que alguém ia gravar a sua voz, o porta-voz do grupo pedia siléncio a
turma. Estou muito satisfeita’

2010/3/22 Rita Manuela <ritammmpeixoto@gmail.com>
Bom dia, Doutora Maria José!

Como esta?

Hoje foi mais uma aula "My Own Dictionary”. Os miudos adoram!! Trabalham no
programa com muito a-vontade, gostam destas aulas e esforcam-se por melhorar os seus
diciondrios. Ainda tém tendéncia para definir as palavras de forma parecida as
definicoes dos diciondrios, mas no terceiro periodo aperfeicoardo esse ponto. Se tiver
oportunidade, dé uma vista de olhos. E de facto um programa extraordindrio, adaptado ao
nivel deles, as capacidades deles e com imensas possibilidades de trabalho! A aula de Lingua
Portuguesa sai a ganhar muito!
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6.2.5. Anexo 5 - Fontes documentais — excertos do PCT da turma

Indice do PCT

1. INTRODUGCAO
Indice
Turma
Horério
Conselho de Turma
2. CARACTERIZACAO DA TURMA
2.1 Perfil da turma
2.2 Participacdo dos Encarregados de Educacao
2.3 Outras informacoes relevantes
PROBLEMAS REAIS DA TURMA
HIERARQUIZACAO DE PRIORIDADES
COMPETENCIAS TRANSVERSAIS A PRIVILEGIAR
METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS A DESENVOLVER
CRITERIOS DE AVALIACAO A PRIVILEGIAR
PARTICIPACAO EM ACTIVIDADES
AREAS CURRICULARES NAO DISCIPLINARES
91 Formacéo Civica
92 Estudo Acompanhado
9.3  Area de Projecto
94 Horta Escolar
95 Plano Nacional de Leitura
10. AVALIACAO DO P.C.T.
ANEXOS:
Participacdo em Actividades de Enriguecimento Curricular
Educacdo para a Saude
Materializacdo do Projecto nas diferentes disciplinas
Conftactos com Encarregados de Educacdo

© NSO RKN®

A turma é constituida por 26 alunos, 11 raparigas e 15 rapazes. Apresentam idades
compreendidas entre os 10 e os 14 anos.

Dos vinte e seis alunos que fazem parte da composicao da turma, apenas quatro néo
tem computador em casa, a saber; a AM., a M.C., a SM. e o R.M.. Todos os alunos da
turma ja tiveram oportunidade de trabalhar com este recurso educativo de forma pedagogica
e/ou ludica.
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6.5.6. Anexo 6 — Exemplos de registos de observagdes/ comentarios dos alunos.

Gosto de trabalhar no My Own Dictionary. Quando ndo consigo fazer, tenho os meus

colegas de grupo para me ajudarem. (P., 6°Z)

Prefiro aprender palavras a utilizar este dicionario [My Own Dictionary] do que so a ler

0s outros [diciondrios em papel]. (H., 6°Z)

Eu gosto do trabalho de grupo. Sim, conheco as regras. Quem ndo as cumptit, pode

salr do grupo ou deixar de ser porta-voz. (R., 6°Z)

Professora, quem é hoje o porta-voz? [com animo]
Ohh... [apds ouvir a resposta da professora e exprimindo alguma desilusao por nao

ser a vez de ele ser o porta-voz do grupo/. (1., 6°Z)

O porta-voz tem muitas responsabilidades, mas pode pedir ajuda aos outros colegas do
grupo. Tem é de manter a ordem no trabalho. Eu gosto quando é a minha vez de ser porta-

voz. (B., 6°7)

- Stéra, quem é hoje o porta-voz? (A., 6°Z)

-EoJ. M. (professora)

- Fixe! Jvirando-se para os colegas]. V&, vamos comecar (comeca a definir com 0S
colegas o que vao fazer nessa aula.j (J.M., 6°Z)

Quero trabalhar mais no My Own Dictionary. £ muito fixe! R., 6°Z)

Professora, é facil e divertido. Quando vamos fazer outra vez? (J., 6°Z)

Parece-vos complicado ou dificil o My Own Dictionary? (professora)

Varios alunos - Nao, é facil. (varios alunos)

E muito divertido! (varios)
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Que fixe! Stéra, podemos ser nds a fazer um dicionario? [empolgado] (E., 6°Z)

Podiamos fazer os dicionarios todas as aulas...! (A.M., 6°7)
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