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RESUMO

Com este trabalho pretende-se conhecer os “Percursos de Vida de Jovens Pods-

institucionalizados no Colégio Sdo Caetano”.

O principal objetivo da presente investigagdo consiste em conhecer os fatores individuais e
institucionais que influenciaram a integragao social de 41 jovens que sairam da instituicado em
estudo, no periodo compreendido entre janeiro de 1999 e dezembro de 2004. A populagéo alvo
do estudo foram jovens com mais de 16 anos que tivessem deixado a instituicdo ha mais de 6

meses e cuja permanéncia na instituicao tivesse sido superior a 6 meses.

O estudo incidiu sobre quatro periodos da vida dos jovens (antes, durante, transigdo e apds a
institucionalizagao) de acordo com cinco areas de integragdo social (familia; habitagao;

educagéao; emprego; comportamento social e relagdes interpessoais).

Procuramos saber “Qual o Indice de Integragdo Social dos jovens pés-institucionalizados,
em estudo?” de forma a classificarmos a Integragdo Social dos Jovens em trés niveis: Bom,
Regular e Deficiente. Em termos gerais, o indice de Integragdo Social dos jovens em estudo,
apresentaram resultados muito favoraveis para a sua integragao, tendo em conta o passado

vivido enquanto criangas.

Quisemos também saber “Quais as dreas que se mostraram mais influentes na Integragéao
Social dos Jovens Pés-institucionalizados, em estudo?” e concluimos que houve uma
influéncia muito significativa por parte de quatro areas: o emprego, o comportamento social, a

escolaridade e a habitagao.

Ao longo da estadia das criangas e jovens na instituicdo, esta procurou que se realizassem
contactos regulares com as familias de origem ou pessoas de referéncia, permitindo assim,
que a reintegragao familiar surgisse com naturalidade. Esse trabalho da instituicao € visivel nos
resultados obtidos, uma vez que a reintegragado familiar foi a via mais utilizada pelos jovens

aquando da saida da instituigao.

Palavras-chave: pés-institucionalizagdo, criangas de risco, institucionalizagdo, integracao

social



ABSTRACT

This work aims at knowing “the life paths of post-institutionalized youngsters in Colégio S.

Caetano”.

The main objective of this survey consists of knowing the individual and institutional factors that
have influenced the social integration of 41 youngsters who left the institution under study, from
January 1999 to December 2004.

The target population of this study was constituted by young people over 16 who had left the
institution for more than 6 months and whose permanence in the institution had been superior to

six months.

The study focused on four periods of these youngsters’ life (before, during, transition and post-
institutionalization) according to five social integration areas (family, housing; education;

employment; social behavior and interpersonal relationships).

We tried to know “Which is the social integration index of the studied post-institutionalized
youngsters?” in order to classify their social integration in three levels: Good, Fair and Poor. In
general terms, the indicator of the studied youngsters’ social integration shows very auspicious

results, regarding their past as children.

We also wanted to know “Which areas were more influential in the studied post-institutionalized
youngsters’ social integration?” and we concluded there was a very significant influence from

four areas: employment, social behavior, education and housing.

During children and youngsters’ stay in the institution, this tried to promote regular contacts with
the original families or reference people, thus allowing a natural family reintegration. That work
from the institution is perceptible in the results achieved, since the family reintegration was the

most pursued way by youngsters when they left the institution.

Key words: post-institutionalization, children at risk, institutionalization, social integration.
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INTRODUCAO

Em todo o mundo milhées de criangas e jovens vivem em meios pobres, muitas vezes sem
retaguarda familiar e em situagdes de exclusdao social. Esta grave situagcdo afeta toda a
humanidade e coloca-lhe desafios inquestionaveis ao nivel dos direitos humanos e qualidade
de vida de grandes grupos populacionais. Muitas das criangas e jovens nestas condigdes sao
acolhidas em instituicdes, que surgem como uma resposta social, no sentido de substituir as
familias de origem, para acompanhar criangas e jovens em risco no seu desenvolvimento
integral, fisico, intelectual e moral e a sua insergdo na sociedade. Muito embora o processo de
institucionalizagao subentenda a conjugacdo de multiplos fatores de risco e protegédo, por
periodos de desenvolvimento mais ou menos prolongados, invariavelmente, a influéncia e o
significado da institucionalizagdo para a grande maioria criangas e jovens estdo associados a

experiéncias de vida marcantes.

O objetivo deste trabalho é pensar os efeitos da institucionalizagao partindo de uma analise e
reflexdo sobre um periodo da vida destas criangas e jovens, considerando a importancia destes

dados para repensar os contextos e os processos intrinsecos a institucionalizagao.

Partimos da analise de uma instituicido de forte tradicdo no acolhimento de longa duragéo na
cidade de Braga, e questionamo-nos sobre as caracteristicas sdcio-familiares das criangas e
jovens acolhidos nesta instituigdo. A segunda questao do estudo prendeu-se com a preparagao
da saida destes jovens, com 0s processos que a antecipam e com o0 acompanhamento apés o
acolhimento. A terceira questao concerne a integragao social dos jovens adultos no periodo
pos-institucionalizagédo e determinagao dos indices de integragdo social contemplados nas

politicas sociais e em estudos realizados sobre o tema.

Conhecer aqueles aspetos vivenciais da vida na instituigdo que se relacionam de forma mais
direta com a preparagao para a saida e para a sua integragao social dos jovens acolhidos
permitir-nos-a responder a algumas destas questdes, tdo pertinentes hoje em dia numa altura

em que Portugal continua a apresentar uma taxa de institucionalizagéo elevada.

Assim, o objetivo deste estudo passa por conhecer os fatores que mais influenciaram a

integragao social dos jovens pés-institucionalizados, de uma instituicdo em particular.

Para efetuar esta reflexado, este documento foi dividido em quatro capitulos. No primeiro, é feito
um enquadramento tedrico através de uma analise global onde se procura rever a origem € a
evolugao das questdes em estudo:
- Alinstitucionalizagao e a exclusao social;
- A institucionalizagdo: conceptualizacédo e tragos histéricos da sua evolugdo em
Portugal;

- Caracterizagao da instituicdo em estudo.



No segundo capitulo explicita-se o desenho metodoldgico do trabalho, no sentido de clarificar,

os diferentes procedimentos e opgdes tomadas ao longo da investigagao.

O capitulo dos resultados constitui o terceiro capitulo, onde apresentamos os dados obtidos
sob o formato de graficos e tabelas. Em fungdo dos resultados obtidos discutiremos os
mesmos a luz da revisao bibliografica efetuada, procurando responder as principais questdes

colocadas.

Finalmente, no quarto capitulo, apresentamos a reflexado final sobre o trabalho desenvolvido e

as “inquietagdes” que este estudo colocou.
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ENQUADRAMENTO TEORICO

1. Institucionalizagao e Exclusao Social

“Antes eu pensava que era pobre; depois disseram-me que nao era pobre, mas antes
carenciado; depois disseram-me que mostrar-me carenciado era contra mim proprio € 0 que eu
sofria era de privagdes; depois convenceram-me que sofrer de privagdes me dava uma ma
imagem e o0 que eu era mesmo era desprivilegiado; depois, ainda, disseram-me que
desprivilegiado era exagero e que o que eu era mesmo era desfavorecido... ainda nao tenho
um tostdo, mas eu tenho um vocabulario formidavel”

(referido em Unidade de Formacgao da Open University — Inglaterra).

1.1. A Exclusao Social e a Pobreza

Vale a pena falar da institucionalizacdo e da excluséo social, dada a sua articulagdo com a

integragao social.

Salgueiro (2000) menciona que o conceito de exclusdo social ultrapassa o de precariedade,
associada a falta de recursos e de emprego, para incluir as representagoes e a crise dos lagos
sociais, acentuando, portanto, a dimensao social e a da cidadania. Os conceitos de pobreza
implicam alguma marginalidade e exclusao, traduzidos na falta de acesso aos sistemas que
fornecem bens e servigos de que a pessoa precisa e aos sistemas que fornecem fontes de
rendimento (propriedade, mercado de trabalho, seguranga social), bem como na quebra de
lacos afetivos e de relagbes, mas a pobreza tradicional ndo implica necessariamente
isolamento social - os pobres sdo encarados como pessoas em situagado transitoéria de
integragdo. Pelo contrario, distingue-se os excluidos dos pobres tradicionais pela sua menor

inser¢ao pessoal e familiar, facto que depois também dificulta a saida dessa situagao.

Ana Luzia Reis (1998; in Seguranga Social, 2005) parte do conceito de risco de exclusao social
para definir as situagdes que combinam uma série de fatores com modelos espaciais de
desenvolvimento. O risco de exclusao social foi definido, através de trés dimensdes: privagao
(incapacidade de acesso a bens de consumo, padronizada pelo poder de compra);
“desqualificagado social objetiva” (des/inser¢ao no mercado de emprego e des/escolarizagao) e

de des/afiliagao (risco de rutura de ligagao familiar e social).
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Bento e Barreto (2002) referem que o termo “exclusao social” remete para “o estado final de
um processo que pode comegar na pobreza e que se caracteriza pela rutura com os trés
principais sistemas de suporte social:

- 0s mercados de trabalho, de habitagao;

- o Estado, Seguranga Social, pensées nao contributivas;

- afamilia, enquanto apoio social e econémico.

Robert Castel (1992; in Bento & Barreto, 2002) descreve a exclusdo social como um processo
descendente que envolve trés zonas de insergao/exclusdo no espago de vida social:

- uma zona de integragdo social que se caracteriza pelo trabalho estavel e uma
inscricdo relacional solida (onde podemos incluir a pobreza, mas uma pobreza
integrada);

- uma zona de vulnerabilidade social, que se caracteriza pelo trabalho precario e/ou
pela fragilidade dos suportes sociais e familiares;

- uma zona de marginalidade ou exclusao social, marcada pela auséncia de trabalho

e por isolamento social.

Bento e Barreto (2002) consideram que o termo "excluséo social” designa n&o apenas o estado
final, mas um processo de sucessivas ruturas com os varios sistemas sociais basicos (o social,

0 econdmico, o institucional, o territorial e o das referéncias simbdlicas).

As politicas de combate a pobreza mereceram uma atengao particular pelos governos da
Comunidade Europeia, recomendando a todos os estados membros a adogao de medidas para
a erradicagcao da pobreza. Portugal adotou a recomendagédo e passou a incorporar no seu
sistema de protegéo social a Medida Rendimento Minimo Garantido, inscrita como prioridade
no primeiro plano do Programa do XllI Governo Constitucional, através da Lei n°10-A/96 do
Diario da Republica n.° 149, de 29 de junho.

Porém o alcance das mesmas é visto como limitado e a sua efetividade dependente de nao se
restringirem ao «assalariamento da pobreza» e envolverem de forma ativa um conjunto de
atores numa gestéao participada dos programas de insergao. Na verdade, estas medidas nao se
revelaram capazes de fazer face aos desafios mais contemporéneos, traduzidos por novas
formas de precariedade e de inseguranga social. De facto, a estabilidade histérica das
estruturas de socializagao que garantiam a integragdo, como a familia, a escola, os sistemas
produtivos, foi abalada, deixando a inser¢cao de ser um processo social «xnormal» para se tornar

num «problema social» tratado pelos dispositivos publicos (Capucha, 1998).

O Rendimento Minimo Garantido, sendo uma medida entre outras de combate a pobreza e a
exclusao social continuara, assim, a promover uma agéao integrada e coordenada das varias

instituicbes que tenda para um melhor aproveitamento dos recursos existentes, bem como para
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uma construgdo mais eficaz de respostas em termos de integragao social das populagbes mais

desfavorecidas. (Capucha, 1998).

De acordo com Costa (1998; in Bento & Barreto, 2002),a pobreza remete para uma situagao de
privagao por falta de recursos, da qual resultam mas condigbes de vida, de acordo com os
padrées médios da sua classe social (pobreza relativa), ou de acordo com as condigbes
minimas de sobrevivéncia, como ma nutrigdo, problemas de saude graves e outros (pobreza

absoluta).

Num estudo longitudinal, desenvolvido por diversos autores, verificou-se que a inexisténcia ou
o afastamento prolongado da mée-que-cuida nos primeiros meses ou anos de vida e o
internamento institucional dai decorrente, sobretudo se este fosse também prolongado,
acarretava consequéncias nefastas para o desenvolvimento global dos sujeitos. Especificando,
a conjugacao destas duas circunstancias justificaria os atrasos e/ou perturbagdes pronunciadas
nos planos: intelectual, linguistico, motor, afetivo, social e comportamental que a maior parte
dos individuos apresentavam. Estes atrasos e/ou perturbagdes afiguravam-se como duraveis e
aparentemente irreversiveis. Portanto, mesmos apés a saida da instituicao e ainda que as
condigdes de vida melhorassem (em virtude, por exemplo, da adogao ou da colocagao em
familias), muitos revelavam, ainda na infancia ou, mais tarde, na adolescéncia, diversas
sequelas. Entre essas sequelas contavam-se: limitagdes cognitivas e linguisticas; baixo
rendimento académico (mesmo nas areas basicas da leitura, escrita e aritmética) e abandono
escolar; perturbagdes da personalidade, estabelecimento de relagdes interpessoais efémeras e
superficiais; alteragdes percetivas; dificuldades de atengdo e hiperatividade; reagdes
inadequadas a solicitagbes do meio e dificuldade de controlo dos impulsos; desajustamento

social e, mesmo, delinquéncia e criminalidade (Andry, 1962; in Damiao da Silva, 2004)

1.2. A Institucionalizagao como fator de exclusao social

A crianga e o jovem procuram adaptar-se aos tempos “modernos”, no entanto, sentem-se
presas, limitadas, rodeadas de perigos de uma seguranga muitas vezes limitada: a familia. O
aumento da pobreza e da exclusado social, 0 desemprego, a incompatibilidade de horarios, a
violéncia, etc, ..., marcam diretamente a vida de muitas criangas (Catarina Tomas,

comunicagao pessoal, 14 a 16 novembro, 2002).

Ao abordarmos a problematica da institucionalizagdo nas criangas e jovens de risco, falamos
de uma populagdo que se encontra “conotada negativamente” pelo facto de se encontrar
institucionalizada. No entanto, este fator encontra-se associado a todo um percurso de vida,
nao s6 do jovem, mas também do seu ambiente familiar, ou a inexisténcia deste. Assim, a

exclusao social de criangas institucionalizadas ndao se devera apenas ao facto de terem
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passado por um processo de institucionalizagdo, mas devido ao um vasto nimero de fatores

que influenciaram o percurso de vida das criangas e jovens de risco.

Damiao da Silva (2004) realizou um estudo com criangas e jovens a cargo de instituicbes,
procurando analisar os riscos reversiveis e irreversiveis dessa institucionalizagdo. Neste
estudo, numa das analises efetuadas, verificou-se que quando comparado o desenvolvimento
de criangas internadas com o desenvolvimento de criangas que viviam com as suas familias,
verificou-se que aquelas podiam apresentar niveis superiores aos destas, nomeadamente nas
dimensbes cognitiva e linguistica. Este facto constituiu um forte indicio de que certos riscos a
que as criangas estao expostas em meio institucional ndo sdo necessariamente maiores do
que aqueles a que estdo expostas em meio familiar. Assim, comegava a ser razoavel encarar,
em certas circunstancias, o acolhimento institucional parcial ou total, ndo como perturbador do
desenvolvimento, mas como vantajoso para o proprio desenvolvimento.

No entanto, através de relatos dos professores, foi possivel apurar que estes individuos
denotavam, de forma recorrente, falta de atengéo, desobediéncia a regras, hiperatividade,
irritabilidade, relacionamento superficial e conflituoso com os colegas e apatia.

Por outro lado, também se constatou que em condigbes muito semelhantes a
institucionalizagao, as criangas e os jovens apresentavam diferentes niveis de resisténcia face
a adversidade, demonstrando uma surpreendente capacidade de resiliéncia, isto &, os que
tendo sido, desde muito cedo, privados de um contacto relacional privilegiado e/ou tendo sido
vitimas de maus-tratos e, posteriormente, tendo sido expostos a condi¢des institucionais de
grande adversidade, evidenciaram uma invulgar resisténcia fisica e psicoldgica, fazendo
progressos muito nitidos e rapidos nos planos intelectual e relacional quando as suas

condigdes de vida melhoravam.

Cunha & Cardoso (2004) descrevem no seu estudo que o abandono escolar precoce € um
fendmeno estritamente ligado a exclusao social e apenas surge nos bairros pobres das nossas
cidades. Isto porque a sua expressao estatistica € nula nos outros bairros e é elevada nos
bairros socioeconomicamente desfavorecidos. Observou-se que os jovens oriundos de um
mesmo bairro socioeconomicamente desfavorecido criam percursos escolares diferenciados:
uns abandonam precocemente a escola, e outros permanecem nela. Assim, verificou-se que os
jovens que permanecem na escola vao acumulando pequenos sucessos que lhes permitem

aumentar a autoestima, rompendo com a cadeia de acontecimentos negativos.

Assim, ainda de acordo com Cunha e Cardoso (2004) “a capacidade destes alunos (expostos
como outros a um severo fator de risco, o da pobreza) em romper com a adversidade, fornece

indicagdes singulares de grande valia, além de apontar caminhos alternativos”.

Apesar de os jovens institucionalizados serem uma populagdo propicia para uma maior

exclusao social, verifica-se que ndao sdo apenas os jovens institucionalizados que estao sujeitos
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a exclusao, mas sim os jovens em geral, devido as condigdes sociais € macroeconémicas em

que se vive.

De acordo com o Observatério Europeu LEADER (2000), existem alguns fatores determinantes
na exclusdo social. A perda do emprego (ou, para 0s jovens, 0 nd0 acessO ao emprego)
constitui geralmente o elemento que desencadeia o processo de exclusao: despedimento por
razdes econdmicas, fim do contrato a prazo, desemprego parcial, reforma antecipada e todas
as outras formas de interrupgdo do emprego. E verdade que a perda do emprego néo se traduz
automaticamente pelo inicio de um processo de exclusdo, mas verificou-se que basta uma
situagcdo de desemprego prolongado associada a um baixo nivel de qualificagdes para
desencadear este processo. No entanto, a perda do emprego nao é o Unico elemento que pode
desencadear o processo de exclusdao. Existem outros fatores, eventualmente associados a
perda do emprego, que podem conduzir a este processo. Certos elementos sdo especificos de
determinados periodos da vida especialmente expostos. Na adolescéncia, por exemplo, alguns
acontecimentos frequentemente ligados a pobreza ou a marginalizagdo das familias —
insucesso escolar, abandono pela familia, etc. — podem provocar situagbes de exclusao em

cadeia e destruir a vida dos jovens atingidos por essas situagdes.

De um modo geral, as categorias sociais mais afetadas pelo desemprego de longa duragao

o 0s jovens — a taxa de desemprego é duas vezes maior nos jovens que nas faixas
etarias mais elevadas (até quatro vezes em Franga e na Grécia), ainda que nos
ultimos anos se tenha registado uma tendéncia para uma redu¢ado do numero de
jovens desempregados e para um aumento do desemprego das pessoas mais
idosas;

o as mulheres — 0 grande aumento, em termos relativos, do emprego feminino nos
anos 1995-98 nao impediu que a taxa média do desemprego feminino na Europa
se mantivesse a um nivel elevado durante esse periodo, em média 3% superior ao

do desemprego masculino.

De acordo com Bento e Barreto (2002), a norma do trabalho tem sido na época moderna o
principal critério para a definicdo do que é a integragdo social. O trabalho é o grande
organizador social, a partir do qual o individuo afirma a sua pertenga a uma comunidade e
garante a sua subsisténcia e alojamento. Por outro lado, o sem-abrigo, o vagabundo, reportam-

se a norma da Exclusao social.

Garnier-Muller (2000; in Bento & Barreto, 2002) referem que com o desemprego, a
generalizagao do trabalho precario e outras formas de trabalho como programas ocupacionais,
estagios e atividades de inserg¢ao, o trabalho enquanto norma de integragcéo social tende a

assumir novos contornos. Atualmente julga-se que o progresso econdmico e tecnolégico
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tendera a rejeitar do circuito de trabalho um numero crescente de pessoas que serao

consideradas inuteis do ponto de vista das necessidades produtivas.

Um dos procedimentos mais utilizados para conhecer e avaliar a exclusao social € o dos
indicadores. Todas as instancias internacionais publicam relatérios que utilizam indicadores
sociais, no sentido de descrever determinados aspetos da realidade social e que servem para

avaliar os resultados das politicas e medidas e fazer um acompanhamento das mesmas.

Os indicadores referentes as condigdes de vida sdo os que se aproximam mais dos objetivos
que pretendemos atingir, pois incluem dimensbes como: emprego, educagao, habitacao,
saude, bens de consumo duradouro, delinquéncia, acesso a servigos, justiga, cio e integragao

sociocultural.

No documento «Opportunity for All», emanado pelas autoridades britancias, dentro da
prioridade outorgada a pobreza infantil, sdo estabelecidos 12 indicadores, relacionados com a
educagéao, com os rendimentos familiares, com a situacao de trabalho na familia, com a saude

infantil, com as condi¢des de habitagdo e com as relagbes familiares (Estivill, 2003).

2. Alnstitucionalizagao: conceptualizagao e tragos histéricos da sua

evolugao em Portugal

Na origem do acolhimento institucional em lar estd a vivéncia de situagbes de risco que
precipita a ocorréncia de um acontecimento futuro incerto e/ou de perigo sobre as criangas

e/ou jovens.

Quando se fala de criancas e jovens de risco refere-se uma determinada populagédo que tem
“uma probabilidade mais ou menos acentuada de apresentar um desenvolvimento problematico

ou indesejado, segundo um ou diversos parametros" (Fonseca, 2004).

De acordo com Pianta & Walsh (1999; in Fonseca, 2004) uma crianga esta em risco quando
“partiiha com um grupo uma determinada probabilidade de ocorréncia futura de um
determinado acontecimento ou de uma determinada evolugéo que € superior a probabilidade

da populagao geral”.

Também se pode dizer que um jovem se encontra em risco quando nao atingiu os niveis de
desenvolvimento esperados para a sua idade ou condigao biopsicosocial ou desenvolveu uma
condigao indesejada (i.e., delinquéncia juvenil, etc.), ou que possui uma maior probabilidade de

a atingir ou desenvolver se 0 compararmos com 0 grupo a que pertence.
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A vulnerabilidade das condigdes soécio-familiares destes menores coloca desde tempos
remotos a necessidade de respostas institucionais que possam suprir a precaridade dos
contextos de desenvolvimento. A institucionalizagdo como contexto residencial de acolhimento
pelo tempo necessario a reorganizagao do sistema familiar supde a capacidade de atender as
necessidades das criangas enquanto se mantém afastadas do seu meio natural de vida (Valle
& Zurita, 2005). Porém, a situacdo atual &€ bem diversa dos tempos em que a
institucionalizagao estava associada as orfandades e a crengas sociais de teor imobilista que
sepultavam a esperancga da crianga que entrava numa instituigao retornar a familia e desta a

sua revalidacdo de competéncias.

Pelo menos até 1498, ano da fundagédo da Misericordia de Lisboa, ndo aparecem referéncias
muito explicitas em relagdo a existéncia de estabelecimentos especificamente vocacionados

para a assisténcia a prestar as criangas 6rfas ou abandonadas.

Em Portugal, no século XV, através das ordenagées manuelinas, atribuia-se a educacao e a
criacao dos expostos (expostos: criangas rejeitadas e que eram abandonadas)aos Hospitais ou
Albergarias de cada cidade, vila ou lugar. Nos locais onde nao existiam esses hospitais, as
criangas deviam ser criadas a custa de rendas do concelho. Atribuia-se assim, pela primeira
vez, ao poder publico a responsabilidade de proteger e acolher criangas 6rfas e enjeitadas
(Colen, 2005).

Entre os séculos XVI e XVIII, ocorreu um periodo de institucionalizagdo massiva, durante o
qual surgiram grande numero de hospicios com dois propésitos: o de depdsito e o de casas de

corregao de “criangas e jovens de risco”.

A institucionalizagao teve uma forte ligagao ao cristianismo, tendo como objetivo o alojamento
de pessoas socioeconomicamente desfavorecidas, dedicaram-se a recolha de doentes, sem
abrigo ou dementes. As criangas eram recolhidas juntamente com os adultos, pois ndo existia

uma concegao de infancia diferenciada da de idade adulta.

Devido a dificuldade do Estado em ter hospitais para acolher os expostos, os municipios sdo
obrigados a assegurar todas as despesas inerentes aos menores. A par desta
responsabilizagdo progressiva dos poderes publicos, surge também a preocupagdo de
organizar mecanismos de resposta para as criangas carenciadas e em situacdo de
precariedade, criando-se para o efeito algumas instituicdes, de que é exemplo a Casa Pia de
Lisboa, constituida em 1780. Desta forma, a agdo do Estado estende-se a um nivel preventivo,
uma vez que esta tinha como objetivos ndo s6 acolher criangas e jovens que vivessem em
situagdes de mendicidade, mas também proporcionar-lhes uma formagao moral, académica e

profissional.
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Em 1783, a situagdo dos expostos €& reorganizada em todo o pais, passando a
responsabilizagdo para as Camaras Municipais. Assim, sdo criados diversos locais para os
“‘meninos oOrfaos e expostos”, como é o caso da instituigio em estudo, o Seminario dos
Meninos Orfaos e Expostos de S&o Caetano, constituido em 1791, por iniciativa do Arcebispo
de Braga, D. Frei Caetano Brandado, como uma instituigdo juridica candnica, publica, sem fins

lucrativos.

Neste contexto, “o internamento surge como solugao institucional em épocas sociais marcadas
por transformagdes socioecondémicas, culturais e ideoldgicas profundas. No entanto, na origem
do acolhimento institucional encontra-se, normalmente, a vivéncia de situagbes de risco no seio
da familia; as criangas institucionalizadas provém de familias que nao tém condi¢oes
(materiais, sociais, psicolégicas) necessarias para originar na crianga ou no jovem, um
desenvolvimento biopsicossocial equilibrado, falhando na sua fungéo educativa” (Amado, et.
al.; 2003:27).

Ja no séc. XX, com a implantagdo da Republica, sdo definidas duas intervengdes prioritarias:
- As iniciativas de protegao dos menores contra a exploragao laboral;
- A promulgagdo de documentos que perspetivavam a forma como se encara a

delinquéncia juvenil e as situagdes de risco que Ihe estao associadas.

O Estado Portugués demonstrou preocupar-se com as questdes dos menores desprotegidos e
abandonados ao formalizar, em 1911, a Lei de Protegado da Infancia. A partir de 1962, através
da criagdo da Organizagao Tutelar de Menores (OTM), o Estado legitima a sua intervengéo,
junto das criangas e dos jovens em situagdo considerada problematica. Este texto foi revisto
em 1978, através do Decreto-lei 314/78, de 27 de outubro, e manteve-se em vigor até ao ano
de 2000 (Concelho Técnico-Cientifico da Casa Pia de Lisboa, 2005).

Em 1959, é elaborada a Declaragdo dos Direitos da Crianga. Proclamada pela Assembleia-
Geral da Organizagdo das Nagdes Unidas, sublinha que a crianga deve beneficiar de uma
protecao especial e ver-se rodeada de possibilidades e facilidades concedidas pela lei e por
outros meios, a fim de se poder desenvolver de uma maneira sa e normal, no plano fisico,

moral espiritual e social, em condi¢oes de liberdade e dignidade (ONU, 1959).

Na década de 80, os direitos da crianga tiveram bastante relevo na elaboragdo dos
instrumentos juridicos internacionais, principalmente apdés a Convengéao sobre os Direitos da
Crianga, assinada em Nova lorque em 26 de janeiro de 1990 (Assis, 2001), da qual Portugal foi

um dos primeiros subscritores.

Nesta fase, consideram que “a crianga temporariamente ou definitivamente privada do seu
ambiente familiar ou que, no seu interesse superior, ndo possa ser deixada em tal ambiente,

tem direito a protegao e assisténcia especiais do Estado”, as quais incluem, se necessario, a
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colocagao em estabelecimentos adequados de assisténcia as criangas (artigo 20°) (ONU,
1989).

Segundo Assis (2001), a Convengao “assume uma perspetiva centrada na crianga, em que as
responsabilidades dos pais, da sociedade e do estado sdo abordadas e definidas em razédo da

crianga e da forma como os seus direitos devem ser protegidos e respeitados”.

Durante a década de 90, o modelo de protegao que tinha vindo a ser seguido é posto em
causa, quer pela eficacia da intervengao do Estado, quer pela legitimidade de tal intervencgao,
pois considerava que todo o “menor-problema era considerado carecido de protegédo e, por

esse facto, o Estado julgava-se legitimado a intervir” (Assis, 2001).

Verifica-se assim uma rutura com o modelo de protegcéo, optando-se pela definigdo de regras
onde as criangas e os jovens sdo considerados como sujeitos de direito. Toma-se consciéncia
de que as familias tém um papel insubstituivel e central em tudo o que aos menores diga
respeito, e que o apoio as familias se deve traduzir em medidas positivas, numa perspetiva de

responsabilidade e solidariedade sociais.

2.1. A reforma legislativa no quadro da prote¢ao as criangas e

jovens em situagao de institucionalizagao

A rutura torna-se efetiva com medidas legislativas no quadro da protegdo a crianga. O ponto
principal da reforma acaba com um modelo exclusivo de protegao e baseia-se na diferenciagao
entre a Intervengdo Tutelar de Protegdo e a Intervengdo Tutelar Educativa. A Intervengéo
Tutelar de Protegao (Lei n.° 147/99, de 1 de setembro) procura dar resposta as situagdes de
criangas em perigo, carecidas de protegao e assisténcia por serem vitimas de maus-tratos ou
de situagdes de abandono ou desamparo, ou, ainda, por se encontrarem em situagao de pré-
delinquéncia ou para-delinquéncia. A Intervencao Tutelar Educativa (Lei n.° 166/99, de 14 de
setembro) procura fazer face a realidade especifica das criangas e jovens agentes de atos

qualificados pela lei penal como crime, através da adogéo de um sistema “educativo”.

Em 1991, criam-se em Portugal as Comissdes de Protecdo de Menores em Risco (CPM)
(Decreto-Lei 189/91, de 23 de novembro), na sequéncia duma revisao da OTM. Assim, as CPM
sdo pensadas como um instrumento de superagédo do “modelo de protegédo”, assumindo uma
necessidade de melhorar a situagao problematica das criangas e jovens, ao nivel

interdisciplinar e interinstitucional, de forma sistémica e global.

As Comissbes de Protegcdo de Criangas e Jovens em Perigo (CPCJP) “sao concebidas como

instituicbes nao judiciarias de cooperagao interinstitucional e interdisciplinar do Estado e da

comunidade, as quais, evitando ou protelando a intervencao dos tribunais, constituem o centro
11
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do novo sistema, passando a funcionar nas modalidades de “comissao alargada”, a quem
compete desenvolver agdes de promogao dos direitos e de prevengao das situagdes de perigo,
e de “comissao restrita”, com competéncia para intervir nas situagdes concretas em que uma
crianga ou jovem esta em perigo, decidindo a aplicagao de medidas de protegédo, excetuadas
apenas as medidas de internamento que continuam a ser de aplicagéo exclusiva dos tribunais”
(Assis, 2001).

Sendo as criangas de risco um problema comunitario, a resposta também deve ser
comunitaria, ou seja, deve ser promovida pela sociedade em geral, criando-se um clima de
responsabilidade coletiva, principalmente das populagdes que tém uma maior relagdo de

proximidade com cada caso (familia, vizinho, escola, bairro, freguesia, etc.).

Embora a resposta comunitaria se preconize em primeira instancia e vise o maior
envolvimento, a colaboragdo de forma integrada e responsabilizagcdo das entidades com
competéncia na protegao, sempre que no meio natural de vida ndo seja possivel garantir a sua

seguranca e direito ao desenvolvimento integral, a lei prevé medidas em regime de colocagao.

Deste modo, de acordo com o seu artigo 1.° do Diploma, a Lei de Protecdo de Criangas e
Jovens e Perigo (LPCJP), visa a “promogao dos direitos e a protegao das criangas e dos jovens
em perigo, de forma a garantir o seu bem-estar e desenvolvimento integral”. Esta lei prevé que
“as medidas possam ser executadas no meio natural de vida da crianga e do jovem (é o caso
do apoio junto dos pais, do apoio junto de outro familiar, da confianga a pessoa idonea e do
apoio para a autonomia de vida) ou em regime de colocagdo (as medidas de acolhimento
familiar ou de acolhimento em instituicao), devendo ser adotada, em concreto, a medida que
traduza a menor intervencao possivel face aos direitos da crianga e dos seus pais, devendo
preferir-se aqueles que colham a adeséo, incentivem a responsabilizagdo dos pais e se

executem no seu meio natural de vida” (Assis, 2001).

A Lei de protecao de criangas e jovens em perigo (Lei n.° 147/99, de 1 de setembro) considera,
no ponto 2 do artigo 3°, que “a crianga ou o jovem esta em perigo quando, designadamente se

encontra numa das seguintes situagoes:

a) Esta abandonada ou vive entregue a si proépria;

b) Sofre maus-tratos fisicos ou psiquicos ou é vitima de abusos sexuais;

c) Nao recebe os cuidados ou a afeigao adequados a sua idade e situagao pessoal;
d) E obrigada a atividades ou trabalhos excessivos ou inadequados & sua idade,

dignidade e situagao pessoal ou prejudiciais a sua formagao ou desenvolvimento;
e) Esta sujeita, de forma direta ou indireta, a comportamentos que afetem gravemente
a sua seguranga ou o seu equilibrio emocional;
f) Assume comportamentos ou se entrega a atividades ou consumos que afetem

gravemente a sua saude, seguranga, formagado, educagdo ou desenvolvimento

12
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sem que os pais, o representante legal ou quem tenha a guarda de facto se lhes

oponham de modo adequado a remover essa situagao.

A Legislacao foi revista, pela Lei n°® 31/2003, de 22 de agosto. Aqui procura-se mobilizar a
participagdo coordenada de varios servigos na definicdo em tempo util de um projeto de vida
familiar para as criangas cujos pais biolégicos nao existam, se revelem incapazes ou
definitivamente indisponiveis para recuperarem a sua fungédo parental. Com vista a futura
adogao da crianga, é concedida a sua confianga a familia candidata. O processo relacional de
conhecimento e adaptagao mutua € monitorizado em permanéncia por equipas especializadas
da Seguranga Social, que recolhem informagdo pormenorizada sobre as condigbes dos
candidatos e os aspetos pertinentes para o processo (Comissao Nacional dos Direitos da

Crianga, op. cit.).

A Lei da Adogéao, de 2003, consiste num conjunto de alteragdes, aditamentos e revogagdes de
artigos varios, designadamente do Cddigo Civil, da Lei de Protecéo de Criangas e Jovens em
Perigo, do Decreto-Lei n.° 185/93, de 22 de maio, da Organizagédo Tutelar de Menores (Lei n°®
31/2003, de 22 de agosto).

Além das alteragdes previstas na Lei n® 31/2003, de 22 de agosto destaca-se a necessidade de
haver um instrumento de diagndstico sobre a situagdo das criangas e jovens em risco. No
entanto, verificou-se que existem muitas dificuldades na garantia da dinamizagédo dos projetos
de vida das criangas e jovens em situagado de acolhimento, fruto de constrangimentos ao nivel
das equipas técnicas das instituicbes de acolhimento. Com a aplicagdo do Plano de
Intervengao Imediata (PIl), o estado passou a compreender melhor a situagdo das criangas e
jovens em situagcao de acolhimento e das necessidades das instituicdes. Em 2007 um outro
plano de intervengao visou a qualificagdo da intervengao técnica e dos interventores das
instituicbes. Este plano denominou-se de Plano DOM, acréonimo de Desafios, Oportunidades e

Mudangas (Instituto da Seguranga Social, 2010).

O Plano DOM (Despacho n.° 8392/2007) consubstancia-se em duas medidas: a Medida 1, que
consiste na dotagao ou reforgo das equipas técnicas pluridisciplinares dos Lares de Infancia e
Juventude, adequando-as ao numero de criangas e jovens acolhidos; e a Medida 2, que se
traduz na qualificagdo da intervengao e dos interventores, através de formagao as equipas e

criagcao de instrumentos técnicos de intervengao.

Assim, o PIl, enquanto instrumento de diagnéstico e o DOM, enquanto plano de intervengao
assente nas necessidades diagnosticadas, tém sido fundamentais para garantir que a
monitorizagdo de ambos se passe a fazer de forma consertada, a fim de se avaliar o impacto

da intervengéao articulada entre cada um.
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Quadro 1 - Numero de criancas sinalizadas entre 2004 e 2009.

(Adaptado do Instituto da Seguranga Social, 2010).

2004 2005 2006 2007 2008 | 2009
Criangas e Jovens caracterizadas | 15.118 | 13.833 | 15016 | 14380 | 13910 | 12579

Criangas acolhidas 10.714 | 13.833 | 12.245 | 11.362 | 9.956 | 9.563
Cessaram o Acolhimento 2.771 3.017 | 3.954 | 3.016
Taxa de Desinstitucionalizagcéo 19% 21% 27% 21%

Nota: A auséncia de dados relativos a 2004 e 2005 justifica-se pela alteragdo dos instrumentos
de recolha de informagdo em 2006 e 2007, que passaram a permitir a distingdo clara entre
acolhidos e cessagao de acolhimento (Instituto da Seguranga Social, 2010). O quadro
representa um resumo dos dados recolhidos dos Relatérios de Caracterizagdo das Criangas e

Jovens em Situagao de Acolhimento entre o ano 2006 e 2010.

Verificamos que o numero de criangas e jovens em acolhimento familiar e institucional tem

vindo a diminuir de forma progressiva ao longo dos ultimos anos.

2.2. Modernizagao do modelo institucional

Apesar de os lares juvenis nao substituirem o papel da familia, aqueles apresentam-se como
“‘equipamentos sociais que tém por finalidade o acolhimento de criangas e jovens
proporcionando-lhes estruturas de vida tdo aproximadas quanto possivel as das familias, com
vista ao seu desenvolvimento fisico, intelectual e moral e a sua insergao na sociedade.” (Art. 2°.

Decreto-Lei n.° 2/86, de 2 de janeiro).

O Sistema Nacional de Solidariedade Social, na dependéncia do Ministério do Trabalho e da
Solidariedade, é o responsavel pela implementagao do Sistema Nacional de Acolhimento e
Acompanhamento de Criangas e Jovens em Situagao de Risco. Existem trés niveis distintos de
intervengao, em fungédo das necessidades técnicas decorrentes da analise das problematicas
com que se lida:

- aunidade de emergéncia, que se destina a acolher criangas e jovens em situagao
de perigo iminente por um periodo de tempo que nao ultrapasse as 48 horas,
intuito para o qual as instituigdes de acolhimento permanente congelam vagas,
constituindo aquilo que se designa por Unidades de Emergéncia;

- o acolhimento temporario, que visa o acolhimento, por um periodo que nao
exceda os 6 meses, de criangas e de jovens em situagdes para as quais se
diagnosticou, tecnicamente, a necessidade de afastamento temporario das familias
de origem. Este objetivo cumpre-se nas Casas de Acolhimento Temporario ou

pelas Familias de Acolhimento e, finalmente;
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- o0 acolhimento de longa duragao para criangas e jovens desprovidas de meio
familiar ou cujas problematicas justificam o afastamento definitivo em relagéo as

familias de origem.

Este sistema nacional foi concebido para funcionar em rede e para ser implementado de
acordo com uma sequéncia légica. No entanto, verifica-se que nem sempre funciona da melhor

forma, existindo por vezes etapas que sao ultrapassadas.

Figura 1 - Modelo do Sistema Nacional de Acolhimento e Acompanhamento de criangas em
situagao de perigo (IDS/MTS, 2000).

Unidades de
Emergéncia

— e =

Acolhimento
Temporario

-

Acolhimento
Familiar

- =

Acolhimento
Prolongado

—

Lar para Regresso a
Criangas e Adocéo Familia de
Jovens Origem

O acolhimento prolongado apresenta-se como o ultimo recurso, depois de esgotadas todas as
outras possibilidades. De acordo com a Lei n.° 147/99 de 1 de setembro, art. 49° o
“Acolhimento em Instituicao” é definido como a colocagao da crianga ou jovem aos cuidados de
uma entidade que disponha de instalagdes e equipamentos de acolhimento permanente e de
uma equipa técnica que lhes garantam os cuidados adequados as necessidades e lhes

proporcionem condi¢cdes que permitam a sua educagao, bem-estar e desenvolvimento integral.”

E ao nivel de respostas sociais para criancas e jovens de caracter prolongado que situamos os
lares, a par da adogao. Refira-se que, apdés um periodo de afastamento temporario, a crianga
ou o jovem pode regressar ao seio da sua familia de origem, se o diagndstico técnico da

situagao considerar que esta € a solugdo mais adequada.
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As familias de adogédo e de acolhimento devem ser fomentadas como alternativa prévia a
institucionalizagdo, em busca ndo apenas do «bem-estar fisico», mas igualmente do «bem-
estar psicoldgico». A institucionalizagao deve surgir como resposta quando esta esgotada a
sequéncia ou cascata de alternativas mais integracionistas” (Conselho Técnico Cientifico da
Casa Pia de Lisboa,2004).

Os Lares para Criangas e Jovens procuram suprir as falhas no exercicio da fungdo parental
das familias de origem das criangas e jovens, pretendendo proporcionar-lhes condigdes de vida

semelhantes as que ocorrem em contexto familiar normativo.

Assim, o acolhimento institucional para criangas e jovens entende-se como uma assungao de
responsabilidades educativas (ao nivel juridico, moral, social e escolar) cometidas
normativamente aos progenitores biolégicos, por parte dos lares que acolhe mas criangas e/ou
jovens. Estas responsabilidades, implicando a substituicdo das familias de origem, incluem o
acompanhamento das criangas e dos jovens quer ao nivel do seu desenvolvimento fisico
(alimentagdo, cuidados de saude), quer ao nivel psicolégico (equilibrio emocional,
desenvolvimento cognitivo e afetivo), tendo em conta a adequacédo a sua idade, género de
pertenca, origens sociais, percursos de vida e caracterizagdo de personalidade” (IDS/MTS,
2000).

Tal como ja foi referido anteriormente, os principios e os objetivos dos diversos lares de
acolhimento definitivo para criangas e jovens em risco deve ser genérico na maioria das
instituicbes, devendo proporcionar estruturas de vida tdo aproximadas quanto possivel as das
familias, com vista ao seu desenvolvimento fisico, intelectual e moral e a sua insergédo na
sociedade. Esta tarefa passa pelo (re)estabelecimento de lagos afetivos e emocionais, quer
com os técnicos e pares que constituem a nova familia da crianga e/ou do jovem acolhido, quer
com as familias de origem (quando tal ndo se revele desaconselhavel, do ponto de vista do
interesse da propria crianga), quer ainda com a comunidade envolvente, nas atividades nas

quais as criangas e jovens acolhidos devem ser estimulados a participar(IDS/MTS, 2000).

A lei prevé que estes lares funcionem em regime aberto e pretende-se que sejam organizados
em unidades que favoregam uma relagéo afetiva do tipo familiar, uma vida personalizada e a

integragdo na comunidade.
Pode-se, assim, estabelecer um triangulo de relagbes criadas a partir do lar no contexto do

acolhimento institucional infantii e juvenil, entre a instituicdo, a familia e a
comunidade(IDS/MTS, 2000).
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Figura 2 - Triangulo relacional ideal no acolhimento institucional de criangas e jovens.
(IDS/MTS, 2000).

LAR

COMUNIDADE FAMILIA

Em fungédo deste tridngulo de relagdes, € possivel definir-se dois eixos, no cruzamento dos
quais definiremos a tipologia de lares de criangas e jovens. O primeiro eixo diz respeito ao tipo
de relagdo que o lar estabelece com as familias de origem das criangas e jovens que acolhe,

que vai da relagao de proximidade a relagao de afastamento.

O segundo eixo que podemos delinear a partir do triangulo de relagdes concerne ao tipo de
relacdo que a instituicao estabelece com a comunidade envolvente e que vai de uma relagao

de abertura a uma relagao de isolamento.

Do cruzamento destes dois eixos, que traduzem principios e objetivos de funcionamento,
obtemos uma tipologia de lares de criangas e jovens, construida em fungao das caracteristicas

do seu funcionamento.

Figura 3 - Tipologia dos lares de criangas em fungdo dos eixos de
relacionamento(IDS/MTS, 2000).

ABERTURA A
COMUNIDADE
Acompanhamento Incorporagéao
PROXIMIDADE A AFASTAMENTO
FAMILIA DA FAMILIA
Acolhimento Institucionalizagao

ISOLAMENTO DA
COMUNIDADE
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Através da figura 3 podemos visualizar diferentes tipos de lares que tanto podem promover a
proximidade da crianga ou do jovem a familia e a comunidade como o afastamento, tendo em
atengao os processos objetivamente diferenciaveis de:
- Acolhimento, que privilegia a manutengcdo e preservagdo da proximidade da
crianga a sua familia de origem, em detrimento da abertura @ comunidade;
- Acompanhamento, que consiste em proporcionar as criangas € jovens
institucionalizados uma proximidade com a sua familia de origem, ao mesmo
tempo que os mantém abertos a comunidade envolvente, permitindo quer a
participagdo em atividades promovidas por esta, quer a participacdo da
comunidade em eventos por si realizados.
- Incorporagao, que promove um afastamento entre as criangas e a familia e uma
aproximagado destas a comunidade, fomentando um relacionamento entre dois
vértices no triangulo de relagbes apresentado na figura 2;
- Institucionalizagdo, que ndao promove a aproximagao da crianga/jovem, nem com

a sua familia de origem, nem com a comunidade envolvente;

Num estudo realizado pela Comissao Nacional de Criangas e Jovens em Risco (CNPCJR),
entre1998/1999, intitulado “Inquérito as Criangas e Jovens que Vivem em Lares”. envolvendo
9561 criangas e adolescentes em lares de acolhimento, constata-se que 6225 dos inquiridos
(66%) permanece no lar para além de 2 anos, tendo 10% sido acolhidos no lar ha 12 ou mais
anos(IDS/MTS, 2000: p. 67-68). De novo, sem um projeto de vida definido ou, pior ainda,
assumindo-se a institucionalizagao como castigo (Coias, 1995), os jovens saem da instituicao
aos 18 anos com fracas competéncias para se enquadrarem socialmente, sem projeto
formativo ou profissional e, por vezes, sem qualquer rede de suporte a sua insergao
psicossocial. Esta situagao tem claras repercussdes negativas no futuro pessoal, profissional e

familiar destes individuos.

Paralelamente, um outro estudo recente, realizado pela Santa Casa da Misericérdia de Lisboa
(Colen, M., 2005) procurou perceber as trajetérias de vida de 150 jovens apds uma fase de
institucionalizagéo. Neste estudo avaliou-se o indice de Integragéo Social (1I1S)dos Jovens apds
a institucionalizacéo, e obteve os seguintes resultados: 37% dos jovens encontravam-se no IIS
= Bom, 57% encontravam-se no |IS = Regular e 6% no IIS = Deficiente (Colen, M., 2005).
Concluindo-se deste estudo que a maior parte dos jovens encontra-se no nivel Regular de

Integragao Social.

Santos e Marcelino (1996, in Machado e Gongalves, 2002), a institucionalizagao pode provocar
um impacto negativo sobre as vidas dos jovens. Entre os varios fatores que contribuem para o
impacto negativo Carvalho (1999; in Machado e Gongalves, 2002) aponta para o facto de o
internamento deslocar muitas vezes o jovem para longe da sua zona de origem, uma vez que a
colocagao e depende mais das disponibilidades do momento do que das caracteristicas da

instituicdo e do individuo”. As consequéncias desta opgao concorrem para que, segundo o
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mesmo autor, o internamento promova a desresponsabilizagao das familias, levando na pratica
a que estas se afastem do menor, desenvolvendo nele o sentimento de ndo ser importante e

de ser esquecido.

O Conselho Técnico-Cientifico da Casa Pia de Lisboa (2005) cita que “a institucionalizagao
prolongada no tempo, quando néo é pensada na légica da construgao e da prossecugao de um
projeto especifico de vida para cada crianga ou adolescente, acaba por reproduzir e consolidar
no tempo o risco social e psicoldgico inicial que justificou a sua efetivagéo. A institucionalizagao
pode revelar-se um fator de risco pela auséncia de oportunidades ou pelo desinvestimento

noutras alternativas (Carvalho, 2000; Formosinho et al., 2002; Raymond, 1998)

A crianga que é separada dos seus pais, por mais negligentes que estes tenham sido, sofre. A
crianga passa por um sentimento de perda e angustia, onde a institucionalizagdo traduz

sempre uma separagao e uma adaptagéo ao desconhecido.

Amado (2003: 32) refere que “a sintomatologia inerente ao processo da institucionalizagéo é
agravada nado soO pelo afastamento da familia, como também pelas caracteristicas da

instituicdo, a época, o motivo e a duragao acolhimento.”

A adaptagao nao é facil, pois a crianga tem que se adaptar a um conjunto de regras especificas
a instituicdo e a um conjunto de vinculos com companheiros e educadores. De acordo com
Amado, (2003: 31) as instituicdbes agem de acordo com o objetivo da “ressocializagdo e
reintegracéo”; no entanto, ndo tém em conta a individualidade de cada crianga ou jovem,
tratando-os de forma homogénea, com respostas padronizadas e globalizadoras. A crianga

deveria sentir-se mais acompanhada por alguém que lhe desse afeto e atencgéao.

Embora as instituigdes de acolhimento tenham como objetivo prevenir, precisamente, a
exclusao e a marginalizagao, o facto € que a prépria histéria de vida dos internos (que tém pelo
menos em comum a separagao da familia) faz com que raramente consigam ultrapassar os
problemas de ordem psicoldgica e social que permitiriam uma plena integragéo das criangas e
jovens na sociedade. O que se verifica € que viver num Lar é também em si mesmo (ainda que

de certo modo paradoxalmente) uma situagao de risco (Expert, 1989; in Amado et. al., 2003).

Torres (1994; apud Leal, 2000: 73; in Amado et al.,, 2003) refere que a investigagao tem
demonstrado que estas criangas em risco revelam, de uma forma tanto ou mais intensa do que
as criangas em risco nao institucionalizadas, todo um conjunto de caracteristicas comuns: auto-
conceito e autoestimas negativas, desinteresse e insucesso escolares, abandono da escola
sem obter o grau minimo de escolarizagdo e, em certos casos, comportamentos desviantes e

marginalizagao.
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De acordo com Chissholm (1998) e Vilaverde (2000), as instituicbes apresentam claras
dificuldades em oferecer as criangas um lar proximo do familiar, nomeadamente uma figura de
referéncia, de protegcédo e de vinculagdo, o que so por si traduz uma lacuna grave com forte
impacto no desenvolvimento dessas criangas. A gravidade da situagdo parece aumentar a
medida que aumentam a precocidade e o prolongamento no tempo do seu internamento

institucional (Conselho Técnico Cientifico da Casa Pia de Lisboa, 2005),

No ambito da abordagem ecoldgica (Bronfenbrenner, 1989), duas assungbes tém implicagcbes
educacionais e clinicas: (1) o comportamento €& multideterminado pela interagdo entre
caracteristicas individuais e os contextos multiplos e interrelacionados da pessoa; e (2) este
processo de influéncia é reciproco e bidirecional. A primeira assung¢ao sugere a identificagao de
dificuldades através de uma avaliagdo que considere os possiveis papéis da crianca e as
caracteristicas da familia, pares, escola e comunidade que |Ihe sao inerentes. A segunda
sugere a consideragao de multiplos fatores no estabelecimento da relagéo entre os problemas

e o contexto sistémico (Randall e Henggeler, 1999; in Oliveira-Formosinho, 2004).

Para Machado e Gongalves (2002), a fungao da institucionalizagdo é “proteger o menor das
condigdes negativas que caracterizavam o seu contexto familiar e promover o seu
desenvolvimento e bem-estar’. Ainda segundo estes autores, os estudos com menores
institucionalizados “apesar de escassos, apontam tendencialmente para sintomas que poderao
por em causa os resultados efetivos dessa institucionalizagao”. Johnson (2000; in Machado e
Gongalves (2002: 235), numa “analise de varias investigagbes das ultimas trés décadas,
verificou que apontavam para atrasos no desenvolvimento fisico, psicomotor e intelectual, bem
como perturbagdes a nivel da vinculagao, problemas graves de comportamento e emocionais,
em menores colocados em instituicdo, o que levou a um maior investimento, na América do
Norte, na colocacdo em familias de acolhimento, preterindo a colocagdo em instituicao”.
Betchelor (1999; in Machado e Gongalves (2002) “ao estudar, em adultos, o impacto da
institucionalizagao enquanto criangas, observou que esta apresentava algum efeito positivo na
integragao social e profissional, mas que o mundo interior da crianga ressoava intensamente o

profundo percurso de perda e separagao vivido na infancia”.

De acordo com Oliveira-Formosinho (2004), a institucionalizagdo funcionara como motor ao
nivel do crescimento e desenvolvimento, se certas condi¢gdes forem garantidas:
1) Remocgéo de fatores de risco presentes no ambiente de pré-transicao;
2) Inexisténcia de ameagas diretas na instituicdo de acolhimento que ponham em
causa a integridade fisica e emocional dos menores (ex. maus tratos);
3) Criagao de oportunidades que instiguem a adaptacdo e o desenvolvimento (ex.

apoio psicoldgico, relagdes interpessoais positivas, modelos adaptativos).

Para garantir estas condigdes, o trabalho em contexto institucional deve sustentar-se nos

direitos da crianga, concebendo-a como sujeito ativo, competente e participante na busca das
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suas necessidades, direitos e deveres. E fundamental um reconhecimento das necessidades
individuais (fisicas, psicologicas, sociais, interpessoais, culturais), uma intervengao
individualizada orientada por e para objetivos, atividades, recursos e estratégias, e uma
avaliagao continua e sistematica dos processos e resultados, incluindo a crianga nessa
avaliagdo. E também fundamental que o contexto institucional seja favoravel a criagdo e
desenvolvimento de resiliéncia perante a adversidade, e de colaboragao e cooperagao entre as

criangas e das criangas com os adultos”.

Fernandez del Valle e Zurita (2000) enumeram alguns principios fundamentais da
Institucionalizagao:
1. Principio da individualizagao;
Respeito pelos direitos da crianga e da familia;
Normalizagéo da integragao;
Focagem no desenvolvimento e centralizando as potencialidades da crianga;
Seguranga e protegao;
Satisfagdo adequada das necessidades basicas da crianga;
Promogéao da saude;
Escolarizagao e oportunidades educativas;
Envolvimento familiar;

. Colaboragéao e coordenagao centradas na crianga e na sua familia;
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. Construgao da instituicao de acolhimento como contexto de qualidade.

E dificil determinar o impacto real e efetivo da institucionalizag&o, pois a experiéncia de vida em
contexto institucional constitui um aspeto de uma cadeia inextricavel de acontecimentos
anteriores, contemporaneos e posteriores, numa relagdo complexa que alguns autores

comparam a uma teia construtiva (Fisher e Bidell, 1998; in Martins, 2005).

Martins (2005) apresenta alguns estudos sobre o impacto da experiéncia institucional de
criangas no seu funcionamento e desenvolvimento futuro, nomeadamente em estudos
realizados nos paises do Leste, durante o século XX. Nestas instituicdes do Leste, verificou-se
que o impacto institucional se relaciona com os niveis de caréncia e privagdo registados,
nomeadamente problemas de crescimento fisico, ao nivel do funcionamento cognitivo,
linguistico e do desenvolvimento e funcionamento psicossocial (Gunnar, Bruce e Grotevant,
2000; in Martins, 2005), muitas vezes relacionados com défices nos seguintes dominios:

1. Cuidados de higiene, nutricao e saude;

2. Estimulagao e possibilidades de agao que a primeira propicia;

3. Relacionamento interpessoal e vinculagao.

Segundo Gunnar, Bruce, e Grotevant (2000; in Martins 2005), além destes fatores, existem
outros que podem ter condicionado a recuperagdo e a adaptagdo destas criangas,

designadamente: (a idade de admissdo na instituicdo, a duragdao do internamento, as
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caracteristicas da instituicao, a idade a saida da instituicdo e a qualidade dos contextos poés-

institucionais.

Por sua vez, Isabel Alberto (2002; in Martins, 2005) entende que, pelas suas caracteristicas,
“qualquer institucionalizagdo pode comportar consequéncias negativas a diversos niveis,
sobretudo pela vivéncia subjetiva de afastamento e abandono das criangas relativamente
a familia e pelas atribuigbes depreciativas e de auto-desvalorizagdo que pode motivar. Na
verdade, a institucionalizacdo supde riscos objetivos e reais, designadamente, de
regulamentagao excessiva da vida quotidiana, invasora da definigdo do espago proéprio; de
que a vivéncia grupal interfira na organizagao da intimidade; de que a organizagao
institucional e a permanéncia prolongada das criangas dificulte a construgdo da sua
autonomia pessoal, na medida em que suspende a construgao do projeto de vida; de que
o profissionalismo na prestagcdo de cuidados bloqueie o desenvolvimento de vinculos e a

expresséao dos afetos”.

Garantido o cumprimento dos requisitos minimos de protegdo e provisdo inerente ao
funcionamento dos equipamentos residenciais, surge a questdo do seu papel e fungao e,
estreitamente relacionadas, da sua eficacia e qualidade. A colocagao extra-familiar deve ser
entendida nao apenas como o suprimento estrito de uma falha ao nivel do contexto parental,
mas como oportunidade de ganhos efetivos, tanto para a crianga como para a familia. E aqui
que a definicdo de critérios de sucesso se torna necessaria, tendo em conta a situagéo das
criangas aquando da sua entrada nos centros, quer ao nivel das suas circunstancias familiares,

relacionais e sociais, quer do ponto de vista do seu desenvolvimento.

De acordo com a investigagao neste dominio, o contributo que os cuidados residenciais podem
dar parece nao ser inferior aos das opgdes em alternativa. Alids, o acolhimento institucional
apresenta um conjunto de vantagens diferenciais frente aos outros tipos de cuidados
substitutivos (Zurita & Fernandez del Valle, 1996), a saber:

a) é sujeito a menos ruturas e adaptagdes mal sucedidas do que os outros tipos de
colocagao, que registam probabilidades de interrupgdo nao previstas muito
superiores;

b) pela natureza da sua propria organizagdo e das modalidades de relagdo que
institui, ndo solicita do mesmo modo que o acolhimento familiar o estabelecimento
de vinculos afetivos proximos com adultos estranhos, eventualmente sentidos
pelas criangas e jovens como comprometedores das suas fidelidades pessoais as
familias de origem;

c) também o tipo de relagdes instituidas na modalidade de acolhimento institucional,
mais profissionais e mediadas, facilita o contacto pais-filho(a) e promove o
envolvimento e a proximidade da familia biolégica, o que contrasta com as
dificuldades de relagao frequentes entre a familia de acolhimento e a familia de
origem, com estatutos mal assimilados, cuja confusdo propicia a rivalidade e a

competicao afetiva entre si;
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os centros de menores constituem contextos mais estruturados e organizados, com
limites claramente definidos para os comportamentos;

tém capacidade de oferta de servigos especializados para o tratamento de
problematicas especificas, constituindo um contexto privilegiado para a realizagao
de determinadas intervengdes terapéuticas;

as experiéncias propiciadas pela vida em grupo podem ser especialmente
benéficas para os adolescentes: faciltam o estabelecimento de lagos com
diferentes pares e adultos; favorecem o desenvolvimento de sentimentos de
pertengca e de cooperagdo em relagdo ao grupo; promovem a interiorizagdo dos
valores e padrdes de conduta grupais, criando condigdes de ensaio de tomada de
decisdes em conjunto — enfim, favorecem a identificagdo com o grupo de pares e

o desenvolvimento da propria identidade mediante atitudes, papéis e condutas no

grupo.

De facto, a medida de acolhimento institucional é especialmente indicada em determinadas

situagdes (Zurita & Fernandez del Valle, 1996):

Para criancgas e jovens:

a) com dificuldades relacionais graves com os seus pares e/ou com adultos;

b) que tenham experimentado situagdes graves de privagao, isolamento ou maus-
tratos nas suas familias, experiéncias repetidas de separagdo ou outras
colocagdes insatisfatérias;

c) com dificuldades em lidar com a autoridade, interpretando o controlo do adulto
como rejeigao;

d) com condutas inadmissiveis para os padrées morais e de comportamento da
familia, que se revela incapaz de as modificar;

e) com défices ao nivel do auto-controlo;

f) com comportamentos perigosos para si préprios ou para os outros, requerendo
protegao e controlo especiais;

g) que tenham irmaos também em situagao de risco.

Na verdade, ndo podemos criticar ou defender a institucionalizagdo de uma forma genérica.

Enquanto para certas criangas a institucionalizagao pode ser prejudicial, para outras pode ser

fundamental para a sua evolugédo e resolugdo dos seus problemas. Sera importante, entéo,

melhorar os recursos humanos e estruturais para que os centros de acolhimento possam

garantir uma intervengao psicossocial eficiente, junto desta populagdo de risco: criangas,

jovens e familias (Martins, 2005; Casas, 1988).
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2.4.Novas tendéncias na institucionalizagao

Em Portugal, o investimento na area das politicas sociais & reconhecidamente inferior ao da
maior parte dos paises da Unido Europeia, o que traduz a desvalorizagao relativa de um setor
onde o Estado tem um papel determinante e insubstituivel. Ainda assim, no final do século XX,
especialmente na segunda metade da década de 90, registou-se o langamento de um conjunto
notavel de medidas e programas neste dominio que, ndo constituindo instrumentos de uma
politica social integrada, esbogavam, todavia, uma relativa convergéncia estratégica em torno

de alguns principios basicos.

O estudo da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (Colen et al; 2004) identifica algumas
tendéncias comuns da Unido Europeia, no que respeita as colocagbes institucionais,
nomeadamente:

- uma diminuigdo do numero de internatos e de criangas acolhidas em institui¢ao,
acompanhada de um aumento do numero de criangas colocadas em familias de
acolhimento;

- uma alteragao do tipo de populagao acolhida;

- uma tendéncia para a criagdo de pequenas unidades integradas no meio de origem
das criangas, em substituicao dos antigos internatos com capacidades elevadas;

- uma profissionalizagdo do pessoal afeto a estes servigos;

- uma proliferagdo de outros tipos de acolhimento (Centros Sociais de Dia, Apoio
Familiar Domiciliario, Acompanhamento externo para jovens que desenvolvem um

projeto de vida independente com algumas ligagdes a familia).

No conjunto da Unido Europeia, podemos observar uma diminuigdo progressiva do numero de
criangas colocadas em instituigdes, que contrasta com um aumento do numero de criangas

colocadas em familias de acolhimento.

De acordo com Van der Ploeg (1984; inColen et al; 2004)), existiram diversos fatores que
contribuiram para a ideia de que o internamento s6 deveria ser utilizado como colocagao de
ultimo recurso, nomeadamente a tolerancia aos comportamentos desviantes, a proliferagéo de
agdes preventivas desenvolvidas nas comunidades mais problematicas e o surgimento de
agdes politicas dirigidas a estimular o desenvolvimento da colocagao familiar em detrimento da

colocagao institucional.

A politica de redugdo do numero de criangas internadas, aliada ao incentivo as colocagdes
familiares, fez alterar a tendéncia na proporgdo das criangas acolhidas em instituicbes e em
familias. No Reino Unido, verificou-se também uma inversao destes numeros na década de 90.
No entanto, em Espanha, a percentagem de criancas internadas era ainda esmagadora (88%)

em relagao as criangas colocadas em familias de acolhimento.
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Uma outra alteragcéo evidente foia alteragdo de estruturas antigas e de grande dimenséo, para
pequenas unidades dispersas nas imediagdes. As pequenas unidades apresentam vantagens
e desvantagens que tém sido alvo de investigagado, no entanto Kluppel e Slijkerman (1995; in
Colen et al; 2004) mostraram que o facto de se trabalhar por pequenas unidades nao é
suficiente, por si sO, para assegurar o sucesso, nem melhorar automaticamente o desempenho
dos profissionais. No entanto, os resultados de algumas avaliagbes efetuadas a pequenas

unidades evidenciaram uma melhor concentragdo do pessoal nas criangas.

Um outro modelo existente € o chamado acompanhamento externo a jovens que vivem em
autonomia (sozinhos ou em pequenos grupos), cujo objetivo é oferecer-lhes a possibilidade de
desenvolver as competéncias necessarias para uma via autbnoma no dominio da organizagao

doméstica, da confecao de refeigdes e da utilizagao dos tempos livres.

Uma outra resposta, que tem sido muito generalizada ultimamente, consiste nos chamados
Centros de Dia. Nestes, as criangas e jovens em situagao de risco podem permanecer apos a

escola, sendo esta e as suas familias implicadas no projeto de intervengao.

Modelos de Institucionalizagao
The Mulberry Bush School (Conselho Técnico Cientifico da Casa Pia de Lisboa, 2005)

Este modelo de intervengao inglés, apesar de ja ter sido referido através da Mulberry Bush
(MB) em relagao a intervengao familiar, caracteriza-se por um ambito de intervengao bastante
mais abrangente, incluindo trés categorias:
1. Unidades de inclusédo social que operam em escolas regulares do sistema
educativo;
2. Escolas especiais de acolhimento com internato (abertas), e que se
organizam de acordo com as necessidades das criangas e jovens;

3. Instituigdes “fechadas”, que acolhem jovens condenados pelo tribunal.

Neste estudo em concreto, interessa explorar um pouco mais a categoria 2, onde se inclui o
caso da MB, que se centra no acolhimento de criangas dos 5 aos 12 anos de idade vitimas de

experiéncias precoces, que originaram comportamentos disruptivos em casa ou na escola.

A MB atua em parceria com as autoridades locais e tem por objetivo dotar cada crianga de
competéncias pessoais, emocionais, sociais e de aprendizagem de modo a superarem as

dificuldades.

A capacidade da MB é de 36 criangas em regime residencial, distribuidos por quatro lares de
nove criangas cada. As criangas s&o organizadas em cinco classes (com sete a oito alunos
cada) sem correspondéncia formal e com o sistema educativo regular. O projeto educativo &

fortemente personalizado e assenta em acompanhamento permanente — quotidiano pelos
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professores e semanal pela equipa psicoterapeuta. Nenhuma crianga permanece na instituicao
durante mais de trés anos. Entre janeiro de 2001 e maio de 2004, 38 criangas deixaram MB,
das quais:

- 60% regressaram a familia biolégica ou a familia de acolhimento;

- 34% reingressaram em escolas regulares;

- 26% regressaram a escolas especiais de dia;

- 13% ingressaram em escolas residenciais semanais;

- 13% ingressaram em escolas residenciais trimestrais;

- 10% ingressaram em escolas residenciais anuais.

A instituicdo MB valoriza bastante a formagao permanente dos seus quadros. Logo apds o
recrutamento, os novos profissionais submetem-se a uma formacéo inicial e anualmente

realizam formagéao continua, de caracter pratico e teérico.

Uma vez que a institucionalizacdo nao se apresenta como uma solugéo do problema, seria
fundamental que se trabalhe mais com as familias, numa perspetiva remediativa. Por sua vez,
os técnicos dos servigos sociais nem sempre tém conseguido dar o acompanhamento

necessario a todas as familias de criangas de risco.

O trabalho com a familia (bioldégica ou de acolhimento) € um ponto alto da estratégia, levado a
cabo por esta instituigao britanica, Mulberry Bush School, apresenta provas dadas neste tipo de
intervengao. A forma como realiza a sua intervengao junto das familias processa-se em quatro
fases: (i) Fase antes da colocagéao na instituigao; (ii) Fase média da intervengao; (iii) Fase final

ou preparagao para a saida; (iv) Fase depois da saida.

O trabalho com as familias deve ser exercido desde a institucionalizagdo da crianga, no sentido

da construgdo e manutengao de um elo de ligagao entre a crianga e a familia.

A familia deve ter conhecimento sobre o desenvolvimento da intervencgao institucional e sobre
os principios inerentes a esta. Por outro lado, o trabalho com a familia privilegia a integracao,

pelos familiares, nas mudangas positivas conseguidas pela crianga ou pelo jovem.

Todos os progressos da crianga ou do jovem devem ser perspetivados tendo em vista o
regresso a casa, sempre que for possivel. Por outro lado a propria familia deve ser preparada
para receber a crianga ou jovem e saber dar o apoio que este precisa. Quando o retorno a
familia ndo é viavel e a instituicdo deixa de ser a mais adequada aos interesses do utente,
deve-se encontrar uma alternativa e trabalhar com a familia a inevitavel perda e a quebra de
expectativas. Quando a familia se apresenta pouco disponivel para aceitar a atuacado dos

técnicos, estes devem continuar a procura de forgas de apoio fora da instituigao.
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Depois de a crianga ter deixado a instituicdo, deve-se continuar a dar apoio as familias, face as

dificuldades da nova situagao.

Em todo este processo, é fundamental que se estabelegam protocolos de entendimento e

compromissos, numa base de descoberta mutua das solugdes e dificuldades.

Tendo por base o pressuposto de que é a familia quem melhor conhece a crianga e as suas
dificuldades, a instituicdo € quem melhor sabe tratar as criangas, homeadamente no que

respeita aos seus problemas emocionais e comportamentais.

O relacionamento entre a instituicdo e a familia deve ser inspirada por uma inten¢ao de base,
sendo esta a preparagdo da crianga ou do jovem para o retorno a familia. Para que esta
“‘operagao” tenha sucesso, devem ser avaliados exaustivamente todos os indicadores do

progresso.

Quando se verificar a inviabilidade deste retorno a familia biolégica, o interveniente familiar
trabalhara preparando os novos arranjos € as novas adaptagdes, tendo sempre em conta a
histéria natural do sentido de pertenca e de expectativas que a crianga tenha adquirido ou

elaborado.

Como ja referimos, o trabalho e o investimento envolvidos na relagao instituigdo-familia nao

terminam com a saida da crianga ou do jovem da instituigao.

E fundamental que haja continuidade do envolvimento com a familia, através de uma avaliagdo
sistematica de resultados e progressos aferida relativamente aos objetos antecipadamente
construidos. Por outro lado, a instituicdo deve garantir uma rede de apoios, na comunidade, ao
nivel da saude, educagéao, passando pelos tempos livres, ocupagdes extraescolares, atividades

de grupo, de voluntariado, etc.

Assim sendo, deve existir uma combinagdo de estratégias tendentes a construcdo de mais

resiliéncia em cada crianga e em cada familia.

The Children’s Village - Nova lorque (Conselho Técnico Cientifico da Casa Pia de Lisboa 2005)

A Children’s Village (CV) é uma instituigado privada sem fins lucrativos destinada a acolher as
criangas mais vulneraveis de Nova lorque e a ajudar as familias a educarem os seus filhos de
modo a que estes se tornem adultos saudaveis.
Esta instituicdo dispde de dois tipos de programas:

- Residenciais: sdo destinados a criangas cujas vidas foram traumatizadas e

que nao podem continuar a viver com as suas familias. Estas criangas tém
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acesso a uma educagao especial no campus da instituicdo, onde escolhem
atividades complementares ao percurso escolar tradicional.

- Os comunitarios e preventivos: este programa destina-se a apoiar jovens
que saem dos programas residenciais da instituigdo, tendo em vista os
processos de transi¢cao e de reinsergdo comunitaria. O programa da énfase
a cinco aspetos: tutoria educacional para facilitar o sucesso escolar;
empregabilidade e desenvolvimento de competéncias basicas para o
trabalho; sequencialidade dos programas de educagéao; criagdo de grupos
de trabalho e workshops entre pares; aconselhamento e orientagao

individual.

Nestes modelos de intervengao existe uma preocupagdao com a prevengao, quer nas familias
necessitadas de apoio, quer com parcerias locais. Quanto ao trabalho com as familias das
criangas/jovens em situagdo de risco, esse apoio é dado antes, durante e apds a
institucionalizagdo. Um outro fator importante é a dimensédo dos lares, pois apresenta-se
reduzido, com uma meédia de 10 criangas e jovens. Existe também um acompanhamento
tutorial e personalizado a cada crianga e jovem, que combina cuidados terapéuticos e
programas educativos individualizados. As instituicbes criam, em geral, dispositivos

significativos para apoio a insergao socioprofissional dos jovens

Algumas instituicbes preocupam-se de forma relevante com a formagao dos seus quadros,
integrando-os nas atividades profissionais quotidianas e colocando uma grande énfase no
desenvolvimento de competéncias de ordem emocional (Comissao Técnica Cientifica da Casa
Pia de Lisboa, 2005).
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3. Caracterizagao da Instituicao em Estudo

A Instituicdo que foi objeto deste estudo caso, o Colégio Sado Caetano, sera referida como
Instituicdo ao longo deste trabalho. De seguida faremos uma apresentagdo sumaria da
Instituicdo, das suas dindmicas de funcionamento, dos seus recursos humanos, materiais,

assim como as alteragdes ocorridas apds a implementagao do plano DOM na Instituigéo.

A Institui¢do situa-se no meio urbano e tem como finalidade o acolhimento de criangas e jovens
em situagdo de risco. A agado da Instituicdo estende-se ao distrito em que se localiza.
Juridicamente a Instituicdo € considerada uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social
(IPSS). O Estado reconhece o seu contributo na efetivagdo dos direitos sociais, prestando-lhe
apoio, através de acordos de cooperagao, ficando a instituigdo sujeita a sua fiscalizagéo e a

obrigatoriedade do cumprimento de determinadas clausulas.

No ano de 2004 encontrava-se com cerca de 100 criangas e jovens que eram distribuidos por
trés grupos, de acordo com a idade e o ano escolar: grupo dos Pequenos (1° Ciclo do Ensino
Basico - EB); grupo dos Médios (2° Ciclo do EB e 7° Ano do 3° Ciclo do EB) e o Grupo dos
Maiores (desde o 8° ano do EB ao 12° do Ensino Secundario e os alunos dos Cursos
Profissionais). A partir de 1997, a Instituicdo passou a aceitar também criangas do sexo
feminino, desde que tivessem ja irmaos do sexo masculino na instituicdo. A maioria dos jovens
frequenta a escola publica, enquanto uma minoria tem formagao profissional na instituicdo nas

areas da carpintaria, informatica ou administragao.

Trata-se de uma casa de acolhimento de jovens de ambos os géneros, que tém sido vitimas de
desintegragbes familiares ou que se encontram em situagdes de risco. A finalidade desta
Instituicdo consiste em aceitar estas criangas procurando reinstala-las nas suas familias e/ou
fornecer formagao para a sua educacéao, desenvolvendo ferramentas para que possam ter uma

vida auténoma.

A Instituicdo recebe criangas fundamentalmente do distrito de Braga, mas também recebe
algumas vindas do resto pais e outras vindas dos Paises Africanos de Lingua Portuguesa
(PALOP). Estas criangas e jovens permanecem na Instituicdo até as suas familias terem
condigdes de as receberem, o que raramente acontece, ou até que estes se autonomizem,
arranjando emprego, habitagdo, ou constituam familia. Verificamos que existem jovens que

abandonam a Instituicdo sem que nenhuma destas condigdes exista.

A admissao de criangas e jovens nesta Instituicdo tem vindo a ser alterada no decorrer dos
anos. Durante bastante tempo a admissao era feita tendo em conta a situagao problematica do

menor e da sua familia. Nos ultimos anos, através da criagdo de nova legislagdo, o processo
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de admissao ja tem que ser sujeito aos tramites legais vigentes, nomeadamente através de

decisdes do tribunal e/da seguranga social.

No entanto, parte dos documentos necessarios para o processo de admissao da crianga/jovem
nao integram o processo individual, sendo comum chegarem a Instituicdo sem nenhum
documento que a identifique, situagdo que muitas vezes se mantém durante muito tempo. Além
disso, é frequente que as escolas que estas criangas ou jovens frequentam também néo
possuam qualquer dado ou documento pertencente a estas criangas, sendo a unica referéncia

o facto de serem criangas da Instituigdo.

A Instituicdo € composta por uma equipa multidisciplinar, composta por educadores,
professores, psicologos, assistentes sociais e auxiliares de agdo educativa, que, em conjunto,
procura realizar/construir um projeto de vida que se adapte a cada jovem em particular. Este
projeto de vida passa, por exemplo, por definir se a crianga/jovem tera prosseguimento de
estudos ou se sera encaminhado para a formacgao profissional. Em qualquer das situagdes a
decisdo é tomada em conjunto entre a equipa coordenadora e o jovem. No entanto, a criagéo
de um projeto de vida para as criangas e jovens € uma medida que so recentemente é que tem

sido implementada.

As instalagbes da Instituicdo podem ser consideradas de muito boas, gragas as melhorias que
tém sido efetuadas ao longo dos anos e ao cuidado que tém com as mesmas. A entrada,
encontramos um grande claustro de entrada, com bastante luz, plantas e lagos com peixes e
cagados. O piso rés do chao é onde se encontra a cozinha e o refeitério, salas de convivios
para os diferentes grupos existentes, salas de jogos, secretaria, casas-de-banho, gabinete do
diretor e uma capela, que foi adaptada de uma antiga igreja. Na sala de convivio existe uma
mesa de matraquilhos, uma de ténis-de-mesa e uma de snooker. No exterior podemos
encontrar um campo de jogos, um parque infantil, jardins, o0 acesso ao pavilhdo desportivo e a

oficina de carpintaria.

No primeiro andar encontramos as salas de estudo e de apoio extraescolar, uma biblioteca
nova composta por livros, CDs, e com computadores com acesso a Internet. Neste piso existe

ainda as salas dos educadores, gabinetes das técnicas de servigo social e da psicéloga.

Existem quatro secgdes destinadas aos quartos: das raparigas, dos rapazes maiores, dos
rapazes médios e dos pequenos. A entrada de cada seccédo de quartos existe um quarto para o

educador/vigilante.
Ainda no 1° piso, existe a secgdo destinada as raparigas, e outra é destinada aos rapazes

maiores. No 2° piso existe 0 acesso aos quartos dos médios e no sétao (3° Piso) existem os

quartos dos pequenos. Os quartos possuem entre duas a quatro camas. Nos grupos dos

30



Enquadramento Teorico

pequenos e dos médios possuem duas casas de banho comuns, com varios lavatorios e

chuveiros. Nos quartos dos maiores e das raparigas existem casas de banho em cada quarto.

Existe também um sistema de sonoro em todas as instalagdes da instituicdo (quartos,
refeitorios, biblioteca, salas de estudo, salas de convivio, claustro, etc.), que permite informar
0os jovens, acorda-los, etc. Existe ainda um sistema de vigilancia contra incéndios e

aquecimento.

A entrada da Instituigdo existe um auditério com um palco, onde sdo realizadas as festas,

agdes de formagao e onde se assiste a filmes, uma vez por semana.

A estrutura fisica da Instituicdo encontra-se numa quinta, num edificio antigo, muito bem
conservado, com os jardins todos arranjados, néo existindo qualquer tipo de lixo em todas as
instalagdes. A Instituicdo dispde, ainda, de uma vasta area de terreno agricola, onde existem

arvores de fruto.

Na Instituicdo ndo encontramos espagos personalizados: quase nada pertence a ninguém,
sendo tudo de todos. Na generalidade, depara-se com um ambiente fisico muito agradavel,
muito bem conservado. As condigdes das instalagdes fisicas sao devidas, em grande medida,
ao bom uso das instalagbes e materiais por parte das criangas e jovens, sendo todos
responsaveis pela sua conservagdo. Sao os jovens, acompanhados por educadores que
realizam parte da manutengédo das instalagdes, como pintar, envernizar, limpar, jardinagem,

alimentar os peixes, etc.

Esta impressao positiva causada pela observagdo do ambiente fisico estende-se a todos os
cantos da Instituicdo. Nos quartos, por exemplo, deparamos com camas feitas e arrumadas,
com armarios individuais onde os jovens podem guardar os seus objetos pessoais. No
refeitdrio encontramos mesas redondas de 6 pessoas. Existe também um placard onde se
encontram grupos de jovens com as fungdes distribuidas por cada dia/semana do ano. Estas
fungdes sao realizadas pelos jovens e acompanhadas por um educador, que esta sempre

presente, como: pdr a mesa, levantar a comida, levantar as mesas, arrumar o espacgo, etc.

Todas areas existentes na Instituicdo sao usadas e rentabilizadas de acordo com o seu
potencial. A quinta € um espago com potencialidades em termos agricolas e pecuarios, mas
que se encontra estagnada, devido a obras. No entanto, os espagos exteriores recreativos sao
usados por todos os jovens, para jogos, brincadeiras e convivios.

A Instituigdo possui também uma casa de praia, dedicada as coldnias de férias de verao.
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Recursos Humanos

A equipa técnica da Instituicdo é constituida por um Técnico de Servigo Social, cinco
Educadores (licenciado sem Educagdo, Sociologia e Educacédo de Infancia). Existem ainda
cinco Docentes, uma Psicologa, um Auxiliar de Educagdo e um Vigilante. Fazem parte ainda

duas cozinheiras, duas funcionarias de limpeza e um motorista.

Desde 2003, houve uma mudancga do diretor da Instituicdo, originando algumas alteragbes nos
servicos da mesma. Estas alteragdes caracterizaram-se fundamentalmente pelo trabalho da
area social, através da contratagdo de um técnico especializado, que dedica a maior parte do

seu tempo ao trabalho com as familias.

Normas e dinamicas de funcionamento

A multidisciplinaridade e qualidade técnica da equipa educativa determinam a qualidade do
projeto educativo. Registamos que é uma equipa técnica que se articula muito bem,
procurando cumprir na integra o projeto educativo, registando-se uma grande homogeneidade

€ coeréncia na organizagao e funcionamento da Instituigao.

Os recursos humanos sao potencializados, observando-se uma grande articulagédo entre o
pessoal, que se reflete na forma como as criangas e os jovens sdo acompanhados, e também
na forma como interagem com os adultos. Partilhamos a opinido de que “a coeréncia e coesao
da equipa sao muito valorizadas, acentuando-se o principio da indispensabilidade de néo
serem feitos, pelo pessoal, comentarios opinativos, sobre quaisquer eventuais divergéncias, na

presenga de menores” (Fonseca & Canhoes, 1998:85).

O funcionamento do lar altera-se significativamente aos fins de semana pelo facto de as
criangas e jovens se deslocarem a casa das suas familias/ou a familias de acolhimento. Nos
fins de semana em que os jovens ficam na Instituigdo, trabalha um numero de técnicos mais
reduzido. No entanto, os tempos sao ocupados e as criangas continuam acompanhadas por

educadores.

As criangas e jovens sdo co-responsabilizados pela vida na Instituigdo, procurando com que
cada jovem possua uma tarefa/responsabilidade. Eles participam de forma organizada e
sistematica nas tarefas diarias e sao incentivados para a auto-organizagéo e cumprimento das

tarefas.

A maior parte das roupas nao tém um proprietario fixo, mas existem sempre excegdes, no

sentido de proporcionar alguma autoestima e cuidado pela roupa.
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O “tempo livre” é dedicado a atividades desportivas, culturais e sociais; existindo clubes onde
desenvolvem atividades educativas e ludicas como: teatros, jardinagem, trabalhos manuais,
pintura, etc. Estes clubes sédo responsaveis por apresentar nimeros nas alturas festivas, como
o Natal e a rececéo aos pais. Além dos clubes, as criangas e jovens podem ver televisao, jogar

matrecos, ténis de mesa, etc.

As relagbes entre as criangas e jovens nem sempre sao pacificas, exibindo por vezes

comportamentos com violéncia fisica e verbal, direcionada a companheiros ou a adultos.

Nas férias escolares de verao, durante o més de julho, os grupos pequenos e médios vao para
a colonia de férias, que fica junto a praia. La, continuam a desenvolver diversas atividades,
mas num ambiente mais descontraido. O grupo dos maiores faz campismo, e procuram

desenvolver o espirito de viver em comunidade em contacto com a natureza.

Contactos com a Familia e a Comunidade

A Lei n.° 147/99 de 1 de setembro, no seu Art. 58° prevé que criangas e jovens em instituicbes
de acolhimento de caracter definitivo “tém direito (...) de manter regularmente, em condi¢des
de privacidade, contactos regulares com a familia e com as pessoas com quem tenham
especial relagao afetiva, sem prejuizo das limitagbes impostas por decisdo judicial ou pela

comissao de protegao”.

Nesta Instituicdo os jovens visitam as familias de quinze em quinze dias, durante o fim de
semana. No entanto, a familia pode visitar o seu filho, em qualquer dia da semana, desde que

nao perturbe o normal funcionamento da instituigao.

Existem algumas criangas que nao estabelecem qualquer contacto com a sua familia, muitas
vezes por ndo a possuir, outras vezes por causa da distancia geografica. No entanto, existe
uma preocupacgao da instituigdo em incentivar a que as criangas e jovens visitem as familias,
para que nao se perca a relagcdo com estas e para que valorizem a sua passagem pela
Instituigdo, uma vez que a maior parte destas familias possui condigdes de habitabilidade muito
fracas, nao existindo qualquer conforto. Para as criangas que nado possuem qualquer

retaguarda familiar ou afetiva, podem ir passar o fim de semana com familias de acolhimento.

O nivel de abertura da Instituicdo a comunidade envolvente € um fator que proporciona a
relagdo entre estes dois meios. A Instituicdo possui as suas portas sempre abertas,
possibilitando, a entrada de pessoas externas para a instituigdo, desde que devidamente
identificadas. Desta forma, a imagem da Instituigdo proporciona uma melhor integragéo destes

jovens na comunidade.
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O Plano DOM na Institui¢ao

Em 2007, depois de uma avaliagdo a instituicdo, a seguranga social propds um reforgo da
equipa com mais trés técnicos: um educador, um assistente social e um psicdlogo. Apds a
contratagcao destes técnicos, a seguranga social promoveu formagao para Equipa Técnica e

Educativa.

O reforgo da equipa técnica provocou algumas alteragées no funcionamento: de trés grupos
(pequenos, médios e maiores) passaram para quatro grupos (Arco-iris, Amanhecer, Bussola e
Horizonte). Esta mudanga veio responder a uma exigéncia do plano do Dom que seria reduzir o
numero de criangas por Lar, procurando-se constituir quatro grupos distintos, como se fossem
quatro "Lares" diferentes. Todos os educadores e equipa foram distribuidos formando quatro
equipas diferentes. Quanto ao ndmero de criangas, os grupos ficaram mais pequenos e
reduziu-se ainda o numero total de educandos, passando para 65 educandos, entre 2008 e
2011.

A maior exigéncia do Plano Dom surgiu ao nivel do funcionamento, uma vez que a seguranga
social editou um manual de funcionamento dos lares de Infancia e Juventude onde define os
procedimentos que devem ser realizados desde a admissao até a saida do educando,
denominado de “projeto de vida”. Este trabalho do projeto de vida dos educandos exigiu um
trabalho acrescido por parte dos técnicos pois o processo individual de cada crianga passou a

ter quatro fases, com varios impressos para serem preenchidos.

Assim, a estrutura de cada processo interno passou a ser dividida em quatro fases:1-
Admissao; 2 - Acolhimento 3 - Avaliagao diagndstica (estado de saude, familiar, avaliagao
psicologica e desempenho escolar, exigindo também reunides com as escolas, com as familias
e ao nivel da saude). Apds o término destes procedimentos e com base na Avaliagao
Diagndstica realizada pelo psicélogo, passa depois ser elaborado um Plano Socioeducativo

Individual (42 fase).
Durante todo o processo de implementagdo do plano Dom a instituicado teve um supervisor a

reunir quinzenalmente com a equipa com o objetivo de aperfeicoar as nossas técnicas de

intervengao esclarecimento de duvidas.
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METODOLOGIA

4. Enquadramento Metodolégico

Neste capitulo sera apresentado o desenho metodoldgico por que optamos, no sentido de

oferecer ao leitor uma visédo global da técnica de recolha e de analise dos dados.

Para a realizagédo deste estudo, 41 jovens foram contactados e entrevistados a partir de uma
populagcado de 56 individuos. Destes 56, que sairam da instituigdo em estudo (Colégio Sao
Caetano) entre janeiro de 1998 e dezembro de 2004, nao foi possivel obter informagdes
fidedignas de 15 jovens, ndo reunindo a avaliagdo da situagdo destes jovens qualquer

objetividade ou rigor.

Para a recolha dos dados foram realizados alguns procedimentos: autorizagdo do diretor da
instituicdo para a realizagdo do estudo, assim como o acesso aos ficheiros com os dados
pessoais dos jovens. ApoOs ter sido concedida a autorizagdo e recolhidas as informagdes
existentes sobre os jovens em estudo procedeu-se ao contacto com os mesmos no periodo de
julho a novembro de 2005. No momento da entrevista, foram explicados os objetivos do estudo

ao jovem e solicitada a sua autorizagédo para serem entrevistados

A presente investigacdo enquadra-se num Estudo de Caso, atendendo a que se pretende
caracterizar a realidade particular de um grupo de individuos, descrever um fendmeno
circunscrito num tempo e espago determinados, bem como, o interesse em manter os nossos
resultados e conclusdes adstritas ao contexto estudado sem generalizar a outras realidades.
Assim mesmo, consideramos que as caracteristicas desta modalidade de pesquisa permitiram
descrever a realidade emergente na situagao particular do grupo de jovens, sem que 0 n0sSsoO
objetivo fosse o de inferir ou generalizar os resultados observados para outras populagées. O
foco do estudo foi a analise em contexto real do processo de integragdo social de um

determinado grupo de jovens apds a institucionalizagao.

Apesar de os estudos de caso serem com frequéncia caracterizados por abordagens
qualitativas, no estudo atual optamos por uma abordagem quantitativa. O tratamento dos dados
relativos aos processos de inser¢cao social remeteu-nos para a necessidade de estabelecer
parametros suficientemente diferenciadores dos niveis de insergdo social que foram
observados. Esta parametrizagao visou ainda a comparagao das informagbes relativas a
situagdo individual dos participantes do estudo. Estes niveis s&do abaixo descritos em
pormenor. A caracterizagdo biografica e sociodemograficados participantes obedeceu aos
critérios tipo normalmente usados na investigagdo social para a codificagdo dos dados de

natureza biografica (idade, género, local de residéncia, situagao familiar, habitagao, etc.).
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4.1 Objetivo do estudo

O principal objetivo da presente investigagéo consiste em conhecer os fatores individuais e
institucionais que influenciaram a integragdo social dos jovens que sairam da instituicao em
estudo, no periodo compreendido entre janeiro de 1999 e dezembro de 2004.

Para tal, procedemos a caracterizagdo da amostra em quatro periodos da vida dos jovens e de

acordo com cinco areas de integragao social.

4.2 Amostra

Foram adotados diversos procedimentos de selegdo da amostra no sentido de exercer o maior
controlo possivel sobre a mesma, nomeadamente:
* a recolha inicial de dados das fichas biograficas dos jovens que sairam da
instituicdo nos ultimos cinco anos, ou seja, entre janeiro de 1998 e dezembro
de 2004;
* aselegado de jovens com mais de 16 anos, que tivessem deixado a instituicao

ha mais de 6 meses e cuja permanéncia tivesse sido superior a 6 meses

Relativamente ao sexo, a amostra distribuiu-se por 97,6% do sexo masculino e 2,4% do sexo
feminino. Este dado deve-se ao facto de a instituigido em estudo ter aberto a sua intervengao
acriangas do sexo feminino no ano de 1997, quando estas possuiam irmaos do sexo masculino

na instituicao.

Quadro 2 - Idade dos jovens
Idade N %
16 e 17 anos 7 17,1
18 e 19 anos 16 39,0
20 a 22 anos 14 341
Mais de 23 anos 4 9,8
Total 41 100,0

A maioria dos jovens abrangidos encontra-se entre os 18 e os 19 anos (39%). Seguem-se os
jovens entre os 20 e os 22 anos (34,1%), entre 16 e 17 anos (17,1%), e por fim os maiores que
23 anos (9,8%). A idade minima é de 16 anos e a maxima de 25 anos, sendo a média de
idades de 19,5 anos.

Dos jovens inquiridos apenas um destes se encontra casado, no entanto, dois deles possuem
filhos.
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Grafico 1 - Localidade dos jovens a data da realizagéo da entrevista.

Os jovens que foram entrevistados encontram-se a viver em Portugal, principalmente no

Distrito de Braga.

4.3 Instrumentos de Avaliagao

Foi elaborado um questionario (Anexo 1), que foi aplicado através de uma entrevista. O

questionario é constituido sobretudo por perguntas fechadas (o inquirido € convidado a optar

entre uma lista de respostas pré-codificadas) e questdes abertas (em que o inquirido pode

responder livremente) que serdo posteriormente agrupadas as respostas semelhantes. A

opgao por questbes fechadas e abertas permitiu uma recolha homogénea de informagédo no

menor espago de tempo possivel e uma analise quantitativa das mesmas respostas

Reportando-nos ao questionario elaborado para a presente investigagdo, as questdes

formuladas tiveram em atengéao cinco periodos diferentes:

1.

Periodo antecedente a institucionalizacdo: com questbes referentes ao
processo do jovem e ao seu contexto familiar;

Periodo de institucionalizacdo: que contém questdes relativas ao
comportamento do jovem durante o periodo em que se encontrou
institucionalizado;

Fase de transigao: referente ao periodo em que é preparada a saida do jovem da
instituicao;
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4. Periodo pds institucionalizagdo: situagdo em que o jovem se encontra e que
abarca as seguintes areas: habitagdo e situagdo familiar, educagdo, emprego,
comportamento social e relagées humanas.

5. Relagao atual com a instituigcao.

O questionario foi construido, seguindo uma sequéncia légica em fungao do periodo de vida e
tempo de institucionalizagao, procurando abranger todo o periodo que integra a problematica

da institucionalizagao, ou seja, o antes, o durante e o apés institucionalizagao.

Na elaboragdo do questionario foram definidas seis areas principais que nos permitiram

calcular o Indice de Integragédo Social dos jovens que constituem a amostra:
¢ Familia;
* Habitagao;
* Educagao;
* Emprego;
®* Comportamento Social;

* Relagdes Interpessoais.

Tendo em consideragéo as diferengas individuais passiveis de serem observadas no modo de
ajustamento e, consequentemente, no nivel de integragao social alcangado por cada individuo,
para cada area foram definidos critérios assaz discriminadores do nivel de integragdo social
atingido por cada individuo. No quadro 3 abaixo, sintetizam-se os indicadores que nos

permitem determinar niveis diferentes de integragéo social.

Quadro 3 - indices de Integragéo Social
Areas Critérios de Inclusdo Nivel
* Nucleo familiar préprio (situagédo conjugal ou s6 mas com « Bom
relagdes com a familia) ou com pelo menos um dos pais;
o * Familia alargada ou acolhimento / vive com amigos ou
Familia L . ~ - * Regular
irmaos, mas mantém relagdes com a familia;
* Isolado sem relagdes com a familia, em instituigdo ou outro -
* Deficiente
local
e Possui casa prépria ou arrendada e Bom
* Habitagdo social ou quarto * Regular
s * Vive na rua, pensdo ou barraca; * Deficiente
Habitagao ;
e Teve sempre um local para passar a noite; e Bom
e Nem sempre teve um local para passar a noite; e Regular
* Poucas vezes teve um local para passar a noite; » Deficiente
» Concluiu o ensino secundario, profissional ou superior; * Bom
_ | * Concluiu a escolaridade minima (terceiro ciclo); * Regular
Educacao —
* N&o concluiu a escolaridade minima (9°ano) * Deficiente
- e Bom
* Frequentou com regularidade a escola e completou a
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escolaridade obrigatdria ou o ensino profissional ou superior;

Foi pouco assiduo, faltando uma ou mais vezes por semana Regular
a escola;
Abandonou a escola, foi expulso ou suspenso; Deficiente
Trabalho fixo, servigo militar ou estudante Bom
Trabalho precario / doméstico Regular
Encontra-se desempregado e sem trabalhos pontuais; Deficiente
Emprego Subsiste do seu emprego; Bom
O seu ordenado néo é suficiente para subsistir, dependendo
. . ) Regular
da ajuda dos seus familiares ou de outros;
Depende de subsidios do estado e/ou da ajuda de familiares -
o Deficiente
OoU amigos;
Nunca se envolveu em agressoes fisicas; Bom
Raramente se envolveu em alguma agressao fisica; Regular
C?nn;;r)‘?;ta Envolveu-se algumas vezes em agressoes fisicas; Deficiente
Social Nunca consumiu drogas ou substancias ilegais; Bom
Nao consumiu drogas ou substancias ilegais; Regular
Consome ou consumiu alguma droga ou substancia ilegal; Deficiente
Relaciona-se muito bem com pessoas da sua idade, com a Bom
sua familia e com adultos ndo pertencentes a sua familia;
Relaciona-se pouco com pessoas da sua idade, com a sua Reqular
familia e com adultos n&o pertencentes a sua familia; 9
Considera como muito fraco o seu relacionamento com
pessoas da sua idade, com a sua familia e com adultos ndo Deficiente
pertencentes a sua familia;
Encontra-se com frequéncia (diariamente ou semanalmente)
Relacs com colegas e amigos, familia e com adultos n&o Bom
|n?e?9:§: pertencentes a sua familia;
oal:i)s Encontra-se mensalmente com colegas e amigos, familia e Reqular
com adultos nao pertencentes a sua familia; 9
Raramente encontra-se com colegas e amigos, familia e com -
~ R o Deficiente
adultos nao pertencentes a sua familia;
Considera como excelente o seu relacionamento com grupos Bom
comunitarios;
Considera como razoavel o seu relacionamento com grupos Reqular
comunitarios; 9
Considera como muito fraco o seu relacionamento com -
Deficiente

grupos comunitarios;

4.4 Questoes e variaveis do estudo

Questoes:

Tendo em atencdo a colocagédo do problema e a revisdo da literatura, formularam-se as

seguintes questoes:

1. Qual o Indice de Integragdo Social dos jovens pés-institucionalizados, em

estudo?

2. Em caso de serem observadas diferengcas, que areas se mostraram mais

influentes na Integragao Social dos Jovens Pés-institucionalizados, da instituicao

em estudo?
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No pressuposto que, para cada area ou dimensao do estudo, foram estabelecidos indicadores
discriminantes do nivel de insergéo social, procedeu-se a analise pormenorizada e sistematica
dos dados que se apresentam seguidamente na secgao dos resultados respeitando a ordem

das areas ou dimensdes em estudo conforme abaixo indicadas:
* Familia;
* Habitagao;
* Educagao;
* Emprego;
®* Comportamento Social;

* Relagdes Interpessoais;

4.5Tratamento Estatistico

Apods a realizagao das entrevistas procedemos ao tratamento das respostas obtidas. A leitura
dos dados permitiu fazer a classificagao das respostas por dimensao, e de acordo com os
indicadores previamente estabelecidos foi feita a atribuicdo dos respetivos niveis de integragao
social. Seguidamente os dados foram langados numa base de dados e processados no
programa de estatistica SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), versao 19,0 para o

Windows.

Os dados de caracterizagdo da amostra foram dispostos em quadros tabelados ou graficos de

distribuicao de frequéncias e percentagens.

Para as questdes abertas recorremos a analise de conteudo, agrupando a informacédo em
categorias, 0 que segundo Pinto (1992), permite tratar, de forma metédica, a informagao e os
testemunhos que apresentem um certo grau de profundidade e complexidade, para além de

satisfazer as exigéncias do rigor metodoldgico.

Na analise dos dados procedeu-se de inicio a caracterizagao dos percursos de vida dos jovens
que participaram do estudo, tendo para efeitos de apresentagdo biografica seguido os trés

momentos considerados do pré, durante e pds-institucionalizagao.
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APRESENTACAO DE RESULTADOS

Na apresentagdo de resultados, utilizamos uma estatistica descritiva, exposta através de

graficos e tabelas.

5. Percursos de Vida

5.1.Periodo antecedente a institucionalizagao

Contextualizagao familiar e social das criangas/jovens.

Agregado Familiar

50 1

45 A
40 - 341

30 -
| 19,5
25 17,1

14,6

9,8

10 1 49

5 = I
0 - T - T - T T T T
Pai Mae Pais Familia Instituicdo Familia de

(com/sem familia alargada) Alargada Acolhimento

Grafico 2 - Com quem vivia a crianga/jovem, antes da institucionalizagdo.

Os agregados familiares de origem das criangas/jovens eram formados na sua maioria, pela
mae (34,1%), podendo partilhar a habitagdo com outros elementos da familia alargada, como
0s avos da crianga, por exemplo. Em seguida seguem-se os agregados constituidos por ambos

os pais (19,5%), podendo também existir outros elementos da familia alargada.
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Quadro 4 - Habitagdo onde viviam antes da institucionalizacéo.

Tipo de habitagao N %

Casa propria 13 31,7

Casa arrendada 14 341

Habitagao social 2 4,9

Instituicao 6 14,6

Casa da familia de acolhimento 3 7,3
Casa cedida por familiares 2 4,9
Barraca 1 24

Total 41 100,0

viviam numa barraca, vivendo os

restantes

principalmente em casas, podendo ser estas arrendadas, proprias ou cedidas por familiares. A

maioria dos jovens vivia em casas proprias (31,7%) ou arrendadas (34,1%).

Escolaridade das criangas e jovens antes de entrar na institucionalizagao

A média de idade a entrada é de 11,2 anos, situando-se entre os 6 e os 16 anos, sendo o

escaldo etario com maior expressividade, entre os 12 e os 14 anos (34,2%).

Quadro 5 - Relagéo entre a Idade de entrada e a escolaridade das criangas/jovens antes de entrar
na institucionalizagao.
fre Sf::‘ cia | 1°Ciclo 1° Ciclo 2° Ciclo 3°Ciclo | 3°Ciclo Total
Idade de q incompleto | completo | incompleto | incompleto | completo
Entrada escolar
N % N % N % N % N % N % N %
Entreos6e8 | 3 | 735 | 5 | 12,20 | 1 | 244 9 | 21,95
anos
Entre os 9 & 7 117,07 | 1 |244] 3 | 732 | 1| 244 12 | 29,27
os 11 anos
Entreos 12 e 4 9,76 7 | 17,07 | 3| 7,32 14 | 34,15
os 14 anos
15 e mais 1| 2,44 1244 | 3| 732 |1 |244] 6 | 14,63
anos
Total 3| 732 |17 | 4146 | 1 [4,88 |12 (2927 | 6 | 1463 | 1 |2,44| 41 | 100,0

Se atendermos a idade normal para conclusdo do 1° ciclo verifica-se que ao entrarem na

instituicdo uma percentagem superior a12,2% das criancas apresentava-se com o 1° Ciclo

incompleto. A tendéncia mantem-se se considerarmos que 19,51% de jovens de 12 ou mais

velhos que deveriam ter terminado o 2° ciclo ndo o tinham feito aquando da entrada na

instituicdo. Acresce a estes dados o numero de criangas sem frequéncia escolar, mas com

idade para frequentar o 1° ciclo (7,32%) e também o numero de criancas com idade muito

avangada para o ciclo de escolaridade a que pertence.
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Problemas de Satude

Quadro 6 - Problemas de saude.
Problemas de Saude N %
Psicoldgico 5 12,2
Fisico 1 24
Sem problemas 35 85,4
Total 41 100,0

Nos dados observados quanto aos problemas de saude, a maior parte dos jovens
entrevistados ndo apresentava problemas (85,4%). Apresentavam problemas psicolégicos

12,2% dos jovens e apenas 2,4% apresentavam problemas do foro fisico.

Caracterizagao das Familias

Desde a familia nuclear a alargada ou a de acolhimento, € na familia que a crianga define o
mundo que a rodeia e aprende a lidar com este. Sendo por isso, o elemento central de cada

individuo.

A familia tem um peso enorme na construgao da identidade pessoal de cada crianga. Ao
caracterizar a familia, pretendemos identificar as suas problematicas e associa-las a crianga,

para que se possa melhorar a intervengao, prevenindo.

Ao analisar os dados recolhidos foram detetadas algumas dificuldades em delinear o universo
familiar de cada crianga. Isto porque por vezes as criangas viviam com os tios ou padrastos e
consideravam-nos “pais” (porque realizavam a figura paterna na totalidade), outras vezes

porque o conhecimento que o jovem tinha acerca dos pais era reduzido.

Dos 41 jovens entrevistados, 12 ndo tiveram irmaos institucionalizados ao mesmo tempo.
Quanto aos restantes, registaram-se 22 fratrias, das quais a maioria era composta por 2

irmaos.

Escolaridade dos pais

46,3
5 -
4 -
4 A 31,729 3
3 ,
3 21,9 244
2 1 17,1
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1 4949
1 2,4 2,4 24
5_
; | 9 [ I
Sabe ler sem ter 1° Ciclo 2° Ciclo Ensino 3° Ciclo Ensino Dados
completado  completo completo  Profissional completo  Secundario Desconhecidos
qualquer grau
O Pai O Mae

Grafico 3 - Nivel de escolaridade dos pais das criangas/jovens.
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Nao foi possivel obter os dados referentes a escolaridade de todos os pais. No entanto, os
dados obtidos sao também o reflexo da presenga/auséncia dos progenitores na vida dos filhos.
Foi possivel obter mais informacbes das Maes (75,6%) do que dos Pais (53,7%). A maioria dos
pais tinha um passado escolar fraco, existindo um grande nimero de Pais e de Maes que nao
completaram qualquer grau de escolaridade (12,2% para os Pais e 21,9% para as Mées). O
nivel de ensino completo por um maior nimero de progenitores foi o 1° Ciclo com 31,7% para

os Pais e 29,3% para as Mées.

Meio de vida dos pais
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Reformado/a Faleceu ou Priséo ilicitas Doente
ausente

Grafico 4 - Atividade dos pais.

A analise das condigdes de vida dos pais, revelou que estes se encontram com muitas
dificuldades, em diversos niveis. A maior parte das criangas possui um pai ausente (43,9%) ou

que tenha falecido (17,1%), existindo a mesma percentagem (17,1%) de pais empregados.

Em relagdo a presenga da mae no acompanhamento das criangas/jovens, a atividade mais
representada pelas maes é como doméstica (34%), seguindo-se as criangas 6rfas da parte da

mae (19.5%) e as depois as mées empregadas (17,1%).

Através da analise destes dados e dos dados apresentados anteriormente, verifica-se que as

familias monoparentais prevalecem nestas criangas e jovens.

O gréfico anterior, sendo s6 por si revelador das condigdes socioecondémicas das familias de
origem, revela igualmente uma distingao clara entre pais e maes. De facto, nenhum dos grupos
se pode considerar como tendo uma situagao boa ou estavel. Mas é evidente a presenca da

mae em detrimento do pai.
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E de assinalar o peso das maes domésticas (14%) e desempregadas (7,3%), pois trata-se de
maes sem qualquer fonte de rendimento préprio o que, nhuma situagao de separagao, as coloca

numa posigao economicamente muito vulneravel.

Para aqueles que trabalhavam ou ja tinham trabalhado, os niveis profissionais observados nao

trazem novidades nesta analise.

Quadro 7 - Profissdo do(s) pai(s).

Profissao do(s) pai(s) N=14 %
Manobrador de maquinas 1 2,4
Eletricista 2 4,9
Funcionario fabril 6 14,6
Agricultor 1 2,4
Auxiliar de educagéao 1 2,4
Vendedor ambulante 2 4,9
Jardineira 1 2,4
Total 14 34,1

A maioria dos pais tinha profissées nao qualificadas nos diferentes ramos de atividade.

Poder-se-a concluir que os pais encontravam-se entre grupos sociais desfavorecidos: com
poucas ou nulas habilitagbes, a sua relagdo com o mercado de trabalho caracterizava-se

essencialmente pela precariedade.,

Situagao conjugal dos pais

Ao analisar a situagao conjugal dos pais, verifica-se que o numero de pais que vivem casados
ou em unido de facto (29,11%) é bastante reduzido quando comparado com as restantes

situagdes, onde se pode observar mais uma vez a prevaléncia da educagdo monoparental.

Quadro 8 - Situagdo conjugal dos pais.

Situagao conjugal dos pais N %
Casados 11 26,8

Viviam juntos 1 2,4

Divorciados 4 9,8
Separados 13 31,7
Nunca viveram juntos 5 12,2
Viavo 5 12,2

Faleceram ambos 2 4,9
Total 41 100,0
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5.2.Periodo de institucionalizagao

Informagdes referentes comportamento do jovem durante o periodo em que se encontrou

institucionalizado.

Motivo de entrada na Instituicao
Para a analise do periodo de institucionalizagdo das 41 criangas e jovens procuramos
caracterizar os motivos que precederam a sua entrada. Tal como foi referido anteriormente,

estes dados foram obtidos através da entrevista feita aos jovens.

Quadro 9 - Motivo de entrada na instituigao.
Motivo de entrada N %
Negligéncia 5 12,2
Maus-tratos fisicos 3 7,3
Orfzo 4 9,8
Sem condi¢des de habitagao 11 26,8
Abandono 1 2,4
Dificuldades Econdmicas 7 17,1
Problemas Familiares 3 7,3
Mau comportamento 3 7,3
Pais emigrantes 1 2,4
Sem retaguarda familiar 3 7,3
Total 41 100,0

Quanto aos motivos de entrada na Instituicdo, estdo diretamente relacionados com as

caracteristicas observadas nas familias de origem.

A falta de condigdes de habitacdo surge em primeiro lugar como motivo de entrada para 26,8%
das criangas. As restantes dificuldades encontram-se repartidas por varios motivos, entre a
segunda principal causa ligada as dificuldades econémicas (17,1%), seguida pela negligéncia
(12,2%).

Processo de Institucionalizagao

Quadro 10 -  Quem propos a institucionalizacéo da crianga/jovem.
Quem propds a institucionalizagao N %
Tribunal 8 19,5
Seguranga Social 16 39,0
Familia Alargada 5 12,2
Familia 12 29,3
Total 41 100,0
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No que respeita a forma como decorreu o processo de institucionalizagdo, a Seguranga Social
apresenta-se como o principal organismo que propds a institucionalizagao da crianga/jovem

(39%), seguindo-se a prépria familia (29,3%) e depois o tribunal (19,5).

Questionaram-se os jovens sobre algum apoio que as familias possam ter recebido, no sentido
de minorar as suas dificuldades. Pelas respostas obtidas verificamos que as familias néao

receberam qualquer tipo de apoio ou intervengao.

Quadro 11 -  Reagéo da familia a institucionalizagao da crianga/jovem.
Reacgao da familia a institucionalizagao N %
Muito boa 19 46,3
Boa 8 19,5
Fraca 14 341
Total 41 100,0

A resposta da familia a situagéo da institucionalizagéo apresenta-se como “muito boa” na maior

parte dos inquiridos (46,3%), de seguida e com 34,1% acham que foi fraca.

Relag6es com a Familia de origem

Quadro 12 -  Regularidade dos contactos com a familia durante a institucionalizacdo.
Regularidade dos contactos com a familia N %
Quinzenalmente 28 68,3
Mensalmente 7 17,1
S6 nas férias 5 12,2
Sem contacto 1 2,4
Total 41 100,0

A regularidade do contacto entre a familia e a crianca/jovem, para 68,3% foi realizado
quinzenalmente, seguindo-se os encontros mensais com 17,1%. Estes dados s&o também o
reflexo das medidas/regras da instituicdo, no sentido de incentivar o contacto com a familia e
de a corresponsabilizar pela crianga/jovem. Serd também de referir que 12,2% das criangas
apenas contavam com a familia nas férias e que 2,4% n&o possuia qualquer tipo de contacto

com a familia de origem ou pessoa de referéncia.

Quadro 13 - Qualidade da relagdo com a familia durante a institucionalizagao.
Qualidade da relagdao com a familia N %
Muito Boa 17 41,5
Boa 19 46,3
Fraca 5 12,2
Total 41 100,0
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Em termos de qualidade da comunicagao (oral e relacional) entre a familia e a crianga/jovem,
durante o tempo em que se encontraram institucionalizados, a maior parte dos jovens

considerou essa relagdo como Boa (46,3%) e Muito Boa (41,5%).

Utilizando uma Correlagdo de Pearson, procurando observar o grau de correlagao entre a
qualidade e a regularidade da relagdao entre a crianga/jovem e a familia, verificamos que a
correlagao atinge o nivel de significancia de 0,05, indicando que regularidade pode ser um fator
importante na percecao de qualidade na comunicagao. Estes dados também se consolidam ao
verificarmos que os individuos que consideraram manter uma comunicagao fraca com a familia

eram jovens cujo contacto com a familia era apenas nas férias ou inexistente. .

Durante a fase de institucionalizagdo das criangas, procuramos ver se tinha havido algum
trabalho de prevengao, quer por parte das instituigdes, bem como a resposta das familias a
essa intervengao. Na verdade verificou-se que a Unica ajuda que as familias receberam limitou-
se ao processo burocratico de “institucionalizagdo” das criangas. Assim familias nao receberam

qualquer tipo de apoio antes, durante e apds a institucionalizagao.

Participagcao em Cursos de Formacgao Profissional

Quadro 14 -  Participagao dos jovens nos cursos de formacéo profissional.
Formacgao profissional N %
Sim 10 24 .4
Nao 31 75,6
Total 41 100,0

Da amostra em estudo, 10 individuos (24,4%) participaram na formacao profissional fornecida

pela Instituicdo na area Marcenaria/Carpintaria.

Apesar de a instituicdo apresentar uma oferta limitada em termos de cursos de formagéao
profissional, uma area que apresenta oportunidades de empregabilidade é a da
Marcenaria/Carpintaria, a qual permite que cerca de um quarto dos jovens consigam melhores

condigdes de inser¢do no mercado de trabalho.

Porém este € um numero reduzido comparativamente ao que poderia ter usufruido das

potencialidades da instituicdo em termos de formagéao profissional.
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5.3.Fase de transicao

Periodo em que é preparada a saida do jovem da instituicao

Motivo de Saida

Quadro 15 -  Motivos de saida da instituigdo.

Motivos N %
O jovem atingiu a maioridade 7 17,1
Desejado pelo jovem 11 26,8
Problemas causados na Instituicdo - expulsos 8 19,5
Concluséao dos estudos/Ensino Superior 8 19,5
Sugestao da Instituicao 2 4,9
Melhoria das condigbes familiares 4 9,8
Fuga 1 2,4
Total 41 100,0

Como motivo principal da saida dos jovens da instituicdo encontramos o desejo dos mesmos
(26,8%) e em segundo lugar a conclusédo dos estudos/ensino superior e problemas causados
na instituicao pelo jovem (19,5%)

Idade de Saida da Instituicao

19 e + anos 22%
17 aos 18 anos 17,1%
15 aos 16 anos 48.8%
10 aos 14 anos 12,2%
0 10 20 20 e o

Grafico 5 - Idade das criangas e jovens a data de saida da Instituigdo.

As idades onde se observam um maior numero de saidas sdo entre os 15 e os 16 anos

(48,8%), e os jovens com 19 ou mais anos (22%).

Este grafico ndo se consegue entender, a escala de 0 a 50 representa o qué? Ou se trata da

escala percentual (0-100) ou o n°® de individuos com limite de 41 e n&o 50... ndo percebo qual é

a medida e o intervalo.
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Preparagao da saida por parte da instituicao

Quadro 16 -  Preparagéo da saida por parte da instituig&o.
Preparagédo da saida N %
Sim 14 34,1
Nao 27 65,9
Total 41 100,0

A maior parte dos jovens referiu que ndo preparou a saida da instituicdo (65,9%), enquanto,
que apenas 34,1% afirmaram que prepararam a saida. Ou seja, perante estes dados existiu
uma grande percentagem de jovens sem qualquer garantia de uma boa integragéo, nao tendo

sido elaborado qualquer tipo de plano de agao no sentido de preparar a saida.

Tempo de preparagao da saida da instituicao

Na maior parte dos jovens o tempo que existiu entre a primeira vez que abordou a saida e a
saida propriamente dita, foi inferior a 1 més (73,2%), seguindo-se os jovens que demoraram

entre 2 a 3 meses (17,1%).

100 -
73,2
80 -
60 -
40 1 17,1
20 | 7.3 24
0 . . . /
Menos de 2 a 3 meses 4 a 6 meses mais de
1 més 6 meses
Grafico 6 - Tempo de preparagdo da saida.
Desejo dos jovens em sair da instituicao
Quadro 17 -  Desejo dos jovens em sair da instituicdo.
Desejavam sair? N %
Sim 29 70,7
Nao 12 29,3
Total 41 100,0
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Quando se perguntou se desejavam sair da instituicdo, a 70,7% respondeu que sim, enquanto,

que 29,3% desejavam continuar na instituicao.

Sentimento a saida da instituigao

100 -
80 |
60 -
36,6
40 26,8
171
12,2
20 | 7.3 ﬂ—g
0 . . . . /
Alegria Medo Triste Sozinho Independente,
auténomo,

Grafico 7 - Sentimentos dos jovens a saida da instituig&o.

Quanto ao sentimento que os jovens tiveram no momento da saida, a maior parte sentiu alegria

(36,6%), seguindo-se o sentimento de “independéncia, autonomia e liberdade” com 26,8%.

Com quem foram viver, a saida da instituicao

100 -
80 |
60 |
36,6
40 |
12,2 12,2 195 12,2
20 | 49
2,4 ﬂ 1 1
Sozinho Com os Amigos Irmao Familia Coma Com o pai
pais alargada mae

Grafico 8 - Com quem foi viver, a saida da instituigio.

A maior parte das criangas e jovens que foram viver com familiares, regressou ao contacto com
a mée. Se nos reportarmos ao total da amostra, verificamos que apenas para 12,2% das

criangas e jovens regressa a casa para coabitar com ambos os pais.
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Tipo de encaminhamento a saida da Instituicao

Perante as diferentes situagdes observadas aquando da saida dos jovens, agrupamos 0s

mesmos em duas situagdes: reintegragao familiar ou autonomizagao.

= A reintegracao familiar agrupa as situagdes de encaminhamento para os pais
(separados ou em unidao de facto) e para a familia alargada, onde existe uma

retaguarda familiar que assegura a alimentacéao, habitagao, etc.

= A autonomizagao agrupa as situagées em que os jovens foram viver sozinhos, com

irmaos ou amigos, implicando uma maior independéncia e responsabilidade.

E também importante referenciar a existéncia de situagdes em que os jovens ndo possuem
qualquer retaguarda familiar, tratando-se de jovens que ficam completamente sozinhos, sem
referéncias familiares. Perante isto, a instituicdo proporciona/apoia a criagdo de condigbes
minimas para que estes jovens se juntem e partihem as despesas de uma casa, sendo

também uma forma de integragao.

80,5

1001
801
601
19,5

401

201

Autonomizacgéo Reintegragao familiar

Grafico 9 - Tipo de encaminhamento & saida da instituigdo

Os encaminhamentos a saida deram-se essencialmente para a reintegragao familiar, com
80,5%, ficando a autonomizacao com 19,5%. Entre as criangas mais novas (até aos 16 anos) a
saida processou-se essencialmente através da integragdo na familia. Em contrapartida, a saida

para a autonomizagao deu-se nas idades mais elevadas.

Ao relacionarmos com quem vivia antes de entrar na instituicdo e com quem foi viver depois de
ter saido da instituicdo, verificamos que houve uma tendéncia para a autonomizagdao, mas
muito reduzida. Além disso, sera importante referir que a maior parte dos jovens vive com os
seus familiares, sendo os estudantes universitarios os que prosseguiram para a
autonomizagao.
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Quadro 18 -  Relagao entre a idade de saida da instituigdo e a situagéo de integracéo a data da
realizagao deste estudo.
Autonomizagao Reintegragéao familiar Total
Idade a saida
N % N % %

10 aos 14 anos 1 2,44 4 9,76 5 12,20
15 aos 16 anos 0 0,00 20 48,78 20 48,78
17 aos 18 anos 1 2,44 14,63 17,07
19 e + anos 6 14,63 7,32 21,95
Total 8 19,51 33 80,49 41 100,00

Verificamos que a maior parte dos jovens que se encontram em autonomizagao sairam com

idades superiores a 17 anos, a exceg¢ao de um jovem que saiu com uma idade compreendida

entre os 10 e os 14 anos, mas que ja se encontra numa situagdo auténoma.

Quadro 19 -  Relagao entre os motivos de saida e o tipo de encaminhamento a saida.
o Reintegragao
Motivos de saida da instituicao Autonomizagao familiar Total
N % N % N %
O jovem atingiu a maioridade 1 2,44 6 14,63 7 17,07
Desejado pelo jovem 0,00 11 26,83 11 26,83
Problemas causados na Instituicéo - y 244 7 17,07 8 19,51
expulsos
Conclusdo dos es_tudos/Ensmo 6 14,63 2 488 8 19,51
Superior
Sugestao da Instituicao 0,00 2 4,88 2 4,88
Melhoria das condigbes familiares 0,00 4 9,76 4 9,76
Fuga 0,00 1 2,44 1 2,44
Total 8 19,51 33 80,49 41 100,00

Nos processos de autonomizagdo, a saida efetuou-se por corresponder principalmente ao

desejo do jovem em 26,83%. Em 14,63%, foi a maioridade do jovem a ditar a sua saida da

instituicdo e em 17,07% deveu-se a problemas causados na Instituicdo. Dos jovens se ficaram

autonomizados 14,63% deveu-se a conclusdo de estudos ou entrada no Ensino Superior.

Apoios recebidos da Instituicao durante a fase de transigao

Quadro 20 - Tipos de apoios recebidos a saida da instituigdo.

Tipo de Apoio N %
Alimentagéao 2 4,9
Financeiro 2 4,9
Emprego 1 2,4
Todos os anteriores 3 7,3

Total 8 19,5

Jovens sem apoio 33 80,5

Total 41 100,0

53




Apresentagao de Resultados

Quanto ao apoio prestado pela instituicado aos jovens no momento de saida e durante o tempo
de adaptacédo a saida, apenas 19,5% receberam apoio da instituicdo. Os restantes 80,5%

referem que nao receberam qualquer tipo de apoio.

O tipo de apoio fornecido pela instituicdo aos 19,5% jovens foi em termos de alimentacao,

financeiro e emprego.

Relagao entre a Idade e a Escolaridade, a saida da Instituicao

Esta vertente € muito importante porque condiciona fortemente o desempenho e o percurso de

vida das criangas e jovens que, a partida, ja se encontravam numa posi¢gao de desvantagem.

O aumento progressivo da escolaridade obrigatéria, a par da maior exigéncia de competéncias
no acesso ao mercado de trabalho faz com que a instrugdo tenha um papel chave na
integragado social dos individuos. Para quem, como a maioria das criangas, nao dispunha de
uma estrutura familiar de apoio que facilitasse ou promovesse contactos, o certificado escolar
constitui um fator fundamental, pelo que a sua maior ou menor qualificagdo pode ser

determinante no percurso de vida.

Dos 41 jovens em estudo, apenas um deles frequentou uma escola adaptada as suas

dificuldades (surdez), mas sabia assinar o seu nome e ler com bastantes dificuldades.

Quadro 21 - Relagéo entre a idade e a escolaridade a saida da instituigao.
Nao o o o Ensino .
Idade de Saida  cOmPpletou c1onc1:|cl:l:<l;t)o Czon?::cl;t,o cinglltfilgo Secundario PrEfri‘sssI:L:al Total
qualquer grau Completo

N % N % N % N % |N % N % N| %
10 aos 14 anos 0,00 0,00 2 488 | 2 | 4,88 0,00 [1]| 2,44 | 5 (12,20
15 aos 16 anos| 1 2,44 3 73213 (31,71 3 | 7,32 0,00 0,00 |20 /48,78
17 aos 18 anos 0,00 1 1244 | 1 | 244 | 4 | 9,76 0,00 [1| 244 | 7 |17,07
19 e + anos 0,00 0,00 2 488 | 1 | 244 6| 14,63 0,00 | 9 |21,95

Total 1 24 4 98 (18 (439 10| 24 |6 14,63 | 2 49 (41100

A maior parte dos jovens saem da instituicdo na faixa etaria entre os 15 e os 16 anos de idade
(48,78%). Quanto ao nivel académico obtido a saida, o 2° ciclo concluido apresenta 43,9%,

seguindo-se do 3° ciclo completo com 24% e por fim o Ensino Secundario com 14,63%.

Educagao

As criangas e jovens que compdem a nossa amostra, nem sempre tiveram oportunidades e
capacidades para obter sucesso nos estudos. Dessa forma, a instituigdo procurava intervir

junto destes alunos para que estes adquirissem ferramentas no sentido da autonomizacgéo.
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A partir do momento em que estes jovens entraram na instituicdo, os problemas de absentismo

reduziram, pois as criangas e jovens s&o acompanhados diariamente nas suas tarefas

escolares.
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Grafico 10 - Escolaridade a saida da instituigdo.

A maior parte dos jovens (43,9%) saiu da instituicdo com o 2° Ciclo Completo, seguindo-se os
jovens que sairam com o 3° Ciclo completo (24%) e 14,63 % com o Ensino Secundério apenas

2,4% dos jovens ndo completaram qualquer grau.

Sempre que se reunissem as condigdes necessarias, 0s jovens eram encaminhados para
cursos profissionais. No entanto, como ja foi referido anteriormente, apenas 10 frequentaram a

formagao profissional.

Os jovens também foram questionados sobre o seu envolvimento com a escola, no que
respeita a progressdo dos estudos, absentismo, abandono ou situagbes de

suspensaol/expulsao.

Quadro 22 -  Tipo de Envolvimento que tiveram com a escola
Tipo de Envolvimento N %
Regular: continuou estudos ou concluiu 21 51,2
Absentista: regularmente faltoso 14 34,1
Abandono 5 12,2
Suspenso ou expulsao 1 2,4
Total 41 100,0

Quando lhes questionamos acerca do envolvimento que tém ou tiveram com a escola, a maior
parte considera-o regular (51,2%), 34,1% considera que era regularmente faltoso, 12,2% que
abandonou a escola antes de ter completado o grau de ensino pretendido e apenas 1 foi
expulso.
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Estes resultados parecem francamente positivos, uma vez que se trata de criangas e jovens de
risco, isto porque 51,2% foi sempre regular nos seus estudos. Os dados do absentismo

refletem, sobretudo, o periodo dos jovens antes da institucionalizagao.

46,3
50 .
40 |
26,8
30
19,5
20 |
7,3
10 - }
0 . , ,
Nenhum 1 ano de atraso 2 anos de atraso Mais de 2 anos de
atraso

Grafico 11 - Numero de retengdes escolares
A maior parte dos jovens ficou retido mais do que 2 anos (46,3%), sendo principalmente,
durante o periodo antecedente a institucionalizagdo. Logo de seguida encontram-se os jovens

que nunca ficaram retidos (26,8%).
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5.4.Periodo pés institucionalizagao

Situagdo em que o jovem se encontra depois da saida da instituicao

Habitagao e Situagao Familiar

Quadro 23 -  Agregado familiar atual (com quem vive).
Agregado familiar atual N %
Sozinho 7 17,1
Com os pais 3 7,3
Amigos 7 17,1
Irméos 3 7,3
Familia alargada 4 9,8
Com a mae 14 34,1
Com o pai 2 4.9
Casado com a sua familia 1 2,4
Total 41 100,0

A saida da instituicdo a maioria dos jovens foi para casa de familiares. Viver com a Mae, foi a
opcédo mais frequente(34,1%), seguindo-se-lhe as situagcbes em que foram viver sozinhos ou
com amigos (ambos com 17,1%). Apenas 2,4%, o correspondente a um jovem que casou e

vive com a sua propria familia.

Tipo de habitagao

Ao analisarmos a situagdo habitacional a saida dos lares, verificamos que 97,6% foi viver para
uma casa, existindo apenas um jovem (2,4%) que vive numa barraca. Atualmente a maior parte
destes alojamentos consistem em habitagbes da familia que os acolheu a saida da instituigcao,
como casas arrendadas (43,9%), 29,2% vivem em casa prépria e 7,3% em habitacdo social.

Em quarto arrendado encontra-se 17% dos jovens.

Os jovens foram questionados sobre a existéncia de alguma situagdo em que nao tivessem um
sitio para ficar por 24 horas. Cerca de 70,7% dos jovens nunca experimentou uma situagéo
desse género, 24,4% experimentou raramente ficar sem local para dormir, enquanto apenas

4,9% experimentaram por diversas vezes nao ter um sitio para ficar por mais de 24horas.
Emprego — Situagao Profissional
A fonte dos rendimentos, a estabilidade no emprego e a qualidade do trabalho condicionam

fortemente o posicionamento dos individuos em termos sociais, constituindo por isso elemento

chave para a caracterizagao dos jovens.
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Quadro 24 -  Situagio profissional.

Situacgao profissional N %
Empregado a tempo inteiro ou estudante 31 52,5
Emprego precario 3 5,1
Desempregado 7 11,9
Total 41 69,5

A maior parte dos jovens encontra-se a trabalhar ou a estudar (ou a fazer ambas as situagdes:
estudar e trabalhar). Apenas 11,9% se encontra desempregado, no entanto, 5,1% possui um

emprego precario.

Forma de subsisténcia

Quadro 25 -  Contactos com a familia durante a institucionalizagao.

Forma de subsisténcia N %

Emprego 19 32,2

A cargo de Desempregado 6 10,2
familiares Estudante 5 8,5

Estudante e trabalhador a tempo parcial 6 10,2
Estudante sem retaguarda familiar 1 1,7
Atividades ilicitas (droga) 4 6,8

Total 41 69,5

A forma de subsisténcia referida por um maior numero de jovens foi o trabalho: 32,2% afirmam
ser esta uma das suas fontes de rendimento. Se considerarmos que o trabalho, além de fonte
de rendimento, consiste também um meio de informagao, socializagéo e de realizagdo pessoal,
verificamos que, na sua maioria, estes jovens contam com um dos principais instrumentos para

a sua integragdo no mercado de trabalho, em particular, e na sociedade em geral.

Assim, também nos jovens abrangidos pelo estudo, vamos encontrar o trabalho como
complemento a sua vida estudantil (10,2%). Além destas situacdes, verifica-se que existe um
numero consideravel de jovens que se encontra muito dependente das suas familias, quer

porque se encontram a estudar ou porque estdo desempregados.
Comportamento Social

A aceitacao social pressupde a aceitagdo e o cumprimento de regras na sociedade assim como

um comportamento adequado as mesmas.
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Envolvimento em Agressées Fisicas

Quadro 26 -  Envolvimento em agressdes fisicas.
Envolvimento em

agressoes fisicas N %

Nunca 30 73,2
Raramente 2 4,9

Algumas vezes 8 19,5
Frequentemente 1 2,4

Total 41 100,0

A maior parte dos jovens nunca se envolveu em agressdes fisicas (73,2%), no entanto, 19,5%

envolveu-se algumas vezes.

Envolvimento com a Justiga

Quadro 27 -  Relag&o entre o envolvimento com a justica e a idade de saida da instituigao.
10 aos 14|15 aos 16 (17 aos 18| 19e + Total
Envolvimento Idade de Saida| __anos anos anos anos
com a Justiga N| % | N|% | N | % | N|%|N|%
Sem problemas 2 (4,88 10 |244| 5 (12,20 7 |17,07| 24 |58,5
Problema de delito menor ultrapassado 2 (488 4 |98 | 2 |488| 2 |488| 10 |244
Atualmente com problemas 1 |244| 6 |(146| O |(000| O |000| 7 |171
Total 5 (12,20| 20 (48,78 7 (17,07 9 |[21,95| 41 |100,0

A maior parte dos jovens referiu que ndo teve qualquer tipo de problema com a justica (58,5%),
no entanto, existe um numero consideravel que se encontra com problemas atualmente
(17,1%).

Entre os jovens que possuiam problemas com a justi¢ga, a maior parte deles saiu da instituicao

entre os 15 e os 16 anos de idade.

Quadro 28 - Relagao entre o envolvimento com a justiga e a escolaridade dos jovens.

. Sem Problema de| Atualmente
nvolvimento com | ' - |delito menor|  com Total
ajustica | P ultrapassado| problemas

N % N % N % N %

Escolaridade

3° Ciclo concluido ou superior 12 29,27 4 9,76 3 7,32 19 146,34

2° Completo ou 3° incompleto 10 24,39 4 9,76 2 4,88 16 139,02

1° Completo ou 2° incompleto 2 4,88 2 4,88 1 2,44 5 12,20

Nao sabe ler/escrever, sem

. . 0,00 0,00 1 2,44 1 2,44
possui qualquer grau concluido

Total 24 (58,54 10 |2439| 7 (17,07 41 |100,0
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Quanto a relacédo entre a escolaridade dos jovens e o seu envolvimento com a justica, os
dados ndo sdo muito conclusivos, no entanto, os jovens sem problemas apresentam melhores

indices de escolaridade.

Envolvimento com substéancias ilegais

Quadro 29 - Consumos de substancias ilegais.
Envolvimento com o
P . N %o
substancias llegals
Nunca Consumiu 18 43,9
Experimentou 15 36,6
Consome 8 19,5
Total 41 100,0

Quanto ao envolvimento com substancias ilegais, a maior parte dos jovens nunca consumiu
(43,9%), 36,6% referiu que experimentou, 19,5% consome mesmo que nao seja de forma

regular.

Relagoes Interpessoais

Quadro 30 - Relacionamento entre pessoas da mesma idade, familia de origem e com adultos fora
da familia.
] Colega_s da Familia Adultos ’ft_)ra da Total
Qua!ldade do mesma idade familia
Relacionamento N % N % N % %
Muito Bom 18 43,9 16 39,0 12 29,3 37,4
Razoavel 16 39,0 23 56,1 23 56,1 50,4
Muito Fraco 7 17,1 2 49 6 14,6 12,2
Total 41 100 41 100 41 100 100,00

Verificamos que o sistema de relacdes pode ser considerado de Razoavel (50,41%) e Muito
Bom (37,40%), existindo um numero reduzido de jovens que consideraram as rela¢cdes como
Muito Fracas.

Ao analisarmos o relacionamento de acordo com o tipo de populagao, verificamos que com os
colegas da mesma idade 17,1%dos jovens considera ter um relacionamento muito fraco, mas
a maioria considera-o como Muito Bom. Ao nivel da familia e do relacionamento com adultos

fora da familia verificamos que a maioria também considera-o como Razoavel e Muito Bom.

Quadro 31 -  Frequéncia com que contacta com pessoas da mesma idade, familia de origem e com
adultos fora da familia.
Colega§ da mesma Familia Adultos fc_:ra da Total
Frequéncia idade familia
N % N % N % %

Muita frequéncia 28 68,3 25 61,0 20 48,8 59,3

Mensalmente 11 26,8 7 17,1 15 36,6 26,8

Raramente 2 4,9 9 22,0 6 14,6 13,8
Total 41 100 41 100 41 100 100,00
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Depois de analisarmos a qualidade do relacionamento, verificamos que este se deve
fundamentalmente devido a frequéncia do mesmo, como era de esperar. Assim, a maior parte
dos jovens referiu que a frequéncia dos contactos com pessoas da mesma idade, familia e

adultos fora da familia é diario ou semanal (com Muita Frequéncia).

Quadro 32 -  Frequéncia do relacionamento com grupos comunitarios.

Voluntariado Clubes de jovens Coletivid_ades

Tipo Desportivas

N % N % N %
Excelente 3 7,3 5 12,2 8 19,5
Razoavel 3 7,3 5 12,2 15 36,6
Muito Fraco 35 85,4 31 75,6 18 43,9
Total 41 100 41 100 41 100

Nao existe muito contacto com grupos comunitarios, quer em atividades de voluntariado ou
pertencendo a clubes de jovens. No entanto, verifica-se uma participagdo maior em

coletividades desportivas.

indice de Integragdo Social

Apods a caracterizagdo dos percursos dos jovens, construimos um indice de Integragéo Social,

avaliado em fungao de seis areas.

100
90 - 65,9
80 A
70 A
60 -
50 -
40 A 19,5
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0 T T 1
Bom Regular Deficiente

14,6

Grafico 12 - Percentagem de Integragdo Social dos jovens em estudo.

A maioria dos jovens encontra-se no IS Regular (65,9%), seguida dos que estdo no IIS Bom

(19,5%). Com uma Deficiente Integracdo Social encontramos 14,6% dos jovens.
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Para sabermos se existem diferencas significativas entre os indices de Integragédo Social,
procedeu-se a um tratamento destes dados através da estatistica ndo paramétrica,
nomeadamente através de um One-Simple Chi-Square Test, utilizando um grau de confianga

de 95% e um nivel de significancia de 0,05.

Quadro 33 -  One-Simple Chi-Square Test ao indice de Integragéo Social.
- Desvio .
N Média Padrio Sig.
1S 41 1,95 ,590 ,000

De acordo com os resultados neste teste, verificamos que o resultado é muito significativo uma
vez que 0,000<0,05, existindo por isso, diferengas entre os diferentes indices de integragao

social.

Uma vez que os periodos de institucionalizagdo das criangas e dos jovens foram muito
diferentes, procuramos ver até que ponto a permanéncia na instituicdo condicionou a

integracgao.

10 ou
mais anos |

7 a9 anos

4 a 6 anos

1a3anos '

0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ Bom [ Regular [] Deficiente

Grafico 13 - Percentagem de Integragéo Social dos jovens de acordo com o tempo de

institucionalizagao.
Da leitura do grafico verifica-se que quanto maior foi o periodo de institucionalizagdo, melhor foi
a integragdo dos jovens. Os jovens que tiveram uma integragdo deficiente estiveram menos
tempo ao cuidado da instituicdo. Destes dados pode ser interpretado o bom acolhimento

institucional.

A concluir a analise do indice de Integragéo Social, procedemos a diferenciagéo por areas.
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Relagdes Interpessoais

Comportamento Social

Emprego

Escolaridade

Habitagédo

Familia 82,9
| £ £ £ £ ‘
0% 20% 40% 60% 80% 100%

BBom DORegular DODeficiente

Grafico 14 - Areas do Indice de Integracéo Social.

A anélise por areas revelou que os trés dominios em que os jovens apresentam melhor indice
de Integragao sédo: Emprego (69,3% com IIS = Bom) e Comportamento Social (58,5%). Ou
seja, a maior parte dos jovens possuem “estratégias sobrevivéncia” e de acordo com

comportamentos adequados socialmente.

Quadro 34 -  Analise ndo paramétrica as areas de integragao social.

(One-Simple Chi-Square Test)

Sig.

Relagbes Humanas ,000
Comportamento Social ,003
Emprego ,000
Escolaridade ,034
Habitagao ,350
Familia ,000

Através da analise ndo paramétrica efetuada as areas de integragdo social, confirmamos que
os resultados obtidos foram muito significativos em todas as areas de integragdo social a

excegao da area Habitagao (p=0,350).
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5.5.Relacao com a instituigao.
Os seguintes dados referem-se a opinido dos jovens sobre a atuagao da instituicdo em causa,
a memoria dos tempos que passaram no lar e o relacionamento que estabeleceram quer com
colegas, quer com os educadores. Em relagado ao periodo imediatamente a seguir a saida da
instituicdo, abordamos a dificuldades sentidas pelos jovens, a sua percegao geral sobre o

modo como as enfrentaram.

Influéncia da Instituicao na vida dos jovens

100
90 1
80 1
70 - 46,3
60 1 34,1
50 1
40 17,1

30 1
20 | 24
101 g

Muito positiva Positiva Nenhuma Negativa
ou neutra

Grafico 15 - Influéncia da Instituigdo na vida dos jovens.

A maior parte dos jovens considera que a Instituicdo exerceu uma influéncia Positiva e Muito
Positiva na sua vida, com 46,3% e 34,1%, respetivamente. Existiu 17,1% dos jovens que
considerou que a influéncia foi nenhuma ou neutra e apenas 2,4% considerou essa influéncia

negativa.

100, 70,7
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401 22
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Grafico 16 - Tratamento com respeito.
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A grande maioria dos jovens considerou: foi tratado quase sempre com respeito (70,7%), 22%
considerou que foi tratado com respeito apenas algumas vezes. Um numero muito reduzido

achou que raramente ou nunca foram tratados com respeito.

100,
80+
46,3
601 39
40- 14,6
0 T T ’
Muito bons Bons Normais

Grafico 17 - Qualidade dos servigos da instituigdo.

Quanto aos servigos que a Instituicdo forneceu, os jovens acharam-nos muito bons (46,3%),

seguindo-se de muito bom (39%). Apenas 14,6% consideraram que os servigcos foram normais.

100+
90- 73,2
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40- 19,5
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201 24 4,9

Sim Provavelmente Provavelmente Néao
Sim Nao

Grafico 18 - Recomendacgio da instituicao.

Quando foram questionados sobre se recomendariam a instituicdo a alguém que precisasse,
73,2% afirmou que sim, 19,5% respondeu que provavelmente sim, 2,4% respondeu que

provavelmente ndo e apenas 4,9% néo recomendava a instituicdo a ninguém.
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100 -
901

80+
ol 51,2

60 - 39

501
40+
30_ 9,8
201
104

Muito mais do O que esperava Muito menos
due esperava do que esperava

Grafico 19 - Foste muito ajudado com os servigos que recebeste?

Quando questionados sobre se foram muito ajudados com os servigos que receberam, a maior
parte respondeu que foi ajudado muito mais do que esperava (51,2%), 39% respondeu que foi
ajudado apenas no que esperava. Apenas 9,8% achou que foi ajudado muito menos do que

esperava.

Quadro 35 - Pessoa de confianga na instituigéo.
Pessoa de confianga na institui¢cao N %
Sim 31 75,6
Tive mas so6 durante algum tempo 6 14,6
Nao 4 9,8
Total 41 100,0

Questionaram-se os jovens sobre se, existiu algum educador ou pessoa adulta em quem
confiassem. A maior parte respondeu que sim, com 75,6%; 14,6% considerou que confiou em
alguém mas so6 durante algum tempo, enquanto 9,8% n&o confiava em ninguém enquanto

esteve institucionalizado.
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Sim e ainda Sim, mas ja nao Nao desde que
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Grafico 20 - Mantiveste contacto com algum colega/amigo do tempo em que estiveste na instituig&o.
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Os jovens foram questionados sobre as suas relagbes da instituicdo. A maior parte (41,5%)
manteve o contacto com algum colega/amigo do tempo em que estiveram na instituicdo. De
seguida, encontram-se os jovens que deixaram de manter contacto com os colegas/amigos, a
partir do momento em que sairam da instituicdo (36,6%). Com 22% encontram-se os jovens
que mantiveram contacto com alguns colegas/amigos, mas deixaram de ter contacto, com o

passar do tempo.

Quadro 36 - Recordagdes positivas e negativas da Institucionalizag&o.
Recordagdes Boas % Recordagdes Menos Boas %
Desporto 43,9 Falta de ap(~)io psicolc')gico e 24.4
preparagdo para a vida
Convivios 26,8 Disciplina e castigos 19,5
Tudo 14,6 Comportamento dos educadores 17,1
Estudar 4,9 Ir & missa e rezar 7,3
Trabalhos 4,9 Estudar 7,3
Desporto 7,3
Regras 4,9
Nao respondeu 4.9 Nao respondeu 12,2
Total 100,0 Total 100,0

Através de questdes abertas, questionamos os jovens sobre as recordagdes boas e menos
boas, do tempo em que estiveram institucionalizados. Destacamos em primeiro lugar o numero
de individuos que nao respondeu a estas questdes, sendo superior nas questdes menos boas
(12,2%), do que nas boas (4,9%).

Se observarmos a natureza as recordagdes mencionadas, verificamos que na globalidade das
recordagbes manifestadas, (boas e menos boas) prevalecem os valores relacionais — amizade

e convivio entre colegas; relagao com os educadores;

Denotamos também que as atividades programadas ligadas a ocupagao dos tempos livres e
lazer: desporto, convivios, etc.; que contrasta com os aspetos ligados a organizagdo da
Instituicdo — disciplina e castigos — bastante mencionados na referéncia as recordagées menos

boas.

Entre as recordagées menos boas, somos confrontados com uma curiosidade, que consiste no
facto de um grande numero de jovens ter sentido a falta de apoio psicolégico e preparagao

para a vida.
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Grafico 21 - Dificuldades sentidas a saida da instituigdo.

Foram questionados sobre a principal dificuldade que sentiram a saida da instituigdo. A maior
parte dos jovens considerou que ndo sentiu qualquer dificuldade (39%); seguindo-se com 22%,
0s que responderam arranjar emprego e fazer amigos. De seguida encontramos a dificuldade

em estabelecer rotinas (9,8%) e o arranjar emprego e ser independente tdo cedo, com 4,9%.
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Grafico 22 - Achas que a instituigdo podia ter feito mais alguma coisa para o(a) apoiar na vida?

Questionamos os jovens sobre se existiu alguma coisa que a Instituicdo poderia ter feito para
0s apoiar na vida. A maior parte respondeu que Nao, com 56,1%. De seguida encontram-se os
jovens que consideram que a instituigdo poderia ter feito mais qualquer coisa para os apoiar,
com 43,9%.
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DISCUSSAO DE RESULTADOS

1. Qual o Indice de Integragdo Social dos jovens pés-institucionalizados, em
estudo?
2. “Quais as dreas que se mostraram mais influentes na Integragcdo Social dos

Jovens Pés-institucionalizados, em estudo?”,

Uma vez que os periodos de institucionalizagdo das criangas e dos jovens foram muito
diferentes, procuramos ver até que ponto a permanéncia na instituigdo condicionou a

integracgao.

Nesta fase do estudo serdo discutidos os resultados obtidos a luz da literatura recolhida e das

questdes de pesquisa formuladas.

Quanto & primeira questdo, onde se questionava “Qual o Indice de Integragdo Social dos
jovens pdés-institucionalizados, em estudo?”, verificamos que o resultado foi globalmente
positivo uma vez que a maior parte dos jovens encontra-se com um indice de Integragdo
Regular (65,9%), seguindo-se os jovens que se encontram /IS Bom (19,5%), e s6 depois os

que se encontram com uma Integracéo Deficiente (14,6%).

Com base nos resultados dos dados recolhidos, serdo apresentadas algumas caracteristicas
verificadas para os diferentes indices de Integracdo Social. Para os jovens que se classificaram
com o indice Bom (19,5%), reuniram as seguintes caracteristicas:
- O tempo de institucionalizagao foi mais longo (10 ou mais anos na maior parte dos
casos);
- Encontraram situagdes profissionais estaveis e/ou prosseguiram estudos;
- Concluiram os estudos (2°, 3° Ciclo e Secundario ou entdo seguiram para cursos
profissionais ou universitarios);
- A saida da instituicao foi preparada, recebendo apoio durante a fase de transigcao;
- Nao tiveram nem tém qualquer tipo de problema com a justiga;
- Iniciaram um processo de autonomizagao, a saida da instituicao;
- A média das idades é superior, quando comparadas com os outros graus de integragao
social;

- Sentiam-se bem na instituigao.

No que respeita aos jovens que se encontram numa Integracéo Regular (65,9%), sabe-se que:
- A saida da instituicao foi preparada apenas com alguns jovens;
- Na maior parte dos casos, os jovens regressaram para as suas familias, existindo por
isso uma fase de reintegragao familiar:
= Voltaram a depender da familia para subsistirem;

- Situagao profissional relativamente estavel, para a maior parte dos jovens;
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- Consideraram a influéncia da Instituicao nas suas vidas como Positiva e Muito Positiva;

- Desejavam sair da instituicdo apesar de ndo terem problemas e considerarem que esta
reunia 6timas condigdes;

- Nao receberam apoio da instituicdo, durante a fase de transi¢gao para a maior parte dos
casos;

- A maioria ndo tem problemas com a justiga, no entanto, alguns dos jovens ainda estao

com problemas em resolugao.

Quanto aos jovens com uma Integracao Deficiente (14,6%), possuem em comum as seguintes
informagdes:
- Estiveram institucionalizados durante menos tempo (1 a 3 anos na maior parte dos
casos);
- O nivel de escolaridade é mais baixo do que nos outros graus;
- A média de idade de saida é mais baixa do que nos outros graus de integragao;
- Nao prepararam a saida da Instituicao e nao tiveram qualquer tipo de apoio durante a
saida;
- Desejavam muito sair da instituicao;
- Encontram-se desempregados e a depender das familias;
- Apresentam problemas com a justica;

- Consideram os servigos da instituicao normais.

Em termos gerais, o indice de Integracdo Social dos jovens, em estudo, apresentaram
resultados muito favoraveis para a sua integracéo, tendo em conta o passado vivido enquanto
criangas. Apesar de a maioria ndo ter adquirido os instrumentos para uma plena integragao,
verificamos que o estudo apresentou algumas limitagbes no que se refere ao espago temporal
que os jovens tiveram para se integrarem na sociedade. Isto é, ao aplicarmos os questionarios
a jovens que sairam da instituicdo nos ultimos cinco anos, verificamos que nao tiveram tempo
suficiente para adquirirem experiéncia e instrumentos suficientes para ja estarem plenamente
inseridos. Assim sendo, ao verificarmos que os jovens plenamente inseridos apresentam uma
média de idades superior, enquanto os jovens parcialmente inseridos sao mais novos e
encontram-se ainda dependentes das suas familias. Perante estes dados e estas relagdes
poderemos concluir que a maioria dos jovens encontrava-se ainda numa fase de adaptacao a

uma nova realidade, e que nos dias de hoje é cada vez mais comum.

Por outro lado, os dados obtidos neste estudo vdo também de encontro com os resultados
obtidos num estudo semelhante, que foi realizado pela Santa Casa da Misericordia de Lisboa.
Esse estudo também avaliou o indice de Integragdo Social (IIS)dos Jovens e obteve os
seguintes resultados: 37% dos jovens encontravam-se no IS = Bom, 57% encontravam-se no
IIS = Regular e 6% no 1IS = Deficiente (Colen, M., 2005). Aqui, também é visivel que a maior

parte dos jovens encontra-se no nivel Regular.
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Tendo em conta os resultados obtidos permite-nos concordar com Machado e Gongalves
(2002), em que referem que a fungao da institucionalizagao contribui para “proteger o menor
das condi¢cdes negativas que caracterizavam o seu contexto familiar e promover o seu
desenvolvimento e bem-estar”. Esta conclusdo aplica-se a maioria dos jovens, porém existem
um grupo minoritario para quem a institucionalizagdo nao ajuda a superar as dificuldades
anteriores a ela ou mesmo aqueles que nao beneficiam do acolhimento institucional. Betchelor
(1999) ao estudar, em adultos, o impacto da institucionalizagdo enquanto criangas, observou
que esta apresentava algum efeito positivo na integragéo social e profissional, mas que o seu
mundo interior ressoava intensamente o profundo percurso de perda e separagao vivido na

infancia.

Quanto a segunda questdo formulada, “Quais as dreas que se mostraram mais influentes
na Integracdo Social dos Jovens Pés-institucionalizados, em estudo?”, concluimos que
houve uma influéncia muito significativa por parte de quatro areas: o emprego, o

comportamento social, a escolaridade e a habitagao.

Quisemos também verificar de que forma poderia haver diferencas entre as areas analisadas e
os indices de integragdo social, no entanto, o estudo permite evidenciar a existéncia de
diferengas significativas entre as areas e os indices de Integragdo Social, pois todas as areas a
excegao da Habitagdo apresentaram indice de significancia inferior a 0,05, que foi calculado

através do One-Simple Chi-Square Test.

Estes dados veem ao encontro das conclusées do Observatério Europeu LEADER (2000), que
refere que a perda de emprego constitui um elemento desencadeador de exclusao social e que

esta muitas vezes associado a um baixo nivel de qualificagdes.

Por outro lado, as areas que menos influenciaram no indice de Integracdo Social foram a

familia e as relagdes interpessoais.

Depois destas conclusbes gerais acerca das questdes formuladas, sera importante sintetizar
alguns dos pontos principais, encontrados nos diferentes periodos analisados, nomeadamente

o periodo antecedente a institucionalizacdo, o periodo de institucionalizagdo, a fase de

transigao, o periodo poés institucionalizagao, e por fim, a relagdo com a instituigao.

Quanto ao Periodo antecedente a institucionalizagdo, verificamos que:

- Os pais encontravam-se entre grupos sociais desfavorecidos: com poucas ou nulas
habilitagbes, a sua relagdo com o mercado de trabalho caracterizava-se
essencialmente pela precariedade;

- Foram observadas caréncias socioecondmicas, habitacionais, emprego, apresentando
sinais de pobreza;

- Predominam as familias monoparentais, sendo a mée o progenitor mais presente, mas

com muitas dificuldades econdmicas. O pai €, na maior parte das vezes, ausente;
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- A maior parte das criangas encontrava-se no 1° ciclo, aquando da entrada na
instituicdo, destacando-se um grande numero de reprovagbes antes da
institucionalizagao;

- Quanto a escolaridade dos pais, possui poucos dados, no entanto, a maioria dos pais
tinha um passado escolar fraco, existindo um grande numero de Pais e de Maes que
nao completaram qualquer grau de escolaridade (12,2% para os Pais e 21,9% para as
Maes). O nivel de ensino completo por um maior niumero de progenitores foi o 1° Ciclo;

- A escolaridade das criangas e jovens também é reduzida, quando comparada com as
suas idades e com o numero de reprovagoes;

- Um grande numero de criangas que inicia o processo de institucionalizagdo possui

irmaos que sao sujeitos ao mesmo processo e sofrem dos mesmos problemas.

A andlise as condi¢des de vida das criangas e das familias de origem permitiu identifica-las
como familias de risco, onde a “exclusao social” apresentada por Bento e Barreto (2002) induz
em que as familias destas criangas encontram no “estado final de um processo que pode
comegar na pobreza e que se caracteriza pela rutura com os trés principais sistemas de
suporte social: os mercados de trabalho, de habitagdo e o estado seguranga social, pensdes

nao contributivas”.

Este estudo vai também ao encontro das principais linhas de evolugdao das formas de
organizagdo da vida familiar em Portugal, nos ultimos 40 anos. Salienta-se o aumento do
divorcio ou do envelhecimento populacional, diminuem as familias de casal com filhos e

aumentam as de casal sem filhos e as monoparentais (Almeida et al.,1998).

Perante estas caracteristicas, verificamos que a pobreza existe nestas familias e ndo possuem

condigdes para assegurarem um desenvolvimento integral destas criangas e jovens.

Quanto ao Periodo de institucionalizagao, verificamos que:

- Os principais motivos de institucionalizagdo apresentados sdo a falta de condigbes
habitacionais, dificuldades econdmicas e negligéncia;

- Normalmente é a Seguranga Social que intervém, no sentido de iniciar o processo de
institucionalizagao, n&o intervindo diretamente sobre a familia;

- As familias consideram a institucionalizagdo como positiva, aceitando que néo
conseguiriam dar o suporte necessario para os seus filhos;

- Alinstituicdo de acolhimento possibilita e incentiva para que exista um contacto proximo
das criangas e jovens com as familias de origem;

- Existe Formacado Profissional na instituicdo, no entanto, o numero de jovens

institucionalizados que a frequentam é muito reduzido.

Perante os problemas observados no periodo antecedente a institucionalizagado, os motivos de
institucionalizagao apresentados, enquadram-se perfeitamente no ambito da Lei de Protegao

de Criangas e Jovens e Perigo (LPCJP), de acordo com o seu artigo 1.° do Diploma, visa a
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“promogao dos direitos e a protegao das criangas e dos jovens em perigo, de forma a garantir o

seu bem-estar e desenvolvimento integral”.

Desta forma “o internamento surge como solugao institucional em épocas sociais marcadas por
transformacgdes socioecondmicas, culturais e ideolégicas profundas. No entanto, na origem do
acolhimento institucional encontra-se, normalmente, a vivéncia de situagées de risco no seio da
familia; as criangas institucionalizadas provém de familias que nao tém condi¢cdes (materiais,
sociais, psicolégicas) necessarias para originar na crianga ou no jovem, um desenvolvimento

biopsicossocial equilibrado, falhando na sua fungéo educativa” (Amado et al.,2003, p.27).

No entanto, aferimos que a intervengado dos organismo institucionais com as familias € muito
reduzida, uma vez que nao intervém sobre familias no sentido de melhorarem as situagdes

vividas, quer antes da institucionalizagédo, durante ou depois.

Quanto ao Periodo de transigao, verificamos que:
- O principal motivo que os jovens apresentam para sair da instituicdo é o “desejo do
jovem?”;
- O tempo de preparagao para a saida € muito reduzido, ndo existindo por vezes
qualquer tipo de preparagdo da saida, ficando estes sem qualquer tipo de
seguranga/garantia quanto ao seu futuro/integragéo social. A maior parte dos jovens

vai viver com um dos pais (a mae predominantemente);

= Assim sendo, verificou-se que a maior parte dos jovens encontra a “reintegragao
familiar” como a principal alternativa para sair da instituicao (80,5%); sendo apenas

19,5% os jovens que conseguem reunir as condi¢des para a sua “autonomizacgéo”.

= Verificou-se que no momento da saida, nao foi feita qualquer avaliagao a situagao
familiar e ndo estavam reunidas as condigdes para a saida do jovem.
- Os sentimentos que predominam nos jovens durante a fase de saida sdo a alegria,
independéncia/liberdade, ou entdo de medo, tristeza e solidao;
- A maior parte dos jovens consegue concluir um grau de ensino, nomeadamente o 2°
ciclo, seguido do 3° e depois do Secundario. Alguns dos jovens iniciam o ensino
universitario, mas sdo acompanhados externamente, iniciando-se uma fase de

transicao, para a saida dos mesmos.

Ao longo da estadia das criangas e jovens na instituigdo, a instituicdo procurou que se
realizassem contactos regulares com as familias de origem ou pessoas de referéncia,
permitindo assim, que a reintegragdo familiar surgisse com naturalidade. Esse trabalho da
instituicdo € visivel nos resultados obtidos, uma vez que a reintegragao familiar foi a via mais

utilizada pelos jovens aquando da saida da instituigao.

De acordo com Bento & Barreto (2002), a norma do trabalho tem sido na época moderna o

principal critério para a definicdo do que é a integragao social. Logo, o trabalho é o grande

73



Discussao dos Resultados

organizador social, a partir do qual o individuo afirma a sua pertenga a uma comunidade e

garante a sua subsisténcia e alojamento.

Quanto ao Periodo de pés-institucionalizagdo, averiguamos que:

A maior parte dos jovens foi viver para melhores condigdes de habitabilidade, para
junto das suas familias (principalmente a mae);

A maior parte dos jovens encontra-se a trabalhar e/ou a estudar, encontrando-se
apenas 11,9% desempregado;

A insergao na vida ativa ocorre cada vez mais tarde, resultado do prolongamento da
escolaridade e da dificuldade sentida no acesso ao emprego;

A maior parte dos jovens nao apresenta comportamentos sociais de risco,
nomeadamente agressoes fisicas, problemas com a justica e consumos de droga;

As relagbes humanas sao consideradas como boas e muito boas, sendo a familia o
principal foco de relacionamento;

Os niveis de Integragcdo Social situam-se predominantemente entre o Razoavel e o

Bom (conforme analisados anteriormente).

Em Portugal, como noutros paises, a inser¢gao na vida ativa faz-se cada vez mais tarde, em

virtude nao s6 do prolongamento da escolaridade, como das dificuldades sentidas no acesso a

um emprego. Por outro lado, verificamos que a precariedade, associada a falta de recursos e

de emprego, acentua as dificuldades de dimensao social e a expressao plena da cidadania e

contribuem para a exclusao social(Salgueiro, 2000).

Perante os resultados obtidos é possivel observar uma melhoria significativa das condigdes de

vida relativamente as condigdes de vida iniciais junto das familias de origem, o que indica de

certa forma, uma inversao das situagdes de pobreza que dera origem a sua institucionalizagao.

Quanto a Relagdo com a Institui¢do, averiguamos que:

Quando questionados sobre Instituicdo, durante o tempo em que estiveram
institucionalizados, os jovens responderam que a influéncia que a Instituigdo exerceu
foi muito positiva, tendo sido tratados quase sempre com respeito e apresentando
servigos considerados de muito bons.

Sentem que foram ajudados mais do que esperavam e recomendariam a Instituicdo a
todos os jovens que se encontrassem numa situagdo semelhante a sua.

Alguns dos jovens mantém contacto com algum colega ou amigo que conheceram na
instituicao.

Quanto as recordagdes boas, os jovens lembram-se principalmente das atividades de
ocupacgao dos tempos livres e de lazer. As menos boas sao os castigos e as regras de
disciplina a que eram suijeitos.

A principal dificuldade sentida pelos jovens depois da sua saida foi a de arranjar
emprego, mas cerca de 56% dos jovens considera que a instituicado n&o podia ter feito

mais nada por eles do que aquilo que fizeram.
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O acolhimento institucional apresenta-se com um conjunto de vantagens diferenciais frente aos
outros tipos de cuidados substitutivos (Zurita e Fernandez del Valle, 1996), nomeadamente a
prevengdo de ruturas ou adaptagdes mal sucedidas, vinculos afetivos menos
comprometedores, promogao e proximidade com a familia biolégica, comportamentos
organizados, oferta de servicos mais especializados, local privilegiado para experiéncias de
grupo que favorecem a identificagdo com o grupo de pares e o desenvolvimento da prépria

identidade mediante atitudes, papéis e condutas no grupo.

Na verdade, ndo podemos criticar ou defender a institucionalizagdo de uma forma genérica.
Enquanto para certas criangas a institucionalizagdo pode ser prejudicial, para outras, pode ser
fundamental para a sua evolugdo e resolugdo dos seus problemas. Sera importante entao,
melhorar os recursos humanos e estruturais para que os centros de acolhimento possam
garantir uma intervengao psicossocial eficiente, junto desta populagdo de risco: criangas,

jovens e familias (Martins, 2005; Casas, 1988)
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CONCLUSAO

“A institucionalizagdo de criangas/jovens é uma solugédo para um problema”...Porém, pode levar
a que alguns sintam que “estar 6rfao, mesmo sem realmente o ser, é o ficar 6rféao...
emocionalmente; é o querer fugir ... sem ter para onde ir; é a revolta, a solidao ... é o sentir-se
culpado sem saber porqué, e achar que o voltar a casa seria a melhor coisa do
mundo...”(Strecht, 1998, p. 74)

Estas consideragdes de Strecht servem-nos de mote para realizar um balango sobre o trabalho

desenvolvido, por referéncia aos objetivos e finalidades tragados numa fase inicial.

Na verdade, verificamos que a institucionalizagéo de criangas e jovens, a luz dos resultados
observados neste estudo, revela-se como uma boa solugéo para este problema existente na
nossa sociedade. Isto porque, os resultados obtidos ao nivel da Integragdo Social dos jovens

foram claramente positivos.

Na verdade, chegar aqui significa olhar para tras, olhar para o caminho percorrido e responder
as inquietagdes colocadas no inicio e no decorrer do processo, no sentido de projetar o futuro

com mais esperanga para o futuro destas criangas e jovens.

Foi possivel proceder a caracterizagdao das criangas e jovens antes de entrarem nos
equipamentos da Instituicdo, bem como perceber o tipo de familias de origem, as condi¢des
em que viviam e as fragilidades e disfungbes que apresentavam, uma vez que, condiciona
decisivamente o seu percurso de vida. Procurou-se escrutinar os fatores indicativos das
situagdes de pobreza em que as familias se encontram e a impoténcia destas para

proporcionar um saudavel desenvolvimento aos seus filhos.

Perante esta realidade, a intervengao deve surgir, ndo apenas no sentido de retirar as criangas
destes meios, mas também, intervindo junto das familias no sentido de melhorar/alterar os

comportamentos observados.

Assim, a partir do momento em que as criangas sao institucionalizadas, inicia-se um novo ciclo
para as suas vidas, onde a instituicdo passa a assumir o papel da familia, proporcionando o

seu integral desenvolvimento fisico, intelectual, social € moral.

Completada esta etapa, e considerando que a instituigdo assumiu o seu papel na plenitude, a
vontade destas criangas e jovens € o desejo de voltar a casa e de ganhar a sua liberdade é
maior do que a decisao de construir o seu futuro com mais garantias e segurangas, mesmo que
o periodo de transigdo que medeia entre a fase de preparagédo da sua saida seja muitas vezes

reduzido.
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As palavras de Strecht confirmam-se uma vez que 80,5% dos jovens regressa a casa quando
sai da instituicdo. No entanto, 19,5% consegue autonomizar-se arranjando emprego, habitagéo

€ novas relagdes, muitas vezes com a ajuda da propria instituigao.

Ao olharmos agora para a instituicdo em estudo, e ao tentarmos responder a algumas das
questdes colocadas na introdugéo, nomeadamente: Como é que se prepara a saida? Como &
feito o acompanhamento dos jovens quando saem da instituicdo? Como é que estes se

integram socialmente?

Verificamos que existem algumas lacunas na intervengao da instituicdo, nomeadamente no que
diz respeito a elaboragcéo de um projeto de vida para cada jovem, a preparagao atempada da

saida dos jovens e a intervengao e acompanhamento das familias dos jovens.

Por outro lado, pudemos observar que a relagdo que a instituicao estabelece com os jovens é
muito positiva uma vez que estes sentem que o periodo em que estiveram institucionalizados
foi muito positivo, pois aprenderam regras, foram respeitados e tratados sempre com muito
carinho e qualidade em todos os servigos prestados pela instituigdo. Sentem também, que
foram mais ajudados do que estavam a espera e recomendariam a instituicado a todos os

jovens que se encontrem em situagées semelhantes as suas.

Esta investigagdo veio evidenciar a importancia de estudos deste tipo, uma vez que nos
permite ter dados para analisar, refletir e melhorar muitos dos procedimentos que tém vindo a

ser tomados ou que nao sao tidos em conta.

78



Referéncias Bibliograficas

REFERENCIAS

Almeida, A., Almeida, H.,&André, |. (1998).Familias e maus tratos as criancas em Portugal:

relatério final. Lisboa: Instituto de Ciéncias Sociais, Universidade de Lisboa.

Almeida, A., Isabel, M., & Almeida, H.(1998). Rela¢des Familiares: Mudanca e Diversidade. J.
M. Viegas (Org), Portugal que Modernidade?45-78. Oeiras: Celta Editora.

Amado, J., Limao, |., Ribeiro, P., & Pacheco, V. (2003). Integracdo Escolar de Alunos
Institucionalizados. Boletim do Instituto de Apoio a Crianga, n°70 (27-32).Lisboa: Instituto de

Apoio a Crianga

Amado, J., Ribeiro, F., Limado, |., & Pacheco, V. (2003). A escola e os alunos
institucionalizados. Politicas de Educagéo, n.° 16 (27-32). Lisboa: Ministério da Educacéao,

Departamento de Educagao Basica.

Assis, R. (2001). A Intervengao do estado no dominio das criangas e jovens em perigo. Revista
de Direito Comparado: SCIENTIA IVRIDICA. Tomo L Numero 289.

Bento, A.& Barreto, E. (2002).Sem-Amor, Sem-Abrigo. Confrontagdes. Lisboa: Climepsi

Editores.

Bronfenbrenner, U. (1989). Ecological systems theory. Annals of Child Development. Vol. 6,
187-249.

Capucha, L. (1998) Rendimento Minimo Garantido: Avaliagdo da fase experimental, Lisboa:

Ministério do Trabalho e da Solidariedade — Comiss&do Nacional do Rendimento Minimo.

Capucha, L. (2000). Territérios da Pobreza, onde é preciso voltar. Revista de estudos urbanos

e regionais: Marginalidades e Excluséao, (102-116). Porto: Edigbes Afrontamento.

Casas, F. (1988). Las Instituciones residenciales para la atencion de chicos y chicas en

dificultades socio-familiares: apuntes para una discusion.Menores, 10, (37-50).
Coias, J. (1995). O Internamento de Menores como Medida Educativa Terapéutica: um Modelo

de Intervengdo em Meio Institucional. in D. Silva, J. Barroso, J. Coias, & R. Bruto da Costa
(Orgs.).Congresso Os Jovens e a Justiga (pp. 179-196). Lisboa: APPORT.

79



Referéncias Bibliograficas

Colen, M., Belo, F., Borges, G., Branco, M., Marques, S. (2005). Trajetérias de vida das

criangas e jovens saidos dos lares da SCML. Lisboa: Santa Casa da Misericordia de Lisboa.

Conselho Técnico Cientifico da Casa Pia de Lisboa (2005). Casa Pia de Lisboa: Um Projeto de
Esperanga — As estratégias de acolhimento das criangas em risco. Conselho Técnico-Cientifico

da Casa Pia de Lisboa.

Cunha, B. & Cardoso, A. (2004). Abandono Escolar Precoce e Exclusdo Social: Resultados de
uma investigagao-acgao junto de jovens de um bairro degradado. Criangas e Jovens de Risco,
da investigagao a intervengéo (141-151). Coimbra: Centro de Psicopedagogia da Universidade

de Coimbra. Edigdes Almedina.

Damiao da Silva, M. (2004).Criangas a cargo de instituicbes: riscos reversiveis e irreversiveis
Criangcas e Jovens de Risco, da investigagao a intervengdo (83-113). Coimbra: Centro de

Psicopedagogia da Universidade de Coimbra. Edi¢des Almedina.

Fernandez del Valle, J. y Zurita, J. (2000). El acogimiento residencial en la proteccion a la

infancia. Piramide. Madrid.

Fonseca, A. (2004) Criangas e Jovens em Risco: analise de algumas questdes atuais.Criangas
e Jovens de Risco, da investigagao a intervengao (11-36). Coimbra: Centro de Psicopedagogia

da Universidade de Coimbra. Edigdes Almedina.

Le Boudec, G. (1988) Les defis de la formation continue. Paris: Ed. L’Harmattan.

Machado, C. & Gongalves, R. (2002). Violéncia e Vitimas de Crimes — Vol.2 — Criangas.

Coimbra: Quarteto.

Marques, M. (1993). O Modelo Educativo das Escolas Profissionais: Um Campo Potencial de
Inovagao — Contribuigbes para a sua compreensao ou um ensaio a partir de uma experiéncia.

Lisboa: Associagao Nacional de Escolas Profissionais. Educa-Formagao.

Oliveira-Formosinho, J., Sousa, Z., Araujo, S. (2004). A Crianga Institucionalizada. A Crianga na

Sociedade Contemporénea. Lisboa: Universidade Aberta.

Pinto, J. et al. (1992), Metodologias em Ciéncias Sociais. Biblioteca das Ciéncias do Homem.

Porto: Edi¢cdes Afrontamento,

Pires, H., Aimeida, L., & Ferreira, J.(2000). Questionario Académico de Vivéncias Académicas
(QVA) aos estudantes universitarios das PALOP. Em: A. P. Soares, A. Osdrio, J. V. Capela, L.

80



Referéncias Bibliograficas

S. Almeida, R. M. Vasconcelos & S. M. Caires (Orgs.), Transicao para o ensino superior (119-
127). Braga: Universidade de Minho.

Salgueiro, T. (2000). Fragmentacao e exclusdo nas metropoles. Revista de estudos urbanos e

regionais: Marginalidades e Exclusao. Porto: Edigbes Afrontamento.

Strecht, P. (1998), Crescer Vazio: Repercussbes Psiquicas do Abandono e Maus Tratos em

Criangas e Adolescentes. Lisboa: Assirio & Alvim.

Zurita, J.& Fernandez del Valle, J. (1996). Recursos residenciales para menores.J. Ochotorena,

& M. I. Madariaga (Eds.), Manual de proteccion infantil (393-445). Barcelona: Masson.

Outras Publicag¢ées

A Convengao sobre os Direitos da Crianga, Adotada pela Assembleia Geral nas Nagbes Unidas

em 20 de novembro de 1989 e ratificada por Portugal em 21 de setembro de 1990.
Caodigo Civil e a Organizagao Tutelar de Menores.

Comissao Nacional dos Direitos da Crianga (1998). Il Relatério de Portugal sobre a aplicagao

da Convencgéo dos Direitos da Crianga.

Declaragao dos Direitos da Crianga da ONU (1959).

Decreto-Lei n.° 185/93 de 22 de maio. - Aprova o novo regime juridico da adogao.
Decreto-lei n.° 189/91 de 17 de maio: cria as Comissdes de Protegao de Menores.
Decreto-Lei n.° 2/86, de 2 de janeiro de 1986.

Decreto-Lei n.° 98/98 de 18 de abril: cria a Comissdo Nacional de Protegdo das Criangas e

Jovens em Risco.

Despacho n.° 3412/99 de fevereiro: transicdo das criangas e jovens em risco do sistema da

Justica para o da Solidariedade.
Despacho n.° 8392/2007 de 10 de maio de 2007 — Plano DOM.

Estivill, J. (2003) Panorama da Luta Contra a Pobreza e Exclusdao Social — conceitos e
estratégias. Disponivel em

http://www.ilo.org/public/portugue/region/eurpro/lisbon/pdf/panorama.pdf.

81



Referéncias Bibliograficas

Instituto da Seguranga Social (2005), Tipificagdo das Situagbes de Exclusdo em Portugal

Continental.

Instituto da Seguranca Social (2010) Plano de Intervengdo Imediata 2009 - Relatério de
Caracterizagao das Criangas e Jovens em Situagao de Acolhimento em 2009. Lisboa, Instituto

da Seguranga Social.

Instituto Nacional de Estatistica (2004). Criangas Institucionalizadas.

Instituto para o Desenvolvimento Social - Ministério do Trabalho e da Solidariedade — IDS/MTS

(2000). Lares de Criangas e Jovens: Caracterizagdo e Dinamicas de Funcionamento.

Instituto para o Desenvolvimento Social - Ministério do Trabalho e da Solidariedade - IDS/MTS
(2000). Criangas e Jovens que Vivem em Lar. Caracterizagdo Sociografica e Percursos de
Vida.

Lar de Infancia e Juventude (2005). Projeto Educativo do Colégio Sao Caetano, Braga.

(Documento nao publicado).

Lei n.° 147/99 de 1 de setembro: Lei de Protegédo de Criangas e Jovens em Perigo.

Lei n.° 166/99 de 14 de setembro: Lei Tutelar Educativa.

Lei n.° 31/2003 de 22 de agosto: alteragbes introduzidas a Lei de Prote¢do de Criangas e

Jovens em Perigo.

Martins, P. (2005). A Qualidade dos Servigos de protecao as Criancas e Jovens — As respostas

institucionais. Disponivel em http://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/3163.

Observatério Europeu LEADER (2000) A Exclusdo Social, um fenémeno pluridimensional.

Inovagao em Meio Rural, Caderno n.°8, 7-16.

Tomas, C. (2002). A Infancia no contexto da globalizagdo: que riscos? Disponivel em

http://cedic.iec.uminho.pt/Textos_de_Trabalho/textos/asas.pdf.

UNICEF (2004), Organizacao para a Cooperagéo e Desenvolvimento Econémico. UNICEF.

82



Anexos

ANEXOS

83



Anexos

84



Anexos

COLEGIO DE S. CAETANO

MAXIMINOS 4700 - 228 BRAGA

MAIL: colegioscaetano @ mail.telepac.pt
TELEMOVEL: 969 196 381/2
TELEFONES: 253 695 320
FAX: 253 695 321

DECLARACAO

O abaixo assinado, José Pereira de Figueiredo, Director do Colégio de S.
Caetano, Institui¢io Particular de Solidariedade Social, declara que acolhe de bom
grado a proposta de realizagio do Mestrado do professor MIGUEL ADOLFO COUTO
NOVAIS nesta Institui¢do.

Esta proposta terd como campo de acgdo a investigagdo no dominio da
Intervengdo Psicossocial em criangas, jovens e familias.

Por ser verdade passo a presente declaragio que assino e autentico com o

carimbo do Colégio.

Braga, 1 de Setembro de 2004

Colégio de S. Caetano
- Maximinos -
Tel. 253 695 320 - Fax: 253 695321
O Diregtor 4700-228 BRAGA
,Q @LLUI z(

(Ir. Jose Pereira de Figueiredo)
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DECLARACAOQ

O abaixo assinado, César Ruiz Martin, Director do Colégio de Sdo Caetano,

Instituicdo Particular de Solidariedade Social, sediada no Largo Madre de Deus,

Maximinos, Braga, declara que autoriza a divulgagdo da Institui¢do “Colégio de Sio

Caetano” na dissertacdo do Mestrado do professor Miguel Adolfo Couto Novais

realizada na Universidade do Minho no 4mbito do Mestrado em Intervengdo

Psicossocial em criangas, jovens e familias.

Por ser verdade passo a presente DECLARACAO que assino e autentico com o

carimbo da Instituicio.

Braga, 02 de Margo de 2012

Colégio Sao Caetano
Lar de Criangas e Jovens

O Director Técnico

S h I (f;-’
T Ceee P @ﬁég\m\de S. Caetano

(Ir. César Ruiz Martin) - Maximinos -
Tel. 253 695 320 - Fax: 253 695 321
4700-228 BRAGA

Largo Madre de Deus www.sallep.net/saocaetano fax: 253 695 321
4700-228 Maximinos Braga colegiosaocaetano@gmail.com tel: 253 695 320 / 969 196 382



”

“Percursos de vida de Jovens pés-institucionalizagdo no Colégio de Sao Caetano

Questionario
| A Dados do(a) Jovem |
| 1.Nome | 2.Processo |
| 3.Data de Nascimento | | | 4Morada
[ | |
| 6.elefone | | | 7.Tetlemovel | |

|| B. Dados do Processo de ADMISSAO ||

| 1.Data de Entrada | | | 2.Data de Saida | |
| 3.ldade de Entrada | | | 4.Raga | |
| 5.Numero de Entradas | | | 6.Anos de Institucionalizagao |

7. Com quem vivia imediatamente antes de entrar na Instituicao

| 8. Antes de entrar na instituicao, a crianga/jovem vivia: |

I:I 1 Numa casa I:l 2 Num quarto I:l 3 Numa penséo I:l 4 Numa barraca I:l 5 Narua I:I 6 Desconhecido

| 9.Nivel de Escolaridade da antes de entrar na Instituicao (ndo assinalar se a crianga tinha menos de 5 anos) |

1 N&o sabe ler/escrever

2 Sabe ler sem ter completado qualquer grau

3 1°Ciclo do Ensino Basico (até ao 4° ano) incompleto

4 1°Ciclo do Ensino Basico (até ao 4° ano) completo
2°Ciclo do Ensino Basico (até ao 6° ano) incompleto

6 2°Ciclo do Ensino Basico (até ao 6° ano) completo

3° Ciclo do Ensino Basico (até ao 9°ano) incompleto

3° Ciclo do Ensino Basico (até ao 9°ano) completo

9 3° Ciclo do Ensino Basico (até ao 9°ano)

|
HHoUoUoUE

| 10.Antes de entrar na Instituicao tinha algum problema de satde?

I:I Sim I:l Nao | Que tipo de Problemas? (fisicos/psicolégicos)

13.Motivo de Entrada | 14.Motivo de Saida
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“Percursos de vida de Jovens pés-institucionalizagdo no Colégio de Sao Caetano”

Questiondrio
|| B. Agregado Familiar ||
Pai Mae
Idade
Profissao 1. 2.
Condigao perante o trabalho dos pais 1 2

1. Emprego fixo

. Emprego precario/temporario

. A trabalhar em biscates

. Desempregado(a)

. Doméstica

. A cumprir pena de priséo

. Prostituicao

2
3
4
5. Reformado(a)
6
7
8
9

. Atividades llicitas

9.Nivel de Escolaridade da antes de entrar na Instituicao (ndo assinalar se a crianga tinha menos de 5 anos)

1. Nao sabe ler/escrever

. Sabe ler sem ter completado qualquer grau

. 1°Ciclo do Ensino Basico (até ao 4° ano) incompleto

. 1°Ciclo do Ensino Basico (até ao 4° ano) completo

. 2°Ciclo do Ensino Basico (até ao 6° ano) incompleto

. 2°Ciclo do Ensino Basico (até ao 6° ano) completo

. © Ciclo do Ensino Basico (até ao 9°ano) incompleto

. 3° Ciclo do Ensino Basico (até ao 9°ano) completo

© | o N o[ o~ W DN

. ° Ciclo do Ensino Basico (até ao 9°ano)

| 5.N.° de Irmaos | | Idades

| 6. Informagoes Adicionais
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“Percursos de vida de Jovens pés-institucionalizagdo no Colégio de Sao Caetano”

Questionario

|| C. Entrevista ||

| 1.Data da entrevista | | 2.Hora de Inicio/Fim |

| 3. Fonte de informagao |

1 I:l Jovem

2 I:I Pai/ Mae (biolégico, padrasto/ madrasta, adotivo)

5 I:I Pai/ Mae de acolhimento

6 I:I Outro (especificar)

7 I:I Recusou-se a participar

Introducao (O entrevistador lé o guido ao entrevistado)

“0la, o meu nome é [0 seu nome] e estou aqui da parte do Colégio de Sao Caetano (CSC) e da Universidade do
Minho. Estou a fazer um estudo de mestrado e pretendo compreender os percursos de vida dos jovens que
deixaram o Colégio Sao Caetano nos ultimos cinco anos. Queremos saber como podemos melhorar os servigos
do Colégio Sao Caetano, por isso, gostavamos de saber como te tém corrido as coisas. Tenho uma entrevista
que dura cerca de 20 minutos, e que lida com assuntos como a escola, o emprego, ou condi¢ées de vida e uso
de apoios.

Toda a informacgao recolhida é confidencial. Nao partilharei as tuas respostas especificas com mais ninguém. As
respostas que deres serdao colocadas em conjunto com as dadas por outros individuos. Quero sublinhar que nao
havera forma de te identificar a ti ou as tuas respostas. Nao ha risco algum em participares nesta entrevista.

A tua participacdo é totalmente voluntaria. Se escolheres participar, isso é 6timo. Podes também saltar
perguntas a que nao queiras responder. Porém, eu preciso mesmo da tua ajuda e, portanto, eu espero que tu
escolhas participar na entrevista de uma forma completa. Se o momento te for conveniente, posso ja fazer-te
algumas perguntas?”

4. Disposicao da Entrevista

1 |:| O entrevistado concordou em participar

2 |:| O entrevistado recusou participar

Se o entrevistado se recusar a participar:

“Muito bem, obrigado pelo teu tempo e nés nao te voltaremos a contactar.”
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“Percursos de vida de Jovens pés-institucionalizagdo no Colégio de Sao Caetano”

Questionario

D. INTEGRACAO SOCIAL E FAMILIAR

| “Gostaria de comegar por perguntar-te alguma coisa sobre onde vives.”

— Onde é que vives atualmente?

1 I:l Casa propria (constituiu familia) ou independentemente

2 I:I Casa dos pais

3 I:I Numa instituicdo ou centro de reabilitagdo. Qual?

4 I:I Na rua |:| Priséo

5 I:I Outro (especificar):

n Qual o teu estado civil?

B +ovitacao
1 | A casa é: |:| Prépria |:| Alugada |:| Hab. Social |:| Sem casa (na rua)

| Quantas pessoas vivem na casa? |:| Numero de quartos [:|

Podes dizer-me alguns dos lugares onde viveste desde que saiste do Colégio de

Sao Caetano?

Exemplos de colocagoées:

para ficar por 24 horas ou mais?
Por exemplo: ficou com amigos, dormiu numa casa para sem-abrigo, dormiu num carro, dormiu na rua, etc.

Depois da tua saida da instituicao, houve alguma situaciao em que nao tivesses um sitio

2 [:l Sim Se Sim, quantas noites? I:l

I:I Sim | Ir para a pergunta 6 b |

I:I N3o | Confirmar “Nao Aplicavel” para a pergunta 6 b, ir para a pergunta 7 |

“ Tens responsabilidades parentais para com a(s) crianca(s)?

Se o jovem é o responsavel pelos cuidados primarios da(s) sua(s) crianga(s)? O jovem da apoio financeiro ou de outra
natureza a(s) sua(s) crianga(s)?

Sim

|:| N3o

E. EDUCACAO
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“Percursos de vida de Jovens pés-institucionalizagdo no Colégio de Sao Caetano”

Questionario

1 I:l 3° Ciclo do EB (9°ano) D Ensino Secundario (até ao 12° ano) |:| Profissional |:| Ensino Superior
2 I:l 2°Ciclo do Ensino Basico (5° e 6° ano)

3 I:l 1°Ciclo do Ensino Basico (1° ao 4° ano)

1 I:I Continua a estudar ou completou o 3° Ciclo ou Secundario, o Ensino Superior ou algum Curso Profissional

2 I:I Regularmente faltoso (Absentismo)

3 I:I Abandonou Porqué? O que passaste a fazer?
4 I:I Suspenso ou Expulso
F. EMPREGO

n Qual é atualmente a tua situacao profissional?

1 I:l Empregado (a tempo inteiro) Qual?

2 I:I Empregado (a tempo parcial) Qual?

3 I:I Emprego precario. Qual? (Sem contrato, Sem Seg. Social, etc)

4 I:I Desempregado Ha quanto tempo?

“ Qual é a tua forma de subsisténcia? ‘

1 I:l Trabalho

2 I:I A cargo de familiares

3 I:I Subsidios

4 I:I Atividades ilicitas: prostituigéo, droga, etc.

5 I:I Outro:

G. COMPORTAMENTO DELINQUENTE

| “Comportamentos criminais ou problematicos que tenhas tido desde a saida do Colégio de Sao Caetano.”

“ Desde que saiste do Colégio de Sdo Caetano, envolveste-te em alguma agresséao fisica?

11b Com quem é que te envolveste em agressoes?

! I:I Pessoas da mesma idade (pares, familiares)

2 I:l Familiares adultos

3 I:I Adulto(s) fora da familia
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“Percursos de vida de Jovens pés-institucionalizagdo no Colégio de Sao Caetano”

Questionario

n Desde a saida do programa, foste... ‘

Confirmar todos os que se aplicam. DELITO MENOR: um crime menor, tal como invaséo da propriedade alheia ou vandalismo, punivel com prisdo numa cadeia de um
posto da guarda e ndo num estabelecimento prisional. DELITO GRAVE: um crime sério, tal como assassinio, violagdo, ou fraude, com prisdo num estabelecimento
prisional ou uma forma mais séria de punigéo.

Sim Nao
1 | Preso ou detido l:‘ I:l

2 | Condenado por um delito (menor/grave) D I:I Qual?

13 Consumiste alguma droga ou substancia ilegal desde que saiste do Colégio de Sao

Caetano?

I:I Nao I:I Sim. Ha quanto tempo?
[:I Recusou-se a responder [:I N&o sabe

| H. RELACOES HUMANAS ||

“ Como tem sido relacionamento com as pessoas da tua idade? ‘
1 I:l Muito bom — ha mais do que uma pessoa da sua idade com a qual mantém uma relagdo proxima e positiva
2 I:I Bom — tem pelo menos uma pessoa da sua idade com quem mantém uma relagdo proxima e positiva

3 I:I Fraco — tem relagdes positivas com pessoas da sua idade, mas nenhuma proxima

4 [:l Muito Fraco — ndo tem relagdes préoximas nem positivas com pessoas da sua idade

1 I:l Muito bom — ha mais do que uma pessoa da familia com a qual mantém uma relagdo préxima e positiva
2 I:I Bom — tem pelo menos uma pessoa da familia com quem mantém uma relagdo préxima e positiva
3 I:I Fraco — tem relagdes positivas com pessoas da familia, mas nenhuma préxima

4 [:l Muito Fraco — ndo tem relagdes proximas nem positivas com a sua familia de origem

Como tem sido relacionamento com adultos fora da tua familia?

1 I:l Muito bom — ha mais do que um adulto fora da familia com a qual mantém uma relagdo préxima e positiva
2 I:I Bom — tem pelo menos do que um adulto fora da familia com quem mantém uma relagdo préxima e positiva
3 I:I Fraco — tem relagdes positivas com adultos fora da familia, mas nenhuma préxima

4 [:l Muito Fraco — ndo tem relagdes proximas nem positivas com adultos fora da sua familia

Com que frequéncia é que contactas com...
Nota: os contactos podem ser cara-a-cara, por telefone, cartas, e-mails, etc. A familia de origem refere-se aos pais de
nascimento, aos irmaos, avos, pais adotivos. Adultos fora da familia inclui adultos que ndo sejam familia e adultos da familia
de acolhimento.
Diaria- Semanal- Mensal-
mente mente mente

1 | Pessoas da tua idade l:l l:l l:l l:l
2 | Familia de origem l:l l:l l:l l:’

Nenhuma

3 | Adultos de fora da familia I:I I:I I:I I:I

“ Como é que classificas o teu envolvimento com grupos comun
O jovem esta envolvido em grupos comunitarios? Exemplos de grupos comunitarios: organizagdes religiosas, clubes de
jovens, Trupos recreativos, grupos politicos, desportos organizados, voluntariado.

1 Muito Bom — muito envolvido, pertence a varios grupos, identifica-se com o grupo, faz parte do grupo.
2 I:I Bom — envolvido com um grupo ou atividade. Sente que é parte do grupo.
3 I:I Fraco — envolvimento superficial ou inconsistente em grupos ou eventos comunitarios.

4 I:I Muito Fraco — ndo ha envolvimento em grupos nem em atividades comunitarias.
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“Percursos de vida de Jovens pés-institucionalizagdo no Colégio de Sao Caetano”

Questionario

| 1. RELAGAO COM A INSTITUIGAO |

“ Que tipo de influéncia exerceu o Colégio de Sdo Caetano na tua vida?

“ Foste tratado com respeito?

1 I:l Quase sempre
2 I:I Algumas vezes
3 I:I Raramente

“ Na generalidade, como classificarias os servigcos que recebeste?

2 I:I Provavelmente Sim
3 I:I Provavelmente N&ao
4 I:I Nao

1 I:l Muito mais do que esperava

2 I:I O que esperava

3 I:I Muito menos do que esperava

4 I:I Nada do que esperava

24 No Colégio de Sao Caetano, existiu algum educador ou pessoa adulta em quem

confiasses?

1 I:l Sim (um Irméo ou um Educador? )

2 I:I Tive, mas s6 durante algum tempo
3 [:l Néao

25 Mantiveste contacto com algum colega/amigo do tempo em que estiveste no Colégio de

Sao Caetano?

1 I:l Sim - ainda mantém contacto
2 I:I Sim - mas ja ndo tem contacto

3 I:I Nao. Desde que saiu do Colégio, deixou de ter qualquer contacto
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“Percursos de vida de Jovens pés-institucionalizagdo no Colégio de Sao Caetano”

Questionario

| J. PERCURSO DE VIDA (Pré e Pés Institucionalizacao) |

“Se ainda tiveres algum tempo, gostaria de te fazer mais algumas perguntas. Nao existem respostas certas ou
erradas. Estas perguntas servem para nos ajudar a ter uma ideia de como te estas a sair na vida.”

Como é que era a tua vida antes de receberes os servigos do Colégio de Sao Caetano?

Inquirir sobre condi¢des de vida, escola, relacionamento com os outros/relagdes sociais, consumo de alcool e
outras drogas.

27 Como é a tua vida atualmente?

Inquirir sobre condi¢des de vida, escola, relacionamento com os outros/relagdes sociais, consumo de alcool e
outras drogas.
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