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RESUMO

Com este estudo pretendeu determinar-se onde e @itonempresas nacionais do sector dos
moldes adquirem o conhecimento necessario paraaasagtividades de inovacdo. A énfase
deste trabalho foi o estudo das interaccdes ertresvelementos do sistema, sejam eles
internos ou externos a empresa. A capacidade iooxath sector € também relacionada com
certas caracteristicas intrinsecas do mesmo.

Na verdade, pode afirmar-se que este sector dasthmmlUnacional possui algumas
caracteristicas idénticas a de um distrito indaistialiano, e este facto influenciou e
condicionou o seu desempenho inovador.

1.INTRODUCAO

Com base no estudo de oito empresas nacionaisctir sl&s moldes, todas localizadas na
regido da Marinha Grande, pretendeu determinamge e como tais empresas adquirem o
conhecimento necessario para a realizacdo dasastigglades e desempenho inovadores.
Interessa saber se tais conhecimentos foram adggiimterna e/ou externamente atraves de
redes de inovacao e determinar quais os princglamentos que constituem tais redes, bem
como qual o seu desempenho, como impulsionador@sogtacdo. A énfase deste trabalho

esta no estudo das interacgbes entre os variogrlesndo sistema, sejam eles internos ou
externos a empresa. Segundo Lundvall (1992), oemmento € 0 recurso mais importante

na moderna economia e, conseqguentemente, a a@genizé 0 processo mais importante,
sendo este predominantemente interactivo e deamure enquadramento ou contexto

institucional e cultural. A aprendizagem esta riela@da com actividades de rotina, em

diferentes areas - na producéo, na distribuicdncoonsumo — permitindo, assim, a criagao
de importantegnputs para o processo de inovagao.

O estudo efectuado resultou na criagdo de um mabielbservacdo do sector dos moldes,
relativo ao tipo de relagbes existentes entre gwesas e entre estas e outras instituicoes,
permitindo uma sistematizacdo e uma generalizagéanalise da dindmica inovadora deste
sector.

A capacidade inovadora do sector € também reladgooem certas caracteristicas intrinsecas
do mesmo. Ao estudar as empresas, bem como asciiies existentes, constatou-se a
existéncia de caracteristicas particulares dositdstindustriais italianos. Evidenciam-se o0s
factos de: (1) haver uma concentracdo geogréaficpedgienas e médias empresas; (2) as
empresas nao sO cooperarem entre si, devido aaximglade geografica e a sua envolvente
sécio-cultural, mas também concorrerem e se relaogmn mais ou menos intensivamente



com todos os outros actores (fornecedores, clientesultores e instituicdes de saber); (3)
haver especializacdo numa ou em varias fases doegmo produtivo, estando um
determinado produto associado a regido, que a yassdentificar; (4) a producdo ser
flexivel, indo ao encontro das necessidades desteb e (5) existir empresas lideres que
facilitam a expanséo internacional da regiao.

2.REVISAO BIBLIOGRAFICA

E amplamente assumido que a inovacdo é um facémecha competitividade e que o
crescimento doutput e da produtividade dependem do desenvolvimento difdado de
novas tecnologias (OCDE, 1997). Dai urge a necadsidle as empresas apostarem
fortemente na inovagdo, porque, SO assim, conseguirescer com mais conhecimento e
produzir com mais valor acrescentado, tornandoae competitivas.

Contudo, o processo de inovacao nao € linear, masie processo complexo, interactivo,
envolvendo instituicbes empresariais e ndo empaesa® modelo de ligacdo em cadeia ou
“chain-linked model”, apresentado por Kline e Rdmag (1986) € o exemplo de um modelo
de inovacdo que mostra o0 caracter interactivo dwgsso de inovacdo. Na verdade, a
inovacdo ndo deve ser vista como o produto de uico tactor, mas sim o resultado da
interaccao entre varios actores, quer institucggaer organizacionais. E apesar do processo
de inovacao ser descontinuo e incerto, os sisteatsnais de inovagdo ajudam a perceber e
explicam porque € gque a tecnologia se desenvolvameterminada direccao.

O estudo de sistemas nacionais de inovacdo comsish@alise das ligagcdes existentes entre
as varias partes que compdem o sistema de inovsgjam elas as empresas, as instituicoes
académicas ou as instituicbes de investigacadojgashbbu privadas (Nelson, 1993; Lundvall,
1992; Freeman, 1987). Nado esquecendo que sdo aesampo ‘core’ destes sistemas,
competindo e, simultaneamente, cooperando umassaruatras (Dosi et al., 1988).

Diversos autores (Chung and Kim, 2003; Freel, 2@8&&by and Booth, 2000; Sousa, 1997)
referem a importancia das interac¢des entre engpresaambiente social e econémico onde
estas se encontram inseridas, resultando assingagdés com clientes e fornecedores, com
empresas de consultadoria e com infra-estruturasi@sia e tecnologia, salientando a

importancia dos centros de I&D e das instituicbeseducacédo e formacdo. A optimizacéo
destas ligacOes e das competéncias associadatamesud estabelecimento de redes (de
inovacdo e de negdcio) que assentam na complendaatarde competéncias ou de activos,
na dependéncia mutua e em novas formas de organizmpnomica, ndo primordialmente

regidas por vinculos contratuais mas principalmpoterelacdes de confianca e de partilha de
riscos e beneficios (Teece, 1997).

Empresas que apresentam altos niveis de colaboeg@mdgica, quer entre empresas, quer
com universidades e institutos de investigacao ipifl e de aquisicdo de tecnologia e
mobilidade de recursos humanos, conseguem melaawe capacidade inovadora em termos
de produtos e processos. A facilidade com que bammento é transferido depende do seu
tipo. O conhecimento explicito é formal e sisteg@tiportanto pode estar facilmente
associado a especificacbes de produtos, férmulasproagramas de computador. O
conhecimento tacito €, em parte, capacidade técm@s também tem uma dimensao
cognitiva formada por modelos mentais, crencasrgppetivas, que sao dificeis de articular.
A socializacdo € a unica maneira de transferir eoimhento tacito entre individuos, através
da observacao, imitacdo e prética (Arias, 1995).



Talvez por isso, as regides parecem ter importéacemtuada para o desenvolvimento de
redes e de sistemas de novas tecnologias. Asasfraturas locais, 0s recursos humanos
especializados, o mercado de trabalho local, ascesrespecializados e as relacdes pessoais
sao fundamentais e contribuem para o desenvolvanesgional (Muscio, 2006; Chung,
2002; Freeman e Soete, 1997).

Quando se fala em regides, rapidamente se ass@uacaitos como cluster (Porter, 1993;
Porter, 1998) ou cluster geografico de pequenasédia®n empresas (Carbonara, 2005;
Piscitello e Sgobbi, 2004), também definido comstrdo industrial (Becattini, 1990). Os
clusters sdo vistos como uma oportunidade estcatggira as pequenas e médias empresas
prosperarem em determinados sectores da induptiigue as empresas localizadas em
clusters parecem ser potencialmente mais inovadargsie as nao localizadas, que resulta do
facto de estarem proximas, quer geograficamente epigtegicamente, facilitando as trocas
de conhecimento entre as empresas e entre estdgae imstituicdes (Staber, 2001a; Porter,
1998).

Os distritos industriais sdo definidos na literatucomo sistemas de producéo
geograficamente concentrados, constituidos por amero elevado de pequenas e médias
empresas, que estdo envolvidas em vérias fase®diecfo de um mesmo produto ou familia
de produto. Estas empresas sao altamente espadeésizm algumas fases do processo de
producado, sendo a sua integracao feita atravégatges e cooperacdes entre essas mesmas
empresas (Albino et al., 2006; Molina-Morales e fifez-Fernandez, 2004a; Piscitello e
Sgobbi, 2004; Guerrieri e Pietrobelli, 2004; Chesio et al., 2004; Corolleur e Courlet, 2003;
Giner e Santa Maria, 2002; Sammarra e Biggierol2B@cattini, 1990; Marshall, 1988).

Partindo da definicdo de distrito industrial de &&oi e com base em varios trabalhos
(Molina-Morales, 2005; Piscitello e Sgobbi, 2004rkbnara, 2002; Giner e Santa Maria,
2002; Sammarra e Biggiero, 2001; Day et al. 200dhefRotti, 1995; Pyke e Sengenberger,
1992; Becattini, 1990; Capecchi, 1990; Piore, 192¢ke e Sengenberger, 1990; Marshall,
1988; Piore e Sabel, 1984) é possivel enumeraramjurato de factores que o caracterizam:

1. Existem muitas pequenas e médias empresas nunmdedo territdrio, mas com o
mesmo tipo de producdo flexivel;

Existéncia de fortes ligacdes de cooperacao esteen@resas, baseadas na confianca,

3. Além de existir ligacbes entre as empresas, tamiéstem relacdes entre estas e as
instituicdes locais, relacionando-se estas Ultiowas outras empresas e outras instituicdes
localizadas fora do distrito. O que facilita a ¢éa de valor as empresas pertencentes ao
distrito;

4. As empresas tendem a especializar-se numa ou aas ¥ases do processo produtivo,
contribuindo assim para uma mesma producao, gierdseprodutos finais quer seja de
produtos intermédios, resultando na divisdo deathabentre as empresas. A cada distrito
industrial esta associado um produto, que passseé@aracteristico desse mesmo distrito
industrial;

5. A producao é flexivel e tenta ir ao encontro dasessidades dos clientes. As empresas
tém capacidade de produzir sistemas de produtos;



6. Independentemente da dimensdo das empresas, alguodazem/vendem directamente
para o cliente final (mercado), outras produzemmag@artes do produto ou fazem apenas
parte de uma fase do processo;

7. A divisdo entre empresas que vendem directamente@s produtos e as que actuam
como subcontratadas por outras empresas nao &,rigfid €, uma pequena empresa pode
funcionar em determinado periodo como uma subdadfiae noutro como uma
vendedora,

8. As relacdes entre empresas que vendem directarpardeo mercado sdo a0 mesmo
tempo de competicdo e de cooperacdo; o que sigrgfie as empresas ndo entram em
conflito umas com as outras, mas tentam encontr@osnmercados, evitando criar um
efeito destrutivo para o proprio distrito industria

9. A éarea é bem definida porque diz respeito a uma geegrafica bem delimitada, sendo
especificamente caracterizada pelo dominio demetada producéo;

10. Existe uma forte relagéo dentro do distrito, nonaeaehte entre a realidade produtiva e a
envolvente socio-econOmica, havendo de certa farma fusdo entre as empresas e a
comunidade, gracas a sua homogeneidade de vakeadp este um requerimento
essencial para o desenvolvimento dos distritossimidis;

11. A existéncia de empreendedores puros nos distrithsstriais é bastante frequente. Estes
agem como seguidores do que melhor se faz intemalonente, relativamente a producao
e aos produtos, com o objectivo de melhorar o gueejfaz no distrito, utilizando para
isso 0 conhecimento acumulado para produzir noka$upos;

12.A presenca de empresas lideres que ajudam a exgates@acional do distrito industrial;

13.A mobilidade dos recursos humanos, caracteristit&@raamente importante, porque o
conhecimento estd nas pessoas (0 know-how pasgardedo em geragdo) e ndo nas
empresas. O que permite a difusdo de conhecimetds pmpresas do distrito industrial.
A grande mobilidade dos recursos humanos contrilb@imbém para o processo de
aprendizagem colectivo.

Aos distritos industriais estd, principalmente,oagsla a existéncia de ligacbes entre os
diferentes actores que o constituem, nomeadamentengresas, as instituicbes locais
(instituicdes de ensino, de investigacdo, de foémpcas empresas lideres e as empresas
especializadas (KIB§, que permitem uma troca e combinacdo de recesmshecimento.
Molina-Morales e Martinez-Fernandez (2004b) arguamanque os distritos industriais
permitem a partilha de recursos, o0 que explicaparsaridade competitiva das empresas que
0s constituem e que se deve ao facto de: (1) taremasma reputacéo; (2) existir uma intensa
troca e combinacéo de recursos e (3) haver a ipa¢@o de instituicoes locais.

! As KIBS (Knowledge Intensive Business Services) sdo empresas especializadas em determinados servicos e prestam servico
a outras empresas, evidenciando-se em areas do conhecimento, como por exemplo nas areas do design (Muller and Zenker,
2001)



3. MODELO DE OBSERVACAO E ANALISE DE EMPRESAS INOVADORAS DO
SECTORDOSMOLDES

Apesar de todas as empresas estudadas pertenaerapsiao sector da industria nacional —
Sector dos Moldes -, as empresas apresentam corostéliferentes, o que permite agrupa-
las segundo a sua posicao na cadeia de valor dnonesando uma tipologia especifica para
cada um desses grupos de empresas, como se patigtaopela andlise da figura 1, abaixo
apresentada.

CLIENTE FINAL
(PRODUTO FINAL

MONTAGEM DE
SUBSISTEMAS (OEN )

DESIGN INDUSTRIAL
E PRODUCAC
DESIGN E CONCEPGAC

- IBERMOLDES DE PRODUTC
- SOCEN
- VANGEST _
INJECGAC
COMERCIALIZAGAQ
(BROKEF)
COMERCIALIZAGAO
- TECMOLDE
PRODUTORA
- GECC PRODUCAC

- GRAMAC
- MATRISA
- SOMEMA

Fluxo de produtc

Fluxo de informagéo para o design e concepgédo de molde €/ou de produtc

Figura 1: Representacdo da cadeia de valor dorsasamoldes e sua relagdo com a tipologia dasesapr
estudadas

Da observacdo da figura 1 ressalta: (1) a cadeixalter do sector assenta em varias
actividades, que podem ir desde a producdo atér@gando produto final ao cliente final,
evidenciando-se o fluxo de produto e o fluxo dermiacdo para o design e concepcédo de
molde e/ou produto; (2) as areas nucleares de démpas das empresas estudadas que
permitiram a criagdo de uma tipologia de emprepezducdo, comercializagdo e design e
concepcao de produto e (3) as diferentes empresamaldes estudadas associadas a
tipologia, entretanto criada: GECO, GRAMAQ, MATRISA SOMEMA (Produtora);



TECMOLDE (Comercializagcdo) e IBEROMOLDES, SOCEM eANGEST (Design
Industrial e Produg&o).

A tabela 1, a seguir apresentada, foi construigarer da sintese dos resultados do estudo
realizado e propde um modelo conceptual de obs&ovdas empresas inovadoras do sector
dos moldes, mostrando como as caracteristicasntiaiesas estudadas, que dependem da sua
posicdo na cadeia de valor do sector em questidoefleetem em termos das relagbes
existentes com outras empresas, tais como cliefbesecedores, concorrentes e com
instituicbes, sejam elas, de ensino superior, destigacdo publicas e privadas e infra-
estruturas tecnolégicas. Permite, ainda, tirab#acsobre as areas nucleares de competéncias,
a origem das ideias para o desenvolvimento dasagé®s e o tipo de inovagbes que séo
desenvolvidas pelas empresas. Sendo assim, as sampo®mportam-se, em termos
inovadores, de maneiras distintas, estando forteméependentes do padrdo de ligagOes
informais que mantém.



Tabela 1: Modelo de observagéo do sector dos meiaeBortugal

Tipo de empresa Area nuclear de Origemdas  Tipo de inovagdo  Dependéncia dos Relag@o com Relagdo com Relagdo com Relagdo com Relagdo com
competéncias ideias clientes para o fornecedores de: concorrentes? instituicoes centros de centros de
desenvolvimento de académicas investigac503 formagao
inovagdes
Materiais* Maquinas e Software
equipamentos

Produtora Producao Externa Processo Forte Fraca Forte Forte Forte Fraca ou Fraca ou Forte
-GECO inexistente inexistente
- GRAMAQ
- MATRISA
- SOMEMA
Comercial (Broker) Comercializacao Externa Processo e Forte Forte Forte Forte Inexistente Inexistente Inexistente Inexistente
- TECMOLDE Produto
Design Industrial Design e Interna Processo e Fraca Médio Forte Forte Forte Forte® Forte Fraca
e Producao concepgao de Produto
- IBEROMOLDES produto
- SOCEM
- VANGEST

2 Estas relagdes s6 ocorrem com alguns concorrergsta classificagdo foi feita com base neles
3 Refere-se ao CENTIMFE e ao INETI
4 Refere-se principalmente aos fornecedores de aco

5 Pode considerar-se forte quando se compara coesi@sites grupos, uma vez que nestes as relagdesites sao quase nulas, mas continua a evidesecian grande afastamento entre estas duas erstidadilo,
acima de tudo, a barreiras culturais que estaotaassespostas, ainda de forma muito timida



3.1 Empresas Produtoras

As empresas que sao produtoras por excelénciartéarelevada preponderancia para desenvolverem
inovacdes de processo, que advém da sua forte diapea dos clientes em termos de concepgéo do
molde que é, em geral, desenvolvido externameate,gtiente.

Neste tipo de empresas, as competéncias intercass&ias para a geracao de ideias para a inovagao
de produto sdo escassas. A origem das ideias paoaagao centra-se, principalmente, nos clientes e
pontualmente, nos fornecedores de maquinas e dpaeigntos. Na verdade, sdo as exigéncias dos
clientes que obrigam, por seu turno, ao desenvelmimdo processo produtivo. Os clientes sdo os
grandes impulsionadores da aquisicdo de novos &meiptos que permitem, através de novas e
melhoradas técnicas de producéo, a satisfacdedossitos exigidos.

As relacdes com fornecedores de materiais (nomeatanos fornecedores de aco) sdo muito
reduzidas, ndo havendo neles uma fonte de infolmnaigfificativa para a inovagédo. Contudo, as
relacdes séo consistentes com as empresas forn@sel@domaquinas, equipamentos e software.

Neste tipo de empresas, 0 relacionamento com cedédnvestigacdo é ténue ou mesmo inexistente,
principalmente quando se trata de universidades w@ mantendo algumas relacbes com o
CENTIMFE, nomeadamente na obtencéo de alguma féwnac

Estas empresas sao tipicas empresas subcontrajadasio evoluindo tecnologicamente em funcéo
das exigéncias dos seus clientes e do conhecinrantferido pelos fornecedores de maquinas e de
equipamentos.

3.2 Empresa Comercial Broker)

Esta empresa funciona como bnoker, uma vez que tem um comportamento misto relativéenaos
outros dois grupos identificados (Produtora e Desiglustrial e Produc&o). E uma empresa que ndo
possui capacidade produtiva propria, subcontratémdi® a sua produgcédo a empresas exclusivamente
produtoras (a primeira categoria), bem como aquidaservicos especializados. Possui competéncias
ao nivel da engenharia e concep¢do do molde e mmitbecimento sobre o mercado, dai apresentar
um elevado desempenho comercial. Face ao expasteyas caracteristicas encontram-se entre as
duas situacoes “extremas”.

Este tipo de empresa é fulcral para a sobreviv@eiauitas empresas do sector dos moldes, porque
assegura duas funcdes que se revelam essenciaisnpdas empresas. A primeira é uma funcéo
comercial, de ligacdo ao mercado externo, queésiesite em muitas empresas do sector e, atraves
desta funcao, assegura o escoamento e a expodagéna parte substancial da produgcao de muitas
empresas. A segunda funcdo prende-se com a gestétdiras de encomenfiasa potenciacéo de
economias de escala, através da coordenacado daladti produtiva de um conjunto de empresas.
Esta vertente advém da incapacidade de respostaidaparte das empresas a grandes encomendas e
da necessidade de distribuir a producédo da encargmdvarias empresas, de maneira a cumprir 0s
prazos de entrega. Assim, esta empresa desenwapaeidades de coordenacdo e de integracdo, ao
distribuir produgcéo e capacidade por uma rede deresas produtoras, criando um formato
organizacional que é equivalente aos propostos elnceitos de empresa “estendida” ou “virtual”
(Browne e Zhang, 1999).

® A tendéncia do mercado passa cada vez mais pela procura de sistemas de moldes e n&o tanto de moldes isolados



3.3 Empresas com Design Industrial e Produgéo

As empresas deste grupo tém a componente de emgeréhaoncepcdo de moldes bastante
desenvolvida, conjuntamente com a parte produdiMam de possuirem competéncias emergentes no
design e na concepcéao de produtos injectados, sassin, capazes de fornecer solu¢des inovadoras
aos seus clientes. A sua dependéncia dos clieatasoplesenvolvimento de inovagdes € fraca, pois o
seu know-how é suficientemente elevado para forneceonomamente, as solugdes que os clientes
procuram.

Estas empresas mantém relacdes relativamente teoriegs com as instituicbes de educacédo e de
investigacdo, apesar de considerarem que essa8dgydeveriam ser mais frequentes. Recorrem com
alguma regularidade as universidades, aos labmstdle investigacdo e ao centro tecnoldgico,
funcionando estes como parceiros privilegiados eslucdo dos seus problemas técnicos. Como
consequéncia deste comportamento, sdo empresasieeia iigalizacdo de inovagdes de produto se
torna mais importante, sem prejudicar a importardaa inovacdes de processo. O know-how
entretanto adquirido permite-lhes inovar ja em ternde produto, adoptando uma estratégia de
diversificagdo mais acentuada.

4. ANALOGIA ENTRE O SECTOR DOS MOLDES DA MARINHA GRANDE E OS
DISTRITOS INDUSTRIAIS ITALIANOS

A analise detalhada das relacdes existentes enteenpresas de moldes e 0s seus parceiros (outras
empresas e instituicdes) e a importancia de tgasgdies para o desempenho inovador das empresas
em particular e do sector em geral levou a umaipelssomparacdo com os distritos industriais
italianos. Os distritos industriais s&o uma forragipular de organizacao industrial, sendo largaemen
reconhecido a sua importancia, no desenvolvimeatsedtores tradicionais em Italia. Contudo, néo é
sé em lItalia que existe este tipo de organizacdostnial, existindo também noutros paises, sempre
associado a sectores tradicionais, como por exemmeramica em Espanha (Castelon) (Molina-
Morales, 2002) e a téxtil na Alemanha (Baden-Wauarkterg) (Staber, 2001b).

Com base na realidade industrial da regido da Marterande e tomando como referéncia os distritos
industriais italianos é possivel observar algumasiethancas entre os dois. Nomeadamente a
presenca de um numero elevado de pequenas e nedd@esas, localizadas numa regido bem
definida, que apresentam niveis de especializagdéxibilidade consideraveis e pertencentes a um
sector considerado tradicional da industria nat¢ioDasector dos moldes localizado na regido da
Marinha Grande cresceu rapidamente, aparecendcs revaresas a partir de spin-offs de outras
empresas ja existentes. Sao significativas as@etage competicdo entre as empresas, bem como as
relacdes de cooperacgdo, que sdo principalmenteriafs. Como existe algum nivel de especializacéo
das empresas, 0 recurso a subcontratacdo é comesteesector da industria. A utilizacao de reairso
disponiveis na regido também é frequente, apesamites dos recursos necessarios ao processo de
fabricacdo ndo existirem, mas existem instituiddeais e empresas especializadas que servem de
apoio as empresas do sector. A existéncia de eamptieleres é outra caracteristica importante dos
distritos industriais italianos e presente no gedms moldes da regido da Marinha Grande. Tais
empresas sao essenciais ao desenvolvimento e mettmrdesempenho das outras empresas do
sector, aumentando a sua competitividade, porgiiendém conhecimento e promovem a sua
expansao.

Apesar do sector dos moldes da Marinha Grandeapesalgumas caracteristicas semelhantes a dos
distritos industriais italianos, a intensidade cgue ocorrem é bem distinta, particularmente no que
diz respeito as relacdes de cooperacao entre agsmsple moldes concorrentes, que ocorrem apenas
entre aquelas, em que as relagbes pessoais e iancanéntre os dirigentes séo significativas. O



namero de empresas subcontratadas nédo € tao elguadto o caso italiano, porque a divisdo do
trabalho ndo é tdo acentuada, devendo-se ao faawdvdl de especializacdo nas diferentes fases do
processo de fabricagdo de moldes ser mais redugidodo comparado com o caso italiano. As
empresas de moldes localizadas na regido da Ma@Gnaiade tanto subcontratam fases do processo
como todo o processo produtivo.

Como ja foi referido, uma outra caracteristicavatee no estudo de distritos industriais italiaéas
utilizacdo por parte das empresas dos recursoserdiggs internamente, necessarios a fabricacdo do
produto que identifica tal distrito industrial. M@aso particular do sector dos moldes da regido da
Marinha Grande constata-se que a utilizacdo derd¢aigsos € bastante inferior quando comparado
com o caso italiano. As razdes prendem-se, primgrate, com o facto de ndo existirem alguns
desses recursos na regido e com a pouca utilizig@existentes pelas empresas do sector dos moldes

ai localizadas. Relativamente a nado existéncia Idana recursos, refere-se em particular os
fornecedores de maquinas e equipamentos, onda tiedaologia € importada.

Outra particularidade desta regido é o facto diestels se encontrarem fora da regido. Este seator d
indUstria nacional é essencialmente exportadorercado interno € pouco representativo, portanto
também a procura se localiza fora do espaco gecgiddsta regido, situacdo bem diferente de alguns
distritos industriais italianos, em que a procwdaxaliza no proprio distrito. O grupo de empresas
referido na seccgdo anterior, que foi classificadb s titulo de brokers, baseia a sua actividade no
aproveitamento desta caracteristica, servindo d#epentre o cliente final (no estrangeiro) e a
empresa produtora. Mas, apesar da procura sercedsgnte externa, a maioria das empresas locais
mais importantes mantém fortes e consistentesGetagom os seus clientes, tendo tais ligacdes sido
uma importante fonte de informacéo, grandemenfmresivel pelo desempenho deste sector. Trata-
se de clientes pertencentes a sectores da indastii® exigentes, como por exemplo o sector
automovel, que tém estimulado as empresas do sdo®rmoldes a melhorar continuamente,
tornando-as em fortes concorrentes em termos attEmais.

O facto de o sector dos moldes da Marinha Grardle possuir alguns elementos caracteristicos dos
distritos industriais italianos, como a dispondalie interna de alguns recursos, nomeadamente 0s
fornecedores de materiais e de tecnologia, e mgwdeura interna, ndo invalida os pressupostas e a
conclusdes acima mencionados. Alguns autores (&siar et al., 2004; Staber, 2001a) defendem que
a proximidade geogréfica de empresas comeca a eseostimportante para o desenvolvimento de
actividades de inovacdo por parte das empresas nsegoentemente para 0 respectivo
desenvolvimento da regido, onde tais empresas gsténdas, i.e., a proximidade geografica como
factor de vantagem competitiva comeca a ser questay devido ao aparecimento de novas
tecnologias de informacédo. E (Lazerson e LorenZt®89, p. 370) acrescentam, ainda, que “actores
fora do distrito industrial s&o muitas vezes indiggaveis, porque actuam como agentes que espalham
as sementes de futuro desenvolvimento”.

5. CONCLUSOES

Pode-se assim concluir, que a grande vantagem ¢ibingeeste sector da industria nacional se deve
a sua forte capacidade de se relacionar com op&a®iros, independentemente da sua posi¢cdo na
cadeia de valor. Mas estas ligagOes séo diferemsgiddnto em termos de parceiros como em termos
de intensidade, verificando-se uma correlacdo ent@pacidade e o tipo de actividade inovadora e as
interaccOes estabelecidas pela empresa.

O facto de o sector dos moldes, localizado na oedé& Marinha Grande, apresentar caracteristicas
idénticas as de um distrito industrial italiandjuanciou o seu desempenho inovador e aumentou a
sua competitividade. Esta forma de organizacacsimidilifacilita a inovacéo e a difusdo de inovagdes

factor critico para obtencdo de competitividade pemte de pequenas e médias empresas, devido a
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dificuldade na prossecucdo de actividades de iigegsto e desenvolvimento, associada a falta de
recursos financeiros e humanos qualificados esao Blevado.
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