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“Para educar uma crianca é preciso foda uma aldeia”
Provérbio Africano

Cit. Marques (1993)
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RESUMO

Este trabalho apresenta o trajecto percorrido ao longo do processo de intervencédo ao nivel
do Envolvimento Parental, em creche e em jardim-de-infancia, tendo como objectivo promover a
participacdo dos pais através da criacao e desenvolvimento de um clima de apoio e da
sensibilizacao e promocao de praticas de leitura precoces.

Neste sentido, este trabalho apresenta e explicita as diferentes estratégias utilizadas para
melhorar a comunicacao e favorecer a participacao dos pais nos dois contextos.

Neste processo de intervencao procurei compreender e conhecer as relacdes que se
estabelecem entre Familia e Creche/Jardim-de-Infancia e a influéncia que o envolvimento dos
pais exerce sobre as criancas.

O processo levado a cabo permitiu extrair algumas conclusdes. Ao longo do processo e nas
fases finais revelou-se a importancia de apoiar e suportar oportunidades para criar interaccdes
de qualidade entre todos os elementos da comunidade educativa e descobrem-se alguns
indicadores da sua influéncia, nomeadamente ao nivel da motivacao e empenhamento revelados
pelas criancas nas actividades da sala, com impacto nas aprendizagens construidas. Por sua
vez, 0s pais puderam compreender que o jardim-de-infancia € um contexto que promove a
aprendizagem activa e a interaccao social e puderam conhecer o trabalho desenvolvido pela
educadora e pela Instituicdo. A educadora e a Instituicio também beneficiaram desse
envolvimento, sentindo que o seu trabalho é valorizado e passando a receber o apoio dos pais no

trabalho desenvolvido na sala e na Instituicao.

Palavras - chave: Crianca; Envolvimento dos pais; Comunicacao; Clima de Apoio; Interaccdes;

Creche; Jardim-de-Infancia.
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ABSTRACT

This paper presents the path followed through the process of intervention at the level of
parental involvement in daycare center and kindergarten, aiming to promote the parents
participation through the creation and development of a climate of support and awareness and
promote early reading practices.

Thus, this work presents and explains the different strategies used to improve
communication and encourage parents participation in two contexts.

In the process of intervention sought to understand and know the relationships
established between family and daycare center/kindergarten and the influence that parental
involvement has on children.

The process carried out allowed to withdraw some conclusions. Throughout the process
and the final phases revealed the importance of supporting opportunities to create and support
quality interactions between all elements of the educational community and find out some
indicators of its influence, particularly in terms of motivation and commitment shown by the
children activities in the room, built with an impact on learning. In turn, the parents could
understand that the daycare center/kindergarten are contexts that promote active learning and
social interaction and could see the work of the educator and the Institution. The educator and
the Institution also benefited from this involvement, feeling that their work is valued and starting

to receive the support of parents in the classroom and work at the Institution.

Keywords: Child, Parent Involvement, Communication, Supportive Climate; Interaction, Daycare

Center, Kindergarten.
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1. Introducéo

No ambito da unidade curricular de Pratica de Ensino Supervisionada pressupde-se a
realizacdo de um relatorio sobre o processo de intervencao realizado ao longo do meu estagio,
em dois contextos diferentes, uma sala de creche e outra de jardim-de-infancia.

Neste constam todas as etapas e objectivos do processo, assim como a fundamentacéo
tedrica que o sustenta.

O presente relatério apresenta e discute o desafio que se lanca as familias e a Instituicao de
educacdo pois apesar das suas diferencas tem objectivos comuns. O acto educativo é
competéncia de ambos, pais e instituicdo, o que pressupbe a necessidade de uma estreita
colaboracdo, que se reflicta em accdes conjuntas e coordenadas. As aprendizagens poderado
mais facilmente fazer sentido na vida das criancas quando as praticas familiares e da Instituicdo
forem coerentemente articuladas com esse processo.

“A familia nuclear tem sido considerada como um contexto de socializacdo por exceléncia
DOIS ai ocorrem as experiéncias mais precoces da crianca, sendo também ai que a crianga, pelo
menos durante os primeiros tempos de vida, realiza a maior parte das suas interaccoes socials”
(Portugal, 1998:123). Nesse sentido, um projecto que procure fomentar a participacdo dos pais
no processo de ensino - aprendizagem podera apresentar-se como bastante pertinente, uma vez
que estes dois contextos sociais contribuem para a educacédo da crianca. “Visando a qualidade
do ensino e acreditando que o sucesso educativo de todos so é possivel com a colaboracdo de
todos, parece-nos fundamental a colaboracdo Escola-Familia” (Silva & Cardoso, 2005:359).

O jardim-de-infancia e a familia tém metas e preocupacdes complementares, na educacéo
das criancas. Segundo Homem (2002:17), a ligacdo escola — familia “beneficia a crianca,
garantindo-thes um desenvolvimento e um percurso de aprendizagem mais integrados, facilita a
emergéncia de uma pedagogia interactiva, proporciona ocasioes de aprendizagem a
comunidade, é factor de sucesso dos alunos e de eficdcia das escolas.”

O contexto de investigacdo/intervencdo onde implementei o processo de intervencdo foi
uma Instituicao Particular de Solidariedade Social em Guimaréaes.

A interaccao entre pais e educadora na instituicao onde realizei a Pratica de Ensino
Supervisionada era relativamente pobre. Verificava-se que a interaccao entre pais e educadora
resumia-se a breves trocas de palavras nos momentos de chegada ou partida, especialmente
caso surgisse algo fora do normal, como por exemplo se a crianca estivesse doente, nos

momentos das reunides, que eram essencialmente individuais e 0s pais apenas compareciam
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apos a insisténcia da educadora e ainda nas festas da Instituicdo. A comunicacéo e interaccao
entre pais e educadora raramente implicavam o trabalho na sala. Os dialogos baseavam-se nas
dificuldades das criancas relacionadas com o quotidiano como as refeicées ou o comportamento
e muito esporadicamente as conversas surgiam em torno das actividades realizadas na sala.

A observacado e analise do contexto de Pratica de Ensino Supervisionada e a reflexdo
realizada tornaram possivel explicitar a questao que despoletou o processo de pesquisa que se
apresenta:

- Como se pode envolver os pais no trabalho realizado na sala e melhorar a comunicacao e
colaboracao com 0s pais?

Pretendia, assim, conhecer em que medida o envolvimento e a interaccao entre os pais e o
jardim-de-infancia ¢ importante para o desenvolvimento integral e harmonioso das criancas e
para promover o seu sucesso educativo.

O projecto que se apresenta é sustentado na observacdo atenta do contexto e na reflexdo
sobre a mesma e a compreensao de que o envolvimento parental poderia surgir como uma
oportunidade de criar novas pontes de colaboracdo entre escola e familia, com possibilidades
amplas de dialogo e cooperacao e proporcionar oportunidades de participacao.

Para tal, foi necessario conhecer o que ja era feito a este nivel, em cada uma das salas pela
educadora responsavel, observar as criancas, as suas brincadeiras e interaccoes, bem como a
relacdo dos pais com os elementos da equipa educativa, como forma de saber como estruturar o
meu processo de intervencao, criando as condicdes para possibilitar construir algo de novo, de
forma a que todos os participantes pudessem participar do processo e ao mesmo tempo
procurar promover um clima de apoio na sala num ambiente de aprendizagem activa.

Apds esta fase inicial de observacéo e reflexdo, defini como objectivos principais do meu
processo fomentar a participacdo dos pais/encarregados de educacdo na educacdo e nas
actividades da sala.

Pretende-se, por isso, com este trabalho fazer uma abordagem em torno do imprescindivel
envolvimento das familias no quotidiano da instituicao, identificando obstaculos e procurando
tracar novos caminhos para a promocao de novas e diferentes dinamicas de relacao da
Instituicao e Familias das criancas que frequentam a sala de creche e a sala do pré-escolar onde
realizei a Pratica de Ensino Supervisionada.

O meu relatorio encontra-se estruturado do seguinte modo: a primeira parte consiste numa

breve caracterizacao do contexto e na justificacdo da questdo que suscitou a intervencao, na
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segunda parte (quadro tedrico), apresento as pesquisas realizadas através da leitura de varios
autores relevantes nesta tematica e o quadro legal em Portugal nos ultimos anos.

De seguida, como forma de introduzir o meu processo de intervencao, abordarei alguns
aspectos da Investigacdo-Accdo, pois a minha intervencdo pedagdgica realizou-se a luz desta
metodologia. Posteriormente, abordarei o meu processo de intervencdo em jardim-de-infancia e
creche destacando os objectivos que pretendia promover, bem como as estratégias utilizadas.

Por fim, farei uma reflexdo geral sobre todo o processo procurando apresentar os resultados

obtidos, assim como a sua analise também com base no quadro teorico estudado.
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PARTE |- CARACTERIZACAO GERAL DO CONTEXTO

O meu processo de intervencao e estagio foi desenvolvido numa Instituicdo Particular de
Solidariedade Social, em Guimaraes.

O Projecto Educativo pelo qual a Instituicdo se rege tem como principais objectivos motivar
para a leitura e literacia, promover a educacao matematica, tendo como preocupacao subjacente
a implementacao de um curriculo de qualidade que contribua para o desenvolvimento integral da
crianca nas varias areas, sendo o tema do Projecto Educativo em vigor no ano decorrente
“Lancar pontes num mundo dividido’ .

Segundo o Projecto Educativo, a pedagogia utilizada decorre a luz das Metodologia High-
Scope e da Metodologia de Trabalho de Projecto.

A Instituicao possui trés valéncias: creche, pré-escolar e ATL, sendo cada uma das valéncias
dirigidas por profissionais, nomeadamente educadores de infancia, auxiliares e professores de 1°
ciclo. Para além destes profissionais, a Instituicdo tem também ao dispor servicos de psicologia
e de apoio educativo. Actualmente a Instituicdo tem uma frequéncia de quinhentas criancas e

adolescentes, nos sectores de creche, pré-escolar e ATL.

Grafico |

Composicao do nimero de criangas nas valéncias

600
500
400 OCreche
300 BJ.Infancia
200 OATL
100 OTotal

0

Criancas

Adoptando perspectivas inclusivas, a Instituicdo integra criancas com necessidades
educativas especiais (NEE), as quais tém prioridade na entrada em qualquer uma das valéncias.

A Instituicao tem inscritas sete criancas e jovens com NEE e tem igualmente respondido a
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pedidos da Comissdo de Proteccdo de Menores e da Equipa de Coordenacdo de Apoios

Educativos integrando criancas em risco sinalizadas por estas entidades.

1. Caracterizacao do contexto de jardim - de - infancia

Caracterizacdo do grupo de criancas da sala dos quatro anos

A sala dos quatro anos é constituida por um grupo heterogéneo de vinte e seis criancas,
nomeadamente catorze criancas do sexo masculino e doze criancas do sexo feminino. A maioria
das criancas frequenta a instituicdo desde os dois anos de idade. A maior parte das criancas
completou quatro anos de idade entre Janeiro e Dezembro de 2010, sendo que neste momento,
algumas ja tém cinco anos de idade, com excepcao de duas criancas que s6 completaram
quatro anos no primeiro trimestre deste ano.

As criancas deste grupo usam a casa de banho autonomamente, embora esporadicamente,
pecam ajuda para se limparem. Assoam-se e lavam as maos e a cara sem auxilio, mas com
supervisao.

S&do também autdnomas no que diz respeito a alimentacado, embora precisem de ajuda para
servir, partir ou descascar os alimentos. Na generalidade, as criancas comem todos os alimentos
que lhes sao apresentados. Ha criancas que sao mais lentas e, por uma questdo de
cumprimento de horarios, sao mais apoiadas do que as outras. No entanto todos terminam a
refeicdo.

Neste ano as criancas ndo dormem a sesta no fim do almoco, o que representa uma
novidade, para o grupo. Contudo dadas as necessidades e caracteristicas de trés criancas do
grupo, as mais novas da sala, neste momento juntam-se ao grupo da sala dos trés anos e fazem
a sesta.

As criancas revelam autonomia no que diz respeito a despir e a vestir, necessitando, cada
vez menos de apoio por parte do adulto.

Quando se sentem a vontade com o adulto fazem muitas perguntas e interessam-se por
tudo.

Tendo em conta as caracteristicas gerais dos quatro anos, ao nivel socio-afectivo, € notorio
neste grupo o egocentrismo caracteristico desta idade. A crianca tenta que gire tudo a sua volta,

para conseguir o que pretende, chamam continuamente a atencao dos outros sobre si propria.
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Este egocentrismo surge numa situacdo de posse em relacdo a qualquer objecto na sala. As
disputas pela atencao dos adultos também sdo muito visiveis, e sdo normalmente resolvidas
pela negociacao.

Ao nivel do espaco da sala e durante o tempo de trabalho as areas mais frequentadas sao a
area das construcdes para 0s meninos e a area da casinha para as meninas. Existe porém um
grande numero de criancas que tem uma predileccao por pintura, desenho, recorte e colagem,
pela concretizacdo de puzzles e montagem de quebra-cabecas. Na maioria das criancas ja se
nota uma maior preocupacao para representarem casas, flores, arvores, a figura humana com
mais pormenores, figuras geomeétricas, entre outras coisas.

Outras actividades que este grupo aprecia muito sdo todas as actividades realizadas fora da
sala como trabalhos no exterior, visitas a quinta, ao jardim, visitas a outras salas.

Todas as criancas vivem na zona urbana de Guimaraes e pertencem ao escaldo socio-

economico médio.

Caracterizacdo socloldgica das familias

As familias das criancas apresentam uma estrutura do tipo nuclear, composta pelo casal e
filhos.
Pela analise do grafico Il podemos constatar que 52% das criancas (15) nao tém irmaos e

48 % das criancas (10) tém 1 irmao/a.

Grafico Il

Composicao da percentagem de irmaos por crianga

Numero de Irmaos

B Semirmdos ®1irmao
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Pela analise dos graficos Il e IV constatamos que a grande maioria exerce uma profissao
por conta de outrém e existe uma percentagem minima de desempregados, apenas um caso

nas maes e outro nos pais.

Grafico lll

Composicao da percentagem de maes por profissao

Profissao das maes

M Escrituraria M Dentista B Emp. Fabril

B Emp. Balcdo B Comercial H Gerente

M Florista M Educadora/Professora  m Bibliotecaria

B Modelista m Auxiliar acgdo educativa ™ Desempregada
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Grafico IV

Composicdo da percentagem de pais por profissdo

Profissao dos pais

M Electricista B Comercial B Op. Fabril M Gerente B Bancario

B Modelador 1 Desempregado M Engenheiro Empresario 1 Professor

4%

Caracterizacdo do Projecto Pedagogico

O Projecto de Sala caracteriza-se por um conjunto de actividades elaboradas no seguimento
do Projecto Educativo da Instituicdo. Neste sentido, a educadora da sala dos quatro anos, a
educadora responsavel, elaborou um plano de actividades a realizar ao longo do ano,
destacando-se as tematicas relacionadas com a Alimentacdo, com o Corpo Humano e com a

Higiene.
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2. Caracterizacdo do contexto de creche

Caracterizacdo do grupo de criancas da sala de 1 ano

A sala é constituida por um grupo heterogéneo de 12 criancas, com idades compreendidas
entre 0s 19 e 0s 28 meses.

O numero de criancas do sexo feminino (6 raparigas) € igual ao numero de criancas do sexo
masculino (6 rapazes).

Apesar de a maior parte das criancas desenvolver-se por etapas comuns, tais como andar e
falar, dentro de uma idade especifica, ¢ importante que o adulto se lembre que o
desenvolvimento acontece a um ritmo individual. Assim algumas criancas tendem a desenvolver
mais a fala, enquanto o andar demora mais tempo e outras o inverso. Neste grupo algumas
criancas tém ainda alguma dificuldade em manter o equilibrio durante a marcha e na
subida/descida de escadas. As criancas mais velhas ja ttm um vocabulario com um conjunto de
palavras que lhes permite dialogar com o adulto, mas as crian¢as mais novas apenas produzem
alguns sons ou palavras com uma ou duas silabas como “mama”e “papa’.

Se dividirmos as criancas em dois grupos etarios, temos o grupo das criancas mais velhas
(6 criancas) que estdo a fazer o desfralde e notam-se grandes diferencas ao nivel do
desenvolvimento motor e da linguagem em relacdo as criancas mais novas (6 criancas). Durante
0 meu estagio iniciamos também o desfralde da M., do J. e do A.

Relativamente aos habitos de sono, nove das criancas utilizam chupeta para dormir. De
uma forma geral, todas as criancas estdo habituadas a dormir a sesta e tém um sono tranquilo.

Todas as criancas vivem na zona urbana de Guimardes e pertence ao escaldo socio-

economico médio.

Caracterizacdo socloldgica das familias

As familias das criancas apresentam uma estrutura do tipo nuclear, composta pelo casal e
filhos.
Pela analise do grafico Il podemos constatar que 52% das criancas (7) ndo tém irmaos e 48

% das criancas (5) tém 1 irmao/a.
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GraficoV

Composicao da percentagem de irmé&os por crianca

Numero de irmaos

B Semirmdos M1irmao

Como se pode constatar pela analise dos graficos VI e VI, todos os pais estdo empregados,

tendo na sua maioria habilitacao ao nivel do ensino superior.

Grafico VI

Composicao da percentagem de maes por profissao

Profissao das maes

M Professora m Designer m Jornalista
M Op. Fabril M Economista M Veterinaria
1 Comercial H Engenheira Técnicas

m Auxiliar de Acgdo Educativa
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Grafico VII

Composicdo da percentagem de pais por profissdo

Profissao dos pais

H Gerente W Gestor ® Vendedor ® Desenhador

B Veterinario ® Enfermeiro = Animador M Engenheiro

Caracterizacdo do Projecto Pedagdgico

O Projecto Pedagdgico caracteriza-se por um conjunto de actividades relacionadas com “Os
5 Sentidos”. As actividades surgem dos interesses e curiosidades das criancas em torno de
algumas tematicas, proporcionando as criancas oportunidade de construcdo de novas

aprendizagens.
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4. Conceptualizacdo do problema e justificacdo da questdo que

suscitou a intervengao

No Projecto Educativo da Instituicdo, datado de Julho de 2007, um dos objectivos referidos
é valorizar a participacao das familias na Instituicado “registando-se diferentes formas de
envolvimento das mesmas na instituicdo” (p.17), baseando-se nos varios tipos de colaboracéo
escola/familia/comunidade definidos por Epstein (1997), dando exemplos de actividades de
cada um desses tipos.

A Instituicao tem uma associacdo de pais e uma associacdo de amigos que organizam a
festa da familia em Julho e colabora na organizacao da festa de final de ano. “A associacao tem
como finalidade primordial procurar interessar as Familias pelas tarefas educativas, estabelecer
cooperacao com a Instituicdo, sugerir e colaborar nas actividades escolares e de enriquecimento
curricular e organizar o seu proprio Plano de Accédo, desenvolver actividades sociais, culturals e
recreativas. A APEE reune periodicamente com a OSSCM, para avaliar e planificar a sua
actividade” (P.E, 2007: 23)

Contudo, através da minha observacdo e questdes colocadas as Orientadoras Cooperantes
percebi que o envolvimento dos pais nas salas resumia-se a breves trocas de palavras nos
momentos de chegada ou partida, especialmente caso surgisse algo fora do normal, nos
momentos das reunides, que eram essencialmente individuais e 0s pais apenas compareciam
apos a insisténcia da educadora e nas festas da instituicao.

Os dialogos baseavam-se nas dificuldades das criancas relacionadas com o quotidiano
como as refeicdes ou 0 comportamento e raramente implicavam o trabalho na sala.

As praticas de participacdo nao existem na realidade, porque os pais nao participam na vida
e tomada de decisfes da instituicao nem se envolvem nas actividades desenvolvidas nas salas.
S6 reinem com a educadora quando esta marca uma reunido, que normalmente se realiza duas
a trés vezes no ano ou nas festas da instituicéo para as quais sao convidados a assistir.

A creche e o jardim-de-infancia sao considerados pelos pais como locais onde podem deixar
os seus filhos em seguranca enquanto vao trabalhar e a0 mesmo tempo aprendem umas
“coisas”, como pude perceber através de algumas conversas com 0s pais no inicio do meu
estagio. A mée do J. em conversa comigo e com a Educadora responsavel disse-nos “O meu
filho aqui fica bem e come direitinho. E o mais importante”. Perante esta forma de pensar e a

falta de envolvimento e participacao dos pais no desenvolvimento das actividades e educacao

Pagina 12



Envolvimento da Familia na Educacéo de Infancia:
Algumas Potencialidades

dos filhos levou-me a desenvolver um processo de intervencao que procurasse fomentar uma
maior colaboracédo e envolvimento dos pais no trabalho desenvolvido na sala, mostrando como
pode ser importante para o desenvolvimento e sucesso educativo das criancas.

“O papel do adulfo é basicamente o de criar situacoes que desafiem o pensamento actual
da crianca e, assim, provoquem o confiito cognitivo. Com esta colaboracdo do adulfo, a crianca
por si renova o seu empenhamento activo e individual com a situacdo ou com o problema. E
este empenhamento activo e individual da crianca que, ndo obstante o contributo do adulto,
constitui verdadeiramente o motor da construcao do conhecimento” (Oliveira-Formosinho,1998:
73).

Assim, a escolha deste tema, levou-me a enunciar a seguinte questao:

- Como se pode envolver os pais no trabalho realizado na sala e melhorar a comunicacao e
colaboracao com os pais?

Partindo do pressuposto inicial que as familias cuja relacdo com o jardim-de-infancia é
estreita causam uma estabilidade maior na crianca facilitando assim o seu melhor
desenvolvimento e crescimento, foram desenvolvidas estratégias no contexto de jardim-de-
infancia e creche tendo em conta que “quando os adultos mantém um clima de apoio
consistente para o0s aprendizes em accdo {todos beneficiam com a colaboracdo e

companheirismo que dai advém” (Hohmann & Weikart, 2004: 75).
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PARTE Il - RELACAO ESCOLA-FAMILIA

A familia da crianca é um contexto de socializacao extremamente importante, pois € ai que
ocorrem as experiéncias mais precoces da crianca, assim como a maior parte das suas
interaccdes sociais, principalmente nos primeiros anos de vida.

Na tarefa de educar uma crianca, “o comportamento parental é influenciado por todo um
conjunto de situacoes que influenciam as caracteristicas das criancas, estrutura da familia,
condicdes socioeconomicas, profissdo, amigos e redes sociais de apoio, tensoes varias, etc...”
(Portugal, 1998: 123).

Nos dias de hoje, os pais vém-se confrontados com a necessidade de deixar as suas
criancas, nos primeiros anos de vida, na creche e no jardim-de-infancia, porque vao trabalhar.
Muitos pais sentem alguma ansiedade devido a este facto, experienciando um certo sentimento
de culpa por deixar os seus filhos ao cuidado de outros adultos.

A entrada da mulher no mercado de trabalho, nas ultimas décadas, e a sua emancipacao
induziu a alteracdes socioecondmicas na nossa sociedade, modificando a propria maneira de
ser, estar e querer das mulheres. Se algumas mulheres o fazem por razdes essencialmente
economicas, outras fazem-no pela realizacdo profissional, fazendo com que muitas mulheres se
encontrem “ (...) num permanente confiito entre os seus desejos de cumprirem bem o papel
tradicional de méde e esposa e a inclinacdo para abracar novas possibilidades profissionais e
pessoals que se abriram para a mulher” (Portugal, 1998:12).

Da transformacéo da condicdo e do papel da mulher advém, portanto, novos problemas e
necessidades, nomeadamente em matéria de educacéo infantil, sobretudo nas primeiras idades
das criancas. Quando ambos os pais trabalham, a presenca de criancas numa familia aumenta
as responsabilidades de ambas as figuras parentais.

Ao mesmo tempo temos vindo a constatar que na nossa sociedade o casamento tornou-se
mais instavel com um crescente numero de divorcios e consequentemente o aumento de
familias monoparentais.

Actualmente os pais encontram uma série de desafios, tais como encontrar tempo para
estar com os seus filhos e partilhar actividades com os mesmos, que tém importantes
implicacdes no desenvolvimento e bem-estar das criancas. Segundo Hughes e Galinsky (1988),
citado por Portugal (1998), o tempo é uma das questdes mais complicadas com que 0s pais

empregados se deparam. Muitas vezes estes pais possuem horarios de trabalho inflexiveis e
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sobrecarregados que provocam um impacto negativo na vida familiar, ndo s6 na falta de tempo
para a familia, como também no stress que o trabalho laboral pode provocar. De facto,
profissdes muito exigentes, que absorvem muito os pais, tendem a gerar culpa, cansaco,
irritabilidade e impaciéncia na relacao com a crianca. Por sua vez, para responder as
necessidades das familias, muitas instituicdes educativas tendem a alargar os seus horarios de
funcionamento. Deste modo, o jardim-de-infancia surge como forma de colmatar as
necessidades das familias, contudo tém-se vindo a constituir também com preocupacoes
educativas.

De acordo com um estudo realizado nos Cursos de Complemento de Formacéo e
Qualificacdo, no IEC, nos anos lectivos de 2000/01, 2002/03, referido em Sarmento (2005),
profissionais da educacao experientes concluiram que as expectativas dos pais em relacdo a
frequéncia dos seus filhos em contextos educativos formais diferem em funcao das idades das
criancas, sendo que os pais das criancas que frequentam a valéncia creche preocupam-se
particularmente com a prestacao de cuidados basicos (alimentacéo e saude).

As suas expectativas podem ser reconstruidas a partir da interaccao estabelecida com os
educadores, dai a importancia destes profissionais em torno deste processo. Como forma dos
pais apreenderem o qudo vantajoso podera ser a funcao educativa da educacao de infancia, o
trabalho desenvolvido em torno da relacdo Escola-Familia deve ser entendido como
complementar, de parceria e articulacao mutua, e ndo como um trabalho de “substituicao” de
uma pela outra, sendo que as investigacdes nesta area tém ido de encontro a esta ideia. Quer a
crianca esteja no seu ambiente familiar ou na Instituicdo educativa, o importante é tornar as
suas experiéncias promotoras do seu desenvolvimento e bem-estar. Nesse sentido, a relacao
com os pais, devera seguir valores como profissionalismo, respeito, cooperacdo, procurando
criar consisténcia entre as experiéncias em casa e as que acontecem na Instituicao.

Nos dias de hoje, educadores e familias tém um papel activo na educacdo das criancas.
“Esse papel e as regras que o regem, precisam de ser negociadas, discutidas e construidas por
todos os intervenientes” (Sarmento & Marques, 2002:47). Os pais e/ou encarregados de
educacao tém, actualmente, o direito e a possibilidade de participar e tomar decisées no
processo educativo. No entanto, esta colaboracao é também um dever, pois sao os principais
interessados na educacao dos seus filhos e, como tal, devem participar no seio da Instituicao.

Os documentos legais que hoje existem justificam e confirmam as mudancas dos ultimos

anos.
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A Lei de Bases do Sistema Educativo, Lei n° 49/2005 de 30 de Agosto, ¢ uma lei que
preconiza 0s principios e objectivos de todo o sistema educativo que compreende educacao pré-
escolar, a educacao escolar e a educacao extra-escolar.

O Artigo 5°, Seccao |, define como objectivos para a Educacdo Pré-Escolar:

“a) Estimular as capacidades de cada crianca e favorecer a sua formacdo e o
desenvolvimento equilibrado de todas as suas potencialidades,

b) Contribuir para a estabilidade e a seguranca afectivas da crianca;,

c) Favorecer a observacdo e a compreensdo do meio natural e humano para melhor
Integracao e participacdo da crianca;

a) Desenvolver a formagcdo moral da crianca e o sentido da responsabilidade, associado ao
aa liberdade;

e} Fomentar a integracdo da crianca em grupos sociais diversos, complementares da
familia, tendo em vista o desenvolvimento da sociabilidade,

7] Desenvolver as capacidades de expressdo e comunicacdo da crianca, assim como a
Imaginacao criativa, e estimular a actividade lidica;

g/ Incutir habifos de higiene e de defesa da satide pessoal e colectiva,

h) Proceder a despistagem de inadaptacoes, deficiéncias ou precocidades e promover a
melhor orientacao e encaminhamento da crianca’.

Todos os objectivos acima citados devem ser prosseguidos tendo em conta a articulacao
com o meio familiar. Sendo a familia o primeiro meio social onde a crianca ¢ integrada logo apos
0 seu nascimento, aprendendo e formando as suas caracteristicas pessoais e sociais e a escola
0 segundo ambiente social que ira complementar a accdo da familia ao nivel da educacédo e
desenvolvimento da crianca, é fundamental que possa haver uma accdo concertada e coerente
entre as duas instituicdes, de forma continua que se traduza num trabalho de parceria entre
educadores e familia.

A Lei Quadro da Educacéo Pré-Escolar, Lei n° 5/97 de 10 de Fevereiro, faz referéncia a
participacdo da familia no artigo 4°.

“No dmbifo da educacdo pré-escolar, cabe, designadamente, aos pais e encarregados de
educacao:

a) Participar, através de representantes eleifos para o efeifo ou de associacdes

representativas, na direccao dos estabelecimentos de educacao pré-escolar;
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b) Desenvolver uma relacdo de cooperacdo com os agentes educativos numa perspectiva
formativa;

¢) Dar parecer sobre o hordrio de funcionamento do estabelecimento de educacdo pré-
escolar;

d) Participar, em regime de voluntariado, sob a orientacdo da direccdo pedagogica da
instituicdo, em actividades educativas de animacao e de atendimento”.

As relacdes Jardim de Infancia/Familia sdo essenciais para a crianca se sentir bem. Para tal,
a creche e o jardim-de-infancia tém uma funcdo muito importante, ao disponibilizar e promover a
participacdo e colaboracao dos pais de diversas formas, estas formas de envolver os pais devem
adaptar-se as caracteristicas e necessidades das familias.

Ao criar um clima de partilha entre criancas e adultos, ambos sdo beneficiados, juntos sdo
aprendizes e professores. O diadlogo, a interaccdo, a comunicacdo entre pais e criancas sdo a
base para um crescimento saudavel e desenvolvimento de inteligéncia. Ambos aprendem de
forma positiva a encontrar equilibrio.

“Os adulfos, tal como as criancas, tém talenfos e interesses especificos. Num clima de
apoio, as capacidades e os entusiasmos unicos dos adultos enriquecem e dao vida as suas
Interaccoes com as criancas, estabelecendo as bases para relacoes auténticas que permitam

que ocorra uma aprendizagem honesta e eficaz” (Hohmann & Weikart, 2004:83).

5. A relacdo Escola-Familia em Portugal

Depois de 1910, o Estado revela alguns indicadores de que comeca a valorizar a educacao
das criancas fora do espaco familiar. Neste periodo ‘“ainda que ndo se admitam as
competéncias participativas das criancas, elas sdo entendidas como seres educaveis a quem,
desde cedo, é preciso que agentes especializados déem atencdo’ (Sarmento & Marques, 2006:
67). No entanto, as medidas entdo tomadas ndo se concretizaram, em parte devido a sua
fragilidade.

Durante o periodo do Estado Novo houve um retrocesso no que concerne a funcao
educativa das instituicdes para as primeiras idades, pois a ideologia salazarista defendia “(..) a
exclusividade da mesma ser feita em familia, reforcando-se a funcéo assistencial que anteriores

medidas estatails tinham procurado aliar as funcoes instrutiva e educativa. Prova disso, a entrega
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da educacdo das criancas exclusivamente as familias, a partir de 1936, com o apoio da Obra
das Maes (...)” (Sarmento, 2005:57), ficando este tipo de apoio reservado a uma minoria elitista.
Nos anos 60, ocorreram profundas alteracoes na estrutura social portuguesa. As mulheres
passam a trabalhar fora do espaco doméstico surgindo assim a necessidade da existéncia de
locais de guarda das criancas.
Estas modificacdes foram acompanhadas por avancos nos estudos da psicologia, da
sociologia da educacdo e das ciéncias da educacdo. A valorizacdo e reconhecimento das

“u

instituicdes educativas para as primeiras idades provém da “ [...) difusdo de novas ideias
pedagogicas a partir de Rousseau, Pestalozzi Dewey e outros, que vém introduzir novas
concepcdes sobre a inféncia e as possibilidades de intervir com esta no sentido de potenciar o
seu desenvolvimento individual e a sua insercdo social de formas plurais e equifibradas”
(Sarmento, 2005:56).

Na década de 70, com Veiga Simao, Ministro da Educacdo Nacional, verificaram-se
algumas mudancas em torno do sistema educativo, nomeadamente em torno da educacao de
infancia. De acordo com Sarmento (2005:58), “Os investimentos feitos na formacdo das
educadoras de inféncia, a criacdo de uma rede publica de jardins-de-inféncia, o estabelecimento
dos estatutos de funcionamento dos jardins-de-infancia em que se explicitam objectivos de
ordem pedagogica, a forte actividade pedagogica das educadoras de infancia em articulacdo
com as comunidades, sdo alguns dos factores que colaboraram na ruptura com as
representacoes meramente assistencialistas da educacdo de infancia”,

Contudo o facto da educacdo de infancia ndo possuir caracter obrigatério e o trabalho
desenvolvido estar associado a um caracter ludico, tem contribuido para o baixo reconhecimento
social das funcdes educativas que desempenha. Segundo Davies ef a/ (1989:59), citado pela
mesma autora “estas baixas representacoes sociais s30 ainda mals de estranhar quando se
sabe que este sector sempre se destacou em relacao aos outros niveis educativos nas praticas
de colaboracdo entre as educadoras de infancia e familias” .

Segundo Stoer (1986), citado pela mesma autora, a década de 70 tornou clara a ligacao
entre a democracia e a educacao, enquanto forma de escolarizacao baseada na comunidade.

No que se refere a educacao pré-escolar, € apenas entre 1977 e 1986 que se assiste a um
investimento oficial na educacao pré-escolar, com a criacdo de uma Comissdo Interministerial
para a Educacdo e Proteccdo Infantil e, em 1986, é apresentada a Lei de Bases do Sistema

Educativo, “ (...) instrumento configurador do entendimento estatal sobre todo o sistema
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educativo portugués, onde se refere a complementaridade da educacdo pré-escolar e da familia,
e a autonomia daquela em relacdo a educacdo escolar” (Sarmento, 2005:70). A partir da
aprovacao desta lei, houve uma mudanca no modo de pensar a Educacéo e a Escola, passando
esta ultima a ser encarada como uma Comunidade Educativa.

Sarmento & Ferreira (1999), citado em Sarmento & Marques (2002), expdem a ideia de
Comunidade Educativa como “(...) uma organizacdo/instituicdo educativa dotada de autonomia
relativa que procura estabelecer entre os seus membros um sistema de interaccoes assente
numa partitha de valores e objectivos, construindo assim uma base de comunicacdao
Intersubjectiva”.

Marques (2001) refere que quando os valores da escola coincidem com os valores da
familia, ndo existem rupturas culturais e as criancas alcancam melhores resultados nas
aprendizagens.

O mesmo autor (2001:20) salienta que os pais que colaboram com a escola “melhoram a
imagem social da escola. Reforcam o prestigio profissional dos professores, (...) incentiva os pars
a serem melhores pais” e esta colaboracdo produz um impacto significativo na melhoria das
aprendizagens.

Assim as perspectivas destes autores fundamentam a relevancia de desenvolver um
projecto na instituicdo de forma a estreitar relacdes entre estes dois parceiros, pais e educadora,
e melhorar a comunicacdo favorecendo uma adequada formacéo pessoal e social das criancas.
Pois como refere o autor anteriormente referido (2001:57) “a comunicacdo é uma condicdo
necessaria a criacdo de ambientes de aprendizagem. O professor tem um papel importante a

desempenhar na criacao de condicoes que promovaim a comunicacdo com os pais”.

6. A importancia da rela¢ao Escola-Familia

Até ha bem pouco tempo, algumas escolas nao facilitavam a participacao dos pais, pois
estes nao tinham qualquer poder de decisdo no seio da Instituicao, o que contribuia para o
isolamento, nao favorecendo qualquer tentativa de participacao por parte dos pais. “A educacao
era, assim, monopdlio da escola e do poder centralizado e andava de costas voltadas a tudo o

que acontecia na comunidade” (Sarmento & Marques, 2002:32).
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Tendo em conta que os pais sao 0s primeiros responsaveis pela educacao das criancas,
estes devem assegurar condicdes para o desenvolvimento das suas capacidades. Nesse sentido,
a partilha do processo educativo entre a Instituicao educativa e a familia nao isenta, esta ultima,
de assumir em pleno as suas responsabilidades educativas.

As Orientacdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar (1997:43) afirmam que “a familia
e a instituicdo de educacdo pré-escolar sdo dofs contextos socials que contribuem para a
educacdo da mesma crianga, importa por isso, que haja uma relacéo entre estes dois sistermas”.

Urge, pois, a necessidade de serem criadas condicdes organizacionais, como forma de
possibilitar a participacdo e colaboracao das familias. Assim, “o desenvolvimento de relacdes
positivas, respeifosas e cooperantes entre educadores e pais que tém ambientes culturais
diferentes requer, por parte dos educadores, um grande profissionalismo baseado num misto de
experiéncias, formacdo, educacdo e valores pessoais” (Ministério da Educacao, 1998:26).

O educador assume, desta forma, um papel fundamental ao proporcionar um ambiente
rico, estimulante, adequado ao desenvolvimento e aprendizagem das criancas, assim como
facilitar a adaptacao da crianca que “passa ndo so pelo proporcionar um ambiente acolhedor na
instituicdo, mas também pelo estabelecer de uma vinculacdo segura com a crianca, par que esta
se sinta confortavel e confiante, tal como se estivesse em casa” (Pereira, Gomes & Luis,
2005:235).

Portugal (1998) citada pelos mesmos autores refere que quando se estabelece uma relacéo
de confianca entre todos os elementos da comunidade educativa a adaptacdo da crianca sera
facilitada.

Para que a comunicacdo entre estes dois contextos sociais, familia e instituicdo educativa,
proporcione situacdes de desenvolvimento e aprendizagem educativos, € imprescindivel que os
pais percebam que o seu contributo é desejado, util e vantajoso para o desenvolvimento da
crianca. E importante que os pais saibam que o podem fazer e como o podem fazer.

Nas ultimas duas décadas percebemos que as instituicdes aceitam e solicitam cada vez
mais a participacdo dos pais surgindo “(..) novos modelos organizacionais, mais abertos e
flexiveis, interactivos e facilitadores da participacdo e, assim, as escolas podem tornar-se

verdadeiras comunidades educativas” (Sarmento & Marques, 2002:33).
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6.1 Envolvimento/Participacao

O envolvimento, participacao e colaboracao dos pais no ambiente educativo da Instituicdo é
uma componente importante e necessaria para 0 sucesso das criancas.

Convém contudo distinguir os conceitos de envolvimento e participacdo, muitas vezes
utilizadas como sindnimos.

Davies distingue os conceitos de envolvimento, como “fodas as formas de actividade dos
pais na educacdo dos seus filhos — em casa, na comunidade ou na escola” e de participacao
exclusivamente para referir “actividades dos pais que supdem algum poder ou influéncia em
campos como o planeamento, gestao e tomada de decisoes na escola” (1989:24).

Perante estes dois conceitos é tdo importante o envolvimento dos pais nas actividades dos
filhos como a participacdo dos pais na vida da escola.

A participacdo inclui actividades em que os pais tém algum poder de influéncia,
designadamente em areas como planeamento, gestao e tomada de decisdes nas escolas.

O mesmo autor agrupa as formas de envolvimento parental em quatro categorias, em que
cada um delas implica um nivel de envolvimento diferente, englobando todas as formas de
actividades desenvolvidas pelos pais na educacdo dos filhos. Inclui a tomada de decisdes
(participando na gestao e participacédo na definicdo da politica escolar), defesa de pontos de vista
(participacdo em reunides de trabalho e organismos de consulta), actividades de co-producao
(participacdo ao lado dos professores e dos alunos na organizacdo de actividades educativas) e
escolha da escola pelos pais, defendendo que os pais devem ter a autonomia para escolher a

escola que os filhos devem frequentar.

6.2 Abordagem de programas de ligacao das escolas as familias

Citando Marques (1993:30) “grande parte dos programas de envolvimento dos pais é
influenciado por uma destas trés abordagens. 1) comunicacdo escola-casa, 2) envolvimento
Interactivo, e 3) parceria”.

Na primeira abordagem os professores auxiliam os pais para que estes consigam apoiar a
aprendizagem dos filhos. Desta forma os pais passam mais tempo com os filhos, encorajando-os
a cumprir os seus deveres e adoptarem formas de comportamento correctas. “Este tipo de

Interaccoes permite que os filthos inferiorizem atifudes facilitadoras do sucesso educativo. rotinas
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de trabalho, gosto pelo trabalho bem feito, fenacidade e ambicdo moderada” (Marques,
1993:31). Os pais nao tém poder de decisao, sao encarados como auxiliares. “0 gpoio que 0s
pais ddo a escola limita-se a assegurar boas condicoes de trabalho para os filhos e oferecer
trabalho voluntario a escola, nao participando na tomada de decisées sobre o projecto educativo
da escola” (Marques, 1993:32).

Joyce Epstein (1987) defende esta abordagem e a existéncia de cinco tipos diferentes de
envolvimento dos pais: a) ajudar os pais em casa, b) comunicar com os pais, c) envolvimento
dos pais na escola, d) envolvimento dos pais em actividades de aprendizagem em casa e €)
envolvimento dos pais no governo das escolas. Mas segundo Epstein estes tipos de envolvimento
“nédo devem ser vistos em separado, mas incluidos num programa infegrado que permita aos
pais a escolha de um deles” (Marques, 1991:19). E essencial que os educadores conhecam as
criancas e as familias para que possam escolher e conceber os programas mais ajustados as
necessidades da instituicao e das familias.

Os pais envolvidos na escolaridade dos seus filhos desenvolvem uma atitude mais positiva
em relacao a escola, tornam-se mais activos na sua comunidade e melhoram o relacionamento
com os seus filhos.

Comer (1980) referido por Marques (1993:31) explica ainda que “os alunos cujos pais
acreditam que eles sdo capazes de vencer na escola tém mais facilidade em adquirir as atitudes
necessarias ao sucesso na escola’.

Ao contrario do modelo de Epstein, 0 modelo de envolvimento dos pais proposto por Don
Davies (1991) acentua as enormes potencialidades da participacdo dos pais na tomada de
decisdes escolares. Agrupando em quatro categorias as formas mais comuns de envolvimento
parental: a) tomada de decisdes, b) co-producao, c) defesa dos pontos de vista e d) escolha das
escolas pelos pais.

Segundo Marques (1991:23), “cada uma destas categorias implica um nivel diferente de
envolvimento e pode ser acompanhada de um programa especifico, dirigido a grupos de paris
com necessidades proprias’.

O modelo de Davies reporta-se a abordagem interactiva e da parceria referidas
anteriormente.

Os programas influenciados pela abordagem interactiva acreditam que a escola deve criar
uma continuidade dos valores e culturas das familias, promovendo oportunidades para os pais

Se reunirem, proporcionar uma comunicacao frequente e “fratd-los como verdadeiros membros
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da comunidade educativa e darlhes a conhecer o curriculo escolar’ (Marques, 1993:33),
baseando-se no respeito mutuo e na promocao de objectivos semelhantes.

A abordagem de parceria integra elementos das duas abordagens anteriores. Preocupa-se
com a melhoria do aproveitamento escolar das criancas, bem como a defesa do
multiculturalismo existente nas escolas. Ao mesmo tempo “a abordagem parceria escola-familias
exige uma mudanca de atitudes dos professores que terdo de encarar os pais como educadores
[gualmente capazes de intervencoes facilitadoras do sucesso educativo” (Marques, 1993:36).

Importa contudo clarificar, como refere Marques (2001:44), as decisdes reservadas aos
professores, isto porque “hd questoes de cardcter clentifico e pedagdgico que, pela sua
complexidade técnica, devem ser reservadas aos professores, como por exemplo as questoes de
planificacdo, de avaliacdo e as questoes metodoldgicas em geral”.

Estudos desenvolvidos sob a direccdo de Don Davies nas escolas portuguesas em 1987,
centrados nas relacdes entre as escolas e o0s pais e referidos por Davies (1989) salientam como
principais razdes para o baixo nivel de contacto com os pais, a falta de tempo por parte dos pais
e a tendéncia para passarem o tempo livre em actividades recreativas, e no caso dos pais de
nivel sécio-econémico baixo, o facto de possuirem também baixos niveis de escolaridade diminui
a importancia dada a educacéao.

“A relacdo escola-familia é uma realidade existente em ftodas as escolas, ainda que a sua
efectivacdo em termos de envolvimento ou colaboracdo SO se verifigue numa pequena
percentagem das mesmas” (Sarmento, 2006:61).

O educador desempenha aqui um papel fundamental. Citando Rosa ef a/ (2005:215) que
referem Hohmann e Weikart (1979) “é papel da equipa pedagdgica ajudar os pais a perceber
que: 1) Ser Paj/Méae é ser educador; 2) Que o Pai e a Mae conhecem muifo sobre o
desenvolvimento das criancas e do seu filho em particular; 3) Que os educadores nio sédo
detentores do conhecimento mas sim pessoas que desejam apoiar e desenvolver a
aprendizagem que ja se processa em casa”.

Os pais e educadores sao parceiros insubstituiveis na educacao e bem-estar das criancas.

Os pais necessitam de sentir que 0s seus contributos sdo desejados. Pois por muito que
desejem colaborar s6 o farao se forem solicitados. Existem pais que ndo sabem se o podem
fazer ou como o podem fazer.

Marques (2001:16) salienta que existem praticas de envolvimento parental que trazem

maiores beneficios para a aprendizagem dos alunos. “4 participacdo dos pais nos orgaos da
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escola, podendo ser importante, ndo se traduz em beneficios concretos para aprendizagem dos
alunos, (...) as praticas de comunicacdo, o envolvimento dos pais no apoio educativo aos filhos e
a sua particijpacdo em grupos de consulta trazem, regra geral mais beneficios directos para a
aprendizagem dos alunos do que a participacdo na tomada de decisoes”.

Cabe assim a educadora escolher diferentes tipos de estratégias de envolvimento dos pais
de forma a torna-los cimplices e co-responsaveis no progresso das criancas.

A educadora, entre outras possibilidades, pode sugerir estratégias como reunides de pais
para falar sobre o projecto pedagogico, solicitar aos pais a sua orientacdo em actividades
aproveitando os seus conhecimentos pessoais, facultar aos pais a sua participacdo em
actividades da sala e na Instituicdo, fomentar a visita dos pais a sala para observar os trabalhos
realizados pelas criancas e promover visitas de estudo com criancas e pais.

Os pais por sua vez também se deverdo dispor para colaborar, oferecendo a educadora
sugestdes de colaboracdo e informacdo sobre o desenvolvimento e interesses das criancas.

"A comunicacdo e o contributo dos pais € um meio de potenciar sifuacoes de
desenvolvimento e de aprendizagens educativas, criando um clima caloroso e de confianca”
(Rosa et al, 2005:215).

Quando os valores da instituicdo coincidem com os valores das familias esta facilitada a
continuidade entre escola e comunidade educativa.

O estudo conduzido por Davies em Portugal em 1987, refere ainda que “@o frazerem os
pais para dentro do centro educativo, (...) 0s pais tém oportunidade de aprender a compreender
melhor os filhos, a identificarem-se com os educadores de maneiras diferentes, a promoverem o
desenvolvimento dos filhos por meio de livros e brinquedos, a desenvolver uma melhor
compreensao do trabalho do educador e uma atitude mais positiva em relacdo ao jardim-de-
inféncia” (Davies et al, 1989:87).

Sarmento & Marques (2002) refere que, por vezes, a relacdo Escolas-Familias ignora o
papel das criancas, o que podera estar relacionado com a nao consciéncia ou a dificuldade que
0s adultos demonstram em aceitar o papel activo e competente das criancas, sendo o papel dos
adultos, as suas representacdes e praticas, mais valorizadas. Nesse sentido, as criancas
necessitam de ter mais voz em torno desta relacao e de “(...) oportunidades para se exercerem
como actores com direffo a serem ouvidos e lidos na sua forma de olhar e conceber o mundo”

(Garcez, 2001, citado em Sarmento, 2006:64).
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PARTE Il - PROCESSO DE INTERVENGCAO AO NIVEL DO
ENVOLVIMENTO PARENTAL

7. Perspectiva de Investigacao-Accao

Apesar do tempo disponivel para desenvolver o processo de intervencado ter sido muito
limitado, considero essencial definir este conceito e enunciar as suas principais caracteristicas
que de alguma forma foram tidas em conta no conjunto de decisdes que foram sendo tomadas
ao longo do processo de intervencdo. Importa referir que compreender a complexidade
subentendida no conceito de Investigacao-Accao, a partir da descricdo de um Unico autor, ndo €
um processo facil. Assim, irei procurar evidenciar certas caracteristicas importantes que alguns
autores conferem ao conceito, ressaltando algumas particularidades que considerei importantes
em todo o processo.

Katz & Chard (1997), mencionam que esta metodologia tem como base a necessidade de
intervir numa determinada situacdo e de a melhorar, implicando, consequentemente, a
investigacdo dessa mesma situacdo. E essencial que haja a articulacdo simultanea entre a
pratica e a teoria, através “de uma investigacdo cientifica sistematica e auto-reflexiva levada a
cabo por préticas, para melhorar a pratica” (McKernan, 1998, citado por Maximo-Esteves,
2008:20).

A Investigacao-Accao tem como objectivos melhorar as condicbes da realidade e construir

conhecimento. Assim, “a Investigacdo-Accdo é entendida, fundamentalmente, como um
processo e ndo como um produto” (Maximo-Esteves, 2008:20).

Uma das caracteristicas da Investigacdo-Accdo é a colaboracao, ou seja, este método é
desenvolvido através da accao e participacao de todos os membros do grupo. Deste modo, este
processo dinamico, interactivo e sujeito a constantes modificacdes, desenvolve-se segundo uma
espiral de ciclos, nomeadamente, planeamento, accao, reflexao, avaliacao/validacao e dialogo.

“Colaborar significa comunicar com o objectivo de ajudar a resolver problemas ou

intensificar e melhorar uma relacdo. Significa, também, dar as maos para fazer alguma coisa em

conjunto. Esse dar as maos pressupde uma comunicacao prévia que conduza ao conhecimento
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mdtuo do mesmo bem — o bem comum - € ao reconhecimento da sua importancia” (Marques,
2001.30).

O investigador deve observar, depois delimitar ou especificar o problema e de seguida deve
realizar um planeamento flexivel, implicando a sua reflexdo no que diz respeito a observacao das
criancas e do contexto, a avaliacao das praticas dos intervenientes e a tomada de decisées em
relacdo ao que se deve modificar ou manter.

O passo seguinte que o investigador deve tomar ¢ agir, implementando o que foi planeado.
Ai, devem estar presentes todos os dados e reflexdes sobre 0os mesmos referentes ao contexto e
que ocorrem de acordo com as suas praticas e com os seus registos, efectuados sobre as
aprendizagens das criancas e sobre as estratégias utilizadas.

A reflexao esta presente em todos os momentos do processo, sendo um traco caracteristico
e distintivo da Investigacdo-Accdo. A reflexdo é a parte da analise critica das observacdes
efectuadas e de todos os registos feitos para, de seguida, se proceder a uma
avaliacao/validacao.

A avaliacao esta sempre presente, apds a reflexdo e observacdo dos dados, avalia-se todos
os efeitos das decisdes tomadas, sendo a Investigacdo-Accdo um processo em espiral.

Por ultimo, o investigador deve dialogar, pois o dialogo facilita a partilha de ideias e permite
o cruzamento de diversos pontos de vista, podendo, assim, enriquecer-se todo o processo de
Investigacao-Accao.

Concluindo, na minha opinido, a Investigacdo-Accdo pode torna-se uma mais-valia para a
educadora, visto que a pode levar a uma participacao mais activa, operando como agente de
mudanca. Além deste aspecto, esta metodologia tem como objectivo melhorar o ensino e os
ambientes de aprendizagem na sala, demonstrando-se um benéfico guia para orientar as suas
praticas educativas. A Investigacdo-Accdo ao melhorar e/ou transformar a pratica social e/ou
educativa permite simultaneamente uma melhor compreensao da pratica. A inter-relacao entre
teoria e a pratica € complexa e dinamica. A Investigacao-Accao é importante para a obtencao de
conhecimentos praticos apoiados numa base teorica. Esta perspectiva lida com problemas reais

e intervém nessa realidade, sendo a componente pratica que da sentido a teoria.

Pagina 26



Envolvimento da Familia na Educacéo de Infancia:
Algumas Potencialidades

8. Processo de intervencdo em jardim-de-infancia - Andlise de dados,

reflexdo e fundamentacéo continuada sobre o processo

8.1. Primeiro Momento - Observacdo atenta do contexto e identificacdo de uma

problematica

Fundamentacédo e questdes de investigacéo

No inicio do meu estagio procurei estar atenta e observar para compreender as interaccoes
que se desenvolviam entre criancas, entre criancas e adultos e entre a comunidade educativa,
uma vez que “a aprendizagem pela accdo depende das inferaccoes positivas entre adulfos e
crian¢as” (Hohmann & Weikart, 2004:6).

Através da minha observacao percebi que o contacto entre a educadora e as familias
passava por breves momentos no inicio da manha ou final do dia.

Os pais pareciam nao demonstrar interesse nas actividades realizadas na sala, néo
entravam na sala para ver os trabalhos expostos, nao colocavam questdes sobre as actividades
e/ou realizacdes das criancas, o que me fez identificar a necessidade de procurar favorecer a
participacdo das criancas e dos pais na dinamica das actividades da sala, a aprendizagem activa
e, ainda, melhorar a comunicacao e a relacdo entre os pais e a Instituicado.

Por outro lado as criancas eram pouco participativas nas actividades e conversas propostas,
as criancas demoravam algum tempo a participar nas actividades, assim foi um dos objectivos
desta intervencao potenciar oportunidades para que as criancas pudessem desenvolver novas as
capacidades e competéncias e construir novas aprendizagens. Como expde Silva (2009:39) “a
relacdo escola-familia nunca pode ser desligada da propria relacdo pedagogica e daquilo que é
tido como a tarefa central das escolas, ou seja, o processo de promogdo da aprendizagem dos
alunos”.

Tendo presente que a crianca é um ser com direitos e a respeitar, procurei proporcionar as
criancas um clima de apoio pois como referem Hohmann e Weikart, “Um clima de apoio
Interpessoal é essencial para a aprendizagem activa, porque esta €, basicamente, um processo
social interactivo” (2004:63).

Assim sendo ao iniciar este percurso foram formuladas varias “questoes guias” (Maximo-

Esteves, 2008) que serviram de ponto de partida para a investigacéo.
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e De que forma o envolvimento dos pais influencia o ambiente da sala e o
comportamento das criancas?

e Como é que o envolvimento parental influencia a construcdo de conhecimentos das
criancas?

e  Como podemos envolver as familias no trabalho realizado na sala?

e  Como podemos melhorar a relacdo e a comunicacdo entre a familia e a instituicdo?

Para realizar a recolha de dados recorri & observacdo participante, ao registo fotografico e
video, aos registos diarios de acontecimentos criticos, aos registos e trabalhos realizados pelas

criancas.

8.2. Segundo Momento - Definicdo de objectivos

Assim, para promover um clima de apoio efectivo, com base na colaboracdo e participacao
activa das criancas e dos pais no dia-a-dia da vida na sala e na Instituicdo, achei fundamental
encontrar varias estratégias que pudessem ajudar a melhorar a relacdo e comunicacao entre a
sala e o0s pais, delineando como objectivos:

e Estimular os pais a procurarem conhecer o trabalho desenvolvido na sala e na

instituicdo e a descobrir as competéncias das criancas;

e  Promover o envolvimento dos pais nas actividades da sala;

e  Desenvolver estratégias de colaboracao entre pais e educadora.

8.3. Terceiro Momento - Implementacao de estratégias

A comunicacdo Escola-Familia ¢ o requisito basico para a existéncia de outras formas de
envolvimento parental na escola. Quando a escola e a familia comunicam de forma eficaz, os
pais tém mais probabilidades de estabelecer uma relacao de confianca e um clima de
cooperacao com o educador e com a escola, as interaccdoes entre a escola e a familia
aumentam, o0s pais percepcionam a escola e 0s seus profissionais de forma mais positiva,
entendem melhor as politicas da escola, a accao do educador e acompanham melhor os
progressos da crianca, como expde Marques (1991) referindo estudos realizados por Joyce

Epstein (1987).

Pagina 28



Envolvimento da Familia na Educacéo de Infancia:
Algumas Potencialidades

Considero que quando os pais se sentem mais proximos e conhecem o trabalho
desenvolvido na sala, os interesses e competéncias das criancas serdao capazes de apoiar e
cooperar mais activamente na criacdgo de um clima de apoio que possa favorecer o
desenvolvimento e aprendizagem da crianca.

“Porque os pals s40 0s principais responsaveis pela educacdo das criancas tém também o
direifo de conhecer, escolher e contribuir para a resposta educativa que desejam para os seus
filhos” (Ministério da Educacao, 1997:43).

A colaboracao dos pais no trabalho educativo é uma forma de alargar e enriquecer as
situacbes de aprendizagens, pois estes contribuem com os seus conhecimentos e podem dar
continuidade ao trabalho realizado na sala.

“O educador, ao dar conhecimento aos pais (...) do processo e produtos realizados pelas
criancas a partir das suas contribuicoes, favorece um clima de comunicacdo, de troca e procura
de saberes enlre criancas e adulfos” (Ministério da Educacao, 1997:45).

Para promover um clima de apoio efectivo, com base na colaboracdo e participacéo activa
dos pais no dia-a-dia das criancas considerei fundamental procurar varias estratégias que
contribuissem para a comunicacao entre a sala e 0s pais.

Nesse sentido, destacou-se a importancia de respeitar e valorizar o trabalho das criancas,
as suas realizacdes, a propria crianca e dar a conhecer o trabalho das criancas aos pais. Através
do fomento de um clima de apoio positivo capaz de ampliar as oportunidades de comunicacéo e
de interaccoes de qualidade entre todos os elementos da comunidade educativa.

Por sua vez, considerei importante partilhar varios trabalhos e registos, entre os quais os do
Trabalho de Projecto, com os pais e entre as criancas, assim ao devolver os registos as criancas,
surgiam conversas sobre actividades realizadas entre criancas e pais. Os pais mostravam-se
curiosos sobre o trabalho realizado na sala, observando os registos expostos e colocando
questdes que revelavam o interesse por querer saber mais.

Davies et a/ (1993) citado por Bhering & Nez (2002:66) apontam que “as criancas cujos
pais sao presentes na sua vida escolar e mantém contactos com a escola alcancam melhores
resultados que outras aptidoes em meio familiar idéntico, mas sem envolvimento parental”,

Num ambiente de aprendizagem activa, sustentado num clima de apoio, “as criancas
sentem-se motivadas a prosseguir e levar a bom porto as suas intencées e motivacoes”
(Hohmann & Weikart, 2004:75), desta forma as criancas adquirem, através da sua experiéncia e

accoes, conhecimentos e compreensdo sobre o0 mundo que as rodeia. Por sua vez “os adulfos
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também aprendem: acerca das capacidades de cada crianca individual, de como interagir de
uma forma genuina para apoiar o desenvolvimento de cada uma dessas criancas, e do seu
proprio potencial para dar apoio adequado” (Hohmann & Weikart, 2004:75).

O desenvolvimento do Trabalho de Projecto foi assim aproveitado para facilitar esse
envolvimento, promovendo a aproximacao dos pais a sala, aumentando as interaccdes, favorecer
a comunicacao, estabelecendo um clima de cooperacéo entre educadora e familias.

Inicialmente, os pais eram convidados a visitar na sala os registos e os trabalhos expostos,
contudo nem todos os pais entravam na sala para ver os trabalhos expostos surgiu, entao, a
ideia de responder a esta dificuldade, criando o blog para que todos os pais pudessem conhecer
o trabalho realizado, as realizacdes e producdes dos seus filhos e dos pares e, assim, puderam
dar continuidade ao trabalho pedagdgico em casa. Os pais tornam-se assim apoiantes do
desenvolvimento das criancas. Como expde Marques (2001:104), “os pais tém um papel muito
Importante no apoio ao processo educativo realizado em casa. (...) Este conceito significa nao so
o envolvimento directo dos pais no ensino de algumas matérias, como acontece, por exemplo,
com o0 ensino da leitura e da escrita, mas também a fixacdo de rotinas de estudo, habitos de
trabalho, atitudes favordveis a aprendizagem e criacdo de um ambiente favoravel ao estudo e a
curiosidade intelectual”.

De salientar que no caso da educacdo de infancia o apoio dos pais ao processo educativo,
nao se traduz na realizacao de trabalhos de casa, mas sim em actividades de apoio como levar
os filhos a biblioteca, oferecer livros, visitar museus ou até ler livros em conjunto, estimulando o
gosto pela leitura. Este apoio dos pais inclui também o conhecimento e partilha de valores que
contribuem para a aprendizagem e sucesso escolar.

Para promover esta aproximacao dos pais, a descoberta das potencialidades das criancas e
da intencionalidade educativa do jardim-de-infancia foi desenvolvido um processo de intervencao

em torno das familias que culminou na criacédo do blog http://lancarpontes.blogspot.com.

O nome atribuido ao blog ¢ o mesmo que o do projecto educativo “Lancar Pontes”, pois
como o proprio nome indica, pretende ser a ponte entre as familias e a sala dos 4 anos.
Pretende aproximar € melhorar a comunicacao, tornando-se um espaco de partilha, reflexao e
dialogo entre pais, educadora e criancas. Assim, através desta “ponte”, pretende-se aumentar
as oportunidades de interaccoes Escola-Familia. Deste modo os pais tém a possibilidade de estar

mais proximos da escola dos filhos, de percepcionar a escola e os seus profissionais de forma
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positiva, de compreender as propostas da educadora e da Instituicao, de acompanhar as

realizacdes e desvendar as aprendizagens e o desenvolvimento dos seus filhos.

8.4. Quarto Momento — Apresentacéo e analise dos dados e Avaliacéo

O blog ajudou os pais que ndo vinham a escola a comegarem a ver e a fazerem perguntas,
aumentou e sustentou o interesse dos outros pais que antes ja tinham entrado na sala para ver
os trabalhos e registos expostos. Assim, a atencdo que os pais comecaram a dar as criancas, as
rotinas da sala e um olhar mais atento dos pais para as questdes da aprendizagem e do
desenvolvimento dos filhos, promoveu algumas alteracées na forma como estes percepcionam
as criancas e a escola.

Por um lado, as criancas mostravam-se muito motivadas e empenhadas na realizacao das
actividades propostas, participando activamente nas conversas, expondo as suas ideias com os
pares e com 0s adultos e passando a dar mais ideias e sugestoes.

Hohmann e Weikart (2004:13) referem que ‘@ estimulacdo da iniciativa das criancas e das
suas tendéncias para relacoes interpessoais positivas num contexto de aprendizagem activa
afecta determinantemente o desenvolvimento das criancas de idade pré-escolar e as suas
realizacoes enquanto adultos”.

Por outro lado os pais mostraram compreender melhor e valorizar as aprendizagens e o
desenvolvimento dos filhos afirmando: “Fico admirado com a quantidade de informacao que eles
acumulam sem que demos por ela. E necessario ver do lado de fora para nos aperceber da
evolucdo deles”, mensagem deixada por D., pai do D. no blog; “As coisas que eles fazem! Nem
temos nocdo. Este blog esta-se a revelar muito Util. E uma delicia! Parabéns!”, S. (mae de B.).

Ainda se verifica que os pais passam a compreender melhor o trabalho dos professores e a
valoriza-lo, e também a compreender os objectivos da infancia: “O/d, é excelente a maneira
como fazem 0s miudos aprenderem coisas novas, e ao mesmo tempo estes ficam felizes e
entusiasmados por estarem a participar”, L. (mae do D.).

Fazendo uma breve analise aos comentarios dos pais deixados no blog percebe-se que
enquanto alguns pais procuram conhecer e estar atentos as competéncias e conhecimentos dos
filhos, como se pode ver pelas mensagens deixadas no blog: “Poder observar a evolucdo e
crescimento da minha é muito gratificante e emocionante. Sdo pormenores como este que nos

enchem de amor o coracdo e nos fazem crescer dia apos dia como Pais. Obrigado. “A. (pai de
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C.); outros pais preocupam-se com questdes relacionadas com o seu dia-a-dia, como por
exemplo as refeicoes e actividades extracurriculares: “O/d. Gostaria de os ver como se portam na
hora do almoco. Aguardo os vossos comentarios.”, A. (pai de J.); “Old, gostei de ver o almoco e
a aula de musica, acho que eles se portam muito bem. Também gostaria de ver parte de uma
aula de ginastica.”", L. (mae de L.);

Ao longo do estagio fui percebendo que os pais comecavam a ficar mais tempo na sala a
conversar com os adultos, de manha quando iam levar as criancas a sala e ao fim do dia
quando as iam buscar. Nessas conversas era claro que alguns dos pais sabiam que actividades
estavam a ser feitas na sala, conheciam os objectivos e a intencionalidade educativa, sabiam
COmo as criancas as vivenciavam através da consulta dos registos que diariamente iam sendo
colocados no blog.

Por sua vez as criancas mostravam-se felizes e entusiasmadas por mostrarem aos pais, o
seu dia-a-dia. No final do dia, as criancas convidavam os pais a entrar nas salas e ver os
trabalhos que tinham realizado ao longo do dia. As criancas ao verem 0s pais darem atencao aos
trabalhos, sentando-se alguns na sala para verem os registos ou conversar com as criangas a
respeito destes, pareciam sentir-se mais apoiadas e incentivadas por parte dos pais e dos outros
adultos da sala, educadora e estagiaria. As interaccdes e a comunicacao estabelecida parece ter
impacto em todos os participantes, mas sobretudo nas criancas que se empenhavam mais nas
actividades e mostravam-se mais participativas e conversadoras.

Comer (1980) citado por Davies ef a/(1993:31) explica a importancia do apoio dos pais ao
desenvolvimento de atitudes nas criancas “os alunos cujos pais acreditam que eles sdo capazes
de vencer na escola tém mais facilidade em adquirir as atitudes necessarias ao sucesso na
escola’.

No acolhimento, varias criancas referiam que tinham visto, em casa com os pais,
fotografias e videos no blog sobre as actividades e brincadeiras desenvolvidas na sala.

A mae do A., foi a mde que desde o inicio se mostrou muito reticente em autorizar
publicacdes com imagens do filho, no entanto confessou que a sua curiosidade a levou a ir
varias vezes consultar o blog. Percebeu entdo a finalidade do mesmo, e considerou muito
importante e entusiasmante poder assim acompanhar o filho. Disse-nos também que através do
blog, o A. mostra-lhe os amigos e explica o que fazem nas areas, com quem prefere brincar, ou

seja, € uma forma de se dar a conhecer.
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Marques (2001:20) refere que o envolvimento parental “fraz beneficios ao aproveitamento
escolar dos alunos. Aumenta a motivacdo dos alunos pelo estudo. Ajuda a que os pais
compreendam melhor o esforco dos professores. Melhora a imagem social da escola. Reforca o
prestigio profissional dos professores. Ajuda os pais a desempenharem melhor 0s seus papéis,
ou sefa, incentiva os pais a serem melhores pais. Da mesma forma, estimula os professores a
serem melhores professores”.

Através de registos videos, escritos e fotograficos, os pais acompanhavam as criancas, que
ao brincar desempenham através do jogo simbdlico, papéis que lhe sado familiares. Os pais
puderam perceber que a aprendizagem emerge do envolvimento activo nas brincadeiras, as
criancas desenvolvem a capacidade de interagir com os outros e com 0 meio que as rodeia. Os
pais puderam compreender assim, que através dos jogos e brincadeiras as criancas descobrem
o mundo, desenvolvem a confianca nos outros, a sua autonomia, iniciativa e a capacidade de
resolucao de problemas.

Ao mesmo tempo através das brincadeiras, os pais puderam assim conhecer melhor os
seus filhos e a forma como percepcionam o mundo que os rodeia.

Por sua vez, os pais puderam “aprender” a associar situacdes praticas do dia-a-dia, como
colocar roupa nas gavetas, separar os talheres, etc, as aprendizagens que se vao realizando no
dia-a-dia da sala como: seriar, classificar, ordenar, comparar, etc. Os pais puderam constatar
gue em muitas situacdes vividas em casa as criancas mostravam aprendizagens construidas no
jardim-de-infancia, “#ransferéncia da aprendizagem casa-escola/escola-casa” (Lopes & Silva,
2008:160).

Num determinado momento do processo ouvi criancas e pais, pois essa era a minha
intencao desde o inicio, integrar todos os elementos da comunidade educativa na construcao do
blog, auscultando sobre o que gostariam que fosse colocado no mesmo.

A maioria das sugestdes dadas pelas criancas estavam relacionadas com actividades do
projecto e festas do jardim-de-infancia: “O Sr. Ossos”, P. A.; “A fofografia do Hugo”, D.; “A
lagartixa do J. 1.7, R.; “ Fotografias dos anos”, J. M.

O Sr. Ossos e o Hugo foram dois bonecos utilizados nas actividades sobre o esqueleto e os
0rgdos sensoriais respectivamente e que ficaram posteriormente na sala para as criancas

explorarem.
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Quatro criancas referiram que gostavam de ver no blog as novas musicas que aprenderam:
““A musica da velha”, J. T.."A musica das flores” R. D.; “A musica da cozinheira” L.;"Os
meninos a dangar”, ..

Cinco criancas falam nas actividades nas areas: “Os meninos a fazerem um puzzle”, B.;

-“Os meninos nas pinturas” B.; “NOs a brincar nas construcdes, na casinha” J.
P.;“ Fotografias com os amigos”, N.;" Os nossos desenhos”, M.; “As letras”, R. D.

As restantes criancas preferem ver no blog fotografias, sejam das actividades realizadas,
dos amigos, mas salientam que preferem imagens ao texto escrito: “Fofografias dos amigos”, A.;
“A fotografia de nds na cozinha”, M.; “ Quero ver os amigos na biblioteca”, .

O facto das criancas desta faixa etaria ndo conseguirem compreender a linguagem escrita é
determinante na sua escolha por fotografias e imagens. Desta forma, procurando ir ao encontro
do que as criancas escolheram cologuei no blog varias fotos e videos de momentos e actividades
vivenciados na sala e no recreio.

Depois de ouvir as criancas, ouvi 0s pais. Lancei o desafio para eles no blog, afinal o meu
objectivo era que o blog fosse de todos os elementos da comunidade educativa.

O que os pais referiram ser mais importante para eles, foi o facto de conseguirem através
do blog acompanhar o dia-a-dia dos filhos na instituicao: “Adorei. Parabéns pelo vosso trabalho.
Vocés sdo os nossos olhos. Um grande Obrigado”, A. (pai de J. F.);

Fizeram algumas sugestdes de publicacdes, sugerindo sobretudo noticias sobre as
aprendizagens realizadas e actividades do quotidiano como almoco e actividades
extracurriculares como referido anteriormente.

Para explorar o valor comunicacional, com duplo sentido entre escola e pais, através do
blog foram prestadas informacdes aos pais sobre futuras actividades, como por exemplo, a feira
do livro; pedidos de materiais e convites para a sua participacao em actividades da sala.

Ao longo do estagio fui partilhando com as criancas na sala o blog, primeiro porque
gostava de ver a reaccdo deles a verem-se no blog e a reverem as suas accoes, depois porque
sabia que duas criancas da sala ainda nao tinham visto o blog com os pais, desta forma
poderiam mais facilmente sentirem-se envolvidos neste “projecto”. Observei que as criancas se
mostram muito atentas e felizes ndo apenas por se verem, mas por poderem observar os

amigos e as suas accoes.
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O blog tornou-se um instrumento de partilha, de comunicacao e acima de tudo aproximou
0s pais, os filhos e a comunidade educativa, tornando-se tema de conversa dentro da sala,
noutras salas e em toda a Instituicao.

As grandes mudancas sao observadas no clima da sala.

Os pais permaneciam na sala mais tempo, quer para observar os trabalhos e registos
expostos quer para conversar com os adultos sobre questdes importantes da educacdo dos
filhos e da sala. Perante a atencédo e interesse demonstrados pelos pais, as criancas sentem-se
felizes e entusiasmadas por partilharem com os pais o seu dia-a-dia e mais motivadas e
empenhadas para realizarem as actividades propostas.

Por outro lado, os pais fazem comparacdes entre o0 comportamento que as criancas tém em
casa e na sala. Através do blog, os pais perceberam como as criancas agiam na sala, quem
eram 0S Seus amigos mais proximos e alguns perceberam que as criancas agem de forma
diferente em casa e na escola. A mae do A. C., disse-nos que com base nos registos e nos
videos percebiam que na sala o A. é uma crianca muito calma, timido e que tende a preferir
brincar sozinho e que em casa é o oposto. Como disse a mae: “ndo se cala e ndo para”, procura
constantemente a presenca dos adultos e explica ao pormenor tudo o que aprendeu com as
experiéncias vividas na sala. Como disse a mde do A. “ndo parece o mesmo”, Os pais
conseguiam assim fazer comparacdes e perceber que as criancas adaptam-se de forma
diferente as situacdes e ambientes.

Dando continuidade a este processo e aproveitando os talentos das familias para aumentar
a partilha de conhecimentos entre criancas e adultos, a Educadora Cooperante tem vindo a
convidar os pais a irem a sala, incentivando-os a desenvolver com as criancas peguenas
actividades baseadas nos seus talentos pessoais.

Homem (2002:48) citando Ward e Pascarelli (1987) refere que “colaborar significa
trabalhar com, tentando criar, entre os individuos ou entidades que colaboram, uma situacao de
[gualdade e paridade. A ideia base da colaboracdo reside numa partilha de recursos onde cada
Interveniente contribui com a sua propria pericia e onde se escolhem &reas de intervencao

adequadas as capacidades de cada um”.
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9.Processo de interven¢do em creche — Analise de dados, reflexao e

fundamentacao continuada sobre o processo

9.1. Primeiro Momento - Observacdo atenta do contexto e identificacdo de uma

problematica

Fundamentacédo e questdes de investiga¢éo

A continuidade da intervencao no dominio do envolvimento parental resulta da observacao e
analise do contexto e da reflexdo conjunta com a educadora da sala que considerou pertinente e
que tinha acompanhado com interesse a intervencao realizada no contexto anterior.

Segundo Post & Hohmann, “Os beneficios em desenvolver um envolvimento crescente
entre os pais e o centro infantil sdo muitos: pais e educadores podem fortalecer a confianca e o
respeito que tém uns pelos outros e progredir em conjunto na sua capacidade de proporcionar
culidados e educacdo infantil as criancas. Pais e educadores podem aprender a compreender os
temas e questoes do desenvolvimento da crianca adoptando o ponto de vista do outro e a
apreciarem o tempo e a energia que leva a desempenhar 0s papéis de cada um. As criancas
podem sentir-se tranquilizadas por verem os pais tdo envolvidos quer em casa quer no centro
infantil. ” (2004:352).

Ao mesmo tempo parecia pertinente apoiar e dinamizar actividades que promovessem o
desenvolvimento linguistico do grupo e ajudar os pais na escolha de livros para criancas desta
faixa etaria visto que os livros que as criancas traziam de casa ndo eram os mais indicados para
as suas idades e caracteristicas.

Assim sendo ao iniciar este percurso foram formuladas varias “questoes guias” (Maximo-

Esteves, 2008) que serviram de ponto de partida para a investigacao:

e De que forma podemos motivar os pais a descobrirem os objectivos pedagdgicos que
fundamentam as actividades em creche?
e  Como podemos melhorar a relacdo e a comunicacdo entre a familia e a sala?

e  Como promover o interesse e contacto com os livros?
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9.2. Segunda Fase — Definicao de objectivos

A creche surge como um novo ambiente que devera dar continuidade ao seio familiar da
crianca, para que ela continue a sentir-se segura, “guando pais e educadores comunicam
alravés das suas accoes uma crenca profundamente enraizada sobre o valor intrinseco da
crianca, esta desenvolve um poderoso sentido de confianca, interfigacdo humana e vontade
avida de exploracdo do mundo” (Post & Hohmann, 2004:32).

Dada a importancia da relacdo Escola — Pais, para fortalecer a confianca e respeito entre
pais e educadora procuramos fomentar novas estratégias de comunicacdo e cooperacdo de
forma “a progredir em conjunto na sua capacidade de proporcionar cuidados e educacdo infanti/
as criancas”, e para que as criancas possam “sentir-se tranquilas por verem 0S pais tao
envolvidos quer em casa quer no centro infantil” (Post & Hohmann, 200:352), procurei
estruturar um conjunto de estratégias no ambito da intervencao tentando oferecer algo que fosse
ao encontro dos interesses e necessidades do grupo.

Neste processo procurei incentivar os pais a uma participacao activa na educacao e nas
actividades desenvolvidas pelas criancas na sala, e deste modo poderem mais facilmente
aperceberem-se da funcao educativa associada a creche, ou seja, a descobrirem o0s objectivos
pedagogicos que fundamentam muitas das actividades que os filhos realizam na valéncia
creche.

Tendo por base esta intencionalidade surgiu outra estratégia, a construcao da biblioteca
itinerante com objectivos como:

v’ Estimular a realizacdo de actividades de leitura conjunta, de uma forma continuada;

v Promover o desenvolvimento da linguagem:;

v Fomentar as relacdes de afecto e cumplicidade entre pais e filhos;

v' Despertar a curiosidade das criancas pelo impresso;

v’ Propor aos pais sugestdes de livros adequados a esta faixa etaria.

9.3. Terceira Fase - Implementacédo de estratégias

Numa primeira fase do processo de intervencado, procurei incentivar a colaboracdo dos
pais/encarregados de educacao no processo de ensino - aprendizagem, procurando promover a

sua participacao em actividades desenvolvidas na sala.
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Assim sendo a partir do dialogo entre educadora, estagiaria e criancas sobre o que comem
as tartarugas, dada a muita curiosidade e motivacao das criancas pelo assunto, sugerimos aos
pais a sua colaboracao para pesquisarem sobre este tema, que era do grande interesse das
criancas. Ja havia uma intencionalidade por parte da equipa educativa de envolver os pais nas
actividades realizadas na sala, surgiu aqui a oportunidade de enriquecer a troca de saberes entre
criancas e adultos e promover um clima de cooperacao.

A participacdo dos pais foi imediata. Ao longo da semana foram levando para a sala
diversos materiais com a informacao pedida e muito mais. De salientar que das 12 criancas da
sala, 11 familias participaram nas pesquisas.

A mae do A. trouxe-nos um cartaz com informacdes sobre as tartarugas e com lindos
desenhos que cativaram as nossas criancas.

A familia do D. enviou-nos uma carta, ao 1é-la aprendemos que existem tartarugas muito
diferentes, que podem comer muitas coisas entre elas: alface, cenoura e caracois e para
terminar tinha uma anedota sobre tartarugas. Durante esta partilha, era visivel o interesse das
criancas pelos trabalhos umas das outras, mesmo que apenas tivesse linguagem escrita.

O G. levou a sua camisola preferida. A camisola da tartaruga para mostrar aos amigos.
Neste dia o G. recusou-se a vestir a bata, pois se a vestisse 0s amigos ndo viam a tartaruga.

O familia do J. trouxe um cartaz com muitas fotografias e informacdes sobre tartarugas,
como nascem, o que comem, onde vivem... Sendo este cartaz um dos pontos de interesse das
criancas na sala, que o observem sempre que querem, uma vez que esta afixado ao seu nivel.

A R. levou-nos a historia “A Ddris é mesmo uma tartaruga muito timida”, que exploramos
em grande grupo.

A C. trouxe para a sala um puzzle com a imagem da tartaruga e a M. J. levou uma pulseira
para cada menino com uma tartaruga, que entusiasmou todo o grupo.

Recebemos cartas e cartazes com textos e imagens que preencheram toda a parede da
sala.

Na busca de um trabalho de continuidade ao nivel do envolvimento parental, percebemos
gue existia um campo de possibilidades ao trabalhar a importancia do contacto precoce das
criancas com o livro.

“O contacto precoce com o livro infantil e com a literatura é por todos reconhecido como
fundamental no processo de ensino - aprendizagem” (Veloso, 2002:110). A importancia da

leitura &, nos dias de hoje, um tema bastante abordado, mas muitos pais ainda partilham da
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ideia que o contacto das criancas com os livros é precoce em creche. “ Efectivamente, qualquer
crianca, para aprender a falar tem de ouvir;, haverd algo mais encantador do que a magia da
palavra que suporta a lengalenga ou a historia contada?” (Veloso, 2002:110).

E, por isso, fundamental que “/(...) se tome consciéncia que o envolvimento linguistico e
literdrio, temperado por cargas afectivas permanentes dos meninos tera de surgir logo apos o
nascimento, mantendo-o sem quebras ao longo do seu crescimento” (Veloso, 2002:111).

A etapa seguinte do processo foi a construcdo da Biblioteca ltinerante “Um Leitor
Pequenino”.

Em primeiro lugar, enviamos uma carta aos pais, apresentando a ideia e incentivando-os e
convidando-os a participar no nosso projecto. Todas as familias se mostraram disponiveis em
colaborar e adquirir os livros necessarios, que seriam comprados por eles seguindo algumas
orientacdes dadas pela educadora e a estagiaria.

A seleccdo dos livros foi realizada apés uma conversa entre mim e a educadora da sala.
Para realizar esta seleccdo recorreremos a informacdo disponibilizada pelos sites do Plano
Nacional da Leitura e Casa da Leitura e tivemos em conta os interesses das criancas, o tema
que era explorado na sala e procuramos sugerir livros que cativassem as criancas pelas
ilustracdes, pela historia, sugerindo livros de narrativa e poesia para diversificar as propostas.

Os pais adquiriram os livros e receberam um mapa de distribuicdo dos livros ao longo das
semanas em que a biblioteca estaria em funcionamento para saberem quando deveria ser feita
a troca de livros. De salientar que todos os pais se mostraram muito cumpridores, levando
atempadamente os livros para a sala para se realizarem as trocas.

Um dos objectivos era fomentar o respeito pelos livros, incentivamos as familias a colaborar
com a equipa educativa neste sentido. Esta recomendacdo foi feita as familias numa folha
informativa, mas uma vez que as criancas nao tinham o habito de levar as mochilas ao fim do
dia para casa, resolvemos elaborar com as criancas um saco para transportar os livros, tendo
cada crianca o seu, preservando os livros.

Quando comecou a funcionar a biblioteca, os pais receberam também uma folha
informativa com algumas recomendacdes sobre o funcionamento da biblioteca e sugestdes
sobre como explorar os livros com as criancas. Ao mesmo tempo, cada livro era acompanhado
por uma ficha de leitura, diferente de livro para livro. Eu e a Educadora Cooperante decidimos
incluir as fichas de leitura (Anexo 1) no projecto, para conseguirmos perceber e acompanhar o

desenvolvimento, o interesse e a motivacao das criancas e pais ao longo do projecto.
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9.4. Quarto Momento — Apresentacéo e analise dos dados e Avaliacdo

Através das respostas obtidas pelas fichas de leitura, conseguimos perceber se a seleccao
de livros que fizemos era adequada ou nao aos interesses e necessidades das criancas e a
motivacao dos pais perante a iniciativa. Assim foram colocadas questoes diferentes para cada
livro.

Quando perguntamos aos pais as principais dificuldades que sentiram ao explorar o livro os
pais referiam principalmente a dificuldade em manter a crianca atenta e concentrada até ao final
da historia: “A dificuldade é sentida por parte da crianca em acompanhar a historia. O facto se
ser uma historia em verso, consideramos que ndo ajuda os mais pequenos a compreenderem a
accgo”, Familia do D.; “7em um grande inferesse na historia mas tem ainda pouca paciéncia
para ouvir o texto tfodo preferindo mudar de pagina rapidamente”, Familia da R.

Pelos livros que as criancas traziam inicialmente de casa percebi que as criancas estavam
habituadas a explorar livros apenas com ilustracdes, sem texto. Nesta iniciativa, os livros
seleccionados, todos adequados a esta faixa etaria possuiam texto, em verso ou em prosa. Este
factor era uma novidade para as criangas e para o0s pais que teriam que aprender a encontrar
estratégias para explorar este tipo de livros com as criancas.

Convidamos 0s pais a ajudarem-se com sugestdes sobre como explorarem os livros. Os
conselhos dados pelos pais, através das fichas de leitura aos outros pais, mostram que eles
seguiram as nossas sugestdes sobre como explorar os livros e também se empenharam em
pesquisar e experimentar por si mesmos como o fazer: “Fazer a leitura declarando os versos
com musicalidade para manter a atencdo da crianca”, Familia do J. A.;“ Comecar por explorar as
flustracoes, captando em seguida a atencdo dos nossos fithos para o sentido do texto. Ler com
entoacdo, para lhes captar a atencdo”, Familia do J.

Quando questionamos os pais sobre a reaccdo das criancas perante o livro, os pais
reforcavam a ideia da curiosidade da crianca e as interaccdes que se verificavam entre a
crianca, o adulto e o livro: “ Curiosidade e vontade de tocar nas figuras brilhantes”, Familia da C.;
“Durante o contar da historia, vai apontando todos os elementos visuais que conhece e dizendo
0 nome dos objectos e accoes’, Familia do J.; “ Houve muita interaccdo ao contar a historia, pois
procurava o reflexo da sua cara no objecto brilhante”, Familia da R.

Tendo em conta que ‘@ aprendizagem pela accao é definida como a aprendizagem na qual

a crianga, através da sua accdo sobre os objectos e da sua inferaccdo com pessoas, ldeias e
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acontecimentos, constrdi novos entendimentos” (Hohmann & Weikart, 2004:22), através da
accao e das interaccoes que ocorrem ao longo da histdria a crianca reforca as relagdes com o
adulto que o auxiliam nesta exploracao, desenvolve a linguagem e constroi novas aprendizagens.

Ao perguntarmos aos pais em que momentos exploraram o livro com as criancas, a grande
maioria referia o final do dia e antes de dormir como sendo 0 momento escolhido: £m vdrios
momentos do dia, em casa. O preferido foi a noite, antes de adormecer, no seu quarto”, Familia
da M;“A historia foi lida ao final da tarde, depois do M. ter dormido um sono. Estavamos
sentados na cama”, Familia do M.

Todos os pais deste grupo trabalham, € por isso natural que estes sejam os momentos do
dia dedicados ao fortalecimento de lacos de afecto, brincadeira e convivio com os filhos.

Todos os pais realcam que recomendariam os livros da biblioteca itinerante a outros pais,
por serem livros apelativos, por terem uma moral subjacente a historia e pelas ilustracdes que
captam a atencao das criancas: “Sim recomendo, porque ensina o que somos € o que sabemos
fazer. Foi a fazer o que sabia (correr e saltar) que o coelhinho conseguiu o que queria, uma
amigo”, Familia da M. J.; “Sim. Recomendo esta histdria porque uma vez que se trata de uma
historia com animais, as criancas pequenas reagem e interagem com mais facilidade, ao longo
da nossa leitura”, Familia do A.

Pela analise das respostas dos pais, posso concluir que os pais demonstraram grande
entusiasmo e interesse pela realizacdo deste projecto, afirmaram que esta foi uma actividade
muito agradavel e estimulante, que foram momentos bem passados com os filhos.

Ao solicitar aos pais a sua opinido sobre esta iniciativa todos ressaltaram a importancia que
esta teve nas aprendizagens e no desenvolvimento das criancas: “£ um grande estimulo a
criatividade, imaginacao, inteligéncia e a capacidade verbal e concentracdo das criancas. Além
aisso, se os pais partitharem o momento da leitura de um livro com os filhos, estdo a estabelecer
um laco especial entre ambas as partes”, Familia da M.; “Foi uma decisdo acertada. Numa
altura em que os mals pequenos crescem cercados de novas tecnologias, é de extrema
importancia incutirthes o gosto pela leitura e o papel que os livros podem ter na vida de cada
um” Familia do D.

Pude constatar na sua participacao activa e empenho ao longo de todas estas semanas,
respeitando 0s prazos para a troca dos livros e preenchimento das respectivas fichas de leitura,

a participacao e o envolvimento de pais e filhos no projecto.
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As criancas quando devolviam os livros identificavam as personagens da histéria, falavam
do que acontecia e até sabiam de quem era o livro que tinham levado.

Durante o periodo de implementacdo do projecto na sala deparamo-nos com uma
dificuldade, nomeadamente, no que diz respeito a gestdo do tempo. Iniciamos a troca de livros
da biblioteca no dia 27 de Maio e sabendo que a partir do dia 15 de Julho as criancas comecam
a ir de férias, necessitamos de encurtar o tempo que cada crianca poderia ter o livro em casa,
isto para conseguirmos que todas as criancas levassem todos os livros da biblioteca.
Inicialmente a minha ideia era que cada crianca tivesse o livro durante uma semana, mas tal
ndo foi possivel, passando a ser o prazo de disponibilidade do livro por crianca de quatro ou
cinco dias.

Um outro aspecto que gostaria de destacar, foi o facto das criancas serem muito assiduas,
o que facilitava o processo de troca de livros dentro dos prazos estipulados.

O objectivo primordial do projecto era fomentar a participacdo dos pais/encarregados de
educacao no processo de ensino - aprendizagem, assim como ajudar os pais a descobrirem que
“a construcdo do leffor devera fazer-se sobretudo na familia, espaco privilegiado para a nutricdo
fisica e espiritual” (Veloso, 2010:6).

Em jeito de conclusdo, ndo podemos esquecer que “a relacdo escola — familia serd sempre
uma relacdo em construcdo ” (Silva & Cardoso, 2005:370), havendo neste dominio ainda muito
para fazer e construir. Desencadeando a compreensdo da importancia da valéncia creche como
meio educativo, pois esta “ndo é apenas um local de guarda das criancas, mas sobretudo um

meilo educativo” (Portugal, 1998:124).

Pagina 42



Envolvimento da Familia na Educacéo de Infancia:
Algumas Potencialidades

PARTE IV - REFLEXAO GERAL E CONCLUSAO

A interaccao entre pais e creche/jardim-de-infancia tem por finalidade a socializacdo da
crianca, a sua iniciacdo na vida em sociedade, preparando-a para o futuro. Sendo assim, €
fundamental compreender a relevancia das relacdes entre a familia e a creche/jardim-de-
infancia.

Os pais e educadores vém as suas funcdes e papéis a alterarem-se constantemente e
tornarem-se cada vez mais exigentes.

Como salienta Marques (2001), a figura dos pais ¢ sem duvida importante para o
desenvolvimento e formacao dos filhos. Os pais como primeiros e principais agentes educativos
tém por direito e dever, educar os filhos, sendo a sua principal ajuda de natureza afectiva.

Os pais sdo agentes orientadores e facilitadores de todo o processo.

Cabe a educadora procurar estabelecer a comunicacdo com as familias e encara-las como
parceiros educativos e o0s pais por sua vez, devem dar o passo para procurar estas parcerias. Os
pais necessitam contudo de ser incentivados e motivados para participar e envolverem-se
efectivamente em todas as actividades e accdes levadas a cabo na instituicdo pois desta forma
podem participar no desenvolvimento das criancas. Alias como refere Vieira (2007:277),
“orientar, estimular, motivar revelam-se agora dimensdes fundamentais de desempenho
parental, num novo contexto de competicao acrescida pelos tifulos escolares”.

Ao envolver os pais no trabalho da sala, os pais participam efectivamente e activamente nas
actividades, descobrem o potencial de cada crianca, os seus interesses e motivacdes e que 0
seu conhecimento se constroi no ambito de uma rede de interaccdes e relacoes que estabelece
com os outros e com o meio. A relacdo Escola-Familia é essencial para alargar as oportunidades
de aprendizagens sendo consequentemente instituicdes fundamentais para o crescimento da
crianca.

Como afirmam Silva & Cardoso (2005:359), “Visando a qualidade do ensino e acreditando
que o sucesso educativo de todos so é possivel com a colaboracdo de todos, parece-nos
fundamental a colaboracdo Escola-Familia”.

Este processo interventivo surgiu da necessidade de chamar a atencao de toda a

comunidade educativa para a importancia da relacao Escola-Familia e os beneficios que podem
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advir dessa relacdo. Como conclusdo do trabalho realizado pode-se constatar que o envolvimento
parental trouxe beneficios para as criancas, pais, educadoras e Instituicao.

Para os pais, foi o contentamento em poderem dar o seu contributo ao acompanhar e
participar em actividades realizadas nas salas e assim ficarem a conhecer o trabalho
desenvolvido pela educadora e pela Instituicdo, o que a crianca pode aprender, a descobrir as
competéncias dos filhos e o seu desenvolvimento ao longo do ano.

Ao mesmo tempo, os pais puderam compreender que o jardim-de-infancia ndo é um “local
de guarda” de criancas, mas um contexto que promove a aprendizagem activa e a interaccao
social, favorecendo e criando oportunidades para as criancas explorarem o meio que as rodeia,
respeitando os seus interesses e necessidades, para que elas construam novos conhecimentos.

Para as criancas, foi a alegria de verem os pais com elas, participando e acompanhando o
seu dia-a-dia, realizando actividades conjuntas e sabendo que 0s pais se preocupam com a sua
educacao e bem-estar. As criancas sentiam que elas e o seu trabalho era valorizado e por isso
envolviam-se de forma efectiva nas actividades propostas, enriquecendo as suas aprendizagens.
As criancas puderam aumentar a confianca em si mesmas e nas suas capacidades.

“A auto-confianca desenvolve-se quando as criancas vivem em contextos que as apoiam,
desenvolvendo as suas capacidades e interesses e dando-lhes oportunidades para experimentar
o0 sucesso” (Hohmann e Weikart, 2004:68).

Para a educadora e como refere Marques (2001:22), “o envolvimento parental, traz
beneficios aos professores, que, regra geral, sentem que o seu trabalho é apreciado pelos pais e
se esforcam para que o grau de satistacdo dos pais sefa grande”, pois 0s pais passam a apoiar o
trabalho desenvolvido na sala. Seja através de apoio, em casa, ao processo educativo, seja
através de trabalho voluntario, centrando-se em actividades na propria sala do tipo: contar
historias, conversar com as criancas sobre as profissdes ou viagens e ajudar as criancas nas
actividades relacionadas com o projecto.

Para a Instituicdo, esta pode constatar que os pais mostram interesse em participar e
envolver-se nas actividades realizadas com as criancas e educadora e estao disponiveis para
colaborar nas mesmas. Como diz 0 mesmo autor, “a@ escola também ganha porque passa a
dispor de mais recursos comunitarios para desempenhar as suas funcoes”.

Este projecto de intervencao tinha como intencao aferir e incentivar o envolvimento dos pais

das criancas no trabalho realizado na sala e melhorar a comunicacao e colaboracao destes.
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Tendo consciéncia de que a educacao de infancia nao pode restringir-se a consecucao dos
objectivos de desenvolvimento cognitivo, da manipulacao de técnicas ou da conquista de
informacédo, a educacao requer necessariamente a disponibilidade dos pais, as suas
experiéncias, o seu contributo, como processo facilitador das aprendizagens inerentes ao
sucesso educativo das criancgas.

O projecto de intervencao tinha como finalidade investigar de que forma se pode envolver os
pais no trabalho realizado na sala e melhorar a comunicacéao e colaboracdo dos pais.

Um dos objectivos foi estimular os pais a procurarem conhecer o desenvolvimento e as
competéncias das criancas, o trabalho realizado na sala e na instituicdo. Para o alcancar, foram
utilizadas as actividades realizadas na sala no ambito do projecto para aproximar os pais a sala
e, a0 mesmo tempo, para que estes pudessem compreender o trabalho desenvolvido
verificando-se uma melhoria na comunicacao familia - sala.

Os pais eram convidados a visitarem a sala, os trabalhos e registos expostos, aumentando
as interaccbes e a comunicacao, estabelecendo um clima de apoio e cooperacao que pudesse
favorecer o desenvolvimento e aprendizagens das criancas.

O blog tornou-se um espaco de partilha e reflexdo entre criancas, pais e educadora
contribuindo na melhoria da comunicacao e promovendo o envolvimento dos pais nas
actividades da sala, tornando-se estes apoiantes do desenvolvimento das criancas, oferecendo
livros e partilhando conhecimentos e valores que contribuem para o sucesso educativo, sendo
este outro dos objectivos propostas.

As criancas por sua vez mostravam-se cada vez mais motivadas e empenhadas nas
actividades, atribuindo significado as aprendizagens realizadas e desenvolvendo as suas
capacidades e competéncias.

Esta investigacao teve como base a leitura de diversos textos e a o desenvolvimento de
varias estratégias de colaboracao entre pais e educadora, que permitissem alargar e enriquecer
as situacdes de aprendizagens, para que 0s pais pudessem contribuir com o0s seus
conhecimentos e dar continuidade, em casa, ao trabalho realizado na sala.

Desta forma conseguiu-se alcancar uma maior estabilidade nas criancas, promovendo um
clima positivo, 0 que contribui para reforcar as oportunidades de aprendizagem e
desenvolvimento das criancas. E portanto essencial o trabalho de parceria entre pais e
educadores para criar e manter relacées de confianca sustentando o desenvolvimento de

competéncias e capacidades das criancas.
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As estratégias utilizadas passaram pelo favorecimento de um clima de apoio e cooperacao
entre criancas, pais e educadora, pelo envolvimento dos pais no trabalho realizado na sala,
incentivando-os a aperceberem-se dos objectivos pedagdgicos, o desenvolvimento e
competéncias das criancas, pela construcdo, em contexto de jardim-de-infancia, do blog e em
contexto de creche, da biblioteca itinerante.

A biblioteca itinerante possibilitou ainda alcancar outros objectivos, como abordar a
importancia do contacto precoce com o livro, fomentando relacdes de afecto e cumplicidade
entre pais e filhos.

Em jeito de conclusdo e citando Marques (1993:108), “os estudos sobre préticas de
envolvimento dos pais nas escolas mostram que 0s pais beneficiam no seu papel de
educadores. Os alunos também beneficiam porqgue aprendem mars e revelam maior motivacao
para o estudo. Os professores beneficiam porque ficam a compreender melhor as necessidades
e as caracteristicas das familias, podendo mais facilmente adaptar o curriculo aos varios tipos de
alunos e introduzir componentes curriculares que aproximem a escola das culfuras
comunitarias”.

De referir, um obstaculo com que me deparei na realizacao deste projecto e que se prende
com o tempo para a realizacao do projecto. Um projecto de intervencao levado a cabo numa
perspectiva de Investigacao-Accao €, como todos sabemos, um projecto demorado, que envolve
uma constante reflexdo e descoberta de novas estratégias, reajustando a investigacdo a medida
que nos deparamos com 0s obstaculos. Assim sendo, o tempo que tive para definir o projecto,
implementa-lo, reflectir sobre ele, alterar estratégias, revelou-se insuficiente. Tinha consciéncia
que o factor tempo poderia ser um obstaculo, contudo a questdo era relevante e de grande
interesse o que me levou a avancar com o projecto.

Ao nivel do desenvolvimento das competéncias profissionais enquanto futura educadora, foi
importante a utilizacdo de tecnologias de informacéo e comunicacdo como recurso educativo, e
também para promover a comunicacdo com os pais. A dificuldade sentida surgiu na planificacéo
de actividades que pudessem envolver os pais e adequadas as criancas e familias que pretendia
envolver no processo de intervencao. Esta questao leva-me a perceber a importancia do papel da
educadora, como agente capaz de encontrar estratégias que motivem a colaboracdo das
familias.

Em suma, o processo de intervencdo que culminou na elaboracao deste relatorio, foi um

processo muito importante para mim pois permitiu conciliar a teoria com a intervencao, permitiu
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ver alguns ganhos e conquistas nas criancas, nos pais, na educadora e na Instituicao. Revela-se
um exemplo de interaccéo pais e a creche e o jardim-de-infancia, onde houve dificuldades mas

foram sendo ultrapassadas, salientando os resultados positivos alcancados na relacdo Escola-

Familia.
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ANEXOS

ANEXO 1 - Exemplos das fichas de leitura

/ Ficha de leitura — Livro 1 \

Nome da crianga: Data:
Titulo da Obra:
Autor: Editora:

Sugira um final diferente para a historia?

- /

/ Ficha de leitura — Livro 5 \

Nome da crianca: Data:
Titulo da Obra:
Autor: Editora:

Recomendaria esta historia a outros pais? Porqué?

- /
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