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O estado actual da educacdo em ciéncias preconiza o recurso a metodologias que promovam aprendizagens nos
alunos que, no futuro os tornem mais proactivos e co-participativos numa sociedade de massivas mudangas
cientifico-tecnoldgicas.

A ABRP surge como uma dessas opgdes metodoldgicas, pois os alunos sdo impulsionados a resolver em grupo
situacOes problematicas sdcio-cientificas do quotidiano através da aplicagdo de contetidos curriculares. No decurso da
sua resolucdo os alunos sdo incentivados a interagirem com seus pares, procedendo ao desenvolvimento de
competéncias de trabalho de equipa, tais como a distribuicdo de tarefas, o respeito pela identidade pessoal do outro, a
partilha e a discussdo de ideias. Alids, uma sociedade cada vez mais global impele a criagdo de equipas de
profissionais mais heterogéneas que sejam capazes de auto-gerirem as suas dificuldades e auto-reformularem as suas
estratégias de trabalho, para que haja uma resolugéo eficaz do problema.

Neste estudo abordam-se as competéncias de trabalho em equipa desenvolvidas ao longo das diferentes fases do
processo da ABRP por alunos de Ciéncias de uma turma de 9° ano (n=22).

Os resultados obtidos apontam para o desenvolvimento de competéncias de cooperagdo e colaboragdo. Uma
percentagem expressiva de alunos desenvolveu a capacidade de negociagdo. Em nenhum dos grupos se verificou a
existéncias de quezilias. Em funcéo dos resultados obtidos, consideramos que a ABRP deve corresponder a uma

metodologia cada vez mais utilizada, nomeadamente no ensino das ciéncias.

Palavras-chave: ABRP (Aprendizagem Baseada na Resolugdo de Problemas); trabalho de grupo; trabalho
cooperativo; trabalho colaborativo.

Area tematica: Metodologias de ensino e aprendizagem e desenvolvimento de competéncias basicas em educagio
(Metodoloxias de ensino-aprendizaxe e desenvolvemento de competencias basicas en educacion)

Introducéo

A abordagem de ensino e aprendizagem ABRP (Aprendizagem Baseada na Resolugdo de
Problemas) é considerada uma metodologia emergente, de importancia fulcral no
desenvolvimento de competéncias de resolucdo de problemas, mas ndo s6, também, no
desenvolvimento de competéncias de trabalho em equipa nos alunos. Aliada a este facto esta a
mudanca da aprendizagem centrada no professor para a aprendizagem centrada no aluno, logo,

os alunos passam a ter uma parte activa na avaliagdo das suas aprendizagens (Ma, 1996).
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No decurso das seis etapas principais do processo ABRP, a saber: j a defini¢do do problema e
das questdes problematicas, i a hierarquizagdo das questBes problematicas, i a pesquisa e
seleccdo de informacéo, i) a sintese e compilacéo da informacéo, v, a apresentacéo do produto
final, e, \;y a avaliagdo do trabalho realizado (ver Carvalho, 2009), os alunos tém a possibilidade
de verificarem e ampliarem competéncias como a responsabilidade, ao ser-lhes possibilitado
delinearem as suas proprias ac¢des para resolver as tarefas propostas (Mauffette et al, 2004), a
argumentacdo, o pensamento critico, a partilha de ideias, a negociacéo, e a cooperacao (Delisle,
2000), promovendo uma construcdo social de conhecimento cientifico (Lopes & Costa, 1996) e,
simultaneamente, desenvolverem a sua capacidade auto-regulatoria, ou seja, a sua
consciencializacdo acerca das aprendizagens que realizam. Alids, segundo Holen (2000) o
convivio grupal pode dar aos alunos a oportunidade de conhecerem estratégias alternativas de

aquisicao de conhecimentos.

No seguimento do postulado no paragrafo anterior, consideramos pertinente elaborar um estudo
sobre as competéncias desenvolvidas no decurso da dindmica grupal na ABRP, pois como
Savin-Baden e Major (2004) afirmam duas cabecas pensam melhor do que uma, e isso fa-las
chegar a uma solucdo para um problema também melhor.

Comecemos, primeiramente, por definir o tamanho do grupo. Varios séo os autores (e.g. Willis
et al, 2002; MacPherson et al, 2001; Holen, 2000; Dahlgren et al, 1998) que defendem a criacdo
de grupos de trabalho pequenos, compostos por 4 a 5 elementos. Deste modo, todos os alunos
pertencentes a um dado grupo terdo a oportunidade de se envolverem nas actividades do grupo,
ou seja, como diz Lambros (2004), que haja uma participacdo equitativa de todos os membros
do grupo. Alias, como indicam Savin-Baden e Major (2004) e Hutchings e O’Rourke (2004), o
tamanho de ideal de um grupo de trabalho € aquele que por um lado permita que todos os
membros se envolvam e participem de forma activa na equipa, e, por outro, que possibilite a
méxima diversidade de talentos, experiéncias, perspectivas e formas de trabalhar. Ndo obstante
a necessidade de heterogeneidade num grupo de trabalho, para que o mesmo funcione tem de
haver coesdo entre 0s seus membros, (Savin-Baden & Major, 2004; Duch & Groh, 2001; Levin,
2001).

MacPherson et al (2001), Holen (2000), Blue et al (1998) e Glasgow (1997) atestam que, ja que
os alunos podem, livremente, colocar questdes, avancar com explicacdes relativamente aos
conceitos cientificos em consideracdo, propor pontos de situacao e opinar sobre o0 assunto que se
estiver a discutir (ver Quadro 1), tais sinergias desencadeardo numa melhor compreensao dos
conhecimentos e competéncias adquiridas, numa clarificagdo de conhecimentos e no

estabelecimento de conexdes entre o conhecimento prévio e aquele que se esteja a discutir.
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Obviamente que, como alerta Holen (2000), tal liberdade esta dependente quer da forma como
cada um dos membros do grupo considera o comportamento dos outros como aceitavel, quer do
papel que cada elemento terd no grupo, quer, ainda, dos padrfes de tolerancia, abertura a
mudanga, partilha de ideias, participagdo, cumprimento de tarefas, considerados como ideais
pelos membros do grupo para um bom funcionamento do mesmo, conforme sumariado no
Quadro 1. Além disso, salientamos que, segundo Holen (2000), concorre para um melhor
funcionamento grupal, a aplicacdo de uma avaliacdo no final de cada sessdo respeitante ao
trabalho desenvolvido por cada elemento do grupo durante aquela e as interacgdes estabelecidas
entre 0s mesmos, colocando-os assim a reflectir sobre as suas atitudes e sobre as dos seus pares
(Donham et al, 2001).

Quadro 1. Competéncias desenvolvidas na dindmica grupal na ABRP
(adaptado de Savin-Baden e Major, 2004)

Evidéncia da competéncia nos

Tipo de competéncia
alunos no trabalho de grupo

E empatico.

Argumenta com clareza.

Relacionamento Sabe ouvir.
interpessoal Comunica abertamente.
Negoceia.

Valoriza as opinides dos outros.

Tem o seu trabalho organizado.

3 Esté por dentro das tarefas do grupo.
Gestdo das tarefas o N ]
Participa nas reunides grupais.

Participa nas reflexdes grupais.

Faz perguntas e coloca davidas.
Questionamento Critica.

Partilha o seu ponto de vista.

Pesquisa, selecciona e sintetiza
informacé&o.

Resolucéo de problemas | Propde solugdes.

Partilha com os colegas de grupo as

suas descobertas.

Acrescentamos, igualmente, que as principais competéncias valorizadas num trabalho de grupo
em ABRP séo, segundo Hmelo-Silver (2004), Lycke (2002) e Willis et al (2002): a participacdo

activa, a partilha de informacéo, o respeito pela opinido dos outros e a responsabilidade de cada
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elemento no contributo para o trabalho do grupo (ver Quadro 1). Assim, podemos afirmar que o
trabalho no grupo deve ser cooperativo e ndo competitivo (Hmelo-Silver, 2004; Courneya,
2001). Com efeito, segundo Savin-Baden e Major (2004) e Courneya (2001) a aprendizagem
colaborativa é, provavelmente, uma das formas de aprendizagem mais usadas na ABRP, ndo s6
pela sua base sécio-construtivista, em que o aluno constréi o conhecimento através dos debates
que realiza com os seus pares e aprende com as vivéncias que partilha com os seus colegas de
grupo, mas, também, pelo desenvolvimento de outras competéncias que lhe estdo associadas e
gue serdo necessarias para um Vida profissional, a saber: comunicar de forma clara, aceitar e
apoiar 0s seus membros da equipa, ajudar a resolver conflitos, promover o levantamento dos
pontos de vista e ideias de todos os colegas de grupo, questionar as assumpgoes dos outros,
tomar decisbes, e contribuir para as apresentacGes de trabalhos a outros grupos. Posto isto,
podemos afirmar que o dialogo é uma peca central no trabalho de grupo na ABRP, pois é
através das conversas, debates e apresentacdes de ideias que 0s conhecimentos prévios dos
alunos sdo (re)construidos e as suas experiéncias revividas e exploradas (Savin-Baden & Major,
2004).

Em suma, fazendo nossas as palavras de Lambros (2004; 2002), o trabalho de grupo na ABRP
pode dar a oportunidade aos alunos de se envolverem e se comprometerem no sucesso da
equipa, de se ajudaram mutuamente, de criarem uma atmosfera de abertura a novas ideias, de
tomarem decisGes em conjunto, de confiarem no trabalho dos seus pares, de comunicarem, de
identificarem as suas fraquezas e as suas mais-valias assegurando uma melhoria do trabalho
gerado na actividade grupal, ou seja, os alunos passam a ver o seu trabalho final como resultado
de um trabalho holistico (Maitland e Cowdroy, 2001).

Objectivos

Este estudo teve como finalidade a analise de grelhas de auto e hetero-avaliacdo do trabalho de
grupo por alunos de Ciéncias Naturais do 3° Ciclo do Ensino Bésico nacional, designadamente,
do 9° ano de escolaridade. Mais especificamente, pretendiamos recolher dados sobre as

competéncias cognitivas e atitudinais desenvolvidas em cada uma das fases do processo ABRP.

Metodologia

Para darmos cumprimento aos objectivos delineados para este estudo, em primeiro lugar,
promovemos, na turma em analise, com 19 alunos, a formacao de quatro grupos de alunos, aos
quais atribuimos as siglas G1, com 4 elementos, e G2, G3 e G4, cada um com 5 elementos. Nao

foram estipuladas normas de funcionamento interno dos grupos de trabalho, tendo sido dito aos
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alunos que isso ficaria ao critério de cada grupo, o que, inicialmente, em aulas no formato
ABRP pode causar uma sensacdo cadtica de informalidade na sala (Maitland & Cowdroy,
2001).

Em segundo lugar, criamos uma grelha de auto e hetero-avaliagdo do trabalho no grupo que nos
permitisse captar acgdes, capacidades e relacionamentos desenvolvidos por cada aluno, sob a
sua perspectiva e a dos seus pares (Schumacher & McMillan, 1993), durante as etapas do
processo de ensino e aprendizagem da ABRP. Além disso, de modo a obtermos dados mais
precisos sobre como cada aluno trabalhou em cada etapa do processo ABRP e, por outro lado,
contribuirmos positivamente na qualidade do desempenho e performance de cada aluno no seu
grupo ao longo daquele processo, bem como, de modo a restringirmos 0s aspectos a serem
observados (Burton & Bartlett, 2005), estruturamos a grelha em quatro partes (ver anexo). Na
construcdo desta grelha recorremos ha consulta das tabelas de analise sugeridas por Barell
(2007) e Lambros (2004; 2002) nos seus livros sobre ABRP; tivemos, igualmente, em
consideracdo as tabelas produzidas por Leite e Esteves (2006) num seu artigo sobre o trabalho
de grupo na ABRP, e, ainda, as tabelas de Kitto e Griffiths (2001) sobre a avaliagdo da
implementacdo da ABRP num curso de biotecnologia. Assim para cada parte da grelha
elaboramos diferentes parametros de observacdo (cada um relativo a uma competéncia
especifica que o aluno deve desenvolver, com maior ou menor grau, durante as etapas de
implementacdo da ABRP) a serem sempre avaliados com base numa escala que oscila entre 0 0
— ndo observavel, 1 — insuficiente, 2 — suficiente, 3 — bom e 4 — muito bom. A primeira parte,
correspondente a etapa de formulacdo das questdes (problema(s)) apds leitura do cenéario
(situacdo problematica) e sua hierarquizacdo é composta por cinco parametros (formulagédo de
questdes pertinentes suscitadas com base no cendrio; clarificacdo/reformulacdo das questdes
formuladas; constatagdo de eventuais sobreposicdes entre as questdes formuladas pelos
diferentes grupos; rejeicdo das questdes irrelevantes para 0 cenario apresentado,
estabelecimento das relacdes e/ou hierarquizacdo das questdes). A segunda parte, respeitante a
etapa de consulta de fontes de informagdo com vista a resolucdo das questdes, é constituida por
quatro parametros (exploracdo das diferentes fontes de informacdo disponibilizadas pelo
professor; pesquisa de outras fontes de informacdo relevantes para a questdo; seleccdo da
informacdo relevante nas fontes; integracdo de dados recolhidos das diversas fontes de
informacdo). A terceira parte, referente a etapa de apresentacdo da resolucdo das questdes,
estabelece a classificacdo de quatro parametros (rigor cientifico da informacéo apresentada;
relagdo da sintese produzida com as questdes formuladas; clareza na apresentacdo do trabalho
em powerpoint; capacidade de responder a dividas de colegas e professor). E, finalmente, a

quarta parte, associada ao funcionamento do grupo de trabalho, formada por oito parametros
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(distribuicdo de tarefas pelos elementos do grupo; cumprimento de prazos para realizagdo da
tarefa; cooperacdo com os diversos elementos do grupo; participagdo nas discussdes do grupo;
participacdo dos elementos do grupo nas discussdes em turma; empenho no cumprimento das
tarefas; tomada de iniciativa; partilha de informag&o e materiais com os colegas).

Neste artigo optdmos apenas pela analise dos resultados obtidos nas 12, 22 e 32 partes da grelha,
uma vez que as mesmas foram construidas com base nos pressupostos subjacentes ao processo
da ABRP, mais precisamente, a competéncias de resolucdo de problemas que deveriam ser

trabalhadas pelos alunos em equipa.

Resultados

Através da aplicacdo da grelha de auto e hetero-avaliacdo permitimos a cada um dos alunos a
realizacdo de uma auto-regulacéo quer das suas aprendizagens por comparacdo com as dos seus
colegas de grupo, quer do trabalho em equipa protagonizado por si mesmo e pelos seus pares
em cada uma das etapas da ABRP, pela producéo de inferéncias e juizos de valor acerca daquilo
gue observam em si mesmos e nos seus pares durante aquele processo de ensino e
aprendizagem. Posto isto, a grelha de auto e hetero-avaliagdo também contribuiu para uma
melhoria do funcionamento grupal e uma melhor gestéo individual das tarefas destinadas a cada
membro do grupo de trabalho, tornando-os mais conscientes do seu comportamento no grupo,
mais responsaveis pela sua aprendizagem e pelo trabalho final e, levando-os a reflectirem sobre
as suas fraquezas e forcas (Donham et al, 2001); bem como no desenvolvimento das suas
capacidades de negociacao e cooperacao, imprescindiveis, de acordo com Willis et al (2002) na
performance e desempenho dos alunos numa equipa de trabalho, e requeridas para a vida

profissional.

Pela leitura da tabela 1, respeitante a formulacdo das questBes problematicas e sua
hierarquizacdo, averiguamos que para o primeiro parametro nos quatro grupos de trabalho quase
metade dos alunos atribuiu a si proprio a classificacdo de ‘bom’ ou ‘muito bom’, enquanto que
um numero reduzido de alunos se auto-avaliou com ‘suficiente’. A excepcdo das auto-
avaliacGes com ‘bom’ dos alunos G3.5 e G4.1 e das ‘suficiente’ dos alunos G1.1, G2.4 e G4.5,
cujas hetero-avaliacbes pelos pares apontavam para uma classificagdo superior, as auto-
avaliagBes dos restantes alunos estavam maioritariamente em consonancia com as hetero-
avaliagBes dos seus pares. No que concerne ao parametro ‘clarificacdo e reformulacdo das
guestbes apresentadas’, salvo os alunos G3.1 e G3.2 que se auto-avaliaram com ‘bom’, o0s
demais alunos dos quatro grupos de trabalho auto-avaliaram-se com niveis inferiores a ‘bom’.

Ademais, os valores da hetero-avaliagdo foram na maior parte dos grupos concordantes com 0s
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da auto-aavaliagdo, embora no grupo G4 seja visivel uma atribuicdo de valores de bom na
hetero-avaliacdo. Pela analise dos dois pardmetros anteriores podemos inferir que os alunos
necessitam de melhorar as suas competéncias comunicativas, pois pelas suas auto e hetero-
classificagdes podemos conjecturar que revelam alguma dificuldade na exposigdo das suas

ideias e na partilha das mesmas.

Tabela 1. Resultados da auto e hetero-avaliagdo para cada pardmetro de observacéo

durante a “formulacéo de questdes e sua hierarquizagéo’.

Fase de colocagao, escolha e ordenacio das questdes problematicas
Alunas par Formulagao de questdes pertinentes Clarfficagan/ reformulagao das Ganstatagan de Mn_luais sabreposicdes Refeizao das questies irmelevantes Estabelecimento de relagdes efou
Grupo suscitadas com base no cenario questies formuladas entre as q'f'emes formuladas pata o contexto apresentado hierarquizagio das questies
in=15] peis diferentes grupos
b H<A Hi.ﬁ H=A b H<A Hih H=A b H=h Hi.ﬁ H=A b H<A Hiﬁ H=A b H<A H={A H=A
Gl1 H 3 1 1 H 3 E] H E] 1 1 2
a1 Gle E] 3 H 1 H H 3 H 3 H E]
Gl3 E 3 1 3 2 3 k] 2 1 z 3
Gld 4 3 H H 1 H 3 H H 1 1 H 1
G2l E] 4 H 3 1 4 4 H 4 H H H
G2 E] 4 1 4 3 4 H 4 H 3 1
G2 | G2.3 4 4 2 2 2 3 4 2 2 2 2 2 2
G4 H 4 z 4 3 4 1 1 3 H 2 H
G2E q a z 2 2 3 4 H 4 z 1 3
G3.1 4 3 3 3 4 4 3 4 3 )
G3.2 a 4 3 1 3 3 4 1 4 2 1 3
G3 | G3.3 3 4 2 a 3 4 1 4 H 3 1
G3.4 3 2 2 1 4 3 4 2 2 2 1 4
G3.5 3 1 3 2 1 3 3 4 3 2 2 H 3 1
G4.1 3 4 2 4 4 3 1 2z 4 2 4
G4.2 4 4 H 4 3 4 H 2 2 2 2 2
Gd | 643 4 4 H i 2 3 1 3 1 4 H 1 3
G4 3 a 1 a 3 4 i a 2 3 1
G4.E 2 4 L 4 3 2 2 ! 4 L 4

Na tabela 1, também, verificamos para o terceiro parametro que nos grupos G1, G2 e G3 0s
valores das hetero-avaliagdes atribuidos pelos pares sdo concordantes ou ligeiramente superiores
aos das auto-avaliagGes. Enquanto que no grupo G4 existe alguma discérdia em relacdo as auto-
avaliacGes dos alunos G4.1 e G4.5. Quanto aos parametros ‘rejeicdo das questdes irrelevantes’ e
‘estabelecimento de rela¢Ges/hierarquizagdo das questdes’, notamos que os valores de auto-
avaliagdo voltam, na maioria dos alunos, a descer para ‘suficiente’ ou ‘insuficiente’. Contudo,
os valores da hetero-avaliacdo pelos pares sdo condizentes com 0s da auto-avalia¢cdo nos grupos
G1 e G2 no quarto parametro e nos grupos G2, G3 e G4 do ultimo pardmetro. Acrescentamos
que o0s resultados relativos aos trés parametros antecedentes, podem ser indicativos da

necessidade dos alunos ampliarem a sua capacidade de negociacao.

Avancando no processo da ABRP, pela leitura da tabela 2, relativa a ‘utilizacdo de fontes de

informacédo’, podemos apurar que para os dois primeiros parametros ha uma ligeira discrepancia
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entre os valores da auto e hetero-avaliacdo dos alunos dos grupos G1 e G2 em comparagdo com
0s dos grupos G3 e G4. Com efeito, nos grupos G1 e G2 prevalecem valores de ‘bom’ e de
‘suficiente’, enquanto que nos grupos G3 e G4 registamos valores bastante afastados ‘ndo
observavel’ e ‘bom’ ou, sobretudo, ‘muito bom’. Julgamos que este aspecto pode estar
relacionado com o funcionamento dos grupos, mais especificamente com a reparticdo de tarefas
pelos diferentes elementos dos grupos nuns grupos e pela opcdo de manutencdo de tarefas
comuns noutros grupos. Tal, cremos, pode ser denotativo de uma melhoria da capacidade de

negociacgdo pelos alunos.

Tabela 2. Resultados da auto e hetero-avaliagdo para cada parametro de observagéao

durante a ‘utilizacdo de fontes de informacdo com vista a resolucdo das questdes’.

Fasesda sessdo de pesquisa, recolha e selecgao de informagio
Alunas por Exploragio das diferentes fontes de Pesquisa de outras fontes de infarmacao Selecgio de conhecimentos relevantes Integracao de dados recolhidos das
lG""_”ng‘J:' informacao disponibilizadas pelo professar relevantes para a questio nas fontes de informacao diversas fontes de informacao
“ Hed Hf=.ﬁ HA “ Hed Hi.ﬁ H=A “ Hed HiA HeA “ Hed HiA HeA,
GL1 2 1 z E] 3 H 3 1 3
a1 Glz 3 3 3 2 1 2 3 2 2 1
Gl3 H 2 1 3 2 1 2 2 1 2 2 1
Gl4 3 3 ] 1 2 H 1 4 1 3
G2.1 H] 4 H 4 i 4 i 2 H]
G2.2 2 a 2 3 2 2 2 1 4
Gz | G23 3 5 2 3 3 1 1 3 1 4
Gz.4 2 1 3 3 2 2 2 3 1 1 4
G2 b 3 3 1 z 4 2 4 z 1 3
G3.1 4 2 2 o 4 3 4 H 3 1
@32 o 4 4 2 2 3 2 2 2 4
G3 | G33 4 2 2 o 4 2 2 2 2 2 2
G314 0 4 3 H 1 1 H 3 1 ! H 2
G35 4 4 3 H 2 3 1 3 H H 2
G4.1 3 1 H 1 E] 1 3 H 4 1 4
G4.2 o 4 4 4 2 4 2 1 3
G4 | G43 0 4 3 2 2 1 4 1 4
Ga.4 ] 4 4 1 4 1 4
G5 4 3 1 3 2 2 2 2 2 H 3 1

No que concerne aos parametros ‘seleccdo de conhecimentos relevantes’ e ‘integragdo das
informacGes recolhidas’, obtivemos auto-avaliagdes maioritariamente com valor ‘suficiente’,
embora encontremos alguns ‘insuficientes’, principalmente, nos grupos G2 e G4, e escassos
‘bons’, apenas verificados no grupo G3 para o terceiro parametro. Estes valores de auto-
avaliacdo sugerem-nos que, de um modo geral, os alunos sentem dificuldades em seleccionar,
sintetizar e inter-relacionar a informacdo recolhida; competéncias estas que necessitam de ser
desenvolvidas, dada a sua relevancia no processo de resolugédo de problemas. Com efeito, Willis
et al (2002), no estudo que realizaram sobre as opiniGes dos alunos acerca do trabalho de grupo,
atestam que a capacidade de seleccdo, sintese e interligagdo de informagdo € percepcionada

pelos alunos como sendo competéncias de baixa importancia, pelo facto de, antes da ABRP, 0s
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mesmos estarem habituados a uma abordagem de ensino e aprendizagem onde o conhecimento

adquirido correspondia somente ao necessario para passar numa ficha de avaliacéo, em vez de

ser considerado uma ferramenta essencial para desenvolver um conhecimento de ordem

superior, ou seja, um conhecimento integrado proveniente de diversas fontes e capaz de

colmatar algumas lacunas respeitantes a elaboracao de relagdes entre diversos conceitos. Quanto

aos valores da hetero-avaliacdo para os dois pardmetros mencionados, 0s alunos sdo mais

generosos, atribuindo na sua maioria valores superiores aos da auto-avaliacao.

Nas etapas finais do processo ABRP, preconizadas pelos pardmetros apresentados na tabela 3,

aferimos que para o parametro ‘rigor cientifico’informacdo apresentada e da elaboracdo das

respostas as questBes-guia alguns alunos auto-penalizaram-se propondo classificacdes de

‘suficiente’, chegando o aluno G1.4 a considerar a sua prestacdo ao nivel da sintese

‘insuficiente’.

Tabela 3. Resultados da auto e hetero-avaliacdo para cada pard@metro de observacéao

durante a ‘apresentacao da resolucdo das questdes’.
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No que respeita a hetero-avaliacdo, no caso dos dois pardmetros mencionados anteriormente, a

maioria dos valores coincidiu com os indicados nas auto-avaliagcBes, ndo obstante num dos

grupos ter havido tendéncia para conceder hetero-avaliagfes superiores as auto-avaliagoes.
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No que se refere ao pardmetro “clareza na apresentacao do trabalho’ averiguamos que os valores
da auto-avaliagdo ndo séo inferiores a ‘bom’. Ademais, podemos ver que os valores da hetero-
avaliacdo séo, na generalidade, concordantes com os da auto-avaliagdo. Tais resultados podem
ser indiciadores de um maior ou menor desenvolvimento das capacidades comunicativas por

parte dos alunos de cada grupo e do grau de conhecimento conceptual aprendido pelos mesmos.

Quanto ao altimo pardmetro, apenas os alunos G1.2, G2.3, G3.2 e G4.1 apresentam valores de
auto e hetero-avaliagdes para valores que variam entre 0 ‘bom’ e o ‘muito bom’. Porém,
também, verificamos que alguns alunos auto-avaliaram-se com ‘ndo observavel’ ou
‘insuficiente’, tendo parte das hetero-avaliacGes atribuidas pelos seus pares recaido nessas
classificagdes. Nesta linha, podemos inferir que os alunos com a capacidade argumentativa mais

desenvolvida foram capazes de realizar com maior sucesso este parametro.

Conclusdes e implicactes

No seguimento do ponto antecedente podemos concluir, para as etapas “definicdo do
problema/questdes problematicas” e “hierarquizacdo das questdes problematicas”, que 0s
valores das auto-avaliacGes foram, na generalidade dos alunos dos quatro grupos de trabalho,
sobejamente inferiores nas competéncias de ‘clarificacdo e reformulacdo das questdes
formuladas’, ‘rejeicdo das questdes irrelevantes para o contexto apresentado’ e ‘estabelecimento
de hierarquizacdo’, comparativamente aos valores auto-propostos para as competéncias
‘formulagdo de questdes pertinentes suscitadas com base no cenrio’ e ‘constatacdo de eventuais
sobreposicdes entre as questdes formuladas pelos diferentes grupos’. Quanto as hetero-
avaliagdes, as mesmas apontavam, na maioria das vezes, para valores ligeiramente acima dos
registados para as auto-avaliacGes. Ademais, julgamos que o reconhecimento pelos alunos das
suas dificuldades ao nivel daquelas trés competéncias pode estar relacionado com a caréncia de
actividades de sala de aula que apelem ao uso pelo aluno desse tipo de capacidades.

No que concerne as etapas “pesquisa, selec¢do e compilagdo de informagéo”, constatamos que
os valores da auto-avaliacdo foram, no geral dos quatro grupos de trabalho, bastante mais baixos
nas competéncias de ‘seleccdo de conhecimentos’ e ‘integracdo de dados recolhidos das
diversas fontes de informacdo’ relativamente aos valores da auto-avaliagdo para as
competéncias de ‘pesquisa de informacdo’. No que se refere aos valores das hetero-avaliacdes,
0s mesmos 0s mesmos alvitravam para uma divisdo entre as opinides dos pares, dado que,
frequentemente, verificamos a existéncia de concordancia com as auto-classificaces por parte
de alguns elementos dos grupos e a atribuicdo de valores superiores aos auto-propostos por

parte de outros elementos dos grupos. Além disso, cremos que, mais uma vez, os valores das
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avaliacGes sdo denotativos da consciéncia dos alunos acerca das suas dificuldades no @mbito de
competéncias pouco desenvolvidas nas actividades realizadas na sala de aula. Salientamos,
ainda, a divisdo de tarefas entre os elementos dos varios grupos, que segundo MacPherson et al
(2001), no estudo que efectuaram acerca das aprendizagens realizadas por grupos de trabalho na
ABRP, é uma das caracteristicas do trabalho no grupo: nuns momentos os alunos pertencentes a
um dado grupo podem estar todos centrados na mesma actividade, normalmente quando se
juntam para discutir ideias e definir novos planos de accdo, e noutros momentos podem
individualmente ou em subgrupos envolverem-se numa actividade util para o trabalho que o
grupo pretenda desenvolver.

No que respeita a etapa “apresentacdo do produto final” concluimos que os valores da auto-
avaliacdo foram, no computo dos quatro grupos de trabalho, substancialmente inferiores na
competéncia ‘capacidade de responder a duvidas de colegas e professor’, seguindo-se 0s
reduzidos valores obtidos para a competéncia ‘relacdo da sintese produzida com as questdes
formuladas’, em comparacdo com os valores registados para as competéncias ‘rigor cientifico
da informac&o apresentada’ e ‘clareza na apresentagdo do trabalho’. No que respeita aos valores
da hetero-avaliacdo, os mesmos inclinavam, na maior parte das vezes, para classificacbes
concordantes com as das auto-avaliagbes. Acrescentamos, igualmente, tais resultados nos
permitem inferir que os alunos se encontravam cientes da sua fraqueza ao nivel da seguranga em
relagdo aos conhecimentos estudados e aprendidos. Porém, tal verificaram MacPherson et al
(2001), os alunos também reconhecem que durante a preparacdo da apresentacdo do trabalho
final ha consolidacdo de conhecimentos, para que, assim, sejam capazes de levar a cabo uma

apresentacdo clara e valiosa do trabalho recolhido aos colegas da turma.

Em sumula, podemos inferir que a grelha de auto e hetero-avaliagdo do trabalho no grupo, ao
possibiltar uma avaliacdo de aspectos comportamentais e atitudinais facilmente observaveis, em
detrimento de caracteristicas de personalidade dos elementos do grupo, tornou-se para 0s alunos
um meio de reflexdo sobre o seu trabalho de grupo, como também sobre o dos seus pares. O que
vai de encontro com o preconizado com Dathe et al (1997) quando mencionam a preméncia da
auto e hetero-avaliagdo durante o processo de resolucdo de problemas na ABRP na
determinacdo pelos alunos das competéncias que possuem e na identificacdo daquelas que

necessitam de ver desenvolvidas.
Acrescentamos, ainda, que, provavelmente, através da aplicagdo da grelha de auto e hetero-

avaliagdo contribuimos para a realizacdo, por cada aluno, de uma auto-regulacdo quer das suas

aprendizagens por comparagdo com as dos seus colegas de grupo, quer do trabalho em equipa
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protagonizado por si mesmo e pelos seus pares em cada uma das etapas da ABRP, pela
producéo de inferéncias e juizos de valor acerca daquilo que observam em si mesmos e nos seus
pares durante aquele processo de ensino e aprendizagem. Posto isto, acreditamos que a grelha de
auto e hetero-avaliagdo também poderd ter contribuido para uma melhoria do funcionamento
grupal e uma melhor gestdo individual das tarefas destinadas a cada membro do grupo de
trabalho, tornando-o0s mais conscientes do seu comportamento no grupo, mais responsaveis pela
sua aprendizagem e pelo trabalho final e, levando-os a reflectirem sobre as suas fraquezas e
forcas (Donham et al, 2001).

Assim, podemos afirmar que, de acordo com Holen (2000) e Willis et al (2002), os alunos véem
o trabalho de grupo como sendo um conjunto de actividades que os auxilia na aprendizagem,
gue os apoia no desenvolvimento de atitudes e competéncias processuais e comunicativas Uteis
para uma aprendizagem auto-direccionada e, logo, para uma aprendizagem ao longo da Vida, e
que os ajuda no aperfeicoamento de competéncias sociais que sdo necessérias nas relages
diarias que estabelecemos com os outros. Com efeito, continua o autor (Holen, 2000), a natureza
interactiva de um grupo de trabalho possibilita que tais aspectos possam vir a ser atingidos por
todos os seus membros. No entanto, o trabalho no grupo depende da consciéncia do empenho
empregue nas e na sistematizacdo das tarefas realizadas por cada elemento do grupo.
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