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ENSINO, APRENDIZAGEM E FORMACAO CONTINUA

A qualidade das experiéncias de formagdo em contexto hospitalar:
condicionantes da aprendizagem perspectivadas pelos estudantes

Fitima Braga*, Cristina Aratjo Martins™*, Helena Rafaela Vieira do Rosario™*,
Claudia C. V. Carvalho Oliveira B Augusto™**,
Odete Sofia da Silva Lomba Araiijo™***

Introduggo: A pritica clinica constitui-se como uma pedra hasilar no processo de formagio do estudante, um espaco
insubstituivel de transformagiio de conhecimentos e aquisigio de saberes préticos e processuais. O contacto directo
com situagbes reals permite 20 estudante, desenvolvimento de competéncias cognitivas, técnicas, relacionais, € o
confronto com 0s seus medos e incertezas. A par da imprescindibilidade da formaggo clinica toma-se importante que
asupervisio além do apolo e 2juda, que proporciona 20 estudante, esteja atenta a0s condicionantes da aprendizagem,
Objectivos: A pritica clinica proporciona mOMERLOS Yinicos de aprendizagem, porém, os estudantes vivenciam
situagbes constrangedoras que culminam em inseguranca ¢ medo, Esta investigacio tem como finalidade contribuir
para uma melhor compreensio dos Processos de supervisio e aprendizagem em ensino clinico. Assim, s3o objectivos
deste estudo: Analisar 2 experitncia de formagio dos estudantes em ensino clinico; Identificar os elementos
facilitadores e dificultadores da aprendizagem dos estidantes em Ensino Clinico.

Metodologia: Estudo de natureza qualitativa, de cardcter exploratério ¢ descitivo, realizado no ano lectivo
2009/2010, com 43 estudantes do 3° ano do CLE, a desenvolver a sua pratica clinica em instituicdes hospitalares, em
unidades de medicina, Tratamento e andlise de dados de acordo com Batdin (2009), recorrendo ao software NVivo
Versio 80. Boi solicitado aos estudantes, através de uma questdo abenta, que, revivendo a experiéncia de formagic
cm contexto clinico, descrevessem 0s aspectos que, positivamente e/ou negativamente, Mais MATCATAM G PrOCESSO
<l ensino-aprendizagen.

Resultados: Da investigagio realizada emergiram indicadores posicvos € negativos (UE Categorizamos como
clementos faciliadores /ou dificultadores do processo ensino-aprendizagem. A relacio terapéutica que o estudante
estabetece com o doente, a duracio do ensino clinico, 0 contexto onde decorreu a aprendizagem, o relacionamento
cntre 0 estudante e o supervisor (docente/enfermeio) € o trabalho em equipa, foram destacados como elementos
promotores de aprendizagem dos estudantes. Estes mestos indicadores foram considerados, por outro lado, factores
(ificultadores do processo de aprendizagem, na medida em que a pritica clinica foi desenvolvida em diferentes
intituighes e unidades de salde, com diferentes graus de centralizacio/descentralizagio do poder hierdrquico,
diferentes oportunidades pedagogicas, diferentes recursos disponiveis & com profissionais (des)motivados para
acother e supervisionar estudantes em pritica clinica. A duragio insuficiente dos ensinos clinicos foi outro dos
factores dificultadores identificados pelos estudantes, que comprometeu o pleno desenvolvimento de competéncias.
Discrepincias na orientagio/superviséo de docentes/enfermeiros, referidas por alguns estudantes, condicionaram,
ipuaimente, as suas aprendizagens.

Conclusdes: Os discursos dos estudantes centraram-se no contexto da pratica clinica, Sugerem que a qualidade
Jdos contextos onde realizaram o ensino clinico é fundamental para a consolidagio de conhecimentos, para
o desenvolvimento de competéncias e para a construgio da sua identidade profissional, focande um modelo de
supervisio centrado no desenvolvimento do estudante. De igual modo, é referido que 0 supervisor detém um papel
es{ruturante na formaciio do estudante € que  $ua postura pode Proporcionar um ambiente de aprendizagem. Outros
estudantes referem, porém, que a acgio Go supervisor conduz a nivels de stress que dificultam a aprendizagem.

Palavras-chave: Aprendizagem, Elementos facilitadores, Elementos dificultzdores, Superviso clinica, Estudantes de
cnfermagen.
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