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PREFACIO

A DES(PROPOSITO) DE POSSIVEIS CORRELACOES ENTRE SABER,I
PLANIFICAR, ESTUDAR, LEGISLAR E AGIR REFLEXIVAMENTE

Maria Méarcia Trigo!

"A ciéncia, diz Popper, é construida
em cima de areia movedica, ndo tem
qualquer estabilidade"

Anthony Giddens (1994)

Acredito - na perspectiva das Teorias da Accao e dos Actores que sdo também
as perspectivas do Construtivismo Social, Organizacional, do Desenvol-
vimento Curricular, da Qualidade da Educacdo e da Formacéo, da Escola
e da Sociedade em geral - que a "realidade ndo se muda por decreto”. A
experiéncia e as competéncias de vida ensinam-me, porém, que a leji pode ser
uma excelente alavanca (sobretudo nos paises do sul com uma forte e enraiza-
da cultura legalista, centralizadora e dependente do Governo ou de outro
qualquer poder), sobretudo quando a legislacio é parte integrante de Politicas
Activas, fortemente inovadoras e flexiveis, deixando espaco e tempo para o
optimismo da vontade se afirmar na organizacdo e realizacdo da esperanca,
face a realidade humana e territorial.

Independentemente das leis que ficaram "ilegalmente" na gaveta e das lon-
gas discussdes sobre a sua bondade, quando uma ou outra vai saindo, descon-
textualizada da realidade social e econdmica, sendo que, nas questdes da edu-
cagdo e da formacdo dos adultos, essa correlagdo é de tal modo gritante que
s6 nao vé e ndo ouve quem nao exercita "a escuta e o olhar, reflexivos e

1 Presidente da Comissao Directiva da ANEFA, em regime de instalagao.




activos”, ou, ainda, quem "tem medo da mudanca"” que, nos tempos de hoje,
¢ 0 mesmo que estar condenado & exclusdo de tudo o que é vivo e vida, com
excepcao das "tribos" que constroem para si territdrios fechados, com muros
(aparentermente invisiveis) mas, muito mais altos que os muitos muros dos
Berlim(s) desta Vida, autocondenando-se irremediavelmente a ficarem/
/estarem/serem (des)conexados da realidade real.

Orgulhamo-nos do que, em condi¢des tao adversas, a ANEFA conseguiu
"fazer acontecer". Esse é um "sentimento de si"? , partilhado com muitas ou-
tras pessoas, gque ninguém nos pode roubar, porgque se trata de um sentimen-
to largo, generoso e colectivo, enraizado no "ter feito", o que muitos nao
foram ou sdo capazes de fazer por ndo saberem e/ou ndo quererem fazer, de-
signadamente porque da muito mais trabalho fazer do que dizer ou mesmo
programar/planificar/estudar, até porque se fosse facil j& estava certamente
feito. E ndo estd, ndo obstante os muitos estudos e muitos planos.

A todos os que "aqui”, "ali" e "além", num qualquer "chdo" habitado por
gente, (no sector publico, privado ou no social solidario), continuam a "fazer
acontecer" educacdo e formac&o de adultos aqui fica o nosso apelo compro-
metido para que recomecem todos os dias com mais vontade, mais determi-
nacao e "mais garra" para fazer mais e melhor: ndo s6 a organizar a espe-
ranca mas a realizé-la, avalia-la e a recomecar sempre de novo e inovadora-
mente. A toda essa "nova comunidade de aprendentes na accdo reflexiva, util
e urgente”, o nosso agradecimento emocionado e comprometido. Continuem
porque o pals precisa muito; os adultos pouco escolarizados e subcertificados
também, porque, estd demonstrado que "as competéncias basicas apresen-
tam uma fortissima correlacdéo com a formagdo das competéncias avan-
cadas"3; e, ainda, porque Saber mais, Saber melhor e Saber diferente é tarefa
de todos e para toda a vida, isto ¢, ao longo de todas as nossas vidas de profis-
sionais e de gente empenhada.

Aos que vos e nos disserem que nada podemos fazer sem legislacdo ou politi-
cas adequadas, convidem-nos a visitar o Pafs, /& onde acontecem as coisas, e
pecam-lhe apenas para "contar" (cada um a sua maneira e no quadro da sua
respectiva responsabilidade) as experiéncias que vivenciaram, ouviram, leram e
viram acontecer. O Pais ficard certamente melhor. E, entretanto, continuare-
mos todos a trabalhar para que as Politicas de Educagdo e Formacdo de

2 “Sentimento de Si {...) & o estado de sentimento tornado consciente, porque conhecido pelo organismo que
experimenta tanto @ emogdo como o sentimento, no quadro da neurobiologia e das pontes entre emogdo
e consciéncia” (DAMASIO, 1999:).

3 NONAKA, Ikujiro et al (1995), La Connaissance Créatrice - La Dinamique de ['Entreprise Apprenante. Oxford,
University Press.

Adultos sejam cada vez mais actuais, mais portadoras de futuro, mais
integradas no "core da decisdo e da accio politica”, sobretudo como garante
de uma pratica e uma praxis que sempre estara a frente de qualquer lei, de
qualquer polftica ou de qualquer estudo por mais avancado. £ que a vida e a
realidade sdo mais ricas, mais generosas e mais "prenhes de amor e de acco”
que a melhor das Legislacdes, dos Planos e dos Estudos. £ bom lembrar que,
nos palises considerados mais desenvolvidos, a realidade e as praticas prece-
dem a Legislacdo e as Politicas, tal como a realidade precede as teorias corres-
pondentes, mesmo quando estas s&o prospectivas e fundadoras dos amanhas
gue nascem e se renovam constantemente, (apesar de todos os fundamenta-
lismos identificados). Basta lembrar que a classica e nobre Inglaterra (berco da
Revolugao Industrial e da Modernidade) nem Lei Fundamental tem (leia-se
Constituigao escrita). E, no entanto, ndo consta que a Inglaterra e os ingleses
se lamentem cansativamente de que isso é uma aberracdo que condiciona a
acgao.

E por isso que continua a ser possivel "construir em cada sitio uma cultura de
resisténcia ao conformismo e a fatalidade social" .

As iniciativas apoiadas pela ANEFA, em cerca de dois anos, enquanto "cons-
truidos sociais" demonstram precisamente que nao ha locars, territérios e suas
gentes condenadas a exclus&o social e educativa, ao isolamento, a (des)infor-
magédo e a (des)esperanca, desde que nesse sitio, as pessoas se juntem (na
escola, no clube, na sede dos bombeiros voluntarios, na igreja, na associacao
local, na autarquia, num sitio cedido por alguém dessa comunidade) para:

- recusarem a resignacdo;

- incomodar-se com a fatalidade;

- aprender juntos que S@ber Mais e ter Diploma (ser certificado) nos da
a todos graus crescentes de autonomia, compreensao da vida e seus pro-
blemas, permitindo-nos influenciar o futuro (o nosso e o dos outros) e, tu-
do isso, com enormes acréscimos de alegria, bem estar e intervencao civi-
ca e menores custos financeiros e sociais;

- aprender que, tanto a autonomia como a intervencao civica e solidaria, cons-
tituem uma enorme vantagem distintiva e dialogal para cada um de nés e
para as comunidades a que pertencemos e em que nos inserimos e ajuda-
mos a desenvolverem-se.

Também a este nivel da intervencdo civica e social, é possivel falar de valor
acrescentado e de cadeia de valor, ja que ndo ha desenvolvimento sem inicia-
tiva, sem pessoas qualificadas, motivadas e informadas, estando hoje demons-
trado que "location still matters”, isto é, que "as vantagens competitivas
duradoiras, numa economia global, sdo geradas no local e funcionam

—



como cola social que impede que o conformismo e a fatalidade ganhem ter-
reno, face designadamente: & densidade humana; & criatividade na resolu¢do
de problemas reais; & capacidade para criar riqueza e bem estar para todos,
numa estreita relacao entre desenvolvimento, territdrio e cidaddos".

A todos os que, desta forma ou de outra, vao construindo um Portugal me-
lhor (e, sobretudo, um local, uma terra, uma empresa, um sitio onde se passe
a viver, a trabalhar e a conviver melhor), o nosso reconhecimento, a juntar ao
melhor e maior reconhecimento que conhecemos: a auto-estima individual e
grupal, decorrente de saber que estamos a fazer o que é preciso. E em nome
dos que persistem e continuam, e, também do nosso futuro comum que, os
que trabalhamos na ANEFA (nacional, regional e local), procuramos fazer do
real das nossas vidas de profissionais comprometidos uma obstinada deman-
da do milagre.

Fazémo-lo, na conviccao de que a educagao e a formacao de adultos é tam-
bém e, sobretudo, um servico de proximidade - exercido por todos, para todos
e com todos - porque acreditamos que a construcao e desenvolvimento de um
tecido social denso, cada vez mais exigente, em relacdo a accdo e a inter-
vencdo de cada um dos diferentes actores, esta na base, ou, é uma das bases
do (des)envolvimento e qualificacdo dos diferentes territorios e de cada sfitio e
gentes que neles moram, tornando-as mais exigentes, designadamente em
relacgo: a qualidade da educacdo e da formagéao de jovens e adultos; e, tam-
bém e sobretudo, em relacdo a "intelligentia" nacional, a classe dirigente,
politica, académica, empresarial e respectivos aparelhos e seus Programas de
(InYAccdo, porque "politica e/ou academicamente correctos”.

Na nossa perspectiva e na de muitos outros "construtivistas” nao nos basta
analisar, estudar, planificar e lamentarmo-nos do nao feito pelos outros. Em
Portugal, hoje, agir com sentido de urgéncia é um imperativo ético, o que
pressupde o desenvolvimento de competéncias integradas, no que respeita a
Educacdo e Formacao de Adultos, de: conhecimentos cientificos e técnicos;
competéncias de metacogni¢do ou de analise simbdlica; competéncias com-
portamentais/sociais/culturais; competéncias de organizagao e gestao; e, final-
mente, a articular todo este conjunto de competéncias, temos de assegurar as
Competéncias para a Accdo comprometida e estratégica, num quadro tedrico
de que "ser competente ¢ a capacidade para mobilizar conhecimento técnico,
cientifico e competéncias comportamentais para encontrar solugcbes novas
para novos e velhos problemas num determinado contexto, informando por
valores"4 . Ou seja, ndo se é competente fora da acgdo, embora se possa ser
muitas outras coisas: erudito, académico, etc.

4 |E BOTERF, Guy (2000), Construire les Compétences Individuelles et Collectives. Paris, Ed. d’Organisation.

Temos porém todos de estar muito vigilantes porque estamos num pais com
uma longa histéria de educacéo (e das Ciéncias da Educacao), divorciada da
vida e do trabalho e que sempre privilegiou a memorizacdo do saber (que ou-
tros produziram) a aquisicdo de competéncias e a produgao do proprio conhe-
cimento. Ora tal pratica é responsavel pela criaggo e sedimentagdo de uma cul-
tura que nao valoriza a competéncia, o mérito, a qualidade, o sucesso e, muito
menos, a accio. Na expressdo do grande Confucio: "A mediocridade & infini-
tamente mais fascinante do que a competéncia. A competéncia tem limites, a
mediocridade ndo".

E preciso, com muita humildade, construir com os que resistem, com os que
acreditam, com os que sabem, com os que estudam, com os que ficam no ter-
reno a salvar (da iliteracia linguistica, numérica, tecnologica, cientifica e cul-
tural: do subdesenvolvimento e da desanimagao) uma parte muito significati-
va da populacdo deste pafs que contém em si, certamente, o poder enorme de
"salvar" um pafs e suas elites, entrincheiradas em muros que vao construindo
e semeando por ai fora(...), até um dia chegarem todos os "Le Pen" do
mundo.

Recuo critico e muita autocritica precisa-se, em relagdo ao pensamento e, nao
s em relacdo a accdo, e, também por isso, com muita urgéncia porque acgao
e pensamento influenciam-se mutuamente.

Sobretudo, para que ndo se perca, de vez, o futuro face a tanta desatencao,
neste tempo de "aceleracdo da historia" e, também, das "histdrias de vida",
nunca acabadas, de cada um de nos.

Lisboa, Maio de 2002



O presente trabalho, realizado ao longo do ano de 2001, prossegue uma dupla
finalidade. Por um lado, recensear as principais tendéncias dentro das politicas
publicas de vérios paises e de algumas medidas concretas que foram adop-
tadas, em consonancia com as recomendacdes internacionais prociamadas, e
0s compromissos governamentais assumidos, na Conferéncia Mundial da
UNESCO de.1997. Por outro lado, constatar que, apesar do passo em frente
decisivo, que representou a criagdo da Agéncia Nacional de Educagdo e
Formacdo de Adultos (ANEFA) e o lancamento das suas iniciativas mais ino-
vadoras, ndo existe ainda no nosso pais uma politica publica, global e integra-
da, neste dominio. Apesar de (ou em virtude de) Portugal apresentar as taxas
de escolarizacdo e de qualificacdo mais baixas entre os 15 parceiros da Unido
Europeia - e da maioria dos paises do centro e leste da Europa, candidatos a
integracao.

Essas politicas e medidas, recolhidas entre documentos de estratégia e legis-
lacdo de nove paises industrializados, além de Portugal, reportam-se em geral
aos Ultimos 5 anos, isto é, ao periodo que sucedeu a Conferéncia da UNESCO
em Hamburgo. Considera-se, de uma forma unanime, que esta conferéncia
constituiu um limiar marcante na evolucao das polfticas nacionais em matéria
de educacdo-formacdo de adultos (EFA), podendo mesmo falar-se de um
"antes" e de um "depois" da V CONFINTEA (Conferéncia Internacional de
Educacdo de Adultos). Apds doze anos de interregno® , que corresponderam
de facto a uma relativa invisibilidade e até marginalizacdo do dominio da
Educacdo de Adultos, a UNESCO organizou, em Julho de 1997, a sua 5°

5 As anteriores Conferéncias Mundiais da UNESCO sobre Educacao de Adultos realizaram-se em Elsinore (1949),
Montréal (1960), Téquio (1972) e Paris (1985).



Conferéncia Mundial dedicada a esta problematica, realizagdo que se deveu
sobretudo ao forte investimento cientifico e logfstico assegurado pelo Instituto
UNESCO para a Educacéo, sediado nesta cidade e especializado em questoes
de literacia, educacao basica de adultos e educacdo permanente. A V CON-
FINTEA, alargando o ambito das anteriores conferéncias - mais centradas na
"educacdo de adultos como subsisterna educativo” - intitulou-se "Aprender
em ldade Adulta: uma Chave para o século XXI". Reunindo 1500 partici-
pantes, contou com delegacdes governamentais de 135 pafses e algumas cen-
tenas de organizagbes ndo-governamentais e é, de facto, hoje reconhecida
como um marco eminente na historia da educacao de adultos, tanto pela qua-
lidade e pertinéncia dos documentos preparatorios, debates "antes, durante e
depois" e respectivos relatérios, como sobretudo pela vaga de inovagdes e pro-
postas estratégicas que se lhe seguiram, no quadro das politicas nacionais de
enquadramento deste sector, e que revitalizaram e reforcaram significativa-
mente este campo de intervencdo social, tanto na sua estruturacéo interna,
Ccomo na sua imagem para o exterior, como ainda no seu posicionamento na
hierarquia das agendas politicas.

Ap6s 1997, pode dizer-se que a educacdo de adultos ganhou, & escala mun-
dial, um novo "visual” e muito maior visibilidade. Dessa nogdo alargada de
educacido de adultos, que foi definida e ratificada em Hamburgo e é hoje cres-
centemente adoptada nos enquadramentos juridicos de muitos pafses, assim
como das suas inumeras implicacdes a nivel de justificacdes, finalidades, con-
ceitos, principios e orientacdes, se ocupard o Capitulo 1 - cotejando cons-
tatacdes e recomendagdes da V CONFINTEA com declaracdes e deliberagdes a
nivel de legislacdes nacionais. Aqui se sublinhara, entre outros factores, a
existéncia de um continuum relativamente as grandes finalidades da EFA:
desde um extremo de investimento prioritario nas dimensdes de desenvolvi-
mento pessoal e de promocao cultural, como é proprio da "liberal education*
nordica, ou nas de cidadania activa e leitura critica da sociedade, que esta ine-
rente & "educagao popular”, até o outro extremo, representado pela visao uti-
litarista e funcionalista de uma EFA guase exclusivamente destinada a formar
uma mao-de-obra mais produtiva e adaptavel. (Esta problematica, vital para a
definicdo de uma politica global de educacdo de adultos, ocupara também,
alids, uma grande parte do Capitulo 5).

Cabera, porém, abrir desde ja um paréntesis contendo duas observacbes
prévias. Em primeiro lugar, dadas as limitagdes em tempo e em recursos na
producdo deste trabalho, ndo foi possivel efectuar contactos "in loco™ nos
paises analisados nem consultar documentacdo descritiva e avaliativa dos pro-
gramas e medidas anunciados pelos poderes publicos. Significa isto que a
analise se circunscreveu sobretudo a "letra da lei”, sem ter sido feita, como se

diria na Gra-Bretanha, a "prova do pudim" (que estd em prova-lo!). Uma
segunda limitacdo, e devida justificacdo, refere-se aos paises examinados: fun-
damentalmente, Canada (Provincia de Québec), Dinamarca, Finlandia, Franca,
Irlanda, ltalia, Noruega, Reino Unido (sobretudo Inglaterra) e Suécia, reservan-
do-se a Portugal um tratamento muito particular (umas referéncias esparsas
nos Capitulos 1 a 4, quando se tornam relevantes por motivos de comparagao,
e uma atencao exclusiva - através de uma analise eminentemente de politica
educativa - no Capftulo 5). E porqué estes paises? Tanto por uma razao
estratégica, por se tratar ou de paises que tém desempenha-do um papel pio-
neiro na drea da educacao e formacao de adultos, e que mantém ainda hoje
a sua criatividade, e/ou que tém uma dimensao comparavel a do nosso pafs,
como também por um motivo mais pragmatico, como seja o de existir docu-
mentacao acessivel e em lingua compreensivel para os autores.

Face a evolucao dos conceitos, praticas e expectativas associados a EFA e apre-
sentados no Capftulo 1, torna-se inevitavel proceder a uma reavaliacdo do
papel dos varios actores implicados nestes processos. A este proposito, parece
existir agora um consenso generalizado de que "no cerne desta transformacgao
esta um papel inédito para o Estado, assim como a emergéncia de parcerias
alargadas, no seio da sociedade civil, dedicadas a aprendizagem das pessoas
adultas (adult learning)" (Declaracdo de Hamburgo, § 8). Por isso, no Capitulo
2, se aborda este novo entendimento dos papéis do Estado e dos demais inter-
venientes na EFA, procurando analisar algumas das caracteristicas essenciais de
uma politica capaz de concretizar, na realidade social, o conceito de EFA den-
tro de uma perspectiva de acesso ao saber ao longo da vida e a toda a largu-
ra da sociedade.

Uma das grandes dificuldades da educacdo de adultos, tanto para os teoricos
como para os legisladores e decisores, reside na definicdo do seu campo.
Dificuldade que sera tanto maior quanto mais se pretender, como é a tendén-
cia actual, articular a actividade educativa e as demais acgdes e preocupacdes
dos cidaddos relativamente a sua propria personalidade, a familia, comu-
nidades e sociedade polftica, a biosfera em geral e ao seu quadro de vida em
especial, & cultura, a satde, ao mundo do trabalho... E isso por via de moda-
lidades geralmente conhecidas como "formais", "informais" ou "nao-for-
mais"”. Sem pretender oferecer uma nomenclatura final a este respeito - tanto
mais que a educagdo de adultos, tributaria que é da vida e evolugao sociais -
ndo admite qualguer demarcacédo definitiva - sugere-se no Capitulo 3 uma
"arrumacao" possivel onde caibam, pelo menos, as medidas e praticas nos
paises aqui referenciados, ressalvando-se no entanto as dimensées de diversi-
dade e flexibilidade que estdo na esséncia deste sector.
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Também é certo que a diversificacdo da oferta de educagdo e formacao, em
resposta as necessidades variadas (e nem sempre expressas) dos diversos publi-
cos, implica um risco - do ponto de vista dos actuais ou potenciais aprendentes
- quer de dificuldades acrescidas de escolha, quer de fragmentagao da even-
tual experiéncia educativa. Torna-se por isso indispensavel definir uma estrate-
gia publica que facilite a transicdo entre os diferentes contextos e aprendiza-
gens, através de formalizacdo, "acumulacao” e transferéncia das "aquisicbes”
(e de permanente possibilidade de certificagdo); garantindo-se, assim, a cada
pessoa adulta, e apds intervencdes que despertem ou elevem o seu grau de
motivacdo, construir um percurso préprio e coerente de aprendizagem (no
sentido mais lato e profundo do termo) ao longo de toda a vida e na base das
muitas experiéncias de vida. As recentes politicas e préaticas referidas no
Capitulo 4 tém implicacdes, mais ou menos explicitas, nesse sentido, que se
traduzem tanto a nivel das caracteristicas da prépria oferta, como no desen-
volvimento de dispositivos especificos que se situam a montante e jusante das
actividades de EFA em sentido mais estrito.

Como se afirma, por exemplo, no "Joint Employment Report” para 1999 (um
relatério anual sobre politicas nacionais para o emprego, elaborado conjunta-
mente pelo Estado Membro e pela Comissdo Europeia), "embora Portugal
possua o nivel mais fraco de educacao de toda a Unido Europeia, o seu Plano
Nacional de Emprego n&o prevé uma abordagem estratégica relativamente a
educacdo e formacio ao longo da vida". A auséncia no nosso pafs de uma
politica nacional de educagdo de adultos ¢ por certo, no quadro da politica
educativa em geral, a lacuna histérica mais gritante. Quando se constata,
como o tém feito diversos trabalhos de investigacao por esse mundo fora, que
a elevacdo do nivel educativo das pessoas adultas é um factor determinante,
entre outros, para a redugao das despesas pUblicas com a saude, a subida dos
indices de produtividade ou o decréscimo do insucesso escolar das criangas e
jovens, torna-se incompreensivel que se elaborem em Portugal estratégias sec-
toriais ou centradas em subsistemnas sem a preocupacao de definir uma politi-
ca global que preste uma atencdo especifica e prioritaria a este dominio, tao
importante para o bem-estar pessoal, como para a consolidacdo do regime
democratico ou para a prossecugao de um desenvolvimento social e economi-
co sustentavel. E, sem ddvida, um facto deveras positivo a constituicdo da
ANEFA, embora se nao possa ignorar a precariedade e marginalidade da sua
situacdo de arranque, em termos de recursos e peso institucional. No entanto,
a existéncia deste novo instituto publico ndo pode ser considerada como um
ponto de chegada, como um acto final de decisdo politica, mas tao s6 como
ponto de partida para se definir e concretizar, enfim, uma politica nacional (o
que nao significa meramente estatal) para a educagao de adultos em Portugal.
E desta questao crucial para a sociedade portuguesa que trata o Capitulo 5,

nao naquela tranquila perspectiva com que se observaram, ao longo dos
primeiros quatro capitulos, outras terras e outros costumes, mas tomando par-
tido, sem inibigdes e com o empenhamento apaixonado de quem vive e vibra
com as vicissitudes da educacao de adultos em Portugal e pretende que este
sector possa alcangar, enfim, o grau de reconhecimento e de responsabilidade
gue lhe cabe na constru¢do de uma sociedade mais justa, mais coesa e capaz
de maiores e melhores desempenhos individuais e colectivos.




