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Familias de risco, Criangas de risco?

Representagoes das criangas acerca da familia e do risco
Resumo

O presente estudo encontra-se inserido na drea do risco psicossocial, tendo objecto
de pesquisa, um conjunto de representacdes sociais das criancas sinalizadas na
Comissao de Protec¢ao de Criancas e Jovens da Amadora em relacdo a familia e ao
risco psicossocial. Neste sentido, pretendemos com a realiza¢do desta investigagao,
através de um trabalho desenvolvido com criancas em situacdo de risco, caracterizar
com elas as suas representacdes acerca das vivéncias em familia e dos significados
que elas atribuem as préaticas parentais. Parece-nos de todo pertinente, tentar
compreender, a partir das criangas, quais sdo as faces do risco no ambito familiar,
uma vez que, nos permite construir um conhecimento valioso para sustentar as
intervencoes que sao feitas com criancas, jovens e familias no ambito das medidas de
proteccdo e promocdo. Constitui-se como nossa preocupagdo, em termos de
intervenc¢do social e de proteccdo integral dos direitos destas criangas, saber até que
ponto elas t€ém ou ndo um olhar criterioso acerca das praticas parentais que o0s
servigos consideram como préaticas parentais de risco. A nossa opcdo em termos de
paradigma de investigacdo, recai na investigacao qualitativa e o design metodologico
utilizado é a andlise de conteudo, por valorizamos a construcdo de conhecimento,
através das representacdes das criancas, uma vez que a realidade objectiva nunca
pode ser captada, podendo apenas, conhecer uma determinada realidade através da
sua representacdo. Os discursos foram ganhando voz, através da construcdo das
categorias e subcategorias de andlise, deixando emergir as representagdes contidas
nas entrevistas realizadas e na elaboracdo de desenhos. Tais representacdes sao
construidas em funcdo das experiéncias e vivéncias das criancas, estando estas
relacionadas com os contextos em que se inserem. Foi possivel perceber, através dos
discursos das criangas, que, apesar de se encontrarem inseridas em familias que
representam risco psicossocial para o seu desenvolvimento e integridade, os
participantes ndo possuem essa percep¢ao. Assim, apesar de identificarem diferentes
factores de risco idénticos aos seus contextos de vida, quando reportados para os seus

quotidianos, ndo assumem essa realidade como sua.
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Families at risk, Children at Risk?

Social cognition about family and Risk

Abstract

This study is inserted in the area of psychosocial risk, and tested for a set of social
representations of children marked on the Protection Children Youth Commission of
Amadora about the family and psychosocial risk. We intend to carry out this research
through a work with children at risk, to characterize them with their representations
about the family experiences and the meanings they attach to parental practices. It
seems appropriate at all, try to understand, from the children, what are the faces of
risk in the family, since it allows us to build a valuable knowledge to support
interventions that are made with children, youth and families in measures of
protection and promotion. It constitutes our concern in terms of social intervention
and protection of the rights of these children, how far they have or not a careful look
about the parental practices that departments consider how parental practices of risk.
Our approach in terms of research paradigm, lies in the qualitative research design
and methodology used is content analysis, value for the construction of knowledge
through representations of children, since the objective reality can never be captured,
but can only , meet a certain reality through their representation. The speeches were
gaining a voice through the construction of categories and subcategories of analysis,
allowing the emergence of representations contained in the interviews and the
preparation of drawings. These representations are constructed on the basis of
experiences and experiences of children, as those related to the contexts in which
they operate. It was possible to see through the discourse of children who, despite
being placed in families that represent a risk for psychosocial development and
integrity of the participants did not have that perception. Thus, despite identifying
different risk factors identical to their life contexts, when reported to their everyday,

do not take this as your reality.
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INTRODUCAO

Os debates acerca da situagdo social das criancas tém vindo a multiplicar-se nos
ultimos anos. Tem sido visivel um aumento de reflexdo acerca da situagdo social das
criangas, especialmente das criangas em situacdo de risco e também um aumento da
visibilidade social desta problematica, especialmente com o contributo dos media.

A realidade social tem vindo a mostrar que existem, ainda, muitas criancas que
continuam a ser vitimas de maus-tratos, que se encontram em situacdo de pobreza e
exclusdo social, sendo o incumprimento dos seus direitos, uma constante nas suas
vidas.

Na nossa pratica profissional somos confrontados diariamente com a problematica
dos maus-tratos e falta de cuidados de que as criancas s@o vitimas por parte das suas
familias. Assim, consideramos pertinente desvendar as representacdes das criangas
sobre a familia, uma vez que este é um enfoque pouco explorado, pelo menos no
contexto portugués.

O objectivo proposto ndo se resume apenas a um desiderato abstracto, mas encontra-
se inserido nas angustias da investigadora, enquanto técnica de intervengdo na drea
social, aquando a intervencao familiar. O contacto com estas criangas permitiu-nos
perceber, por um lado, que, apesar de a literatura fazer referéncia aos cuidados de
protec¢do e, por outro, se encontrarem esses direitos devidamente legislados, nos
quotidianos destas criangas em contexto de pobreza e exclusdo social, sdo facilmente
esquecidos. Outro aspecto que para nds se apresenta como complexo relaciona-se
com as representagdes que estas criangas que vivem em contexto de extrema
precariedade familiar possuem em relacdo as familias: sendo visivel, para nos,
técnicos, que estas criangas vivem em contextos de risco serd que elas possuem esta
mesma imagem?

O objectivo central da presente investigacdo € perceber através dos quotidianos das
criangas, revelador das suas trajectérias de vida, referenciadas como criangas em
situacdo de risco, a partir do estudo de caso, quais sdo as representacdes que possuem

em relacdo ao conceito de familia e de risco. Serd que as criangas consideram que
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pertencem a uma familia que representa risco/perigo para o seu desenvolvimento,
comprometendo a sua integridade?

Neste sentido, a investigacdo visa ampliar o conhecimento existente acerca das
criancas em situacdo de risco psicossocial, favorecendo as formas de intervencdo

social dirigidas as criangas, pautadas em principios participativos.

Na revisdo de literatura que ird apoiar o desenvolvimento do nosso trabalho de
investigacdo, consideramos pertinente convocar diversas areas de conhecimento, no
sentido de dar conta da complexidade do nosso objecto de anélise.

Considerando as palavras-chave da nossa investigacao:
criancas/familias/risco/representacdes, convocaremos alguns autores da sociologia da
familia, da sociologia da infancia, da psicologia social, da psicologia juridica, para
estabelecer uma interlocu¢ao multidisciplinar que €, na nossa opinido, fundamental
par compreender esta problematica.

De forma a alcancar o objectivo proposto foi realizado um estudo de caso com as
criangas participantes desta investigacdo, recorrendo ao uso de diversas formas de
linguagem, nomeadamente visuais (visualizacdo de um filme alusivo aos direitos da
crianga, a visualizacdo de fotografias de criancas em situacdo de pobreza, o recurso a
expressdo pldstica para a realizacdo de desenhos). Para além destas estratégias,
realizdmos ainda entrevistas em grupo com as criangas, bem como a andlise
documental dos registos efectuados ao longo da intervencao, no ambito do programa
de preservacao familiar, no qual estas criancas participaram.

O objectivo primordial da presente investigacdo era, entdo, deslindar as
representacdes das criangas face a familia e ao risco, assumindo os participantes um
papel de co-investigadores, pelo que recorremos a metodologia qualitativa,
privilegiando a participagdo. Com o decorrer dos encontros, tivemos a necessidade
de ajustar o design da investigacdo, adaptando as estratégias e, como resultado final,
realizdmos um estudo de caso. Fomos percebendo que os participantes nao
demonstravam conforto em fazer ouvir as suas vozes, talvez por medo e por ndo
estarem habituadas a ter um espago para emitir opinides. Importa fazer referéncia que
as caréncias a nivel econdmico sdo muitas, pelo que apenas se verifica a

preocupacdo, por parte dos servicos intervenientes (CPCJ, escola, centro de saude),
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com a satisfacdo dos direitos bdsicos de provisdo e protec¢do, descurando a

participagao.

a) Itinerario da pesquisa: dos marcos tedricos a construcio do conhecimento
De forma a contemplar o objecto de estudo da presente investigacdo, foi necessario
recorrer ao estudo empirico, tendo por base um conjunto de orientagdes tedricas e

metodoldgicas bem delimitadas, desenhando o seguinte itinerdrio de pesquisa:

I - Enquadramento tedrico

Apresentamos seguidamente, de forma sucinta, as bases tedricas que utilizdmos para
fundamentar o nosso objecto de pesquisa:

Capitulo I - Infancia: neste capitulo contemplamos a caracteriza¢do do conceito de
infancia, numa perspectiva sécio-histérica e na sociedade contemporanea,
evidenciado a evolucdo que a infincia tem vindo a sofrer ao longo dos tempos, bem
como o papel actual que possui. Fazemos também referéncia ao conceito de
representacao social em relacdo a infancia;

- Capitulo IT — Familia — salientamos o conceito de familia numa perspectiva sécio-
histdrica e na sociedade contemporanea, fazendo uma breve referéncia a estrutura da
familia e as suas funcgdes, através da apresentacdo das tipologias definidas por
diversos autores;

- Capitulo IIT — Infancia, direitos e Risco: abordamos os direitos da crianca na
familia através de uma andlise a partir da CDC, que nos elucida em relagdo aos
avancos significativos dos direitos da crianga, para posteriormente nos debrugarmos

sobre o risco psicossocial, fazendo alusdes as préticas parentais de risco;

II - Estudo empirico — principios e procedimentos metodologicos

- Capitulo I — Principios tedrico-metodolégicos — a nossa investigacdo recai no
paradigma da investigacdo qualitativa, pelo que focaremos a importancia na
utilizacdo deste tipo de abordagem metodoldgica, bem como as principais questdes
éticas inerentes ao trabalho de investigacdo. O design metodolégico por noés

adoptado € o estudo de caso, pelo que faremos uma breve referéncia;
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- Capitulo I — Procedimentos metodolégicos — apresentagdo dos objectivos de
investigacdo e das diferentes técnicas de recolha de dados utilizados para a
constru¢do do conhecimento, como o recurso a entrevistas e a andlise documental, no
ambito da intervencdo familiar a que as criancas participantes deste estudo, foram
alvo. Caracterizamos o contexto de investigacdo e em ultima instancia procedemos a

apresentacao dos participantes.

IIT - Estudo empirico — As Analise das representacoes das criancas em relacao
ao risco

Neste ponto pretendemos dar voz as representacdes que as criangas possuem em
relacdo ao conceito de familia e ao conceito de risco, construindo desta forma, um

conhecimento valioso, que poderd sustentar futuras intervengdes.

- Capitulo I — Caracterizacao da familia a partir das vozes das criancas - Neste
capitulo, abordaremos o conceito geral de familia, na perspectiva dos participantes,
bem procederemos a caracterizacdo feita pelas criancas da prépria familia. Assim, os
discursos indicam-nos quais as funcdes essenciais assumidas pela familia, bem como
os significados das vivéncias familiares, potenciadores de afecto e proteccao.
Realcamos ainda a realizacdo das actividades realizadas no contexto familiar e a

descricdo de familia ideal, segundo a perspectiva das criancas.

- Capitulo II — Representacao de risco a partir das vozes das criancas — Neste
capitulo tentamos mostrar, a partir dos discursos das criancas, os significados de
risco e perigo, bem como os diferentes tipos de perigo. Assim sendo, procedemos
também a identificac@o e caracteriza¢do de familias e criangas em risco, a partir da
voz das criancas participantes desta investigacdo. Por tdltimo, focaremos aspectos
relacionados com os factores de risco identificados pelas criangas, em especial a falta

de supervisao e definicdo de regras no contexto familiar.
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I - ENQUADRAMENTO TEORICO

Capitulo 1 — Infancia
1. 1- Conceito de infancia — contexto socio-historico

Quando falamos de infancia podemos referir a existéncia de um periodo histérico
marcado pela auséncia da consciéncia desta, uma vez que as criangas foram
entendidas durante muito tempo como ‘“pequenos seres”, caracterizados a partir de
caracteristicas adultas (Sarmento, 2003b).

Durante grande parte da Idade Média as criancas foram consideradas, aparentemente,
sem estatuto social reconhecido e, principalmente, sem autonomia — direitos. Eram
vistas como adultos em ponto pequeno — homitnculo (ser humano miniatura em
processo de desenvolvimento onde a autonomia surge como condicdo do
desenvolvimento).

A obra de Philippe Aries publicada em 1960, L’Enfant et la Vie Familiale Souis
L’Ancien Régime, cuja repercussido foi considerdvel, comporta uma dupla tese. A
partir de um periodo que podemos situar no séc. XVII, afirma o autor:

a) as criangas de tenra idade comecam a ser amadas como individuos e ndo apenas
mimadas como animaizinhos; b) as criancas pequenas deixam de ser tratadas como
adultos em ponto pequeno, passando a ser encaradas como individuos com
necessidades especificas. Estas teses foram extremamente estimulantes, contribuindo
para renovar as perspectivas da investigacdo no quadro do que se convencionou
chamar “a nova Histéria” (Segalen, 1996).

Assim sendo, Ariés defendeu a ideia que existiu um periodo marcado pela
inexisténcia da perspectiva da infancia, ao mesmo tempo que também defende a ideia
de que a infancia € uma constru¢do social, o que implica que ela tenha sido encarada
de forma distinta ao longo dos tempos (Sarmento, 2003b). A mesma ideia é
defendida por Giovannoni (1989) na qual defende que a forma de ver, considerar e
valorizar a crianga foi diferindo de civilizagdo para civiliza¢do, de povo para povo,

de cultura para cultura (cit. in Favero, 2003).
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Segundo Finkelhor (1984), desde a antiguidade até ao séc. XIX, inclusive, a crianga
ndo tinha quaisquer direitos ou garantias e era quase institucionalizada.

Inicialmente, a infancia era vista com indiferenca, s6 ocupando, posteriormente, um
lugar de destaque junto da familia e comunidade. Desta forma, o conceito de infancia
tem vindo a sofrer mudangas significativas, influenciadas estas por contextos sociais,
culturais, etc.

Na consolidagao do conceito que temos vindo a referir, estdo intrinsecos factores de
heterogeneidade tais como: a classe social, o grupo étnico, a religido, o nivel de
instrucdo, a cultura, entre outros.

Assim, ser crianga varia de sociedade para sociedade, de cultura para cultura, podera
também variar no interior da fratria de uma mesma familia e varia de acordo com a
estratificacdo social (Pinto & Sarmento, 1997).

Tal como afirma Bob Franklin (1995):

“A Infancia ndo é uma experiencia universal de qualquer duragdo
fixa, mas é diferentemente construida, exprimindo as diferencas
individuais relativas a insercdo de género, classe, etnia e Historia.
Distintas culturas, bem como as historias individuais, constroem

diferentes mundos da Infdncia” (cit. in Pinto & Sarmento, 1997,

p.17).

Aries (1979, p.14) afirma que “a apari¢do da crianca como categoria social se da
lentamente entre os séculos XIII e XVII”. Acrescenta ainda que antes dessa época a
criang¢a ndo era representada significativamente na familia, estava ligada a vida do
grupo como qualquer pessoa.

O mesmo autor (cit. in Sebastido, 1998) afirma que antigamente as criangas eram a
for¢a do trabalho. Durante a Idade Média, a crianca pequena rapidamente passava a
jovem adulto ao iniciar o processo de aprendizagem de uma profissdo. Isto era
frequente na época, ndo constituindo, por esse motivo, uma situacdo de graves
consequéncias afectivas. A familia ndo era, neste periodo, um lugar de afectividade,

mas sim um espacgo de entreajuda que tinha, como fim, a sua sobrevivéncia.
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Para Sarmento (2002, p.10-11):

“A idéia de infancia é uma idéia moderna (...) remetidas para o limbo

das existéncias meramente potenciais, durante grande parte da Idade

Meédia, as criangas foram consideradas como meros seres biologicos,

sem estatuto social nem autonomia existencial. (...) dai que,

paradoxalmente, apesar de ter havido sempre criangas, seres biologicos

de geracdo jovem, nem sempre houve infancia, categoria social de

estatuto proprio”.
A infincia vista como construcdo social, sofreu no decurso da 2° Modernidade,
processos de reinstituicionalizacdo que colocam em causa as diferentes
representacdes e imagens das criancas. A andlise da construcdo (reconstrucdo) das
identidades sociais e das subjectividades infantis, constitui uma temdtica com
elevada pertinéncia nos dias de hoje. Assim sendo, é neste periodo que o novo
funcionamento de estruturas sociais assume um papel importante da vida da crianga.
Com efeito, a institucionaliza¢do da infancia teve a conjugacdo de varios principios,
como o surgimento de instancias publicas de socializagdo (escola publica), estando
intimamente relacionadas com a constru¢do social da infancia; a familia, mais
centrada no bem-estar da crianca e na prestacdo de cuidados de proteccdo; a
formulacdo de conceitos acerca da crianga, em torno da defini¢ao do que € “normal”,
nos padrdes de desenvolvimento (pedagogia, psicologia, pediatria).
Com o estabelecimento de uma nova ordem politica, social e econdmica,
impulsionada por factores como o capitalismo industrial € o neoliberalismo (que
tiveram como consequéncias, entre outras, as migragdes e o surgimento da familia
nuclear), ocorreram transformagdes que influenciaram a organizacdo da estrutura
familiar e, consequentemente, a vida das criangas.
Esta nova sociedade fez com que surgisse, além de um novo sentimento pela
infancia, a criacdo de instituicdes publicas destinadas as criangas. Nesta nova
realidade a crianca necessitava de ir a escola para se preparar para o futuro. A crianca
era, agora, considerada um ser inocente que precisava de cuidados mas, por outro

lado, precisava ser disciplinada de acordo com a nova ordem social.
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De uma forma sintética podemos afirmar que as criangas foram conquistando ao
longo dos tempos um estatuto de sujeitos sociais que integram uma categoria
geracional distinta de todas as outras, que foi ao longo dos tempos sendo encarada de
formas muito distintas. As criangcas sdo consideradas como seres sociais que
integram uma categoria geracional distinta de todas as outras, onde surge associada a
imagem da crianga pré — socioldgica. Neste sentido, sd@o vdrias as perspectivas

subjacentes ao conceito de infancia como nos sugere James, Jenks & Prout (1998):

- A crianga ma (the evil child): com potencialidades permanentes para o mal,
designada como ‘“ndo domesticada”, criada pelas situacdes de “vadiagem” e
delinquéncia;

- A crianga inocente (the innocent child): associada a uma perspectiva romantica da

crianga, baseada na inocéncia, pureza, beleza, bondade e espontaneidade;

- A crianga imanente (the immanent child): assente no processo de aquisi¢do de
competéncias e da experiéncia, sendo a fun¢do da sociedade a promocdo do
crescimento e/ou desenvolvimento, exigindo este a moldagem da crianga a

sociedade;

- A crianca naturalmente desenvolvida (the naturally developing child): em que a
natureza infantil sofre um processo de maturacdo que se desenvolve por diferentes

estadios (fases de desenvolvimento);

- A crianga inconsciente (the uncounscious child): associada a imagem da crianca
md, encarada como adoptante de comportamentos desviantes, inerentes a Psicandlise

(cit. in Santana, 2007, p.17).

Podemos entdo resumir que existe um periodo marcado pela auséncia da consciéncia
da ideia de infincia, uma vez que era encarada com indiferenca, ocupando
posteriormente, um lugar de destaque junto da familia e comunidade. Assim sendo, a
infancia é uma construgao social, tendo esta sido encarada de forma distinta ao longo

dos tempos, como nos foi possivel constatar.
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1.2 - A infancia na sociedade contemporanea

A construcdo do conceito de infincia € relativamente recente, o que levou Ariés a
afirmar a inexisténcia da ideia de infancia. Como temos vindo a referir, o conceito de
infancia foi sofrendo alteracdes e apenas recentemente se comegaram a focalizar as
especificidades que distinguiram as criancas dos adultos. Inicialmente, a infancia era
vista com indiferenca, s6 ocupando, posteriormente, um lugar de destaque junto da
familia e comunidade.
A infancia estd em constante processo de mudanga mas, enquanto categoria social,
mantém-se com caracteristicas proprias. Sarmento e Pinto (1997, p.11) referem que:
“as criancas existiram sempre, desde o primeiro ser humano, e a
infancia como construgdo social — a propdsito da qual se construiu
um conjunto de representagdes sociais e de crengas e para a qual se
estruturaram dispositivos de socializacdo e controlo que a instituiram
como categoria social propria — existe desde os séculos XVII e
Xvr.
A infancia €, segundo Sarmento (2003b), considerada, uma categoria social e
geracional e um grupo social de sujeitos activos no seu projecto de vida. Deste modo,
podemos considerar que as criancas sdo influenciadas e influenciam a realidade
social em que se encontram inseridas.
As Criancas de hoje sdo diferentes das criancas do passado, dado que as suas
expectativas os recursos existentes, os contextos culturais em que se inserem e a
propria sociedade se foram alterando, ao longo dos tempos.
Na perspectiva de Sarmento (2003b, p.23) a crianca de hoje vive num mundo muito
heterogéneo, no qual “ela convive com varias realidades diferentes, das quais vai
apreendendo valores e estratégias que contribuem para a formacgao da sua identidade
pessoal e social”. Os elementos que contribuem para esta aprendizagem sao a sua
familia, a escola, as relagcdes com os pares, a comunidade envolvente e as actividades
sociais. Esta aprendizagem, segundo Sarmento (2003b) € interactiva, uma vez que é
feita no contacto com as outras criangas e adultos, ou seja, na partilha e troca de

experiéncias.

UM/IEC Sofia Silva



Familias de risco, Criancas de risco?

Representacdes das criancas acerca da familia e do risco

A infancia dos dias de hoje pode ser definida pelas suas dimensdes relacionais, que
se constituem, essencialmente, como afirma Sarmento (2003b) nas interaccdes de
pares entre criancas e adultos. E, nestas interac¢des, que a crianga se estrutura e
atribuf significado as suas vivéncias. E através destas vivéncias que se constituem as
culturas de pares, ou seja, “um conjunto de actividades ou rotinas, artefactos, valores
e preocupagdes que as criangas produzem e partilham na interacgdo com os seus
pares” (Corsaro, 1997, cit. in Sarmento, 2003b, p.23), que, como acrescenta
Sarmento (2003b, p.23), “permite as criangas apropriar, reinventar e reproduzir o
mundo que as rodeia”. O conceito de “culturas da infincia” tem vindo a ser
desenvolvido pela Sociologia da Infancia (S.I.), constituindo um elemento da
categoria geracional da infancia. Por culturas da infancia entende-se a capacidade das
criangas construirem modos de significacdo do mundo e de accdo intencional, que
sdo distintos dos modos dos adultos de significacdo e ac¢do (Sarmento, 2003b). E
através deste convivio que as criancas organizam rotinas na realizacdo das suas
actividades. Permite-lhes, também, exorcizar os seus medos, experimentar situagoes
através do faz-de-conta, reproduzir acontecimentos e fantasiar. O mesmo autor refere
que estas experiéncias funcionam, também, como “terapias para lidar com
experiéncias negativas” (2003b, p.24).

As criangas necessitam de agir, representar, vivenciar emogdes para compreenderem
o mundo. As experi€éncias fazem parte do seu processo de crescimento e
desenvolvimento pessoal. Estas experiéncias ndo desaparecem com o0 seu
crescimento. Através das brincadeiras elas passam-nas as criangas mais novas que as
reproduzem e, desta forma, as perpetuam. Assim, sdo transmitidos de geracdo em
geragdo, conhecimentos, rituais, jogos, experiéncias (Sarmento, 2003b). E a brincar
que a crianca aprende, € a brincar que ela inicia a sua participacdo na sociedade
porque € pela experiéncia que lhe confere o brincar que ela faz a aprendizagem da
sociabilidade.

A infancia € caracterizada pela €poca em que estd inserida e, através das suas
expressoes podemos definir a sociedade e a sua cultura. No entanto, as culturas da
infancia sdo diferentes das culturas adultas, na forma como representam e

simbolizam o mundo (Sarmento, 2003b). Neste sentido Ferreira (2002, cit. in
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Sarmento, 2003b, p.22) refere que ‘“as criangas constroem nas suas interac¢coes
‘ordens sociais instituintes’ que regem as relagdes de conflito e de cooperagdo, e que
actualizam, de modo préprio, as posi¢des sociais, de género, de etnia e de classe que
cada crianga integra”.

As culturas da infincia, integram elementos linguisticos, elementos materiais, ritos,
artefactos, disposicdes cerimoniais e também normas e valores (Mollo-Bouvier,
1998, cit. in Sarmento, 2003b). Podemos salientar que, como nos sugere Sarmento
(2003), a infancia estd em permanente reestruturacdo, devido as ‘“‘condig¢des
estruturais que definem as geracdes em cada momento histérico concreto” (2003b, p.

29).

1.3 - Representacoes sociais em relaciao a infancia

O conceito de representacdo social tem a sua origem em Moscovici. Assim, em 1961,
através da obra “A Psicandlise, sua imagem e seu publico”, Moscovici construiu a
primeira base tedrica acerca das Representagdes Sociais. Esta teoria pretende
explicar os fendmenos do homem a partir de uma perspectiva colectiva, sem perder
de vista a individualidade (Casas, 2006). Segundo Moscovici (1981; 1982),
representacdo social corresponde a uma forma de conhecimento socialmente
construido e partilhado. O conhecimento ndo se refere somente a uma realidade em
particular mas, integra também a construcao social dessa realidade. Esta constru¢cao
da realidade comporta o conceito vulgarmente denominado de senso comum,
fazendo apelo a pensamentos, ideias concretas que, ao serem consideradas
socialmente aceites, assentam numa determinada légica (Casas, 2006). Ainda na
perspectiva de Moscovici, a representacdo social constréi-se a partir de um processo
dialéctico entre a objectivacdo e a “ancoragem”. A objectivacdo € o processo que se
faz do abstracto ao concreto. Sdo conceitos como “doenca”, “loucura”, “infancia”,
que nos surgem como ‘“realidades” e que naturalizamos.

A “ancoragem”, segundo Casas (1998) é a denominagdo atribuida ao processo no

qual a representacio e o seu objecto se ‘“enraizam”. O objecto € integrado
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cognitivamente dentro do sistema de pensamento preexistente, € como consequéncia,
comporta significados que orientam as condutas e as relacdes sociais.

Casas (2006) descreve as componentes de uma representacao social:

- Componentes mais externos e mutdveis: informacoes que circulam num ambiente
concreto sobre o objecto socialmente representado: No caso da infancia, por
exemplo, especialistas, tém recolhido uma grande quantidade de diferentes
informacdes acerca de questdes como: “o que é bom para a crianga”, “o que € melhor
para a sua educacdo”, “o que € indicado para o seu desenvolvimento”. A discussao
destas questdes gerou vdrias conclusdes que influenciaram pais, professores,
profissionais e cidaddos em geral. Estas discussdes fizeram com que, em poucas
décadas, fossem muito questionadas varias atitudes para com as criangas.

- Componentes mais internos e resistentes a mudanca - as atitudes: As atitudes t€ém
componentes distintos que as vezes ddao lugar a processos aparentemente
incongruentes entre si. No caso da infincia, aparece-nos um alto consenso cognitivo
e incluso afectivo acerca dos seus direitos. No entanto a infincia continua a ser uma
temdtica de baixa intensidade social. Ndo € um tema prioritdrio. As criangas sdo as
cidadas de amanha (ndo do presente!). Até 14 serdo os pais e os professores a cuidar
delas.

- Componentes “centrais”, dificeis de captar e muito resistentes a mudanga - o
niicleo figurativo: Uma das propostas mais produtivas que apareceram na ultima
década do século XX relativamente a infincia é a ideia que os representa como o
grupo dos “ainda nao”. As criangas “ainda ndo podem ser’” como os mais crescidos.
Ainda segundo o presente autor, no que respeita as representacdes sociais, para se
captar o seu nucleo figurativo € fundamental ser capaz de dar uma “distancia
suficiente” que permita reconsiderar criticamente as ideias que ddo logica e coeréncia
a uma realidade que colectivamente “todos véem de forma igual ou parecida” porque
¢ do senso comum.

Assim, para Casas (2006) ao longo de todo o processo de intervengao social temos de
ter em conta trés tipos de representacdes vinculadas entre si:

- Representacdes de grupos ou categorias de sujeitos (e.g. criancas, mulheres,

ciganos, emigrantes, idosos)
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- Representagdes acerca do que sdo problemas ou necessidades sociais de grupos ou
categorias concretas de pessoas (“social” entendido como algo que apela a um
sentimento de responsabilidade colectiva)

- Representacdes acerca das formas apropriadas de actuar perante determinados tipos
de necessidades ou problemas (a partir da segunda metade do século XX temos
passado sucessivamente do paradigma da normalizacdo ao paradigma dos direitos)
(Casas, 2006, p.33).

O presente autor acrescenta ainda que existem muitas situagdes sociais que,
actualmente, consideramos problemdticas e indesejdveis, mas que, aparentemente,
tendo em conta a informagdo que temos, tém sido um problema desde sempre, como
por exemplo, situagdes sociais ou determinados acontecimentos que tém ocorrido ao
longo da histéria da humanidade (sempre houve pessoas que passaram fome,
criangas vitimas de maus tratos por parte dos pais, mulheres vitimas de violéncia).
Por se considerarem, actualmente, estas situacdes socialmente negativas, tem-se
actuado para modificd-las. Quando uma realidade que foi sempre, mais ou menos a
mesma, e que, “‘de repente” passamos a vé-la de uma forma diferente, é
compartilhada pela sociedade, acaba por ser transformada.

As representacdes sociais permitem atribuir significado aos comportamentos e ainda
compreender a realidade através do sistema de referéncia de cada um. A
representacdo social “€¢ ao mesmo tempo produto e processo de uma actividade
mental através da qual um individuo ou grupo reconstitui o real com o qual é
confrontado e lhe atribui um significado especifico” (Abric, 1997, cit. in Dias, 2004,
p.231).

A representacdo deve ser encarada, segundo Abric (1997, cit. in Dias, 2004, p.232)
como uma organizacao significante (e ndo como mero reflexo da realidade), afectada
pelos contextos em que os individuos se movem, pois “ela funciona como um
sistema de interpretacdo da realidade que regula as relagdes dos individuos e grupos
com o meio, influenciando as suas praticas”. Para Abric (1997, cit. in Dias, 2004) a
representacdo € o elemento que orienta as acgdes e as relagdes sociais. Acrescenta
ainda que a representacdo “constitui um sistema de pré-descodificacdo da realidade

pois determina um conjunto de antecipacdes e expectativas” (Dias, 2004, p.232).
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Para além de permitir que os individuos compreendam a realidade, permite-lhes
também construir a sua identidade social e individual, inserida num contexto de
normas e valores sociais (historicamente determinados).

As representacOes possuem, também, uma funcdo de orientacdo, uma vez que
regulam as praticas dos individuos, mas também seleccionam e filtram as
informacdes e as interpretacdes com a finalidade de tornar realidade a respectiva
representacdo. Permitem, ainda, explicar e justificar as condutas numa determinada
situac@o ou na relacdo com o grupo, no qual os individuos se inserem e adaptam. Por
esta razdo “as representacdes ndo sdo de facto exclusivamente cognitivas, sdo
também sociais, o que constitui precisamente a sua especificidade em relacdo as
outras producdes ou mecanismos cognitivos” (Abric, 1997, cit. in Dias, 2004, p.
232).

Nunes de Almeida (1986, cit. in Dias, 2004) afirma que, por estarem
indissociavelmente ligadas aos sujeitos e grupos que as produzem, as representacoes
expressam avaliagdes sociocognitivas diferenciadas em funcio da pertenca de classe.
As representagdes sociais amplamente partilhadas em relagc@o a infancia, ajudam-nos
a compreender as relacdoes e interaccOes sociais, que estabelecemos em cada
sociedade com o sub-conjunto que denominamos por infancia (Casas, 1998).

Casas (2006) faz a descricao destes trés tipos de representacao da infancia:

- A infancia como representacdo positiva: a infancia idilica e feliz, simbolizando a
inocéncia, a pureza, a vulnerabilidade. Hoje em dia esta imagem ¢ utilizada e

manipulada pela publicidade.

- A infdancia como representacdo negativa: esta representacdo costuma estar
associada a uma desvalorizacdo do que € infantil e a justificagcdo do controle, por

parte dos adultos.

- A infancia como representacdo ambivalente e mutante: etimologicamente a origem
do conceito “infancia” é meramente descritivo: do latim in-fale, que significa que

nao falam, os bebés (Casas, 2006, p.30).
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Foi surgindo a necessidade, ao longo da histdria, de criar nogdes para diferenciar um
“antes” e um ‘“depois” no desenvolvimento da crianca (uso da razdo, do
discernimento, raciocinio, responsabilidade, maturidade, capacidade, competéncia,
imputabilidade, menoridade de idade, entre outras) (Casas, 1993).

Para a anélise das actuais politicas sociais da infincia, e das supostas alternativas
futuras, Casas (2006) sugere que, previamente, se analisem trés conjuntos de
representacdes, que sdo inseparaveis entre si. Estes trés conjuntos estdo sustentados
por imagens e crencgas profundamente enraizadas na nossa histéria e na nossa cultura,

que determinam a maioria das atitudes:

- Representacdes sociais sobre a infdancia: a populacido € formada por seres humanos
fundamentalmente distintos e inferiores aos adultos, os “ainda-ndo” (Casas, 2000,
p-40). A infancia tem valor pelo que um dia vird a ser, no futuro. A crianga pertence

a familia e ndo a sociedade;

- Representacdes sociais sobre que necessidades e problemas da infancia sdo
sociais: tal como a crianga, também as suas necessidades e problemas sio privados:
pertencem aos seus pais, professores e pediatras. Os governos nao elaboram politicas
para a infancia porque ndo representam uma prioridade, uma vez que as criangas
podem esperar porque mais tarde serdo adultas. “Ainda hoje, em muitos paises, €
muito dificil conseguir estatisticas actualizadas e fidveis sobre os problemas sociais

que afectam o seu conjunto de populacdo infantil” (Casas, 2006, p.40);

- Representacoes sobre as formas optimas de intervir para melhorar a situagcdo da
populacdo infantil (e superar as suas necessidades e problemas sociais): Em termos
conceptuais, o paradigma da especializacdo que tem imperado ao longo de quase
todas as politicas sociais, estd superado. Temos visto emergir as novas culturas
infantis e adolescentes. “As novas tecnologias de informagao e a comunicacdo t€ém
muito a ver com estas novas culturas: novos linguagens utilizadas no telemével ou na
internet, expectativas distintas de valor para o futuro pessoal, novas formas de
relacdo, novas habilidades e competéncias, mais independéncia do mundo adulto,

menos contraste de valores entre geragdes, ...” (Casas, 2006, p.41). E cada vez mais
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obvio que a infancia estd a mudar rapidamente e que aquela que observamos, €
diferente daquela que representamos.

Casas (2006) refere finalmente que, se queremos saber mais, devemos perguntar aos
proprios “menores”, e devemos aprender a escutd-los melhor. Para Casas ndo
necessitamos apenas de uma simples mudanca de atitude. Trata-se de representar
socialmente a infancia e a adolescéncia de outras maneiras possiveis. SO se ocorrer
esta profunda mudanga psicossocial se poderdo acelerar as mudancas politico-sociais

a favor da infancia.
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Capitulo 2 — Familia

2.1- Conceito de familia

A palavra “familia” deriva do latim “famulus”, que significa “escravo doméstico”.
Este termo foi criado na Roma Antiga para designar um novo grupo social que surgiu
entre tribos latinas, ao serem introduzidos a agricultura e também escravidao
legalizada (Alves, 1977).
Engels (1974, p.63) refere a propédsito que “a evolugdo da familia nos tempos pré-
histéricos (...) consiste numa reducdo constante do circulo em cujo seio prevalece a
comunidade conjugal entre os sexos, circulo que originariamente abarcava a tribo
inteira”.
Foi no direito romano classico que a “familia natural” ganhou importancia. A familia
natural era o conjunto de pessoas constituido pelos conjuges e seus filhos, baseada no
casamento e no vinculo de sangue. Mas a estrutura era uma estrutura patriarcal na
qual varias pessoas se encontravam sobre a autoridade do mesmo chefe.
Na Idade Média as pessoas comecaram a formar novas familias das quais faziam
parte também a descendéncia gerada que, desta forma, tinha, por sua vez, duas
familias, a paterna e a materna.
Engels (1974) relata que foi entre os gregos, que encontramos a nova forma
de familia: “Enquanto a situacdo das deusas na mitologia,
como assinala Marx, fala-nos de um periodo anterior, em que
as mulheres ocupavam uma posicdo mais livre e de maior
consideracdo, nos tempos herdicos jd vemos a mulher
humilhada pelo predominio do homem e pela concorréncia das
escravas. (...) A existéncia da escraviddo junto a monogamia, a
presenca de jovens e belas cativas que pertencem, de corpo e
alma, ao homem, é o que imprime desde a origem um cardcter
especifico a monogamia — que é monogamia so para a mulher, e
ndo para o homem?”, cardcter que se conserva na actualidade

(Engels, 1974, p.82).
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No decorrer da Idade Média, a crianca pequena prontamente passava a jovem adulto
quando iniciava o processo de aprendizagem de uma profissdo. Este facto, frequente
na época, ndo constituia uma situacdo de graves consequéncias afectivas. A familia
ndo era, neste periodo, um lugar de afectividade, mas sim um espaco de entreajuda
que tinha como fim a sua sobrevivéncia (Aries, cit. in Sebastido, 1998).

Na sociedade tradicional (Idade Média), o casamento e o parentesco constituiam os
pilares da institui¢do familiar. As funcdes do casamento eram a de “perpetuar uma
casa e assegurar-lhe aliangas honrosas” (Flandrin, 1992, cit. in Dias, 2004, p.32).
Implicava toda a familia e, por isso, cabia ao chefe de familia o direito de escolher os
conjuges dos seus filhos. Era através do casamento, que ele assegurava acordos
financeiros que interessavam aos noivos, mas também aos membros das respectivas
familias de origem. Pelas suas caracteristicas de negdcio, o casamento era um acto
demasiado sério para poder ser resultado de uma escolha pessoal.

Qualquer que fosse a classe social ou localizacdo geogréfica, a vida em familia era
caracterizada pelo formalismo e pela distancia (Shorter, 1977; Anderson, 1984;
Michel, 1975, cit. in Dias, 2004, p.34). De acordo com Shorter (1997, p.71-79) “A
amizade era um sentimento pouco desenvolvido e o amor, a ternura e a afeicdo eram
termos pouco pronunciados. A comunicacdo entre o casal da sociedade tradicional
estava reduzida a um vocabuldrio muito limitado e a estrita demarcacao entre as
tarefas e os papéis de cada um reduzia, ao minimo, o risco de emergéncia de trocas
espontaneas entre os coOnjuges, conduzindo-os a um isolamento afectivo” (cit. in
Dias, 2004, p.34).

No entanto, e apesar disso, o casamento era muito importante porque sé ele “conferia
estabilidade a unido conjugal, s6 ele criava os lagos de parentesco necessarios a
integracdo dos filhos na sociedade” (Dias, 2004, p.35). A familia legitima era uma
espécie de “associacdo que dispunha dos meios econdmicos para alimentar e educar
os seus filhos, e de uma reparticdo de fun¢des individuais especificas dessa tarefa”
(Flandrin, 1992, cit. in Dias, 2004, p.35). Pelo rigor com que se respeitavam estas
regras, os filhos que eram fruto de relagdes extraconjugais “carregavam toda a vida

o estigma da bastardia” (Dias, 2004, p.35).
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O casamento era para sempre, excepto quando um dos conjuges morria. A frequéncia
de casamentos de viuvos (as) era elevada (Flandrin, 1992, p.48, cit. in Dias, 2004,
p.35).
Os sermdes na Idade Média Central valorizavam muito o casamento e as criangas
nascidas no matriménio. Enfatizavam a bondade essencial do casamento e do acto de
gerar filhos e, também, o cardcter sacramental do matriménio. Alanus ab Insulis,
monge e poeta do século XI, pregava:
“ Qudo elevado ¢ o valor do casamento, que teve o seu inicio no
paraiso, que afasta o mal da incontinéncia, que acolhe em si um
sacramento celestial, que preserva a fé do leito matrimonial, que
mantém entre marido e mulher uma vida indivisa, que preserva os
filhos da desonra, que preserva da culpa o intercurso carnall”

(Heywood, 2004, p.64).

Nesta época a mortalidade infantil era muito elevada e, consequentemente, a
possibilidade de perder um filho era muito grande. A infincia era, assim, um
momento que ndo se queria conservar como lembranca. Nasciam muitas criangas
mas apenas algumas sobreviviam para chegarem a idade adulta. Esta era a realidade
das sociedades tradicionais que ditava a forma como se encarava a infancia. As
pessoas nao podiam, por este motivo, afeicoar-se a algo que “era considerado uma
perda eventual” (Aries, 1981, cit. in Dias, 2004, p.38).

Nesta perspectiva, a realidade ¢ que, desde muito pequena, a crianca ndo estava com
a familia. Existiam uma série de factores que determinavam uma separagdo fisica,
geografica e emocional em relacdo a crianca. Nos grupos sociais mais abastados,
apds o baptismo, o recém-nascido era entregue a uma ama-de-leite com quem vivia,
aproximadamente, até aos dois anos de idade (se sobrevivesse). Nos grupos sociais
mais desfavorecidos as criangas viviam em condicdes de miséria, fome e negligéncia
(Aries, 1981, cit. in Dias, 2004, p.39). Era comum o abandono de criangas na rua, ou
em hospitais/instituicoes de acolhimento. Era também frequente o aborto e o
infanticidio. Estas préticas reforcavam o distanciamento afectivo das familias e da

sociedade na sociedade tradicional.
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No final do século XVIII, comecou a dar-se mais importancia aos sentimentos e aos
afectos, o que provocou uma maior descontraccdo e um menor controlo dos
comportamentos sexuais e familiares. A este propdsito, de acordo com Dias (2004,
p.36) “a aventura amorosa, a empatia, o desejo e a atrac¢do sexual comecgaram,
paulatinamente, a substituir as consideracdes ditadas pela prudéncia e pelo interesse
familiar”. O amor romantico provocou um desinteresse pelas questdes materiais e
“colocou a felicidade e a realizacao individual no centro da escolha do conjuge e da
formacgao do casal” (Dias, 2004, p.36). As relacdes conjugais passaram a coexistir
com os afectos e, com este passo, tornaram-se erdticas. O sexo no casamento deixou
de ser encarado “como uma necessidade pecaminosa sé justificada pela necessidade
de propagacao da espécie e como um dever que a mulher ndo podia recusar”
(Anderson, 1984, cit. in Dias, 2004), para se transformar numa gratificante parte da
relacdo conjugal. A possibilidade da escolha do conjuge, por motivos afectivos, e das
relacdes sexuais pré-conjugais foram os primeiros indicadores da mudanca nos
comportamentos familiares e sexuais (Shorter, 1977, cit. in Dias, 2004).

Nos tempos modernos 0s corpos e os espiritos aproximaram-se. O amor romantico,
entendido “como a capacidade de fazer prova da espontaneidade e empatia numa
relagdo erdtica” (Shorter, 1977, cit. in Dias, 2004, p.36), trouxe, ao casal moderno, a
possibilidade de comunicar e partilhar os sentimentos, desejos, angtstias, receios.
Com este movimento crescente de sentimentalidade nos casais observou-se, também,
uma melhoria nas relacdes entre maes e filhos e um consequente envolvimento de
toda a familia. Este sentimento de familia, que emergiu a partir dos séculos XVI-

XVIII, tornando-se insepardvel do sentimento de infancia (Dias, 2004).

2.2 - A familia na sociedade contemporanea

A familia apresenta um lugar privilegiado junto da crianga, uma vez que o nucleo

familiar é considerado o primeiro mediador de socializagdo. Desta forma, o

desenvolvimento da crianga € intrinsecamente influenciado pela aquisicao de valores,
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costumes, hdbitos, regras linguagem que caracterizam a propria familia e
consequentemente o seu funcionamento sistémico.

A familia representa um grupo social primdrio que influencia e é influenciado por
outras pessoas e institui¢cdes. A familia como unidade social, enfrenta uma série de
tarefas de desenvolvimento, diferindo a nivel dos parametros culturais. Contudo,
possuem as mesmas raizes universais (Minuchin, 1990).

Sampaio & Gameiro (1998), defendem que a familia deve ser vista como uma rede
complexa de relacdes e emocoes.

Nesta perspectiva Szymanski (1992, cit. in Martins & Szymanski, 2004, p.178)

refere-se a familia como sendo:

“um grupo de pessoas que convivem entre si numa relacdo
duradoura, ocupando o mesmo espaco fisico e social, com um tipo
especial de relacoes interpessoais, com individuos que se respeitam,
mantém vinculos afectivos, em que mdes e pais educam os seus filhos
conjuntamente, ou com pessoas que mantém um cuidado com os
membros mais jovens ou mais idosos ou, ainda, cuidados miituos

entre si, independentemente dos parentescos”.

Lévi-Strauss (1980, cit. in Sarti, 2009) sugere-nos que:
“o que diferencia verdadeiramente o mundo humano do mundo
animal é que, na humanidade, uma familia ndo poderia existir sem
existir a sociedade, isto é, uma pluralidade de familias dispostas a
reconhecer que existem outros lacos para além dos consanguineos e
que o processo natural de descendéncia sé pode levar-se a cabo

através do processo social da afinidade”.

De facto, uma das mudancas mais importantes operadas na familia ao longo dos
tempos, deu-se no dominio dos sentimentos, pois “apesar da existéncia de diferencas
temporais e de variacdes locais, a sentimentalizacdo das relacOes familiares

produziu-se por toda a sociedade ocidental” (Dias, 2004, p.32). Assim, “na familia
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moderna, o amor e a felicidade tornaram-se centrais. O amor romantico constitui a
base e o fundamento do casamento e é a dimensdo sentimental que, em principio,
conduz as escolhas matrimoniais” (Fernandes, 1998, p.66).

Ja Garbarino e Abramowitz (1992) consideram que € importante salientar que cada
familia deve ser compreendida como uma pequena sociedade, com caracteristicas
proprias, na qual cada grupo familiar pode apresentar mecanismos € processos
diferenciados que permitam superar as adversidades (cit. in Yunes, Garcia &
Albuquerque, 2007).

Lévi-Strauss (1980) refere também que para que exista a familia, sio necessdrias
duas familias. Neste sentido este autor conclui que a sociedade surge antes da
familia. Assim, o que constitui a familia € a alianca entre grupos nao o fundamento
biolégico. E pelo casamento/alianca entre dois grupos que nasce a familia (cit. in
Sarti, 2009).

As vérias alteracOoes que a familia tem vindo a sofrer ao longo dos tempos, sdo
consequéncia de mudangas religiosas, econdmicas e socioculturais caracteristicas do
contexto em que se encontra inserida. A familia deve ser encarada como um todo que
integra varios contextos na comunidade em que se insere. As alteracdes sofridas pela
familia promovem o desenvolvimento de tensdes em torno das transformacdes
estruturais crescentes.

Na actualidade estas transformagdes tém a sua manifestacdo através do aumento da
monoparentalidade, da precocidade da maternidade (em alguns paises), do aumento
de familias reestruturadas (novos casamentos dos pais), do incremento do nimero de
lares sem criangas (principalmente paises do Norte e Centro da Europa), e ainda do
aumento do numero de criancas investidas de funcdes reguladoras do espaco

doméstico.

2.2.1 - A Estrutura e fun¢oes da Familia

A familia assume uma estrutura caracteristica. Por estrutura entende-se, “uma forma
de organizacdo ou disposi¢do de um nimero de componentes que se inter-relacionam

de maneira especifica e recorrente” (Whaley & Wong, 1989, cit. in Stanhope, 1999
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p.505). Deste modo, a estrutura familiar compde-se de um conjunto de individuos
com condi¢des e em posicdes, socialmente reconhecidas, e com uma interaccao
regular e recorrente também ela, socialmente aprovada.

Claude Levi-Strauss (1973) assinala que a estrutura elementar do parentesco inclui

trés tipos de relagdes familiares:

1) arelagdo de alianca (entre marido e mulher)

2) arelacdo de filiagcdo (entre progenitor e filho)

3) arelacdo de consaguinidade (entre irmao e irma).

Baker (2000), Garcés e Baptista (2001), Alarcio (2002) e Gimeno (2001)

demonstram que ao nivel da estrutura, existem varios tipos de familias, tais como:

- Familias reconstituidas: formam-se a partir de situagdes de divorcio e por vezes de

viuvez;

- Familias monoparentais: existe uma geracdo de pais (através da viuvez, divorcio,

separacdo, abandono ou pelo facto de serem maes ou pais solteiros);
- Familias nucleares: compostas por marido, mulher e filhos;

- Familias adoptivas: que acolhem criangas e adolescentes;

- Familias homossexuais: formadas por um casal do mesmo sexo;

- Familias comunitdrias: na qual as necessidades e os deveres comunitirios se
impdem aos individuos; ao contrdrio dos sistemas familiares tradicionais, onde a
total responsabilidade pela criacdo e educac¢do das criancas se cinge aos pais € a
escola. Nestas familias, o papel dos pais é descentralizado, sendo as criancas da

responsabilidade de todos os membros adultos;

- Familias alargadas: que abrangem pelo menos trés geragdes no sentido vertical

(av0s, pais, tios, filhos, netos, etc.) no mesmo agregado familiar.

Segundo Relvas (1996), a estrutura da familia enquadra-se ao nivel espacial ou

relacional, na medida em que cada sistema familiar alcanca uma forma prépria em
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funcdo da sua estruturagdo. A estrutura familiar é vista como sendo uma rede de
necessidades funcionais que organiza o modo como os membros da familia
interagem.

Independentemente da sociedade, cada membro de uma familia possui um
determinado estatuto/papel (e.g. marido, mulher, filho, irmdo). Este papel € a
expectativa de “comportamento, de obrigacdes e de direitos que estdo associados a
uma dada posicdo na familia ou no grupo social” (Duval & Miller, cit. in Stanhope,
1999, p.502).

Deste modo, realcamos de forma breve a no¢do de estrutura da familia, pelo que nos
foi possivel perceber que se trata, essencialmente da organizagdo sistémica que
promove o funcionamento familiar. Por falar de funcionamento familiar, assume-se
pertinente focar algumas das principais fun¢des da familia, como enunciaremos
seguidamente.

Assim, as familias t€ém vindo, ao longo dos tempos, a assumir ou renunciar funcdes
de proteccdo e socializacdo dos seus membros. Nesta perspectiva, as funcdes da
familia regem-se por dois objectivos, sendo um de nivel interno, como a proteccao
dos membros, e o outro de nivel externo, relacionado com as dimensdes sociais,
culturais e econdmicas do meio em que se insere. A familia deve, entdo, responder as
mudancas externas e internas de modo a atender as novas circunstancias sem, no
entanto, perder a continuidade, proporcionando sempre um esquema de referéncia
para os seus membros (Minuchin, 1990). Existe, consequentemente, uma dupla
responsabilidade no sentido de dar resposta as necessidades quer dos seus membros,
quer da sociedade (Stanhope, 1999).

Deste modo, Duvall & Miller (cit. in Stanhope, 1999) identificaram como fungdes
familiares, as seguintes:

- “geradora de afecto”, entre os membros da familia;

- “proporcionadora de segurangca e aceitacdo pessoal”, promovendo um
desenvolvimento pessoal natural;

- “proporcionadora de satisfacdo e sentimento de utilidade”, através das

actividades que satisfazem os membros da familia;
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- “asseguradora da continuidade das relacdes”, proporcionando relacdes
duradouras entre os familiares;

- “proporcionadora de estabilidade e socializacdo”, assegurando a continuidade da
cultura da sociedade correspondente;

- “impositora da autoridade e do sentimento do que é correcto”, relacionado com a
aprendizagem das regras e normas, direitos e obrigacdes caracteristicas das
sociedades humanas.

Para além destas fung¢des, Stanhope (1999) acrescenta ainda uma fungdo relativa a
saude, na medida, em que a familia protege a saide dos seus membros, dando apoio
e resposta as necessidades basicas em situacdes de doenca: “A familia, como uma
unidade, desenvolve um sistema de valores, crengas e atitudes face a satide e doenca
que sdo expressas e demonstradas através dos comportamentos de saide-doenga dos

seus membros (estado de saude da familia) ” (Idem; p.503).

Segundo Gimeno (2001) os papéis funcionais variam consoante a personalidade, os
recursos da familia, as exigéncias e as necessidades de cada elemento familiar.
Nogueira (2001) defende que o maior disfuncionamento nas criangas resulta da
pouca capacidade dos pais desempenharem as suas fun¢des como pais, bem como de
resolverem os seus problemas.

A familia representa para a crianga um grupo significativo de pessoas, de apoio, que
tanto podem ser os pais bioldgicos, como os pais adoptivos, os tutores, os irmaos,
entre outros. Ao nivel do processo de socializa¢io a familia assume, igualmente, um
papel muito importante, ja que € ela que facilita o processo de aquisi¢do de regras,
normas, valores e condutas para a crianga. A familia também, desempenha um papel
fundamental e de elevado impacto na vida da crianca, uma vez que € nela que
encontramos a afectividade, aspecto reforcado por Sampaio e Gameiro (1998).

Seguindo esta perspectiva, “sem o afecto de um adulto, a crianca ndo desenvolve a
sua capacidade de confiar e de se relacionar com os outros” (Idem; p.30).

Assim sendo, a familia constitui o primeiro, € 0 mais importante grupo social de cada
ser humano, constituindo o seu quadro de referéncia, estabelecido através das
relacdes e identificacdes que a crianga criou durante o desenvolvimento” (Vara,

1996, cit. in Stanhope, 1999, p. 504), tornando-a na matriz da identidade.
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Capitulo 3 — Infancia, Direitos e Riscos

3.1- Os direitos da crianca na familia

3.1.1- Uma analise a partir da CDC

Como ja foi referido anteriormente, antes do século XVII, a crianga era vista como
algo insignificante, tendo pouca importancia para a familia. Nos ultimos séculos tem-
se batalhado para entender a crianca enquanto sujeito de direitos na familia e na
sociedade. Assim, no inicio do séc. XX as criangas véem, finalmente, os seus direitos
proclamados, um pouco por todo o mundo, com o aparecimento da Declaracdao de
Genebra (1923), que corresponde a 1* Declaracdo de principios que salvaguarda os
direitos da crianga. Posteriormente a Declaragdao Universal dos Direitos das Crianca
(1959) ampliou a natureza dos direitos de provisdo e de protecc¢do das criangas.
Anos mais tarde assistimos a proclamacdo da Convengdo dos Direitos da Crianca
(CDC) em 1989. A Convenc¢do sobre os Direitos da Crianca foi adoptada pela
Assembleia Geral nas Nacdes Unidas em 20 de Novembro de 1989 e ratificada por
Portugal em 21 de Setembro de 1990).
Na origem desta Convencdo existiu uma preocupacdo da comunidade internacional
sobre as situacdes de risco em que muitas criangas viviam. Desta forma, as Nagdes
Unidas tém feito esforcos concertados, através dos seus variados instrumentos, para
proteger e promover o bem-estar da crianca na sociedade. A Convencédo dos Direitos
da Crianga € sem divida a Conven¢do de Direitos Humanos mais ratificada da
Historia, reconhecendo a vulnerabilidade excepcional da crianca e proclamado que a
infancia deve ser objecto de cuidados e assisténcia especiais.
O preambulo assim como vdrios artigos acentuam a importancia da familia e a
necessidade de um ambiente propicio ao crescimento e desenvolvimento saudédvel da
crianga, dos quais gostariamos de destacar:
O Artigo 5

“Os Estados Partes respeitam as responsabilidades, direitos e

deveres dos pais e, sendo caso disso, dos membros da familia
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alargada ou da comunidade nos termos dos costumes locais, dos
representantes legais ou de outras pessoas que tenham a crianga
legalmente a seu cargo, de assegurar a crianga, de forma
compativel com o desenvolvimento das suas capacidades, a
orientacdo e os conselhos adequado sdo exercicio dos direitos que
lhe sdo reconhecidos pela presente Convencdo”

O Artigo 7
“l - A crianga é registada imediatamente apds o nascimento e tem
desde o nascimento o direito a um nome, o direito a adquirir uma
nacionalidade e, sempre que possivel, o direito de conhecer os seus
pais e de ser educada por eles”

O Artigo 9
“l -Os Estados Partes garantem que a crianga ndo é separada de
seus pais contra a vontade destes, salvo se as autoridades
competentes decidirem, sem prejuizo de revisdo judicial e de
harmonia com a legislacdo e o processo aplicdveis, que essa
separacdo é necessdria no interesse superior da crianca. Tal
decisdo pode mostrar-se necessdria no caso de, por exemplo, os
pais maltratarem ou negligenciarem a crianca ou no caso de os
pais viverem separados e uma decisdo sobre o lugar da residéncia
da crianga tiver de ser tomada”

E o Artigo 18
“l - Os Estados Partes diligenciam de forma a assegurar o
reconhecimento do principio segundo o qual ambos os pais tém
uma responsabilidade comum na educacdo e no desenvolvimento
da crianga. A responsabilidade de educar a crianga e de assegurar
o seu desenvolvimento cabe primacialmente aos pais e, sendo caso
disso, aos representantes legais. O interesse superior da crianca
deve constituir a sua preocupacdo fundamental”

Deste modo, toda a crianga deve ter direito a um lar € a um acompanhamento

familiar. As criancas desprovidas de um meio familiar ou a viver em situacdes
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degradantes devem ter a protec¢do do Estado através da adop¢do ou de medidas de
acolhimento familiar. Este meio familiar nio é um meio qualquer. E um meio onde
possam ser asseguradas as necessidades fisicas emocionais e afectivas de cada
crianga.

Neste sentido, a Convencdo pode ser considera um documento que incorpora uma
nova visao acerca da individualidade da crianca, dos seus direitos, que poderemos
agrupar em trés categorias (Hammarberg, 1990): — Direitos de Provisao (e.g.
direitos bdasicos de sobrevivéncia, saude, vida familiar, educacdo), Direitos de
Proteccao (e.g. direitos acrescidos as criangas vitimas de maus tratos, exploragao,
abuso sexual) e Direitos de Participacdo (e.g. direitos de opinido, civis, nome,
identidade, direito a informacao e direito a emitir a sua opinido nos processos que lhe
dizem respeito).

O principal enfoque do direito da participagdo é, precisamente no sentido de atribuir
um papel activo, fortalecendo deste modo o empowerment e a reivindicagdo de
direitos para a igualdade.

Importa fazer, ainda, referéncia ao 12° Artigo da CDC, uma vez que este se refere a
participacdo, o direito das criancas a participarem no seu préprio projecto de vida,

atendendo as suas respectivas capacidades/autonomia:

Artigo 12° - os Estados Partes garantem a crianca com a
capacidade de discernimento, o direito de exprimir livremente a
sua opinido sobre as questoes que lhe respeitem, sendo
devidamente tomadas em consideracdo as opinides da crianca, de

acordo com a sua idade e maturidade.

Para este fim, € assegurada a crianga a oportunidade de ser ouvida nos processos
judiciais e administrativos que lhe respeitem, seja directamente, seja através de
representante ou de organismo adequado, segundo as modalidades previstas pelas
regras de processo de legislacao nacional.

Desta forma, foi sendo construida uma nova imagem da infancia que considera a
crianga, ndo apenas como alguém vulnerdvel, que necessita de protec¢dao, mas sim

como um membro activo da sociedade, “que tem direito ao respeito da sua dignidade
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humana como um ser humano auténomo” (Karp, 1999, cit. in Phillips & Alderson,
2003, p.178).

No entanto, e na verdade, como afirma Giovanni Sgritta (1997, cit. in Sarmento &
Pinto, p.18) “as desigualdades e a discriminag@o contra as criangas ndo apenas nao
acabaram nestes anos em que a Convencao foi aclamada por muitos paises como um
novo signo de civiliza¢do e de progresso, como estao actualmente em crescimento”.
A importancia dada a infancia parece ter, segundo Sarmento & Pinto (1997) uma
relacdo proporcional ao seu peso demografico. Desta forma, é nos paises ocidentais
que melhor se verifica este efeito, gerado pelo aumento da esperanca de vida e pela
regressao da taxa de fecundidade.

Geralmente observamos que o nivel de desenvolvimento econémico de um pais esta
directamente relacionado, de uma forma positiva, com a satisfacdo dos direitos
basicos. Mas nem sempre esta situacdo ocorre porque € em alguns paises com
maiores indices de desenvolvimento econdmico que se encontram maiores
discriminacdes e desigualdades.

Quando comparamos grupos etarios e as suas caracteristicas (em andlise estatistica
comparada em Portugal e no mundo), constatamos que € na infincia que
encontramos maior percentagem de pobres (Sarmento, 2003a). A infancia é o grupo
mais vulnerdvel a situacdoes de fome, epidemias, cataclismos naturais e guerra
(Annan, 2001, cit. in Sarmento, 2003a, p.75).

Acresce a estes factores especificos de vulnerabilidade, o facto de despontarem
formas emergentes e em desenvolvimento de restricdo grave de direitos que
configuram situacdes de exclusdo da infancia: o incremento de trabalho infantil e de
novas formas de exploracdo, associadas a globalizacio hegemoénica e a
deslocalizacdo de industrias de mao-de-obra pouco qualificada e intensiva para
paises periféricos e para regides periferializadas de paises centrais e semiperiféricos;
o desenvolvimento de redes pedofilas, através do aproveitamento, nomeadamente,
das tecnologias de informacdo e comunica¢do, mas ndo apenas, também através do
incremento do turismo sexual associado a pedofilia; e ainda o trafico de criangas,
seja no ambito das actividades acima descritas, seja ainda como trabalho escravo.

Estas actividades, e ainda o envolvimento de criancas em exércitos regulares ou
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mercendrios constituem incondicionais formas extremas de exploragdo das criangas e
trabalho infantil e revestem-se de uma profunda gravidade, tanto maior quanto se
acentuam os sinais da sua intensificagdo (Sarmento, 2002, cit. in Sarmento, 2003a,
p.75).

Finalmente, gostariamos e rematar esta reflexdo com a ideia defendida por Mortier
(cit. in Phillips & Alderson, 2003, p.179) que a propdsito da emergéncia e
consolidagdo da ideia da crianga como sujeito de direitos refere que “algumas
diferencas entre as criangas e os adultos sdo moralmente significantes”. Esta
afirmacdo vem no sentido de defender que as criancas t€tm menos poder que os

adultos, sao mais vulnerdveis e dependentes.

3.2 - A auséncia de direitos da crianca na familia

3.2.1- O risco psicossocial

Ao longo dos tempos, como ja se constatou, a forma como a infancia foi tratada pelas
sociedades, sofreu muitas alteracdes. Poster (1979, cit. in Martins & Szymanski,
2004) refere, a propdsito, que as criangas eram consideradas pequenos animais, nao
objectos de amor e afeicao.

Na Antiguidade o infanticidio era considerado como um acto comum que persistia
nas culturas Ocidentais e Orientais até ao séc. IV D. C., realizando-se por inimeros
motivos como tais como: por termo aos filhos ilegitimos, aos filhos portadores de
deficiéncia e prematuros e controlar a natalidade.

A medida que o cristianismo foi ganhando lugar nas sociedades, alguns valores
éticos, (como a preservacdo da vida) foram fortalecidos. No entanto, pelos rigidos
padrées morais impostos pela Igreja as familias (que condenava o adultério e
rejeitava as criancas nascidas das relacdes extra-conjugais), o abandono de criangas
teve um aumento significativo (Mesgravis, 1976, cit. in Martins & Szymanski,

2004).
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Actualmente consideramos esta situacdo como risco psicossocial. Quando falamos de
risco psicossocial referimo-nos a uma designacdo que pretende focalizar a
vulnerabilidade de condi¢des inerentes ao desenvolvimento, que impedem o sistema
familiar de responder as necessidades fisicas, afectivas e sociais. Deste modo, a
definicdo de risco esta intimamente relacionada a conceitos que permitem corroborar
a ideia de que as pessoas sao susceptiveis perante situagdes de adversidade. Contudo,
poderdo possuir uma condi¢do que as caracteriza como resistentes. Esta dualidade
permite-nos compreender o porqué de os sujeitos responderem de forma distinta as
adversidades, podendo demonstrar maior ou menor dificuldade. Assim, os mesmos
factores de risco poderdo ter um impacto diferente de pessoa para pessoa, tendo
como ponto de partida as trajectérias individuais de desenvolvimento.

Ao falarmos de familias que se encontram em risco psicossocial reportamo-nos a
uma designagdo que pretende, sobretudo, assinalar a vulnerabilizagdo de condic¢des
ou processos inerentes ao desenvolvimento da familia e que a impedem, por um
periodo de tempo, podendo este ser alargado ou nao, de funcionar a um nivel que lhe
permita atender as necessidades afectivas, sociais e pessoais dos elementos que a
constituem; sendo que esta situacdo deve ser objecto de intervengdo adequada por
parte do sistema de proteccao a infincia sempre que signifique risco para as criangas
(Rodrigo, Méiquez, Correa, Martin & Rodriguez, 2006).

Assim, podemos dizer que a natureza dos riscos € variada e, dado o caricter
cumulativo dos riscos, poderiamos supor que teriamos de elaborar uma listagem
exaustiva para determinar a sua ac¢ao e os potenciais efeitos dos mesmos.

Rizzini (2001, cit. in Tomas, 2002) refere, que existe actualmente, a nivel global, um
conjunto de indicadores que caracterizam as principais transformagdes que
ocorreram na familia e na infancia e identifica-os da seguinte forma:

- as familias tendem a ser menores e a diversificar-se os tipos de estruturas
familiares, sem que sejam acompanhadas por politicas sociais e redes de apoio
eficazes;

- a mobilidade das familias aumentou (migracdes);

- a menor mobilidade para as criangas: diminui¢do do espagco de autonomia das

criangas em contextos urbanos devido aos constantes perigos;
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- a diminui¢do do tempo e a coesdo familiar;

- a modificacdo das redes familiares e dos padrdes de dependéncia entre geragdes;

- o aumento da pobreza e exclusdo social; a falta de espaco;

- a alimentacdo insuficiente;

- 0 desemprego;

- o0 trabalho infantil;

- 0 alcoolismo e a toxicodependéncia;

- a incompatibilidade entre o horario de trabalho dos pais e os horérios escolares;

- a inexisténcia ou insuficiéncia de equipamentos de apoio a maternidade e a
infancia;

- a agressividade e os castigos corporais, assim como a falta de didlogo;

- 0 autoritarismo ou o excesso de permissividade e as rupturas familiares.

Segundo a perspectiva de Rodrigo et al. (2006), é importante distinguir factores de
risco contextuais e proximais (Rodrigo, Mdiquez, Correa, Martin & Rodriguez,
2006). Deste modo, entendemos factores de risco contextuais como as caracteristicas
socio-demograficas (grau de instrugdo, tipologia familiar, etc.) enquanto os factores
de risco proximais dizem respeito a aspectos que determinam a qualidade dos
cuidados (relacionamento intra e interpessoal entre pais e filhos, afectividade,
praticas educativas parentais, etc.). Neste sentido, considerdmos pertinente abordar a
questdo dos maus-tratos infantis. Assim, nem sempre os maus-tratos infantis foram
vistos como crime e/ou como uma forma de poder abusiva e brutal sobre os mais
desprotegidos, as criangas, mas sim, em determinado periodo, como préticas e ideias
socialmente aceites e toleradas.

Em estudos histéricos, é possivel verificar que a forma de ver, considerar e valorizar
a crianca foi diferindo de civilizacdo para civilizagdo, de povo para povo, de cultura
para cultura (Giovannoni, 1989, cit. in Favero, 2003). Dentro da mesma cultura, da
mesma sociedade, esta valorizagao foi igualmente evoluindo e transformando-se de
época para época.

Neste sentido, podemos verificar que a questdo do mau-trato a criangas nao € uma
realidade recente, mas a sua conceptualizacdo enquanto problema social sim, uma

vez que as criancas, tardiamente viram os seus direitos assegurados, neste caso
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particular o direito de Proteccdo. Assim, devemos ter em conta, em primeira
instancia, o bem-estar da crianga, bem como as suas caracteristicas fisicas e
psicoldgicas (Soares, 2001).
O mau-trato infantil engloba uma gama de atitudes violentas contra a crianga, que
podem ser de caricter passivo (negligéncia, abandono) ou activo (abuso fisico, abuso
sexual) que, independentemente da intencionalidade do agressor, podem trazer
consequéncias negativas que condicionam o desenvolvimento integral da crianga.
Segundo Amaro, (1988, cit. in Calheiros, 1997, p.24) o conceito de mau-trato
compreende:
“As acgoes, por parte dos pais e outros adultos, que possam causar
dano fisico ou psicologico, ou que de alguma forma firam os direitos
e as necessidades da crianca no que respeita ao seu desenvolvimento

psicomotor, intelectual, moral e afectivo”.

Fuster & Ochoa (1993) dividem em duas categorias os indicadores da existéncia de
maus-tratos: indicadores fisicos e indicadores comportamentais, os quais devem ser

considerados nos diversos tipos de maus-tratos.
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Mau-trato fisico

Abuso sexual

Mau-trato emocional

Negligencia o abandono

Quadro n° 1 - Classificagdo do mau-trato infantil

Adaptado de: Fernandez-Alonso et al. (2005)

Qualquer acc¢do ndo acidental, por parte dos
pais/cuidadores que provoquem dano fisico
(fracturas, queimaduras, hematomas,
envenenamento etc.)

Qualquer tipo de contacto que exija
excitacdo sexual de um adulto com uma
crianca, exercendo para tal autoridade e
poder: contactos sexuais, inducdo a
pornografia ou a pratica da prostituicdo

Qualquer comportamento de um adulto
pertencente a familia que possa danificar a
competéncia social, emocional ou fungdo
cognitiva  das  criancas:  falta de
demonstragdo de afecto, recriminacdes e
constante desvalorizagcdo, ridicularizacdo,
ameagas, etc.

Negligéncia nos cuidados de sadde fisica e
mental das criangas: a privagdo de
alimentos, falta cuidados de sadde, higiene,
falta de interesse no desenvolvimento
educacional e emocional das criangas.

Neste sentido, € com base nesta tipologica de maus-tratos que apoiaremos a nossa

investigacdo, pelo que de seguida € a partir dela que argumentamos. Deste modo,

procederemos a uma breve descri¢do das formas de maus-tratos a criancgas.

Segundo Magalhaes (2002), Graca, Lavadinho & Cruz (2002) podem ser quatro:

- Negligéncia
- Maus-tratos fisicos (abuso fisico);
- Maus-tratos psicolégicos (abuso emocional);

- Abuso sexual

Assim, a negligéncia € o acto de omissdo em relacdo aos cuidados a ter com a

crianga, por parte dos pais ou aqueles que sdo responsdveis pela crianga, ndo lhe

proporcionando a satisfacdo das necessidades essenciais como os cuidados bdésicos

de higiene, alimentagao, seguranga, educacao, satde, caréncias afectivas e apoio, em

concordancia com Papalia (2001), Magalhaes (2002) e Gamboa (2001).
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Ja Amaro (1988, cit. in Calheiros, 1997, p.24-25) o conceito de negligéncia €
abrangido “por um conjunto de omissdes de natureza material ou afectiva que ferem
igualmente os direitos e as necessidades psicoldgicas, fisicas e afectivas da crianga”.
Por outro lado, Canha (2000, p.33) defende que a negligéncia: “Consiste na
incapacidade de proporcionar a crianga a satisfacdo das suas necessidades de
cuidados bdésicos (...) indispensdveis ao seu crescimento e desenvolvimento
normais’.

No que se refere aos maus-tratos fisicos, podemos defini-los como ac¢des nao
acidentais, por parte dos pais ou pessoas encarregues da crianca que lhe provocam
dano fisico, através de actos violentos que provocam dor, nomeadamente
queimaduras, equimoses, lesdes, alopecia (traumatismos na zona do couro cabeludo),
doencas sufocantes, feridas, cortes, (Papalia, 2001; Magalhaes, 2002; Gamboa,
2001).

De acordo com Graga, Lavadinho & Cruz (2002, p.26), o abuso fisico € “um acto
intencional, causando danos fisicos mais ou menos profundos”.

Para Papalia (2001) o abuso consiste em provocar dor (ac¢do) e a negligéncia
consiste na incapacidade de satisfazer as necessidades bdsicas da crianca. Por seu
lado, Strauss (1981, cit. in Sani, 2002) define violéncia como um acto com
intencionalidade em causar dor fisica ou ofensa a outra pessoa.

Assim, pode considerar-se o abuso fisico como um mau-trato, como um acto violento
por parte de um adulto (pais e/ou cuidadores). Estes casos podem originar diferentes
e graves consequéncias, que vao desde o homicidio, ao espancamento, ou ainda
outras lesdes com sequelas.

Relativamente aos maus-tratos psicologicos, estes sdo caracterizados pela caréncia
ou inadequacdo, por parte dos adultos (pais e/ou cuidadores), em relagdo a parte
afectiva emocional da crianga, influenciando o desenvolvimento fisico e psicossocial,
tal como a estabilidade, provocando uma diminui¢do na sua auto-estima (Magalhaes,
2002).

Graca, Lavadinho & Cruz (2002) e Canha (2000), defendem que o abuso psicolédgico
¢ a forma mais subtil de abuso, apesar das suas consequéncias profundas ao nivel da

personalidade e socializag¢do da crianca.
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Gallardo (1994) e Gamboa (2001) inserem neste tipo de mau-trato o abandono da
crianga, podendo este abandono ser caracterizado como sendo definitivo ou
temporario e a mendicidade, relacionada com a exploracdo da crianga.
No que concerne aos maus-tratos sexuais, Magalhdes (2002) e Canha (2000) definem
este abuso pela ligacdo do menor em préticas cuja finalidade seja, a satisfacao sexual
do adulto ou jovem mais velho. O adulto exerce uma posi¢do de poder sobre a
crianga, para a qual ela ndo se encontra preparadoapara compreender ou dar o seu
consentimento.
Em ultima instincia, gostariamos de fazer referéncia a violéncia em contexto
doméstico, que segundo Antunes (2002), pode ser interpretada como um:

“Acto, conduta ou omissdo que sirva para infligir, reiteradamente e

com intensidade, sofrimentos fisicos, sexuais, mentais ou economicos,

de modo directo ou indirecto (por meio de ameagas, enganos, coacgdo

ou qualquer outro meio), a qualquer pessoa que habite no mesmo

agregado familiar (...)".
No que respeita a proteccao de criangas e adolescentes transformou-se em um
movimento social que vem sendo apoiado por um crescente envolvimento de
profissionais da drea da infincia e da familia (Wolfe, 1998). Questdes ainda ndo
respondidas sobre os maus-tratos ganham cada vez mais espaco como problemas de
pesquisa, seja para o entendimento da negligéncia, seja para a investigacao do abuso

fisico, psicoldgico ou sexual (Padilha, 2001).

3.2.2 - As praticas parentais de risco

De acordo com Cruz, Salvado & Gamelas (1994) a familia constitui o contexto chave
no processo de desenvolvimento e aprendizagem das criancas, sendo, entdo, a
principal fonte de socializacdo. Esta ideia também € apoiada por Palédcios & Rodrigo
(1998), que defendem que a familia é o principal contexto para a promogdo do
desenvolvimento e aprendizagem (cit. in Martin, Maiquez, Rodrigo, Correa &

Rodriguez, 2004).
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Partindo deste principio, no qual a familia adopta um papel demasiado importante,
parece-nos interessante perceber os comportamentos a nivel familiar. Assim e,
segundo Cruz, Salvado & Gamelas (1994) os comportamentos educativos ou praticas
parentais dos pais reflectem as suas concepgdes (ideias, teorias, crengas) acerca das
criancas e dos diversos aspectos relativos a sua educagcdo e desenvolvimento;
consequentemente, as atitudes, os valores e os objectivos educativos, os calendarios
desenvolvimentais, as atribui¢des de causalidade, as ideias relativas as caracteristicas
das criangas e as acc¢des educativas t€ém um papel mediador entre os comportamentos
educativos parentais e os comportamentos das criangas. Por sua vez, estas
concepgdes sdo determinadas por vdrios factores (classe social de pertenca,
caracteristicas da personalidades dos pais, experiéncia prévia como pais, etc.).

As familias em risco psicossocial sdo muitas vezes denotadas como encontrando-se
economicamente mais vulnerdveis, pelo que apresentam poucas competéncias
parentais.

Poderiamos, entdo, considerar que um dos factores directamente relacionados com
esta problemdtica se refere ao facto de se tratar de familias que apresentam
demasiadas dificuldades econdmicas, o que por sua vez condiciona as oportunidades.
Contudo, o factor econémico, por si s, ndo condiciona o desempenho das funcdes
parentais (Martin, Mdiquez, Rodrigo, Correa, & Rodriguez, 2004). A exposi¢do a
fontes de stress como o desemprego, o isolamento social, entre outros, aliada muitas
vezes a disfuncdo parental, dificuldades a nivel social, dificulta o exercicio da prética
parental. A presenca deste tipo de condi¢des adversas juntamente com as
caracteristicas pessoas como o baixo nivel de instru¢do, impulsividade, falta de auto-
controlo, baixa auto estima, entre outras, podem desencadear préticas parentais de
risco, dando origem a familias que se encontram em risco psicossocial (Trigo, 1992)
(Mdiquez, Rodrigo, Capote & Vermaes, 2000; Neto, 1996; cit. in Martin, Mdiquez,
Rodrigo, Correa, & Rodriguez, 2004).

Deste modo e, segundo a perspectiva dos presentes autores, a diversidade de factores
que se encontram intimamente relacionados com o exercicio da parentalidade, fazem
referéncia as lacunas que muitas vezes os progenitores demonstram ao longo do

desenvolvimento dos seus filhos.
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Estamos, entdo, a referir-nos a pais que se encontram em situacdes caracterizadas, tal
como sugerem os autores, pela perda da capacidade para alcangar um bem-estar
psicoldgico e social, o que implica um bloqueio ou deterioragao do desenvolvimento
pessoal, familiar e comunitario.

Devemos entender as familias ndo apenas com rupturas econdmicas, mas também
com rupturas culturais, sociais e psicoldgicas. Ou seja, quando falamos de familias
de risco, referimo-nos a um conceito que pretende dar conta da vulnerabilidade
desenvolvimental sentida pela familias, por um periodo alargado de tempo ou nao,
que as incapacita de atender as necessidades pessoais, sociais e afectivas, pelo que
devemos ter em especial atencdo o bem-estar da criangca e salvaguardando a sua
integridade fisica e psiquica.

Desta vulnerabilidade familiar resultam praticas educativas, muitas vezes,
desajustadas, as quais t€m vindo a ser analisadas no sentido de tentar perceber o que
as motiva, como se caracterizam e quais as suas implicagdes na relacdo entre pais e
filhos.

Apresentamos de seguida uma reflexdo acerca da forma como elas tém vindo a ser
sistematizadas na literatura.

Hoffman (1975, 1994) apresenta-nos, a este propodsito, duas categorias de préticas
educativas: as indutivas e as coercivas.

Assim, como estratégias indutivas temos as priticas que se caracterizam pela
indicacdo a crianca das consequéncias do seu comportamento, podendo esta reflectir
acerca dos aspectos l6gicos da situacdo e comportamento que adoptou. Praticas deste
tipo favorecem a interioriza¢do de padrdes morais, uma vez que, propiciam a crianca
a compreensdo dos motivos que justificam a necessidade da mudanga de
comportamento.

No que respeita as estratégias coercivas, estas envolvem técnicas disciplinares que
fazem apelo a punicdo fisica, as ameacas, a privacao de privilégios e afectos. Por sua
vez o recurso a este tipo de préticas impede a crianga de compreender as implicagdes
do seu comportamento, baseando-se apenas num tipo de controlo sancionado. Deste
modo, a crianga apenas evita ser castigada, sem interiorizar as consequéncias dos

seus actos. Ceballos & Rodrigo (1998), tomando como ponto de partida a
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classificacdo do DSM — IV para distirbios mentais, referem que podemos encontrar

quatro estilos de préticas parentais de risco:

- Disciplina incoerente: aparece quando os pais ndo assumem uma pauta coerente

nas suas intervencdes educativas, demonstrando falta de consisténcia nas suas
actuacdes; falta de acordo entre os progenitores, premiando comportamentos
desajustados e punindo comportamentos apropriados; cedem facilmente as pressoes e
alteram, de forma imprevisivel, as suas expectativas e reacgdes. Verifica-se a
inexisténcia de acordo entre os pais acerca da disciplina, notando-se diferentes

decisdes em relacao aos filhos e aos castigos;

Disciplina colérica e explosiva: o exemplo mais extremo deste tipo de pratica

educativa € os maus-tratos infantis, que ja abordamos. Os indicadores deste tipo de
estilo s@o a utilizagdo de estratégias punitivas como o bater, gritar e ameagar, pelo
que se verifica um aumento da probabilidade da crianca em responder desafiando ou
atacando. Parece normal, surgirem episddios conflituosos entre pais e filhos, um

aumento progressivo de castigos e o recurso frequente a humilhagdes;

- Pouca implicacdo e supervisdo: pais que niao se preocupam com a educacdo dos

seus filhos e que ndo manifestam preocupacdo no controlo e supervisdo de tarefas.
Assim, desconhecem o tipo de actividades que os seus filhos realizam, ndo conhecem
os seus amigos nao estando a par do rendimento escolar. Inclusivamente, se
percebem que os filhos andam com mads companhias (mds influéncias), sentem-se

incapazes para impedir este comportamento;

- Disciplina rigida e inflexivel: os pais ndo adaptam as suas estratégias de acordo

com a idade, estilo de comportamento ou o tipo de problema implicado na situagcdo
de conflito. Apenas possuem um leque muito limitado de estratégias, que aplicam em
qualquer manifestacdo desapropriada de comportamento (transgressao), sem ter em
atencdo os factores situacionais. Nao ajustam a intensidade da disciplina em funcao
da gravidade do comportamento, negando o uso de estratégias de negociacdo nos

conflitos.
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A afirmacdo de poder exercida pelos pais apela para um modelo de autoridade
parental, na qual se encontram incluidas as punig¢des fisicas e verbais, as ameagas e
as ordens dirigidas as criangas sem motivo aparente.

Segundo Hoffman (1985) podemos ainda encontrar a afirmacao do poder e a inducao
(cit. in Cruz, 2000, p.56). Deste modo, a indu¢do ¢ um modelo ndo punitivo de
disciplina, no qual os pais tendem a raciocinar com a crianga, com o objectivo final
de compreensao das regras e imposi¢des, bem como a aquisicdo de alternativas
comportamentais que sejam mais adequadas (Baumrind, 1989 cit. in Cruz, 2000, p.
56). A permissividade dos pais evita o confronto disciplinar.

Paradoxalmente, as técnicas indutivas, ao promoverem a reflexdo e a interioriza¢ao
de normas de condutas e valores pela crianga, tendem a facilitar uma mudanca a

longo prazo no comportamento da crianga.

3.3 - Resiliéncia... ‘“‘sobreviver” as praticas parentais de risco

O bebé, antes mesmo do nascimento, vive jd com a sua mae contactos auténticos que
constituem uma experiéncia de extrema importancia para os acontecimentos que se
sucederao. No primeiro ano de vida, a crianga estabelece, dentro da familia, uma
relacdo especial com uma figura, que poderd ser a mae, ou ndo, que lhe proporciona
seguranca através dos cuidados prestados. Estes cuidados, para terem um efeito
securizante e protector, deverdo ser feitos por uma mae a que Winnicott (1993, p.24)
chamou "mae suficientemente boa", ou seja uma mae capaz de compreender a
crianca, dando-lhe as respostas adequadas as suas necessidades. Esta relagdo tem o
seu desenvolvimento assente na interaccdo mae-crianca, articulando-se, aqui, dois
papéis distintos, mas complementares: por um lado, de acordo com Gleitman (1986),
temos o bebé que procura cuidados e atengdo, a satisfacdo das suas necessidades de
protec¢do e seguranga, e, por outro, o adulto disponivel e capaz de responder aos
pedidos da crianga através da prestacdo de cuidados adequados. Sendo estes cuidados
prestados com qualidade e regularidade, a figura que os presta tenderd a funcionar

como "figura de vinculagao", proporcionando a crianga um sentimento de seguranca,
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sempre que esta se sinta ameacada por medos, desconforto ou mal-estar
generalizado, naquilo a que Bowlby (1973) designou por "relagdo de vinculag¢do". O
contacto fisico e psiquico abrange uma larga gama de processos que se poderdo
situar a dois niveis, sendo que o primeiro nivel corresponde a organizacdo da vida
psiquica e diz respeito ao desenvolvimento num periodo em que se confundem as
“experiéncias corporais e afectivas”, enquanto no segundo nivel o vinculo
estabelece-se entre a crianca e o mundo exterior, permitindo a crianca adquirir a
“nocdo de identidade em referéncia a um idéntico" (Berger, 2003, p. 48), "dando
consisténcia a um corpo préprio integrado e consolidando o conceito de Eu oposto a
Tu e a Outros", "numa relacdo em espelho e de ancoragem” (Berger, 2003, p.48).
A medida que a crianca se desenvolve, as relacdes pais-filhos, segundo Ruffié
(1983), deixam de estar centradas nos aspectos bioldgicos e passam a ser mais de
caricter psico-social. Assim, nos primeiros tempos, a crianca estd essencialmente
ligada a mae em primeiro lugar e, em segundo, a familia. As vivéncias e aquisicdes
desta fase sdo, conforme Rota (1991) afirma, determinantes na faculdade de
adaptacdo ao mundo social e as suas exigéncias, pois serd a partir das experiéncias
relacionais e sensoriais que ird experimentar, fornecidas por todos os que a rodeiam
desde os primeiros dias de vida, que ird construir os seus esquemas e referéncias.
Se é verdade que as criangcas tém uma grande capacidade de adaptacdo as
adversidades, ndo é menos verdade que estdo numa fase fundamental do seu
desenvolvimento e que, para que este ocorra sem grandes prejuizos, € essencial que
sintam satisfeitas as suas necessidades basicas, quer fisioldgicas quer emocionais.
S6 assim poderdo crescer sauddveis para se tornarem adultos equilibrados. Num
plano oposto, temos o caso dos maus tratos infantis. Canha (2002, p.15) retrata-nos
a dura realidade da criancga que cresce e se desenvolve na relacdo maltratante:
“as principais sequelas, a longo prazo, dos maus tratos,
incluem o atraso de crescimento estatuto-ponderal, o atraso de
desenvolvimento, problemas cognitivos, atrasos de linguagem,
dificuldades de relacionamento social com criangas e adultos,
insucesso  escolar,  perturbacoes da  personalidade,

comportamentos sociais de risco, baixa auto-estima e fracas
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expectativas pessoais e profissionais, aumento da delinquéncia
e da criminalidade. Associada a todos estes problemas, a
convivéncia didria com um meio familiar violento e conflituoso
proporciona a aquisicdo de modelos de vida deturpados,
considerados responsdveis pela perturbacdo da relacdo entre
pais e filhos e pela transmissdo do mau-trato as geragoes

seguintes”.

Esta situacdo comporta riscos a curto e longo prazo na medida em que compromete

gravemente o pleno exercicio das suas funcOes e competéncias permitindo a

perpetuacdo do ciclo geracional de violéncia.
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II - ESTUDO EMPIRICO - PRINCIPIOS E PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS

Capitulo 1 — Principios teéricos — metodologicos
1.1 - A investigacido qualitativa

A nossa op¢do em termos de paradigma, recai na investigagdo qualitativa por
valorizarmos a construcao de conhecimento, através das representacdes dos sujeitos
que participam na investigacdo, neste caso as criancas, uma vez que a realidade
objectiva nunca pode ser captada, podendo apenas, conhecer uma determinada
realidade através da sua representacdo. A metodologia qualitativa permite-nos a
compreensdo da realidade na sua complexidade e ndo como algo simples que possa

ser descrito a partir de poucas leis universais. Segundo Minayo (1992, p.10):

"a metodologia qualitativa é aquela que incorpora a questdo do
significado e da intencionalidade como inerentes aos actos, as
relacoes e as estruturas sociais. O estudo qualitativo pretende
apreender a totalidade colectiva visando, em iltima instancia,
atingir o conhecimento de um fenomeno historico que é

significativo na sua singularidade".

Deste modo, podemos referir que a metodologia qualitativa € o caminho a seguir
quando pretendemos entranhar e compreender o significado dos discursos, das
vivéncias relatadas, dos desejos expressos, das necessidades e das atitudes dos
actores sociais, ou seja, dos protagonistas do trabalho de investigacao.

De acordo com Sani (2004, p.173) “E a partir de uma andlise qualitativa que vamos
procurar compreender o mundo interior das criangas, procurando nao s6 a “certeza”
(por mais relativa que seja), procurdmos também a ‘“‘clareza” nas interpretacdes que
serdo produzidas”.

O estudo das representagcdes sociais possui grande interesse, ndo apenas do ponto de

vista dos estudos psicoldgicos, mas também pelas possibilidades que abre em termos
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de aplicagcdes educativas (Delval, 1989, p.263 e ss cit. in Manso, 2006, p.206).
Seguindo esta linha de pensamento, sem perder de vista as consideragdes do presente
autor, estudar as concep¢des humanas atendendo a contextos de indole social € tarefa
ardua, uma vez que estes contextos possuem cardcter limitado.

O conhecimento € entdo uma producdo construtiva - interpretativa, quer isto dizer
que, a medida que entramos no contexto a ser estudado, vamos construindo o
conhecimento, acedendo as representagcdes sociais dos sujeitos, interpretando-as.
Assim, podemos considerar que a investigacdo qualitativa situa o investigador no
mundo, tornando-o desta forma visivel. Para tal, apresenta uma panéplia de praticas
interpretativas e materiais que possibilitam a visibilidade do mundo, descrita nas
notas de campo, nas entrevistas, entrevistas, conversas, fotografias, gravagdes, etc.

(Denzin, & Lincoln, 2000).

1.1.1 - Design da investigacio: Estudo de caso

H4 muitos anos que o estudo de caso vem sendo utilizado como forma de
investigacdo na drea das ciéncias sociais procurando desenvolver procedimentos que
tornem a investigacao adequada aos seus propodsitos.

Segundo De Bruyne et al. (cit. in por Lessard-Hébert et al., 1994, p.168), o estudo de
caso representa uma abordagem centrada num campo real uma vez que nio se trata
de algo previamente construido e manipuldvel pelo investigador, sendo que o campo
de investigacdo é abordado a partir do seu interior como uma estratégia complexa,
que confere rigor e profundidade a investigacao.

Deste modo, podemos entender o estudo de caso como uma metodologia de
investigacdo particularmente apropriada quando procuramos compreender, explorar
ou descrever acontecimentos € contextos complexos, nos quais estdo
simultaneamente envolvidos factores. Entdo, o estudo de caso é um método
especifico de pesquisa de campo que nos permite compreender o objecto em estudo e
ao mesmo tempo desenvolver teorias mais genéricas a respeito dos aspectos

caracteristicos do fenémeno observado (Fidel, 1992).
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Nesta perspectiva o estudo de caso é o método adequado a aplicar quando se
pretende analisar em profundidade uma determinada realidade social (Yin, 1994).

O presente autor define “estudo de caso” tendo como base as caracteristicas do
fendmeno em estudo e um conjunto de caracteristicas associadas ao processo de
recolha de dados e as estratégias de analise dos mesmos (Yin, 1994, p.13).

A finalidade do estudo de caso € sempre holistica, quer isto dizer que, procura
compreender e assegurar o caso no seu todo. Para tal, o investigador analisa o “caso”
no contexto em que ocorre, com profundidade, recorrendo a uma multiplicidade de
métodos de recolha da informacdo (entrevistas, observacdes, documentos, registos
escritos, notas de campo, fotografias, registos audiovisuais, testemunhos), ndo sendo
despropositado recorrer as diferentes técnicas e instrumentos (Yin, 1994; Punch,
1998; Gomez, Flores & Gimenez, 1996).

Tendo em conta estas consideracdes, a investigacdo efectuada toma por objecto as
criangas sinalizadas na CPCJ da Amadora, por se encontrarem em risco, devidamente
identificado, debrugando-se sobre as representacdes sociais das mesmas acerca da

familia e do risco.

Podemos afirmar entdo, que se trata de um estudo necessariamente situado e limitado a
um determinado nimero de casos restrito, de forma a revelar a sua especificidade, tendo sido

o objecto de estudo e a sua complexidade determinantes na escolha do método a utilizar.

1.2 - As questdes éticas na investigacio

A investigacdo suscita sempre problemas de ordem ética que necessitam de andlise
cuidada.

Assim, a dimensdo ética assume especial destaque na investigacdo com criangas.
Agir eticamente € respeitar as pessoas que participam na investigacdo (Graue &
Walsh, 2003, p.75). Ao encararmos as criangas como actores sociais, ndo podemos
descurar cuidados que terdo de ser tidos em conta, como por exemplo, os principios
éticos. Encontramo-nos distantes das criancgas, sendo as relagdes de poder entre

adultos e criancas bastante assimétricas. Assim sendo, podemos correr o risco de em
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investigacdo com criangas, ndo salvaguardar estes aspectos uma vez que ‘“‘explicar
como as criangas realmente sdo, apelando a uma autoridade, € muito mais facil do
que descobrir” (Graue & Walsh, 2003, p.11).

Ao longo de todo o processo de investigacdo com criancas, as questdes de ordem
ética imperam, uma vez que ndo podemos negar a existéncia de uma forca adulta
baseada no tamanho fisico, nas relacdes de poder e nas decisdes arbitrarias.

Assim, a dimensao ética (Alderson, 2000; Kramer, 2002) garante a crianca, antes de
mais, o direito de consentir ou ndo em participar na investigacdo. Devemos permitir
que as criancas participem a sua medida, expondo as suas expectativas, receios,
angustias, experiéncias, etc., de forma a garantir o sentimento de respeito e
integracdo. A sua participacdo deve ser voluntdria podendo recusar em qualquer
momento a continuidade a sua participac@o na investigacao.

A investigacdo com criancas deve entdo, obrigatoriamente, defender o direito em
participar ou ndo da investigacao, encontrando-se previamente informada, garantindo
desta forma a sua tomada de decisdo. Além disso, o investigador deve certificar-se
que os procedimentos e métodos utilizados sdo adequados aos participantes. Por
ultimo, a investigacdo deve ter como objectivo trazer algum beneficio social para os
participantes da investigacao.

Outro aspecto importante a focar, diz respeito a negociacdo de todas as etapas e
aspectos da investigacdo, como a entrada no terreno, o direito de participar, os
métodos de recolha de informagdo, contribuindo desta forma para a construcao clara
e rigorosa do conhecimento.

Alderson (2000) leva-nos a compreender que as criangas também sdo produtoras de
conhecimento e que podemos negociar com elas a divulgacdo das informagdes que
vamos obtendo ao longo da investigacdo. Devemos, igualmente reflectir com as
criangas acerca da forma como os dados poderao ser divulgados.

Segundo Graue & Walsh (2003, p.13), deve ser devolvida a informacdo aos
protagonistas desde o inicio da interven¢do, nao interrompendo nunca este ciclo
informativo. Deste modo, o comportamento €tico encontra-se em cada investigador e

na postura que assume quando entra no terreno de investigacao.
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Entendendo que entrar na vida das outras pessoas € tornar-se um intruso, faz-se
necessario obter permissdo, que vai para além da que € dada sob formas de
consentimento e, esta preocupacdo raramente € tida em conta com as criangas.
Assim, a aceitacdo do mundo das criangas para Corsaro (1985) representa um
enorme desafio, pelas diferencas entre adultos e criancas em termos de maturidade
cognitiva e comunicativa, poder (tanto real como percebido) e tamanho fisico. Estas
sdo algumas questdes desafiadoras e que seguramente oferecem novas perspectivas

no campo da investiga¢do com criancgas.

1.2.1 - Consentimento informado

O consentimento informado consiste na opc¢do que deve ser garantida aos
participantes da investigacdo, de nela quererem participar ou ndo, depois de
devidamente informados acerca dos respectivos objectivos de investigagdo,
caracteristicas do estudo e condi¢des de realizacdo. Segundo Moreira (2007), o
consentimento informado comporta dois grandes elementos: o voluntariado e
informacdo completa. Voluntariado porque cada sujeito decide livremente se que
participar da investigacdo e, mesmo decida participar, pode interromper quando
considerar que o deve fazer. Deste modo, fica assegurada a questdo legal que envolve
o consentimento informado. Por outro lado, o consentimento implica que os
participantes disponham de informacao essencial, como os objectivos de estudo, os
procedimentos metodoldgicos, duragdo da recolha de informagdo e a descri¢do dos
contributos da investigacao.

No que respeita a investigagdo com criancgas, devemos, ndo s, salvaguardar estas
questdes, como temos de dar a conhecer aos pais/cuidadores das nossas pretensoes.
Neste sentido, o consentimento informado nao foi s6 dirigido as criangas
participantes desta investigacdo, como também foi dirigido aos pais/cuidadores (Ver

anexo 1).
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A obtengdo do consentimento informado n3o é algo que esteja prévia e
definitivamente adquirido, mas antes um processo sujeito a negociagdo, uma vez que

o participante da investigacdo pode querer desistir a qualquer momento.
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Capitulo 2 — Os procedimentos metodologicos

2.1 - Os objectivos e questoes de investigacao

O presente estudo pretende dar conta das percepcoes e representagdes sociais sobre o
risco psicossocial, segundo a perspectiva da crianca. Assim, parece-nos de todo
pertinente, tentar compreender, a partir das criancas, quais sao as faces do risco no
ambito familiar, através da sua experiéncia. Segundo Sani (2002), defende-se que as
pessoas agem de modo a que essa experiéncia faca sentido para elas, baseados nas
interpretagdes que constroem. Deste modo interessa-nos compreender como € que a
experiéncia de exposi¢cao a factores de risco influencia a percepc¢ao das criancas e
interfere no seu desenvolvimento, permitindo-nos, deste modo, construir um
conhecimento valioso para sustentar as interveng¢des que sdo feitas com criangas,
jovens e familias no ambito das medidas de protec¢ao e promogao.

Para tal, pretendemos sustentar esta perspectiva apoiando-nos em dois vectores
fundamentais:

- Valorizacdo das representagdes das criancas, tentando dar espaco a diversidade de
formas de comunicac¢do, descodificando as mensagens implicitas nos siléncios, nos
gestos e atitudes.

- Desenvolver uma escuta activa e interpretativa, na tentativa de deslindar as
representacdes que as criancas possuem da familia.

Algumas questdes se apresentam, como intrigantes para o desenvolvimento deste
projecto de investigacao:

Que imagem possuem as criangas das suas familias?

As criangas associam as suas vivéncias familiares indicadores de bem-estar ou de
risco?

Que dimensdes podem ser convocadas para compreender as perspectivas das
criangas acerca das suas vivéncias familiares?

Serd que as criangas consideram que pertencem a uma familia que representa

risco/perigo para o seu desenvolvimento, comprometendo a sua integridade?
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2.2 - As técnicas e dinamicas de recolha de dados

Entendemos todo o processo de investigagdo como um caminho pautado por um
conjunto de opcdes tedricas e metodoldgicas que, contudo, procurdmos sempre
fundamentar e sem perder de vista que o elemento motivador de todo este processo é
o desejo de compreender as representacdes sociais construidas pelas criancas acerca
do risco psicossocial, tendo como ponto de partida as representacdes das criangas em
relacdo a familia.

A investigacdo com criangas, pelos inimeros desafios que nos coloca, deve ser um
processo criativo, uma vez que os investigadores das infancias partilham a ideia de
que estudar criancas € algo problemadtico, principalmente ao considerarmos as

3

distancias entre adultos e criancas. Temos que construir continuamente ““ novas e
diferentes formas de ouvir e observar as criancas e de recolher tragos fisicos das suas
vidas” (Graue e Walsh, 2003, p.120).

Soares (2003, p.14-15) apresenta algumas ferramentas metodoldgicas, divididas em

quatro grupos:

1) “as que apelam a oralidade: entrevistas que motivam ambientes abertos de

discussdo”;

2) “as que apelam a criatividade em termos de registo grdfico ou escrito: didrios,

ensaios ou registos do quotidiano”;

3) “as que apelam a utilizacdo de recursos de multimédia: registos escritos de
criangas com formato de ensaios, didrios ou observagdes sobre o quotidiano das que
dominam a escrita, uso de fotografia e video encarando as criancas como capazes
de manusear e documentar com estes equipamentos as suas representacoes sobre o

mundo”;

4) “as que apelam a expressdo dramdtica: uso de técnicas dramdticas, observacoes

de situacoes de faz - de — conta”.
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A nossa proposta inicial, tal como referimos no pré-projecto, contemplava a
utilizacdo de um conjunto de instrumentos de recolha de dados que se revelaram
inadequados quando chegamos ao campo. Assim, no que diz respeito a construcao
dos didrios, optdmos por retird-los da nossa lista de instrumentos, pois percebemos
que as criangas apresentavam dificuldades na escrita, factor que poderia ser
desconfortdvel e constrangedor para as criangas. Apenas quatro das criangas mais
velhas é que escrevem bem. Relativamente aos debates, optdmos por realizar
entrevistas em pequeno grupo e nao debates, a pedido dos actores intervenientes.
Gostariamos ainda de acrescentar que foram realizados quatro encontros com cada
um dos grupos, nos quais foram aborddmos os temas em andlise, como veremos no

ponto seguinte.

2.2.1 - As entrevistas e analise documental

A recolha de informagdo para a construcdo desta investigacdo consistiu, assim, na
realizacdo de entrevista semi-estruturada e na andlise documental.

A entrevista € definida por Haguette (1997, cit. in Moreira, 2007, p.204) como um
“processo de interac¢ao social entre duas pessoas na qual uma delas, o entrevistador,
tem por objectivo a obten¢do de informagdes por parte do outro, o entrevistado”. A
entrevista como método para recolha de informacgdo € a técnica mais utilizada no
processo de trabalho de campo. Através dela os investigadores procuram obter
informacdes, ou seja, recolher dados objectivos e subjectivos. Os dados objectivos
podem ser obtidos também através de fontes secunddrias tais como: censos,
estatisticas, etc. J4 os dados subjectivos sé poderdo ser obtidos através da entrevista,
uma vez que, se relacionam com os valores, as atitudes e as opinides dos sujeitos
entrevistados.

Gil (1999, p.117) compreende a entrevista como sendo: “a técnica em que o
investigador se apresenta frente ao investigado e lhe formula perguntas, com o

objectivo de obten¢do dos dados que interessam a investigacao’.
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Deste modo, recorremos a entrevista, na medida em que esta permite a recolha de
informacdes mais aprofundadas, exigindo ao investigador, no entanto, maior
conhecimento acerca da tematica a abordar e a elaboracdo de um quadro conceptual e
definicdo das varidveis que se pretendem operacionalizar (Pardal & Correia, 1995).
Segundo Erlandson (1993):

“... as entrevistas adoptam, a maioria das vezes, a forma de um
didlogo ou uma interac¢do (...) Permitem ao investigador e ao
entrevistado mover-se no tempo em andlise (...) As entrevistas
podem adoptar uma variedade de formas, desde as muito centradas
as que sdo muito mais abertas [sendo que o mais comum] é a
entrevista semi-estruturada, a qual é guiada por um conjunto de
perguntas e questoes bdsicas a explorar, mas em que nem a redac¢do
exacta nem a ordem das perguntas estd pré-determinada. (...) (cit. in

Moreira, 2007, p. 203)

As entrevistas podem ser de varios tipos, segundo a perspectiva de Patton (1990,
p-288):

- A entrevista informal — caracterizada pelo desenvolvimento e realizacdo das
perguntas no contexto e no decurso da interac¢do entre o investigador e o investigado;

- A entrevista baseada num guido — em que € concedida liberdade ao investigador
para ordenar e formular tépicos e perguntas, ao longo da entrevista.

Na nossa investigacdo tentdmos acautelar no decurso das entrevistas, uma série de

principios sugeridos por Patton (1990, p. 313-331): neutralidade nas perguntas nao

deixando transparecer a opinido pessoal; aprofundamento, sempre que necessdrio, da

resposta do entrevistado, solicitando mais informacao, e orientacdo do raciocinio do

entrevistado na direc¢ao do tema em anélise.

Também Sarmento (2003c, p.27) salienta que devemos ter especial cuidado, na

realizacdo de entrevistas com criancas, uma vez que elas podem considerar as

perguntas dificeis ou raramente respondem as perguntas proposicionais. De forma a

evitar possiveis constrangimentos, Graue e Walsh (2003) preferem o uso de

entrevistas aos pares ou em pequenos grupos que possibilitem discussdes entre as

criangas, uma vez que elas podem alterar as perguntas que fazemos.
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Deste modo, optdmos por recorrer a realizacdo de entrevistas em grupo, para recolha
da informacgao.

Foram realizados quatro encontros com os diferentes grupos de criancas pelo que a
abordagem do contexto de familia foi dividida em dois momentos, bem como a
abordagem do risco psicossocial. Estas entrevistas tiveram a duracdo média de uma
hora e meia cada uma. Foram realizados mais dois encontros, um com cada grupo de
criangas, a fim de elaborarem o desenho da familia. Importa aqui referir que a sessao
inicial com cada um dos grupos foi precisamente a sessdo na qual representaram a
sua familia através do desenho.

Seguidamente podemos observar os quadros do guido de entrevista semi-estruturada,
que serviram de fio condutor para as conversas com as criancas, nos diferentes

encontros realizados.
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A. Representacoes/Concepcoes acerca do conceito de Familia

Al. A Familia

O que € familia?

Quais as fungdes da familia?

Achas que todas as criancas t€m direito a ter uma familia?
Para ti qual € a importancia da familia?

Es capaz de indicar um aspecto positivo de se ter uma familia? E um aspecto negativo de
ndo se ter familia?

O que € para ti viver feliz em familia?

A2. A Minha Familia

Como ¢ a tua familia?

Que tipo de actividades realizam em familia?

Quando tens um problema quem procuras para te ajudar?
Sentes-te protegido pela tua familia?

Sentes que a tua familia te compreende? Com quem te sentes assim?

A tua familia dé-te tudo o que precisas (por exemplo: comida, 4gua, educagdo, seguranca,
carinho, apoio)

Sentes que vives feliz em familia? O que € para ti uma familia ideal?

Quadro n° 2 - Entrevista semi-estruturada - Representagdes/Concepcdes das criancas em relacio a
familia
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B. Representacoes/Concepcoes acerca do conceito de Risco Psicossocial

Abordagem do conceito de risco

Ja ouviram falar dos direitos das criangas?

O que sdo para vocés os direitos das criangas?

Visualizagdo de um filme que reflicta acerca dos direitos das criangas
O que € que mais te marcou no video?

Qual serd a mensagem que este video quer transmitir?

B1. Risco Psicossocial

Ha muitas criangas no mundo que nio sabem que t&€m direitos e eles ndo sdo cumpridos. Como achas entdo que estardo essas
criangas?

Fotografias 1 e 2

Como achas que estas criangas se sentem? Achas que estdo protegidas e seguras? Se ndo estdo protegidas, poderdo estar em
perigo?

O que achas que € perigo?

(Se surgir)

O que € para ti o risco?

Que exemplo de risco conheces?

Sabes o que quer dizer familias em risco? E criancas em risco?

B2. Factores de Risco

Sabes o que quer dizer Comissdo de proteccdo de criancas e jovens? Ou Conheces ou jd ouviste falar da CPCJ
Achas que a tua familia tem dinheiro necessdrio para o que precisas, como por exemplo comida, roupa e medicamentos?
Descreve a tua casa e os aspectos que mais € menos gostam nela. Quem mora na tua casa?

Como € a tua relagdo com as pessoas que moram na tua casa?

Quem sio, na tua familia, as pessoas que melhor entendem os teus problemas?

Quem sdo, na tua familia, as pessoas que definem as regras?

Tu concordas com elas?

Sentes-te protegido em casa?

Quem sdo as pessoas com quem te sentes mais protegido?

A quem recorres quando te sentes desprotegido?

Se pudesses mudar alguma coisa na tua relagdo com os teus pais, o que mudavas? Porqué?

Passas muito tempo sozinho? E como se sentes em relac@o a isso?

Achas que tens espaco na tua familia para dar opinides? Para tomar decisdes?

Quadro n° 3 - Entrevista semi-estruturada - Representagdes/Concepcdes das criancas em relacdo ao
risco psicossocial
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No ambito desta investigacdo utilizdmos ainda a andlise documental de registos por
noés realizados no ambito das intervengdes feitas com as familias das criangas que
participaram no estudo'. A metodologia utilizada para a recolha de informacio e
constru¢do do conhecimento foi o recurso a andlise documental resultante da
interven¢do realizada com as criancas, no ambito do programa de preservacdao

familiar.

2.3 - Analise de conteudo

“Quando se pretende descrever um fenomeno social, a andlise de conteiido é a técnica

privilegiada para tratar o material recolhido” (Vala, 1986).

No presente estudo serd realizada uma andlise de conteudo categorial. Este tipo de
andlise € frequentemente utilizada nos trabalhos de investigacdo nas dreas das
ciéncias sociais, e teve, neste caso, como objectivo deslindar as representacdes das

criangas em relagdo ao risco.

A andlise de conteddo tem vindo a ser defendida por vdrios autores, entre os quais
encontramos Bardin (1977) que refere a andlise de contetido como um conjunto de
técnicas de andlises das comunicacdes. J4 Cartwright (1953) (cit. in Vala, 1986)
sugere a ampliacao deste conceito a “todo o comportamento simbdlico” (p.103). Por
sua vez, Krippendorf (1980) reconhece também as vantagens deste tipo de andlise ao
defini-la como uma técnica de investigacdo que permite fazer inferéncias, vdlidas e

replicaveis, dos dados para o seu contexto (cit. in Vala, 1986).

No que diz respeito a defini¢do das categorias achamos que esta etapa deve ser

considerada de grande importancia, uma vez que os estudos serdo mais produtivos se

! A Fundagdo Calouste Gulbenkian criou o Programa “Criancas e Jovens em Risco”, pelo que se encontra a financiar projectos
na drea da Formacdo Parental, procurando deste modo criar as condi¢cdes necessdrias as familias consideradas em risco para
melhor desempenharem as suas fungdes e, assim, evitar a institucionalizagdo das criangas. Deste modo, estd em curso, a
intervencdo do programa de formacdo parental e preservacdo familiar que intervém junto da popula¢do que compreende a drea

geogrifica da presente investigacao.
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as categorias forem bem definidas, claras e adaptadas ao problema e ao contetdo
(Berelson, 1952, cit. in Moreira, 2007). Deste modo, podemos entender as categorias
como instrumentos facilitadores na construcdo do conhecimento.

Na presente investigacao, as categorias foram criadas depois da informacao recolhida
com os intervenientes. Assim sendo e, segundo Vala (1986) as categorias devem ter
em consideracdo determinadas propriedades como a exaustdo, no qual devemos
incluir todo o conteido a classificar; a exclusividade, pelo que um elemento s6
deverd pertencer a uma categoria; a pertinéncia, relacionando os objectivos com o
conteddo; a objectividade, pelo que as categorias devem ser claras.

Na anélise de conteddo, chamam-se categorias a cada um dos elementos mais
simples que vao servir para classificar ou agrupar as unidades de registo (Bravo,
1992, p.98-291). As categorias sdo rubricas ou classes que rednem um grupo de
unidades de registo sob um titulo genérico com base nas caracteristicas comuns
desses elementos (Bardin, 1977, p.95- 117).

Apresentam-se de seguida as categorias que resultaram da andlise e de conteudo feita

ao material empirico recolhido.
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Representacoes/Concepgoes acerca do conceito de Familia e de Risco Psicossocial

Sub-catgoria

A. Al

Familia Representagdo da Familia

A2

Representacdo da minha familia

B.1

B. Representagdo do Risco

. . . Psicossocial
Risco Psicossocial

B.2

Representacdo de Factores de
Risco

- Conceito

- Funcoes

- Importancia atribuida

- Direito a ter familia

- Aspectos positivos e negativos de
ser ter familia

- Caracterizagdo

- Actividades em familia
- Ajuda/apoio

- Proteccdo

- Compreensdo

de necessidades

Satisfacdo
basicas

- Defini¢ao de familia ideal

- Reconhecimento dos direitos da
criangca

- Conceito (Perigo/Risco)

- Tipos de perigo

- Nocdo de familias e criangas em
perigo

- Condi¢des econdémicas

de habitabilidade/

Condig¢des
higiene

- Préticas parentais: definicdo de
regras, protec¢do, supervisiao

Quadro n ° 4 - Categorizacdo da andlise de contetido da entrevista semi-estruturada

2.4 - Caracterizacao do contexto de investigacao

O Bairro da Estrada Militar do Alto da Damaia, Localizado na freguesia da Damaia,

apresenta-se como um dos bairros mais degradados do Concelho da Amadora e

UM/IEC Sofia Silva

58



Familias de risco, Criancas de risco?

Representacdes das criancas acerca da familia e do risco

ocupa as faixas sul e norte da Estrada Militar, entalado por duas malhas urbanas
consolidadas, a Damaia a Sul e, a Reboleira a norte.

A freguesia da Damaia ja foi conhecida por A-da-Maia e por Da-Maia, mas nao se
sabe ao certo a origem da denominacdo, sendo provavel que provenha de alguma
casa de negdcio ou propriedade existente outrora na zona. Trata-se porém de uma
povoacao com alguma historia, pois ja € referenciada em textos de meados do século
XIX. Existem alguns vestigios de ocupacdo que remonta ao Paleolitico e Neolitico,
passando pela época Romana até aos nossos dias.

A semelhanga de outros Bairros deste Concelho, o Bairro da Estrada Militar nasce hd
cerca de 40 anos com a chegada de populagdo portuguesa vinda de outras zonas do
pais, sobretudo rurais, fruto do processo de industrializacdo que se comegou a
desenvolver na zona da Amadora. No entanto, e apds a Revolu¢do de Abril, e
sobretudo a partir dos anos 80, o Bairro comeca a receber essencialmente imigrantes
vindos das ex-coldnias, principalmente cabo-verdianos, que inicialmente chegavam
sozinhos e mais tarde traziam seus familiares, nomeadamente filhos e conjuge. Este
fluxo de entradas no nosso pais correspondeu essencialmente a pessoas que aqui
procuravam oportunidades de trabalho, cobrindo as necessidades de mao-de-obra
desqualificada de que Portugal era carente. O fluxo crescente de populagdo, gerado
pela procura de mao-de-obra barata, desenvolveu-se sem qualquer suporte ao nivel
das condi¢des de trabalho e de instalacio no pais e arrastou consigo algumas
problematicas. Salientaremos, entre elas, a fixacdo de populacdo da mesma origem
em “ilhas” habitacionais constituidas por nuicleos de casas clandestinas e/ou
degradadas, que cresceram de forma desorganizada, nas quais residem familias
pobres, na sua maioria com dificuldades de integracao socioecondémica. A constru¢ao
das habitacOes € precdria e deficiente e, a crescente, desordenada e densa ocupacdo
do espaco, fruto do aumento da populacdo gerou “espacos de circulagcao confusos,
excessivamente estreitos com pouca, ou nenhuma iluminag@o. Assim, logo de inicio,
a nivel espacial, esta populagdo acabou por criar um espaco comum, de partilha dos
mesmos valores e cultura, virado sobre si proprio, dificultando ainda mais o seu
processo de integracdo e partilha dos seus valores com os restantes membros da

sociedade.
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Este bairro recebe sobretudo Imigrantes, Africanos oriundos dos Palope’s a maioria
de proveniéncia Cabo-Verdiana. As familias das criancas deste bairro apresentam
dificuldades de plena integragdo sendo muito visivel a falta de informacgdo e de
estruturas de apoio a este bairro, o que aliada a diversidade linguistica, dificulta ainda
mais o acesso a plena cidadania. A precariedade da condic@o social da populagdo
residente, resultante de condi¢des de vida sdo muito problemdticas ao nivel do
saneamento bdsico, da dimensao da habitacdo e de equipamento e de servigos sociais
deficientes ou mesmo inexistentes, fracas habilitagdes escolares e profissionais,
elevada taxa de desemprego e consequentemente, fracos recursos econdmicos,
presenca de fendmenos relacionados com o consumo e trafico de drogas e de armas,
tornam o terreno propicio ao aumento da criminalidade, do consumo de droga,
alcoolismo e a violéncia que, cada vez envolve mais a populagdo jovem, alargando a
vala que separa o bairro da envolvente urbana.

Por se tratar de um bairro de formacdo relativamente recente, a populagdo jovem
constitui uma fatia significativa da populagdo total. As problematicas do insucesso e
abandono escolar entre os mais jovens constituem uma porta aberta para a
marginalidade e delinquéncia, dificultando a inclusdo, a mobilidade social

ascendente e obstando a ruptura do ciclo de pobreza em que se movem.

IMAG. 1 - FOTOGRAFIA AREA DO BAIRRO

Fonte: Google earth
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IMAG. 2 — REGISTOS FOTOGRAFICOS DO BAIRRO

2.5 - Caracterizacao das criancas participantes no estudo

No que se refere a amostra escolhida para realizar o presente estudo, consideramos,
como ponto de partida, o grupo de criangas e jovens sinalizados na Comissao de
Proteccdo de Criancgas e Jovens (CPCJ) da Amadora, por se encontrarem em situagao
de risco e/ou perigo, ja identificados. Estando conscientes das limitagdes que se
prendem com a dimensdo e os recursos desta investigacdo, ndo consideramos a
totalidade das criancas e jovens sinalizados na CPCJ da Amadora, como objecto de
estudo, procedendo depois a uma seleccdo, uma vez que o nimero de criangas
sinalizadas na CPCJ da Amadora, representa um Universo bastante amplo e para nds
inatingivel. Assim, a seleccdo das criangas, prendeu-se apenas com a localiza¢ao
geografica, abarcando apenas criangas residentes no Bairro da Estrada Militar do
Alto da Damaia.

Apesar dos inimeros processos existentes nesta zona da Damaia, nem todas os
processos se encontram identificados pelos Técnicos da CPCJ, devido ao volume de
trabalho e a falta de recursos Humanos. Deste modo e, por razdes que se prendem
com a identificacdo de casos, a amostra determinada, conta com 8 criangas
sinalizadas na CPCJ da Amadora, tendo sido jd identificadas por se encontrarem em

situacdo risco ou perigo. Assim sendo, os factores de risco, inerentes a abertura de
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processos na CPCJ, a que estas criancas e jovens se encontram expostos, estdo
devidamente identificados, como podemos observar no quadro n° 5.

A cada crianga foi atribuido um cédigo identificativo, para deste modo salvaguardar
0 anonimato, constituido por um numero de ordem e a primeira sigla do nome
ficticio escolhido pela crianca e jovem.

Contamos com a participacdo de 5 cinco criangas do sexo feminino e 3 criancas do
sexo masculino, com idades compreendidas entre os 7 e os 14 anos. Por se
encontrarem em faixas etdrias diferentes, distribuimos as criangas por dois grupos,
aos que denomindmos por grupo dos mais novos e grupo dos mais crescidos. Deste
modo, o grupo dos mais novos, conta com criangas dos 7 aos 8 anos e o grupo dos
mais crescidos contam com criangas dos 11 aos 14 anos.

Estas criancas apresentam caracteristicas comuns e todas elas foram alvo de
intervengdo do programa de preservagdo familiar e formacdo parental, a pedido da
CPClJ, de forma a evitar a institucionalizacdo das criangas, o qual permitiu um maior
conhecimento dos contextos de vida.

Assim, os seis meses de intervencdo intensiva em contexto familiar permitiu
perceber que estas criancas se apresentavam bastante negligenciadas ao nivel dos
cuidados de higiene e satide, ndo tendo o plano nacional de vacinacdo em dia, nem
visitas regulares ao médico de familia para consultas de saide infantil.

Percebemos também que em termos de educacgido, os cuidadores ndao apresentavam os
cuidados necessdrios para o bom rendimento escolar, uma vez que as criangas nao
possuiam material escolar, chegando mesmo a ndo ter livros escolares. Nao existia
uma aproximacgao dos cuidadores a escola, nem qualquer tipo de responsabiliza¢ao
nesse sentido.

Em termos de supervisdo, verificimos que era bastante negligente ou mesmo
inexistente, pelo que as criangcas passam o tempo livre no bairro a brincarem
sozinhas.

No que se refere as condicdes habitacionais todas elas residem em “barracas”
clandestinas, no Bairro da Estrada Militar do Alto da Damaia, que se encontram
bastante degradadas, apresentando fracas condi¢des de salubridade (muitas delas

chegam a ter ratos).
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CPClJ, de forma a evitar a institucionalizacdo das criangas, o qual permitiu um maior
conhecimento dos contextos de vida.

Assim, os seis meses de intervencdo intensiva em contexto familiar permitiu
perceber que estas criancas se apresentavam bastante negligenciadas ao nivel dos
cuidados de higiene e satide, ndo tendo o plano nacional de vacinacdo em dia, nem
visitas regulares ao médico de familia para consultas de saide infantil. Percebemos
também que em termos de educacdo, os cuidadores ndo apresentavam os cuidados
necessarios para o bom rendimento escolar, uma vez que as criangas nao possuiam
material escolar, chegando mesmo a ndo ter livros escolares. Ndo existia uma
aproximacao dos cuidadores a escola, nem qualquer tipo de responsabilizacdo nesse
sentido. Em termos de supervisao, verificimos que era bastante negligente ou mesmo
inexistente, pelo que as criangas passam o tempo livre no bairro a brincarem
sozinhas. No que se refere as condi¢Oes habitacionais todas elas residem em
“barracas” clandestinas, no Bairro da Estrada Militar do Alto da Damaia, que se
encontram bastante degradadas, apresentando fracas condi¢cdes de salubridade

(muitas delas chegam a ter ratos).
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Breve caracterizacdo da amostra

Codigo Motivo da sinalizacao — Grau de Tipo de Familia

identificativo factor de risco Escolaridade

Quadro n° 5- Caracterizacdo da Amostra

2.5.1 - A entrada no terreno

A entrada no terreno foi formalizada entre as diferentes partes intervenientes no
presente estudo (ver anexo 1) onde foram devidamente identificados os objectivos e
a natureza do estudo, identificando também os procedimentos metodolégicos
patentes ao longo da investigacdo. Todos os encarregados de educacdo permitiram a
participacdo das criangas no estudo, e todas as criangas demonstraram elevado

interesse na participacao:
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Quando as criancas foram convidadas a participarem no estudo, aderiram de uma

(X3

forma espontanea e genuina: ““ claro que quero participar, sinto-me importante e

nunca ninguém pede a minha opinido”... “Queres mesmo saber o que penso...”

(Nota de campo n° 10 Bairro da Estrada Militar, Maio 2009)

Tomamos também em consideragcdo as questdes de ordem ética, referidas

anteriormente, acautelando desta forma, as precaucdes indispensdveis na

investigacdo com criangas.
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I1I - ESTUDO EMPIRICO - AS REPRESENTACOES DAS
CRIANCAS EM RELACAO A FAMILIA E AO RISCO

Capitulo 1 - Significados de familia para as criancas

1.1- O conceito de familia

Pretendemos aqui apresentar as primeiras reflexdes que as criancas manifestam,
quando sdo interpeladas em relagcao ao conceito de familia.

Assim, podemos afirmar que, para as criancgas, a no¢do de familia, assume-se de
extrema importancia, considerando como um lugar privilegiado, como podemos
constatar pelos seus discursos:

“ Familia interessa muito para mim” (Kevin, 8 anos)
“Eu acho que a familia é tudo” (Barbie, 7 anos).

Perante estes discursos depreendemos que as criangas patenteiam a valorizacao do
conceito de familia, considerando que esta assume um papel essencial nas suas vidas.
Deste modo, a familia pode ser entendida como um conjunto invisivel de exigéncias,

que organiza a interac¢do dos diferentes elementos que a constituem.

Assim sendo, a familia pode ser considerada como um sistema que opera através de
padrdes transaccionais: que € sistema ecoldgico e sistémico onde encontramos as
relagcdes interpessoais, que constituem a base do desenvolvimento e socializacdao
(Palacios & Rodrigo, 1998). Entado, facilmente compreendemos a importancia de as
criangas possuirem representagdes positivas, relativamente a familia. Este processo
de socializacdo consiste na educagdo, na aprendizagem de novas competéncias e, ao
mesmo tempo serve como forma de controlar o comportamento, no sentido de

propiciar a crian¢a formas de conduta de acordo com os padrées sociais e

convencionais da comunidade onde se encontra integrada.

UM/IEC Sofia Silva
66



Familias de risco, Criancas de risco?

Representacdes das criancas acerca da familia e do risco

Podemos entdo afirmar que as criangas entendem a familia como algo bastante
positivo, focando aspectos de apreco e unido, que apoia a ideia de que a familia é
unida por multiplos lacos capazes de manter os membros ligados entre si:

“E pessoas juntas. E termos alguém...” (Princesa, 8 anos)

“Uma familia com muito carinho” (Mikey, 8 anos)

Este pensamento enquadra-se na perspectiva defendida por Sampaio & Gameiro
(1998), na qual encontramos a familia como uma rede complexa de relacdes e
emocgoes. Entdo, encontramos na familia, um sistema social uno, o qual é constituido
por diferentes individuos com papéis bem diferenciados, que funcionam em prole do
todo. Neste sentido, as criangas mostram-nos que para além da importancia assumida
pela familia, a existéncia de lagos de afecto ocupa um lugar de destaque, merecedor
de atencdo.

Estas ideias também vém ao encontro das perspectivas das criancas mais crescidas,
que entendem o conceito de familia como sendo algo unificador e, em corroboracao
com as perspectivas das criancas mais pequenas, de extrema importancia: “E um bem
essencial. E como se fosse um bocado de nds!!!” (Lili, 14 anos).

De salientar que neste grupo de criancas ja encontramos sentimentos de pertenca
associados, bem como a ideia de apoio e suporte, essencial para o desenvolvimento
pessoal: “E um apoio para nés” (Carla, 13 anos).

E precisamente no seio familiar, como nos sugerem estes discursos, que encontramos
os alicerces fortificadores que impulsionam o crescimento pessoal, bem como as
principais fontes de suporte e apoio, dai a relevancia atribuida pelas criancas.

A semelhanca das criancas mais pequenas, a ideia de unidio também é partilhada
pelos mais crescidos, como importante para a representagao do conceito de familia:
“E ser unida!” (Cristiano, 11 anos). E no interior da familia que os individuos
constituem o que podemos chamar de subsistemas, podendo estes ser formados pelo
sexo, faixa etdria e/ou fungdo, nos quais se verificam diferentes niveis de poder, e
onde os comportamentos de um membro afectam e influenciam os outros membros.

Entdo, a familia como unidade social, enfrenta uma série de tarefas de
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desenvolvimento, diferindo a nivel dos padrdes culturais, mas possuindo as mesmas
raizes universais (Minuchin, 1990).

A nog¢do de apoio é uma vez mais demonstrada no discurso das criangas, pelo que
podemos afirmar que as interaccOes familiares constituem uma fonte continua e
duradoura de apoio social. O que confere a familia a fonte de apoio social é a
qualidade do relacionamento entre seus membros, pelo que verificamos no ultimo
discurso, que para o Cristiano a fonte de apoio na familia ndo sé existe, como
também assume um papel importante na sua vida.

O desenho da Barbie, ilustra-nos o seu conceito de familia:

¥

8 =

o 2

“O pai, a mde, o tio, eu e meu irmdo Antonio, o meu tio, a Jéssica, a Rita! Sdo as minhas irmds!”
“Que gosto muito deles...” “Em minha casa vivo eu, o tio, a mde, o Antonio, as minhas irmds... A
minha outra irmd vive na Irlanda, ndo vive ld em casa.”

“O pai ndo vive ld em casa. Nao sei dele hd dois anos. (saudades) Uma vezes sim... outras vezes
ndoll!”

“Familia somos todos. Sdo todos!!! Todos os que vivem ld em casa!!!” (Barbie, 7 anos)

E interessante perceber que quando nos fala do seu desenho, a Barbie faz referéncia a
figura paterna e quando questionada se sente saudades do pai, a sua resposta nao é
claramente afirmativa. Este facto mostra-nos que a convivéncia com as figuras de
referéncia assume especial enfoque no quotidiano desta crianga, pelo que nio estar
com o pai hd cerca de dois anos, ndo permite concretizar representacdes acerca do
progenitor. Por outro lado, apenas reconhece como membros da familia os que
partilham a mesma habitacdo, com os quais convive diariamente e com aqueles que

lhe transmitem apoio, suporte, proteccdo. Daqui, podemos depreender que a
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convivéncia, a transmissdo de valores, o suporte social e apoio, os sentimentos de
pertenca, apenas podem ser relacionados com figuras presentes na vida das criangas e
ndo com os lagos sanguineos. Nao encontramos entdo a figura paterna, nem no seu
mundo imagindrio.

No que concerne a importancia atribuida a familia, as criangas identificam questoes
de co-sanguinidade, como nos € possivel constatar com o discurso do Kevin (8 anos):
“Porque é nossa familia e é nosso sangue’ .

Para que a crianca se desenvolva de forma equilibrada € necessario que tenha
experiéncias positivas; pois quando essas experi€éncias sdo "negativas, traumatizantes
ou inexistentes, a construcao da personalidade serd fortemente afectada" (Rota, 1991,
p. 40). Se é verdade que as criancas t€ém uma grande capacidade de adaptacdo as
adversidades, ndo € menos verdade que estdo numa fase fundamental do seu
desenvolvimento e que, para que este ocorra sem grandes prejuizos, € essencial que
sintam satisfeitas as suas necessidades bdésicas, quer fisioldgicas quer emocionais. S6
assim poderao crescer sauddveis para se tornarem adultos equilibrados.

Gostariamos de enfatizar o discurso da Lili, o qual nos sugere que a importancia da
familia se encontra aliada a um forte sentimento de pertenga e de unido: “A
importancia da familia é como se fosse a nossa vida, praticamente!!!”(Lili, 14 anos).
Os pais e/cuidadores desempenham um papel Gnico como agentes de socializagao.
Durante o desenvolvimento da crianca, os pais e/ou cuidadores orientam as
experiéncias da crianga, na tentativa de transmitir os seus valores educacionais,
objectivos e as suas aspira¢des (Grusec & Goodnow, 1994).

Apesar da dificuldade demonstrada em realcar a importancia da familia, “Fico
contente por ter familia” (Carla, 13 anos), “Porque é importante...Ndo sei!”
(Cristiano, 11 anos), as afirmacOes destas criancas deixam transparecer incertezas e
inseguranga em relacdo a necessidade de possuir uma familia. Talvez seja por medo,
ou talvez por nunca terem tido oportunidade de reflectir acerca desta temética.
Podemos entdo destacar que para as criangas, o conceito de familia encontra-se bem
patente nas suas representacoes, pelo que € notdria a valorizacdo que lhe atribuem.
Assim sendo, a familia ocupa um lugar importante nas vida destas criangas, tendo

vindo a demonstra-lo ao longo dos seus discursos, como nos foi possivel constatar.
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Importa ainda referir o facto de terem feito referéncia ao apoio e suporte,

potenciadores de bem-estar, favoraveis a um bom desenvolvimento.

1.2- As fungoes da familia:

1.2.1 -A familia como protectora e fonte de apoio

No grupo dos mais crescidos, encontramos bem vincados os factores de proteccao
como sendo uma das principais fungdes da familia, possivel de perceber através dos
discursos:

Serve para nos ajudar” “Tomar conta de nos” (Cristiano, 11 anos),
“Defender-nos”(Lili, 14 anos),

“Proteger-nos”(Carla, 13 anos).

Como nos sugere Serra (1999), uma das funcdes mais importantes da familia, e em
especial destaque, é capacidade de proteccdo, sendo potenciadora do apoio e suporte
emocional, neste caso em concreto, junto das criancas (cit. in Stanhope, 1999, p.503).
Esta protec¢do, encontramo-la bem patente das palavras das criangas. Neste sentido,
a familia tem como funcdo primordial a proteccdo de todos os seus membros, em
especial das criancas, podendo criar uma barreira defensiva contra agressoes
externas.

Destes discursos sobressai também a importancia atribuida ao suporte social e apoio:
“Para nos ajudar nos momentos que precisamos e mais dificeis. Ajuda-nos a ndo
entrar em maus caminhos” (Lili, 14 anos),

“Ajuda-nos a fazer aquilo que ndo conseguimos. (Claudia, 13 anos),

“E um apoio fundamental para nds...” (Carla, 13 anos).

Tal como referimos no ponto anterior, as criangas mostram-nos que no contexto
familiar, o apoio ocupa um lugar de destaque, correspondendo a uma das principais

fungdes que atribuem a familia, como poderemos constatar mais a frente.
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1.2.2 - A familia como responsavel pelos direitos basicos de provisao

No que respeita as fungdes da familia, o testemunho da Barbie (7 anos) mostra-nos
que a principal preocupagdo relaciona-se apenas com a satisfacdo das necessidades
basicas e, em primeira instancia encontramos a alimentacdo: “Para viver connosco e
dar comida”. Esta identificacdo de satisfacdo das necessidades pode ser também
encontrada ao longo dos discursos que as criangas constroem acerca dos seus

quotidianos:

Sofia: Porque foste apanhado a roubar?

CR: “Porque tenho fome e hd ndo comida em casa. Bem haver
hd, mas ndo temos muita. Comemos muitas vezes salsichas com
arroz... e eu quero outras coisas. Além disso, s6 podemos comer

quatro cada um. Claro que fico com fome!” (Cristiano, 11 anos)

Lili: “Eu jd roubei no miniprego coisas para comer que ndo tenho

em casa” (Lili, 14 anos)

(Nota de Campo n° 3, Bairro da Estrada Militar, Junho 2008)

Estes relatos fazem transparecer as vulnerabilidades a que as criancas se encontram
expostas, tornando-se numa realidade assustadora. O recurso a actividades marginais
e delinquentes de forma a minimizar determinadas caréncias parece fazer parte das
rotinas destas criancas, pelo que nao demonstram qualquer tipo de sentimento de
culpa ou arrependimento. Estes cendrios revelam-se devastadores, podendo ser
predictores dos seus percursos de vida, ou seja, o recurso mais facil a adoptar para a

obtencdo de um fim.

Os momentos marcados pela vulnerabilidade familiar parecem entdo assumir um
cardcter constante, uma vez que a situacdo de caréncia continua eminente na vida
destas criangas. Segundo Annan, (2001), podemos referir que a infancia é o grupo

geracional mais vulnerdvel a fome, as epidemias, aos cataclismos naturais € a guerra
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(cit. in Sarmento, 2003a). Deste modo, através das vozes das criancas percebemos
que existe a necessidade de colmatar necessidades associadas ao alimento,
recorrendo a prética de actos ilicitos, factor que nos indica a existéncia de risco.

Os discursos das criancas, remetem-nos, mais uma vez, para a caréncia econdémica
sentida por elas, no que respeita a aquisicdo de bens de primeira necessidade e, por

outro lado, para a importancia dos afectos, como se faz notar nas suas palavras:

“Para viver connosco, dar carinho, amor e dar comida” (Barbie, 7 anos),
“So comida, chinelos, roupa, sapatos, gravata.” (Mickey, 8 anos),
“Criar bem” (Princesa, 8 anos),

“A familia deve ter dinheiro para comprar as coisas...” (kevin, 8 anos).

Sem divida que estas se questdes assumem de extrema importancia para as criangas
mais pequenas, pelo que consideramos importante reflectir acerca desta questao.

Assim, e apoiando-nos na teoria da motivagdo humana de Maslow, o comportamento
humano pode ser explicado pelas suas necessidades e desejos. Quando uma
necessidade se encontra bem presente, pode ser considerada como um estimulo que
impulsiona as actividades do sujeito. Esta necessidade determina o que é importante
para o individuo e molda o seu comportamento. A teoria de Maslow (1954) assenta
no pressuposto de valorizar as necessidades humanas. Assim sendo, centra-se
fundamentalmente na interac¢do sujeito-ambiente, valorizando as necessidades que
os sujeitos manifestam, quer de indole material (nas quais referimos a habitacdo e a
alimentacdo) e psicoldgica (salientando a autonomia e a auto-estima) e até mesmo o
papel que o ambiente representa ao fornecer a oportunidade de satisfazer essas
mesmas necessidades. (cit. in Bigelow et al., 1982). As oportunidades de tipo
material tem um peso importante na vida do sujeito, mas as de tipo social, as quais
estdo estritamente associadas a papéis sociais na vida do sujeito (amigos, cOnjuge,
trabalhadores) e que ddo em parte satisfagao as suas necessidades psicoldgicas e que,
por outro lado, estdo associadas as necessidades de prestacdo revestem-se da maior
importancia. O grau pelo qual uma pessoa pode satisfazer as suas necessidades ndo

depende apenas da sua capacidade, da sua habilidade ou competéncia afectiva,

UM/IEC Sofia Silva
72



Familias de risco, Criancas de risco?

Representacdes das criancas acerca da familia e do risco

cognitiva e comportamental, mas também da sua ac¢do face as solicitacdes impostas
pelos papéis sociais.

Assim sendo, percebemos que existem caréncias ao nivel da satisfacdo da primeira
necessidade descrita por Maslow como necessidades fisiologicas, por parte das

criangas.

1.2.3-A familia como contexto de afecto

E-nos possivel encontrar aspectos emocionais e a valorizacio do afecto no seio da
familia, como podemos constatar através dos seus discursos: “Dar carinhos”, “Dar
amor” (Barbie, 7 anos), “Criar bem” (Princesa, 8 anos), que fazem parte do amplo
leque das fungdes da familia, na qual fazem referéncia a importancia dos afectos no
seio familiar (Duvall & Miller, cit. in Stanhope, 1999 p. 502).

Assim sendo, entendemos que para além da satisfacdo das necessidades bdsicas
descritas anteriormente, estas criangas também reconhecem a necessidade de
existirem lacos estreitos de afectos, potenciadores de momentos de carinho entre os
membros da familia, nos quais sdo demonstrados os sentimentos regidos pela familia,
que neste caso em particular, € identificado como amor.

Neste sentido, os mesmos autores sugerem-nos algumas das fun¢des da familia que
vao ao encontro as apontadas pelas criancas como: “geradora de afecto”, entre todos
os elementos que constituem a familia; “potenciadora de seguranca e aceitacdo
pessoal”, que promove o desenvolvimento pessoal sauddvel; “promotora de
satisfacdo”, através da realizacdo de actividades satisfatérias em familia;
“preservacdo da continuidade das relacdes”, proporcionando o relacionamento
interpessoal entre os elementos da familia a longo prazo; “facilitadora do processo de
socializa¢do”, entre outros (cit. in Stanhope, 1999, p.502).

E curioso perceber que, no que se concerne a viver feliz em familia, as criancas
enfatizam, primordialmente os sentimentos: “Dar carinho” (Mikey, 8 anos), “Dar
amor” (Kevin, 8 anos), “Carinho” (Barbie, 7 anos), “E ter muito amor” (Princesa, 8

anos), “Dar tudo na vida” (Kevin, 8 anos).
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Entdo, podemos depreender da anélise destes discursos que os sentimentos geradores
de afecto, sdo privilegiados pelos participantes desta investigacao, mostrando-nos, ao
mesmo tempo, o lugar que estes sentimentos ocupam ou deveriam ocupar nas suas
vidas: “Ndo hd nada no mundo, é para ficar feliz para sempre” (Princesa, 8 anos).
Interessante constatar que quando questionadas em relagdo a viver feliz em familia,
as criancas fazem logo a associag@o a sentimentos relacionados com o bem-estar e
satisfacdo pessoal.

Nesta linha, Veenhoven (1996) define nos seus estudos: a felicidade como o grau, no
qual o ser humano avalia a qualidade de vida de uma forma geral, como satisfatoria,
nao apenas de determinadas situacdes mas como o todo. Por outras palavras, refere-
se ao prazer individual pela vida e por tudo o que concretiza nessa mesma vida e nao
apenas a determinados acontecimentos especificos. A felicidade pode estar associada
a diferentes varidveis como factores econdmicos, educacdo, qualidade dos
relacionamentos interpessoais, entre outros.

Nesta perspectiva, as criangas mostram-nos que viver feliz em familia implica esta
procura incessante pela satisfacdo em plenitude, privilegiando os sentimentos

potenciadores de prazer e bem-estar, geradores de momentos de afecto.

“No decorrer da visita domicilidria, constatdmos a falta de
afecto que se faz sentir entre a progenitora e as criangas,
pela forma como se relacionam entre si. E notdria a caréncia
emocional dos filhos mais pequenos, que assim que nos
viram, vieram de imediato pedir colo, prdtica, que ao que

tudo indica é pouco comum”.

(Nota de Campo n° 4, Bairro da Estrada Militar, Junho 2008)

Este discurso vai ao encontro do que temos vindo a referir, fortalecendo a ideia que
as criangas procuram conforto emocional e afecto. Segundo Bowlby (1973) o

caregiving corresponde ao conjunto de comportamentos parentais formados pelos
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cuidados afectivos e fisicos. Deste modo, a mensagem escondida por detrds dos

comportamentos das criancas podera ser indicadora de caréncias afectivas.

1.3- Aspectos positivos e negativos de viver em familia

No que se refere aspectos positivos e negativos de ser ter familia, as criangas mais
novas demonstram maior facilidade na identificacdo de aspectos negativos do que
positivos, apesar de identificarem ambos, podendo este facto ser alusivo aos

contextos de vida e as experiéncias vivenciadas:
“Ter carinho” (Princesa, 8 anos), “Brincar connosco” (Mikey, 8 anos);

“E porque a familia ja morreu.” (Kevin, 8 anos); “Ndo tem algumas pessoas”

(Mikey, 8 anos); “Porque a familia ja morreu” (Barbie, 7 anos).

Estes discursos mostram-nos que o sentimento de perda e de abandono ja se
encontram bem presente na vida destas criancas, devido a facilidade com que se
referem a eles. O facto de identificarem mais aspectos negativos, que fazem alusdo a
perda, do que aspectos positivos, sugere-nos que se poderd tratar de um facto mais ou
menos rotineiro, com o qual ja se poderdo encontrar familiarizados, ndo querendo

com isto dizer que seja aceitavel.

Por sua vez, o grupo dos mais crescidos, consegue identificar mais aspectos positivos
de se ter familia do que negativos, como podemos verificar nos seus discursos, sem
deixar de fazer apelos aos sentimentos, ao apoio e suporte: “Dar carinho e amor”
(Lili, 14 anos), “Amizade e compreensdo” (Cristiano, 11 anos), “Viver em paz e
harmonia sem discussoes” (Lili, 14 anos), “Que estejam todos alegres!” (Claudia, 13

anos).
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1.4 - Sintese

Em suma, o discurso das criancas parece nao estar muito longe do conceito comum
de familia, enquanto estrutura de apoio, suporte, que se revela de extrema
importancia para ambos os grupos de criangas. Contudo, percebemos, que no grupo
de criancas mais crescidas, como esperado, acrescenta mais aspectos ao conceito,
como a identificacdo de sentimentos, 0 apoio e suporte.

Os relatos das criangas deixam transparecer a ideia de que a familia, ndao assume
apenas a funcdo de satisfacdo das necessidades bdsicas, como também proporciona
seguranca e uma rede de suporte, servindo de pilar condutor para as “construcdes dos
quotidianos”.

Em relacdo a importancia atribuida a familia, os protagonistas remetem-nos para
fontes relacionadas com apoio, suporte, a aquisi¢do de bens essenciais e a satisfacao
de necessidades, muito relacionados com as fun¢des da familia.

Podemos, deste modo destacar que, segundo a perspectiva das criangas, viver feliz
em familia implica uma forte ligacdo afectiva entre os membros da familia,
promovendo um desenvolvimento pessoal natural.

Salientamos ainda, através da andlise destes discursos, que o factor idade pode ser
importante nas representacdes das criancas, uma vez que, uma vez que as

representacdes que decorrem dos dois grupos sdo diferentes.

2-  Significados que as criancas atribuem a sua familia

2.1 - A familia como espaco/contexto de afecto

Pretendemos aqui retratar as reflexdes que as criancas possuem acerca da sua familia.
No que diz respeito a caracterizacdo da prépria familia encontramos traduzidos nos
discursos a importincia atribuida aos afectos, como podemos constatar: “A minha
familia é muito simpdtica, dd miminhos, amor, tudo na vida, vivemos felizes...”

(Kevin, 8 anos), “E boa, dd carinho, dd coisas boas!” (Mikey, 8 anos). Percebemos
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através destes relatos que a familia é potenciadora de bem-estar e geradora de
afectos, pelo que podera ser considerada como “porto de abrigo” para estas criangas.
Estas representagdes vém de encontro a ideia defendida por Vara quando refere que
“(...) a familia constitui o primeiro e 0 mais importante grupo social de toda ser
humano, bem como o seu quadro de referéncia, estabelecido através das relacdes e
identificacdes que a crianca criou durante o desenvolvimento” (Vara, 1996, cit. in
Stanhope, 1999, p.502), tornando-a na matriz da identidade.

A medida que a crianca se desenvolve, as relacdes pais-filhos, segundo Ruffié
(1983), deixam de estar centradas nos aspectos biolégicos e passam a ser mais de
caricter psico-social. Assim, nos primeiros tempos, a crianca estd essencialmente
ligada 2 mae em primeiro lugar e, em segundo, a familia.

Deste modo, quando nos falavam da importancia da familia, as criangas deixam bem
claro, o lugar ocupado pelos afectos no seio familiar.

Um outro aspecto significativo relaciona-se com a preocupagdo que as criangas,
demonstram no sentido de se assumirem elas mesmas as figuras protectoras das suas

familias, como podemos comprovar pelo excerto seguinte:

“Durante a visita domicilidria, foi possivel constatar a
necessidade que estas criancas manifestam em justificar
todos os procedimentos da progenitora, mesmo os mais
desajustados... Desta forma, é notoria a grande
capacidade de encaixe destas criancas, face as

adversidades” .

(Nota de Campo n° 5, Bairro da Estrada Militar, Junho 2008).

As criangas mais velhas assumem muitas vezes o papel dos progenitores e/ou
cuidadores e, neste caso em particular, sabemos que apesar de ter apenas 14 anos, a
Lili, vé-se forcada a tomar conta dos irmaos mais novos, enquanto a sua mae sai de
casa. Trata também da organizacdo do lar quando chega da escola e da confeccdo das

refeicoes. A capacidade demonstrada por esta crianga revela que possui mais
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maturidade do que era previsto para a sua idade e que parte do equilibrio familiar
depende do seu desempenho.

Assim, gostariamos de enfatizar o discurso da Lili que nos aponta para a necessidade
de ter tempo de qualidade no contexto familiar: “Tirar algum tempo para falarem
connosco, para nos divertirmos!” (Lili, 14 anos).

Os aspectos negativos retratados nos discursos apontam para a falta de sentimentos:
“Ndo ter carinho, amor”(Lili, 14 anos), “Ndo ter aconchego”(Carla, 13 anos),
“Ndo ter com quem falar”(Cristiano, 11 anos). Estas criancas, tanto as mais
crescidas, como as mais velhas, demonstram a necessidade que possuem em relagcdo
aos afectos, facto que nos parece ser revelador de caréncia emocional. Assim, os
afectos sdo entendidos como aspecto, caracteristica positiva bem marcada, no que se

refere a familia.

2.2 - A familia como contexto de satisfacao de direitos basicos de
provisao

Encontramos também a necessidade de aquisi¢do de bens, muito relacionada com
bens de primeira necessidade:

“E boa, dd carinhos, miminhos e amor e dd roupa e presentes” (Barbie, 7 anos),
“Sapatos, chapéu, roupa e presentes.” (Mikey, 8 anos).

Sem ddvida que para além da alimentacdo, a existéncia de vestudrio adequado
propicia o bem-estar e conforto a crianga, pois adequa-a as exigéncias das condicdes
climatéricas.

A semelhanca do identificado anteriormente, as criancas remetem para a sua familia
a satisfacdo das necessidades basicas, como sendo factor com especial enfoque:

“Dd comida...” (Princesa, 8 anos),

“E bem-educada, dd comida, dd miminhos.” (Princesa, 8 anos),

“E boa, dd carinhos, miminhos e amor e dd roupa e presentes” (Barbie, 7 anos).
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Uma familia tem como principal fun¢do a satisfacdo das necessidades badsicas,
emocionais e psicoldgicas de todos os seus elementos, bem como preparar os filhos
para as adversidades que fazem parte do mundo, projectando-os para a vida, na qual
assumirdao novos papéis.

Em relacdo a satisfacdo de necessidades bdsicas € interessante perceber como todas
as criancas, em ambos 0s grupos, consideram que possuem o0s bens essenciais,
imprescindiveis para a sua sobrevivéncia:

“Sim! A minha familia dd-me tudo o que preciso!” (Kevin, 8 anos),

“A minha familia dd-me tudo o que preciso!” (Mikey, 8 anos),

“A minha familia tem tudo, comida, roupa, coisas!!! Ndo me falta nada. Talvez
alguns brinquedos!” (Princesa, 8 anos),

“Sim!!!”(Lili, 14 anos; Carla, 13 anos; Cristiano, 11 anos; Claudia, 13 anos).

Revela-se desafiante tentar perceber as incongruéncias dos discursos que as criangas
produzem acerca da familia, pelo que se trata de discursos divergentes, uma vez que
durante o trabalho de campo constatimos que algumas criancas recorriam a pratica
de actos ilicitos, como roubar no supermercado, sobretudo alimentos.

Estes roubos justificavam-se mais pela necessidade de consumir determinados bens
consumiveis, mais apelativos as criancas, que, devido as condi¢cdes econdémicas dos
agregados, ndo fosse possivel adquirir. Apesar de em quase todos os encontros terem
focado a importancia da alimentagdo, remetem para a familia a satisfacdo dessa

necessidade, considerando-a satisfeita.

23 - A familia como contexto protector versus contexto de

inseguranca

As criancas mais crescidas identificam a familia como uma estrutura de apoio,
essencial para o desenvolvimento do bem-estar: “E um apoio para nos” (Carla, 13
anos), “Contente!!!” (Cristiano, 11 anos). Curioso destacar os discursos da Lili e da

Carla, que quando sdo questionadas acerca da caracterizacdo da familia, ambas
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fazem alusdes ao que poderd ser indicador de constrangimentos e instabilidade no

funcionamento familiar:

“A minha familia tem muitas confusoes! Muitas brigas entre tios, primos... enfim!”

Lili, 14 anos),

“Na minha familia costuma haver muitas discussoes.” Entre tios e a minha mde.

Primos e irmdos.”. “Mas depois passa tudo e damo-nos bem!” (Carla, 13 anos).

Por vezes, as familias atravessam momentos de “crise”, apesar das suas diferencas,
ou seja, a postura que os diferentes elementos assumem perante a existéncia de
conflitos, poderd ser distinta, originando entdo as confusdes a que se referem a Carla
e a Lili. Para Sarmento (2005), “o nicleo familiar € um lugar problemadtico e critico,
onde tanto se encontra o afecto quanto a disfuncionalidade, tanto o acolhimento
quanto os maus-tratos” (p.16). Deste modo, as familias demonstram possuirem
alguns constrangimentos no que se refere a sua identidade, expondo as criancas a

este tipo de vulnerabilidade.

“No decorrer da visita, a progenitora relatou incidentes
passados entre o seu irmdo e o pai da filha mais nova. Assim,
agrediram-se brutalmente, diante das criancas. Quando a
Lili tentou separd-los, acabou também por ser agredida. Este

incidente decorreu por um ajuste de contas, segundo a mde”.

(Nota de Campo n° 7, Bairro da Estrada Militar, Novembro
2008)

Este discurso aliado aos relatos das jovens leva-nos a questionara forma como as
criangcas sao expostas a violéncia e, de que forma os adultos recorrem a ela com
naturalidade, para a resolu¢do de conflitos.

Philippe Aries (1973), Badinter (1980) e Guerra (1985) sdo alguns dos
investigadores que nos apresentam a histéria da infancia, demonstrando que ha
relatos sobre as relacdes violentas entre pais o filhos desde o comego dos tempos.

N .

Neste caso em particular ndo nos referimos a violéncia entre pais e filhos, mas a
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violéncia no seio familiar, que directa ou indirectamente expdem a crianga a este tipo

de agressao.

2.4 - Asfiguras protectoras na familia

Relativamente as figuras protectoras na familia percebemos que todas as criancas
conseguem identificar, dentro da familia, mesmo que seja na familia alargada,

figuras que representam suporte e apoio, como podemos verificar:

“A minha mde e a minha tia e minha madrinha” “Tenho o telefone da minha

madrinha, de minha tia e de minha mde!” (kevin, 8 anos),

» G«

“A minha madrinha!” “A “Nanda” e mais outra madrinha” “... E falta mais uma,
dois, o padrinho e 0o avo” “So dois, trés, o meu padrinho a minha madrinha, o meu

padrinho a e minha madrinha”. “E a minha avo, cinco.” (Princesa, 8 anos),

“A mde, o pai...” “As vezes, a mde, as irmds, o irmdo, os tios e as primas. A mde

vive comigo, o tio vive comigo!” (Barbie, 7 anos),

“A minha avé. Minha avo e mais um tio, mais um tio... E o meu avo...” (Mikey, 8

anos).

Gostariamos de salientar que nesta identificacdo, que diz respeito aos mais novos,
todos conseguem reconhecer mais do que uma figura de apoio, aspecto que, ao
nosso ver, merece especial atencdo. Assim, para estas criancas a rede de suporte

ndo é escassa nem inexistente.

Boyce (1985) refere que a familia é muito importante para o desenvolvimento de
interaccdes sociais positivas. Estas interac¢des sociais constituem uma fonte
continua e duradoura de apoio social. Deste modo, o que caracteriza a familia como
uma fonte de apoio social é a qualidade do relacionamento entre seus membros: a
tenacidade e a estabilidade dos relacionamentos familiares, a capacidade trocas
sauddveis na interac¢do das relacdes interpessoais, a mutualidade e o didlogo.

Assim, apoiando-nos na perspectiva do presente autor, o apoio social procedente da
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familia € importante, na vida de cada ser humano (Boyce, 1985), para a obtencao de
uma representagdo da realidade, estabilidade no seio familiar e existéncia do

sentimento de pertenca.

N

A semelhanga das perspectivas do grupo que acabamos de focar, os mais crescidos
também identificam a rede de suporte e apoio, apesar de serem mais selectivos nas
escolhas, quer isto dizer, contam com um ndmero inferior de elementos para o

desempenho desta tarefa:

“Peco ajuda a minha mde!” (Cl4udia, 13 anos),

“Conto com a minha mde.” (Cristiano, 11 anos),

“A minha madrinha e as vezes ao meu padrinho.” (Carla, 13 anos).

O apoio social tem aliado um factor protector na medida em que se relaciona a
capacidade desenvolvida para lidar com situagdes de adversidade, promovendo
caracteristicas de resili€éncia e desenvolvimento adaptativo (Rutter, 1987). Deste
modo, podemos compreender que para as criancas a sua familia constitui a fonte de
apoio social mais proximo, desempenhando um papel fundamental para o seu

desenvolvimento.

Queremos aqui realcar a ideia da Lili, de que o suporte e apoio, nao sao
provenientes do seio familiar: “Ou ndo peco a ninguém ou peco a minha vizinha,
que também é minha tia e é simpdtica.” (Lili, 14 anos). Tentando descortinar este
relato, a perspectiva da jovem sugere a possivel existéncia de conflitos no

relacionamento interpessoal entre os membros da familia nuclear.

Das conversas com a Lili, conseguimos perceber que ela se
sente sozinha, apesar de pertencer a uma familia numerosa e
que dificilmente recorre a figura maternal quando precisa de

apoio, pelo que a relacdo de ambas é por vezes, tumultuosa.

(Nota de Campo n° 8, Estrada Militar, Novembro, 2008)
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Como nos sugere Orford (1992), quanto mais satisfatéria for a fonte de apoio, mais
satisfacdo e realizacdo pessoal € experimentada pelos sujeitos. Deste modo, a Lili

encontra o apoio de que necessita na familia alargada e ndo no nicleo familiar.

No que diz respeito a proteccdo, as criangas mais pequenas apresentam alguma

dificuldade na verbalizacao deste conceito:
“Porque a familia é muito importante para nés” (Mikey, 8 anos),
“Eles ajudam-nos. Esta mesmo aqui. YA!” (Mikey, 8 anos),

“Porque a familia nos ajuda” (Princesa, 8 anos). Podemos reter destes discursos que
as criangas poderdo nunca ter vivenciado situacdes em que sentissem falta de
protec¢do, talvez seja devido aos poucos anos de vida, ou porque se sentem ou

sentiram protegidos no contexto em que se encontram inseridos.

O ser humano niao € meramente um receptor passivo, uma vez que interage no meio
ambiente em que se desenvolve. E precisamente o modo de actuacio do individuo
que assume um papel determinante, no que se refere ao risco e proteccdo. Os factores
de proteccdo segundo Rutter (1985, 1987) sdo aqueles que inibem o impacto do

risco.

Para o grupo das criangas crescidas, a atribuicdo de significado ao conceito parece
bem integrado, demonstrando que se sentem protegidos pelo seu nicleo familiar,
como nos mostram a Lili e o Cristiano: “Sinto-me protegida pela minha familia, pelo
menos até agora’” (Lili, 14 anos), “Estamos todos protegidos em casa” (Cristiano, 11

anos).

Este sentimento de protec¢do poderd ser devido as caracteristicas pessoais destas
criangas, como nos sugere Masten & Garmezy (1985), na sua identifica¢do de factores de
proteccdo fundamentais para o desenvolvimento da crianca. Assim encontramos as
caracteristicas pessoais do individuo (auto-estima, competéncias sociais, etc.), a
coesdo familiar (existéncia de um ambiente familiar harmonioso de desprovido de
conflitos) e a presenga de sistemas externos de apoio que instigam a crianga, a lidar
de forma efectiva como as situagdes adversas. Deste trés factores de proteccdo

defendido pelos autores, gostariamos de salientar que de facto, neste contexto, as
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caracteristicas pessoais das criangas se encontram em primeira instancia, bem como a
fonte de apoio, uma vez que ja nos foi possivel aceder a relatos que evidenciam a

existéncia de conflitos familiares.

Apesar de ndo encontrar apoio e ajuda na mae, a Lili identifica-a como figura que lhe

confere proteccdo, como podemos ver na descricdo do seu desenho da familia:

( Q o B e
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“O fiz 0 desenho para mostrar que a minha familia ¢ feliz. “A minha mde, o meu tio e a minha prima!
Sdo as que me ajudam mais quando eu preciso!”

(figuras de protec¢do) “Sim, sdo! A minha mde, a minha prima e o meu tio!”

“E uma familia que muita gente gostaria de ter e que ndo tem!” (Lili, 14 anos)

Fazendo referéncia a outros factores de proteccdo, encontramos os cuidados
conscientes e constantes para com as criangas; as expectativas positivas nela
depositadas; as relacdes de afecto, a existéncia de pelo menos um adulto realmente
interessado no bem-estar da crianga, que seja capaz de cuidd-la e protegé-la, assim
como a sensibilidade materna que, juntamente com o suporte social sdo, segundo
Amazonas, Damasceno, Terto, & Silva, (2003), factores capazes de reduzir
substancialmente problemas emocionais e comportamentais, principalmente para

criangas que crescem em ambientes com maiores desvantagens.

Bretherton (2000), fala-nos a propdsito do conceito de “Porto Seguro”, que, se a
criangca construir uma base de seguranca que a faz sentir confiante na figura de

vinculagdo, entdo ela pode explorar o mundo que a rodeia. A crianca pode afastar-se
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(sistema exploratério) e voltar (sistema de vigilancia) ao seu porto seguro. As
emogdes positivas especificas do sistema de vinculacdo sdao o sentimento de

seguranga, ou seja, o conforto e o bem-estar que a seguranga proporciona.

Ja na perspectiva da Carla, este conceito, apesar de existente no seu vocabuldrio,
parece nem sempre existir no seu quotidiano: “As vezes, porque hd muitas discussoes
entre a familia.” Nesses momentos ndo me sinto tdo protegida” (Carla, 13 anos).
Esta constatacdo remete-nos, por outro lado, para a fragilidade a que esta crianca se
encontra exposta e, por outro lado reflecte os quotidianos da sua familia, podendo ser
reveladores de angustia. Nao se sentir sempre protegido pela familia podera ser um

fardo bastante pesado para esta crianga.

2.5 - Entre o lazer e o dever

No que se refere as actividades realizadas em familia, entre risos e siléncios
conseguimos destacar dois tipos de actividades que as criangas mais pequenas

referem realizar em familia: as actividades de lazer e as tarefas domésticas.

Assim, como actividades de lazer temos: - “Jogos...” (Princesa, 8 anos), “Saltar a
corda...” (Princesa, 8 anos), “Jogar as escondidas, apanhada, jogar ao galo, lobo
mau, aos trés porquinhos.” (Kevin, 8 anos), “Fazemos desenhos. Falamos sobre
coisas interessantes”. (Kevin, 8 anos), “ Lobo mau, mamd doi-me a barriga, mama
benja” (criolo)..... (Barbie, 7 anos), “Desenhos, saltar a corda.” (Barbie, 7 anos), “

Boxe, luta, jogar ao galo e lavar a loica.” (Mikey, 8 anos).

A identificacdo deste tipo de actividades de lazer remete-nos para actividades que as
criangas realizam com os seus grupos de pares, vizinhos, irmaos € nao propriamente
a actividades que se realizam com a participacdo de todos os elementos do agregado

familiar.

Por outro lado, encontramos as tarefas domésticas, entendidas por eles como

actividades em familia, como nos € possivel perceber através dos relatos: “Limpo a
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casa, lavo a loica, limpo o quintal eu ajudo a minha mde a fazer a faschina”. (kevin,
8 anos), “Eu ajudo a minha avo a lavar a loica, limpo os quartos, a cozinha, o
corredor, a sala e a sala de visita e a varanda.” (Princesa, 8 anos), “Eu ajudo a
minha mde a limpar a sala, a cozinha, o quintal, o quarto, o corredor...” (Barbie, 7

anos).

Gostariamos, neste ponto, de enfatizar que estes discursos sugerem que as criangas
assumem as responsabilidades ao nivel da realizacdo de tarefas domésticas, ou pelo
menos parte delas, pelo que esta pratica parecer ser assumida pelas criancas como

comum e rotineira com o qual ja se sentem familiarizadas.

Por sua vez, os mais crescidos identificam actividades associadas apenas ao lazer,
como nos € possivel constatar nos seus discursos: “Festas, almogos em casa. Idas a
praia, mas so as vezes” (Lili, 14 anos), “Jogdmos futebol e Voleibol” (Cristiano, 11
anos), “Costumamos jogar a mata, a bola, as escondidas. As vezes vamos passear!

Vamos ao parque e a praia.” (Carla, 13 anos).

Nestes discursos ja encontramos a valoriza¢do de actividades, ndo tdo relacionadas
com as “brincadeiras” mais infantis, mas a importancia da existéncia de momentos
de prazer, que propiciem o bem-estar, principalmente o bem-estar pessoal, bem

caracteristico dos adolescentes.

Importa fazer referéncia ao testemunho da Cldudia que nos ilustra a falta de
disponibilidade, muitas vezes demonstrada pelos cuidadores: “Fazemos pouco!!!!”

(Claudia, 13 anos).

“Quando tentamos explorar ainda mais esta questdo a Cldudia
deixou escapar que quando se quer divertir, fd-lo com as amigas,
chegando a passar noites fora de casa, sem que para isso a sua
mde a repreenda. Ao que tudo indica, parece ser normal que uma
crianca de 13 anos frequente discotecas até altas horas da noite,

pernoitando em casa de estranhos”.

(Nota de campo n° 9, Bairro da Estrada Militar, Abril 2009)
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Este excerto levanta uma questdo realmente dramdtica nos quotidianos destas
criangas, que aos nossos olhos, caracteriza as multiplas faces que o risco pode
assumir. Assim, deixar a crianga entregue aos seus designios e a sua prépria
responsabilidade, poderd ser um poderoso indicador que risco. A permissividade da

mae, pode neste caso ser entendida como negligéncia.

2.6 - Compreensao/Incompreensiao

No que se concerne a existéncia de atitudes de compreensao, no meio de suspiros, o
Kevin deixam escapar que: “Nem todas as coisas a minha familia compreende. Nem
sempre. De vez em quando me percebe!” (Kevin, 8 anos), facto que denota alguma
ansiedade. O Mikey, por sua vez, concorda em parte com o kevin: “Ndo! A minha
avo ndo compreende e depois acha que temos de fazer as coisas outra vez bem.” “So
as vezes, so as vezes é que eles ndo me compreendem” (Mikey, 8 anos).

Ambos manifestam vontade de realgar este aspecto, o que nos leva a considerar a
existéncia de alguma inquietacdo, em relagio a vontade extrema que manifestam em
se sentirem compreendidos por aqueles que ocupam um lugar privilegiado nas suas
vidas, a familia. Dedicar tempo a compreensdo parece ser algo alheio aos
pais/cuidadores destas criancas, enfatizando a ideia da existéncia de relacdes de
poder entre os adultos e as criancas, nas quais, certamente os mais desfavorecidos
sdo as criangas.

A afirmacdo do poder inclui todos os comportamentos que implicam a aplica¢do
directa de uma autoridade explicita, abarcando portanto, o dar ordens sem
justificacdo para tal, nem qualquer tipo de negociacdo, impedindo desta forma a
compreensdo. As estratégias de afirmacdo do poder sdo as que fazem apelo a
autoridade parental e a posi¢do de poder assumida pelos pais, ndo retirando proveito
das situacdes de conflito disciplinar para promover as competéncias de reflexdo e,

portanto, de internalizaciao do controlo (Cruz, Gamelas & Salvado, 1994).
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Dentro do mesmo grupo, mas na perspectiva das meninas, a compreensdo faz parte
do seu dia-a-dia: “Sim .... as vezes!”(Barbie, 7 anos), “Sim!”(Princesa, 8 anos),
“Acho que compreendem” (Claudia, 13 anos).

Assim, € curioso perceber como o género diferencia a percep¢do da compreensao nas
crian¢as mais pequenas. Deste modo, os meninos ndo se sentem compreendidos pela
familia mas as meninas sim. Esta ideia sugere-nos que a diferenca de maturidade
entre os rapazes e as raparigas deste grupo, ja se faz notar. Contudo, ndo nos foi
possivel explorar mais esta questao com os participantes.

A apoiar esta ideia temos a opinido dos mais crescidos que também se sentem
bastante compreendidos no seio familiar: “A mim compreendem” (Cristiano, 11

anos), também reflectido no discurso do seu desenho:
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“Sim, sinto-me amado e compreendido por todos ld em casa!”

(Cristiano, 11 anos)

Gostariamos de salientar a forma fugaz com que o Cristiano acrescentou que se sente
compreendido aquando da descricdo do seu desenho. Assim, parece indicar que na
familia existe um espaco propiciador de bem-estar, estimulando desta forma o
relacionamento interpessoal positivo, baseado na troca de opinides e onde a sua voz
podera ser tida em conta e valorizada.

Mas nem todas as criancas mais crescidas tém essa opinido como € o caso da Lili:
“As vezes compreendem!!!” “Porque hd umas vezes que, tentam saber o que
aconteceu e deixa-se passar algum tempo para poder compreender melhor, outras
vezes ndo compreendem. Acham que ndo tivemos razdo ou que fizemos mal!” (Lili,

14 anos).
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Neste caso em particular, a jovem mostra a dificuldade que sente na exposi¢do de
acontecimentos, que para ela se assumem como importantes. Indica-nos também que
a ndo-aceitacdo de determinados comportamentos empregues pela Lili, s@o
percebidos pela jovem como falta de compreensdo e ndo na tentativa de exploragdo
de outras estratégias comportamentais. Neste sentido, parece ndo existir espago para
o debate de ideias, fazendo apelo as técnicas de afirmac¢ao do poder, utilizando como
recurso as técnicas de afirmacdo de poder, as quais apelam a autoridade parental,
impedindo desta forma, a reflexdo e interiorizacdo de novas condutas (Cruz,
Gamelas, & Salvado, 1994).

Interessante o testemunho da Carla que quando ndo se sente compreendida, procura
suprir essa massividade noutras figuras de referéncia: “Acho que a minha mde as
vezes me compreende. Outras vezes é a minha madrinha e a minha prima” (Carla,
13 anos).

Como verificimos anteriormente, quando nos referimos ao apoio, as criangas
demonstram bastante habilidade na procura incessante de encontrar figuras de

referéncia, mesmo que seja na familia alargada.

2.7 - A familia ideal

No que respeita a definicao de familia ideal, € interessante perceber como as criangas
fazem referéncia, mais uma vez, a importincia dos afectos, privilegiando-os em
primeira instncia: “Ter carinho da familia e preocuparem-se com connosco”
(Mikey, 8 anos), “Ter carinho” (Barbie, 7 anos),“Boa! Boa!!! Que saiba tomar
conta de nos e que goste de nos”(Kevin, 8 anos).

Para além dos afectos e como temos vindo a constatar, ndo podiam deixar de
sublinhar a satisfacdo das necessidades bdasicas: “Dar carinho, miminhos, roupa,
sapatos, comida, dgua, sumo, gravatas...” (Kevin, 8 anos), “Que nos ajudem quando
precisamos e que ndo nos deixem passar fome” (Princesa, 8 anos).

A perspectiva dos mais crescidos vai um pouco mais além, fazendo alusdes a
necessidade de compreensdo, ao bom funcionamento da dindmica familiar, a rede de

suporte e apoio e aos afectos, com se traduz nas suas palavras: “E uma familia sem
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discussoes. Feliz!!! Que se compreendem uns aos outros. Que se apoiam quando
mais precisam. Que ndo julgam a maneira de ser dos outros e os aceitam como sao”
(Lili, 14 anos), “ Carla, 13 anos), “E quando todos se dao bem e gostam uns dos
outros!!!” (Cristiano, 11 anos).

A Claudia mostra-nos que, apesar das adversidades, a sua ancora e as suas raizes

correspondem ao ideal:

“Aqui neste desenho estd a minha familia! Sdo a coisa mais importante que eu tenho!”

“O meu irmdo Bruno, o Alexandre, a minha mde, eu e a minha irmd! Sim! Menos o meu irmdo Bruno.
Ele estd no colégio! Sim, portou-se mal e foi para o colégio (Centro Educativo). Roubou coisas.
Depois foi apanhado e foi para o colégio! Jd estou habituada a estas coisas!”

“Que estdo sempre no meu coragdo! Feliz, algo de muito importante! Porque é a minha familia e eu
gosto muito deles!” (Conceito de ideal) “E a minha familia” (Claudia, 13 anos).

Neste indicador encontramos reflectidos todos os aspectos importantes abordados
anteriormente pelas criancas, pelo que vem suportar a ideia de que fazem referéncia
ao que consideram realmente pertinente e potenciador de um desenvolvimento

saudavel.

2.8 - Sintese

Parece-nos de todo pertinente fazer estabelecer uma andlise entre as trés dimensdes
de familia aqui abordadas: a familia abstracta; a familia real e familia ideal. Neste
sentido, o discurso das criangas participantes deste estudo apontam para uma

aproximacao destas trés dimensdes, ndo havendo grandes diferengas nas definicoes,
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pelo que indicam as mesmas caracteristicas e funcdes nas diferentes caracterizagdes

do conceito. Deste modo, os significados que atribuem a familia em geral, a prépria

N

familia e a familia ideal, fazem apelo a satisfacdo das necessidades bdsicas,

[

fablg

necessidade de existéncia de momentos de afecto potenciadores de bem-estar,

o

necessidade e compreensdo e de uma rede de suporte/apoio e, finalmente
necessidade de figuras protectoras no nucleo familiar. Assim, percebemos que as
criangas identificam na familia nuclear ou na familia alargada, figuras protectoras,
pelo que se sentem em seguranga. Contudo, verificimos a existéncia de alguma
incongruéncia, nos seus relatos, quando nos sugerem existir o recurso de violéncia
como forma de resolucio de conflitos, deixando transparecer alguns
constrangimentos e instabilidade. Entdo, apesar de descreverem estes
acontecimentos, ndo deixam de se sentir protegidos pela familia. A compreensao
também faz parte do seu quotidiano, pelo que a grande maioria referiu sentir-se
compreendido pela familia, aspecto também identificado na definicdo de familia
abstracta e familia ideal. Podemos entdo concluir que nao se verificam grandes
diferencas entre as trés dimensdes convocadas e, segundo o relato da Cldudia, esta

questao € bem visivel, pelo que nos afirma que a familia ideal € a sua.
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Capitulo 2 — Representacoes de risco/perigo a partir das vozes das

criancas

1.1- O risco como auséncia dos direitos basicos de provisao

Para introduzir a tematica do risco/perigo optdmos por uma abordagem inversa, ou
seja, comec¢amos por falar dos direitos da crianga para posteriormente deslindar as
representacdes sociais que as criangas possuem em relacdo ao conceito de
risco/perigo. Considerdmos que desta forma seria menos intrusivo para as criancas a
introducdo ao tema. Assim, no que respeita a esta categoria, optdmos por iniciar as
conversas com os protagonistas, abordando os direitos das criangas.

Percebemos de imediato que o grupo dos mais pequenos, nunca tinha ouvido falar
destes direitos: “Ndo! Nunca ouvimos falar” (todos). Assim sendo, procedemos a
visualiza¢ao de um filme alusivo aos directos da crianga, de forma a introduzirmos a
tematica.

Ap6s a visualizacdo do filme, € - nos possivel constatar que o conceito de direitos
das criangas ainda é algo alheio para estas criangas, pela dificuldade encontrada na
concretizagdo das verbalizacdes. Assim, percebemos que este tipo de abordagem nao
se trata de uma pritica comum nos seus quotidianos, nem mesmo através do contexto
escolar. Os seus discursos demonstram que as brincadeiras assumem especial
destaque e talvez seja por ndo existirem muitos momentos em familia propiciadores
para tais brincadeiras: “E bom ser crianca! Porque somos pequenos e podemos fazer
tudo! Todas as brincadeiras” (kevin, 8 anos), “Jogos! Pintura” (Princesa, 8 anos),
“Os direitos da crianga é fazer aquilo que as criancas devem fazer!!” (Kevin, 8
anos), “Aquilo que as criancas devem fazer e ter!” (Kevin, 8 anos), “Aquilo a que
tém direito!” (Princesa, 8 anos).

Por outro lado, fazem referéncia aos afectos, demonstrando que ocupam um lugar
importante na defesa dos direitos das criangas: “Receber amor, carinho e mimos.
Muitos meninos ndo levam mimos!” (Kevin, 8 anos), “Serem amadas!” (Princesa, 8
anos). Assim, parece-nos interessante sublinhar que, apesar da lista numerosa de

direitos enunciados no filme, os protagonistas focaram a sua atencio para as
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brincadeiras e para os afectos. Este facto poderd ser revelador de caréncia emocional
destas criancas e da necessidade de passarem tempo a comportarem-se como
criangas, onde o brincar ocupa um lugar de destaque. Encontramos ainda no discurso
da Princesa, esta perspectiva corroborada: “E sé brincar. Os mais crescidos é que

trabalham!” (Princesa, 8 anos).
Nao deixam de focar a existéncia da familia: “Ter uma familia!” (Barbie, 7 anos).

E curioso que fazem referéncia 2 integracdo em equipamento de ensino: “ Devem ir
a escola e ao infantdrio...” (Barbie, 7anos), que normalmente ndo € muito desejado
pelas criangas. Desta forma, ressalta-nos a necessidade de sairem dos seus contextos
familiares, como escapatdria. A procura incessante de algo, mesmo que seja
desconhecido, é uma sede para estas criangas, uma vez que vivem presas aos Seus
quotidianos, carentes de conteddo.

As criangas mais crescidas parecem ter um outro olhar sobre os direitos das criangas,
alargando o leque de consideragdes, como nos € possivel perceber através dos seus
discursos, no qual fazem referéncia a familia e a satisfagdo das necessidades basicas:
“Uma crianga tem o direito de ter uma familia!”’ (Carla, 13 anos), “Ter comida e ter
roupas!” (Lili, 14 anos), “Ter amigos” (Carla, 13 anos).

Como vem estipulado na Convencdo dos Direitos da Crianga (CDC) (1959), no
Principio 6°, a crianca necessita de amor e compreensao plena e harmoniosa, para o
desenvolvimento da sua personalidade. Na medida do possivel, deverd crescer com
os cuidados e sob a responsabilidade dos seus pais e, em qualquer caso, num
ambiente de afecto e seguranca moral e material; salvo em circunstancias
excepcionais, a crianga de tenra idade ndo deve ser separada da sua mae. Assim,
constatdmos que para as criangas a familia assume um papel importante, pelo que
defendem esse direito, apesar de desconhecerem o facto de este se encontrar ja
devidamente regulamentado.

Gostariamos de salientar que parece existir uma confusdo na definicao de direitos
com obrigacdes, como nos sugere o discurso do Cristiano: “Brincar!” “Estudar”
(Cristiano, 11anos), “Ser responsdvel e respeitar as pessoas” (Cristiano, 11 anos),
que retrata alguns aspectos relacionados com os bens morais € ao que supostamente

é esperado e ou exigido dele e, ndo propriamente ao que tem direito enquanto
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crianca. Esta ideia sugere-nos que as suas preocupagdes recaem no que socialmente
lhe € incutido, enquanto obrigacdes, ndo sendo possivel recuperar no seu discurso
espaco para os direitos.

Fazem apelo ao papel que os adultos desempenham na concretizacdo dos seus
direitos, sem descurar as respectivas responsabilidades que lhes sdo imputadas, como
nos € possivel perceber através dos seus relatos: “Ndo abandonarem as criancas”
(Cristiano, 11 anos), “Que devemos ser soliddrios com as criangas” (Lili, 14 anos).
Assim, segundo a perspectiva dos participantes, a concretizagdo dos direitos das
criancas depende, em grande medida, do papel que é assumido pelos adultos, bem
como do seu desempenho na aplicagcdo dos mesmos. Nao se trata apenas da mera
existéncia dos direitos, trata-se também, da capacidade dos adultos em reconhece-los
e aplica-los, uma vez que vivemos num mundo onde imperam os mais crescidos.
Encontramos no meio dos discursos uma definicdo dos direitos das criangas, como
nos refere a Carla: “Que uma crianga pode ser tudo!”(Carla, 13 anos). A Carla faz
apelo ao recurso da criatividade das criancas, em que nos seus mundos imaginarios
todos os sonhos ganham cor, nos quais os mais pequeninos sao seres inatingiveis e as
adversidades a que se encontram expostas, parecem ndo existir, onde o faz de conta,
preenche as necessidades sentidas e onde todas as criangas sdo iguais, sem raca,
credo e condicio econémica. E precisamente esta a melhor definicio que

encontramos para a valorizagao dos direitos das criangas.

1.2- Os significados de risco e perigo

Parece-nos de todo pertinente, tornar explicita a diferenca entre o conceito de risco e
o conceito de perigo. Deste modo, entendemos o conceito de risco como a
vulnerabilidade de condi¢des que se encontram inerentes ao processo de
desenvolvimento, impedindo o sistema familiar de responder as necessidades fisicas,
afectivas e sociais dos seus membros (Rodrigo, Mdiquez, Correa, Martin &

Rodriguez, 2006) A lei de promogdo e Proteccdo de criancas e jovens em perigo’

21 ein° 147/99 de 1 de Setembro - Lei de proteccio de criancas e jovens em perigo
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define, segundo o n® 2 do Art. 3, que a crianca se encontra em perigo quando
designadamente, se encontra numa das seguintes situagcdes: a) Estd abandonada ou
vive entregue a si propria; b) Sofre maus tratos fisicos ou psiquicos ou € vitima de
abusos sexuais; ¢) Nao recebe os cuidados ou a afeicdo adequados a sua idade e
situacdio pessoal; d) E obrigada a actividades ou trabalhos excessivos ou inadequados
a sua idade, dignidade e situagdo pessoal ou prejudiciais a sua formacdo ou
desenvolvimento; e¢) Estd sujeita, de forma directa ou indirecta, a comportamentos
que afectem gravemente a sua seguranca ou o seu equilibrio emocional; f) Assume
comportamentos ou se entrega a actividades ou consumos que afectem gravemente a
sua sadde, seguranca, formacdo, educacdo ou desenvolvimento sem que os pais, 0
representante legal ou quem tenha a guarda de facto se lhes oponham de modo
adequado a remover essa situacdo. Assim sendo, consideramos que ambos o0s
conceitos se encontram relacionados, uma vez que comprometem a integridade e o
desenvolvimento da crianga, e o risco engloba toda e qualquer forma de perigo.

Para as discussdes do conceito de perigo com os participantes desta investigagao,
desenvolvemos com elas a seguinte dindmica: mostramos duas imagens de criangas
em situagdo de risco, por se encontrarem em situacdo de pobreza extrema, abandono,
exclusdo social e por serem negligenciadas (ver anexo 4). Da visualizacdo das
imagens resultou a reflexdo feita pelas criancas em relacdo ao conceito que nos
propomos a abordar.

Quando questionadas em relacdo a no¢do de perigo, os protagonistas apelam,
inicialmente a descri¢ao das imagens, como nos € possivel verificar: “O menino tem
fome!” (Kevin, 8 anos), “Comem no lixo!” (Barbie, 7 anos), “E uma menina ao pé
do caixote do lixo!” (Kevin, 8 anos), “Ndo! E uma casa! Toda suja! Toda
desarrumada...” (Princesa, 8 anos).

Através da descricdo que fazem das imagens, as criangas vao tornando cada vez mais
claro o que significa, verdadeiramente estar em perigo. Assim, a falta de cuidados de
higiene, bem como a priva¢do dos direitos bdsicos de provisdo, iniciam a lista de
factores de perigo, na perspectiva dos protagonistas, demonstradoras de muitos

contextos familiares.
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A situacdo de pobreza faz com que as criancas se encontrem mais vulneraveis,
apresentando baixos indices de saide, condi¢cdes de habitabilidade precérias, falta de
informacao, dificuldade no acesso aos servicos a que tém direito e, tal devido muitas

vezes, a falta de conhecimento dos seus préprios direitos.

Talvez por sugestdo das imagens, o perigo na perspectiva dos mais pequenos, parece
estar aliado a pobreza e, por sua vez a falta de alimento e precariedade nos cuidados
de higiene, como nos mostram os seus discursos: “Os meninos que vivem assim
estdo mal, muito mal! Porque vivem no meio no meio do lixo” (Princesa, 8 anos),
Perigo é, por exemplo ter uma casa suja!” (Kevin, 8 anos), “Porque vivem numa
casa desarrumada!” (Barbie, 7 anos). Esta realidade retrata também os contextos

onde estas criangas se inserem, advindo o reconhecimento e identificacao.

“O bairro da Estrada Militar encontra-se bastante degradado e
totalmente desprovido de cuidados de higiene. As ruas fedem e, a
medida que o vamos explorando, deparamo-nos com toneladas de
lixo aglomerado nas ruas. Ndo existem condicoes minimas de
salubridade nas habitacoes e as epidemias de ratos jd sdo uma

constante, como se tratassem de meros habitantes e vizinhos”.

(Nota de Campo n° 1, Bairro da Estrada Militar, Maio de 2008)

Interessante perceber que, no dia-a-dia destas criangas a falta de condi¢des de higiene
parece ndo ser um factor constrangedor nem indicador de perigo, mas quando
apresentado noutra perspectiva assume especial enfoque. O contacto didrio com este
tipo de realidade faz com que esta se transforme, passando a ser assumida como
padrdo de normalidade e ndo como factor indicador de risco. Esta constataciao parece
ser assustadora, pelo que apenas através da visualizacdo e fazendo referéncia a outros

contextos, as criancas identificam esta realidade, mas nao a assumem como sua.

As imagens comec¢am a ganhar voz, como nos sugere o Kevin no seu discurso: “A

primeira estava a dizer que os meninos ndo deveriam ter fome!” (Kevin, 8 anos),
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aparecendo desta forma as primeiras nocdes de perigo. A Princesa e Barbie também
nos diao o seu contributo: “Estarem sozinhas e abandonadas” (Princesa, 8 anos),
“Pois morrem porque ndo querem saber deles” (Barbie, 7 anos).

Importa fazer referéncia a necessidade de proteccao que descodificamos da anédlise
destes discursos, pelo que nos sugere que a condicdo de perigo esta intimamente
aliada a responsabilidades parentais que garantam a seguranca da crianca. Para as
criangas, os adultos possuem a capacidade de criar situagdes de perigo, de nado
salvaguardar os direitos de provisdo e, sem divida que as perspectivas delas ndo se
encontram muito longe da realidade.

Importa referir que os mais pequenos apenas conseguiram identificar o conceito de
perigo e ndo de risco, que nos pareceu, segundo a perspectiva deles, assumirem o
mesmo papel: O Anderson é uma crianca em perigo! (kevin, 8 anos).

A semelhanca dos mais pequenos, os mais crescidos associam o conceito de perigo
ao conceito de risco: “ (risco) E como estivessem em perigo” (Lili, 14 anos).

O grupo dos mais crescidos, traduz em linguagem verbal o que lhes é perceptivel aos
olhos referindo que encontrar-se em perigo/risco implica estar:

“Mal. Porque ndo devem ter conforto, nem dinheiro para as coisas que precisam,
nem alimento” (Lili, 14 anos),

“Podem ndo ter comida e casa...” (Carla, 13 anos),

“Menino estava com fome e sem abrigo, ou seja sem casa.” (Lili, 14 anos).

Estar em perigo significa, também, para eles:

“Uma coisa md!” (Carla, 13 anos),

“Quando uma pessoa nos quer fazer mal e ndo temos ninguém que nos possa
ajudar.” (Lili, 14 anos),

“ Porque ndo tem proteccdo.” (Carla, 13 anos).

Estes testemunhos sugerem-nos que associam o conceito de perigo a falta de
proteccao.

De acordo com George e Solomon (1999), (cit. in Rabouam & Morales-Huet, 2004,
p.71-72), a prestacdo de cuidados parentais (sistema de caregiving) “é constituido

por comportamentos coordenados que tém objectivos especificos e uma funcgao
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adaptativa, o sistema de caregiving € reciproco do sistema de vinculagido e a sua
fun¢ao adaptativa € a protec¢ao das criangas’.

Sem didvida que temos vindo a constatar que, para as criancas a protec¢do € um
factor importante, para garantir um desenvolvimento fisico e psiquico sauddvel.

Dai, surge-nos a questdo de entender este constante reforco, por parte das criangas,
como uma ambiguidade, na qual, por um lado encontramos expressos os apelos,
escondidos entre os relatos, a protec¢do, e por outro, o de se sentirem responsaveis

pelos seus préprios designios e entregues a si proprios. ~

Das conversas a saida dos encontros, tdo inocentemente, as
criancas deixam escapar que apesar de os seus olhos procurarem
em cada recanto do bairro, ninguém estava a espera delas. Este
facto repete-se vezes sem conta, a saida da escola, a saida do atl, a
saida da catequese...

Um abrago e um beijo sdo a forma como me despeco a porta de

casa, apelando para que este gesto seja notado pela mae!!!

(Nota de campo n° 12, Bairro da Estrada Militar, Julho 2009)

1.3 - O risco como exposicao ao exercicio de praticas ilicitas

Como verificimos anteriormente, estas criancas encontram-se expostas a inimeras
vulnerabilidades, em especial, ao contacto directo com praticas ilicitas.

Neste sentido, o discurso da Lili e da Carla levanta esta questdo, de forma curiosa:
“Talvez que esteja a fazer alguma coisa que ndo queria....” (Lili, 14 anos) “Porque
podem fazer lhes mal, obriga-las a fazer coisas que elas ndo querem.” (Carla, 13
anos).

Sabemos que no Bairro existe a prética de actos ilicitos, nomeadamente o trafico de
drogas e de armas. As criangas, por entre os dentes deixam escapar afirmagdes como
estas, talvez por medo, ou talvez por vergonha, que existe a possibilidade se sentirem

obrigadas a realizar tarefas com as quais ndo se sentem muito a vontade, mas que no
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contexto em que se encontram inseridas e, por questdes de sobrevivéncia, tem cariz
obrigatorio.

Nao conseguimos deslindar se, de facto, a Carla e a Lili estiveram envolvidas na
pratica de actos ilicitos, apesar das suspeitas, mas sabemos que representam duas das
muitas criangas que se vém forcadas a fazer coisas que ndo desejam fazer e, ndo nos
referimos apenas a este bairro em concreto, nem apenas a pratica de actos ilicitos...

O desenho do Kevin, retrata esta realidade
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O meu pai ndo sei dele e 0 meu irmdo estd num colégio.

(Kevin, 8 anos)

Importa referir que no Bairro da Estrada Militar j4 se encontram em Centros
Educativos 4 jovens, sendo um deles, o irmao mais velho do Kevin, por terem
cometido actos qualificados pela lei como crime e muitos outros se encontram em
vias de ingressar. Este discurso sugere-nos apesar de saber que o irmao se encontrar
num “Colégio” (Centro Educativo), o kevin parece ndo entender o verdadeiro
significado de “Colégio”, nem o motivo pelo qual os jovens se encontram 14
inseridos. Esta ingenuidade encontra-se reflectida neste pequeno excerto aquando a

sua descricdo de familia.
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1.4 -Os tipos de perigo

1.4.1 - Falta de direitos de provisao

Continuando com a anélise, percebemos que ambos os grupos identificam também

factores econdmicos como determinantes para a existéncia de perigo:
“Ndo tém dinheiro para viver!” (Barbie, 7 anos),

“Comer! Tomar banho! Comprar roupa... (Princesa, 8 anos), Para tratar da casa”

(Kevin, 8 anos),

“Na rua com fome e sede!” (Lili, 14 anos),

“Ndo ter casa para dormir, ndo ter comida poder ficar doente.” (Cristiano, 11 anos),
“Abandono, falta de comida, falta de saiide” (Cristiano, 11 anos),

“Abandono... Risco!!!” (Lili, 14 anos).

Sem divida que a falta de recursos econdmicos impossibilita o bem-estar fisico e
psiquico, ndo permitindo a igualdade entre outros.

Estas criangas percebem que este factor as distancia de muitas outras e que, por sua
vez, a suas escolhas sdo limitadas. Importa aqui lembrar o epis6dio em que o
Cristiano faz referéncia a pratica de actos ilicitos, como roubar, para a aquisi¢cao de
bens de primeira necessidade, aos quais nao tem acesso. Falamos de géneros
alimentares bdsicos, como um simples iogurte ou uma embalagem de cereais.

Deste modo, esta constatacdo remete-nos para a situacdo de pobreza como privagcao
de recursos. Trata-se entdo, de uma forma de “exclusdo social”’, na medida em que o
individuo é excluido de alguns dos sistemas sociais basicos (Sarmento, 2003a).

O conceito de exclusdo tem a ver com a privacdo do acesso a direitos sociais, nos
dominios econdémico, social, cultural e da participag¢do civica, de outra forma, uma
situacdo de falta de acesso as oportunidades oferecidas pela sociedade aos seus

membros. Assim sendo, segundo Sarmento (2003a), a exclusdo social resulta de um
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processo social que favorece apropriagdes ilegitimas por determinados sectores da
sociedade e veda a outros o acesso a bens, recursos, condi¢cdes ou estatutos que lhes
permita o usufruto de oportunidades em condi¢des de igualdade. Nao se trata de um
conceito puramente econdmico, estando intimamente relacionado com a distribui¢cdo
da riqueza. Neste sentido, a pobreza é uma das formas possiveis de exclusdo, sendo

esta resultante da desigualdade social.

1.4.2 - O abandono

As criangas reconhecem as vulnerabilidades que estdo inerentes ao conceito de
perigo, fazendo referéncia a alguns tipos, como podemos constatar: “Mal, muito mal!
Porque vivem no meio do lixo” (Barbie, 7 anos), “Mal! Pois ndo tém comida!”
(Princesa, 8 anos), identificando também as possiveis consequéncias que possam
advir: “Porque podem morrer!” (Kevin, 8 anos), “Sim morrer de fome e de sede”
(Princesa, 8 anos), “Podem morrer de sujidade” (Kevin, 8 anos), “Podem morrer

2% 46

porque caem” (Barbie, 7 anos), “Ficar doente” “Quando uma pessoa fica muito

doente, ficar a beira da morte!” (Lili, 14 anos), “Morte! Inseguranga!”(Lili, 14
anos).

A ideia de morte estd bem presente no discurso dos mais pequenos e dos mais
crescidos pelo que nos sugere que se trata de uma realidade bem patente das suas
vidas, algo com o qual estdo familiarizados.

Sugere-nos também a ideia de perda, uma vez que estas criancas, apesar de
pequenas, ja passaram por episddios de abandono de um ou dos dois progenitores,
como podemos verificar nos seus discursos: Abandono. (Carla, 13 anos), “Dos pais
familia.” (Lili, 14 anos), “O abandono, a falta de saiide, falta de alimento, falta de
seguranga!” (Carla, 13 anos), aprendendo desde muito cedo a considerar a perda

como padrdo de normalidade.

Vejamos o desenho da Princesa,
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“Os meus pais ndo vivem ld em casa, vivem no Algarve. S6 os vejo as vezes, quando a minha mde
vem cdl!!!” “Ndo, ndo sinto a falta da mde!!!”

(Princesa, 8 anos)

Para a Princesa, a falta dos progenitores parece ndo ser mais um acontecimento
penoso, passando a ser encarado como banal, e que em nada interfere no seu
quotidiano. Assim, quando nos descrevia o seu desenho, ndo houve momento algum
em que sentissemos, nas palavras da Princesa, tristeza, raiva ou vazio. As pessoas de
referéncia s@o os avds, com que vive e a quem chama de pais. Contudo, achamos
curioso que quando lhe pedimos para fazer um desenho da sua familia, apenas se
desenha a ela e aos pais. Entendemos que esta mensagem € reveladora de conteudos
riquissimos, pois apesar de dizer que ndo sente falta dos pais, a primeira ideia que
deixa escapar € que gosta muito deles. Esta ambiguidade também poderd ser
reveladora de alguns sentimentos de raiva pelo facto de a terem abandonado, dai

dizer que ndo sente falta da mae.

1.4.3 - O mau-trato fisico

Gostariamos de salientar o discurso do Mikey, no qual introduz o tema dos maus-

N .

tratos, nomeadamente o recurso a puni¢do fisica: “Bater .... Dar chapadas!!!”

(Mikey, 8 anos).
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As familias que se encontram em situacdo de caréncia econdmica apresentam mais
vulnerabilidades no que se refere as praticas educativas, condicionando as suas
oportunidades, no que se refere a forma como percebem e tentam moldar os
comportamentos inadequados das criangas (Martin, Mdiquez, Rodrigo, Correa, &
Rodriguez, 2004). Assim, o recurso as praticas educativas punitivas parece ser o mais
facil e o mais utilizado por este tipo de familia. Na categoria das representacdes do
risco psicossocial, esta questao serd mais abordada pelas criangas.

Um dos dados mais importantes que encontramos nestes discursos, prende-se com o0s
maus-tratos fisicos como nos refere a Princesa: “Sim e depois batem-lhes” (Princesa,
8 anos). Chegamos a um momento crucial, no qual nos deparamos que este tipo de

praticas ainda se encontra muito presente nas vidas destas criangas.

“Ndo suporto ouvir do outro lado da rua os gritos da Princesa, que
estd a ser espancada pela avo. Tenho de ld ir e acabar com esta
atrocidade. Mas que digo eu para que a minha voz se faca ouvir
sem que possa prejudicar ainda mais Princesa?

Atravesso a rua apressadamente e bato a porta. Um grito do outro
lado diz-me que ndo me podem receber e pedem-me para ndo
entrar! Agora jd so ouco os suspiros da pequena, que talvez sejam
de alivio por eu ter interrompido. Minutos mais tarde, a avo dirige-
se a Loja Social’ a dizer que estd desesperada e que ndo sabe o
que fazer com a neta. As queixas na escola jd sdo mais que muitas
e o comportamento da neta tem vindo a piorar. Acrescentou que
ainda o outro dia, s6 apareceu em casa para jantar as dez na noite.
No meu intimo grito para que ndo lhe bata mais, mas as minhas
palavras convidaram-na para comegar a participar nas sessoes de
formacgdo parental, para que em conjunto pudéssemos encontrar
outras estratégias educativas. Para meu espanto aceitou de

imediato!

3 . . . . . . . =
Equipamento social localizado no centro do bairro, no qual decorrem as actividades de diferentes programas de intervengao
social. nomeadamente a intervencdo do programa de preservacdo familiar formacdo parental
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Este episodio deixou-me extremamente vulnerdvel e foi com
desespero que constatei a realidade destas criancas. Quando me
encontrei novamente com a Princesa perguntei-lhe como estava e
prontamente me mostrou a marcas deixadas pela mangueira, nas
suas pernitas frdgeis. E notéria a frontalidade com que falam deste
tipo de acontecimento, prdtica comum que apesar de ndo

€«

entenderem muito bem, se vém forcadas a aceitar.

(Nota de campo n° 11, Bairro da Estrada Militar, Junho 2009)

Apesar dos maus-tratos infantis serem vistos como crime e¢/ou como uma forma de
poder abusivo e brutal sobre os mais desprotegidos, as criancas, continuam a ser

vitimas, parecendo nao haver uma luz ao fundo do tdnel.

Como nos sugere Strauss (1981, cit. in Sani, 2002) a violéncia refere-se a
intencionalidade em provocar dor fisica a outra pessoa. Assim, a inten¢do desta avo,
consiste na reparacdo do comportamento da neta, provocando-lhe dor fisica, de
forma a, que esta entenda o comportamento inapropriado que adoptou, sem que haja
recurso a compreensao e interiorizacdo por parte da crianca.

Outra constatacdo interessante que se nos apresenta tem a ver com o discurso da Lili
que identifica outros tipos de perigo como: “Violagdo e exploracdo” (Lili, 14 anos),
fazendo referéncia a outro tipo de mau-trato. Questdes ainda ndo respondidas sobre
os maus-tratos ganham cada vez mais espaco como problemas de investigacdo, seja
para o entendimento da negligéncia, seja para a investigacdo do abuso fisico,
psicoldgico ou sexual (Padilha, 2001).

O mau-trato infantil comporta um conjunto de atitudes violentas contra a crianga, que
podem ser de cardcter passivo (negligéncia, abandono) ou activo (abuso fisico, abuso
sexual) que, independentemente da intencionalidade do agressor, podem trazer
consequéncias negativas que condicionam o desenvolvimento integral da crianca.
Embora a violéncia seja um fendmeno comum a praticamente todas as sociedades, a
sua definicdo nao € universal. Cada sociedade tem a sua prépria violéncia, definida

segundo os seus proprios critérios que variam de cultura para cultura (Widon, 1989,
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cit. in Favero, 2003), de forma que o seu significado tem conhecido uma grande
variagdo espacial e temporal.

Contudo, percebemos que ainda hoje muitas criancas s@o vitimas de maus-tratos, no
contexto familiar e, apesar de se encontrarem sinalizadas na CPCJ, estes

comportamentos se perpetuam.

1.5 - Nocao de familias e criancas em perigo

Quando interpeladas se sabiam o que s@o familias em perigo ou criangas em perigo,
as criangas mais pequenas prontamente comegar a contar a histéria de um menino

que conhecem no bairro:

“O Anderson é uma crianca em perigo! “Mas ele também ndo tem comida nem dgua
e batem-lhe muito. Por isso estd em perigo!” (Kevin, 8 anos), Estd sempre sozinho e

o pai bate-lhe muito” (Kevin, 8 anos)
Estd sempre de noite a apanhar coisas no caixote do lixo! (Princesa, 8 anos)

“Ele vai roubar coisas para comer nas lojas. Ele ndo muda de roupa e a casa estd

toda suja!” (Barbie, 7 anos)

Com o relato da histéria de vida do Anderson, podemos constatar que as criangas

conseguem identificar o que sdo familias e criangas em perigo/ risco.

Quando nos reportamos a familias que se encontram em risco psicossocial, falamos
da vulnerabilidade do desenvolvimento familiar que impossibilita colmatar as
necessidades afectivas, sociais e pessoais dos elementos que a constituem (Rodrigo,

Miiquez, Correa, Martin & Rodriguez, 2006).

Deste modo, os discursos das criangas mais pequenas mostram-nos a pandplia de
factores que para eles indicam perigo/risco: “Ndo tém dinheiro para viver!” (Barbie,

7 anos), Comer! Tomar banho! Comprar roupa...” (Princesa, 8 anos), Estd sempre
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sozinho e o pai bate-lhe muito” (Kevin, 8 anos), “Pode morrer! Esta sempre a levar

porrada! Da mde e de todos!” (Barbie, 7 anos).

Para além da importancia dos factores econdémicos, fazem também referéncia aos
maus tratos fisicos. De acordo com Graca, Lavadinho & Cruz (2002, p.26), o abuso
fisico € “um acto intencional, causando danos fisicos mais ou menos profundos”.
Assim, pode considerar-se que o abuso fisico € uma forma de mau-trato, analisado
como um acto violento por parte de um adulto (pais e/ou cuidadores). O maltrato é
qualificado na lei Portuguesa como crime contra a integridade fisica, como vem
descrito no codigo penal, artigo 152° - Maus tratos ou sobrecarga de menores, de
incapazes ou do cOnjuge.
Também o grupo das criancas mais crescidas faz referéncia a um conjunto de
factores indicadores de perigo/risco, pelo que caracterizam: “Familias com
problemas graves” (Cristiano, 11 anos), “Abandono, falta de comida, falta de
roupa... (Lili, 14 anos), Falta de higiene” (Carla, 13 anos). Neste sentido, as criancas
apontam como importantes factores que indicam perigo a falta de direitos de
provisdo e o abandono.
Para as criangas mais crescidas, criangas em perigo encontram-se: “Abandonadas
pela familia, cheias de fome...” (Lili, 14 anos), “E o mesmo que familia, afinal fazem
parte da familia...” (Carla, 13 anos), “Concordo com elas, é isso mesmo... falta de
comida, roupa, saiide e principalmente abandonadas!” (Cristiano, 11 anos),
“Criangas doentes!” (Cristiano, 11 anos).
Deste modo, depreendemos que os participantes conseguem identificar familias e
criangcas em perigo. De salientar que, para além de fazerem referéncia aos direitos
basicos de provisdo, apontam o abandono como um dos principais indicadores de
perigo/risco.

“A directora da escola mostrou bastante preocupacdo em

relacdo ao desenvolvimento das criancas. Inicialmente referiu

que a progenitora sempre mostrou uma postura bastante

despreocupada em relagdo a escola e a educacdo dos filhos,

relatando episodios nos quais o Cristiano se encontrava a

brincar sem qualquer tipo de supervisdo, chegando mesmo a
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ter-se ferido gravemente no olho e foi vitima de atropelamento.
Desde sempre notou que o Cristiano apresentava dificuldades
de aprendizagem, encaminhando-o para Terapia da fala e
apoio Psicologico. Refere também que a mde bebe
exageradamente, chegando mesmo a confrontar as criangas,
relativamente a esta questdo, pelo que acabaram por
confirmar!

Alguns colegas de turma afirmam que o Cristiano rouba no
minipreco, aparecendo na escola com guloseimas. A directora
relatou ainda alguns episodios no qual a crianca parecia
encontrar-se faminta, indicando passar fome: “é o primeiro a
chegar ao refeitorio. Repete a refeicdo sempre e muitas vezes
espera que os colegas acabem de comer para ir aos pratos
deles comer os “restos””. Falou ainda da falta de cuidados de
higiene, pelo que enumeras vezes teve que abrir as janelas da
sala de aula, devido ao odor que se fazia sentir.

A professora da irmd mais velha ofereceu-lhes roupa. Reparou
que as criangas andavam dias seguidos com elas e nunca mais
as vestiam, facto que a intrigou, tendo questionada as criancas
em relacdo a esse facto. Assim, foi-lhe transmitido que como a
mde ndo lava as roupas, quando estavam jd muito sujas,
queimava-as. Para além das questoes de higiene, as criangas
ndo utilizam roupas adequadas, ndo respeitando as condicoes
climatéricas.

O Cristiano apresenta problemas de visdo, nunca valorizados
pela mde, nem possui o plano nacional de vacinag¢do em dia.

A made afirma ndo ter um bom relacionamento com o filho,
pois deu-o a sua mde quando este tinha apenas 15 de nascido.
Deste modo, o Cristiano viveu sempre com a avo até ao seu
falecimento, (hd 2 anos), sé depois passou a viver com a mde,

que o considera um atrasado mental.”
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(Nota de campo n° 6, Bairro da Estrada Militar, Junho 2008).

Deste discurso, percebemos que o exemplo do Cristiano € bem patente de

uma crianga em situacdo de risco psicossocial.

1.6 — Sintese

Inicidmos as reflexdes com os participantes, abordando em primeira instancia a
nogdo de direitos das criangas, de forma a introduzirmos a nog¢ao de risco/perigo, por
considerarmos que seria menos constrangedor para as criangas. Deste modo, foi-nos
possivel verificar que as criangas mais pequenas desconhecem a existéncia de
direitos basicos que lhes assistem e que se encontram devidamente regulamentados.
Recorrendo a visualizagdo de um filme alusivo a esses direitos, os participantes mais
pequenos conseguiram identificar direitos relacionados com os afectos e as
brincadeiras infantis. J4 o grupo das criancas mais crescidas, acrescentem a esta
pandplia a satisfacdo das necessidades bdsicas, bem como o papel dos adultos na
concretizagdo de tais direitos.

No que se refere aos conceitos de risco e perigo, foi-nos possivel constatar que
apenas as criancas mais crescidas € que os associam. Contudo, ambos os grupos
atribuem os mesmos significados ao risco, identificando a falta de cuidados de
higiene, a privacdo dos direitos bdsicos de provisdo e a falta de protec¢do, como
determinantes de situacdes de risco ou perigo. Por sua vez, a falta da satisfacdo das
necessidades bdsicas, retemo-nos para a questdao da pobreza e da exclusdo social, a
que estas criangas se encontram expostas, recorrendo a pratica de actividade ilicitas
para fazer face a essas mesmas necessidades.

Em relacdo aos tipos de perigo, para além da falta de condi¢des econdmicas que
temos vindo a focar, as criancas mostram-nos que, apesar de o abandono ser
considerado um tipo de perigo, corresponde a algo com o qual ji se encontram
familiarizados, uma vez que todas as criangas ndo convivem com um ou os dois

progenitores. Este sentimento de perda € j4 uma constante no seu quotidiano e,
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apesar de camuflado, é notdrio nos seus discursos. Fazem também referéncia ao uso
de violéncia fisica como estratégia reparadora do comportamento, ilustrando-nos
episddios dos quais foram vitima de maus-tratos.

Foi curioso perceber que, apesar de apresentarem dificuldades econdmicas e viverem
em contextos degradados e desprovidos de condicdes de higiene, muito similares as
encontradas nas gravuras que despoletaram a conversa, estas criangas, nido os
identificam como sendo similares aqueles em que vivem (o que efectivamente
acontece).

Outra constatacdo interessante foi a descricdo que estas criancas fazem de familias e
criancas em risco. Utilizando a histéria de vida de uma crianga que conhecem,
identificam todos os aspectos que condicionam a vida da crianca em questdo,
apresentando-a como uma histéria de risco, sem para isso, a associar as suas proprias
histérias de vida, bastante similares. Deste modo, ambos os grupos identificam
criancas e familias em risco e, apesar de muito terem em comum, ndo possuem essa

percepg¢ao de que a sua é, também, uma familia de risco.
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2. Identificacao de factores de risco

2.1. Condicoes econémicas

No que respeita as condi¢cdes econdmicas, as criangas mais pequenas, em geral,
consideram que a familia tem a capacidade para responder as necessidades sentidas
por eles e pela prépria familia, de forma satisfatéria, como nos mostram os seus
discursos: “Ndo nos falta nada em casa... Temos comida, roupa, sapatos. A luz e a
dgua ndo pagamos, temos puxadas!” (Mikey, 8 anos), “A minha mde tem dinheiro
para tudo!” (kevin, 8 anos), “A minha avo tem sempre dinheiro para os

comprimidos! “ (Princesa, 8 anos).

Deste modo, ndo demonstram as caréncias econémicas como predictores de factores

de risco, nem a escassez de recursos indispensédveis ao funcionamento familiar.

A Barbie remete-nos para uma questdao onde comprovamos a existéncia de caréncia
econdmica, apesar ndo a entender, uma vez que a sua familia depende de subsidios
do Estado como o Rendimento Social de Insercdo, para suprir a satisfacdo das
necessidades bdésicas: “Sempre que a minha mde recebe o rendimento, vamos as
compras!!” (Barbie, 7 anos). Este é um indicador de que se encontram no limiar de
pobreza, requisito basico para a obtengdo deste apoio. Contudo, a proveniéncia dos
rendimentos ndo se revela pertinente, desde que as necessidades sejam colmatadas.
Assim, podemos verificar que ndo existe uma relagdo directa entre o exercicio da

pratica profissional com a retribui¢do monetéria.

A semelhanca das criancas mais pequenas, o grupo dos mais crescidos também
considera que a familia possui os recursos econémicos necessarios para a aquisicao
de bens de primeira necessidade: “Sim! A nos ndo nos falta nada. Temos comida,
casa, roupa e tudo!” (Carla, 13 anos), “Sim tenho tudo, até medicamentos a mais
que a minha mde dd aos vizinhos.” (Cristiano, 11 anos), “Sim! Temos tudo”
(Claudia, 13 anos). J4 a Lili mostra-nos que apesar dos direitos de provisdo estarem

garantidos pela familia, ndo se verifica a existéncia de bens que nao sejam de
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primeira necessidade: “Sim! Gostava de ter mais coisas, mas ndo me falta comida e
roupa. Coisas caras, é que ndo!” (Lili, 14 anos).

Destes relatos podemos reter a ideia de estas criancas véem contemplado o direito

basico de provisao.

2.2 - Condicoes de habitabilidade

No que respeita as condicdes de habitabilidade, vejamos como as criancas mais

pequenas nos descrevem a sua casa:

“A minha casa é grande, tem quintal e pdtio, casa-de-banho, sala, quarto, cozinha e

corredor. Tem telhado!” (Kevin, 8 anos)

“No decorrer da visita domicilidria, constatdmos que a habitagdo
apresenta condi¢coes minimas de salubridade. As divisoes sdo de
dimensoes reduzidas e todos os elementos do agregado familiar

partilham o mesmo quarto.”
(Nota de campo n° 2, Bairro Estrada Militar, Junho 2008)

“E grande. Tem dois quintais, cozinha, sala e tem o meu quarto, o do meu irmdo e o

quarto das minhas irmds!” (Barbie, 7 anos)

“...verificdamos que a habitacdo apresenta-se bastante degradada
(sem portas e janelas) e sem condicoes de habitabilidade. As
tomadas encontram sem qualquer tipo de protec¢do, mostrando
sinais de perigo. Ndo se verificam condicoes de higiene
indispensdveis para o bem-estar da familia. Hd baratas e ratos

por todo o lado...”

(Nota de campo n° 2, Bairro Estrada Militar, Junho 2008)
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Tem sotdo, um quarto ld em cima. Tem sofd, trés quartos e televisdo! Cheira a
esgoto e tem ratos! Sim! Andam por todo o lado, mas o meu avé apanha-os todos!”

(Mikey, 8 anos).

“E grande...” (siléncio). “Gosto mais da televisdo!” (Princesa, 8 anos)

De salientar que apesar de residirem num bairro social bastante degradado e em casas
que vulgarmente denominamos por “barracas”, as representacdes das criangas em
relacdo as suas condi¢des habitacionais parecem indicar bem-estar. O facto de apenas
conhecerem bem esta realidade faz com que a interiorizem e passem a associa-la
como “padrdo de normalidade”. Quer isto dizer, como ndo conhecem nem tém
acesso directo a outra realidade, o meio onde se encontram inseridas parece ser

bastante adequado e propiciador de qualidade de vida.

No que respeita as representagdes do grupo de criancas mais crescidas, em relacdo as
condi¢des de habitabilidade, também estas demonstram satisfacdo na habitacdo: “A
minha casa é fixe! E grande. Tem vdrios quartos. Também ndo gosto da minha
cama. Gostava de ter outra melhor e maior, faz-me doer as costas!” (Carla, 13
anos), “Mais ou menos. E grande e bonita, tem muitos quartos, sala cozinha, casa de
banho! S6 ndo tem jardim!” (Cristiano, 11 anos), “A minha casa é média. Tem
quartos, uma sala, uma cozinha, uma casa de banho. Tem janelas mas ndo é nada de
especial! (Lili, 14 anos). Neste tltimo relato, a Lili ja nos mostra alguma insatisfacao

em relacdo a habitacao.

E interessante perceber que a maior parte destas criancas considera que vivem numa
habitacao que lhes confere bem-estar e pela qual demonstram satisfacdo. Descrevem-
nas como detentoras de boas condicdes, apesar de termos tido a oportunidade de
observé-las bem de perto e termos percebido que ndo apresentam condi¢es de

salubridade, devido ao estado de degradacdo em que se encontram.
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2.3 - Praticas parentais: definicao de regras, supervisao

Neste indicador pretendemos explorar as préticas parentais, tendo como ponto de
partida o tipo de préticas parentais, a participac¢do das criancas na defini¢cao de regras
e a existéncia ou ndo de supervisao por parte dos pais/cuidadores.

No que respeita as prdticas parentais, o Cristiano dd-nos o exemplo dos
comportamentos adoptados pela made, no que se refere a aplicacdo de estratégias
parentais:

“CR: “Quando a minha mde me bate! E quando discutem a
mde, o tio e as tias”!

Sofia: porque achas que a tua mde te bate?

CR: “Porque me porto mal”

Sofia: O que fazes de mal?

CR: “Minto, ndo arrumo, porto-me mal na escola!”

Sofia: Em vez de bater, como gostavas que fossem os
castigos?

CR: “Preferia ficar sem ver televisdo”

Sofia: Jd disseste isso a mde!

CR: “Jd, mas ndo adianta. Ela diz que bater saber

[

melhor!
(Cristiano, 11 anos)

Este pequeno excerto retirado da entrevista com o Cristiano mostra-nos o tipo de
praticas educativas adoptadas pela progenitora.

Quando falamos de praticas parentais ou educativas, referimo-nos ao recurso a
estratégias disciplinares especificas, nas quais os pais estimulam comportamentos
social e moralmente desejaveis e por outro lado, procuram eliminar ou reduzir
comportamentos inadequados (Alvarenga & Piccinini, 2001; Baumrind, 1997;
Ceballos & Rodrigo, 2003). No caso do Cristiano, a estratégia utilizada pela mae é
precisamente o recurso a puni¢do fisica como estratégia reparadora do
comportamento.

A afirmacdo do poder consiste na aplicacdo directa de uma forma explicita
abarcando a punig¢do fisica e ndo fisica, ameacas de puni¢do aquando a adopgdo de
determinado comportamento por parte das criangas € o dar ordens sem recorrer a
qualquer tipo de justificacio que promovam o crescimento, o auto controlo e a

percepgao acerca dos acontecimentos (Cruz, Salvado & Gamelas, 1994). Parece de
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todo importante referir que neste tipo de comportamento disciplinar, existe uma
posic@o de poder com elevado destaque recorrendo a autoridade parental sem sequer
recorrer as explicagdes ou justificacdes para a mudanca de comportamento. Deste
modo, a exigéncia assume um papel de realce, se ndo o fizer poderd ser punida,
mesmo sem entender o verdadeiro sentido dos eventos.

Como estratégia alternativa, Gerris & Jassen (1988) (cit. in Cruz, Salvado &
Gamelas, 1994, p.34) sugerem-nos que os “‘comportamentos indutivos parecem estar
associados a uma maior dose de intencionalidade, na medida em que sdo justificados
através da aprendizagem de comportamentos e competéncias eventualmente
relevantes para o futuro da crianca, ou seja, t€m como objectivo a mudanca
comportamental”. Assim, este tipo de estratégias disciplinares favorece o recurso a
explicacdes em relacdo ao comportamento inapropriado adoptado, fazendo apelo
para a capacidade de raciocinio da crianga, no sentido de proporcionar-lhes a
aprendizagem fazendo com que no futuro aquele comportamento nio se repita, ou
por outro lado que a aprendizagem feita lhe permita discernir situagdes no futuro.

As criangas mais crescidas também fazem apelo as praticas parentais mais rigidas,
pelas quais os progenitores se regem: “Mudava a maneira de ser. Porque a minha
mde é muito rigida! Sim! Na maneira de ser, na forma como castiga e como fala
connosco!” (Lili, 14 anos), “Na minha mde mudava a maneira de ser. Porque ela
as vezes é muito exigente! Porque ela, as vezes, ndo quero fazer uma coisa e ela
obriga-me a fazer tudo em casa, ela ndo arruma nada e ndo trabalha. Mesmo

cozinhar tenho de ser eu!” (Carla, 13 anos).

Este relato da Carla mostra-nos que apesar de ser crianga, tem a seu cargo a
realizacdo de grande parte das tarefas domésticas, responsabilidade que ndo € sua.
Esta questdo remete-nos para a exploracio a que se encontra sujeita diariamente, sem

que para isso parega existir um fim.
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2.3.1 - Definicao de regras

No que se refere a definicdo de regras as criancas mais pequenas mostram-nos que
no seio familiar as suas vozes nido sdo valorizadas, nem tidas em conta: Ndo
participamos na definigcdo das regras!”, “A mde define as regras!” (Barbie, 7 anos),
“O avd e o meu tio é que mandam. Eu ndo concordo com as regras!!! Queria ir ao

Continente sozinho, andar de comboio sozinho...” (Mikey, 8 anos).

A sociedade ao longo dos tempos tem vindo a atribuir novas responsabilidades as
criancas, respeitando o0 seu estatuto participativo e respectiva autonomia,
considerando-a como ser provido de um conjunto de direitos e deveres, abandonando
a ideia da crianca como ser incapaz para assumir um novo papel enquanto sujeito de
direitos, participando activamente no seu projecto de vida. Assim, podemos entender
as criangas como actores sociais, produtoras culturais bem diferenciadas dos adultos,
produzindo artefactos das suas representacdes. Devemos por outro lado, entendé-las

como seres humanos detentores de direitos e reconhecidos como cidadaos.

No entanto, estes discursos mostram-nos a dificuldade sentida pelas criancas em

fazer prevalecer o direito de participacdo que lhes assiste.

Também o grupo das criangas mais crescidas sente incapacidade na participa¢do na
defini¢do de regras no nucleo familiar: “ A minha mde é que manda!” (Cristiano, 11
anos), “O general ld de casa é a minha mde!” (Lili, 14 anos), “Nem sempre
concordo com as regras. As vezes!” (Carla, 13 anos), “As vezes a minha mde impée

» G«

regras que sdo um pouco dificeis de cumprir”’ “Quando nos manda fazer alguma

coisa que para nos é muito dificil de fazer!” (Carla, 13 anos).

Mais uma vez notdmos que no seio familiar ndo existe espago para a partilha de

opinides nem o direito de participar nos assuntos que lhes dizem respeito.

As preocupacgdes sociais e politicas relativamente ao direito de participacdo e de
audi¢do das criangas sdo cada vez maiores. A Infancia tem sido encarada de maneira

diferente ao longo dos tempos, sendo actual a reflexdo sobre o (des) respeito dos
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direitos das criangas na sociedade, facto que tem sido objecto de estudo de varios
trabalhos sociolégicos.

Soares (2001) defende que é extremamente importante olhar para a crianga como um
actor no processo de socializacdo, sendo necessdrio ter em considera¢do a sua voz e
accdo, uma vez que esta € influenciada mas também exerce influéncia. Este olhar
sobre a crianca como ‘“‘agente activo, com voz, accdo e perspectivas proprias e
independentes” dos outros grupos sociais faz com que a infancia seja encarada como
uma categoria social bem diferenciada.

Importa fazer referéncia ao 12° Artigo da CDC, uma vez que este refere-se a
participacdo, o direito das criancas a participarem no seu préprio projecto de vida,
atendendo as suas respectivas capacidades/autonomia. Artigo 12° - os Estados Partes
garantem a criangca com a capacidade de discernimento, o direito de exprimir
livremente a sua opinido sobre as questdes que lhes dizem respeito, sendo
devidamente tomadas em consideracio as opinides da crianga, de acordo com a sua
idade e maturidade.

A este propésito, Lansdown (2001, cit. in Sarmento, Soares & Tomads, 2004) defende
que a promogdo dos direitos da crianga implica que os adultos devem rejeitar a ideia
de que podem decidir sozinhos a vida das criancgas, sem lhes conceder o direito de
participacdo em assuntos do seu interesse, nem ter em consideracdo os seus pontos
de vista, expectativas e experiéncias.

Por sua vez, Soares (2005 p. 116) defende que ao falarmos de participacdo ndo
podemos deixar de: “falar de uma actividade espontdnea, que epistemologicamente
se caracteriza como a ac¢do de fazer parte, tomar em parte, mas é também falar de
um conceito multidimensional que faz depender tal ac¢cdo ou tomar parte, de
varidveis como o contexto onde se desenvolve, as circunstdancias que o afectam, as
competéncias de que o exerce ou ainda as relacdes de poder que o influenciam”.

Se pudessem alterar esta condicao, o mundo das criangas mais pequenas seria: “So
os pequeninos é que mandavam... Podia fazer tudo o que eu quisesse. Estava sempre
a brincar” (Mikey, 8 anos), “Podia andar de bicicleta, ir a praia porque nunca vou

e a minha mde ndo quer ir!” (Barbie, 7 anos)
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2.3.2 — Supervisao

No que diz respeito a supervisao feita pelos pais/cuidadores as criangas, percebemos
que ndo é pratica comum, pois todas as criangas referem passar muito tempo

sozinhos, como deixam transparecer os discursos:

Eu passo muito tempo na rua! Com os meus amigos a brincar! A minha avo estd em
casa, o meu avo estd nos cafés a beber cerveja! Antes ficava triste, agora ndao!!! So

quero é brincar!” (Mikey, 8 anos).

O discurso do Mikey mostra-nos a sua capacidade de adaptagdo perante uma
condicdo adversa. O facto de passar muito tempo sozinho sem o apoio e supervisao
dos avés ja ndo mais o entristece e, aos poucos, foi encontrando estratégias que
facilitassem a minimizagdo de sentimentos como a tristeza € possivelmente o
abandono. Se os avés ndo lhe dedicam tempo suficiente e ndao lhe dao atencao, ele

procura na rua € nos amigos essas caréncias.

A este proposito, Palacios & Rodrigo (1998) realcam a afectividade como uma
componente de extrema importancia, no que se refere a qualidade das interac¢des
parentais. A afectividade na relagcdo entre pais e filhos cria e d4 forma ao ambiente
emocional da familia, que estard presente em todas as interac¢des familiares,
inclusive naquelas de cariz educativo. Fazem parte desta dimensdo aspectos como:

envolvimento, e supervisdo parental (Paldcios & Rodrigo, 1998).

O desenho do Mikey ilustra bem a necessidade afectiva por ele sentida:
|

g
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“ (preocupacdo) “Sim!!! Bem quando estd em casa e ndo estd muitas vezes!!! Anda sempre pelo
bairro!! Ele deixa-me jogar playstation.... Nao! Deixa-me mexer na playstation sozinho. Eu jd sei
mexer... e gosto muito de jogar”

O exemplo do Mikey € apenas um, dos muitos, nos quais percebemos que as criangas
sdo deixadas, entregues a elas mesmas, encontrando nos artefactos tecnoldgicos a

apoio e a afectividade de que necessitam.

“Estou sempre em casa a jogar playstation! Estou sozinho! Bem, passo tempo
sozinho mas estou entretido!!! Nem me dou conta disso! Mas gosto mais de estar ao

lado da minha mde do que estar s6! Bem o suficiente!” (Kevin, 8 anos).

O kevin mostra-nos que apesar de passar tempo sozinho, valoriza muito a figura
materna. Este podera ser um excelente exemplo do apelo desta crianga, para que lhe

seja dada atencao.

“Estou sempre a brincar na rua com os meus amigos e com as minhas amigas!” As
vezes. As vezes vou dormir a casa da minha madrinha e depois venho para casa.”

(Princesa, 8 anos).

Apesar da Princesa referir que passa muito tempo na rua sem a companhia de um
adulto, ndo nos mostra preocupagdo em relacdo a esse acontecimento, pelo que faz
alusdo a adultos que ndo constituem o seu nuicleo familiar, quando questionada em
relac@o a supervisdo. O facto de apenas focar pessoas alheias a familia mais préxima
indica-nos que as figuras de referéncia e que ocupam um lugar de destaque referente
a proteccdo e supervisdo sdo elementos externos, com 0s quais ndo convive
diariamente.

O tempo 1til que os pais e/ou cuidadores tém para estarem com os seus filhos € cada
vez mais escasso, assumindo muitas vezes, uma postura demasiado tolerante, como
se se tratasse de uma forma de compensacdo. Desta forma, a definicdo de papéis
torna-se incoerente apresentando-se uma “destruturacdo” sistémica e desorganizagao
familiar, o que provoca uma situacdo de maior vulnerabilidade, conduzindo a
existéncia de ambientes emocionais desfavordveis para o desenvolvimento da

crianga.
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Neste sentido, a crianga parece estar entregue a si propria, tendo de possuir
capacidade e discernimento para seleccionar as suas escolhas (amigos, hobbies,

programas de televisdo...), o que nem sempre se traduz em escolhas assertivas

“Passo muito tempo com as minhas amigas, com os meus irmdos e com os meus tios!
Todos juntos!!! As vezes também vou dormir a casa do meu pai!!” Sim, mas gostava

de ir mais vezes!!! Mas eu sei que ele trabalha muito e ndo pode! (Barbie, 7 anos).

Estas criangas sugerem-nos que brincar na rua, sozinhas e passarem tempo sem a
presenca de um adulto corresponde a um padrdo de normalidade. Actualmente a
sociedade tem vindo a desdobrar-se, cada vez mais, em temadticas como a proteccao e
a promocdo dos direitos da crianga, apesar de continuarem a existir inimeras
situagdes de risco na infincia. Os motivos subjacentes a este tipo de situagdes
passam, frequentemente, pelas limitacdes e/ou auséncia de competéncias dos
progenitores em exercerem as suas func¢des, bem como de resolverem os seus

problemas.

Contudo, sugerem-nos como gostavam que fossem, verdadeiramente os contextos
familiares: “Mudava para a minha avo vir para nos ajudar.”(Kevin, 8 anos),
“Queria que tomassem mais conta de mim”. (Mikey, 8 anos), “Queria que a minha

mde me desse mais carinho” (Barbie, 7 anos).

Estes relatos ndo passam de meros apelos, uma vez que as suas vozes nio se fazem
ouvir no seio familiar, facto que nos provoca alguma inquietacdo. Talvez um dia

deixem de ser meramente apelos...

2.4 — Sintese

Na perspectiva de tentar descortinar as representacdes das criangas em relacdo aos
factores de risco, percebemos que as condi¢des econdmicas ndo se assumem, na sua
opinido, como importantes uma vez que consideram que a familia tem a capacidade

de responder as necessidades sentidas por eles, de forma satisfatdria.
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Também as condigdes de habitabilidade assumem um papel importante na
constru¢do do conhecimento, em relacdo aos factores de risco, € mais uma vez estas
criangas consideram que as condi¢des em que vivem lhes conferem o bem-estar e o
conforto que necessitam. Apesar desta identificacdo feita pelas criancas, percebemos
que as suas casas se apresentam bastante degradadas e sem condicdes de salubridade.
Deste modo, esta constatacdo remete-nos para a apropriacao da realidade feita pelas
criangas, ou seja, assumem como boa apenas a realidade que conhecem e, com a qual
se sentem familiarizados.

Encontramos ainda nos seus discursos referéncia as praticas parentais adoptadas
pelos pais/cuidadores.

Nesta dimensdo as criancas tém uma atitude mais critica do que acontece. Foi
constante a referéncia a praticas parentais onde as afirmacdes de poder e ao recurso a
punicdo fisica, se apresentam como estratégias constantes na regulacdo do
comportamento nos seus quotidianos. A este respeito as criangas referem que
gostavam de mudar a maneira de ser dos pais/cuidadores, pois estes se apresentam
demasiado rigidos.

Ja no que respeita a definicdo de regras, quase que em unissono, as criangas
afirmaram ndo terem espaco para emitir opinides, nem o direito de participar nas
decisdes mais importantes, no seio familiar. As regras sao impostas pelos adultos,
sem ter em conta a perspectiva da crianca, tendo estes apenas de as cumprir.
Finalmente encontramos a supervisdo, como factor de risco e, segundo os discursos
das criangas, verificdmos que a negligéncia se encontra bem presente no seu
quotidiano. Assim sendo, estas criancas passam muito tempo sozinhas, ou brincar na
rua ou fazendo-se acompanhar das novas tecnologias, sem qualquer tipo de
supervisdo por parte de um adulto.

Entdo, percebemos que estas criangas se encontram entregues a si proprias € aos seus
designios, pelo que as caracteristicas do bairro em nada bem facilitar esta tarefa,

deixando-as totalmente expostas a inimeras vulnerabilidades.
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CONSIDERA COES FINAIS

No remate deste trabalho, consideramos necessério sistematizar as respostas que
decorrem das representagdes que as criangas possuem em relacdo a familia e ao
risco.

Como afirmdmos na introducdo, o objectivo central da presente investigacdo é
perceber através dos quotidianos das criancas que se encontram em situagdo de risco
psicossocial, quais sdo as representacdoes que possuem em relacdo ao conceito de
familia e de risco.

As criangas em situacdo de risco tém sido alvo de inimeras investigacoes, pelo que
pretendemos aqui dar outro espaco de reflexdo, no sentido de compreender esta
problematica a partir delas proprias.

As nossas conclusdes suscitam uma série de outras questdes que merecem ser
aprofundadas e alvo de futuras investigacoes.

Neste sentido, consideramos pertinente responder as questdes que se apresentaram,

como intrigantes para o desenvolvimento deste projecto de investigacao:

Que imagem possuem as criancas das suas familias?

De uma forma geral as criangas consideram que a familia se assume como um espaco
essencial e de extrema importancia nas suas vidas, uma vez que lhe confere um papel
bastante positivo, destacando aspectos relacionados com unido e aprego, pelo que
todos os elementos funcionam em prole do todo, no sentido de unificacdo. Quer isto
dizer que consideram que o bom funcionamento familiar s6 € possivel se todos os
elementos estiverem em consonancia e que, apesar das diferengas pessoais, todos
pretendem alcancar os mesmos objectivos, o bem-estar familiar. Acrescentam ainda
que ¢ na familia que encontram os alicerces necessdrios para o seu bom
desenvolvimento pessoal e social, transmitindo esta, 0 apoio e suporte necessarios
para o crescimento.

Realcam a existéncia de lagos de afecto potenciadores de momentos de carinho no

contexto familiar.
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Em suma podemos perceber que as criancas possuem uma imagem bastante
favoravel em relacdo a sua familia, mas quando aprofundamos esta questdo, vamo-
nos apercebendo das reais e verdadeiras necessidades, apesar de se encontrarem

submersas nos pensamentos.

As criancgas associam as suas vivéncias familiares indicadores de bem-estar ou

de risco?

Tentando responder a esta questdo recorrendo as representacdes das criangas
participantes no estudo, percebemos que existem discordancias entre os dois grupos
de criangas, apesar de ambos os grupos fazerem referéncias a realizacdo de
actividades em familia.

Deste modo, as criancas mais pequenas fazem apelo as actividades que realizam em
familia, onde podemos destacar dois tipos. Assim em primeira instancia reportam-se
para a realizacdo de actividades de lazer. Estas actividades sdo descritas como
brincadeiras habituais entre os grupos de pares, pelo que € notdrio que de facto nao
se tratam de actividades realizadas em familia, mas entre criancas. Por outro lado
referem com bastante naturalidade que em familia partilham a realizacdo das
actividades domésticas.

Esta mensagem das criancas deixa-nos perceber que nao existe espaco na familia
para que possam ser verdadeiramente criancas e comportam-se como tal. Mesmo
assim, os seus relatos demonstram pouca preocupacdo em relacdo a estas questdes ou
mesmo conformidade. Afinal, aprenderam a ser criangas tendo como modelo base o
contexto onde se encontram inseridas e talvez pela precoce idade, as suas exigéncias
vao sendo colmatadas nas brincadeiras no patio com vizinhos e amigos.

A perspectiva do grupo dos mais crescidos, vai um pouco mais além, trazendo ja
dentro de si aspectos que nos mostram a exposi¢do a factores indicando a existéncia
de risco.

Neste sentido, os relatos descrevem situagdes de mau funcionamento familiar, onde
impera alguma instabilidade, deixando as criancas mais vulnerdveis. Quando
descrevem episddios nos quais existe algum tipo de desentendimento entre os
elementos do agregado familiar, mostram-nos as suas fragilidades, deixando bem

visiveis as suas inquietacdes. Tais episddios sdo, segundo as criangas, acompanhados
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de actos de violentos e agressivos, mostrando a despreocupacdo e
desresponsabilizacdo dos adultos em expor os filhos a tais actos, descurando desta
forma as suas fun¢des protectoras.

Outro dado importante que decorre dos discursos das criancas € o facto de
verbalizarem livremente que passam muito tempo sozinhos a brincar ou na rua.

O contexto no qual estas criancas se encontram inseridas, por si s, ja as torna
vulnerdveis e expostas aos mais diversos perigos como o contagio de epidemias ou
participacdo de um tiroteio. Este indicador de perigo parece ndo persuadir os
pais/cuidadores em nada, pelo que as criancas sdo deixadas muitas vezes aos seus
proprios designios. Mas apesar de fazerem referéncia a estes acontecimentos, parece
terem aprendido a lidar com este tipo de adversidade. Desta forma, estamos perante
cendrios bem marcados pela negligéncia e pela falta de préticas parentais assertivas.
Mesmo o grupo das criangas mais pequenas identifica, de forma espontinea, a
existéncia de momentos em que se encontram sozinhos, desprovidas de qualquer tipo
de supervisao por parte dos pais/cuidadores. Contudo, quando questionadas em
relacdo a forma como se sentiam quando eram deixadas sés, as criancas nao
demonstravam qualquer tipo de sentimento negativo, encarando com naturalidade
esses acontecimentos. Prontamente encontram alternativas no bairro para a
substituicdo das figuras de referéncia e de protec¢ao, que de certa forma preenche o
vazio sentido. Apesar desta capacidade adaptativa demonstrada pelas criancas, em
alguns momentos deixavam escapar que gostavam de passar mais tempo com OS
pais/cuidadores e que sentiam falta de atencao e momentos de afecto.

Outro aspecto curioso que gostariamos de destacar, relacionado com o que temos
vindo a focar, prende-se com o facto de identificarem na familia os sentimentos de
afecto, suporte e apoio.

Assim, a valorizagdo atribuida aos sentimentos pelas criangas poderd estar
relacionada com caréncias afectivas, pelo que realgaram este aspecto inimeras vezes
ao longo dos encontros.

Encontramos também nos seus discursos referéncias a pratica de actos ilicitos, como
fonte de obten¢do a bens, aos quais ndo t€ém acesso. Falamos de bens essenciais

como a procura de determinados alimentos, que por apresentarem dificuldades
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econdmicas, ndo possuem. Este tipo de vulnerabilidade deixa as criancas mais
expostas, pelo que recorrem facilmente a pratica de delitos, ndo demonstrando
qualquer tipo de preocupacao moral, nem qualquer responsabilizacao.

O bairro é caracteristico pelo trifico de armas e drogas, pelo que poderd ser
considerado pelas criancas como modelo. Trata-se de guerra do ‘“salve-se quem
puder” e se posso ter acesso as coisas sem me esforcar para as obter, porque nao
recorrer 2 modalidade mais facil? Esta €, sem dudvida, a filosofia que impera no
bairro e que, desde muito cedo aprendem a valorizar e a assumir com autenticidade.
Na familia existe sempre pelo menos um elemento que se encontra preso e esta
descricdo € feita e encarada com naturalidade.

O mau-trato infantil, também foi um dos aspectos retratados pelas criangas, sendo
que estas criangas demonstram uma ambiguidade relativamente a este aspecto, pois
demonstram simultaneamente alguma insatisfacdo e conformismo, relativamente a
violéncia praticada pelas figuras de referéncia, como pratica educativa recorrente.
Podemos entdo considerar, a partir do que foi sendo descrito, que apesar de
identificarem vivéncias familiares relacionadas com a exposic@o a factores de risco,
ndo associam essas mesmas vivéncias como prejudiciais ao desenvolvimento da sua

integridade enquanto actores sociais de plenos direitos.

Que dimensoes podem ser convocadas para compreender as perspectivas das

criancas acerca das suas vivéncias familiares?

Quando nos encontramos perante situacdes em que as criangas vivem em contextos
de grande vulnerabilidade, encontrando-se em risco, perceber quais sdo as suas
representacdes em relagc@o a essas vivéncias, € uma tarefa complexa.

Deste modo, tentamos deslindar através dos seus discursos, o que realmente pensam
em relacdo ao conceito de familia e de risco, ou seja, segundo a perspectiva da
crianga, que faces tem o risco no contexto familiar.

Surpreendentemente verificimos o reconhecimento do fenémeno por parte das
criangas, apesar de ndo o transportarem para as suas vivéncias pessoais nem para o
contexto onde se encontram inseridas, remetendo-o na maior parte dos casos para

terceiros, nunca para si mesmas.
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Parece poder afirma-se que as criancas possuem uma capacidade adaptativa para
ajustarem os padroes de funcionamento da familia. Quer isto dizer que como desde
sempre viveram em contextos vulnerdveis, encontrando-se diariamente expostas a
factores de riscos, consideram esta realidade como normal, porque esta € a realidade
que conhecem, assumindo-a como padrao de normalidade.

Outra dimensdao que poderd estar relacionada com esta questdo tem a ver com a
perspectiva de aprendizagem social, na qual é através da modelagem que a crianga
aprende um determinado comportamento.

A infancia representa um periodo da construcdo da identidade, de desenvolvimento
de aprendizagens, ou seja, a crianca tende a reproduzir os comportamentos que
observa e, neste sentido, ndo devera ser privada de oportunidades, de igualdades que
poderao afectar a sua vida.

Neste caso em concreto, se os padroes de funcionamento familiar assentam em
pilares associados a prdticas parentais punitivas, a relacionamentos interpessoais
conflituosos, a exposi¢ao a todo o tipo de violéncia, a crianga assume este padrao de
funcionamento como modelo. Nesta perspectiva os padrdes culturais transmitidos de
geracdo em geragdo passam a ter um forte peso na consolidacdo que a crianga faz dos
padrdes culturais.

Assim, apesar de identificarem vivéncias de risco, ndo as assumem como suas.

Outra dimensao que poderd ser explicativa para compreender as perspectivas das
criancas diz respeito a exclusdo social, a qual se encontram expostas.

Por se tratar de um bairro bastante problemdtico, este € um contexto promotor de
exclusdo social.

Relativamente a exclus@o social na infancia, podemos referir que a maior parte das
criangas que crescem em situagdo de exclusdo, muito dificilmente serdo adultos ndo
excluidos, o que nos leva a pensar que a intervengdo realizada para combater a
exclusdo social infantil, possui mecanismos de combate a exclusdo de adultos.

Parece de todo importante dirigirmos a nossa ateng¢do para as criangas excluidas
socialmente, no sentido de minimizar ou extinguir os danos por esta causada, quer ao
nivel de desenvolvimento de potencialidades, quer ao nivel da constru¢do da prépria

identidade (e.g. valores, regras).
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As criancas que sofrem de exclusdo social ndo possuem as mesmas oportunidades de
aprendizagem, os mesmos modelos (aprendizagem social por modelagem), as
mesmas referéncias e, principalmente as mesmas condicdes bdsicas de sobrevivéncia
(e.g. condicdes habitacionais precdrias, negligéncia, insuficiéncia de cuidados
basicos de saude, vitimas de maus tratos), podendo de certo modo, comprometer a
integridade do adulto de amanha, deixando o caminho aberto para a delinquéncia.
Nao devemos descurar que a exclusao social poderd ser transmitida de geracdo em
geragdo, contribuindo para a criagdo de divisdes dentro da mesma sociedade e,
principalmente interferir de forma irreversivel na constru¢do do futuro dos menos
protegidos, as criangas.

Da desigualdade de oportunidades e pelo facto de se encontrarem em situacdes de
caréncia econémica resulta o isolamento social. Deste modo, o contexto em que se
encontram inseridas € o unico que conhecem bem e no qual sabem defender-se.
Exemplos disso sdo, as descricdes que as criancas fazem das suas habitacdes:
grandes e detentoras de boas condicdes de habitabilidade, quando na realidade nos
referimos a “ barracas” clandestinas desprovidas de condi¢des de salubridade.

Assim, podemos considerar que se trata do contexto que conhecem melhor e onde

cresceram, dai ndo identificarem as vivéncias familiares como sendo de risco.

Sera que as criancas consideram que pertencem a uma familia que representa

risco/perigo para o seu desenvolvimento, comprometendo a sua integridade?

Respondendo a esta questao, lembramo-nos da histéria do “Anderson” relatada pelas
criangas participantes desta investigagao.

Assim, quando questionadas se conheciam familias e criangas em risco, prontamente
se apressaram a contar a histéria de vida da crianca que conhecem. O “Anderson”,
que a semelhanca deles, vive no mesmo bairro e convive diariamente com as mesmas
problematicas, facilitou a identificagdo do risco, nao tendo sido dificil a descri¢ao
para as criangas.

Outro aspecto importante, com que nos deparamos na investiga¢do, foi quando
mostramos as imagens de criancas em situacdo de pobreza para iniciar as discussoes.

Assim e, em concordancia com o sucedido na historia do “Anderson”, aquando da
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visualizacdo das imagens, os participantes descreveram as vulnerabilidades
evidenciadas, identificando o risco/perigo.

Também estas imagens retratam em certa medida, o contexto de vida destas criangas.
Contudo, foi interessante perceber que, apesar de considerarem que o contexto como
os das imagens € potenciador de situa¢des de perigo, quando reportado para o seu
quotidiano a leitura que € feita € bem diferente.

Assim, ndo assumem como sua a realidade das imagens e nao identificam contextos
de risco. Desta forma, parece-nos de todo pertinente referir que as representacoes
sociais das criangas em relagdo ao risco/perigo vao ao encontro da realidade, mas
apenas quando se referem aos outros e nao a eles proprios e as suas familias.

Entdo, ndo consideram que o seu desenvolvimento e a sua integridade, enquanto
seres detentores de direitos, estejam comprometidos.

Importa ainda referir que, nas entrevistas foi abordada a questdo de estarem
sinalizadas na CPCJ, pelo que, para nosso espanto, pareciam nio saber do que se
tratava, apenas os mais crescidos tinham uma vaga ideia, lembravam-se de terem
comparecido a uma reunido e que possivelmente alguém fez queixa que eram
maltratados pela mae, facto que negaram afincadamente.

Tendo como principio o interesse superior da Crianga, esta constatacdo remete-nos
para a necessidade de colocar em praética, efectivamente o direito de participagdo, a
comegar pelos servicos que protegem as criangas.

Com a proclamacdo da Convencao dos Direitos das Criangas, estas viram garantidos
os direitos que lhes assistem. Contudo, a mudanga nao foi em plenitude, uma vez que
a realidade social ndo se transforma simplesmente pela introducdo de normas
juridicas, existe por detrds alguns pressupostos que influenciam toda aplicagao, como
os principios politicos dos Estados-Membros, as politicas sociais, as metodologias
implementadas para a promocgdo dos direitos, entre outros. O sistema politico de um
pais e a forma como as criangas sdo percepcionadas afectam a concretizacdo dos
direitos.

Nos tltimos anos temos vindo a assistir a uma ruptura da instituicdo familiar, ou de
outro modo, uma reestruturacdo da familia “tradicional”, que contrariamente ao

esperado, nao corresponde mais a instdncia de proteccdo, de suporte, como
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consequéncia dos efeitos da globalizacdo. Nao existe um modelo ideal de familia.
Contudo, verifica-se um crescimento potencial das familias monoparentais maternas,
como € o caso da maioria das criancas do presente estudo e do bairro em geral.

H4 indicadores que mostram que as familias monoparentais maternas sdo as de
estrato social mais baixo, ou seja, menor rendimento per capita.

Assim, a preocupacdo, por parte dos pais, em garantirem o bem-estar fisico, a
satisfacdo dos direitos bdsicos de provisdo, faz com que o afecto e a supervisdo
fiquem esquecidos, como sendo algo de menos prioritirio. Neste caso, a
vulnerabilidade da crianga ficard retratada ao longo de todo o seu desenvolvimento.
Podemos entdo concluir que, apesar dos participantes desta investigacdao
identificarem contextos de risco/perigo, ndo associam as suas vivéncias familiares a
esses mesmos contextos. Entdo, parece que as criangas nao consideram que a sua
integridade e o seu desenvolvimento pessoal se encontram comprometidos pelo seu

contexto familiar, contexto este potenciador de risco/perigo.
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Enderecos electronicos

Enderecos consultados entre Abril de 2008 e Setembro de 2009:

www.unicef.pt

http://earth.google.com

WWWw.cnpcjr.pt
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Anexos
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Anexo |

Consentimento Informado e pedido para gravagéo
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Universidade do Minho

Instituto de Estudos da Crian¢a

Pedido para gravar as conversas...

Para conseguir recolher o maximo de informacdo, terei a necessidade de gravar
todos os encontros. Assim, venho por este meio solicitar a sua autorizacdo para a
utilizacdo do gravador, comprometendo-me desde ja a garantir o anonimato em

relacdo a identidade do seu educando.

Eu , autorizo a utilizacdo do

gravador durante os encontros.
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Universidade do Minho

Instituto de Estudos da Crian¢a

Pedido para gravacao

Para conseguir apontar tudo o que dizes, vou ter de gravar as nossas sessoes, pelo
gue gostava de te pedir para me deixares gravar as conversas. Quero desde ja que
saibas que apenas eu ouvirei as gravacoes e que no final do trabalho, poderemos

ouvi-las juntos e depois apaga-las, se essa for a tua vontade.

Assim, gostava de te pedir autorizacdo para gravar as nossas conversas num

pequeno gravador, em todas as sessdes.

Eu , autorizo a utilizacdo do

gravador durante os encontros.
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Universidade do Minho

Instituto de Estudos da Crian¢a

Pedido de Consentimento

Caro encarregado de educacao,

Eu, Sofia Silva, estou a realizar um estudo acerca das representacdes das criancas
em relacdo a familia, para a conclusdao do meu mestrado em Estudos da Crianca.
Para isso, gostava de contar com a colaboracdo do seu educando para a elaboracao
deste estudo, comprometendo-me desde ja a respeitar o seu educando bem como
as e a respeitar as suas opinides. Trata-se entdao, de um estudo apenas para fins
cientificos. Os nossos encontros terdo como objectivo realizar debates em pequeno
e grande grupo (o seu educando e outras criangas), construirmos um didrio e
fazermos desenhos. Gostaria de salientar que toda a informacdo recolhida nos
encontros serd andnima e serd apenas utilizada para perceber as representacdes
sociais das criancas em relagdo as familias, nunca sendo o seu educando

identificado em momento algum, nem pelo nome, nem pelas suas caracteristicas

pessoais.
Eu autorizo o] meu
educando a  participar

neste estudo.

Damaia, de Abril de 2009
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Universidade do Minho

Instituto de Estudos da Crian¢a

Pedido de Consentimento

0l3,

Eu, Sofia Silva, estou a realizar um estudo acerca das representacdes das criancas
em relacdo a familia, para a conclusdo do meu mestrado em Estudos da Crianca.
Para isso, gostava de contar com a tua colaboracdo para a elaboracdo deste estudo,
comprometendo-me desde ja a respeitar-te e a respeitar as tuas opinides. Trata-se

entdo, de um estudo apenas para fins cientificos.

Os nossos encontros terdo como objectivo realizar debates em pequeno e grande

grupo (tu e outras criangas), construirmos um didrio e fazermos desenhos.

Gostava ainda de salientar que toda a informacdo recolhida nos encontros sera
andnima e sera apenas utilizada para perceber o que pensas em relacdo a familia,
sem te identificar em momento algum, nem pelo teu nome, nem pelas tuas

caracteristicas pessoais.

Eu gostava de participar neste
estudo

Damaia, de Abril de 2009
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Anexo Z

Quadros da anélise de conteiido
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Categoria: Familia

Subcategoria: Representacdao da Familia

Unidades de Analise
Registo — Grupo Pequenos

Formal

Semantica

Contexto

conceito

“E pessoas juntas. E termos alguém...”
“Uma familia com muito carinho”

“ Familia interessa muito para mim”
“Eu acho que a familia é tudo”

Fungdes

“A familia serve para nés e para viver connosco”
“Para viver connosco e dar comida”

“Dar carinhos”

“Criar bem”

“Dar amor”

Importancia atribuida a
familia

“Porque é nossa familia e é nosso sangue”

“Para viver connosco, dar carinho, amor e dar comida”
“So comida, chinelos, roupa, sapatos, gravata.”

“Criar bem”

“A familia deve ter dinheiro para comprar as coisas...”
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Viver feliz em familia

“Dar carinho”

“Dar amor”

“Dar comida”

“Dar tudo na vida”

“Ajudar-nos”

“E uma pessoa que tenha tudo da familia, comida, amor, fica feliz”
“Carinho”

“E ter muito amor”

“Ndo hd nada no mundo, é para ficar feliz para sempre”

aspectos positivos e
negativos de ser ter
familia

“Ter carinho”

“Brincar connosco”

“Bater .... Dar chapadas!!!”

“E porque a familia jd morreu.”
“Ndo tem algumas pessoas”
“Porque a familia ja morreu”

UM/IEC

Sofia Silva
150




Familias de risco, Criancas de risco?

Representacdes das criangas acerca da familia e do risco

Categoria: Familia

Subcategoria: Representacao da minha Familia

Unidades de Analise
Registo — Grupo Pequenos

Formal

Semantica

Contexto

Caracterizagao

“Ndo gosto!”

“A minha familia é muito simpdtica, dd miminhos, amor, tudo na vida, vivemos felizes...”
“E boa, dd carinho, dd coisas boas! Sapatos, chapéu, roupa e presentes”

“Boa! Dd comida...”

“E boa, dd carinhos, miminhos e amor e dd roupa e presentes”

“E bem-educada, dd comida, dd miminhos”

“Sdo todos. A minha familia!”

- Actividades

“Jogos... Saltar a corda”

“Jogar as escondidas, apanhada, jogar ao galo, lobo mau, aos trés porquinhos. Fazemos
desenhos. Falamos sobre coisas interessantes”

“Lobo mau, mama doi-me a barriga, mama benja (criolo) .... Desenhos, saltar a corda”
“Boxe, luta, jogar ao galo e lavar a loica.”

“Limpo a casa, lavo a loiga, limpo o quintal eu ajudo a minha mde a fazer a fachina.”
“Eu ajudo a minha mde a lavar a loica, limpo os quartos, a cozinha, o corredor, a sala e a sala
de visita e a varanda.”

“Eu ajudo a minha mde a limpar a sala, a cozinha, o quintal, o quarto o corredor...”
“Vou a praia”

“A piscina e ao jardim”.

“Jd fui a piscina ...”
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-Ajuda/apoio

“A minha mde e a minha tia e minha madrinha. Tenho o telefone da minha madrinha, de minha
tia e de minha mde!”

“A minha madrinha!”

“A mde, o pai...”

“As vezes, a mde, as irmds, o irmdo, 0s tios e as primas. A mde vive comigo, o tio vive comigo!”

»»

“A minha avo. Minha avo e mais um tio, mais um tio... £ o meu avo...

- protecgao

“Porque a familia é muito importante para nos”
“Sim! Sinto-me protegido pela minha familia!”
“Eles ajudam- nos. Esta mesmo aqui. YA!”
“Porque a familia nos ajuda”

- compreensao

“Nem todas as coisas a minha familia compreende. Nem sempre. De vez em quando me
percebe!”

“Sim ..... as vezes!”

“Ndo! A minha avé ndo compreende e depois acha que temos de fazer as coisas outra vez bem.”
“So as vezes, so as vezes é que eles ndo me compreendem”

- satisfacdo de
necessidades basicas

“Claro que sim... a minha mde gosta muito de mim e eu dela!!!”

“Porque gosto muito dela! E Porque estou junto deles!”

“A minha familia dda-me tudo o que preciso!”

“A minha familia tem tudo, comida, roupa, coisas!!! Nao me falta nada. Talvez alguns
brinquedos!”

- definicdo de familia
ideal

“Dar carinho, miminhos, roupa, sapatos, comida, dgua, sumo, gravatas...”
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“Ter carinho da familia e preocuparem-se com connosco”

“Ter carinho”

“Boa! Boa!!! Que saiba tomar conta de nos e que goste de nos”

“Que nos ajudem quando precisamos e que ndo nos deixem passar fome”
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Representacdes das criangas acerca da familia e do risco

Categoria: Risco Psicossocial

Subcategoria: Representacdo do Risco Psicossocial

Unidades de Analise
Registo — Grupo Pequenos
Formal Semantica Contexto

Reconhecimento dos “Ndo! Nunca ouvimos falar”(todos)

direitos das criangas Visualizagdo do filme
“E bom ser crianca! Porque somos pequenos e podemos fazer tudo! Todas as brincadeiras”
(kevin, 8 anos)
“Receber amor, carinho e mimos. Muitos meninos ndo levam mimos!” (Kevin, 8 anos)
“Os direitos da crianca é fazer aquilo que as criangas devem fazer! !” (Kevin, 8 anos)
“Jogos! Pintura” (Princesa, 8 anos)
“Aquilo que as criancas devem fazer e ter!” (Kevin, 8 anos)
“Aquilo a que tém direito!” (Princesa, 8 anos)
“E s6 brincar. Os mais crescidos é que trabalham!” (Princesa, 8 anos)
“Ter uma familia!’ (Barbie, 7 anos)
“Serem amadas!” (Princesa, 8 anos)
“ Devem ir a escola e ao infantdrio...” (Barbie, 7anos)
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- Conceito
(risco/perigo)

“Perigo é, por exemplo ter uma casa suja!”(Kevin, 8 anos)

“Estarem sozinhas e abandonadas” (Princesa, 8 anos)

“Pois morrem porque ndo querem saber deles” (Barbie, 7 anos)

“O menino tem fome!” (Kevin, 8 anos)

“Comem no lixo!” (Barbie, 7 anos)

“E uma menina ao pé do caixote do lixo!” (Kevin, 8 anos)

“Ndo! E uma casa! Toda suja! Toda desarrumada...” (Princesa, 8 anos)

“Os meninos que vivem assim estdo mal, muito mal! Porque vivem no meio no meio do lixo”
(Princesa, 8 anos)

“A primeira estava a dizer que os meninos ndo deveriam ter fome!” (Kevin, 8 anos)

“Porque vivem numa casa desarrumada!” (Barbie, 7 anos)

- Tipos de perigo

“Mal, muito mal! Porque vivem no meio do lixo” (Barbie, 7 anos)
“Mal! Pois ndo tém comida!” (Princesa, 8 anos)

“Porque podem morrer!”(Kevin, 8 anos)

“Sim morrer de fome e de sede” (Princesa, 8 anos)

“Podem morrer de sujidade”(Kevin, 8 anos)

“Podem morrer porque caem” (Barbie, 7 anos)

“Sim e depois batem-lhes”(Princesa, 8 anos)
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“Ndo tém dinheiro para viver!” (Barbie, 7 anos)
Comer! Tomar banho! Comprar roupa... (Princesa, 8 anos)

Para tratar da casa” (Kevin, 8 anos)

- Nogdo de familias e
criangas em perigo

“Ndo tém dinheiro para viver! (Barbie, 7 anos)

Comer! Tomar banho! Comprar roupa...” (Princesa, 8 anos)

“Estd sempre de noite a apanhar coisas no caixote do lixo! (Princesa, 8 anos)

Estd sempre sozinho e o pai bate-lhe muito” (Kevin, 8 anos)

“Ele vai roubar coisas para comer nas lojas. Ele ndo muda de roupa e a casa estd toda suja!”

(Barbie, 7 anos)

O Anderson é uma crianca em perigo! “Mas ele também ndo tem comida nem dgua e batem-lhe

muito. Por isso estd em perigo!” (Kevin, 8 anos)

“Pode morrer! Esta sempre a levar porrada! Da mde e de todos!” (Barbie, 7 anos)
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Categoria: Familia

Subcategoria: Representacdo dos Factores de Risco

Unidades de Analise
Registo — Grupo Pequenos
Formal Semantica Contexto
Condi¢Bes econémicas | “Ndo nos falta nada em casa... temos comida, roupa, sapatos. A luz e a dgua ndo pagamos,
temos puxadas!” (Mikey, 8 anos)
“A minha mde tem dinheiro para tudo!” (kevin, 8 anos)
“A minha avo tem sempre dinheiro para os comprimidos!” (Princesa, 8 anos)
“Sempre que a minha mde recebe o rendimento, vamos as compras!!” (Barbie, 7 anos)
- Condigdes de “A minha casa é grande, tem quintal e pdteo, casa-de-banho, sala, quarto, cozinha e corredor.
habitabilidade/ higiene | Tem selhado! A minha cama. Gosto muito de dormir!” (Kevin, 8 anos)
“E grande. Tem dois quintais, cozinha, sala e tem o meu quarto, o do meu irmdo e o quarto das
minhas irmds!” (Barbie, 7 anos)
Tem sotdo, um quarto ld em cima. Tem sofd, trés quartos e televisdo! Cheira a esgoto e tem
ratos! Sim! Andam por todo o lado, mas o meu avé apanha-os todos!” (Mikey, 8 anos)
“E grande...” (siléncio). “Gosto mais da televisdo!” (Princesa, 8 anos)
- Praticas parentais: “Ndo participamos na defini¢cdo das regras!”
deﬂm@?‘i de regras, “A mde define as regras!” (Barbie, 7 anos)
SUpErvisao “0 avo e o meu tio é que mandam. Eu ndo concordo com as regras!!! Queria ir ao Continente
sozinho, andar de comboio sozinho...” (Mikey, 8 anos)
“Sos os pequeninos é que mandavam. Podia fazer tudo o que eu quizesse. Estava sempre a
brincar” (Mikey, 8 anos)
“Podia andar de bicicleta, ir a praia porque nunca vou e a minha mde ndo quer ir!” (Barbie, 7
UM/IEC
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anos)
“Com todos!” (Kevin, 8 anos)
“Mudava para a minha avo vir para nos ajudar.” (Kevin, 8 anos)
“Queria que tomassem mais conta de mim”. (Mikey, 8 anos)
“Queria que a minha mde me desse mais carinho” (Barbie, 7 anos)
“Ndo mudava nada!!! Gosto como estd”(Princesa, 8 anos)
“Eu passo muito tempo na rua! Com os meus amigos a brincar! A minha avo estd em casa, o
meu avo estd nos cafés a beber cerveja! Antes ficava triste, agora ndo!!! S6 quero é
brincar!”(Mikey, 8 anos)

“Estou sempre em casa a jogar playstation! Estou sozinho! Bem, passo tempo sozinho mas
estou entretido!!! Nem me dou conta disso! Mas gosto mais de estar ao lado da minha mde do
que estar so! Bem o suficiente!” (Kevin, 8 anos)

“Estou sempre a brincar na rua com os meus amigos e com as minhas amigas!” As vezes. As
vezes vou dormir a casa da minha madrinha e depois venho para casa.” (Princesa, 8 anos)

“Passo muito tempo com as minhas amigas, com os meus irmdos e com os meus tios! Todos
juntos!!! As vezes também vou dormir & casa do meu pail!!” Sim, mas gostava de ir mais vezes!!!

Mas eu sei que ele trabalha muito e ndo pode! (Barbie, 7 anos)

“Eu gostava de poder ajudar a tomar decisoes mas ndo me deixam...” (Princesa, 8 anos)
“Tomar decisoes é como mandar! Tipo vais fazer o jantar!” (Kevin, 8 anos)

“Ndo ajudo a tomar decisoes! Nao me perguntam opinido” (Mikey, 8 anos)

“Ndo! Mandam e pronto”( Barbie, 7 anos)
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Categoria: Familia

Subcategoria: Representacdo da Familia

Unidades de Analise
Registo — Grupo Crescidos

Formal

Semantica

Contexto

Conceito

“Especial”

“Contente e alegre”

“E um bem essencial. E como se fosse um bocado de nés!!!”
“E um apoio para nos”

“E ser unida!”

Fungbes

“Para nos ajudar nos momentos que precisamos e mais dificeis. Ajuda-nos a ndo entrar em
maus caminhos”

“Ajuda-nos a fazer aquilo que ndo conseguimos. Proteger-nos”

“E um apoio fundamental para nés...”

“Serve para nos ajudar”

“Defender-nos”

“Proteger-nos”

“Tomar conta de nos”

Importancia atribuida a
familia

“Fico contente por ter familia”
“A importancia da familia é como se fosse a nossa vida, praticamente!!!”
“Porque é importante...Ndo sei!”
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Aspectos positivos e
negativos de ser ter
familia

“Dar carinho e amor”

“Amizade e compreensdo”

“Viver em paz e harmonia sem discussoes”
“Que estejam todos alegres!”

“Tirar algum tempo para falarem connosco, para nos divertirmos!”
“Viver em paz e harmonia sem discussoes”
“Que estejam todos alegres!”

“Ser unida e feliz”

“Viver em paz e harmonia sem discussoes”
“Nao ter carinho, amor”

“Ndo ter aconchego”

“Ndo ter com quem falar”
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Categoria: Familia

Subcategoria: Representacao da minha Familia

Unidades de Analise
Registo — Grupo Crescidos

Formal

Semantica

Contexto

Caracterizagao

“E um apoio para nds”

“Contente!!!”

“A minha familia tem muitas confusoes! Muitas brigas entre tios, primos... enfim!”

“Na minha familia costuma haver muitas discussoes.” Entre tios e a minha mde. Primos e

’

irmdos..”. “Mas depois passa tudo e damo-nos bem!”

- Actividades em
familia

“Festas, almocos em casa. Idas a praia, mas so as vezes”
“Jogdmos futebol e Voleibol”
“Fazemos pouco!!!!”
e . N N b l N d.d A '
Costumamos jogar a mata, a bola, as escondidas. As vezes vamos passear! Vamos ao parque e
apraia.”

- Ajuda/apoio

“Conto com a minha mde.”

“ A minha madrinha e as vezes ao meu padrinho.”

“Ou ndo peco a ningtiem ou peco a minha vizinha, que também é minha tia e é simpdtica.”
“Peco ajuda a minha mde!”
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- Protecgdo “Sinto-me protegida pela minha familia, pelo menos até agora”
“Estamos todos protegidos em casa”
“As vezes, porque hd muitas discussoes entre a familia.” Nesses momentos ndo me sinto tdo
protegida”
- Compreensdo “As vezes compreendem!!!” “Porque hd umas vezes que, tentam saber o que aconteceu e deixa-

se passar algum tempo para poder compreender melhor, outras vezes ndo compreendem. Acham
que ndo tivemos razdo ou que fizemos mal!”

“A mim compreendem”

“Acho que compreendem”

“Acho que a minha mde as vezes me compreende. Outras vezes é a minha madrinha e a minha
prima a que tem a minha idade”

“Com a minha tia”

“Com a minha tia”

“Com a minha tia”

- Satisfacdo de
necessidades basicas

“Sim!!!”

- Defini¢do de familia
ideal

“E uma familia sem discussoes. Feliz!!! Que se compreendem uns aos outros. Que se apoiam
quando mais precisam. Que ndo julgam a maneira de ser dos outros e os aceitam como sdo”
“E uma familia que nunca tem discussées, que se déio bem e que estdo sempre unidos”

“E a minha familia”

“E quando todos se ddo bem e gostam uns dos outros!!!”
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Categoria: Risco Psicossocial Subcategoria: Representacao do Risco Psicossocial

Unidades de Analise
Registo — Grupo Crescidos
Formal Semantica Contexto
Reconhecimento dos “Brincar!” “Estudar” (Cristiano, 11anos)

direitos da crianca . .. PR
¢ “Uma crianga tem o direito de ter uma familia!” (Carla, 13 anos)

“Ter comida e ter roupas!” (Lili, 14 anos)

Ter amigos”(Carla, 13 anos)

“Ser responsdvel e respeitar as pessoas” (Cristiano, 11 anos)
“Ndo abandonarem as criangas” (Cristiano, 11 anos)

“Que uma crianga pode ser tudo!”(Carla, 13 anos)

“Que devemos ser soliddrios. Com as criancas” (Lili, 14 anos)

Conceito (Perigo/Risco) | “Mal. Porque ndo devem ter conforto, nem dinheiro para as coisas que precisam, nem

alimento” (Lili, 14 anos)

“Podem ndo ter comida e casa...” (Carla, 13 anos)

“Menino estava com fome e sem abrigo, ou seja sem casa.” (Lili, 14 anos)

“Uma coisa md!” (Carla, 13 anos)

“(Risco) E como estivessem em perigo”

“Quando uma pessoa nos quer fazer mal e ndo temos ninguém que nos possa ajudar.” (Lili, 14
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anos)
“(Estar em perigo) Porque ndo tem protec¢do.” (Carla, 13 anos)
“Talvez que esteja a fazer alguma coisa que ndo queria....” (Lili, 14 anos)

“Porque elas todas, algumas sdo ameagadas, ndo tem casa ou ....” (Carla, 13 anos)

Tipos de perigo (Risco)

“Porque podem fazer lhes mal, obriga-las a fazer coisas que elas ndo querem.”(Carla, 13 anos)
“Na rua com fome e sede!” (Lili, 14 anos)

“Ndo ter casa para dormir, ndo ter comida poder ficar doente.” (Cristiano, 11 anos)

“Violagado e exploracdo” (Lili, 14 anos)

29 C¢

“Ficar doente” “Quando uma pessoa fica muito doente, ficar a beira da morte!” (Lili, 14 anos)
“Abandono. (Carla, 13 anos)

Dos pais familia.” (Lili, 14 anos)

“Abandono, falta de comida, falta de saitide” (Cristiano, 11 anos)

“0 abandono, a falta de saiide, falta de alimento, falta de seguranga!”(Carla, 13 anos)
“Abandono... Risco!!!” (Lili, 14 anos)

“Morte! Inseguranca!”(Lili, 14 anos)
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Noc¢do de familias e
criangas em perigo

“Familias com problemas graves” (Cristiano, 11 anos)
“Abandono, falta de comida, falta de roupa... (Lili, 14 anos)
Falta de higiene” (Carla, 13 anos)
( Criangas em risco) “Abandonadas pela familia, cheias de fome...” (Lili, 14 anos)
(Criangas em risco) “E o mesmo que familia, afinal fazem parte da familia...” (Carla, 13 anos)
“Concordo com elas, é isso mesmo... falta de comida, roupa, saiide e principalmente
abandonadas!”’(Cristiano, 11 anos)

“Criangas doentes!”(Cristiano, 11 anos)
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Categoria: Risco Psicossocial

Subcategoria: Representacao dos Factores de Risco

Unidades de Analise
Registo — Grupo Crescidos

Formal

Semantica

Contexto

Condigdes econdmicas

“Sim! A nds ndo nos falta nada. Temos comida, casa, roupa e tudo!” (Carla, 13 anos)
“Sim! Gostava de ter mais coisas, mas ndo me falta comida e roupa. Coisas caras é que ndo!”
(Lili, 14 anos)

“Sim tenho tudo, até medicamentos a mais que a minha mde dd aos vizinhos.” (Cristiano, 11

anos)

“Sim! Temos tudo” (Claudia, 13 anos)

- Condigdes de
habitabilidade/higiene

“A minha casa é fixe! E grande. Tem vdrios quartos. O que mais gosto e da televisdo e o que
menos gosto é da loiga! Sim de lavar a loica. Tenho de lava-la todos os dias. Também ndo gosto
da minha cama. Gostava de ter outra melhor e maior, faz-me doer as costas!” (Carla, 13 anos)
“Mais ou menos. E grande e bonita, tem muitos quartos, sala cozinha, casa de banho! So6 ndo
tem jardim!”(Cristiano, 11 anos)

“A minha casa é média. Tem quartos, uma sala, uma cozinha, uma casa de banho. Tem janelas

mas ndo é nada de especial! O que mais gosto é da minha sala e o que menos gosto é do meu
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quarto. E muito fechado e néos e faz nada de interessante” (Lili, 14 anos)

- Praticas parentais:
definicao de regras,
supervisao

“ A minha mde é que manda!” (Cristiano, 11 anos)

Ela (mde) pode estar a fazer alguma coisa e eu posso estar em perigo e ela ndo estd! Nem
sempre estd ld para me ajudar!” (Carla, 13 anos)

“O general ld de casa é a minha mde!” (Lili, 14 anos)

“Nem sempre concordo com as regras. As vezes!” (Carla, 13 anos)

» o«

“As vezes a minha mde impée regras que sdo um pouco dificeis de cumprir” “Quando nos
manda fazer alguma coisa que para nos é muito dificil de fazer!” (Carla, 13 anos)
“As vezes ela impoem regras que sdo dificeis de cumprir!” “As vezes diz que posso sair e
marca horas para chegar: Depois lembra-se e diz que ndo disse nada disso” (Lili, 14 anos)
“Mudava a maneira de ser. Porque a minha mde é muito rigida! Sim! Na maneira de ser, na
forma como castiga e como fala connosco!” (Lili, 14 anos)
“Na minha mde mudava a maneira de ser. Porque ela as vezes é muito exigente! Porque ela

as vezes ndo quero fazer uma coisa e ela obriga-me a fazer tudo em casa, ela ndo arruma nada

e ndo trabalha. Mesmo cozinhar tenho de ser eu!” (Carla, 13 anos)

As vezes! “Porque temos de fazer sempre o que ela quer e quando ela quer!” (Lili, 14 anos)

“Sim! O que vamos fazer para jantar!” Quando vamos arrumar!!! Se tiverem a decidir em
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relacdo a decoragdo do quarto, a minha mde pede a minha opinido!” (Carla, 13 anos)

“Bem tomar decisoes importantes ndao! Também vou as compras!”
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Anexo 3

Grelha de Observagao
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Cédigo da Entrevista:
Data:

Hora:

Dados

Observacao participativa

Conteados observados

Interpretacio dos contetidos

Outros Apontamentos

(Adaptada de Serrano, 1994:49)
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Anexo 4

Imagens dos debates
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Anexo 4: Imagens visualizadas no 3° e 4° Debate

Imagem 1

Imagem 2

UM/IEC Sofia Silva
172



